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A felnéttképzésben résztvevo alacsony iskolai végzettségii személyek

tanulasi szokasainak vizsgalata Heves és Nograd megyében

1. BEVEZETES

1.1. A témavalasztas indoklasa

A tudas alapu tarsadalmakban az emberi er6forras kdzponti szereppel rendelkezik, ezért annak
folyamatos fejlesztése objektiv modon meghatarozhatdo gazdasagi, 0ssztarsadalmi érdek. A
fejlett allamok munkaerOpiacan egyre inkabb felértékelddik a megfeleld szakképesitéssel
rendelkezd, kompetens, gyorsan alkalmazkod6 munkaerd, amelynek tovabbi jellegzetessége a
mobilitas, valamint a proaktivitas. Az Eurdpai Uni6 tagallamaiban megjelent a sStratégia az
¢lethosszig tartd tanulasrol, képzési akciotervek, oktatasi reformok és paradigmak jeldlik ki a
kivanatos utat, nem csupan a gyermekek oktatasanak- nevelésének szinterén, hanem az
andragogiai célrendszerekben is. Europai szinten prioritassa valt az élethosszig tart6 tanulas, az
ehhez ko6tddo képességek fejlesztésének sziikségessége a gazdasagi versenyképesség novelése
érdekében (Commission, 2008). Az emberi téke elméletek hangsulyozzak, hogy egy- egy
nemzet gazdasagi fejlettségének meghatarozo eleme a népesség human erdéforrds potencialja,
azaz a munkaképes kort lakossag mindségi Gsszetétele, a képzettségi és milveltségi szintje, a
munkatapasztalata, motivaltsaga a munkavégzéssel, tanulassal kapcsolatban, illetve a fejlodési
¢s mobilizacios készsége (Schultz, 1961). Mindezeken feliil egy nemzet teljesitoképességét,
gazdasagi eredményességét determinalja az egyének esélyegyenldségének szintje is, amely bar
kozvetett modon, de hozzajarul az életmindség magas szinvonalanak kialakitasahoz,
fenntartasahoz. Statisztikai adatok (Mikrocenzus, KSH 2016) alatamasztjak, hogy az iskolai
végzettség a munkavallalas esélye és eredményessége szempontjabol kulcs szereppel bir. A
végzettség novekedésével egyiitt jar a foglalkoztatottak aranydnak ndvekedése, illetve a
munkanélkiiliek aranyanak csokkenése is (KSH, 2016). Amig a 8 osztalynal alacsonyabb
iskolai végzettséggel rendelkezd személyek foglalkoztatasi rataja 27%, az érettségivel
rendelkezd személyeké 69,3%, addig a diplomas munkaképes koru populdcio esetében ez a
szdm 83,4%- ot tett ki. Forditott aranyok figyelhetdek meg a munkanélkiiliség trendjeit
vizsgalva, hiszen a legalacsonyabb, 2,1% a diplomas munkanélkiiliek, mig 5,5% az alacsony

iskolai végzettséggel rendelkezé személyek esetében ez a mutaté (KSH, 2016). A felnbttek



tanulasa, képzése, személyiségiik fejlesztése révén munkaerépiaci lehetéségeik javulnak, a
tarsadalomban elfoglalt szerepiik kedvezébbé valik (Csoma, 2005). Hazankban a felndttképzés,

mint lehetdség, nyitott minden ember szdmadara. A kulturdlis miivelédéshez, oktatashoz

¢s tanulashoz valé joghoz vald alapvetd hozzaférést az Alaptorvénylink tartalmazza

(Magyarorszag Alaptorvénye VII. cikk, IX. cikk, XXIX. cikk.14.; XV. cikk (2) bekezdése. 15;
X. cikk (1) bekezdése). Ezen feliil a Feln6ttképzési torvény (2013. évi LXXVIIL. térvény a
feln6ttképzésrél) mondja ki, hogy ,,annak érdekében, hogy a hazankban €16 személyek meg
tudjanak felelni a gazdasagi, kulturalis és technoldgiai fejlodés kihivasainak, eredményesen
kapcsolodhassanak be a munka vilagaba, sikeresek lehessenek életiik soran, és a felndttkori
tanulas ¢s képzés segitségével az ¢életvitel mindsége javulhasson, sziikség van a szakmai, a
nyelvi és a tadmogatott képzések szervezettségének novelésére, tartalmuk mindségének és
megvalositasuk ellendrzésének erdsitésére” (2013. évi LXXVIL. torvény a feln6ttképzésrol). A
feln6ttképzés, a piaci igényeknek megfelelé szakmai képzettség megszerzése, a munkaero-
piachoz kapcsolodo kompetenciaik fejlesztése hozzasegitheti az egyéneket ahhoz, hogy legalis
koriilmények kozott szerezzenek jovedelmet, és ezaltal a tarsadalmi integraciojuk is
realizalodjon. A felndttképzés, amellett, hogy noveli az egyének munkaerdpiaci lehetdségeit,
egyéb funkcidkat is betolt: segiti a tdrsadalmi kirekesztédés csokkentését, a gazdasagi mutatdok
javulasat, de még az altalanos jollétet is szolgalja, valamint még az egészségiigyi mutatok
kapcsan is kimutathatoak a pozitiv hatasok (Visztenvelt-Suhajda, 2014). Mas szerzok is
kiemelik az oktatas, képzés szerepét a felndttekkel dsszefliggésben. Haldsz szerint a felnottek
esetében ,,az oktatas nemcsak tudast, értékeket és viselkedésmintakat ad at, és nemcsak az
miikddésének és novekedésének a biztositdsaban is. A modern arutermelés és elosztas oktatas
nélkiil elképzelhetetlen, és az oktatds meghatarozo szerepet jatszik nemcsak az ujratermelés,
hanem a novekedés feltételeinek a megteremtésében is. Az oktatasi rendszerek legalabb harom
jellegzetes ponton kapcsolodnak a gazdasag rendszeréhez. Az els§ a gazdasagi-pénziigyi
rendszerhez vald kdzvetlen kotddés, a masodik az oktatas arujellegébdl fakado, a harmadik
pedig a munkaerén és a munkaerd- piacon keresztiil torténd kotodés a gazdasaghoz.” (Halész-

Annasi 2011:34). Mihaly az OECD orszagokban késziilt felndttek tanulasi motivumait vizsgalo

kutatasokkal kapcsolatban irt tanulmanyaban szamszerUsiti is a felndttkori tanulas hatasat:” egy
személy egy évnyi plusz tanulasa 4-7 szézalékkal novelheti meg korabbi esélyeit.” (Mihaly,

2003:78). A tudas megszerzése, megljitasa, vagyis a ,,tanulas egy életen at” meghatarozza az



¢letut sikerességét, befolyassal bir az életvitel kialakitdsara, a személyiség formalodasara,
hatasa megfigyelhetd a személyes kapcsolatok, a szabadidds szokasok, de akar az
egészségmegodrzés vizsgalatan keresztiil is (Benedek, 2003). Az egyéni szinten megfigyelhetd
pozitiv valtozasokon, esélyndvekedésen tul a makrogazdasagi folyamatokra is jelentds hatasa
van a felndttek tanulasanak. A magyarorszagi mutatokra is érvényes az a foglalkoztatassal
Osszefiiggd trend, miszerint a munkaerépiac egyre kisebb mértékben igényli a képzetlen
munkaer6t (KSH, 2011). Erre vonatkozdan szamos, kdzelmultban inditott kutatas iranyult a
feln6ttképzési programok kialakitasanak, az élethosszig tartd tanulds ismertségének és az abban
résztvevok viszonyulasanak, tanulasi igényeinek, motivacidjanak vizsgalatara (vo.: Gyorgyi,
2004; Sz. Molnar, 2005; Lada, 2007). A vizsgélatok eredményei egybehangzdan felhivjak a
figyelmet arra, hogy hazankban a tudastarsadalom munkaero- piacarol kiszorul6 felnéttek koziil
a legtobben be sem keriilnek a felndttképzési folyamatokba (Abraham, 2014). Az Eurdpai Unid
statisztikait vizsgalva a felndttek képzése teriiletén hazdnk elmaradasa jelentds, hiszen a 15- 64
éves korcsoportban a felndttképzés tekintetében a lemaradasunk az unios atlaghoz (11.2%- EU
28, 2020. januar) képest mindossze 6 %- ot tesz ki. Svédorszag jar az élen 31.4%- 0S
részvétellel, a sereghajtdo pedig Romania az 1.2%- os rendkiviil alacsonynak tekinthetd

mutatoval (Eurostat, 2019).
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1. abra: A feln6ttképzésben résztvevok aranya az Eurdpai Unio tagorszagaiban (2019)

Forras: Eurostat, 2019.

Az Europai Unio tagorszagai kozott megfigyelhetd jelentds eltérések mellett Magyarorszag

hatarain beliil is felfedezhetéek a teriileti kiilonbségek a feln6ttképzésben vald részvétellel
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osszefiiggésben (vo.: Keriilé 1999; Halmos, 2005; Garai 2007; Lengyel, 2012; Abraham 2014).
Ennek okaiként a kiilonb6zé tanuldsi motivumok mellett a magyarorszagi regionalis
kiilonbségek is felrohatoak, hiszen szamos tekintetben eltérd esélyekkel rendelkezik egy
hatranyos helyzetli foldrajzi régidban €16 személy, mint egy k6zép- magyarorszagi régidoban
lakcimmel rendelkezd tanulni vagyd egyén. Az elmaradott vidéki teriileteken mindemellett
nehezebben taldlnak munkat az allaskeres6k, a munkakeresés ideje kitolodik, a

szolgaltatdsokhoz val6 hozzaférés korlatozott (Locsei, 2010).

Témavalasztadsom hatterét tobb tényezd indokolta. Emberi erdforras tandcsadoként masfél
évtizede veszek részt alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd személyek munkaerdpiaci
helyzetének javitasat célzo projektekben hazai és nemzetkdzi szintereken egyarant. Kiilonbozo,
a munka- palyatanacsadashoz kot6dé humanszolgaltatasok biztositasan keresztiil egyéni, vagy
csoportos formdban tdmogatom azokat a munkaerdpiaci szempontbdl hatranyos helyzetii
személyeket, akik esetében a szervezett képzések, személyiségfejlesztd strukturalt csoportos
foglalkozasok a foglalkoztathatosagot segitik eld, az egyéni palyafutas rendszerét javitjak,
alakitjak ki. Munkam soran megtapasztaltam, hogy a felnéttek esetében a tanulés, a személyiség
fejlodése nem minden személynél egyéni, belsé igény, Onként, Orommel vallalt
tevékenységként hatarozhatdo meg, mint inkabb egy nehéz élethelyzetbdl (pl. allas elvesztése,
gyermekgondozasi iddszak utani visszatérés sziikségessége) fakadod, kotelezd feladat, amelyet
a munkavallalas nehézségei okoznak, s amelyet egy kiils6 rendszer erdltet rajuk. Ugyanakkor
talalkoztam olyan képzésben résztvevé csoporttagokkal is, akik érdeklddésiiknek,
munkaértékeiknek megfeleléen valaszthattak szakmai képzést, esetleg felndttképzést
kiegészitd tevékenységként életpalya tandcsadast, S igy egyéni életiitjukban a tanulast kovetden
a munkavégzés oromforrassa valt, a szakképzettség hivatassa emelkedett, timogatva ezzel az
egyén és mikrokornyezete alkalmazkodasat, tarsadalmi beilleszkedését. Mindezek a személyes
tapasztalatok, megfigyelések vezettek arra, hogy a szakmai végzettséggel nem rendelkezo,
felndttképzésbe bevont személyek tanulasi igényeit, szokasait tudomanyosan, objektiv modon
is megvizsgaljam. Kutatasomban szerettem volna mélyebben, részletesebben megismerni e
célcsoporthoz tartozd személyek feln6ttképzéssel kapcesolatos vélekedéseit, s induktiv mdédon
feltarni olyan Osszefiiggéseket, amelyek kiindulé pontot jelenthetnek e csoport tanulési

lehet6ségeinek, foglalkoztatasi helyzetének javitasara.



1.2. A kutatas célja

Az ¢értekezés elsddleges célja, hogy a felndttképzésbe vont, alacsonyan iskoldzott,
szakképzettséggel és érettségi bizonyitvannyal nem rendelkezé személyek tanulédssal, egyéni
fejlodéssel Osszefliggd igényeit, motivacioit térképezze fel, kiemelt figyelmet forditva a
tanulashoz, munkavallalashoz k6tddo értékekre. Az alacsony iskolai végzettségli személyek
felndttképzésben vald részvételével kapcsolatos kérdések, feltételezések jelennek meg a
disszertacioban, elétérbe helyezve az olyan feltaré kutatasi modszereket, amelyek mentén a
nevezett csoport eredményes munkaerdpiaci integracidja a felndttképzésbe valdo nagyobb
arany részvétel, kisebb mértékii lemorzsolodas révén realizalodhat. Alacsony iskolai
végzettségli, szakképzettséggel és érettségi bizonyitvannyal nem rendelkezé célcsoportokat
vizsgalunk a kutatds empirikus részében, akik feltételezésink szerint sajatos tanuldsi
szokasokkal, motivumokkal rendelkeznek. Ebben a tekintetben Kenderfi (2006) definicioja
adja a keretet, mely kimondja, hogy alacsony iskolai végzettségiinek tekinthetjiikk azokat, akik
az altalanos iskolat sem fejezték be, vagy rendelkeznek ugyan 8-12 osztéllyal, de a munkaero-

piacon konvertalhatd, versenyképes szakképzettséggel, érettségi bizonyitvannyal nem
(Kenderfi, 2006).

A feln6ttképzés lehetdséget nyujt az iskolarendszerli képzés anomadlidinak korrigalasara,
lehetoségeket nytjtva a gyorsan valtozd gazdasagi €s technologiai feltételekhez vald
alkalmazkodas folyamataban (Mayer, 2000). A témaban sziiletett korabbi hazai kutatasok (To6t,
2000; Berde 2002;) altalanos Osszefoglalast adnak a magyarorszagi felndttképzés
hatékonysagarol, a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgélat 4ltal lebonyolitott munkaerdpiaci
képzésekrol, a szakmaszerzéshez, altalanos kompetenciafejlesztéshez, nyelvi programokhoz
kapcsolodd eredményekrdl, azonban a vizsgalatok nem foglalkoznak mélyen az egyes
hatranyos helyzetli csoportok specialis motivacidjanak kérdéseivel, esetleges problémaival a

tanulas folyamatdhoz kapcsoloddan.

Fontos kiemelni azt, hogy jelen kutatdsban induktiv mdédon az egyes személyek tanulédssal,
képességfejlesztéssel kapcsolatos igényeinek felmérésére vallalkozunk, hogy ezen példakbol
kiindulva vessiik 0ssze a szakirodalmakban megismert elméleteket, modelleket, amelyek
alapjan kovetkeztetéseinket levonhatjuk. A hazdnkban megjelend korabbi, a felnéttképzéssel
Osszefiiggd vizsgalatokban a fokusz a képzés eredményességére, a képzések tartalmara

vonatkozik, igy hattérbe szoritva azt kérdéskort, hogy a képzésben résztvevo személyek milyen
8



igényekkel, motivumokkal vannak jelen a képzési rendszerben. Bar néhany hazai szerzd
foglalkozik a témaval (v0: Nyilas, 2018., Keriil6 2009), véleménylink szerint mégis alacsony
azon empirikus kutatasok szama Magyarorszagon, amelyek e témat jarnak koril. Keriild
kutatasaiban felhivja a figyelmet arra, hogy az életkor elérehaladtaval a felnbttek képességei
megkopnak, teljesitményiikbe vetett hitiik megcsappan. Tovabbi probléma e csoport esetében,
hogy a tanuldsi motivacio tekintetében is eltéréseket tapasztalhatunk az iskolas koru
csoportokhoz képest, hiszen a felnéttek esetében a tanulas értéke azonnal elvart (Kertild, 2009).
Nyilas empirikus kutatasaiban a felndttek oktatasaval kapcsolatos modszertani kérdésekre
keresi a valaszt, el6térbe helyezve a tanuld differencialt mindségi oktatdsanak jellegzetességeit,
valamint a feln6ttoktatd kivanatos személyiségjegyeit (Nyilas, 2018). Felnéttkorban a sikeres
szakmaszerzést kovetden nem, vagy csak rész adatokkal rendelkeziink arra vonatkozoan, hogy
a szakmat szerzett, a munkaer6 piacra belépni kivano6 személyek elhelyezkednek- e, s ha igen,
munkakoriik megfelel- e a szakmai végzettségiiknek (vo.: Csoba- Nagy, 2011). A médszertani
triangulaciét megvaldsitd empirikus kutatdsunkban a felndttképzési tanuldsi folyamat
résztvevoit vessziik nagyitd ala, szerepet adva a tanulast tamogat6 oktatd és szakértdi oldalon
jelen 1évo személyeknek is. Kutatasunkban a felnéttképzésben résztvevd tanulok mellett a
kiilonboz6 professzidkat atadd szakoktatok, illetve felndttképzési szakértdk is megjelennek,
hiszen a tanuloi, onreflektiv kérddives lekérdezésen feliil ezen személyek strukturalt interjus
megkérdezése is megvalosul. A kérdéiv mellett felnéttképzési teriileten jartas szakember
megkérdezése révén a tanuloi oldal valaszait kiegészitve kapunk adatokat a vizsgalat helyszinét

ado két megye (Heves megye és Nograd megye) feln6ttképzésének helyzetérol.

Céljainkkal Osszhangban a modszertani trianguldcido kereteiben megvaldsuld kutatdsunk
eredményeképpen egy olyan tipologia létrehozasat tervezziik, melyben az eltérd tanulési
sajatosagokkal (tanulasi stilus, értékek) rendelkezd egyének tipusba soroldsa révén modszertani
javaslatokat is megfogalmazunk, melyek hatékony tdmogatast jelenthetnek a felnéttképzésbe
valo bekapcsolddas, illetve a képzeésbol valod lemorzsolodas megakadalyozasanak eldsegitésére
ezen célcsoportokkal Gsszefiiggésben. Vizsgalatunk eredményeinek felhasznaldsa, valamint a
korabbi hazai kutatdsi eredmények elemzése révén célunk, hogy konkrét szakmai javaslatokkal
tamogassuk a hazankban mikodo, alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd tanulokkal
foglalkoz6 felndttképzd intézményeket, oktatokat, s modszertani ajanlasokkal, a gyakorlatban
is alkalmazhato eszkoztarral segitsiik a kozos cél érdekében végzett tevékenységiiket.

Kutatasunk az Eszak- Magyarorszag régié 2 megyéjében (Heves megye, Nograd megye)
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zajlott, ezért annak eredményei, javaslataink értelmezése soran erre a regionalis lehatarolasra
kiemelt figyelmet kell forditani, hiszen a régi6 gazdasagi fejlettségi szintje, tarsadalmi
Osszetétele 1s eltérd képet mutat orszagunk egyéb, fejlettebb régioihoz képest. Kutatasunk
korlatjai kozott elsdsorban azt emeljiik ki, hogy a vizsgalat az egyéni, onkitoltésen alapulod
kérdbivvel kapott adatokra tdmaszkodik, elemezve azok egyediségét. Tovabbi korlatozo elem
a mintavétel sajatossaga, hiszen abban nem valosulnak meg a reprezentativitas igényének

megfeleld kutatasi szabalyok.
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2. A dolgozat elméleti hattere

Jelen fejezet célja, hogy az értekezés elméleti keretrendszerét kialakitva vonultassa fel
mindazokat a definiciokat, modelleket, amelyek a téma tekintetében relevansak, igy a
feln6ttképzés fogalmabol kiindulva a feln6ttképzés funkcidit, a folyamat megtériilési mutatoit,
annak szerepl6it (tanulok és intézmények) irja le, kitérve a kutatdsban vizsgalt alacsony iskolai

végzettséggel rendelkezd csoport sajatossagainak bemutatasara.

2.1.A felnéttképzés fogalomrendszere

E téma kifejtése kapcsan nem kivanjuk a hazai és a nemzetkozi felndttképzés torténetét, annak
alrendszereit nagy részletességgel bemutatni, hanem csupan néhany kiemelkedden fontos hattér
tényez6t bemutatva vonultatjuk fel a relevans definiciokat, kialakitva a kutatas elméleti hatterét.
Hazai ¢és nemzetkézi kutatok fogalom meghatarozasait alkalmazva irjik koril a

felndttképzéssel Osszefliggésben fontosnak vélt témakat.

A felndttképzés fogalmanak meghatarozdsa sordan tobbféle megkozelitést, elméleti
szempontrendszert kell figyelembe venniink, hiszen, ha a fogalom pontos leirasara annak
komplexitdsa miatt nem vallalkozhatunk. A munkaerdpiaci, foglalkoztataspolitikai problémak
megoldasi javaslatai kozott megkiilonboztetett szereppel bir a feln6ttképzés rendszere, amely
az iskolarendszerli oktatds hidnyossagait poétolhatja, valamint a gyorsan valtozd
koriilményekhez vald6 eredményes alkalmazkodast biztosithatja (Baranyi, 2013). A
neveléstudomany az oktatast és a képzést a nevelés (mint személyiségformalas)
kozvetitéseként, a képzést pedig a gondolkodasi és cselekvési miiveletek, a jartassdgok és
készségek kialakitdsaként definidlnak a szakemberek. Egy masik értelmezés az oktatas
kifejezést az altalanos miivelés, nevelés, oktatas-képzés, a képzést pedig a szakmai jellegi,
specialis oktatas-képzés fogalomkorében hasznalja (Csoma 2005). Az UNESCO Montrealban,
1960- ben tartott felndttoktatasi konferencidja allapitotta meg, hogy a tarsadalmi 4talakulasok,
valamint a tudomany ¢s a technika fejlodésének felgyorsulasa kovetkeztében ,,felbomloban van
az életkoroknak az a hagyomanyos felosztasa, amely szerint a gyermek- és ifjukor a tanulas, a

felkésziilés, a felnéttkor pedig az alkotémunka idészaka. Uj helyzet, 1ij igények jelentek meg,
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amelyek egy nemzedek életen beliil is allandoan uj ismeretek elsajatitasat, uj készségek
megszerzését irjak eld.” (Csoma 1995:4). Az UNESCO a kilencvenes évek végén a Hamburgi
nyilatkozataban kimondja: ,,4 felndttoktatas: a felndttoktatds tobb lesz, mint jog, ez kulcs a
huszonegyedik szazadhoz. Egyfelol kovetkezménye az aktiv dllampolgarsagnak és feltétele a
tarsadalomban valo teljes részvételnek. Hatarozott elszantsag az okologiailag fenntarthato
fejlodés elosegitésére, a demokracia, az igazsagossag, a nemek kozotti egyenloség, a
tudomanyos, a tarsadalmi és gazdasagi elorehaladas elomozditasara, egy olyan vilag
felépitésére, amelyben az erdszakos konfliktusokat felvaltja a parbeszéd, az igazsagon alapulo
béke kulturaja. A felnottkorban torténd tanulds formalhatja az azonossdagtudatot és értelmet
adhat az életnek. Az egész életen at tarto tanulas magaba foglalja a felnéttoktatas tartalmanak
ujragondolasat, hogy tiikrozodjenek benne olyan tényezok, mint az életkorbeli, a nemek kozotti
egyenldség, a fogyatékossagbeli, a nyelvi, kulturadlis és gazdasagi kiilonbozoségek.” (Hamburgi
nyilatkozat a felnéttek tanulasarol, UNESCO, 1997:23). A feln6ttképzés Zrinszky Laszlo
megfogalmazasaban ,.sziikitett értelemben a felnéttek szakmai kiképzése, tovabbképzése és
atképzése” (Benedek — Csoma — Harangi 2002:163). Mas jelentése szerint pedig ,,a személyiség
képessegeinek, jartassagainak formdalasara koncentralo nevelés, oktatdas” (Benedek — Csoma —
Harangi 2002:163), tehat tartalma elsdsorban gyakorlati képességek, készségek fejlesztését
jelenti, igy a felnéttnevelés része és a felndttoktatas ,,parja”. Sari (2004) 6sszefoglalasa alapjan
a felndttképzés iskolai €s iskolan tili formalis és nonformalis, tudast és kompetenciat atado
komplex rendszer, amelyben alapismereti, ismeretbovitési, valamint képességfejleszt6 képzés

egyarant folyik (Sari, 2004).

A fejlett, demokratikus orszagokban a pedagogiai torekvések célja az ott €16 emberek
cselekvoképességének megteremtése ¢és fenntartdsa, tehat az aktiv polgar eszményének
megvalositasa. Ez vonatkozik a felndttképzésre is, amelynek célja és funkcidja nem valaszthatod
el az oktatési rendszer egy¢b teriileteinek funkcioitol. Hazankban a felndttképzésre vonatkozo
rendelkezéseket a hatalyos felndttképzési torvény szabalyozza, mellyel 0sszefiiggésben meg
kell jegyezniink, hogy radikalis 4talakitdsa a kutatds, s jelen értekezés megirasanak idejében
megy végbe. A torvény értelmében felndttképzésben részt vehet a tankotelezettségét mar
teljesitett személy, de olyan tankoteles személy is, aki a tankotelezettség teljesitése mellett
kapcsolodik be felndttképzésbe. A hatalyos torvény nem terjed ki a teljes felnottképzési
teriiletre, kizarolag az aldbbi négy képzési kort szabalyozza: az allamilag elismert, Orszagos
Képzési Jegyzék szerinti (OKIJ-s) szakképesités megszerzésére iranyuld képzéseket; a
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tamogatott szakmai képzéseket; a tdmogatott altalanos és egyéb nyelvi képzéseket, illetve a
tamogatott egyéb képzéseket. Hangsulyozando, hogy a feln6ttképzési torvény nem szabalyoz
olyan képzéseket, amelyeket jellemzden felndttkoriak vesznek igénybe, ¢és erdsen
szakmaspecifikusak. Ezen képzések koz¢é kell sorolnunk a hivatdsos szolgalati jogviszonnyal
(katonai, rendéri stb.) kapcsolatos kiilonbozo képzéseket, a kdzszolgalati tisztviselok képzéseit,
az egészségligyl agazati szakmai képzéseket, valamint a pedagdgus-tovabbképzéseket is. Ezek
szabalyozasa a szakteriileti illetékes minisztériumok hataskore ala tartozik, a végrehajtasukkal
kapcsolatos rendelkezések az adott minisztérium rendelkezéseiben lelhetdek fel. A
felndttképzesi torvényben nem szabalyozott kérdésekben a szakképzésrol szold torvény, a
szakképzési hozzajarulasrol és a képzés fejlesztésének tamogatasarol szolo térvény, valamint a
szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos szabalyairol sz616 torvény

rendelkezéseit kell alkalmazni (2013. évi LXXVILFkTv).

A felné6ttképzés fogalmanak megértéséhez az alabb bemutatott rokon definiciok megismerése
is sziikséges. Feln6ttnevelésnek nevezziik a nagykoruva valt feln6tt ember személyiségének
meghatarozott célok érdekében folyd, céltudatosan szervezett fejlesztését, a szervezett formalis
feln6ttoktatas fogalma, melynek definicidja igy szol: a felnéttnevelés azon teriilete, amelyben
a nevelés elsdsorban ismeretnyujtdson és —elsajatitdson keresztiil valosul meg. A hangsuily
ebben a kontextusban a nagyobb onalloésaggal, tobb tapasztalattal rendelkezé felnétt egyéni
tanulasara helyezddik. A felndttoktatds mindazoknak a formalis vagy nem formalis, szervezett
nevelési folyamatoknak az Osszessége, amelyek révén mindazok a személyek, akiket a
tarsadalom felndttnek tekint, tovabbfejlesztik képességeiket, gazdagitjak ismereteiket. (Unesco,
Nairobi 1975). Lada megfogalmazasaban a ,, felndttoktatas didaktikai fogalomrendszere szerint
iskolarendszerii, tanfolyami és iskolan kiviili formakban megvalosulo egyrészt kotott, zart,
masrészt szabadabb és harmadszor teljesen kotetlen, szabad formaju egyeéni elsajatitdast
valosithat meg. Fontos sajatossdga, hogy tanitasi és tanuldsi, egyéni elsajatitdasi (Gnmiivelési)
folyamatokat egyesit magdaban, amelyen beliil éppen az a felndttoktatdsi specifikum, hogy az
elsodleges hangsuly a nagyobb onallosaggal, tobb tapasztalattal, elozetes és kiegészito
ismeretekkel rendelkezo felnott egyeni tanulasara, elsajatitdsi folyamatara helyezodik, és a
tanitasi folyamat jelentos mozzanatat is éppen a tanuldsi folyamat kozvetett iranyitdsa, segitése
képezi.” (Lada, 2004:54). A feln6ttoktatas Durkd Matyas és Harangi Lasz16 k6zos fogalmaban

igy szol: ,,A felndttnevelés azon teriilete, amely dontden ismeretnyujtason és elsajatitason
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keresztiil valosul meg” (Benedek — Csoma — Harangi 2002:172), ebben a kontextusban tehat az
elméleti ismeretek atadasa a hangstlyos, tehat igy a felndttképzéssel szoros kolcsonhatasban
all. ,,A felnottoktatas ad modot a kozoktatas, a szakoktatas és a felsooktatas varhatoan — tobbé
vagy kevésbé — mindig egyenetleniil megvalosulo tarsadalmi szerepének korrigalasara és
kiegészitésére: tarsadalmi nyitottsaguk, esélyegyenlito mindségiik, mobilizdacios kapacitasok

sth. terén.” (Csoma 1995: 11).

A Kozponti Statisztikai Hivatal 2014- ben kiadott, a felndttoktatas és felndttképzés hazai
helyzetét bemutatd kiadvanya szerint az alabbi fogalmakat érdemes egymastol elkiiloniteni.
Ezen dokumentum szerint a felnéttoktatas fogalma a jogszabalyokban az iskolarendszerti
oktatassal kapcsolatban hatarozhatdo meg, tehat ebben az értelemben felnottoktatas az a képzés,
ahol a ,,tanulé6 munkahelyi, csaladi vagy mas iranyu elfoglaltsagdhoz, a meglévd ismereteihez
¢s ¢letkordhoz igazodo iskolai oktatasban™ vesz részt. A tanitas nappali, esti, levelezd vagy mas,
sajatos munkarend szerint is szervezhet6. A kiadvany felhivja a figyelmet arra, hogy a
felnottképzés fogalma a felndttképzési torvényben talalhaté meg, amelyben azt az
iskolarendszeren kiviili képzésekre hasznaljak. Jellemzdje, hogy a képzés résztvevéi nem
tanuldi vagy hallgatoi jogviszonyban allnak a képzd intézménnyel. Fontos kiemelni azt is, hogy
a felnodttképzésben kizarolag olyan személy vehet részt, aki tankdtelezettségét teljesitette.
Felnéttképzeést nagyon sokféle tipusti szervezet nyujthat: jogi személyek, jogi személyiség
nélkiili gazdasagi tarsasagok, egyéni cégek, egyéni vallalkozok, a nemzeti kdznevelésrdl szolo

allami intézményfenntartd kdzpont altal fenntartott koznevelési intézmények is (KSH, 2014).

Mindezek értelmében elmondhato, hogy a felnéttképzés fogalma és tertilete rendkiviil komplex
modon értelmezhetd, jelenleg beleértjiik a hagyomanyos iskolarendszerti és az iskolarendszeren
kiviili képzéseket is. Eszerint a felnéttképzésnek tobb teriilete van. Az iskolai rendszeri
feln6ttképzés, amely elsésorban az iskolai képzés potlasat, kiegészitését, tovabbfejlesztését
célozza meg, mig a munkaerdpiaci képzés a munkanélkiiliek és munkanélkiiliséggel
veszélyeztetettek preventiv kiegészitd, tovabb- és atképzését valdsitja meg foglalkoztatasuk
eldsegitésére. A vallalati (gazdasagi tarsasagoknal folyo) képzés kiilsé és belsd szervezéssel
elsésorban a sajat munkaerd képzésére, tovabbképzésére iranyul, az egyéb képzés,
tovabbképzés pedig (pl. az egyén karrierje szamara fontos sajat kezdeményezésii kiegészitd, at-
¢s tovabbképzés) jelleggel rendelkezik (2013. évi LXXVII. FkTv). A nemzetkozi trendek

figyelembevételével, valamint a magyarorszagi gazdasagi mutatok és az Europai Unios
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szakmapolitikai ajanlasok figyelembevételével a Szakképzés 4.0 — a szakképzés ¢és
felnottképzés megujitasanak kozéptavi szakmapolitikai stratégidja, a szakképzési rendszer
valasza a negyedik ipari forradalom kihivésaira (2019) cimii cselekvési tervben, megtalalhatjuk
a jelenleg mikodd szakképzési ¢és felndttképzési rendszer legnagyobb kihivésait,
kulcsproblémait. Az aldbbi felsoroldsban a kutatdsunk témaja szerinti, legfontosabb
problémakat emeltiik ki, a dokumentumban foglaltak szerint: A szakképzés infrastruktaraja és
felszereltsége az elmult évben elinditott fejlesztési programok ellenére nagyrészt leromlott, nem
jelent valos alternativat a palyavalaszté didkok szamara; Magas a végzettség nélkiili
iskolaelhagyok ardnya; A szakmai képzés struktirdja nem elég rugalmas, miikodése nem
hatékony, iranyitasa lehetne professzionalisabb; A jelenleg miikodd felndttoktatds és
feln6ttképzés nem kinal kellden rugalmas tanulési lehetdséget, nem kifejezetten a gazdasag
igényeire fokuszal, hatékonysaga nem megfeleld. Ezek a problémak, anomalidk nem kizardlag
a szakképzésben ¢és a felndttképzésben okoznak nehézségeket, hiszen hatdsuk a hazai gazdasagi
folyamatokra objektiv moédon kimutathato, ezért a rendszer atgondolt, komplex reformjara van
sziikség, amely folyamat tekintetében az Orszadgos Képzési Jegyzék és az iskolarendszer

atalakitasa is jelent6s szereppel bir (ITM, 2019).

Munkénkkal 0sszefiiggésben néhany gondolattal a szakképzés rendszerét is ismertetni
kivanjuk. A 2020. januar 1-én hatalyba Iépett 2019. évi LXXX. sz. torvény a szakképzésrol,
alapvetden alakitotta at a magyar szakképzés rendszerét. A 2020. szeptember 1-én kezd6do
tanévben a szakképzésbe belépd tanulok mar az 0j jogi szabalyozés alapjan kezdték meg
tanulmanyaikat. Az Orszagos Képzési Jegyzékben (OKJ) szerepld szakképesitéseket, az
ugynevezett alapszakmakat kizarolag iskolai rendszerben lehet tanulni a szakképzd iskolakban
vagy technikumokban. A szakképzé intézményeknek két tipusa van jelen: az 5 vagy 6 éves,
érettségire és szakmai vizsgara felkészitd technikum és a 3 éves, szakmara felkészitd szakképzo
iskola. A megvaltozott szakképzési rendszerben a képzés els6 idészakaban a rokon szakmakban
kozos agazati alapismereteket lehet elsajatitani. Az alapozo6 képzés utan, szakképzd iskolaban
a 9. osztaly, technikumban pedig a 10. osztaly végén, egy dgazati alapvizsga letételét kvetden
sziikséges a tanuloknak valasztaniuk a tanulhat6 rokonszakmak koziil. A technikum a mindségi
szakmai oktatas helyszineként definidlt. A megszerezhetd technikusi szakképzettség
kozépvezetdi szintli ismereteket biztosit, az 6t-, néhany esetben hatéves képzés egyesiti a
gimnazium ¢és a szakmatanulas eldnyeit. Matematikabol, magyarbol, torténelembdl és egy

idegen nyelvbdl ugyanazt a tananyagtartalmat, ugyanolyan 6raszamban kell elsajatitani, mint a
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gimnaziumi tanulasi folyamat esetében, és ezekbdl a kozismereti tantargyakbol érettségi
vizsgaval zarul az oktatds. A technikumban érettségizonek a szakmai vizsga az 6todik érettségi
tantargy, ami emelt szintii tantargyi érettséginek mindsiil. A technikumi képzésben is jelen van
a szakmai gyakorlati képzés, amit lehetdleg vallalkozasoknal, duélis képzésben kell teljesitenie
a tanuldknak. Az 5 vagy 6 év elvégzése utan egyszerre kapnak a didkok érettségi bizonyitvanyt
¢s technikusi oklevelet, és még a nyelvvizsga megszerzésére is lehetdség van. A technikumban
végzettek jelentds elonyt élvezhetnek a felsdoktatasi felvételinél a szakiranyu tovabbtanulasnal.
Természetesen gimnaziumban szerzett érettségi utan is van lehetdség szakmat tanulni, ilyen
esetben az érettségi utan a technikumi képzés utolso 2 évére jelentkezhet a tanulod. A szakképzd
iskola haroméves, célja a szakmara valo felkészités. Az agazati ismereteket ado elsd €v és
agazati alapvizsga utan, a 9. osztaly végén torténik a konkrét szakmavalasztasi dontés, mig a
kovetkezo két évben dualis képzés formajaban a megfeleld helyi vallalatoknal, vallalkozoknal
tudjak a tanulok elsajatitani a relevans szakmai ismereteket. A tanulmanyok végén szakmai
vizsgat téve szakmat szereznek a képzésben sikeresen teljesitd egyének. A szakképzd iskolaban
a szakmai vizsga utdn tovabbi két év alatt esti tagozaton szerezhetd meg az érettségi
bizonyitvany. Azok a felndttek, akik szakmat szeretnének tanulni, kétéves szakképz6 iskolai
vagy technikumi képzésekre jelentkezhetnek, 25. életév alatt akar nappali tagozatra is. Két
szakma megszerzése tovabbra is lehetséges ingyenesen, de a 2. szakképesitést mar csak esti
vagy levelezé rendszerben, munka mellett lehet megszerezni (2019. évi LXXX. torvény a

szakképzésrol).

Munkankban a Zrinszky- féle felndttképzes definiciot tartjuk elsddlegesnek, mely kiemeli a
tankoteles koron tali személyek szakmai képzésbe vald bekapcsolodasanak igényét, kiillonos
tekintettel arra, hogy a végzettséggel nem rendelkezd allaskeresd, inaktiv személyek alkotjak a

kutatdsunk 6 célcsoportjat.

2.2.A felnéttképzés funkcidi

A felnéttképzés funkcioinak targyaldsa szintén kiemelkedd szereppel bir kutatdsunkban, ezért
attekintjiik azokat az elméleteket (Hofer 2001; Farkas 2004; Ohidy 2006; Zachar 2010),
amelyek az egyes funkciok kapcsan a legfontosabbaknak tekintiink. Hofer (2001) tollabdl az

alabbi funkciokat ismerhetjiilk meg. A pétld funkcid célja, hogy biztositsa a tankoteles koron
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tuli személyeknek a meg nem szerzett altalanos vagy szakmai ismeretekhez vald hozzajutas
lehetdségét. E funkcid korabban foként az alfabetizaciot foglalta magéaban, jelenleg azonban
kiterjedt tarsadalmi sziikségletként jelenik meg, hiszen a folyamatos valtozasokhoz
alkalmazkodni kivano tarsadalmakban kiemelt szerepe van az alapfoku iskolai végzettségnek,
a képességek, kompetencidk fejlettségének, az életen at tartdé tanulds filozofidjanak. A
kompetenciat biztositd funkcio célja, hogy folyamatos képzéssel biztositsa a munka vildgaban
igényként megjelend naprakész tudas, informacido megszerzését, a kiilonbozo technikai
eszkozok felhasznalasanak, mikodtetésének képességét, igy alapvetden a munkaerdpiaci
képzések korét fedi le. A politikai képzé funkcid tekintetében a szerzé azt mondja, hogy a
nemzetallamokban megfeleléen mitkodé demokratikus kdzosségekben egyre inkédbb fontossa
valt, hogy annak tagjai rendszeresen ¢és tudatosan vegyenek részt a kdzéletben, s dontéseikben
e funkcidhoz kotddd ismeretszerzés révén, relevans informdaciok birtokdban kapjanak
tdmogatast. A dontések masok mellett kiterjedhetnek a parlamentarizmus, a kornyezetvédelem,
¢s a fenntarthato fejlddés témakoreire egyarant. A parkoldpalya funkcid esetében a fiatal
palyakezdd, allaskeresd csoportok oktatdsi rendszerben tartasa az elsddleges cél, azért, hogy
elkeriiljik a tartés munkanélkiiliség kialakulasat, e csoportok marginalizalédast, s egyéb
negativ hatdsokkal jar6 folyamatokat, melyek kapcsan elmondhatd, hogy annak koltségei
(passziv foglalkoztataspolitikai eszk6zok, szocialis ellatdsok) magasabbak lennének, mint az
oktatas koltségei. A személyes sziikségleteket kielégitd funkcio esetében a rekredcios funkciot
definidlhatjuk, hiszen a szabadid6 hasznos eltoltésével kapcsolatos igény egyre artikulaltabban
jelenik meg a tarsadalom felndtt tagjaiban, amellyel kapcsolatban azonban fontos elmondani,
hogy hazankban a rendszervaltas elotti ,,népmiivelés” programjai mara elkoptak, helyiiket uj, a
jelenlegi szorakozasi igényekhez jobban igazodo tevékenységek vették at, hiszen a kozosségi
média, az otthoni digitalis eszkdzhasznalathoz k6tddo tevékenységek (internetes alkalmazasok
hasznélata, filmek, online jatékok, zene hallgatas, letoltés) keriiltek eldtérbe (Hofer, 2001).
Amennyiben a felndttképzések munka vilagahoz kapcsolodo funkcioit vizsgaljuk, kiillonbséget
tehetiink Zachar munkaja alapjan a képzések potlo, kiegészitd, illetve a folyamatos szakmai
tudast kozvetitd funkcioi kozott (Zachar, 2010). A felnéttképzés egyik ,,alapfunkcidjaként”
definidlt potld funkcidonak célja az elsd iskolai végzettség és/vagy — az egyén életpalydja
szempontjabol sziikséges — szakképzettség megszerzése. A fejlett tarsadalmakban tobbnyire ez
a ,,potld” funkcid az alap (altalanos)-iskolai végzettség €s az els6 szakképzettség megszerzését
jelenti. A feln6ttképzés masodik f6 funkcidja — az egyéni életpalya szempontjabdl sziikséges —
folyamatos szakmai képzés, illetve a magasabb szinti szakképesités megszerzésének segitése,

17



amely a fejlett piacgazdasagokban altalaban a munkaaddi igények alapjan, a munkaadd
szervezésével és tamogatasaval valosul meg. A feln6ttképzés harmadik f6 funkcidja, hogy — a
foglalkoztatast segité képzések rendszerén keresztiil — tdmogatast nyujtson az allaskeresés
iddtartama alatt vagy a munkanélkiilivé valast megeléz6en, még a munkaviszony keretein beliil,
preventiv. mdédon a munkavallalé felnétt ,,piacképes” szakmai tudasanak és/vagy
szakképzettségének a megszerzéséhez. A foglalkoztatast segitd képzés iranyulhat at- vagy
tovabbképzésre, illetdleg elsé szakképzettség megszerzésére is, a képzés eredményeként pedig
allamilag elismert szakképesités, vagy munkakori (betanitd) szakképzettség szerezhetd. A
feln6ttképzes negyedik funkcidja, hogy az un. kiegészitd képzésekkel tdmogassa a szakképzés
eredményességét, hatékonysagat, a munkavallalas-munkahelykeresés sikerét, vagy a betoltott
allasban vald eredményesebb munkavégzést. A kiegészitd képzéseken beliil elérhetd
programok rendkiviil szines palettan mozognak. A képzések iranyulhatnak a sziikséges
palyaorientacios (palyavélasztasi) ismeretek megszerzésére, a szakképzés megkezdéséhez
szlikséges — az eldirt iskolai végzettségen beliili — kdzismeretek eldirt szintli elsajatitasara,
elhelyezkedési/allaskeresési ismeretek €s/vagy készségek megszerzésére, fejlesztésére, illetve
a munkakor magasabb mindségben valo ellatasahoz sziikséges, nem szakképesitést nyujto
ismeretek megszerzésére (pl. nyelvtudas, szamitogép-kezelés, korszeri munkavallal6i
tulajdonsagok) (Zachar, 2010). Farkas (2004) tovabbi, illetve masképpen rendszerezett
feln6ttképzési funkcidkrol ir munkaiban. Véleménye szerint a tarsadalmi szempontok €s az
egyéni megkozelitést vizsgalva az alabb bemutatott funkciok hatarozhatoak meg. Tarsadalmi
szempontok szerint Farkas a helyettesitd, potldo funkcid (a hianyos, nem piacképes tudas
felszamolasara iranyul az iskolai oktatdshoz viszonyitva), sajatos, specialis funkcio (célja a
folyamatos szakmai képzés a magasabb szakképzés érdekében), foglalkoztatast segitd, (segit a
munkanélkiiliség ideje alatt, vagy a munkanélkiiliség megel6zésében), valamint a kiegészitd
funkcid (olyan sziikségletek kielégitése, amelyek nincsenek az iskolai tananyagban) részleteit
irja le. Az egyén oldalat tekintve definidl a szerz6 adaptiv funkciét (az egyén a megszerzett
képességeivel jobban tud alkalmazkodni a valtozasokhoz), integrativ funkciot (valahova
tartozas megélése), kompenzacids funkciodt (egyenstlyt jelent: ha véltozik az egyén szakmdja,
az 6nmagaval szemben tamasztott elvarasai is megvaltoznak) (Farkas, 2004). Ohidy (2006) az
egyén foglalkoztatdsi, valamint tarsadalmi helyzetének javitdsaval kapcsolatos funkcidkat
mutatja be kutatasainak eredményeképpen. A munkaeré- piaccal kapcsolatban potlo,
tovabbképzd és masodik esély szerepekrdl ir. A tarsadalmi statusszal kapcsolatosan megemliti,

hogy a felndttkori tanulds alkalmas az egyén egzisztencialis és presztizs helyzetének,
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¢letmodjanak ¢és kulturdlis statuszanak javitasara, azaz az intrageneraciés mobilitds
elésegitésére. Ohidy allaspontja szerint a felnSttoktatasi rendszer képes a rendes kortiak
iskolarendszerének korrekcios/kiegészité és kompenzacios szerepének betoltésére is (Ohidy,

2006).

2.3. A felndttképzés megtériilési mutatoi

A felnéttek tanulasanak, fejlesztésének szerepe vizsgalhatd abban a keretrendszerben is, amely
a tanuldst végrehajto felndtt tdrsadalmi, gazdasagi kornyezetében értékeli a tudas szerepét,
értékét. Nem kizarolag egyéni szinten, hanem a kozosség szintjén is értelmezhetd a felndttek
tanulasanak eredményessége. Ezzel 0Osszefliggésben visszanytlunk a tarsadalmi téke
fogalmahoz, amely az egyént, mint er6forrast a tarsadalom szintjén elemzi, értékeli. Bourdieu,
francia szociologus nevéhez kotddik a tarsadalmi téke fogalma. A szerzd felfogasa szerint a
toke magéaban foglalja az anyagi és szimbolikus eréforrasokat, képességeket és javakat,
amelyek viszonylag sziiken allnak rendelkezésre és értékesek az adott tarsadalomban ¢é16
személyekre nézve (Bourdieu, 1977; Bourdieu, 1984). Felfogasa szerint a tOke felhalmozott
munka, anyagi vagy elsajatitott, azaz személyes tulajdonsagga alakult formaban. A téke
bizonyos fajtainak az eloszlasa a tarsadalmi vilag belsd strukturajanak felel meg, illetve
azoknak a benne rejlé kényszereknek, amelyek a tarsadalmi valosag miikodését hatarozzak
meg. Bourdieu felhivja a figyelmet arra, hogy a tékében egyfajta fennmaradasi tendencia érhetd
tetten, hiszen egyrészt profitot termelhet, masrészt onmagat is Gjratermelheti vagy novelheti.
Elméletében a téke harom f6 formaja jelenik meg: a gazdasagi téke, a kulturalis téke és a
tarsadalmi t6ke. A tarsadalmi toke kifejezést sziikebben, a kapcsolati toke értelmében hasznalja
(Bourdieu 1999). Az emberi eréforras gazdasagi hatasat kutato elemzések a XX. szazadban
jelentek meg, amikor Harbison és Meyers definidlta, hogy az emberi eréforras fejlddésében a
tudasnak és a szakértelemnek Ossztarsadalmi szinten kell ndvekednie. ,,Kozgazdasdgi
megfogalmazdsban ezt ugy irhatjuk le, mint az emberi téke felhalmozodasat és annak hatékony
beruhdzdsat a gazdasag fejlédésének érdekében. Politikai megfogalmazasban az emberi
eroforrds fejlodése arra képesiti az embereket, hogy teljes felelosséggel vegyenek részt a
politikai életben, és hogy a demokratikus rendszer polgaraiva valhassanak. Tarsadalmi és
kulturalis szemszogbdl nézve az emberi erdforrasok fejlodése abban segiti az embereket, hogy

teljesebb és gazdagabb életet éljenck...” (Harbison- Meyers, 1966:21). Az emberi toke
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elméletében meghatarozo szerepet jatszo Schultz azt emelte ki, hogy a munkaerd gazdasagi
szerepében alapvetd jelent6ségli emberi tudas egy hosszl, koltséges folyamat
eredményeképpen jon létre, amely leginkabb egy beruhazasi folyamathoz hasonlithat6. Schultz
megallapitja, hogy amit fogyasztasnak neveziink, annak jo része valojaban az emberi tokébe
vald beruhazast jelenti (Schultz, 1983). E szerz6 szerint az emberi téke tobb kiilonos és jellemzo
tulajdonsaggal rendelkezik: az emberi t0ke nem valaszthatd el attél az egyéntdl, akiben
megjelenik. Szignifikans kiilonbség van a tulajdonjog természetében az emberi €s a nem emberi
toke kozott. “Az emberi toke tulajdoni viszonyai egy szabad tarsadalomban arra a személyre
korlatozottak, akiben megtestesiilt az. [...] Egy személy nem tud, onszantabol sem, eladni
torvényes uton jovobeli kereseti képességére kovetelést. Tehat, részint senki nem tudja eladni
onmagat, mint vagyontargy-kovetelést, részint az embert nem éli tul emberi tokéje. Akkor
vagyunk bélcsek, ha fiatal korunkban emberi tékét szerziink.” (Schultz, 1993:13). Az emberi
toke kizarolag a kiilonboz6 emberekbe torténd befektetés révén ragadhaté meg. Az emberi
t0kébdl szdrmazd maganhasznok 0sztonzd jellegliek, és képesek arra, hogy motivaljak,
tamogassak a csaladokat, illetve az egyéneket, hogy azok befektessenek sajat emberi tokéjiikbe.
A tarsadalmi hasznok is pozitiv hatdssal vannak az emberi tOkébe valdo kozdsségi
befektetésekre. Az emberi téke két elemi részbdl all: az oOroklott és a megszerzett
képességekbdl. A gazdasagilag fejlett orszagokban az emberi tOke nagyobb része szerzett
képesség. Tovabbi jellegzetessége, hogy az emberi téke nem vizibilis, azaz ami észlelhetd
beldle, az 6nndén mitkddésének eredménye, hatdsa, amelynek két altalanos formaja van: belsd
és kiils6 hatas. Jelentds tudasunk van arrdl, hogy amit az emberek megtanultak, (az emberi toke
belsd hatasairdl, ugymint az iskolazottsag, munkahelyi tovabbképzés, munkatapasztalatok, az
egészségi allapot, €s a felhasznalt informaciok kiilonb6zd formai) — s ezek dsszefliggése az
egyén vagy a csalad gazdasagi termelékenységével, jovedelmével és jolétével. Az emberi téke
ezen belsd hatasatol ndvekszik az egyén maganhaszna. Az emberi téke kiils6 hatasai az eddigi
tudomanyos €letben kisebb szerepet jatszottak, azonban az Gijabb tanulmanyok kiemelték, hogy
ezeknek is jelentds pozitiv hatdsa van a gazdasagi novekedésre. Ilyenek a tova gytirtizé hatasok,
amelyek az er6s emberi téke-kornyezet kovetkeztében fellépd elényos kiilsé hatasokként
irhatoak le, melynek értelmében megallapithatjuk, hogy egy termelékenyebb, magasabb emberi
toke-kornyezetben az emberek jartassaganak, tudasanak, szakértelmének szintje magasabb,
mint alacsonyabb emberi toke-kdrnyezetben. Az emberi toke noveli mind a munka(erd), mind
a fizikai toke termelékenységét (Schultz, 1993). A kiils6 hatasok szerepét emeljiik ki, amikor

az allam oktatashoz rendelt feladatait, lehet6ségeit vizsgaljuk. Legfontosabb érveként altalaban
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az jelenik meg, hogy az oktatas kvazi kozjoszag, és externalis hozamokkal jar. Az emberi toke
aspektusabdl a kovetkezd fontosabb, tigynevezett externalis hozamokat szokas az oktatashoz
kapcsolni —, amelyek indokolhatjak az allami szerepvallalast (Varga, 1996). Friedman tovabbi
megallapitasai az emberi t6kével Osszefiiggésben az oktatasra vonatkozoan hivjak fel a
figyelmiinket arra, hogy az oktatds eredményeképpen a demokratikus intézmények hatékonyan
mikodtetheték. Friedman ravilagit arra, hogy az oktatasnak koszonhetéen az embereknek —
tehat a munkaerének — jelentds mértékben né a technikai valtozasokhoz vald
alkalmazkodoképessége. Az oktatds eredményezi az alacsonyabb szocialis, munkanélkiiliséget
kompenzalo és egészségiigyi kiaddsok lehetdségét a tarsadalomban, alacsonyabb a blindzés,
amelynek koszonhetden csokken a biiniildozési €s a biintetés-végrehajtasi rendszer koltsége.
Az oktatas tovabbi hatasa, hogy kevesebb tokéletlenség jelenik meg a tékepiacon, illetve a
kozosségileg eldallitott kdzszolgaltatasok novekedését is eredményezi a jol miikodd oktatas.
Azokban a csoportokban, ahol nagyobb a magasabban iskolazottak, képzettebbek aranya, ott
gyakoribb az onkéntes szolgéltatasok nyujtasa (6reggondozas, csaladi segitségnyujtas stb.)
Schultz és Friedman mellett Becker és Mincer tudomanyos elméleteiben talalkozunk els6ként
sz6Ini arrdl, hogy a felndttképzés az elmélet kezdetei 6ta részét alkotjak az ember képességeit
noveld, s igy az emberi tokét noveld tényezOknek. A szerzék 6t {6 kategoriaba soroljak az
emberi képességeket noveld tevékenységeket: az egészségiigyi 1étesitmények €s szolgaltatasok
—amelyek az emberek ¢€lettartamat, erejét, alloképességét, vitalitasat és életképességét javitjak;
a munka kozbeni képzés; a formalis, szervezett, elemi, kozép- és fels6foku oktatéds; a
felndttképzési programok; valamint az egyének és csaladok vandorlasa (mobilitas) a valtozo

munkalehetdségekhez vald alkalmazkodas érdekében.

Machlup, egy masik tudomanyos megkdzelitést alkalmazva vallalkozik az emberi téke
modellek rendszerezésére. Megallapitja, hogy alapveto kiilonbség érheto tetten a fizikai €s az
emberi tOke kozott, amit annak tulajdonit, hogy az emberi toke fejlesztése véleménye szerint
lathatatlan, tovabba megtestesiilése nem elvalaszthatd az adott embertdl. Ebbdl kovetkezik,
hogy mig a fizikai t6kének mind a piaci ara, mind bérleti dija jol kdvethetd, addig az emberi
toke “bérleti dija” — a munkabér — alapjan értékelhetd csupan. Ugyanakkor Machlup szdmos
hasonlosagot is megallapit a két kiilonb6z6 toke kozott: hasonldan a fizikai tokéhez, az emberi
toke is tartos, de korlatozott €lettartamtl, karbantartdst és feltjitast igényel, elavulhat mieldtt

elhasznalodik és szubjektiv értéke is le- vagy felértékelodhet a kereslet és kinalat viszonyainak
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fiiggvényében. Machlup kiemeli, hogy nem minden tudasndvekedés emberi toke képzddése is
egyben (a tudasmennyiség béviilése nem noveli sziikségszeriien az emberi tokét), illetve, hogy
az emberi t6ke nem minden képzddése jelen tudasnovekedést (Machlup, 1982). Idevagd
gondolat a Mark Granovetter altal megfogalmazott beagyazottsag fogalma is, mely az
alabbiakat mondja ki: ,,1. A cselekvés mindig tarsadalmilag meghatarozott, és nem lehet
kizarolag egyéni motivumokra hivatkozva megmagyarazni; 2. a tarsadalmi intézmények nem
jonnek létre automatikusan, valamilyen elkeriilhetetlen formaban, hanem ,tarsadalmilag
megformaltak” (Granovetter 1994, 61. 0.). Coleman (1998) szintén inkabb a tarsadalmi toke
egyéni cselekvést eldnydsen elémozditd szerepére hivja fel a figyelmet, de nala mar megjelenik
annak kozjoszagjellege is, mivel bizonyos tipusainak elényeit nem csak azok élvezhetik, akik
l1étre-hozzék, hiszen nehéz kizarni masokat a ,,fogyasztasabol”. Coleman szerint a tarsadalmi
kapcsolatok jellemzik azokat a tarsadalmi struktirdkat, amelyekben az egyének
tevékenykednek, a tarsadalmi téke koncepcidja pedig a ,harmadik Ut” lehet a racionalis

cselekvés perspektivaja irdnyaba (Orban—Szant6 2005).

A hazai kdzgazdasagi teoretikusok koziil Kozma Ferenc kutatasiban jelent meg az els6k kozott
az emberi toke vizsgalata, illetve az emberi eréforras gazdasagi szerepének a vizsgalata. 1981-
ben megjelent konyvében igy ir: “a magyar lakossagban rejlé alkotoero hatékonyabb és
gvorsabb kibontakoztatasat célzo gazdasagpolitikanak az dltalam helyesnek vélt iranyzatat
vazolja fel.” (Kozma, 1981:12) Kozma véleménye szerint “a népgazdasag mozgasai” harom
nagy, alap funkcié kolcsonhatdsdbol bontakoznak ki: Az elsé a rendelkezésre allo termelési
tényez6k mennyisége, mindsége, Osszetétele. “A termelési tényezoket... — a polgari
kozgazdasagi irodalom nagy tobbségétol eltéréen — nem az értékképzés forrasaiként”
definialja, hanem “a termelékenység novelésének forrasaikent.” amelyek a gazdasag anatomiai
felépitésebol adodnak. Ezek koziil a legfontosabbak a mennyiségi névekedeésre, az
egyensulytartasa, az egyensulyhianyok koncentralodasara és megoldasanak modjara, a
kiilkapcsolatok létesitésére és jellegére vonatkozo hajlamok.” Ezeket nevezi a kutato a
kialakult modja a gazdasagi folyamatokra, torekvése ezek befolyasolasira”. Kozma a
“kiilonbozo csere-, elosztasi és ujraelosztasi aranyokat, valamint modszereket”, illetve a
1981:55.) A magyar vizsgalatok koziil ezen til érdemes figyelmiinket Varga Julia hazai oktatasi

megtériilésre vonatkozd elemzésére forditani. Varga szamitdsai soran az oktatds egyéni
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koltségeiként a beiratkozasi, vizsga- ¢és tandijakat, a kollégiumi dijakat, valamint az egyéb
kozvetlen koltségeket (konyvek, felszerelések koltségeit) €s az egyén kozvetett koltségeit (az
elmaradt kereseteket) vette figyelembe. Ezen tal szamolt az egyén kiadasainak
koltségesokkentési  tényezdjeként a tanuloknak nyujtott kilonféle tamogatasokkal
(6sztondijakat, étkezési hozzajarulast, kollégiumi tamogatéast), valamint a tanulds melletti
munkavallalasbol szarmaz6 kereseteket is szamitasba vette. Az oktatds hozamaként az adozott
¢letkereset novekedésével szamolt elsGsorban (Varga, 1996). Polonyi munkassaga soran
foglalkozott az emberi er6forras gazdasagi szerepével, véleménye szerint ezek a
megkozelitések harom nagyobb alrendszert képeznek. Az emberitoke- elmélet: ezen elmélet
szerint (oktatas, egészségiigy, stb. kiadasaibol szarmazd) emberitdke felhalmozodas megtériil
az egyén és a nemzetgazdasag szintjén is. A sziir6- elmélet szerint az oktatds nem jarul hozzé a
termelékenység novekedéséhez, viszont a képzésben valo részvétel informaciokkal latja el a
rendszert a munkavallalok kapcsan, ami a jo képességii egyének eldsziirését teszi lehetdvé.
Ennek kovetkeztében a munkaadok képessé valnak a magasabb termelékenységi
munkavallalok kivalasztasara, eldsziirésére. A munkaerd- sziikségleten alapuld elmélet azt
mondja ki, hogy a gazdasagi névekedéshez meghatarozott foglalkoztatasi és képzési
jellegzetességekkel bird6 munkavallalokra van igény (Polonyi, 2002). Ko61l6 Janos munkéiban
kitér az iskolazottsag értékére a munkaerd- piacon. A szerzd szerint az iskolai végzettség
»ertéke” erdteljesebben 0sszefiigg a munkaerdpiac valtozasaival. Megallapitott, hogy szoros a
kapcsolat az alapkészségek és a foglalkoztatas vagy munkanélkiiliség kozott (Kollo, 2009).
Kemény Istvan elemzéseiben a szakma, a szakképzettség értékére hivja fel a figyelmet,
véleménye szerint annak legfontosabb tartalma az iskolazottsag mellett az univerzalitas,
melynek értelmében az értékes szakember az univerzalis szakember, amelyre jellemz6 az
Onallosag és a proaktivitas (Kemény, 1992). Jelen munkaban nem célunk e bonyolult szamitasi
rendszer ismertetése, azonban fontosnak taladljuk, hogy az alapvetd Osszefliggésekre
ravilagitsunk ezzel Osszefliggésben. Az oktatassal Osszefiiggd belsd megtériilési rata

meghatarozasanak 1ényege a kovetkezo képlettel irhato le:

KT  IKi*(1+n)i= = Bj *(1/(1+n)j i=1 j=1

ahol: Ki = Az oktatas i-edik évében felmeriilt oktatassal kapcsolatos magan kiadas (tandij,
téritési dijak, tankonyvek, tanszerek ara, oktatdssal kapcsolatos utazési koltség), valamint a

tankotelezettség feletti életkorban az oktatds alatt elmaradt nettd kereset. (A tankdtelezettségi
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kor felett jelen szamitasoknal az imént felsorolt oktatassal kapcsolatos koltségek helyett a teljes

megélhetési koltséggel szamoltunk).

Bj = A végzést kdvetd j-edik évben a nettd kereset
k = a képzés hossza

T = a munkéban toltott évek szama

r = belsé megtériilési rata, amely az a kamattényezd, amelynek segitségével kiszamitva a
kiadasok és a bevételek jelenértékét, azok megegyeznek, — (azaz a kiadasok felkamatolt 6sszege
megegyezik a bevételek diszkontalt 6sszegével). Fontos hangstulyoznunk, hogy a fenti képlet
alkalmazaséaval a felndttképzés megtériilési mutatdja is pontosan kiszamithatd, azonban jelen
kutatasnak ez nem célja, illetve a téma mas jellegi megkozelitése (motivumok, tanulasi
szokasok) sem indokolta ezen szamitasok alkalmazasat a hipotetikus allitasaink igazolasaval

Osszefiiggésben.

2.4. Részvétel a feln6ttképzésben

Hazankban a felndttkori tanuldsban vald részvétel népszeriisitése tovabbra is kihivds a
szakmapolitikai célok kozott, kiilondsen az allaskeresd személyek korében. A magyar
feln6tteknek csupan 6,0%-a volt jelen a képzésekben, mely az uniés atlaghoz viszonyitva
(11,1%) joval alacsonyabb aranyt jelent (KSH, 2017). A Kozponti Statisztikai Hivatal
adatgytijtésének®  koszonhetden megfigyelhetjiik, hogy bar ndvekvd tendencidt mutat a
feln6ttképzésbe vald belépdk aranya, ugyanakkor az alapfoku, vagy alacsonyabb iskolai
végzettséggel bird egyének ardnya jelent6s mértékben elmarad a tovabbi, magasabb

végzettségl csoportok tanulasi aranyatol.

12017 elsé negyedévében 6nalld felmérést hajtottak végre a 25-64 éves népesség oktatasban, képzésben valo
részvételérél. A felvétel kérdéseire a magyarorszagi maganhaztartasokban €16k koziil 6500-an valaszoltak.
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2. abra: A felndttképzés résztvevoi az iskolai végzettség tikkrében a KSH 2017- es
felmérésében. Forras: KSH 2017

A statisztikai elemzések azt mutatjak, hogy azok, akik munkaviszonnyal rendelkeznek négyszer
inkabb hajlandok a tovabbképzésre, mint az allaskeresok. 2017-ben Magyarorszagon 858.000
(25-64 éves) feln6tt rendelkezett alacsony végzettséggel, mig az ennek megfeleld, csupan
alapvetd készségeket igénylé allashelyek szama mindossze 438.000 volt. Hasonloan a
felnottképzesi részvételi aranyokban vald unids elmaradasunkhoz, a magyar feln6tt lakossag
digitalis képességeit is fejleszteni sziikséges. A feln6tt (16—74 éves) népesség 50%-anak nem
kielégitdek a digitalis készségei, mig ez az arany az Eurdpai Unidban 43% (Euro6pai Bizottsag,
2019). A felnéttképzés iskolai rendszeren kiviil zajlik, célja lehet az OKJ-s szakképesités
megszerzése mellett nyelvi képzés, vagy barmilyen mas szakmai vagy egyéb képzés. A
feln6ttképzést szakmai képzést nydjtd programjainak elsddleges feladata, hogy a munkaadok,
gazdasagi szereplok szaméra azonnal alkalmazhat6 tudassal rendelkezd munkaerdt allitsanak
eld (Csoma, 2005). A képzések egy része —az Eurdpai Unid tdmogatasaval —kdzpénzekbdl keriil
finanszirozasra, melynek kapcsan definialt kihivas az, hogy erésebb legyen a kimeneti
kovetelmények szabalyozasa, amelynek kovetkeztében valoban a gazdasdg igényeinek
megfeleld szakemberek 1épnek ki a munkaerd- piacra. A felndttképzésben nem mennyiségi,
hanem mindségi problémakat figyelhetiink meg, ugyanis a vallalati oldalrdl a felndttképzésbol
kikeriilok esetén is igen gyakori kritika a kiilonféle kompetencidk hianya. Az OKJ-s szakmak
esetében a magyarorszagi képzési jegyzékben szerepld szakmak szdma tobbszordse az unids
atlagnak, aminek koszonhetéen a magyar képzési rendszert a széttagoltsag, specializaltsag

jellemzi, illetve az, hogy sok olyan teriileten jelenik meg OKJ-s képesités, ami Eurépaban mas
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tagorszagokban nem 0nall6 szakképesités. A 2016-ban megvalosult atfogd vizsgalat
eredménye, azt mutatta, hogy 2015-ben a 25-64 éves magyar népesség 32,8%-a vett részt
iskolai rendszer, illetve azon kiviili oktatasban, képzésben, ami 5,6%-0s ndvekedést jelent a
2011. évi adatokhoz képest. Mind a ndk, mind a férfiak korében emelkedett a résztvevok
aranya: a nok kozel 34%-a, a férfiak 31,6%-a tartozott ebbe a csoportba. A képzésben vald
részvétel szempontjabol a legmeghatarozobb az iskolai végzettség volt. Mig a legfeljebb nyolc
altalanos iskolai osztallyal rendelkezOknek csak valamivel tobb, mint 17%-a, az érettségivel
rendelkezéknek mar tobb, mint egyharmada, a felséfoku végzettségiiecknek pedig 55%-a vett
részt a tanulds valamilyen formajaban. Kutatdsunkban az Orszdgos Képzési Jegyzékben
szerepld, allamilag elismert képzésekkel kapcsolatosan vizsgaljuk a tanulasi szokésokat,
motivumokat, azoknak az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd, illetve szakképzettséggel
¢s érettségi bizonyitvannyal nem rendelkezé felndttképzésbe bevont személyeknek a
tekintetében, akik az Onkéntes valaszadds révén a kutatdsi mintahoz csatlakoztak a
meghatarozott két megye foldrajzi lehataroldsaban. Az alapsokasag tehat a kutatdsunkban a
szakképesités megszerzésére iranyuld képzések résztvevoi koziil azok, akik legfeljebb 12
osztallyal, de szakképesitéssel, érettségi bizonyitvannyal nem rendelkeztek a képzésbe valo
belépés idején. A képzésbe beiratkozott személyek vizsgalatanak targyaban kivancsiak voltunk
arra, hogy orszagos szinten az OKJ- ben szerepld képzések tekintetében a sikeresen vizsgat tett
személyek szama hogyan alakult az altalunk vizsgalt iskolai végzettség tekintetében a 2015-
2019 kozotti idoszakban, orszadgos szinten. Az alabbi tdbldzat mutatja az idevonatkozo, az

OSAP rendszerébdl nyert adatokat.
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OKJ Osszes | 2015 (f6) 2016 (f6) 2017 (fo) 2018 (f6) 2019 (f6)
8 osztalynal | 2248 1952 2923 2762 887
kevesebb

képzési

bemenet

8 osztaly 30779 26527 38921 42601 38495

10 osztaly 2136 1593 1784 1970 1644

12 osztaly | 242 263 289 356 441
(Erettségi

nélkiil)

1. tablazat: Sikeresen OKIJ- s vizsgat tett személyek szdma az iskolai végzettség

szerinti bontasban, orszagos szinten. Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

Korabban ezek az adatok ennél joval kedvezotlenebb képet mutattak Magyarorszagon, hiszen
Pulay (2009) egy, a hazai felnéttképzési rendszer hatékonysaganak vizsgalatardl szolo
publikacidjdban kimutatta, hogy rendkiviil alacsony (2010- ben minddssze 2.6%) a csupan
nyolc osztéallyal, vagy még azzal sem rendelkezd személyek aranya a felnéttképzésben. Ennek
a nagyaranyu tavolmaradasnak a hatterében szdmos okot nevesitettek a kutatok, igy tobbek
kozott az intézményrendszer erds tagoltsagat, az elmaradott f6ldrajzi régiok képzési kindlatanak
szitkosségét, valamint a gazdasagi elvarasoknak nem megfelel6 képzési szerkezetet (Pulay,
2009). Tiz évvel kés6bb az aranyok javulasa mogott tobb tényezd figyelhetd meg. A
korményzat foglalkoztataspolitikajanak részeként a kozfoglalkoztatasi projektekhez kapcsolt,
az Europai Unids finanszirozasi forrasokbdl megvaldsitott képzési projektek szerepe emelhetd
ki, illetve az olyan egyéb felndttképzési programok, amelyek a munkaltatokon keresztiil
realizéltak relevans nyelvi, szakmai képzéseket a foglalkoztathatosag, a képességek relevans
fejlesztése érdekében. Kutatasunk teriileti lehataroltsagat az Eszak- Magyarorszag régio két
megyéje hatarozza meg, ezért alabb e két megye mutatdival foglalkozunk tovabb. Nograd és
Heves megye jarasaiban sikeresen OKJ-s vizsgat tett személyek szamat elemezziik az iskolai
végzettség tlikrében, sajat kutatasi alapsokasagunk iskolai végzettségének sajatossagait szem

el6tt tartva (bemeneti feltételek a képzésbe vald belépés idején).
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Jaras 8 osztalynal | 8 évfolyam (f6) | befejezett 10
kevesebb (f6) ¢vfolyam (f6)

Balassagyarmat | 3 259 17

Paszto 13 95 3

Rétsag 0 3 0

Batonyterenye | 6 29 4

Salgotarjan 11 405 25

Szécsény 1 72 4

Osszesen 34 863 53

2. tablazat: Nograd megye OKJ- s képzések, sikeresen vizsgat tettek szdma 2019 évben
Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

A noégradi jarasokban a képzések lebonyolitdsa a salgotarjani, valamint a balassagyarmati
jarasokban koncentralodik, ami a lakossag szammal, illetve a két jaras gazdasagi,
foglalkoztatasi szerepével fliigg 6ssze. Az 6sszesen 950 sikeresen OKJ-s vizsgat tett személyek
csoportjaban a 8 osztalyra épiild képzésekben vettek részt a legtobben, hasonl6 aranyt képvisel

a 8 osztalynal kevesebb, illetve a 10 osztalyra épiilé képzésekben eredményesen vizsgazok

szama.
Jaras 8 osztalynal | 8 évfolyam (f6) | befejezett 10
kevesebb (f6) évfolyam (f0)

Bélapatfalva 0 0 0

Eger 12 375 35
Fiizesabony 9 80 4

Gyongyos 11 415 21

Hatvan 35 155 32

Heves 19 115 4

Pétervasara 23 68 3

Osszesen 109 1208 99

3. tablazat: Heves megye OKJ- s képzések, sikeresen vizsgat tettek szama 2019 évben Forrés:

OSAP, sajat szerkesztés. 2020
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Heves megye jarasai koziil a gyongyosi és az egri jaras létszdmadatai a legmagasabbak a
kiilonboz6é képzésbe beiratkozott személyek tekintetében, illetve ezen beliil is a 8 altalanos
iskolai végzettségre épiild képzéseket preferaljak a képzésbe bevont személyek. A jelenlegi
képzési rendszer sajatossaga is megjelenik ezen ardnyok mogott, hiszen a legtobb elérhetd
képzés az altalanos iskolai végzettséggel rendelkezd személyek munkaerdpiaci esélyeit
igyekszik javitani, Osszhangban a hazai és az Europai Unios foglalkoztataspolitikai

iranyelvekkel (OSAP, 2020).

Bar értekezésiink a felndtt tanulok egyéni nézdépontjait helyezi a fokuszba, érdemes
kitekinteniink a képzéseket szervezd, bonyolitdé intézményi rendszerre is. A felndttképzési
intézmények szolgaltatdsainak, képzési palettajanak vizsgalata is felvonultat az értekezés
szempontjabol kiemelt jelentdségli adatokat. Magyarorszagon 1557 darab feln6ttképzési
intézményt tartanak szdmon az OSAP adatbdzisa szerint 2019 decemberében. Ezeknek az
intézményeknek a legnagyobb hanyada, 721 darab szervezet korlatolt felelosségli tarsasagként
mukodik, 156 kozpontilag feliigyelt koltségvetési szerv van a listaban, 114 betéti tarsasag és 80
egyéni vallalkozd. Ezen felill részvénytarsasagok, egyesiiletek jelennek meg a mitkddési forma
szerinti palettan, illetve folyamatosan gyarapszik az egyhazi szervezetek szdma is a
felndttképzd intézmények sordban. Az intézmények kozel fele a Kozép- Magyarorszagi
régioban miikodik, illetve magas azok teriileti aranya az Eszak- Alfoldi régioban is. Kutatasunk
helyszinén, az Eszak- Magyarorszag régio két megyéjében dsszesen 75 darab szervezet koziil

valaszthatnak a képzésbe jelentkezék (OSAP, 2019).
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Képzés helyszine .
Adatok | Osszesen

(megye)

Baranya 52 52
Borsod-Abatj-Zemplén |93 93
Budapest 505 505
Bacs-Kiskun 74 74
Békés 46 46
Csongrad 64 64
Fejer 41 41
Gyér-Moson-Sopron 73 73
Hajdu-Bihar 93 93
Heves 43 43
Jasz-Nagykun-Szolnok |45 45
Komarom-Esztergom |35 35
Nem besorolhato 6 6
Nograd 32 32
Pest 93 93
Somogy 28 28
Szabolcs-Szatmar-

Bereg 85 85
Tolna 29 29
Vas 39 39
Veszprém 37 37
Zala 44 44
Osszesen 1557 | 1557

4. tdblazat: Felndttképzést megvalosito szervezetek szama megyei bontasban 2019. Forrés:

OSAP, sajat szerkesztés 2020

Erdemes megvizsgalnunk a képzéseket kinald szervezeteket annak tiikrében, hogy milyen
iskolai eloképzettséget igényld bemenettel kinaljak képzéseiket a tanulni vagyo felnétteknek,

orszagos szinten.
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Legalacsonyabb végzettség Adatok | Osszesen
az altalanos iskola 8. osztalyanal kevesebb 257 257
8. évfolyam elvégzésével tanusitott iskolai végzettség 683 683
szakiskola 18 18
szakmunkasképz6 iskola 47 47
szakkozépiskola 143 143
gimnazium 101 101
technikum 2 2
féiskola 64 64
egyetem 3 3
befejezett 10 évfolyam 7 7
befejezett szakkozépiskolai 12 évfolyam 13 13
befejezett gimndziumi 12 évfolyam 5 5
bemeneti kompetencia mérés (OKJ 3-as szintjén) 10 10
szakiranyu felséfoku végzettség 16 16
valtozé kovetelmény 188 188
Osszesen 1557 | 1557

5. tablazat: Feln6ttképzést megvaldsitod szervezetek szama a bementi feltételek tiikrében 2019

Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

A kiilonb6z06 képzéseket folytatd intézmények az OSAP adatbazisa szerint jelentds aranyban
kinalnak alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd tanuloknak szolo képzéseket, hiszen az
Osszesen 1557 szervezet koziil 947 intézmény, azaz a szervezetek 61%- a kinal lehetdségeket
ennek a célcsoportnak. A Szegedi Tudomanyegyetem Juhdsz Gyula Pedagogusképzd Kar
Felné6ttképzési Intézetében 2011- ben Farkas Eva iranyitasaval kutatocsoport jott létre, mely
egy hianypotld kutatast realizalva az akkori akkreditalt feln6ttképzo intézmények mitkodését
vizsgalta orszadgosan, egy kérddives vizsgalattal. A kutatdsban a vizsgéalatot bonyolitd
munkatarsak 297 feldolgozhatd kérdéiv eredményeit elemezték. Témank szempontjabol ezen
atfogd kutatdsbol néhany érdekességet emeliink ki. Fontos ismerni, hogy a kiilonb6zo
felndttképzési intézmények mely célcsoportokat céloznak meg a kinalt képzéseikkel, azaz

melyek azok a specidlis tulajdonsdgokkal, igényekkel rendelkezd alcsoportok, akik

31



tdmogatasara ezek az intézmények kialakitjadk képzési palettajukat, felnéttképzést kiegészitd

tevékenységeik korét.

egyéb
iskolai végzettséggel nem rendelkez6k
alapiskolai végzettséggel rendelkezék

érettségizettek 158

palyakezdék

fels6foku végzettséggel rendelkezék
elavult, nem piacképes szakmaval rendelkez6k
tartés munkanélkiliek

munkaban alék

fogyatékkal él6k

megvaltozott munkaképességliek
romak

45 év felettiek

GYED, GYES

blintetGeljarasban terheltek

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

3. abra. Felndttképzési intézmények preferalt célcsoportjai Forras: Farkas, 2012

Lathato, hogy a legtobb intézmény az érettségizett célcsoporttagoknak kedvez, hiszen ezeket a
résztvevoket jeloltek meg a legtobb esetben (158 intézmény) a kiilonbozd szervezetek. Ezt
koveti az alapiskolai végzettséggel rendelkezd személyeknek képzéseket kinald intézmények
sora, Osszesen 118 szervezet. Minddssze eggyel marad el a felsdfoku végzettséggel rendelkezo
személyeket tiamogatni kivano szervezetek szama, és 100 f616tti a munkaviszonnyal rendelkezd
személyeknek kiillonbozo képzéseket kindlo felndttképzési intézmények erre vonatkozo szdma
is. Osszességében nem lehetséges megallapitani, hogy e célcsoportokon beliil mekkora
aranyban vannak jelen az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé egyének munkaerdpiaci
esélyét novelni képes képzések, hiszen nem kizardlag az iskolai végzettség szintjében vannak
meghatarozva az egyes tamogatandd célcsoportok, azonban az megfigyelhetd, hogy a
munkdban 4llok ¢és a legaldbb érettségi bizonyitvdnnyal rendelkezd személyek
feliilreprezentaltak azon célcsoporttagok kozott, akiknek a felndttképzd intézmények
képzéseiket elsdsorban kinaljdk (Farkas, 2012). A felndttképzést kiegészitd tevékenységek
tekintetében a megkérdezett minta elmondésa szerint a hatranyos helyzetii felndtteknek (itt:

munkanélkiiliek, alacsony iskolai végzettségliek) mindossze 70 szervezet nyujt (211 nem nyujt)
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valamilyen kiegészitd szolgaltatast, mely a legtobb esetben tanulasi, allaskeresési tanacsadast,

mentoralast, pszicholdgiai szaktanacsadast jelent (Farkas, 2012).

A vizsgalt két megye tekintetében is elvégeztiik ugyanezt a sziirést arra vonatkozoan, hogy hany
darab képzési programot nyujtanak az egyes intézmények az alacsony iskolai végzettséggel,
szakképesitéssel nem rendelkezd, felndttképzésbe belépni kivand személyeknek. Az alabbi

eredményeket kaptuk a két megye tekintetében:

Legalacsonyabb végzettség Heves (db) Nograd (db)
az altalanos iskola 8. osztalyanal kevesebb 10 9
8. évfolyam elvégzésével tanusitott iskolai végzettség 17 13
szakiskola 1 0
szakmunkasképzd iskola 3 1
szakkozépiskola 1 1
gimnazium 4 4
technikum 0 0
foiskola 1 0
egyetem 0 0
befejezett 10 évfolyam 0 0
befejezett szakkodzépiskolai 12 évfolyam 0 0
befejezett gimnaziumi 12 évfolyam 0 0
bemeneti kompetencia mérés (OKJ 3-as szintjén) 2 1
szakiranyu fels6foku végzettség 0 0
valtozo kovetelmény 4 3
Osszesen 43 32

6. tablazat: Felnottképzést megvaldsitd szervezetek szama a bementi feltételek tiikrében

Heves megye, Nograd megye 2019 Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

A vizsgalt két megyében a kinalt képzési intézmények kétharmada az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezd célcsoportoknak is elérhetd képzési programokat is kinal, hiszen
Heves megyében az dsszes 43 szervezet koziil 27 erre vonatkoz6 adatot szolgaltatott. A ndgradi

szervezetek kozott is magas azon intézmények szama, amelyek figyelembe veszik a helyi
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sajatossagokat, azaz a képzésbe bevonhatd potencialis tanulok iskolai végzettségét. Nogradban
Osszesen 32 felndttoktatasi intézmény van jelen, ebbdl 22 kinal képzést az alacsony iskolai

végzettséggel, illetve szakképesitéssel nem rendelkezd célcsoportoknak.

2.5.Lemorzsolodas a felnottképzésben

Témank szempontjabol a sikeresen vizsgat tett személyek szamanak, az intézményi halozatnak
az elemzésén feliil érdemes gorcsé ala venni azoknak a tanuloknak az aranyat is, akik
valamilyen ok kovetkeztében nem tudtdk, vagy nem akartdk a képzést befejezni. A felndttek
tanuldsanak folyamatéban ezt a jelenséget ugyanugy vizsgalni érdemes, mint a kozoktatasban
a korai iskola elhagydast, hiszen az elmaradas hattértényezdjének feltarasa révén valaszokat
kaphatunk a felnéttek tanulasahoz kapcsolodd kudarcokrol, nehézségekrol is. Elmondhato,
hogy a koznevelésben ameddig a tanul6 az iskolakotelezettségi kort nem éri el, addig az elért
eredményétdl és motivaciojatol fliggetleniil az iskolarendszerben kell maradnia. Az iskola
elhagyasara a jogszabalyok altal nincs lehetdsége, legfeljebb kivételes, meghatarozott
esetekben keriilhet magéantanuléi statuszba, mely azonban a jelenlegi kozoktatasi kdrnyezetben
szintén ellentmondasos helyzetben van. A tanul6 kizarolag a tankdtelezettségi életkor betdltése
utan donthet azzal Osszefliggésben, hogy hol és milyen formaban kezdi el, folytatja vagy
szakitja félbe, hagyja abba tanulményait. Ebben a dontési helyzetben is szamos tényezd
befolyasolhatja a valasztast — munkahelyi kotelezettségek, kotelezéen elvégzendd képzés,
elhelyezkedési lehet6ségek, anyagiak stb. —, tehat ebben az esetben sem beszélhetiink szabad,
inkabb csak szabadabb dontésrél (Horvathné— Toth, 2011). A lemorzsolodas jogszabalyi
hatterét vizsgalva azt jelenthetjiik ki, hogy az, a feln6ttképzés szintereire nem terjed ki, hanem
a koznevelési intézményrendszerre vonatkoztatva jelenik meg. A Nemzeti kéznevelésrol szolo
2011. évi CXC. torvény értelmében a lemorzsolddassal veszélyeztetett tanuld, az a tanulo,
akinek az adott tanévben a tanulmanyi atlageredménye kozepes teljesitmény alatti vagy a
megel6z6 tanévi atlageredményéhez képest legalabb 1,1 mértékli romlast mutat, és esetében
komplex, rendszerszintli pedagogiai intézkedések alkalmazasa valik sziikségessé (Nemzeti
koznevelésrol szolo 2011. évi CXC. torvény). E probléma kezelése érdekében szamos
szakpolitikai irdnymutatas, akcioterv sziiletett, amelyek megvalositasa folyamatosan zajlik
(Arany Janos Tehetséggondozo Programok, Magyar Tehetségsegitd Szervezetek

Szovetségének projektjei), s amelyek eredményeképpen csokken hazankban a tankoteles
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korcsoportba tartoz6 azon személyek szama, akiket az iskolai lemorzsolddas veszélye valos
mértékben fenyeget. Mint korabban is emlitettiik, a lemorzsolddasnak, mint jelenségnek foként
a pedagogiai rendszerbdl kiindulé szakirodalmat ismerjiik. A tankoteles kort gyerekek tanulasi
kudarcairol, nehézségeirdl az elérhetd szakirodalmak sora igen jelentds (Lisko, 2003; Martonfi
2011), ugyanakkor nem tudunk sokat a felnéttek sikertelen képzési kimenetével kapcsolatos
lemorzsolddasi adatokrol. A probléma hatterében foként a kiilonbozé mérési anomalidk
jelennek meg, hiszen nehéz megkérdezni azt a populaciot, aki a képz6 intézménnyel barmilyen
ok miatt megszakitotta képzésre vonatkozo kapcsolatat. A masik ok, hogy a sikerekrdl sokkal
szivesebben beszéliink, mint a kudarcokroél, rossz dontésekrdl, félben maradt képzési,
foglalkoztatasi tervekrol, illetve a képzOk sem szivesen publikaljak a kimaradas tényét és annak
lehetséges okait, hiszen ez sajat munkajuk kudarcaira hivna fel a figyelmet. (Keriild, 2009.)
Kédarné (2009) a lemorzsolddas kategoriaja alatt a kovetkezoket érti: az egyes programokbol
(példaul szakképzé programokbol, felndttoktatdsi, felndttképzési programokbol) valo
kimaradas, az egyes programtipusokbol (példaul gimnaziumbol, szakkdzépiskolabol,
szakiskolabol, specialis szakiskolabol) valdé kimaradas; nappali tagozatos, kotelezd
iskolarendszerbdl valo kimaradds; az oktatasi rendszer egészébdl vald kimaradas (Kadarné,
2009). Elmondhato, hogy abban a szerzok (Lisko, Martonfi, Kadar, Molnar) egyetértenek, hogy
a lemorzsolodas multikauzalis, komplex jelenség, ugyanakkor az egyes megkdozelitések
megkiilonboztethetdk aszerint, hogy inkabb az egyéni vagy az intézményi okokra fektetik a
hangsulyt az egyes szerzOk. Mindezek értelmében két nagy modell kiilonithetd el. A
deficitmodell szerint a lemorzsolodott személyek egyéni jellegzetességeiben kell keresni az
okokat. A modell egyrészrél azok személyes feleldsségét allapitja meg, (gyenge tanulmanyi
eredmények, érdektelenség, alacsony 6nbecsiilés), masrészrol kiilonb6z6 szociologiai valtozok
mentén igyekszik a veszélyeztetettséget definialni, példaul a hatranyos helyzetli csalad, vagy a
sziil6k alacsony iskolai végzettsége, a nem, az életkor, vagy az etnikai hovatartozas okan. Ezzel
ellentétben a push-out modell leirja, hogy a lemorzsolddas okai nem a tanuloban, hanem az
intézményben keresendok. Nem hatranyos helyzetli egyénekrél beszél, hanem hatranyos
helyzetli intézményeket nevez meg, ahol nagy aranyban vannak jelen a korai iskolaelhagyo
személyek. A lemorzsolddasra hatast gyakorlo tényezok a legkiilonbozébbek lehetnek, példaul
az iskola tipusa, a tanterv minésége, dsszetétele, vagy akar a tanitasi modszerek modja, esetleg
a tanarok ¢és didkok kapcsolata. Tiszta modellt egyre kevesebb szerzé ir le, inkabb a fenti kettd
modell kombinacidja elterjedt (Blaug- Mark, 2001). Keriil6 irja meg a felndttek tanulasaval

Osszefiiggésben a lemorzsolddashoz kapcsolodoan a raciondlis dontési modelljét. A racionalis
35



valasztasi modell szerint az egyének raciondlisan hozzdk meg dontéseiket, igy az oktatasban is
szamitasba veszik a befektetés és a varhatd megtériild haszon 0sszefliggéseit. Ha a valasztott
képzéssel varhatoan gyorsan, konnyen el tudnak helyezkedni, akkor jelent6sebb eréfeszitéseket
tesznek annak érdekében, hogy szakmai végzettséget szerezzenek. Azonban akkor, ha leend6
szakmajuk rosszul fizetd, alacsony presztizsii végzettséget biztosit, amellyel csak nehezen
tudnak elhelyezkedni, akkor korabban feladjak és befejezik a tanulast, kilépnek a képzési
folyamatbol. (Kertil6, 2009). Munkankban az OSAP 1665 statisztikai feliilet adatait hasznalva
felhivjuk a figyelmet arra, hogy a feln6ttképzés rendszerében alkalmazott terminus technikus a
,képzést megkezdd, de be nem fejezd” kulcskifejezést alkalmazza azokra a személyekre, akik
valamilyen ok miatt nem szereznek szakképesitést az OKJ-s képzések tekintetében (OSAP
1665) annak ellenére, hogy érvényes feln6ttképzési szerzOdést kotottek, s a képzést
megkezdték. Az egyéni képzések meghiusuldsanak okaival kapcsolatban egy kordbbi KSH
felmérés ad tajékoztatast 2010- bdl. A nemzetkdzi felndttképzési kutatas részeként megvaldosuld
lekérdezés, a Felndttképzési felvétel (AES) az egyének szempontjabol vizsgalta a képzéseket,
illetve azok elmaradésat, sikertelenségét. E felmérésben is figyelmet kapott a képzést

akadalyozo6 tényezok vizsgalata.

Az egyéni képzés meghitisuldsinak okai Magyarorszdgon, 2011, %

Nem volt szitksége az
oktatasra, személyes oka
miatt
Nem volt szamitogépe vagy ]2

Nem volt meg a sziikséges

internet-hozzatérése D
elofeltétel

e-learninghez

N, Az oktatas, képzeés tul driga
. 8
y: volt, nem engedhette meg
maganak

. . . S
Nem volt megfeleld oktatas, /
képzés T

_| Munkaltato részérol nem

Egeészségi allapota, eletkora — -
kapta meg a timogatast

miatt

,."/.\-hmkaide]éve] vagy egyeb
kotelezettségeivel nem volt
Osszeegyertethetd
az oktatas, képzés

Elérheté kozelségben
nem volt megteleld
oktatas, képzés

Csaladi okok miatt nem volt
ideje részt venni oktatasban,
kepzésben

4. abra: Az egyéni képzés meghiusulasanak okai Magyarorszagon 2011. Forras:
Felndttoktatas, felndttképzés KSH 2011
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A Kozponti Statisztikai Hivatal altal megkérdezettek 15%-a szeretett volna még kiilonbozd
tanulmanyokat folytatni. A meghitsult képzések akadalyaként kozel 30%-ban személyes ok
meriilt fel, a tobbi ok egyénen kiviil 4ll6 volt a valaszadok szerint. A legfontosabb gatlo tényezot
a képzések magas koltségei jelentették, a kovetkezd leggyakoribb kifogads a képzésbe vald
jelentkezéssel szemben a munkahelyi vagy csaladi elfoglaltsagokbol ad6do id6hiany volt. A
lemorzsolddas kudarc a felndttnek, de legalabb ilyen veszteség a képzOintézmények szamara
is. Csokkentésére fontos a preventiv és korrektiv eszkdzok egytittes hasznalata. Preventiv céllal,
a kimaradassal fenyegetd iskolai kudarc megelézése érdekében a  kiilonbozo
humanszolgaltatasok révén lehet a fenyegetett csoportok tamogatasat megvalositani. (KSH,
2011). Kutatasunk témakorét tekintve a felnéttképzés hazai mutatdinak vizsgalatabol nem
maradhat ki a képzésbodl lemorzsolodo személyek szamanak elemzése a vizsgalt két megyében.
Az alabb kovetkez6é adatok az elmult évek heves megyei és nograd megyei OKJ- s képzést
megkezdett, de be nem fejezett személyeinek szdmat mutatja, az iskolai végzettség szerinti

bontasban.
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Legalacsonyabb végzettség Heves (f6) | Nograd | Osszesen (f8)
(£5)
az altalanos iskola 8. osztalyanal kevesebb 13 13 26
8. ¢évfolyam elvégzésével tanusitott iskolai | 60 66 126
végzettség
szakiskola 0 0 0
specialis szakiskola 0 0 0
szakmunkdasképz6 iskola 0 0 0
szakkozépiskola 14 4 18
gimnazium 37 3 40
technikum 0 0 0
foiskola 0 0 0
egyetem 0 0 0
befejezett szakkozépiskolai 12 évfolyam 0 0 0
befejezett gimnaziumi 12 évfolyam 1 0 1
bemeneti kompetencia mérés (OKJ 3-as szintjén) | 70 5 75
szakiranyu fels6foku végzettség 0 0 0
Osszesen 2019 195 91 286

7. tablazat: OKJ-s képzést megkezdd, de be nem fejezd személyek szama (f6) a vizsgalt két

megyében, iskolai végzettség szerinti bontasban, 2019. Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

Ha egy korabbian bemutatott, a 3. sz. tablazat adataibol kiindulva megvizsgaljuk, hogy 2019-
ben Nograd megyében Gsszesen 950 {6 tett sikeres OKJ-s vizsgat a kutatds mintdjat tekintve,
akkor elmondhat6, hogy a lemorzsolddas ugyanebben a iskolai végzettségi korben 86 6, tehat
9%- os értéket mutat. Az 1416 f0s Heves megyei sikeresen vizsgat tett tanuldk aranyat
vizsgalva azt allapitjuk meg, hogy a 159 {6 nem fejezte be a tanulmanyait, ami a megyei mutatot
szamitva 11,2%- ot tesz ki. Ugyanezeket az adatokat elemezve 2018- ban is hasonl6 kép tarul
elénk. A kiilonbségek minddssze abban ragadhatoak meg, hogy a képzések szdma tért el
kismértékben, melynek hatterében az Eurdpai Unid altal tamogatott képzési, foglalkoztatasi

projektek bevonasi l1étszamadatainak novekedése valdsziniisithetd.
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Legalacsonyabb végzettség Heves Nograd | Osszesen
az altalanos iskola 8. osztalyanal kevesebb 32 27 59
8. ¢évfolyam elvégzésével tanusitott iskolai | 36 59 95
végzettség

szakiskola 0 0 0
specialis szakiskola 0 0 0
szakmunkdasképzd iskola 0 0 0
szakkozépiskola 10 10 20
gimnazium 19 7 26
technikum 0 0 0
foiskola 0 0 0
egyetem 0 0 0
befejezett 10 évfolyam 0 0 0
befejezett szakkozépiskolai 12 évfolyam 3 4 7
befejezett gimnaziumi 12 évfolyam 0 0 0
bemeneti kompetencia mérés (OKJ 3-as szintjén) | 38 28 66
szakiranyu fels6foku végzettség 0 0 0
Osszesen 2018 159 136 295

8. tablazat: OKJ-s képzésbdl lemorzsolodo személyek szdma (f6)a vizsgalt két megyében,

iskolai végzettség szerinti bontdsban, 2018. Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

2.6.Hatranyos helyzet - alacsony iskolai végzettségiiek a felndottképzésben

A hatranyos helyzet definialasa kapcsan szamos szerzé egymastol eltérd csoportokat emlit, igy
e fogalom inkabb gylijtéfogalomnak tekinthetd, semmint tudoményosan meghatarozott
kategorianak. A fogalom tartalma attol fligg, hogy milyen kontextusban alkalmazzuk,
leggyakoribb a gazdasagpolitikai, valamint a tarsadalompolitikai dsszefiiggések hasznalata. A
’80- as években, miutan megsziint a felsGoktatasban a szdrmazés szerinti megkiilonboztetés
gyakorlata, a ’hatranyos helyzet’ fogalmat kezdték el haszndlni a leszakadd rétegek

megjelolésére (Polonyi, 2002). Jelen alfejezetben a hatranyos helyzet fogalmat jarjuk koriil,
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kiemelve a kutatdsunk mintajaként szolgald alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd

(Kenderfi, 2006) csoportok jellegzetességeit a felndttkori tanulassal dsszefliggésben.

Kozma Tamas szerint a hatranyos helyzet két esetben all eld. Az elsd esetben az esélyek
egyenldtlen voltat, a tarsadalmi eldrejutés vertikalis ellehetetleniilését értjiik alatta, mig a masik
esetben bizonyos allapotot jelent (Kozma, 1981). Ferge Zsuzsa Tarsadalmi struktara-
tarsadalmi hatrany cimii miivében hatranyként értelmezi azt, ha valaki oreg, fogyatékos,
sokgyermekes, elmebeteg, rossz koriilmények kozott €él. A szerzd szerint is igen vegyes
jelenséghalmazzal allunk szemben, hiszen bioldgiai, demografiai, tarsadalmi jelenségek
keverednek, s ezen beliil szinte minden tényezd tekinthetdé egyszerre okként &s
kovetkezményként is (Ferge, 1981). Huszar Istvan a Magyar Szocioldgiai Tarsasag 1981-es
tudomanyos konferencidjan, a Hatranyos helyzetiiek Magyarorszagon cimil el6adasaban
fogalmazta meg: ,,a hdatranyos tarsadalmi helyzetben azok a személyek, illetve csaladok vannak,
akiknek sziikséglet kielégitési lehetoségei, életkoriilményei s lehetséges életmodja a tarsadalom
tobbségenél lényegesen rosszabb. A hatranyok tébb dimenzioban nyilvanulhatnak meg, az
alacsony jovedelem és fogyasztasi szint, a rossz lakaskoriilmények és lakokornyezet, az
alacsony iskolai végzettség és miiveltségi szinvonal, a nagyon nehéz és az egészségre artalmas
munkakoriilmények, a gyermekek felnevelésének veszélyeztetettsége, a betegség, a testi vagy
szellemi fogyatékossag, rokkantsdg, az idés kor kiilonleges nehézségei, a devians viselkedésii
csaladtagok- mind a hatranyok megnyilvanuldsai és egyben okai.” (Huszar,1982:125). Huszar
meghatarozta a hatrdnyos helyzet jellemz6it is: alacsony jovedelem, kedvezotlen
lakaskoriilmények, melyek fakadhatnak a lakés rossz allapota, hianyos felszereltségébdl, vagy
a lakasban lakok nagy szamdbol, alacsony iskolai végzettségbdl (kiilondsen a nyolc osztallyal
sem rendelkezdk). A szerzd a hatranyos helyzetliek korébe sorolja a hosszabb id6t allami
gondozasban toltdk csoportjat, az idds kortakat, ha jovedelmiik a nyugdijazas utan jelentdsen
elmarad a munkaképes korukban szokasos jovedelmi szintt6l, ha egészségiigyi allapota olyan
mértékben romlik, hogy 6nmagat nem képes ellatni, ha elmaganyosodik, a betegek és rokkantak
csoportjat, valamint a devians viselkedést vagy a tadrsadalmi beilleszkedési zavarokat mutato
személyeket (Huszar, 1981). ,,4 tarsadalmilag értelmezheto és megitélheto hatranyok tobbnyire
nem onmagukban, hanem mdas tarsadalmi hatranyokkal oOsszekapcsolodva jelentkeznek.
Ennyiben a tarsadalmilag hatranyos helyzet mindig a hadtranyok kisebb- nagyobb mérvii
osszekapcsolodasat jelenti.” (Huszar, 1981:138). Andorka Rudolf Bevezetés a Szociologiaba

cimi konyvében igy ir a hatranyos helyzetrdl: ,,4 hdtranyos helyzet fogalmat a deprivacio
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magyar forditasakeént értelmezhetjiik, tehat relativ lemaradast jelent, és nemcsak jovedelmi,
hanem egyéb hatranyokra (példaul elmaganyosodas) is vonatkozik. A t6bbszordsen hatranyos
helyzet az olyan szegényekre és csaladokra utal, akiknél egynél tobb hatrany (példaul alacsony
Jjovedelem és rossz egészségi dllapot) jelentkezik. Haszndlata mogott az a megfontolds huzodik
meg, hogy a hatranyok halmozodasa kiilonésképpen megneheziti az azokbol valo
kiemelkedést.” (Andorka, 2006:118). Halmos Csaba a hatranyos helyzeti csoportokkal
kapcsolatban igy vélekedik: ,,a hatranyos helyzet az esetek donté tébbségében képzésbeli,
késobb életbeli esélyegyenlotlienségeket jelent. A tanuldsi motivalatlansag és az ettol részben
fliggo keépességcsokkenés kudarcokat és onértékelési zavarokat okoz. Ennek kovetkezménye a
tartos alulképzettség lesz. Az alulképzettség pedig munkavallalasi nehézséget vagy
lehetetlenséget idéz elo. A munkanélkiiliseg pedig rovid, de kiilonosen hosszabb tavon a
szocializaltsag hianyat, és végsé soron tdarsadalmi szegregaciot okoz” (Halmos, 2005:13).
Halmos hatranyos helyzetiiként irja le a munkaerd- piacon a munkanélkiilieket, a romakat, az
egészségkarosodottakat, a palyakezdSket és a 45 év folotti munkakereséket. Ory (2005) az
alacsony  végzettséglicket, a  bevandorlokat  (menekiilteket), a  megvaltozott
munkaképességliecket (fogyatékossaggal €16 embereket), valamint a ciganysagot tartja ehhez a
gyljtéfogalomhoz tartozénak. Cserné (2006) munkatarsaival egylitt munkaerdpiaci
aspektusbol hatranyos helyzetiinek irja le az alacsonyan iskolazott személyeket, a tartos
munkanélkiilieket, a megvaltozott munkaképességiieket, a gyermekgondozasi elladtasban
részesiiloket, a 45 év felettieket és a korkedvezményes nyugdijasokat. A foglalkoztataspolitika
aspektusabol a fentieket roviden ugy lehet 0sszefoglalni, hogy hatranyos helyzetiiek azok,
akiknek munkaerdpiaci esélyei az atlagnal alacsonyabbak. Kenderfi (2006) szerint a hatranyos
helyzetben a szocialis tartalom hangsulyos, itt a tarsadalmi érvényesiilés all célként a
kozéppontban. Ennek megallapitasa a tarsadalmi status alapos vizsgélataval torténhet, melynek
soran azt kérdezhetjiik, hogy milyen koriilmények kozott szocializalodik — vagyis ez adja a
szocializacio feltételeit. A hatranyos helyzet azt a veszélyt hordozza magaban, hogy az egyes
ember nem tudja optimalisan kifejleszteni adottsagait, egyéni képességeit. Ennek alapjan azt
mondhatjuk, hogy hatranyos helyzetli az a személy, akinek életfeltételeibdl, koriilményeibdl
kovetkez tarsadalmi karrierlehet6sége nem biztositott (Kenderfi, 2006). Benke Magdolna egy
tanulmanyaban igy ir a hatranyos helyzetrdl: ,,a hatranyos helyzet kialakulhat a munkaero-
piacon a hatranyos megkiilonboztetés, vagy éppen negativ diszkrimindcio miatt, mint faj, nem,
kor, nemzetiség, vallds, stb. szerinti megitélés, esetleg piaci szempontbol tényleges jellemzok

alapjan, mint példaul az egyén fogyatékossaga, alacsony iskolai végzettség, szakképzettséq
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hianya, a kozlekedeés szempontjabol hatranyos helyzetii lakohely, a gyakorlat hianya pl. a
palyakezdéknél és igy tovabb.” (Benke, 2006:27). A hatranyos helyzeti tarsadalmi csoportok
kialakulasarél ir a M¢éltdnyossag az oktatasban ciml kiadvany, amelyet a Tempus

Kozalapitvany adott ki.

A hatranyos helyzetl tarsadalmi csoportok kialakulasa

Iskolai kudarc e Kimaradds, alacsony
végzettség
Munkahely elvesztése, - Elszegényedés

tartés munkanélkiiliség

T

Negativ jovékép,

apatia

5. abra. Hatranyos helyzet kialakuldsa Forras: Méltanyossag az oktatasban, Tempus KA, 2009

(sajat szerkesztés)

Eszerint az iskolai kudarcok kiindulasi pontot jelenthetnek a hatranyos helyzet kialakuldsaban,
melynek kovetkezményeképpen az iskoldbdl vald kimaradas, tartés munkanélkiili allapot
kovetkezik az egyéni €letpalyaban. Ez elszegényedést €s a személyes jovokép negativ pélusba
valé atfordulasat eredményezi. Osszességében megéllapithatd, hogy a hatranyos helyzet egy
viszonyfogalom, amelyet az egyes tudomanyteriiletek a sajat, kiemelt jelentdséggel bird
kontextusaik fliggvényében hataroznak meg. A korlatozottsag, a szolgaltatasokhoz vald
alacsony ardnyu hozzaférés, a tarsadalmi és gazdasagi hatranyok megjelenése azonban minden

esetben jelen van.

Munkankban kiemeljiik a hatranyos helyzetli csoportok koziil az alacsony iskolai végzettségii
személyeket, akikkel kapcsolatban a vizsgalatainkat végeztiik. E csoport jellemzdinek,

sajatossagainak ismertetése kiemelten fontos a kutatdsi modszerek megvalasztasa kapcsan is,
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hiszen sajatossagaikhoz rendelten alakitottuk ki a kvantitativ modszeriink tartalmat, a
lekérdezés kortilményeit. Az alacsony iskolai végzettségliek csoportjat haromféleképpen
definidljak: abszolut, relativ és nemzetkdzi mércével mérten alacsony iskolai végzettségiiek.
Az els6 kategoridba azok a személyek sorolhatdak, akik legfeljebb nyolc altalanos iskolai
osztallyal rendelkeznek, nincs szakképzettségiik, amellyel a nyilt munkaeré- piacon
versenyképesek lehetnének. A relativan alacsony szint esetében a tarsadalmon beliili iskolai
végzettség eloszlasokat kell vizsgalni, igy ennek als6 kvantilisat, vagy kvartilisat tekinthetjiik
alacsony végzettséglinek. Nemzetkozi szinten pedig ugyanez a fogalomrendszer keriil gorcsd
ala, hiszen egy magyarorszagi piacképes szakképzettség nem biztos, hogy az Eurdpai Uni6 mas
orszagaiban is versenyképess¢ teszi a személyt. (Benke, 2006.) A fentiek alapjan
megallapithatjuk, hogy alacsony iskolai végzettséglicknek tekinthetjiik egyrészt azokat, akik
még az altalanos iskoldt sem fejezték be, masrészt rendelkeznek ugyan altalanos iskolai
végzettséggel, de versenyképes, a munkaerd-piacon konnyen konvertalhato szakképzettséggel,

crer

indulunk ki, s a kutatas elméleti keretrendszerét ebben a kontextusban alakitjuk ki.

Mayer Jozsef kutatdsaiban a hatranyos helyzetli csoportokat vizsgalja a tanulési,
felndttképzésben valo részvétel kapcsan. Véleménye szerint az alacsony iskolai végzettség
kialakulasaban olyan tényez6knek van elsGsorban szerepe, mint a korabbi iskolai kudarcok, a
szilok tartés munkanélkiilisége, mely generdciokon 4ativeld tartds, mélyszegénységhez
vezethet. Kiemeli tovabba, hogy az iskolai végzettség emeléséhez sziikséges felnottképzési
szolgéltatasokhoz ezek a csoportok nehezen férnek hozza, hiszen legtdbbszor depresszids
térségekben élnek, rossz kozlekedési infrastruktura jellemzi kornyezetiiket. (Mayer 2004.)
Benke e rétegek munkaerdpiaci helyzetének javitasat szolgald képzési modelleket is bemutatott
korabban emlitett tanulméanyaban, melyekkel kapcsolatosan modszertani ajanlasokat is
megfogalmazott. Véleménye szerint sziikséges a képzés valés munkaerdpiaci igények
kielégités¢hez, a képzési cél, a tartalom, a kovetelmények Osszhangjanak megteremtése a
célcsoport lehetdségeivel. Fontos, hogy biztositva legyen a képzési id6é rugalmas
meghatarozasa, illetve a korabbi tanulasi eredmények és tapasztalatok beépitése a tanuldsi
folyamatba. Hangsulyozta a szerz6 a felndtt oktatokkal szemben azt az elvarast, hogy azok
rendelkezzenek megfeleld modszertani kompetenciakkal, s ehhez legyen elérhet6 a felkésziilést

segitd tovabbképzd rendszer. A képzési modelleknek az aktiv, cselekedtetd tanulast kellene
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elétérbe helyezni, valamint a csoportdinamikai hatdsokra tAmaszkodva a szerzd sziikségesnek

latja az Oniranyitott tanulas jellegzetességeinek preferalasat is (Benke, 2006).

Ebben a fejezetben attekintettiik a hazai felndttképzés rendszerének sajatossagait az objektiv,
részvételi, illetve intézményi adatok vonatkozéasaban. Felhivtuk a figyelmet a képzést elkezdo,
de azt sikeresen be nem fejezd személyek csoportjara, a kudarcok esetleges okaira, illetve
szamszerlsitve mutattuk be a képzd intézmények altal kinalt programokat és felndttképzést
kiegészitd tevékenységek csoportjat a sajat, vizsgalt célcsoportunknak megfelelden orszagos,
valamint a kutatdsunk szempontjabol relevans, lehatarolt két megye szintjén. Ezen tul
felvonultattuk a hatranyos helyzet fogalmahoz kapcsolddo kiilonb6z6é meghatarozéasokat, s
kiemeltiikk a kutatasunk célcsoportjanak (alacsony iskolai végzettségliek) jellegzetességeit,

megalkotva a kutatas elméleti keretrendszerét ebben az dsszefiiggésben.
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3. A felnéttkori tanulas

Jelen fejezet célja, hogy a kiilonb6zo tanuldsi paradigmék tekintetében operacionalizalja a
kutatasunkban megjelend, a tanulashoz k6tddd fogalmakat, tanulasi elméleteket. Nagy Jozsef
komponensrendszer modellje alapjan hatarozzuk meg a legfobb kognitiv képességeket, majd a
behaviorista, kognitiv, konnektivista tanulaselméletek mentén jutunk el kutatasunk
szempontjabol kiemelt szereppel bird konstruktivista paradigma magyarazataig, melyen beliil
megkiilonboztetjiik a radikalis, valamint a szocialis konstruktivista paradigmat. Ezt kovetden

foglalkozunk a tanulési stratégia, valamint a tanulasi stilus fogalomkdrének tisztazasaval is.

3.1.A tanulas fogalmanak értelmezése

A tanuldsnak, mint emberi tevékenységnek a vizsgalata, kutatasa, tobb, egymastdl jelentésen
eltérd tudomanyteriilet kozponti kérdése. Jelen vizsgalatunkban a pszichologiai definiciok
értelmezE€sébdl, attekintésébdl indulunk ki, szem eldtt tartva a felndttek tanulasi folyamatainak
szempontjait, amelyek a felnbttek ismeretszerzési, személyiségfejlesztési kontextusat
hatdrozzak meg. A tanulds folyamatanak megismertetése, az egyes modellek bemutatasa el6tt,
sziikségszeri a kognitiv képességek rendszerével és fejlédésével kapcsolatos definicidkat
meghataroznunk, keretbe foglalnunk. E rendszer 6sszefoglalasat Nagy Jozsef idevagod munkdja
nyoman dolgoztunk fel, illetve Barkoczi- Putnoky, Csoma, valamint Nahalka fogalmait

hasznaljuk.

A hétkoznapi gondolkodéasban a tanulas jorészt azonosul az iskolai tanuldssal, a tananyagok
elsajatitasaval, s annal hatékonyabb folyamatnak tekintik, minél tobbszor gyakoroljuk,
ismételjiik az elsajatitani kivant cselekvést, illetve minél tobbszor olvassuk el vagy halljuk a
megtanulandé informacidt. A tanulas hétkoznapi fogalménak van azonban egy masik jelentés
rétege 1s, hiszen bizonyos képességek kialakulasat, fejlodését, készségek formalddasat is
tanulasnak tartjuk. (Barkoczi—Putnoky, 1980). A folyamatra koncentrald s bizonyos
rendszerelméleti kategoriakat hasznalo meghatarozasok egyik altaldnos formdja a kovetkezd
lehet: a tanuldas egy rendszerben vagy iranyitd részrendszerében a kornyezettel kialakult
kolcsonhatas eredményeként el6allo, tartdos és adaptiv valtozas. Nahalka szerint a tanulas

elsdsorban az egyén tanuldsanak értelmében, azaz egyéni szinten értelmezhetd. A személyiség
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viszont a pszichologia altal vizsgalt ,rendszer”, igy a tanulds kérdéskore elsdsorban az
oktataselméletben is pszichologiai keretrendszerben van jelen. Ebben az esetben a vizsgalt
rendszer maga az ember, az iranyitd részrendszer az idegrendszer, a kérnyezet pedig az ember
valdsdgos természeti, targyi, tarsadalmi koriilményeire utal, tehat a kdlcsonhatds az ember
targyi és szocialis cselekvésében, viselkedésében érhetd tetten. A definicidban szerepld
tartossag azt mondja ki, hogy a tanulas eredménye egy késobbi idépontban is eléhivhato kell,
hogy legyen, az adaptivitas pedig arra utal, hogy a tanulas eredményeként valamilyen min6ségi
valtozas jott 1étre, amely magat a rendszert, tehat az embert adaptivva, a kdrnyezetéhez jobban

alkalmazkodova teszi (Nahalka, 2002).

Csoma Gyula szerint a tanulast harom nagy teriiletre érdemes osztani. Ez a harom tertilet: a
kognitiv tanulds, az affektiv tanulds és a motoros tanulds. A kognitiv tanulas az értelem, a
gondolkodas mitkodése altal megvalosulo tanulasi folyamat, illetve a gondolkodas tanulasanak
folyamata. Itt helyezkednek el az ismeretek, ismeretrendszerek, gondolkodasi miiveletek, a
gondolkodasi jartassagok, készségek, algoritmusok, sémak, sztereotipidk, maga az emlékezés
(mechanikusan és intellektudlisan), itt valosul meg a megértés, itt mitkddik a praktikus és az
elméleti gondolkodas. A kognitivitas a nyelvhez, a bels6 beszédhez kapcsolodik szorosan, azzal
alkot egységet. Az affektiv tanulas rendszere a tanulas érzelmi aktusait hatarozza meg, valamint
az érzelmi tartalmak és érzelmi reakciomoddok tanuldsat foglalja magiba. Az érzelmek is a
tanulas alkotorészei, eszkozei, s egyben targyai €s eredményei, hiszen atszovik a kognitiv
tanulas alkotdrészeit, eszkdzeit, targyait és eredményeit (az ismereteket, a miiveleteket stb.),
Kisérik a tanulasi feladatok végrehajtasat. Mindezeken feliil 56nmagukban, onmaguk szamara is
megvalositanak tanulasi aktusokat (Csoma, 2009). A motoros tanulas alatt a mozgasok révén
megvalosuld tanulast, illetve a mozgasok tanulasat értjilk. A gyakorlati, cselekvési
miiveletekkel torténd tanulas, illetve a gyakorlati, cselekvési miiveletek tanulasa tartozhat ebbe
a rendszerbe. A motoros miiveletek a tanulas alkotoelemei, eszkozei, egyben targyai és
eredményei. Egyik résziik a gyakorlati gondolkodassal egybekotott motoros muveletiséget
hatarozzak meg, a tudatos mozgasok sora, rendszere sorolhat6 ide. Egy masik résziik azonban
a kezdeti tudatossagbdl a spontan, automatikus aktivitasra cserélddik, tehat a tudat kozvetlen
ellenérzése nélkiil funkcional. Mindezeken tul pedig elmondhatd, hogy van a motoros

tanulasnak eredendGen automatizalt, tudattalan része is (Csoma, 2009).
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Rubinstein modellje konnyen adaptalhato6 a felnéttek tanulasi folyamatait vizsgalva is. Eszerint
a tanulds végbe mehet szdrmazékos tevékenységként és Onallo, fiiggetlen tevékenységként
egyarant. A szdrmazékos tevékenységként vagy komponensként megvalosulo, vagy jarulékos
tanulasnak is nevezett folyamat a nem tanulasi célokra szervezddd tevékenységgel egylitt
megjelend funkcid, amely abban ragadhaté meg, hogy mikdzben az eredeti, tanuléstol fliggetlen
tevékenység végbemegy és eléri céljat, az eredeti eredmény mellett 0j tudas is keletkezik.
Ebben az esetben a komponensként végbemend tanulast nem tanulasi folyamatként definialja a
személy, hiszen céltudatos tevékenységiink nem a tanuldsra iranyul, hanem valami eltéré
tevékenységre. A munka, a jaték, Tlgyeink intézése, mindenféle szoérakozasaink,
beszélgetéseink, eszkdzhasznalatunk, interperszonalis kapcsolataink Kifejezetten tag teret
adnak a jarulékos tanulasnak. Ezzel szemben az 6nallo tanulas kifejezetten a megtanulas
céljaira szervezddd, aktiv tevékenység, amely soran a tudas elsajatitdsa nemcsak végeredménye
a tevékenységnek, hanem célja is. A folyamat eredménye minden esetben maga a tudas. Az
onallo tevékenységként végbemend tanulas lehet egészen rovid aktus, illetve lehet rovidebb és
hosszabb folyamat is: kiilonboz6 tanulasi aktusok folyamata. Létrehozhatja barmely praktikus
¢lethelyzet valamilyen nem tanulasi feladat teljesitése érdekében, de 1étrehozhatja egyszeriien
az donmagaért valo érdeklddés ereje, 1étrejohet — kiilonféle elvarasok, (motivacid) nyoman tartds
vagy kevésbé tartds funkcioként. A szarmazékos és az 6nallo tanulas is jelen van a tanulas
kognitiv, affektiv és motoros teriiletein, illetve ezek egymasra utald, 6sszefonddo egyiittesében

is mitkodtethetéek (Rubinstein, 1964).

A tanulds pszichologiai-szocialpszichologiai értelmezésén tullépve mas kategoridkat is
érdemes megismerniink. Rubinstein hivja fel a figyelmet arra is, hogy az ©nallo
tevékenységként realizalodo tanulasi folyamat altalaban kétféle alakzatban valosul meg. Az
egyik alakzat az tn. tartds, zart rendszer(i, kotott tanulasi folyamat, a masik az un. részleges,
nyilt rendszerti, kotetlen tanuldsi folyamat. A tartos, zart rendszerti, kotott tanulési folyamatok
a tanulds szamara kivalogatott €s a tanulas céljaira megszerkesztett, pontosan definialt tartalmu
¢s terjedelmli tudnivalok megtanulasara irdnyulnak elésorban, azaz a meghatdrozott
kovetelmények teljesitése, tudasszint elérése a cél. A tanulds ebben a tekintetben egy
Osszefiiggd, megszervezett, tartds folyamat, amelyben az elsajatitds menete végig szabalyozott
(,,kiviilr6l” szabalyozott vagy onszabalyozott, illetve a kettd egylitt jarasa), ami a visszacsatolas
aktusainak miikodését is feltételezi: tehat az értékelés, onértékelés fazisai is megjelennek, az

elsajatitasi szintek és a meghatarozott kovetelmények, eldirt tudasszintek folyamatos
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monitorozasa is megvalosul. Ehhez nélkiilozhetetlen, hogy a tanulasi programok megszabott
idokeretekkel rendelkezzenek és elére megtervezett szervezési formak kozott menjenek végbe.
A zartsag tehat metaforikusan azt jelenti, hogy a folyamatoknak meghatdrozott kezdd- és
végpontja van, a tananyag tartalma és terjedelme megszabott keretekkel rendelkezik, és az
elsajatitas mértéke, valamint annak mindsége is pontosan meghatarozott. A részleges, nyilt
rendszert, kotetlen akcidkban ugyanigy a tanulds szdmara kijelolt és a tanulas céljaira
megszerkesztett, adott tartalmu és terjedelmii informaciok megtanulasara iranyulnak, azonban
ebben az esetben a tudnivalok nem allnak Gssze egységes tartalmakka, elsajatitasuk nem halad
pontosan definialt kovetelmények teljesitése, megszabott tudasszintek teljesitése felé¢. A
tanulasi folyamat egymashoz nem, vagy csak kismértékben kapcsolodo aktusok formajaban
megy végbe, tehat az nem alkot (id6ben sem) egybetartozo, tartés folyamatot. Az elsajatitas
metodusa részlegesen szabalyozott (0nszabalyozott). Ezeket a folyamatokat nem szovik at a
visszacsatolas, az értékelés (Onértékelés) 1épései. A folyamat nyitottsaga tehat azt jelenti, hogy
a tanulasnak nincsenek kotott kezdd- €s végpontjai, hatdrai atjarhatok, ido- és szervezeti keretei
inkabb labilisak. Tart6s, zart rendszert, kotott tanulasi folyamatok jellemzik az iskolai keretek
kozott végbemend tanulast, a kiilonbozo (felndttoktatasi €s nem felndttoktatasi) tanfolyamokat,
amelyekben azonban mar megjelenhetnek részleges, nyilt, kotetlen tanuldsi folyamatok is. A
tanulds azon utjai, amelyek egy-egy el6adds meghallgatasa altal, beszélgetés altal, egy-egy
tanulmany, cikk elolvasasa, valamely ismeretterjeszté film megtekintése altal valosulnak meg,

a részleges, nyilt rendszerti, kotetlen tanulasi folyamatokként miikodnek (Rubinstein, 1964).

Nagy Jozsef a tanulasi elméletében a személyiséget egy komplex operacidos rendszerhez
hasonlitja, s haromféle kulcskompetencia halmazt irt le. A perszonalis kulcskompetenciakhoz
sorolta az Onvédd, az Onellatd, az Onszabalyozd, valamint az Onfejlesztdé motivum-, és
tudasrendszereket. A szocidlis kompetencidkhoz a proszocidlis, a szocidlis kommunikativ, az
egyiittélési és az érdekérvényesité motivumrendszereket helyezte, mig a kognitiv
kulcskompetencidkat kognitiv kommunikativ, tudasszerzd, gondolkodasi ¢és tanulasi
motivumrendszerekre bontotta. ,,A kognitiv képességek a kognitiv kompetencia specifikus
komponensrendszerei, amelyek meghatarozott funkciokat szolgédlnak, és amelyeket sajatos

szervezddés, miikodés, viselkedés és onmodosulas, onfejlodés jellemez.” (Nagy, 2001:32)
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GONDOLKODAS

KOMMUNIKACIO

KOMPONENSEK

6. abra: Nagy Jozsef: Kognitiv képességek rendszere és fejlodése Forras: Nagy, 2001

Az éabrarol leolvashatd, hogy a gondolkodds a kommunikacid, a tanulds és a tudadsszerzés
metszetében helyezkedik el, azaz a kognicioban kKiemelt szerepet jatszik. A szerzd szerint a
gondolkodasi képesség olyan kognitiv rendszer, amely korabbi, meglévé tudasokbol alakul ki,
modosul, Ujféle tudast konstrudlva. Nagy rendszerében a gondolkodasi képesség négy
egyszerlibb képességbdl szervezddik: konvertald képesség, rendszerezd képesség, logikai
képesség, kombinativ képesség. Lényeges megismerniink ennek a négy képességnek a
pontosabb tartalmat. A tudasszerzd képesség harom oroklott tudasszerzé adottsaggal bir a
fejlettebb allatfajok és az ember tekintetében: az exploracioval, a probalkozassal és a jatékkal.
A tudasszerz6 képesség funkcidja az informacio felvételében ragadhatdo meg, feltarasa, ennek
alapjan az 0j tudas létrehozasa. A kornyezet lehetd legpontosabb megismerése, a valtozasok
nyomon kovetése a tal¢lés esélyét jelentds mértékben noveld faktor, amit akkor is mozgositunk,
ha specifikus érdekiink azt nem indokolna. (Az exploraciobol fejlédott ki a turizmus, az
érdeklddd olvasas, az ismeretszerzés, amely ma mar nem csupan a tanulds eszkdze, hanem
sajatos, onallo képesség, amivel az informacidok szandék nélkiili felvétele mellett a relevans
ismeretek szandékos felkutatasat, kivalasztasat, felvételét is megvalositjuk) A hianyzo tudast
sok esetben probalkozasokkal tarjuk fel, ez a problémamegoldas képességét mutatja. A jaték
pedig gy definidlhatd, mint egy szimulativ viselkedés, amelynek eredményeképpen
felszabadulhatunk a targyi viselkedés bizonyos kotottségei aldl, s amelyet az exploracid €s a
probalkozas miikodtet szimulativ szinten (Nagy, 2001). A kognitiv kommunikativ képesség
funkcioja az informaciok atadasa és felvétele a kiillonb6z6 szimbolumok altal, a kozlés és kozolt
ismeretek vétele, amelyen beliil megfigyelhetd a vizualis kommunikacio, a nyelvi, valamint a
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formalis kommunikacid egyarant. A tanulasi képességrdl a szerzd azt allitja, hogy ebben a
rendszerében olyan pszichikus aktivitast hoz Iétre, amelynek eredményeképpen a
pszichikumban tartés valtozast general. A tanulasi modok eszerint a kognitiv képességek
miitkodési formai, amelyek nélkiil a tanulasi folyamat nem képzelhet6 el. Ennek kapcsan a
legfobb kérdés, hogy milyen feltételek, hatasok ereddjeként jon 1étre a pszichikumban a (tartos)
modosulés, amely lehet a halozatok, a pszichikum 6sszetevdinek lebomlasa, kiegésziilése tijabb
elemekkel, illetve a mar meglévé kapcsolatok is atrendezddhetnek, erejik, sulyuk
megvaltozhat. A modosulasok fajtaja eszerint lehet az adaptacio, azaz a folyamatos valtozashoz
val6 alkalmazkodas. A rendszerképzddés, az optimalizalas és a hierarchizalodés, mint tovabbi
modosulas fajtak tovabbi komplex tanulasi képességek specialis Osszetevoit irjak le. A kognitiv
képességek miikodésének eredményessége a kognitiv motivumok ¢és képességek
hatékonysagatol és a személyes és szocialis kompetenciaktol is fiigg. Altalanossdgban
elmondhat6, hogy a tanulds ismeretszerzésbol, 1j készségek, szokasok és tulajdonsdgok
elsajatitasabol, beépitésébdl all. Az emberi tanulasnak harom nagy teriilete ismert, melyek
¢lesen nem kiilonithetéek el egymastol. Ki kell emelniink, hogy folyamatos kélcsonhatas is
fennall ezen teriiletek k6zott, azok azonban mégis elkiilonithetéek az egyes funkciokra vald
tekintettel: eszerint megkiilonboztethetdek az ismeretek és gondolkodasi miiveletek tanulasi
folyamatai, a mozgasok, viselkedésformak és magatartasformak tanulasa, valamint az érzelmek

tanulasa (Nagy, 2001).

3.2.Tanulaselméletek

A tanulaselméletek a tanulasi folyamatot differencialt aspektusbdl kozelitik meg, egymastol
eltéré pszichologiai nézépontbodl irjak le azt. Annak ellenére, hogy az el6zd oldalakon azt
olvashattuk, hogy a tanulds fogalmédnak szdmos, egymastol eltérd tartalmu meghatarozasa
ismert, a tanulaselméletekben kozos annak hangsulyozéasa, hogy a tanulds hosszabb tdvon hato,
adaptiv valtozast jelent (Nahalka, 2006). Jelen alfejezetben a behaviorizmus, a kognitivizmus,
a radikalis és szocialis konstruktivizmus, valamint a konnektivizmus paradigmainak atfogo
Osszefoglaldsara tesziink kisérletet, szem el6tt tartva azt, hogy az egyes tanuldselméletek
esetében nem fogalmazhatunk meg mindségi eltéréseket, azok egymast kiegészitve, egységes

rendszerben értelmezendok.
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A behaviorizmus a viselkedés megvaltozasaban ragadja meg a tanulas eredményét, amelyet a
kornyezetbdl érkezd ingerek valtanak ki a tanuloban. Thorndike, a téma egyik elismert kutatdja
szerint, ha a kOrnyezetet az oktatd a kivant valasznak megfelel6en rendezi el és jutalmazza a
kivant viselkedés megjelenését, akkor elérhetévé valik az egyéni célnak megfeleld, tartos
viselkedésvaltozas. E szemlélet szerint a tanulas nem mas, mint az ingerre (S: stimulus) adott
valaszok (R: reakcid) 1étrejotte, kondicionalas, tehat egyfajta S-R kapcsolat kialakitas, illetve
az ennek hatdsara bekovetkezett viselkedésbeli valtozas. A behaviorizmus allaspontjat és
modszereit egyre tobb kutatod kérddjelezte meg (Atkinson- Hilgard, 2005), és az inger-reakciod
folyamatok helyett egyre inkdbb a megismerés tartalmi kérdéseire a megértés folyamatara
helyez6dott a hangsaly. A kognitivizmust, mint paradigmat sok esetben nem is 6nallo
elméletként, hanem kognitiv forradalomként emlegetik. A kognitivizmus alapjan a tanulas Ggy
irhatd le, mint az informéciok feldolgozédsa, a tanuld belsd kognitiv struktirdjdban vald
elrendezddése. A kognitivista tuddsok érdekldédésének kozpontjdban a tanulési, viselkedés
valtozasi folyamatok allnak, tehat azt vizsgaljak, hogy miként nyer értelmet a tudatban a
kornyezetbdl érkez6 inger, hogy tarolja, kezeli, hivja el6 az elme a kiilonb6z6 informéciokat.
A kognitivizmus targya az értelem, mint a személyiség alrendszere és annak megismerése.
Nagy (2002) megismerésen az informaciokezelés aldbbi két valtozatat érti: az 0j informaciot is
felhasznal6 gyakorlati célu és a megismerési célu tevékenységek. A szocialis kognitivizmus
abbol indul ki, hogy az egyének mas személyek megfigyelésével sajatitanak el ismereteket,
hiszen a tanulasi folyamat szocialis kornyezetben zajlik, ahol a megfigyeléssel ismereteket,
szabalyokat, kompetenciakat, stratégiakat, vélekedéseket, attitidoket fogadunk be. Bandura
kimondja, hogy a megfigyeléshez hozzakapcsolodik az dnszabalyozas is, hiszen feltételezése
szerint az ember képes arra, hogy sajat viselkedését szabalyozza az altala elképzelt
kovetkezmények vizualizalasan, eltervezésén keresztiil. A konstruktivizmus az amerikai
szakirodalom 6nall6 tanulaselméleti iranyként van jelen, s témank szempontjabol hangsulyozza
azt, hogy a szubjektumon kiviili vildg a maga teljességében nem ismerhetd meg gy, ahogy az
objektiv modon 1étezik, hiszen a tanuld kizardlag a sajat valosagat konstrualja meg, tehat az
egyéni élettorténeti tapasztalatok, korabban megélt események, elsajatitott tudasok alapjan
alkotja meg sajat tudasat. Mivel ez az elmélet szorosan kapcsolodik kutatasunk
koriilményeihez, ezért ennek targyalasat bévebb keretek kozott végezziik el (Merriam,
Caffarella, Baumgartner, 2001). A konnektivizmus  tanulasszemléletére elsGsorban az
jellemz6, hogy a ,tanulast olyan folyamatnak fogja fel, amelyben az informdlis, hdlozatba

szervezett, elektronikus eszkozokkel tamogatott informaciocsere mind nagyobb szerepet kap. A
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tevékenységekbe bedgyazott,
2007:11). Siemens (2005)

értelmezésében a konnektivizmus a kdosz-, a haldzat-, a komplexitas-és az Onszervezddés-

tanulas mindinkabb folyamatos, élethosszig tarto, mds

halozatosodott  tevékenységrendszerré valik.” (Bessenyei,

crer

folyamatként értelmezhetd, ami a valtozo, hangstlyos elemek tisztan nem lathat6, homalyos
kornyezetében jelentkezik, és nem all teljes mértékben az egyén ellendrzése alatt. ,, 4 tanulds
(cselekviképes tudasként definialva) rajtunk kiviil is tartozkodhat (egy szervezetben vagy
adatbazisban), specialis informdcios készletek kapcsolodasara fokuszaltan, és a kapcsolatok
lesznek azok, melyek képessé tesznek minket arra, hogy tobbet tudjunk meg, s ez még fontosabb,
mint tdjékozottsagunk aktuadlis dllapota.” (Siemens, 2005:5). Az alabb kovetkezé abra a
kiilonbozd tanulaselméletek sajatossagait emelik ki a tanulas moddja, a tanuldsi folyamat

kiilonbozoéségeit tekintve, Siemens modellje szerint.

Tanulas Behaviorista |Kognitiv Konstruktiv Konnektiv

elmélet

Tanulas befogadé strukturals, alkoto asszociativ,

madja modellezd szintetizald

Befolyasol6visszacsatolas: [meglévd sémak  elkotelezettség, kapcsolatok

tényez6k |jutalom, belsé motivacia mélysége,
bintetés ergssége

Meméria |ismétlés altal |kédolas, elGhivas, leldzetes tudas adaptiv

sZerepe bevésett tarolas rekontextualizalasajmintazatok
ismeret

Atviteli inger - valasz [tudas duplikdlasa koaching, hilézatformalas

technika strukturalas altal |mentoralas

Tipikus feladatorientaltlérvelés, nyitott kimeneteld [fogalomtérképek,

tanulasi  ftanulas problémamegoldasifeladatok, esszé  |osszegzd

helyzet tanulmanyok

Atadé6 frontalis logikai mikrovilag makrovilaghoz

sZerepe ismeretatadas |kapcsolatok létrehozasa valé viszonyulas

atadasa tAmogatisa

7.4abra: Tanulaselméletek, Forras: Siemens, 2005
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A tanulassal Osszefiiggd nevelési paradigmak még ma is a mult orientalt, klasszikus
miveltségfelfogas és a jelen orientalt, pragmatikus, hasznos tudas két eltéré modelljére
fokuszalnak. A klasszikus a tiszta ismeretre, a reprezentaciora, a deklarativ tudasra helyezi a
hangsulyt, ezzel szemben a pragmatista elméletben az aljaras alapu, a cselekvésre 6sszpontositd
tanulésra esik a fény (Pl€h, 2008). Amint arra felhivtuk a figyelmet, a tanuldsi elméletek koziil
a felndttek tanulési folyamatival 6sszefiiggésben a kiilonbozo tanulasfelfogasokban kiemelkedd
jelentéségli a konstruktivista felfogas, amelyet Ernst von Glasersfeld (1995) és munkatarsai
dolgoztak ki a hetvenes években az Amerikai Egyesiilt Allamokban. Ezt a pedagégiai elméletet
erny6elméletnek is nevezik, mivel jo6 néhany, egymastol tavol allo tudomanyteriilet kozott
teremti meg az atjarhatosagot. A konstruktivista paradigma szerint a tudas a tapasztalataink
ujraszervezesét jelenti, az uj tudas régihez valé kapcsoléasat, atalakuldsat, amelyben a viabilités,
azaz az adaptivitas a legfontosabb kritérium. Eszerint a tanulas a kognitiv és emotiv struktirak
kialakitasat, megteremtését jelenti. Az amerikai konstruktivista szerzd, Philip Candy célzottan
a felnottek tanulasi folyamataira vonatkoztatva irta le elméletét. Candy szerint a tudds
megalkotéasa a tarsadalmilag elfogadott jelentés strukturak elsajatitasan keresztiil jon 1étre, igy
az egyének hozzatehetnek a tudas k6zos készletéhez, tehat képesek annak mindségi alakitasara
iS. A szerz6 elméletének tovabbi jelendsége abban van, hogy a tanulasfelfogast 6sszekapcsolja
az aktiv érdeklédéssel a fliggetlenséggel és egyéb személyes individualis jellemzdékkel (Candy,
1990). A konstruktivizmus kapcsan meg kell emliteniink Dewey tranzakcionalis
konstruktivizmusat is, melyben a szerz6 arra mutat ra, hogy a jelen tapasztalatokbol valo tanulas
Osszefliigg a multbéli személyes tapasztalatokkal, életeseményekkel, illetve azzal is, amit a
jovoben tanulhat az egyén. Dewey szerint a kontinuitas az élettapasztalatokbol valo tanulas
egyik fO alapelve, az interakci6 altal kiegészitve, s melyek folyamatosan kdlcsonhatasban
allnak egymassal (Dewey, 1990). A konstruktivizmusban hazankban Nahalka Istvan kutatasai
kiemelkeddek, ahol a szerzd szerint a tanulds eredményessége, sikere nagyban fiigg az érintett
kognitiv struktira szervezettségétdl, az ismeretekkel valo telitettségétdl, a kiilonbozo elemek
kozotti kapcesolatok erdsségétdl, a tudasrendszer elérhetdségétdl, valamint a kognitiv
rendszerben elfoglalt helyétél (Nahalka, 1999). A konstruktivista elmélet hazai kutatoja
Osszegzi, hogy a konstruktivista tanulas szerint a tanuldsi folyamatban a tanuld rendszer,
specifikusan az emberi agy kifejezetten aktiv, tehat nem pusztan elszenvedi a kiilsd, objektiv
hatasokat, hanem kezdeményezben, rugalmasan viszonyul az impulzusokhoz, azaz adaptivan
részt vesz a folyamatokban, alkalmazkodik. A konstruktivizmus szerint az egyén minden Ot ért

hatést aktivan feldolgoz, értelmez, majd az értelmezés alapjan valtoztatja meg az agy a sajat
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rendszerét, tehat a tanulds alapja, kiindul6 pontja az értelmezd rendszer és ezzel egyiitt a mar
birtokolt elézetes tudas. A tudas a konstruktivista paradigma szerint mindig egyéni,
megismételhetetlen, kognitiv konstrukcio. A paradigma kiilonb6z6 elvek mentén még
pontosabban megérthetdvé valik. A deduktivitas elve szerint a tudas az egyén élete soran nem
egyszeriibb elemekbdl keletkezik, amelyek egyre altalanosabb érvényiivé valnak, hanem az
altalanos elelemek alakulnak egyre részletesebbé, differencialtabba. Lényeges azonban
megjegyezniink azt is, hogy a folyamat ellenkezbéje is igaz a tanulasi folyamattal
Osszefiiggésben, hiszen amir6l mar az egyén rendelkezik széleskorti ismeretekkel, arrol alkothat
altalanos képet is, mintegy 0sszegezve a sajat tudasat. A szubjektivizmus elve szerint a tudas
olyan interpretaciok Osszességéként van jelen, amelyek nem kis mértékben egyéni jellegiiek.
Az aktivitas elve kKimondja, hogy az informaciét a befogado tulajdonképpen maga is 1étrehozza
(megkonstrualja), amikor integralja a sajat kognitiv rendszerébe (Nahalka, 2002).
Osszefoglalva a konstruktivista paradigmat: e modell szerint az emberi kognicié a valdsag
kiilonb6zd, egyénenként eltéré modelljeit épiti fel magadban, s ezek alapjan értékel, reagal,
viselkedik. Mivel az emberi agy foképpen tudasteriilet-specifikusan szervez6d6 informacio-
feldolgoz6 apparatusok segitségével miikodik, ezért az ember a kornyezet értékelésére €s a
cselekvés iranyitdsdra alkalmas elméletekkel rendelkezik. A  fejlédés tehat a
konstruktivizmusban ugy érhetd tetten, mint a tudatban miikodé konstrukciok, ,,vilagmodellek”
folyamatos modosulasa, atalakulasa, béviilése, gazdagodasa, vagyis ,.konceptualis valtasok”

folyamatos megjelenése, sorozata. (Falus, 2003.)

Kutatasunkban a tanulési stratégiaknak a vizsgdlata meghatarozo szereppel bir, hiszen az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd, felndttképzésben megjelend személyek
fejlesztésének alapvetd feltétele, hogy a tanulédsi folyamataikat értelmezni, vizsgalni, majd
tdmogatni tudjuk. Mivel hipotetikus allitdsunk tartalmaz a tanulasi stratégidkra vonatkozo
elemeket, ezért e téma targyalasat nem hagyhatjuk ki munkankbol. Jelen komplex vizsgalat
eredményeinek feldolgozasat kovetden célunk, hogy olyan specidlis, a feln6ttképzésben
résztvevod célcsoportoknak megfeleld, relevans tanulast segitd szolgaltatasi rendszert irjunk le,
amelynek adaptalasaképpen e személyek lemorzsolddasa csokken, eredményességi mutatoik a
képzés tekintetében javulnak. Mindezek figyelembevételével sziikséges az ide vonatkozo

alapfogalmakat leirni.
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Stratégianak nevezziik a valaszok rendezett szekvenciajat, amelyek valamilyen probléma
megoldasat célozzak. A stratégia egy terv, mely magaba foglalja az informaciogytjtés
szakaszait, valamint, az informacio feldolgozasat tovabba annak el6hivasat a
problémamegoldés soran. A kognitiv stilus vagy tanulési stilus ebbdl a szempontbdl olyan
kiemelten kedvelt és allandosult stratégianak nevezhetd, amelyet a kiilonb6z6 helyzetektdl
fliggetlentil elényben részesit az egyén. Ebbdl azonban bizonyos rugalmatlansag is szarmazik.
Ma mar képességek helyett is egyre inkabb az informaciofeldolgozas hatékonysagarol és
fajtair6l van sz0, tehat a képesség a stratégiak révén megvaltoztathatonak tekinthetd. Das és
munkatarsai 1979-ben Lurija és Hunt elméletére épitve kialakitottak egy harom egységbdl allo
tanulasi stratégia modellt, amelyben eldtérbe keriilnek a kognitiv stratégiak is. Lurija harom
funkcionalis rendszert hataroz meg az informaciofeldolgozasban: az arousal, mely szabalyozza
az agykéreg tonusat, ébrenléti allapotat, az izgalmi folyamatokat és a gatlast. A masodik egység
az informacié megszerzését, feldolgozasat €s tarolasat végzi, mig a harmadik halmaz felel a
viselkedés megtervezéséért, meghatdrozza a célokat, kivalasztja a feldolgozasi stratégiakat,
valamint ellendrzi, hogy a viselkedéssel mikor érte el az egyén a korabban kitiizott célt (Szito,
2005). Kozéki és Entwistle (1986) a tanulasi stratégiak harom alaptipusat kiilonbozteti meg: a
mélyrehatolot, a szervezettet €s a mechanikusat. A mélyrehatold tanulas a dolgok, jelenségek
megértésére helyezi a hangsulyt. Ebben a tipusban elsdsorban a kiilonb6z6 Osszefiiggések
megragaddsa, az 1) ismeretek kordbbiakhoz wvaldé kapcsoldsa, a széles attekintés,
kovetkeztetések levondsa, rendszerszemlélet jatszik domindns szerepet. A szervezett tanulds a
rendszerességre torekszik, a jO munkaszervezés alapkovetelményeire épiil, itt a legfébb
kovetelmény a szabalyokon, rendszereken van. A mechanikus tanulds a részletek
megjegyzésére épiil, szemben azzal, hogy megértse a tanuld az Osszefiiggéseket, melyek
feltarasa e modszerben szinte alig kap szerepet. A mechanikus tanulasi stratégiara a rovidtavu,
minél pontosabb ismeretfelidézés a cél. A csak mechanikusan tanulé nem szereti azokat a
feladatokat, amelyeken tornie kell a fejét, inkdbb sz6 szerint tanul mindent, akkor biztos
onmagaban. Ennek eredményként gyakran olyan dolgokat is megtanul, amiket nem is nagyon
ért. (Ezekben az esetekben gyakran az onbizalomhiany €s a kudarckeriilés all a valasztott
stratégia mogott.) Mindezek ellenére a mechanikus tanulasi stratégianak is van helye a tanulas
folyamataban, hiszen vannak olyan ismeretek (pl. évszamok, idegen szavak, képletek),
melyeket kizarolag igy lehet elsajatitani, illetve van, amikor az eldzetes megértést kell, hogy
kovesse a mechanikus bevésés (pl. versek, memoriterek). Mindhdrom tanuldsi stratégia

ugynevezett elemi tanulasi technikakbol épiil fel, amelyek egy-egy tanulonal sajatos médon
55



keveredhetnek, s eredményezik egyik vagy masik stratégia dominanciajat (Kozéki, Entwistle,

1986). A harom f6 tanulasi stratégia az alabbi elemi tanulasi technikakbol épiil fel:

e szOveg hangos olvasasa;

e néma olvasas;

e az elolvasott szoveg elmondédsa dnmaganak vagy masnak;

e clolvasott vagy elmondott szoveg felvétele és visszajatszasa,

e ismétlés barmely modon;

e Dbesz¢lgetés tarsakkal a tanult informaciorol;

e attekintés (eldzetes vagy utdlagos);

e aldhuzas: a fontosabb részek kiemelése céljabol;

o Atfogalmazas (parafrazealas);

e kulcsfogalmak kiirdsa, definicidja;

e jegyzetelés (hallott vagy olvasott anyagbol);

e a jegyzetelt anyag vizualis tagoldsa (aldhtzas, nyilak, betiik, szamok, egyéni jelek,
szinek stb.);

e tanari vazlat vagy abra értelmezése;

e fogalmak kozotti kapcsolatok megkeresése €s ezek rogzitése;

o fogalomtérkép;

e mellérendelt viszonyban levd fogalmak;

e cllentétes fogalmak;

e ok/okozati kapcsolat;

o Osszefoglalas készitése;

o kérdések feltevése (Mit nem értek? Mire kaptam valaszt?);

e sajat vagy masok altal feltett kérdésekre torténd valaszadas;

e abra készités (Szito, 2005).

Hazai szerzok tollabdl kiemeljiik Toth, Ollé és Balogh idevonatkozd munkait. A tanulési
stratégia Toth definicidja szerint (egyes szakirodalmakban ,tanulasi orientacid™) a tanulasi
tevékenységre vonatkozo tervek osszessége, amelyek az informacio gytijtésére, feldolgozasara,
el6hivasara irdnyulnak elsésorban (To6th, 2000). Ollé kiemeli, hogy a stratégia nem egyezik

meg a mddszerrel, hiszen a tanulasi mddszerek azok a tanuldshoz alkalmazott technikak, valos
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tanulasi tevékenységek, gyakorlatok, amelyekbdl felépiil a tanulasi stratégia (Oll¢, 2010). Egy
masik hazai szerzd fogalma szerint a tanuldsi stratégia a tanulasra vonatkozo tervek,
elhatarozasok rendszere, amelyekre jellemz6 a célorientdltsdg, egy szisztematikus
elrendezddése az elsajatitando tananyagnak. A stratégia tartalmazza az informaciogytijtést, az
informaciok feldolgozasat, tarolasat és sziikség szerinti el6hivasat (Balogh, 1993). A hatékony
tanulasi folyamat alapvetd feltétele, hogy a tanuld személyek az adott ismeretszerzési
helyzetnek ¢és a tanuldsi céloknak megfeleléen tudjak alakitani, formalni a sajat tanulasi
stratégiajukat, annak érdekében, hogy a tanuldsi folyamat kiilonb6zd lépések sorozatan
keresztiil realizalédjon. Ezek a 1épések dsszekapcsoldodnak, egymasra épiilnek, és alakitjak a
tanulasi folyamat egészét. Balogh (1993) az alabbiak szerint hatarozza meg azt, ami miatt nem
hasznalnak tanulasi stratégiakat a tanulasi folyamatban a tanulok. Hianyos monitorozas: sok
esetben a tanuld személy nem észleli, hogy nem hatékonyak a hasznalt ismeretelsajatitasi
modszerei. A tanulasi folyamat végén az a meglatasuk, hogy megértették és elsajatitottak az
ismeretanyagot, azonban a szamonkérésnél nem elég hatékony a visszaidézés, nem eredményes
Osszességében a tanulasi folyamat. Balogh szerint itt lenne az 6nszabalyozo tanulasnak és a
metakognicionak jelentsége elsdsorban. A primitiv rutinok hasznalata: a tanulasi folyamatot
gatlo rutinok, amelyek gatolhatjak a rugalmas gondolkodast, a kreativ 6tletek megsziiletését, és
a szemléletvaltast. Gatlo lehet a transzfer hidnya: ebben az esetben a tanuldk nehezen tudjak
alkalmazni az elsajatitott stratégiakat a kiilonb6z6 11j szituacidkban, a tudas mas szituacidban
nem valik aktivva. A csekély tudasalap, mint probléma, akkor meriilhet fel, amikor a tanulonak
nem all rendelkezésére a megfeleld mennyiségili eldzetes ismerete az adott teriiletrdl, esetleg
nincs azzal tisztaban, hogy mennyi id6t kell bizonyos ismeretek elsajatitasara szanni, vagy arrol
nincs relevans tudéasa, hogy milyen tipust feladatra késziil. Balogh tovabbi 1ényeges elemekre
is felhivja a figyelmet a stratégiak kialakitasa, alkalmazasa kapcsan: megfigyelhet6, hogy azok
a személyek, akik megfeleld motivacioval rendelkeznek, és van pontosan dedikalt célja a
tanulasnak, azok a személyek inkabb hasznalnak stratégiakat. Ezek a személyek nagyobb
aranyban kedvelik a kihivast jelenté feladatokat, és hisznek abban, hogy a tanulasi folyamat
eredményessége, Sikere és a tanulasba fektetett eréfeszités kozott pozitiv Osszefiiggés van

(Balogh, 1993).

A szakirodalomban szamos, egymastol eltéré definiciot olvashatunk mind a tanulasi stilusra,
mind a kognitiv stilusra vonatkozoan ¢és gyakran szinonimaként kezelik a két fogalmat. Egy

korai definicidja a tanulasi stilusnak: , jellegzetes kognitiv, érzelmi és pszichologiai
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viselkedések, amelyek relative stabil indikatorai annak, ahogyan a tanulo észleli, interakcioba
lép és valaszol a tanuldsi kornyezetre” (Keefe,1979, 4.). Riding és Cheema (1991) a tanulasi
stilus-kognitiv stilus kettésséget megprobalja feloldani: a kognitiv stilus az észlelés, az
emlékezés, a gondolkodas, a problémamegoldas egyénre jellemz6 mddja, a tanulasi stilus pedig
ennek alkalmazésa egy bizonyos, meghatarozott tanulasi kdrnyezetben. Napjainkban arra is van
torekvés, hogy a kognitiv stilus, tanulasi stilus, tanulasi orientacio, tanuldsi mintazat, tanulasi
diszpozici6 fogalmakat egyetlen fogalomban egyesitsiik. Zhang (2013) az 1960-as évektdl
kezdddden attekintette a tanulasi stilus szakirodalmat és 404 tanulmany feldolgozasaval arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy az imént emlitett fogalmak mind az egyén altal preferalt
informaciofeldolgozasi mddot, illetve az elényben részesitett feladatmegoldasi modot fedik le.
fgy ezek a fogalmak egyetlen fogalom, az intellektualis stilus al4 rendelhetéek. Az intellektualis
stilus alakithatd, mert a kulttra, a szocializaci6 és az iskolai oktatas sajatossagainak, vagy éppen

annak fliggvénye, hogy a diak tanult-e a kiilonb6z6 stilusokrol (Zhang, 2013).

A tanulasi stilus megismerésével Osszefiiggésben az egyén tanulasi preferenciakat vizsgalod
elméleteket vessziik gorcsd ald. Ebben a kategoridban a legfontosabb elmélet David Kolb
nevéhez flizédik, aki mar tobb mint 40 éve foglalkozik a tanulasi stilus vizsgélataval. Az altala
kifejlesztett Learning Style Inventory (LSI) az egyik leggyakrabban alkalmazott méréeszkoz a
tanulési stilus vizsgalatara vonatkozdan. Experimentalis, tapasztalati tanulaselmélete a XX.
szazad meghataroz6 jelentdséggel bird relevans iranyzatait (John Dewey, Kurt Lewin, Jean
Piaget, William James, Carl Jung, Paulo Freire, Carl Rogers sth.) hasznalja fel elsdsorban
(Kolb, 1984). Atfogd, komplex elmélete az alabb bemutatasra keriild hat tételen nyugszik:

- atanulast az egyén és a kornyezet kozotti kapcsolatként értelmezi

- atanulas precizebben definidlhaté ugy, mint szabalyozott folyamat, ssmmint kimeneti
feltétel

- a tanulast az egyén sajat kornyezethez valo alkalmazkodés holisztikus folyamataként
értékeli

- az uj ismeretek feldolgozasiaban kiemelkedd szerepet jatszik a tanuld meglévo,

elézetesen megszerzett tudasa, tapasztalata.
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- aPiaget-féle adaptaciés elméletet? a tanulas kiindulé pontjanak tekinti: az adaptacio két
formdjat kiilonbozteti meg, az akkomodéciot és az asszimilaciot. Az akkomodacid az
folyamat, amikor a tanuld a sajat, meglévo sémait, ismeretrendszerét irja at azért, hogy
képes legyen az Ujak befogadasara, mig az asszimilacio alatt az elsajatitandd 1j
ismereteket értjiik, azt, hogy az egyén miként alakitja az 0j tudast a mar meglévo
rendszeréhez, sémaihoz.

- a tanulas tudaskonstrukcios folyamat, amelynek eredménye a kozosségi és az egyéni

tudas kozotti kapcesolat kialakulasa (Kolb, 1984).

Kolb elmélete szerint a tanulas egy olyan korfolyamat, amelyben jol elkiilonitheté egymastol a
tapasztalatszerzés, a megfigyelés, a gondolkodas és az alkalmazas fazisa. A szerzd altal
kifejlesztett LSI mérdeszkoz képes kimutatni e sajatossagok dominanciajat. Kétdimenzios
polindém rendszerében a tanulési stilust az informacid tipusa és felvételi modja (konkrét
tapasztalatszerzés — absztrakt fogalomalkotas; érzé¢kelés — gondolkodas) valamint a feldolgozas
modja (visszatlikroz6doé megfigyelés — aktiv alkalmazas; megfigyelés — tevékenység) szerint
kiilonitette el egymastol, s igy a tengelyek menti preferencidk szerint négyféle tanulasi stilust

allapitott meg: konvergens, divergens, asszimilalo és akkomodalé (Kolb, 1984).

Honey ¢és Mumford a Kolb-féle modell alapjan sajat elméletet dolgozott ki a tanulasi stilusokrol.
A tapasztalatokon alapuld tanulast a szerzOk spiralis korfolyamatként irjak le, hangsulyozva a
folyamatos fejlodés lehetdségét. A tanulas a tapasztalati fazissal kezdédik, melyet a tapasztalat
atgondolasanak fazisa kovet, majd tovabb haladunk a kritikus elemzésbe és az altalanositasba,
hogy onnan a megszerzett tudas haszndlatdnak megtervezésé¢hez érkezziink. A folyamat ezt
kovetden kezdddik eldlrdl, csak egy magasabb szinten. A tanulok altalaban a négy szakasz
valamelyikét preferaljak, igy azokhoz egy-egy tanulasi stilus — az aktivista, a gondolkodo, a
,teoretikus” és a pragmatista — tartozik. Az aktivista az olyan tanulasi szituaciokat preferalja,
ahol 1) ismereteket szerezhet és megoldand6 problémakkal talalkozik. Kedveli a kihivast, az

interaktiv tevékenységeket, a bonyolult feladatokat és a versenyhelyzetet. Szivesen van a

2 Az elmélet szerint az egyén allando kolesonhatasban él kornyezetével, egyrészt alkalmazkodik hozza, a szervezet
belsé allapotanak megvaltoztatasaval ("akkomodacio”, azaz "idomulas"), masrészt pedig igyekszik megvaltoztatni
magat a kornyezetet is ("asszimilacio", azaz "hasonitas"). A szervezet és a kdrnyezet kozti "fesziiltségek",
allapotkiilonbségek mindkét esetben kiegyenlitddnek (a homeosztazis idealis, noha altalaban a kiils6-belso
kornyezet valtozékonysaga miatt el nem teljesen el nem érhetd allapota), allanddan egy egyensulyi allapot felé
tartva. Az asszimilacios-akkomodacids folyamatok sszefoglald neve "adaptacio" (alkalmazkodas).
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kdézéppontban, viszont sokszor megfontolas és gondolkodas nélkiil cselekszik. A preciz, pontos
megoldasok kimunkalasa nem tartozik az erésségei kozé. A gondolkodo, reflektald azokat a
tanulasi szituaciokat kedveli elsdsorban, ahol a cselekvés eldtt elobb megfigyelni, elmélkedni,
gondolkodni kell, lehet ralatasa és attekintheti a feladatmegoldast, valamint a tanultakat, sajat
tempojaban dolgozhat, id6kényszer nélkiil. Tulzottan megfontolt, 6vatos, kevésbé magabiztos,
nem vallal elég kockazatot. A teoretikus olyan akciokbdl tanul szivesen, amelyek szellemi
probatételt jelentenek szamara, ugyanakkor kiemelt szereppel bir szamara, hogy vilagosak
legyenek a tanuléasi célkitlizések, elég id6 alljon rendelkezésre a feladattal kapcsolatos
valamennyi megoldasi lehetéség és kovetkezmény szamba vételére, az ok ¢és okozati
Osszefiiggések feltarasara. Erdsségei kozott a logika, racionalitds, mig gyengeségeiben az
asszociativ gondolkodas van jelen. Rendszerbe szervezett, stabil fogalomrendszere segiti az (j
tananyag megértésében. Zavarba hozza a bizonytalansag, a nem megfeleléen rendezett tanulési
szituacio, nem tudja tolerdlni a szubjektiv dolgokat, megérzéseket. A pragmatista tanuld
nevébol kifolyolag gyakorlatias, igazi ,,oknyomozd” személy, folyton az elmélet és a gyakorlat
csak elméleti tananyag a legritkabb esetben érdekli, egy probléma els6 megoldasanal megreked,
annak tokéletesitéséhez mar nincs kedve (Honey, Mumford, 1982). A tanulési stratégia
fogalomrendszerével kapcsolatban 0Osszefoglalhatjuk, hogy a tanuldsi stratégia (egyes
szakirodalmakban ,,tanulési orientaci¢”) a tanulasi tevékenységre vonatkozo tervek dsszessége,

amelyek az informacio gytjtésére, feldolgozasara, eléhivasara iranyulnak (T6th, 2000).

A tanulasi stilus nehezen hatdrolhato el a tanulasi stratégiatol. Lappints (2002) hangstlyozza,
hogy a stilus és a stratégia nem ugyanazt a fogalomkort hatdrozza meg. Amig a stratégia lathato,
s elsdsorban egy tervszerii elképzelésen alapul, s meghatarozzak a tanulasi feladatok, addig a
tanuldsi stilus latens moédon van jelen a tanuldsi folyamatban, fliggetlenek a tanuldsi
szituaciotol, s az egyéni sajatossagok, hajlamok 0sszességét jelentik. Ez azt jelenti tehat, hogy
a stilus nem modosithat6 aszerint, hogy milyen koriilményekkel irhato le a tanulasi szituacio, a
megtanulandé feladat jellege, a rendelkezésre alld 1d6, stb. A stilus azonban meghatarozza,
hogy az egyén milyen stratégiat alkalmaz szivesebben, eredményesebben. Mas meghatarozas
szerint a stilus egy stratégia tipusanak elrendezésére, annak alkalmazasara vald hajlam
(Lappints, 2002). Lappints a tanulasi stilust meghataroz6 kiilonb6z6 elemeket 5 nagy csoport
szerint vizsgalja és irja le. A kornyezeti ingerek hatasa szerint az alabbi tényezOknek van

szerepe: hangok (arra utal, hogy a tanulé milyen hangokat preferal a tanulasi kdrnyezetben),
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megvilagitas (a tanulas kdzbeni megvilagitasra és a preferalt fény erdsségére utal), hdmérséklet
(a tanulas soran kedvelt hdmérsékletet irja le), design (a tanulasi kérnyezet, szoba és a butorok
olyan mddon torténd elhelyezését jelenti, ahogyan azt a tanuld preferalja). Az érzelmi ingerek
tekintetében a legfontosabb elemek: a motivacid, azaz a tananyag megtanuldsa irdnyaban
megmutatkozd motivacio mértékét és jellegét mutatja. A Kitartas egy dolog megtanulasa vagy
egy feladat végzése terén megmutatkozo kitartas jellegzetességét irja le. A felelGsség azt jelzi,
hogy a tanul6é milyen mértékben vallalja a feleldsséget sajat tanulasaért. A strukturaltsag pedig
azt mutatja meg, hogy a tanuldé milyen mértékben szereti, ha minden utasitast egymas utan
megkap az adott feladattal kapcsolatban. A tarsas ingerekkel sszefliggésben Lappints szerint
az alabbi Ot tényez6é hatasa vizsgalhato a tanulasi folyamatban: Egyediil tanul e inkabb a
személy. Ez arra utal, hogy a tanulé milyen mértékben preferalja az egyéni tanulast. A paros
elem esetében egy tanulo tarssal vald tanulas kedvelésének mértékét mutatja. A csoportos stilus
a tanuld csoportban valo tanulas preferalasara vonatkozik. A tekintély a felnétt vagy referencia
személy ellendrzésének és tdmogatasanak igényét jelzi, mig a valtozatossag vagy rutin a tanulas
kozbeni, egyszerre tobb feladatban vald részvétel eldnyben részesitésének mértékére
vonatkozik. A fizioldgiai ingerek hatasanak mértéke, minésége szerint a tanulasban szerepe van
a napszakoknak, a tanul6 személy mozgasigényének is. Az aldbbi elemeket érdemes vizsgalni:
érzékszervek: A hallgatassal, nézéssel, tapintassal és tapasztalassal valo tanulas preferenciajat
irja le. A taplalék esetében a tanulas kozbeni ivas, evés és ragesalas igényét mutatja, a napszak
a tanulashoz megvalasztott napszak preferenciajat jelenti, mig a mozgékonysag annak
mértékére utal, hogy koncentralas, tanulas kozben mekkora igénye van a tanulénak a mozgésra,
a testhelyzet megvaltoztatasara. Végezetiil a pszicholdgiai ingerek hatasat is figyelniink kell:
globalis — analitikus stilusr6l beszélhetiink, amely arra utal, hogy a tanul6 akkor tanul
konnyebben, amikor a részletek eldtt lathatja annak atfogo képét, vagy pedig akkor, ha eldszor
a részleteket dolgozza fel és ezutan all 6ssze szamara a teljes kép. A féltekésség atfedésben all
az elézdével. A bal agyféltekei preferenciaval rendelkezdk elemzdbbek, az informéciot sorba
szeretik feldolgozni. A jobb agyféltekei preferenciaval rendelkezOk szeretnek egyszerre tobb
dologgal foglalkozni, globalis tanulok. Az impulziv — reflektiv stilus a gondolkodasi tempora
utal (Lappints, 2002). A kovetkezd tablazatban az egyes modellekben megjelend tanulasi

stilusokhoz k&tddo jellegzetességeket foglaljuk dssze Lappints (2002) munkassaga nyoman.
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Kiilonbségek a felosztasi alapokban | A tanulasi stilus | Jellemzok
megnevezése

Erzékelési modalitasok a, Vizualis Latasi dominancia
b, Auditiv Hallasi dominancia

¢, Taktilis- kinesztétikus

Tapintas és mozgasi dominancia

d, Vegyes Nincs dominancia
A feldolgozas modjai a, Reflektiv A valasz gondos mérlegelése, megfontolt hipotézisek és megoldasok
b, Impulziv Nem fordit id6t a mérlegelésre, gyors valaszok, gyakorta pontatlanok
Mez6fiiggdség- mezofiiggetlenség a, Globalis Alacsony aktivitasi szint, kotott gondolkodas, az Osszefiiggéseket nem
fedezi fel
b, Analitikus

A megismerési mod valtoztatasa, gyors téri észlelés és informacio szerzés,

a gondolkodas flexibilis

Nevelési kolcsonhatas

a, Rigid, gatlasos

b, Fegyelmezetlen

¢, Elvaras- szorongd

d, Kreativ

Absztrakt fogalomalkotasra nehezen képes, hozzatapad a struktirahoz, a

szabalyokhoz

Jellemzi az impulzivités, érzelmeit nem fékezi, tobbnyire rendbontd

Masok értékelésére koncentral, a kiilsé kontroll iranyitja

Magabiztos, fiiggetlen, egyéni megoldasokat talal, aktiv

Az iranyitas modja

a, Szukcessziv

b, Szimultan

Kedveli az apro 1épéseket tartalmazo iranyitast

Kedveli az osszetettebb feladatokat, az egyidejii tobbféle informaciot

Térsas kornyezet

a, Egyéni tanulas

b, Tarsas tanulas

Zavarjak a kornyezet ingerei, kedveli a csendet, nyugalmat

Kedveli a tarsak jelenlétét, azt a tanulas soran igénybe is veszi

Stratégiahoz kapcsolédoan

a, Ertd

b, Miveleti

Globalis feladatmegkozelités, atfogo kép kialakitasa analogiak segitségével

Figyelme a részletekre, a sorrendre iranyul
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kornyezet igénye

az energia forrasa, energiaszerzés | b, Introvertalt

modja Lassu, nem igényli a nyilvanos szereplést, befelé fordulo
a, Gyakorlati
Fontosak a tapasztalatok, a kornyezet megfigyelése, ragaszkodik a
b, Képzeleti tényekhez, kedveli az egyszeri feladatokat
a, Gondolkodd Gondolkodasa az elmélet sikjan, el6nyben részesiti a fogalmakat,
ingerek felvételének preferalasa szimbolumokat
b, Erz$

élvezi a versenyt

érz6, fontos a harmonia

b, Rugalmas

szabalyozottsagot.

Intergrativ megkozelités: a, Extrovertalt A Kkiilvilagra valo nyitottsag, sokféle érdeklodés, gyors reagalas, tarsas

Dominal az objektivitas, az elemzés és a kritika a véleményekkel szemben,

a, Szervezett Szubjektiv normak, nem a tényeket hanem az embereket elemzi, egyiitt

dontéshozatal modja Gyorsan dont, a szabalyokra tdmaszkodik, fontos a munka, a jo id6beosztas

dontés ideje A dontést elhalasztja, jol viseli a zavart, a rendetlenséget, nem szereti a

9. tabléazat: A tanuldasi stilusok Forras: Lappints, 2002 (sajat szerk.)

A fenti tablazat alapjan érzékeljiik, hogy szamos tanulasi stilussal talalkozhatunk, raadasul a
felsorolas korantsem teljes. Megallapithatd, hogy a tanulasi stilusok kétpdlusuak, nemegyszer
két végpontot jelolnek meg, amelyeken beliil azonban a mozgéstér igen széles is lehet egy- egy
tanulot tekintve. Fontos, hogy az egyes polusok pozitiv oldalait hasznositsa a tanul6 a tanulés
folyamataban, hiszen a relevans tanulasi stilus alkalmazéasanak, tdmogatasanak igen jelentds
szerepe van a tanulds eredményességét vizsgalva. A tanuldsi stilus ismerete nagyon fontos
ahhoz, hogy a tanulasra forditott id6 soran minél hatékonyabbak legyiink, az 0j ismeretek
elmélyiilhessenek, akar késobb is konnyedén el6hivhatoak legyenek. Szitd (2005) a tanulési
stilusok osztalyozasat az érzékleti modalitasok alapjan képzelte el. Véleménye szerint a tanulasi
folyamat résztvevoi kiilonbozo szinten igényelhetik, hogy hallés, 1atas, vagy mozgas - tapintas
utjan gyljtsenek, dolgozzanak fel 0j informéciokat, azaz a bemeneti csatorna, a kiilonb6zd
érzékleti modalitdsok alapjan megkiilonbozteti az auditiv, a vizudlis, a mozgasos ¢és a
mechanikus stilusokat. Az auditiv stilushoz azok a személyek tartoznak, akik legkonnyebben
hallés utan, auditiv ingerek segitségével sajatitanak el 0j ismereteket, foként a szoban elhangzott
informaciokbol tanulnak hatékonyan. Az auditiv stilusu tanuld szamara nem hatranyos a
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frontalis oktatas, mivel az elhangzott szovegbdl ki tudjak sziirni, el tudjak raktarozni a kelld
mennyiségli és mindségli informacidkat. Az auditiv stilusu tanulé szdméra azonban hasznos
lehet, ha egy csoportmunka keretein beliil a tarsaitol hallja a tananyagot. Viszonylag kevés
embernél fordul eld, hogy ez az elsddleges stratégia. Az auditiv stilust tanulok szdmara hasznos
lehet, ha tanulds soran hangosan olvassak fel, vagy mondjak fel maguknak a megtanulando
részeket. A vizudlis stilust preferald személyek elsdsorban a latottak, vizualis ingerek alapjan
szerzik meg maguknak az informaciét. Ha latnak egy képet, szoveget, abrat vagy tablazatot, a
felidézésnél konnyedén le tudjdk irni szdban vagy lerajzolni a latott anyagot, mert agyuk
konnyebben raktarozza el a vizudlis uton érkezé informacidkat. A vizudlis stilusu tanuld
szamara fontos a tanulds sordn a szemléltetés, ha egyediil tanul, segitségére lehetnek rajzok,
abrak, valamint a kiilonboz6 szinekkel torténd kiemelés, cetlik, jel6lé papirok hasznalata is. A
mozgasos stilus esetében a tanuld szdmara a mozgas segithet az informaciok feldolgozéaséaban,
raktarozasaban, s6t a hasonld mozgassorok ismétlése a felidézést is megkonnyitheti. A
mechanikus stilushoz tartozé személyek a mozgasos stilusra emlékeztetnek, mert ez is a
mozgasos tevékenységeken alapszik, azonban kiilonbozik abban, hogy itt gyakorlati
tevékenységek végzése soran torténik a tanulds. Az 0j ismeretek gyakorlati Gton torténd
feldolgozasa segiti az elmélyitést. A tanulasi stilusokat osztalyozhatjuk a tarsas kornyezet
alapjan is, hiszen az emberek kiillonbozhetnek abban a tekintetben, hogy legszivesebben
egyediil, parban, kiscsoportban, esetlegmas személyes segitével egyiitt tanulnak szivesen
(Szito, 2005). A szocialis motivumok, a tarsas kornyezet preferenciai a tarsas, valamint a
csendes stilus szerint jelenhetnek meg a tanulasban. A téarsas stilus esetében elmondhato, hogy
vannak olyan személyek, akik akkor tudnak igazén hatékonyan tanulni, ha ezt nem egyediil
teszik, hanem tarsasagban. Ez a tarsasag lehet egy tanuldpar, vagy a kooperativ csoportmunka
soran kialakult tanuldcsoport. Ezek a tanulok jobban szeretik, ha a csoport kozdsen jut
megoldasra, ha elmagyardzzdk neki tobbféleképpen, amit nem értenek, azaz a tanuldshoz
kotddo informaciok tobb kiillonbozé személytdl jutnak el hozzajuk. A csendes stilus az el6z6
tanulasi stilusnak az ellenkezd polusat jelenti, ugyanis a csendes stilust tanulok inkébb az
egyediil folytatott tanulast preferaljak, nem kedvelik, ha tarsaik magyaraznak, azt kevésbé
fogadjak el, inkabb hatraltatd, zavard tényezdnek fogjak fel a tarsak jelenlétét a tanulasi

folyamatban (Szit6, 2005).
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8.abra: A vizualis stilust timogatd rendszerek Forras: Juhasz, 2010

A tanulasi stilusokban az informaciéra torténé reagalas alapjan az impulziv és a reflektiv
stilusokat ismerjiik. Az impulziv stilust alkalmazé személyekre a hirtelen, atgondolatlan
véalaszadas, a “bekiabalas” a jellemzd. Sokszor reagalnak az intuicioik alapjan, az elsd esziikbe
juto feleletet mondjak ki. EI6bb adnak valaszt, minthogy mérlegelnék annak helyességét. A
reflektiv stilus az el6z6 stilus ellentéte, hiszen sajatossaga, hogy a tanulasi folyamatban
résztvevl egyén a valaszadas eldtt alaposan atgondolja a vélaszat, elemzi a kérdést, logikai
rendszerekbe helyezi az informacidkat. Reflektiv stilussal rendelkezd személyek, akik altalaban

helytall6 érvekkel tudjak alatdmasztani a valaszukat (Szito, 2005).

Mivel a masodik hipotézisiinkben feltételeztiik, hogy az auditiv, globalis tanulasi stilus jellemzi
a mintankat, ezért egy korabbi, hazai empirikus kutatds eredményeit is bemutatjuk. Korabbi
kutatasokban szerzett adatok alapjan kiilonbz6 életkort, nemi, az iskolaban eltéré mértékben
sikeres személyek kozott is kiilonbségek fedezhetok fel a tanulasi stilus tekintetében (vo.:
Honigsfeld, 2003; Honigsfeld és Dunn, 2003). Bernath Laszlo, N. Kollar Katalin és Németh

Lilla egy 2013-ban megvalosult nagymintas vizsgalataban az alabbi eredményekre jutott:
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A két vizualis skalan (vizualis-abra és vizudlis-szoveg) az egyetemistak szignifikansan
magasabb atlagpontszamot mutatnak, mint az altalanos iskolasok.

A mozgas dimenzidjaban, amely egyrészt mozdulatok tanulasara, masrészt a tanulas
kézben végzett mozgésra utal, az altalanos iskolasok szignifikdnsan magasabb
pontszamot értek el, mint az egyetemistak.

Emelked6 tendenciat fedezhetiink fel a harom csoportban ¢letkor szerint elére haladva
a csend preferenciajaban, a tanulas kozben a koriilmények zavartalansidga iranti
igényben: ez a legkevésbé az altalanos iskolasokra, leginkabb az egyetemistakra
jellemzoé.

Szignifikéans kiilonbséget talaltunk a tarsas skaldn is az egyes ¢életkori csoportok kozott:
mig az altalanos iskoldsok inkabb preferaljak a tarsakkal valo k6zos munkat, ez a
kozépiskolasokrol és az egyetemistakrol kevésbé mondhato el.

Az értelmes skala preferencidja a harom csoportban életkor szerint egyre nd, azaz az
oktatési rendszer egyre magasabb szintjein egyre inkabb alkalmaznak a didkok olyan
tanulasi stratégidkat, mint példaul a jegyzetkészités, a fontos fogalmak kiemelése, a
tananyag logikai struktirajanak tudatositasa.

Az intuitiv skdla esetében azt figyelhetjiik meg, hogy amig az ltalanos és kdzépiskolas
korcsoportra bizonyos mértékben jellemz6 az az élmény, hogy egyes feladatok,
problémék megoldédsara anélkiil jonnek rd, hogy tudatosan meg tudnak indokolni az
odavezeté 1épéseket, az egyetemistakrol ez kevésbé mondhatd el. (Bernath, Kollar,
Németh, 2013).

A kutatds eredményeinek figyelembevétele a sajat vizsgdlatunk szempontjabol azért

kiemelkedd, mert a harom csoport kdzotti kiillonbségek inkabb az oktatasi rendszer jellemzoirdl

¢s elvarasairol, az alkalmazott pedagodgiai modszerekrél és a tanulok ezekhez vald

alkalmazkodasrol, illetve az oktatasban megjelend szelekcids folyamatokrol arulkodnak,

amelyek meghatarozzak, melyek azok a tanuldsi modok, amelyek biztositjak az egyén

tanulmanyi elémenetelét. A kutatasbol szerzett eredmények tehat arra is felhivjak a figyelmet,

hogy milyen tanulasi stilusokat tdamogat az iskola, melyek elonydsek a tanuld szamara abbdl a

szempontbol, hogy az altalanos iskolatol eljusson az egyetemig. Ebben a kontextusban

értelmezve a kérdést, példaul az auditiv skadlan mutatott eredményeknél feltételezhetjiik, hogy

az oktatasi rendszer egyre magasabb szintjein tanulok azért érnek el egyre magasabb
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pontszamot ebben a dimenzidban, mert az oktatdsban leggyakrabban alkalmazott médszerek

kedveznek ennek a tanulasi modnak. (Bernath, Kollar, Németh, 2013).

Egy hasonld, korabbi vizsgélat bizonyitja azt, hogy a tanuloknak csupan 30 szazaléka emlékszik
egy normal tanitasi oran hallottak 75 szazalékara. Negyven szazalékuk haromnegyed részét
megOrzi annak, amit olvas és lat. Ezek a vizualis tanulok kétféle tipust alkotnak: néhanyuk
szavak formdjaban dolgozza fel az informaciot, mig a tobbiek azt 6rzik meg, amit diagramok
vagy képek formdjaban latnak. Tizenot szazalék taktilisantanul a legjobban. Hozzd kell
nyulniuk az anyaghoz, le kell irniuk, rajzolniuk és be kell vonddniuk az adott élményekbe. Egy
masik 15 szazalék Kinesztetikus. Legjobban a testileg ,csinalassal”’, a tevékenykedés
folyamatéban ¢és altaltanulnak —amint olyan valodi ¢élményekben vesznek részt, amelyeknek
altalaban kozvetlen alkalmazhatosaga van életiikben (Mezd, 2007). Kimutatott, hogy
mindannyian egy domindns ¢€s egy masodlagos erdsséggel rendelkeziink. Ha az egyén
fo perceptudlis erdssége nem illik Ossze az oktatdsi modszerrel, nehézségeket él meg a
tanulassal Osszefiiggésben, hacsak kompenzalni nem tudja ezt masodlagos perceptualis

erdsségével (Rétallérné, 2009).

A tanulaselméletek megismerése, a stratégia fogalmanak tisztazasa, a kiilonb6z6é tanulasi
stilusok rendszerbe helyezése révén kutatdsunk elméleti keretrendszere is pontosan
behatarolhatova valik. Szem eldtt tartva a konstruktivista paradigma szabdlyait,
hatasmechanizmusat, valamint az egymastdl elkiilonithetd tanulasi stilusok jellegzetességeit,
értekezésiink kutatasi kérdései is konnyebben értelmezhetévé valnak. Mindezeken a

fogalmakon tal az 6nszabalyoz6 tanulas témajaval foglalkozunk ebben a fejezetben.

3.3.0nszabalyozé tanulas

Kutatasunkban az 6nszabalyoz6 tanulas kérdéskorének azért van kiemelkedd szerepe, mert az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd felndtt tanulok korében a metakognitiv képességek
alacsony fejlettségi szintje feltételezésiink szerint nem tamogatja az Onreflexiot, az 6nallo,
hatékony tanulast, ezért e képesség atfogo, altalanos fejlesztését sziikségszertinek talaljuk mind

a formalis, mind pedig a nem formalis tanulasi folyamatokban.
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Zrinszky Laszl6 (2008) és Mar6ti Andor (2003) felhivja a figyelmet arra vonatkozdan, hogy a
tanulasi folyamatban az els6dleges, eredményességet meghatarozo tényezo nem a sziikségletek
¢és motivumok rendszere, mint inkabb a tanuld egyén sajat tanulasaért vallalt feleléssége, illetve
azon képessége, hogy céljainak elérése érdekében mozgositsa akaratat és cselekvéseit, vagyis
aktivizalja gondolkodasat. Alapvetének tekinthetd tehat e folyamatban a metakognicio, vagyis
a feln6tt személyt tanulasra 0sztonzé mechanizmusok tudatositasa, a sajat tanuldstorténet
attekintése, megismerése, az egyéni tanuldsi sajatossagok definidldsa, az informacio
megszerzésének ¢és megszervezésének tudatossaga, valamint az ezekrdél a témakrol valo
onreflektiv gondolkodas. Ezek tiikrében megallapithatd, hogy a tanuldsi motivaciot az egyén
Onszabalyoz6 folyamatainak részeként kell vizsgalnunk, amelyben a tanul6 metakognitiv,
metamotivacios Osszefliggéseiben aktiv részese a sajat tanulasi folyamatanak (Réthyné, 2003).
Amennyiben elfogadjuk, hogy a sikeres tanulasi folyamat alapja a metakognicid, az
Onszabalyozas, az onreflexiora vald képesség, sziikséges az onszabalyozas fogalmanak pontos
definidlésa is. A legegyszerlibb meghatarozas szerint az onszabalyozas olyan pszichologiai
folyamatok 0Osszessége, amelyek hozzasegitik az egyént ahhoz, hogy kontrollalja sajat
gondolatait, érzelmeit és viselkedését az altala kitlizott célok elérése kozben, a célok elérése
érdekében (Matthews, 2000). Egy masik, altalanosan elfogadott értelmezés szerint, az
Onszabalyozas egy tobbkomponensii, hierarchikusan szervezett folyamat, amely a hosszl és
rovid tava egyéni célok elérését jeldli ki, és nem elszigetelten miikodik, hanem szamos egyéb
pszicholdgiai komponens kozremiikodésével egyiitt valosul meg (mint példaul figyelem, tett,
érzelmek, gondolatok, képzelet, a kornyezet aspektusai). Az dnszabalyozas folyamata tehat
nem valaminek a kdvetkezménye vagy eredménye, hanem egy magasabb szintli kognitiv
kontrollrendszer altal meghatarozott folyamat, amely az egyéni, megfeleléen motivalt
viselkedésben nyilvanul meg (Blair, 2010). Zimmerman szerint az dnszabalyozas egy specialis
képesség, amely altal a személyiség iranyitani képes sajat céliranyos viselkedését a kornyezeti
valtozasok folyamatos kontrolljaval, s amely magéaba foglalja a gondolkodas, emdciok,
viselkedés és figyelem modositasait is (Zimmerman, 1998). Mas szerzok az onszabalyozas
kapcsan azt emelik ki, hogy e képesség is felbonthato kisebb egységekre. Bandura (1995)
elméletei alapjan Zimmerman (2000) hdrom {6 folyamatot kiilonboztet meg az
Onszabalyozasban: a személyes, a viselkedési és a kornyezeti Onszabalyozast. Ezeket a
folyamatokat a szerz6 triadikus kapcsolatrendszerben, egy ciklikus modellben jeleniti meg,
amelyben az allandé visszacsatolas sajatos, kiemelt szereppel bir, hiszen ezaltal az egyén

folyamatosan képes arra, hogy jelen legyen a sajat tevékenységében, észleli és tudatositja a
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koriilotte megvalosuld, kiilonbozd kornyezeti  valtozdsokat, modosulasokat és ezek
fliggvényében képes arra, hogy korrekciot, valtoztatast kezdeményezzen (Zimmerman, 2000).
Az Onszabalyoz6 tanulds szakirodalmaban a metakognitiv tudast a kovetkezd komponensekre
osztjadk fel a kutatok: deklarativ, procedurdlis és feltételes tudds. A deklarativ tudas
meghatarozdsa soran azt a kérdéskort vizsgaljuk, hogy milyen kognicidt és tudast foglal
magaban az adott megismerd stratégia (pl. kidolgozas, ismétlés, ami a tanulashoz hasznos).
Proceduralis tudas alatt azt értjiik, hogy hogyan hasznaljak az egyének a kiilonb6z6 megismerd
stratégiakat a gyakorlatban, mig a feltételes tudas magéaban foglalja a mikor és miért tudasat a
kiilonb6z6 stratégidk hasznalataban (pl. egy szoveg megtanulasa mikor és milyen célzattal

torténik) (Pintrich, 2000).

Az Onszabalyozo tanuldssal osszefliggésben meg kell ismerkedniink a tanulési célok fogalmi
halgjaval. Dweck (1998) cél modelljében két {6 iranyvonalat hataroz meg, melyek a tanulas-
¢s a teljesitmény-célok. A tanuldsi cél a kompetencia novelésére vonatkozik, a teljesitmény-
c¢l magaban foglalja vagy a kompetenciara vonatkozo negativ értékelések elkertilését, vagy a
teljesitmény pozitiv értékelésének elérését. Dweck (1998). Molnar (2002) elsajatitasi- és
teljesitmény-célokat kiilonboztet meg modelljében, ahol az elsajatitasi cél az 1) képességek
tanulasara vonatkozik, a sajat teljesitmény megértésével és a személyes kompetencia szintjének
novelésével all kapcsolatban. A teljesitmény-célok pedig a tanulasi folyamatban résztvevéket
a teljesitmény elérésére (a sajat képességeik és személyes értékeik csoporthoz rendelhetd
Osszevetésére) 0sztonzik. Elliot és Harackiewicz (2002) szintén két f6 célteriiletet nevez meg,
elsajatitasi iranyultsag és teljesitmény iranyultsdg formaiban. Ezen kiviil Elliot és Church
(1997) teljesitmény-kdzponta és kudarckeriilé célokat is definialnak, tehat véleményiik szerint
vannak olyan személyek, akik azzal dsszefliggésben motivaltak leginkabb, hogy kiprobaljak
onmagukat és megmutassak képességeiket, és ezzel szemben 1éteznek olyan tanulok is, akiket
a negativ motivacio hajt, azaz céljuk, hogy elkeriiljék a kudarcokat (Elliot, Harackiewicz,
2002). Néhanyan kiemelték a teriiletet kutatd szakértok koziil, hogy azokat a tanulokat, akiket
ez a cél vezérel, jobban biznak sajat hatékonysagukban, erdkifejtésiikben, mint a szerencsében,
¢s a kudarcot a gyenge erdkifejtésnek, vagy a rossz stratégia kivalasztasanak tulajdonitjak
(Pintrich, 2000). Mindezek mellett pozitiv kapcsolatot talaltak az érdeklddés, a feladat értéke
¢s az elsajatitasi cél kozott. Ezzel szemben a teljesitménycélok és a kiilonbozd kognitiv,
motivacios és viselkedéses kovetkezmények kozott negativrelaciot mutattak ki (Ames, 1992;

Pintrich, 1999). A tanulashoz ko6t6do célok attekintését kovetden érdemes megvizsgalni, hogy
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milyen folyamatok jatszanak szerepet a célok fenntartdsaban és azok véghezvitelében. A
tanulasi folyamat cselekvési fazisaban a 'mikor? hol? hogyan?' kérdésekre kell valaszt adnunk,
tehat sziikséges ismerni azt, hogy milyen végrehajtasi szandékok jelenhetnek meg, amelyek
kiilonbdz6 metakognitiv és motivacios folyamatokat inditanak el a személyiségben (Kuhl,
2000). Kuhl négy kiilonb6z6, egymastol tartalmaban jelentés mértékben eltérd kontroll-
mechanizmust hatarozott meg, a céltorekvések befolyasolasaval osszefiiggésben. A figyelmi
kontroll a térekvés fenntartasara iranyul, szelektal a kiils6 informaciok kozott. A motivacios és
érzelmi kontroll esetében elmondhato, hogy mindkét folyamat visszavonja azokat az érzelmi
allapotokat, amelyek meggatolnak a hatékonysagot. A cselekvés kontroll elnyomja azokat a
hatasokat, melyek az intenciot képesek lennének meggatolni, mig az akarati kontroll elsdsorban
a célok fenntartasaért felelos a szorakozottsag €s a versengd cselekvési tendenciak ellen, illetve

a torekvés kikapcsolasa ellen hat (Kuhl, 2000).

3.4.A felnott, mint tanulo

Az értekezés jelen alfejezetében felndtt 1ét szocioldgiai, pszichologiai értelmezésének
bemutatasabodl kiindulva jutunk el a feln6tt tanulokat mozgatod hajtoerdk vizsgalatdig, majd
visszautalva a Nagy komponensrendszerében definidlt elsajatitdsi motivumok elemzésével
Osszefoglaljuk a hazai és nemzetkozi tanulményokban megjelend tanulast tamogat6 extrinzik

és intrinzik motivumok rendszerét.

A felnott 1€t meghatarozasa koronként, tudomanyteriiletenként, tarsadalmanként eltérd, ezért e
munkéban a személyiség fejlddési szakaszait elsdsorban a kognitiv folyamatokkal, a tanulassal,
tapasztalatszerzéssel kapcsolathan, a tarsas kapcsolatok tiikrében tekintjiik at. Elsoként
sziikséges a felndtt, mint személyiség meghatarozasa, jellegzetességeinek definidlasa
személyiség lélektani aspektusok szerint. A mindennapos széhasznélatban a felndttség a
felnovést kovetd életszakaszt hatarozza meg, azaz egyenld a testi és szellemi érettséggel.
Valgjaban azonban nehezen definialhatd, hogy kit nevezhetiink felnéttnek, hiszen kiilonbozo
szempontok szerint lehet felndttségrdl beszélni: jogi, biologiai, tarsadalmi és pszicholdgiai
szempontrendszer szerint értelmezheté a felndttség definicidja. Mig jogi aspekus a
cselekvOképességet és felelosségvallalast helyezi az eldtérbe, addig a biologiai szempont a

csontrendszer fejlettségét €s az ivarérettséget figyeli. A tarsadalmi €s pszichologiai szempont
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értelmében azt kell megfigyelni, hogy a személy realis életszemlélettel rendelkezik-e, bir-e
kritikai gondolkodassal, milyen széles élettapasztalata van, s kész- e felelosséget vallalni.
Allport a személyiségérettség kritériumainak rendszerébe az alabbi tulajdonsagokat, attitidoket
helyezte bele: az én érzésének Kkiterjesztése, meghitt viszony masokkal, érzelmi biztonsag,
onelfogadas, 6nismeret, humor, egységesito ¢életfilozofia (Allport, 1998). Zrinszky munkaiban
leirja, hogy a feln6ttség a kiillonbdzo sajatossdgok egyiittese: anatomiai, biokémiai, fiziologiai
¢letkor; pszichikus €letkor; szocialis életkor; a két utobbival szorosan 6sszekapcsolddo moralis,
értékrendbeli érettség. (Zrinszky, 2008.) A felnéttkor meghatarozo kritériumanak tekintik az
egyes kutatok az egzisztencialis életkort is. Knowles az oktatds szempontjabodl a felndtteket
pszichologiai érettség ¢és a tarsadalmi szerepek kritériumai alapjan definidlja. Véleménye
szerint az egyének képzési szempontbol felndttnek tekinthetdek, ha felndttként viselkednek
feln6tt szerepeikben, és ha onképiik része a sajat felndtt viselkedésiik, onmagukat felndéttnek
definialjak, tovabba alapvetden Onmagukat tartjak felelosnek sajat tanulasuk, annak
eredményessége irant (Knowles, 1984). A felnbttképzés gyakorlatdban jol adaptalhatd
definicionak tekintheté Paterson meghatarozasa, amely szerint felnéttek ,, azok az emberek,
akiket felnott-statuszban lévonek tekintiink, képesek az intellektudlis adottsagoknak, fizikai
eroknek, jellemzo vonasoknak, hiedelmeknek, hajlamoknak, szokdsoknak és viselkedéseknek
legszélesebb lehetséges vdltozatait tamisitani és tanisitjk is. Amde mi helyesen tartjuk Sket
felnottnek, mert —az életkoruk alapjan —indokoltan varjuk el toliik, hogy az érettség alapveto
minoségeit mutassak. A felnottek nem feltétleniil érettek. De feltételezhetoen érettnek kellene
lenniiik (és képesek is volnanak elérni az érettség dllapotat), és ez az a sziikséges feltételezés,
mely az & felndttségiiket igazolja.” (Paterson 1979:13, idézi Merriam —Brockett 2007). Erikson
(1991) a fejlodést egy életen at tartd folyamatnak tartja, masrészt a fejlodést krizisek
sorozataként irja le. Elmélete szerint személyiségilink alapvetd Osszetevdi velesziiletetten
adottak. Az egyes Osszetevok kimunkaldsdnak azonban életkorfiiggd optimuma van. A
személyiség OsszetevOi a tarsas interakciokban nyerik el végsé forméjukat. Ezért ebben az
elméletben kitlintetett szerepe van a tarsas kornyezetnek (sziildknek, neveldknek,
kortarsaknak). Minden fejlédési korszaknak megvan a maga krizise. Az Erikson-féle fejlodési
krizis egy kihivas, amelynek a személy meg kell, hogy feleljen. Az egészséges fejlodés ennek
a krizisnek a sikeres megoldasa, mig a sikertelen megoldas kiilonb6z6 pszichés problémakat
idézhet eld. Tehat ebben az elméletben a krizis a fejlodés velejardja: egy esély a magasabb
szintre torténd tovabblépésre. Azt jelzi, hogy a személyiség mar nem tud hatékonyan miikodni

ugy, ahogyan azt egy kordbbi ¢életszakaszban tette. Bizonyos mikodési kereteket,
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munkamodokat Gjra kell fogalmazni, bizonyos kérdésekre valaszt kell talalni. Erikson az egész
emberi életre kiterjeszti a kornyezeti befolyas személyiség, és identitasformald hatasat. A
felnott élet harom f6 szakaszahoz meghatarozo jegyeket rendel, amelyek az alabbiak szerint
foglalhatdak Ossze: a biztos identitastudat, amely intimitasban mutatkozik meg (masik nemmel,
mas emberekkel, onmagunkkal szemben), ezzel szemben all a tdvolsagtartas és elszigetelddés
viselkedésformaja. A Kkiteljesiilt felnéttkorban az alkotokészség szemben all a stagnacidval,
ebben a szakaszban az egyén szeretet az (1j nemzedék felé fordulni, az érett felnéttkorban pedig
az integritasi torekvés kiizdelme a kétségbeeséssel és a csomorrel az, mely az életat

kiteljesedését jellemzi, nehezitheti (Erikson, 1991).

3.5. A felnéttek tanulassal osszefiiggé motivumai

A felndttek emlékezd képessége a felndtt kor elérésére atstrukturalddott, problémamegoldo
képessége kialakult, bizonyos sémak mélyen rogziiltek a viselkedésben. A tanulas {6 mozgatdja
az interperszonalis energia, nem pedig a gyermekeknél nélkiilozhetetlen kiils6 iranyitas
(jutalmazas, biintetés). Kiemelten fontos, hogy a felnétt személy idobeosztasdban rugalmasan
kell alkalmazkodni egyéb, a felndtt szerepbdl fakadd kotelezettségeihez (sziild, dolgozo,
hazastars, haztartasfenntarto, stb.). A tanulasnak, életkortol fliggetleniil alapvetd feltétele a
megfeleld testi és szellemi funkciok épsége, a megismerési folyamat zavartalansaga, igy
kiilonosen a latds, a hallds, a mozgas szabalyozottsdga, a figyelmi cselekvések és a tudat
miitkodésének megbizhatosdga, valamint a megfeleld6 emlékezeti teljesitmény. Témankra
vonatkozoan a test és az agy tekintetében az iddsodés jellegzetességei kozott az izmok
tomegének és teljesitOképességének mintegy 30 szazalékos csokkenése, az agy tomegének
visszaesése, a vér mennyiségének apadasa, a 1atas és hallds romléasa kiemelendd. Az iddskori
kognitiv teljesitmény romldsdnak az egyik oka a mentalis folyamatok altaldnos lassuldsa,
valamint a végrehajtd rendszer miikodésében bekovetkezd negativ valtozas, amely a viselkedés
Osszehangolasaban, a nehezebb figyelem megosztasaban olt testet. A tanulasi folyamatban
résztvevo felnbttet személyiségként értelmez6 andragdgiai modellt, mely a személyiség teljes
fejlesztését irdnyozza eld identitdselméleti irdnyként nevezziik meg (Siebert, 1993). Erre az
iranyzatra jellemzé, hogy kiemeli az egyéni dontésekben az élményeket, valamint a korabbi
tapasztalatok jboli értelmezését, s azt, hogy az dnalakitas, a fejlodés, az individuacio az egyén

¢lete végéig eltart. Siebert (1993) felhivja a figyelmet arra, hogy az én-azonossag kialakitasa és
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fenntartasa egyéni allando tanulasi folyamatként irhato le, illetve, hogy az egyéni gyarapodas,
az uj ismeretek tudésa, a viselkedésvaltozas csak akkor nevezhetd fejlddésnek, ha azt az egyén
a sajat tarsadalmi normaihoz is illeszteni képes. A felnéttkori tanulas legfontosabb alapkérdése
a fejleszthetdség. James, amerikai pszichologus a XIX. szdzadban azon az allasponton volt,
hogy az ember 25 éves koraig fejlodik, s ez a fejlodés 25 éves korban befejezddik, a fejlédés
megreked. Ezzel szemben a kutatasi eredmények ma mar ennek ellenkezdjét tamasztjak ala,
hiszen a felnbttek tanuldsanak eredményességét tobb tényezd befolydsolja, és ez az
eredményesség az egyének életiitja szerint egyedileg valtozo képet mutat. A tanulési folyamat
szempontjabol kiemelhetd legfontosabb pszichikai funkcidk vizsgalata alapjan leirhato egy
altalanos tendencia. Thondike, amerikai pszichologus, kisérleti eredményei alapjan arra a
kovetkeztetésre jutott — megcafolva James allitasat -, hogy a tanulds optimuma a 25. életév
koriili iddszakra esik, ezutdn hanyatlas kovetkezik be, de ennek mértéke 50 éves korig
legfeljebb 0,5 %. Megitélésében a felnéttek szamara minden megtanithatd 50 éves korig. Az
altalanos tendenciat Thorndike ,,a tanulasi képességeket, mint az életkor fiiggvényét mutatd

gorbével” adbrazolta.

10 2Q 30 40 50

9. ébra. A tanulasi képességet, mint az életkor fliiggvényét mutatd gérbe Forras: Thorndike,

1929

A fenti modellek, kutatasi eredmények Osszefoglalasaként megallapithatd, hogy a felnéttek
tanulasaval foglalkozo pszichologiai kutatasokbol nyert objektiv adatok, eredmények
egyértelmiien aldtdmasztjak a felndttkori tanulds lehetdségét, ugyanakkor arra is felhivjak a
figyelmet, hogy a felnéttkori fejlédés, a tanulas lehetsége rendkiviil bonyolult, soktényezds,

Osszetett jelenség, melynek eredményessége szamos tényezo fliggvényében valtozhat.
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A fejezetnek ebben a tovabbi szakaszaban a tanulasi folyamatban megjelené motivumokkal
részletesebben foglalkozunk, szem el6tt tartva a kutatas teoretikus keretrendszerét, azaz a
felnéttek tanulasaval 6sszefiiggd motivumok jellegzetességeit. Motivumok alatt a személyiség
azon komponenseit értjiik, melyek viselkedésiink viszonyitasi pontjaiként funkcionalnak, s
amelyek alapjan tudatos vagy tudattalan dontés sziiletik egy viselkedés megkezdésérdl,
folytatasarol (Jozsa, 2007; Nagy, 2000). Tudhat6, hogy a személyiség az €lete soran szamos
specialis tapasztalatot szerez a kiilonb6z0 tanuldsi folyamatok eredményeként, igy a
motivumoknak egy bizonyos kore a direkt, iskolai kdrnyezetben megvalosuld tanulashoz
kapcsolhato. Ezeket a motivumokat nevezziik tanulasi motivumoknak. A tanuldsi motivumok
vizsgalata a tanuldssal-tanitdssal foglalkoz6 empirikus kutatdsok egyik hangsulyos teriilete
napjainkban (Pintrich, 2000). A tanulasi motivacid, mint gyijt6fogalom egyik bevezetdje és
kidolgozoja, Heckhausen a tanuldsi motivacidé alatt az egyén tanuldsra vald pillanatnyi
készenlétét, a szenzoros, kognitiv és motoros funkciok egy jovendd célallapot elérésére vald
iranyulasat és koordinalasat érti. E szerz6 tovabbi érdeme, hogy a tanuldsi motivaciot, mint a
kiilonb6zé motivumok interakcidjat definialta, s a tanulasi helyzetben elemezve a motivacio
OsszetevOit, hatasszerkezetét, elkiilonitette a személyiségvaltozokat (teljesitménymotivacio,
szocialis motivacid, kiilonbdzd tananyaggal szembeni bedllitodas) és a szituaciotdl fliggd
Osztonzéseket (a teljesitménymotivacid aktivizalasa) (Jozsa, 2007). C. E. Houle haromféle
motivaciot kiilonboztet meg a felndttkori tanuldsban. A célorientalt tanuldi magatartas az
oktatast egyértelmii célok megvaldsitasahoz sziikséges eszkozként tekinti €s hasznalja. A
tevékenységorientalt tanuld szocialis igényeinek kielégitése céljabol vesz részt kiilonféle
feln6ttképzési programokon, mig a tanuldsorientdlt felndtt tanuld a tudast a tudas kedvéért
keresi, azt értéknek tekinti, életitjaban fontosnak talalja (Jozsa, 2007). A vizsgalt teriilet
dinamikus fejlédése ellenére is jellemz6 a terminologiai eklekticizmus, a sokszor
parhuzamosan futd elméletek sokasagaval irhatdoak le a motivacios elméletek, modellek.
(Murphy és Alexander, 2000; Réthyné, 2003; Schunk, 2000). Mar a nyolcvanas években
megindult az integraciora valo torekvés, de az egységes motivacioelmélet azonban még varat
magara, ugyanakkor a torekvés sziikségességét az utobbi évek nemzetk6zi kutatasaiban
megjelend szemléletmdd tovabb erdsiti. A korabbi megkdzelitéseket felvaltjadk a motivumok
0tvozodésére, a kiilonbozé motivumok egymasra hatd mitkodésének, fejlédésének integralt
vizsgalatara iranyuld kutatasok (Hidi és Harackiewicz, 2000; Pintrich, 2000). A kutatasi
eredmények alapjan kitlinik, hogy a magasan fejlett tanulasi motivaciot nem egy-egy specialis

motivum dominancidja hatarozza meg, hanem egy tobbkomponensii, optimalisan fejlett
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motivumrendszerre van sziikség van ahhoz, hogy a kornyezeti feltételekhez, a tanulési
kornyezethez vald adaptiv alkalmazkodas realizalodjon. A motivaciokutatasok jelenlegi
eloretorése annak koszonhetd, hogy a kognitiv és affektiv folyamatok korabbi kemény
elhatarolasa értelmetlenné valt, a ,,hlivos™ és ,,forr6” paradigmak tobb ponton kapcsolddnak
Ossze (Csapd, 2002). Ezzel osszefliggésben megallapithato tehat, hogy a személyiség kognitiv
¢s nem kognitiv részei kdlcsondsen atszovik egymadst, azonban ezeknek a szerkezeteknek,
kereteknek a megismerése még a jovo feladata. A tanuldsi motivumok és a kognitiv tényezok
egymasra vald hatdsmechanizmusat tovabbi vizsgalatokkal sziikséges elemezni, a két rendszer
finomszerkezetének feltarasa alapvetd feladatként jelentkezik a jovOben a tanulasi motivacidval
Osszefiiggésben (Pintrich, 2003). A korabbi fejezetben mar bemutatott, Nagy Jozsef-i (2000) —
a személyiséget motivumrendszerre ¢és képességrendszerre osztd — paradigma alapjan
egyértelmiien bizonyitott, hogy a motivumok ¢és képességek kolcsondsen segitik egymads
fejlodését, miikodését, tehat a tanuldsi motivumok tudatos alakitdsa révén a hidnyzé vagy

fejletlen készségek, képességek elsajatitasa, fejlesztése is megvalosulhat (Jozsa, 2007).

Nagy komponensrendszerébdl ki kell emelniink e fejezet kapcsan az elsajatitasi motivumokat,
amelyek a tanulasi késztetés 6roklott részét jelentik (Nagy, 2000). Az elsajatitasi motivacio a
tanulasi motivumrendszer alapja, készségek, képességek eclsajatitasara sarkallja a
személyiséget. E késztetés a cselekvéshez rendelten addig van jelen, mig az egyén el nem éri a
teljes, optimalis elsajatitast, begyakorlottsagot, igy a készségek, képességek fejlodésének
kulcsfontossagli elemeként hatarozhatdé meg (Nagy, 2000.) A tanulasi motivumokkal
foglalkoz6 kiilonb6zd kutatdsokban a kdézponti téma a formalis tanulas, igy az abban valo
részvételt, annak korlatait vizsgaltdk. Roger Boshier (1982) a tanulasi folyamatban vald
részvételt mérd eszkozt dolgozott ki (EPS Education Participation Scale), amely jelenleg is
széles korben hasznélatos. Boshier a tanuldsi folyamatban valo részvételként hat {6 faktort
definialt: a tarsas kapcsolatok igénye azokra a felnéttekre jellemzd, akik csoportosan, masokkal
egylitt szeretnek egylitt tanulni. A tarsas 0sztonzes keresésével Osszefiiggésben hangstlyozza a
szerz6, hogy vannak, akik azért kapcsolodnak be képzési programokba, mert maganyosak,
unatkoznak, esetleg kapcsolati problémdik vannak. A szakmai eldrelépés, mint motivaciods
faktor azt jelenti, hogy vannak személyek, akiknek fontos, hogy munkahelyiiket megtartsak,
torekszenek, jobb munkahelyet, munkakort, szakmai elérelépést szeretnének. A Kozosségi
munka tekintetében a tarsadalmilag hasznos tevékenységeket fontosnak tartd személyek

vesznek részt, s azért tanulnak, hogy kozdsségi munkajukat hatékonyabban végezhessék. Ha
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kiils6 elvarasok faktort talalunk a motivumokban, akkor a személyek a csaladi vagy munkahelyi
elvarasok hatasara vesznek részt a képzésben, s tanulasukat egyaltalan nem ¢élik meg
onkéntesnek, inkabb kényszerként tekintenek ra. Ezzel szemben a tudasvagy a tanulas kedvéért
tanulok csoportjat jellemzi, akik szamara sokszor a tudas gyakorlati hasznalhatésaga nem is bir

kiemelt jelentdséggel.

A tarsas kapcsolatokkal Osszefliggésben tobb hazai szerz6 hangstlyozza, hogy a felnéttek
csoportban torténd tanuldsa, a csoportmunka motivald hatasu, hiszen a csoporttagok kihivast,
pozitiv ingereket jelentenek szamukra (Rudas, 1990, Mardéti, 2003). E rendszer mellett ki kell
emelniink Peter Jarvis (2004) részvételi motivacidjaval kapcsolatos kutatdsi eredményein
alapuld Osszefoglalasat. A szerzo szerint kiilonbséget kell tenni a ndk ¢és a férfiak tanuldsa
kozott, mert mig a férfiak esetében a legfontosabb, hogy a tanulés az életben valo boldogulashoz
segitsen hozza, addig a ndk ezt nem tartjak ilyen fontosnak. Jarvis tipikus motivumokat talalt
(1) munkara késziilés, informacio, szabadidds tevékenység, kiilso elvarasok, menekiilés a napi
rutin eldl, otthon kozponta tevékenység), amelyek kiilonboznek az egyes tarsadalmi rétegek
tekintetében, hiszen az alacsonyabb gazdasagi szinten €él0k szdmara a tanulds a mindennapi
¢lethez, a jobb koriilmények realizaldsdhoz sziikségesek. Mindezeken tul Jarvis felhivta a
figyelmet arra, hogy a tanulasi célu programokban vald részvétel nem azonosithaté a tanulassal,
hiszen a tanulas motivumai a viselkedésbol, sziikségletekbdl fakadnak, ahol jelen vannak az
érzelmek, a kompetenciak €s a megerdsités is (Jarvis, 2004). Csoma Gyula (2005) a felndttek
tanuldsi motivumainak harom tipusat kiiloniti el: az egzisztencialis, az érdeklodési és a
presztizsmotivumokat. Az egzisztencialis motivumoknak munkaval kapcsolatos vonatkozasait
hangsulyozza a szerzd, melyek akkor 6sztonzik a felnéttet tanulasra, ha munkahelyén elobbre
motivumokrol beszéliink, ha a tanulds hajtéereje a munkaerd- piacra vald bekeriilés, egy allés,
egy jO munkahely megszerzése. Az érdeklodésre alapozott motivumok alapjan elkezdett
tanulasnal egy probléma megoldasdhoz a felnétt a tanuldstdl varja a segitséget. Akkor is ezekrol
a motivumokrol beszéliink, ha azért kezd az egyén tanuldsba, mert a tananyag kifejezetten
érdekli. A presztizs motivumok kozvetlen kornyezetlinkbdl fakadnak. Ilyen jellegli motivacio
akkor 1ép fel, ha kozvetlenebb vagy tagabb kornyezetiinkben a tanulds tekintélyt ado
tevékenységnek szamit. Az idetartoz6 motivumokat a csalad, a barati kor vagy a munkahely
élteti, alakitja. Csoma felhivja a figyelmet arra, hogy egy tanulési folyamatban ideélis esetben

valamennyi motivum szerepet jatszik (Csoma, 2005).
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3.6.A tanulassal, munkaval kapcsolatos értékek

Kutatasunkban a vizsgalt célcsoportunk, azaz az alacsony iskolai végzettséggel, illetve
szakképzettséggel, érettségi bizonyitvannyal nem rendelkezd felndttképzésbe vont személyek
tanulashoz, tudashoz, képességfejlesztéshez kapcsolodo értékek kategoriait vizsgaltuk, ezért
fontosnak talaljuk az ide vonatkozo definiciok tisztazasat, az értékekhez rendelt elméleti

keretrendszer pontos meghatarozasat.

Rokeach (1973) munkassagabol indulunk ki, hiszen a fogalom hatarainak a pontositasan tul,
elsoként 6 valasztotta el egymastol az attitidoket €s az értékeket. Az attitlidok valtozatosabbak,
nehezebben megragadhatok, s a viselkedést is kevésbé jelzik eldre, ezzel szemben az értékek
kevésbé szamosak (a Rokeach-féle értékteszt példaul 36 itemet tartalmaz), s tartos hiteket,
viszonyulasokat fejeznek ki, amelyek az életvitelre, illetve a 1étezés végallapotara vonatkoznak,
a konkrét szituaciokon legtobbszor tullépnek (Rokeach, 1973). Budavari-Takacs I1diké Milton
Rokeach amerikai szocialpolitologust idézve az alabbiak szerint irja le az érték meghatarozasat:
,»Az értekfogalomnak, sokkal inkabb, mint barmi masnak, kdzponti helyet kell elfoglalnia,
alkalmasan arra, hogy egyesitse az emberi viselkedéssel foglalkozd valamennyi tudomany
¢észlelhetden kiilonbozo érdekeit.” (Rokeach, in: Schwartz, 1990 id.Budavari-Takécs 2011., 10-
12). Az értékek fogalmanak pontositasahoz at kell tekinteniink azoknak a sajatossagoknak a
sorat, melyeket a kiilonb6z6 koncepciok a fogalmi tisztazas soran emlitenek. Koivula (2008)
pszicholdgiai alapokbdl kiindulé munkajaban olvashatjuk, hogy az érték a szocialis kognicio
legmagasabb szintjeként értelmezhetd, mikdzben az egyén kognitiv és affektiv hitrendszerében
is fontosszerepet kap, s kozvetlen kapcsolatban all a selfrdl alkotott koncepcioval. A kiilonb6zo
értekkel Osszefiiggd modellek csoportosithatok azaltal, hogy az egyes szerzék miként
tekintenek az értékek jelenségére, mennyire ruhdzzak fel azokat konstans és univerzalis
jegyekkel és tartalmakkal. Vinken, Soeters €s Ester (2004) ebbdl a szempontbdl a kiilonb6zo
koncepcidkat harom csoportba sorolja. Megkiilonboztet posztmodern, partikularista, valamint
dimenzionalista perspektivat. A posztmodern megkdzelités azt hangsulyozza, hogy az értékek
hibridek és fluid jellegiick, tehat komoly valtozékonysagot mutatnak, s mar nem korlatozzak,
befolyasoljak azokat a tradiciok, vagy pedig az egyes kultarak. A partikularista paradigma
tartalmaz egy egységes rajzolatot, ugyanakkor a kutatdsok fokuszaba inkabb specidlis

értékhalok keriilnek (példaul a munkaértékek), mivel a magasabb Osszefiiggéseket ez a
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koncepcio nem valdsziniisiti. A dimenzionalista elképzelés feltételezi az univerzalis mintak és

tartalmak meglétét, s lehetové teszi a komparativ vizsgalatok lefolytatasat (Ester, 2004).

Az értékek, mint az emberi kornyezet szubjektum 4altali értékelésének kritériumai olyan
tényezOkként hatarozhatok meg, amelyek leirjdk a  szubjektum adott  jelenségekre
gyakorolt jellegét €s nemcsak maguknak a jelenségeknek a természete (amelyekkel
a szubjektum kolcsonhatasba 1€p) — altal meghatiarozottak, hanem maganak a
szubjektumnak a mindsége, tarsadalmi jellege altal is, azéltal, hogy az egyén mas
emberekkel valo érintkezése ¢€s kolcsonds egyiittmikodése folyamatdban urra lesz a
kornyezetén, hatassal lesz arra. Az értékek, mindenekeldtt emberi viszonyokat érintenek,
magukba foglaljadk a tarsadalmi érintkezés kiilonb6z6é normadit a tarsadalmi cselekvés
motivumrendszerét. Az értékek olyan alapelvek, amelyek kifejezik, hogy az adott
tarsadalomban mit tartanak kivdnatosnak és fontosnak. Az érték egyrészt hozzajarul a
kozosségek fejlodéséhez, azaz kozosségfejlesztd funkcidval rendelkezik, masrészt eldsegiti az
egyén fejlédését, azaz individualis funkciot is betolt (Kovatsné, 2000). Az emberi
tevékenységet bizonyos allanddsag jellemzi, még akkor is, ha valtozo tevékenységrdl van szo.
A tevékenység céljaban fontos rendeltetése van az értéknek. Az, hogy a tevékenységnek milyen
iranya van, meghatdrozza az az értékhalmaz, amelyet a személy ismer és elfogad. Az érték
megitélése egyénenként mas és mas objektiv és szubjektiv jelentései alapjan (Szilagyi, 2015).
Variné Szilagyi Ibolya szocialpszichologus igy definialja az érték fogalmat: ,, Az érték.... olyan
eszmei objektivitaciok, amelyek az ember altal a dolgokban felismert, valamint nekik
tulajdonitott mindséget fejezi ki.,, (Variné, 1987: 53). A személyiség értékorientacidja minden
esetben kettGs szerkezetii, amely megneheziti annak megismerését, hiszen verbalisan, explicit
modon jellemzéen a kivéanatos értékek nyilvanulnak meg. A kettdsség abban all, hogy
egyrészrél a kornyezet altal kozvetitett szempontoknak hangsulyos szerepe van az
értékorientacid kialakuldsaban, masrészrél viszont az egyén onmaga valasztja ki azokat az
beszélhetiink, ha a kornyezet értékei elsajatitott értékké valnak a személyiség szintjén. Az
értékszabalyozas az értékorientacid alapvetd funkciodja, ezek jellemzdek a személyiségiinkre.
Ezek jellemzéen tudati és tapasztalati elemekbdl épiilnek fel, ahol a tapasztalati elemek azt
mutatjdk meg, hogy a személyiségnek milyen tudasa, ismerete van a mar mukodtetett és
preferalt értékekre vonatkozodan (Szilagyi, 2015). A személyiség altalanos érték beallitodasa
egy konkrét tartalomhoz kotott értékorientacios vizsgalatbol sziirhetd le (Szilagyi, 2015).
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Empirikus kutatdsunkban a Donald. E Super- féle munkaérték kérddiv bizonyos kérdéseit
felhasznalva vizsgaltuk a minta tanuldssal, munkaval kapcsolatos értékeit, ezért ennek a
specialis adatszerzési eszkdznek a bemutatasara is vallalkozunk e fejezetben. A munkaértékek
kore mar a hatvanas évek elején szerephez jut Super modelljében, amely 1964-es elsd
publikacidjaval a korszak elsd, kifejezetten munkaértékekre fokuszalo értékvizsgaldo modszere
volt. Super modelljében a munkaértékek olyan alapvetd mindségi jellemzdk, motivald tényezok
¢és célok, amelyek a személy aktivitdsat, munka-érdekl6dés formdjaban kifejezve tartdsan
hatarozzak meg. A fent nevezett munka-érték kérdéivet hazankban a Fels6oktatasi Pedagogiai
Kutatokozpontban szervezett kutatdsok eldtanulmanyaként Csepeli és Somlai szerzoparos
adaptalta magyarra 1978-ban. Ez az adaptacido Super eredeti onértékeld eljarasara épiilt. A
vizsgalt érték korok: szellemi Osztonzés, altruizmus, anyagiak, valtozatossag, fliggetlenség,
presztizs, esztétikum, tarsas kapcsolatok, fizikai kornyezet, Onérvényesités, hierarchia,
munkdhoz kapcsolodd biztonsag, munkateljesitmény, kreativitds, iranyitds. A Super-féle

kiilonb6z6 értékkorok az alabbi tartalommal jellemezhetdek:

e Szellemi 6sztonzés. Super szerint olyan munkahoz kapcsolddik ez az értékkor, amely
lehetdvé teszi a fliggetlen gondolkodast, €s annak megismerését, hogy a dolgok hogyan
¢s miként miikodnek.

e A munkateljesitmény. A munkateljesitmény az a munkéhoz kapcsolodo érték, amely a
teljesités érzését hozza a j6 munkavégzésbe. A teljesitmény megmutatkozik a feladatra
orientaltsagban és a lathato, kézzelfoghatd eredményeket hozo munka preferaldsaban.
Itt meg kell jegyezniink, hogy Super szerint ez az érték nem vonatkozik a magas foku
aktivitasra, tehat a munkdban valé magas foku részvételre.

e Az Onérvényesités. Super szerint az ¢letmodra vonatkozik, S az olyan tipusit munkaval
kapcsolatos, amely lehetdvé teszi, hogy az egyén elképzelése szerint valasszon
¢letformat, életmodot. Super megjegyzi, hogy az dnérvényesités sokkal inkabb adodik
a palyaszeretetbdl, mint az érdeklddések és a képességek specidlis tipusaibol, tehat
egyfajta érettség, szakmai vagy életkorhoz kotott érettség sziikséges az onérvényesités
értékének felismerésehez.

e Az anyagi ellenszolgaltatas, mint érték, azzal a munkéval kapcsolatos, amely jol fizet
¢s lehetdséget ad az egyén szdmara fontos dolgok, targyak birtoklasara és

megszerzésére. Ezt az értéktipust anyagi értéknek is szoktak nevezni.
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Altruizmus. Az altruizmus munkaértékként abban a munkaban jelenik meg, amelyben
lehetévé valik masok boldoguldsanak tamogatdsa, elémozditisa. Az altruizmus
felbecsiili a szocialis kapcsolatokban megnyilvanuld értékeket és érdekeket.
Kreativitas. Mint érték olyan munkéhoz kapcsolddik, amely lehetdséget nyujt 0 dolgok
bevezetésére, 1) termékek megtervezésére vagy 1j elméletek kidolgozasara. Super
megjegyzi, hogy a kreativitds, mint érték miivészi és tudomanyos érdeklddéssel is
Osszekapcsolhato.

Tarsas kapcsolatok. Azzal a munkéval jellemezhetd, amely a kedvelt munkatéarsakkal
vald kapcsolat megteremtését biztositja. Super azt hozta fel, hogy az adminisztratorok,
alacsony szakmai szintli, foglalkozasti személyek fontosabbnak tartjdk a tarsas
kapcsolatokat, mint a fels6bb végzettségiiek.

Presztizs. Azzal a munkaval kapcsolatos, amely rangot jelent mas emberek szemében,
¢s tiszteletet €breszt. A presztizs értékdimenzi6 inkabb a masok altali tisztelet 6hajat
fejezi ki, mint a stitus vagy a hatalom iranti vagyat. Ennek ellenére a presztizs nem
valaszthat6 el altalaban a statustol, gyakran a status altal meghatarozott. Legtobb ember
- Super vizsgalatai szerint - nagy fontossagot tulajdonit ennek az értéknek.

Iranyitas (vezetés). Azzal a munkdval kapcsolatos, amely lehetdvé teszi a masok altal
végzett vagy végzendd munka megtervezését, megszervezését. Vezetési igények
jellemzik az ebben a kategoriaban magas értékeket adokat.

Viltozatossdg. A munkatevékenységhez kapcsoléddéan inkdbb az ¢élvezetet,
oromkeresést, mint a feladatorientaciot tiikr6zi. Super szerint a kiilonbozo
munkatevékenység tipusai kozotti differenciat nem lehet megitélni ennek az
értékdimenzionak a mentén. A valtozatossag relativ fontossaga az egyén lelki alkatatol,
a szubkultaratodl, és azoktol a koriilményektdl fiigg, amelyben él.

Esztétikum. Mint érték abban a munkaban jelenik meg, amely lehetévé teszi szép
dolgok, targyak létrehozasat, s hozzasegit a vilag szebbé, esztétikusabba tételéhez.
Fiiggetlenség. Azzal a munkaval kapcsolatos, amely lehetdové teszi, hogy az egyén
inkabb a sajat modszerei, Otletei szerint dolgozzek. Példaul olyan gyorsan vagy olyan
lassan, ahogyan akar. Magéban foglalja ez az érték az autondmiat, a sajat magatartast,
cselekvést és az aktivitds ellendrzési fokat. Lényeges itt kiemelniink, hogy a
fiiggetlenség mindig relativ, a tdrsadalmi elvaras inkabb az alacsonyabb pontérték felé

tendal, a szubjektiv élmény a magasabb pontértéket célozza meg.
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e Feliigyeleti viszonyok. Az igazsagos ellendérzés alatt elvégzendé munkdhoz kapcsolddo
értékdimenzi6. Az emberek szeretik tudni, hogyan és milyen alapon itélik meg Oket; a
feliigyeleti viszonyok a fonokkel vald Osszeférhetdség fontossagat fejezik ki. Super
adatai arra utalnak, hogy a csoportok nem figyelnek fel kiilondsebben erre az értékre.

e A munkaval kapcsolatos biztonsdg. Ebben a kategoridban olyan munkat tartunk
fontosnak, amelynek a révén mindig biztositott a megélhetésiink. Kevésbé fontos, amit
csinalunk, fontosabb, hogy nem fenyeget a munkahely elvesztésének lehetdsége.

e Fizikai kornyezet. A munkat végz6é szamara fontos az a fizikailag meghatarozott hely,
helyzet, amiben a munkatevékenységet végzi, mert ez befolyasolja a kozérzetét.

(Szilagyi, 1995.)

Hangsulyoznunk kell, hogy a vizsgéalatunkban az értékek kiemelt szereppel birnak, hiszen a
személyiségnek ez az irdnyultsiga nagymértékben meghatirozza a tanuldssal Osszefiiggd
viselkedés, attitlid valtozasat is, a tudashoz kapcsolodo attitidok megjelenését. Hazank, az
Eurdpai Unio tagallamaként definidlta és tartalommal toltotte meg az Egész életen at tarto
rendszereket, javitani kell az oktatashoz vald hozzaférést, valamint olyan tdmogato
szolgaltatasokat kell létrehozni, amelyben az alacsony iskolai végzettségli személyek
felndttkori tanulasba valo bekapcsolodasa is nagyobb szerepet kap, mindezt gy, hogy a tanulés
értéke és eredményessége objektiv modon mérhetévé valik (Comission, 2020). Korabban a
tudas onmagaban vett értékét is elismerte a tarsadalom, ma azonban azt mondhatjuk, hogy
csupan azt tekinti értéknek, ami kozvetleniil alkalmazhat6 és gazdasagi hasznot eredményez. A
tudas eldallitasa, termelése, adasvétele iparszeri tevékenységgé alakult, és az €let minden
tertiletén felértékelddott a know-how jellegli tudas, megjelent az 6nallé tuddsmenedzsment,
amelynek egyik mikodési jellemzdje, hogy a gazdasagi szféra elvarasait kozvetleniil
visszacsatolja az oktatasra. Részben ezt szolgaljak a nemzetkozi felmérések is, amelyek a tudas
alkalmazasat mérik, azt, hogy ,,milyen tudasra, miiveltségre, kompetencidkra van sziiksége egy
demokratikus allam polgaranak ahhoz, hogy a maganéletében és a ,,munka vildgaban” sikeres
legyen. A tudés ujra értelmezése ezeknek a vizsgalatoknak a fényében elsdsorban azt jelenti,

hogy meg kell hatarozni a jovo gazdasaga szamara fontos kompetenciakat (Comission, 2020).

Ebben az alfejezetben az értékek témakorét jartuk koriil, azzal a céllal, hogy vilagosan

megteremtsiik azt a kontextust, amelyben a vizsgalatunkba bevont tanul6é személyek tudéashoz,
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tanulashoz kapcsolddo értékeit vizsgalni kivanjuk. Az amerikai pszicholdgus, Donald E. Super
értekkategoridinak megismertetésén keresztiil tisztaztuk a hipotéziseinkben szereplé néhany
értékkor tartalmat, amelyek feltételezéseink szerint a vizsgalt mintdban a tanulds

eredményességét, motivacios bazisat novelni képesek.
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4. A dolgozat hipotézisei

Empirikus kutatdsunkban a hipotézisek megfogalmazasa sordn induktiv és deduktiv elemeket
is alkalmaztunk, hiszen a relevans hazai és nemzetkozi szakirodalmak alapos megismerésén tul
a sajat szakmai tapasztalatainkat is figyelembe véve hataroztuk meg hipotetikus allitasaink
pontos tartalmat. Vizsgalatunkban a Heves megyében ¢s Nograd megyében €106,
felndttképzésbe bevont, alacsony iskolai végzettséggel, illetve szakképzettséggel, érettségivel
nem rendelkezd személyek tanulasi szokasait, tanulashoz kot6do értékeit elemeztiik egyrészt a
tanulok kvantitativ, masrészt az oktatasi folyamatban résztvevd szakértdk, oktatok kvalitativ
metodust megkérdezése révén. Hipotéziseink megalkotdsa sordn abbol a megallapitasbol
indultunk ki, hogy a munkaerdpiaci igények, €s a felnéttképzésben elérhetd képzések, valamint
a képzésbe vonhatd, munkaképes korti egyének sajatos igényeinek harmonizacidja ritkan
valésul meg (Kollo, 2009). A képzésbe kapcsolddd felndttek egy jelentds aranya a
jovedelemszerzés ¢érdekében (képzési tamogatds) vallalja a felndttképzési szerzédésben
rogzitett szigoru feltételeket, s nem a tartds, a munkaerdpiaci esélyeket noveld, az egyén sajat
boldogulasat eldsegitd folyamatként tekint a szakmaszerzésre, a tanuldsra. Sziikséges ennek a
célcsoportnak az informéciokkal valo ellatasa, az adekvat humdénszolgaltatisok biztositasa,
amelyek révén sajat igényeiknek megfelelden valaszthatnak a felndttképzési palettan elérhetd
programokbol, szolgaltatasokbol. Ugyanakkor nem feledkezhetiink meg a képzésekkel
Osszefiiggésben gyakran jelentkezd kontraszelekciorol, melynek hatdsara éppen azok a
személyek maradnak tavol a képzések nyujtotta fejlesztési lehetoségektol, akiknek arra a
leginkabb sziiksége volna, ndvelve ezzel a tarsadalmi kirekesztodést, elmélyitve az
esélyegyenldtlenségeket (vo.: Abraham, 2014). A témaval osszefiiggd hazai és nemzetkézi
szakirodalmak atfogd tanulmanyozasa, illetve a sajat oktatasi, kutatdsi tapasztalataink

figyelembevételével jelen vizsgalatunkban az alabbi hipotetikus allitdsokat fogalmaztuk meg:

H1: Feltételezzik, hogy a célcsoport altalanos iskolai pozitiv és negativ tanulasi tapasztalatai

¢és a felndttkori tanulashoz valo viszonya kozott kapesolat mutathatd ki.

Bar kevéssé kutatott teriiletrdl van sz6, de kimutathato, hogy a kdzoktatasban kordbban szerzett
kudarcok (pl. évismétlés, osztalytarsakkal, pedagogusokkal vald konfliktusos kapcsolat)
negativ, ugyanakkor a pozitiv érzelmek (pl. iskolai versenyen elért sikerek) tAmogatd hatassal
vannak a késdébbi, felndttként folytatott tanulasi folyamatokra (Keriil, 2009; Bajusz- Németh,

2011; Farkas, 2012). Forray és Kozma irja le, hogy ,,Annyi valdsziniisithetd, hogy a felnéttkori
83



tanulds azoknak megy jobban, akiket kis korukban rendszeresen és fegyelmezetten treniroztak
(formalis oktatas, elemi kultirkészségek), és akiknek iskolai sikereik voltak. Az élethosszig
tanulds — vagy egyszeriibben: a felndttkori iskoldba jaras — annak természetes, aki a formalis
oktatdsban hosszan és alaposan vett részt. Minél tobbet jarunk iskoladba, annal kénnyebben és
szivesebben kapcsolodunk vissza.” (Forray és Kozma 2011, 15). Farkas (2012) kimutatta, hogy
az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd csoportok részvételének aranya a legalacsonyabb,
s ezek a csoportok is inkabb a kiilsd kényszer hatdsara vallaljak a felnéttképzésbe valo
bekapcsolddast. Ezzel Osszefiiggésben nem jellemzi Oket az érdeklddésiiknek megfeleld
képzések felkutatasa, illetve a képzési programok megismerésével kapcsolatos igény (Farks,
2012). Hazai kutatasok (K&116, 2009; Abraham, 2014) eredményeképpen tudhatd, hogy
kontraszelekciod jellemzi a hazai feln6ttképzés rendszerét, hiszen elsGsorban azok a személyek
vesznek részt a képzésekben, akik eleve rendelkeznek valamilyen szakmai végzettséggel,
képességeik tekintetében fejlett személyiséggel, rugalmas alkalmazkodasi stratégiakkal
irhatoak le. Azok a feln6tt tanulok profitalnak leginkabb a képzésekbdl, akik a kdzépiskolai és
felsGoktatasi rendszerben is megjelentek mar, tehat a tanuldsi motivacioik, tapasztalataik
hozzasegitik 6ket a tovabbi ismeretek hatékony megszerzéséhez (Ko6ll6, 2009). Az alacsony
iskolai végzettség kialakuldsdban olyan tényezOknek van szerepe, mint a korabbi iskolai
kudarcok, a sziilok tartds munkanélkiilisége, amely generdcidkon ativeld tartds,
mélyszegénységhez vezethet. Mayer hangstlyozza, hogy az iskolai végzettség emeléséhez
szlikséges felndttképzést kiegészitd tevekenységekhez ezek a csoportok nehezen férnek hozza,
hiszen legtobbszor depresszids térségekben élnek, rossz kozlekedési infrastruktira jellemzi

kornyezetiiket (Mayer, 2004).

H2: Feltételezziik, hogy az auditiv, globalis tanulasi stilus jellemzi a vizsgalt mintat, melynek

hatterében a tanulasi stratégidk alkalmazdsanak hidnyossdga huzodik meg.

A korabbi tanulasi technikdk fejletlenségével fligg 0ssze a meglévd tudas és az 0j ismeretek
Osszekapcsolasanak nehézsége. Problémat jelent, hogy nem minden esetben sikertil, vagy csak
segitséggel képes a tanulo felidézni a korabban mar tanultakat. A nehézséget ndvelheti, ha a
feln6tt emlékezetében a meglévd tudas elkiiloniilt elemként van jelen, nehéz el6hivni,
Osszefliggések nélkiil 6sszekapcesolni, kiilondsen akkor, ha a tanulasi tapasztalatok és technikak
nem eléggé fejlettek. Ennek egyik oka lehet, hogy fiatalabb életkorban a tanulds célja nem a

teljesitoképes tudas megszerzése volt, hanem az ismeretelsajatitas (Bajusz, 2009).
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Kutatdsunkban azt feltételeztiik, hogy az auditiv stilus gyakorisdga a kordbbi iskolai
tapasztalatokbol taplalkozva, a tanulasi stratégidk alkalmazéasanak hidnyabol fakaddan van
jelen a vizsgalt minta esetében. Az auditiv stilust tanuld személy elsésorban a hallott
informaciokra timaszkodik mind a tananyag memorizalasakor, mind az el6hivas fazisaban.
Nagyon fontos szamara a hallott informacié — a tanar altal megvalosuldé magyarazat, eléadas.
A globalis gondolkodastiak konnyebben tanulnak rovid torténetek altal, hasznos szdmukra a
tanulasi folyamatban az illusztraciok alkalmazasa. A humor, szimbolumok, és mindenféle
egyeb szemléltetés segiti Oket. Ennek a csoportnak az ismeretelsajatitasi folyamatban elséként

meg kell érteniiik, hogy mit és miért tanulnak, ezt kovetden mar tudnak a részletekre is figyelni.

Hazéankban a felnéttképzés nem igazodik megfelelé mértékben a munkaerdpiac igényeihez, a
képzési kinalat nem alkalmazkodik rugalmasan a kereslethez (Pulay, 2009). Farkas (2012)
Kimutatta, hogy az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé csoportok részvételének aranya a
legalacsonyabb, s ezek a csoportok is inkdbb a kiilsé kényszer hatdsara vallaljadk a
felnottképzésbe valdo bekapcsolddast. Ezzel 0Osszefiiggésben nem jellemzi Oket az
érdeklddésiiknek megfeleld képzések felkutatasa, illetve a képzési programok megismerésével
kapcsolatos igény. Tovabbi nehézséget jelent az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd
felndttképzésbe vont egyéneknek az, hogy kevés intézmény nytjt olyan relevans felnottképzési
tevékenységet kiegészitd szolgaltatast, mely a tanuldsi nehézségekkel kiizddk csoportjanak
tdmogatast jelenthetne a képzés eredményes elvégzésére, vagy a lemorzsolodas csokkentésére
vonatkozoan (pl. tanuldsmoédszertan, palyakorrekcios, palyaorientacids tanacsadas) (Farkas,
2012).

H3: Feltételezziik, hogy a képzést megeldzden biztositott, felndttképzési tevékenységhez

kapcsolodo szolgaltatasok elégségesek ahhoz, hogy a képzésben résztvevok rendelkezzenek

megfeleld mennyviségl relevans informacidval a képzés tartalmat, annak munkaerdpiaci értékét

illetGen.

A human szolgaltatas olyan szolgaltatasi forma, amelynek kozéppontjaban az ember all. Az
ember, az allampolgar személyes érdekeivel, egyedi életfelfogasaval, sajatos élményvildgaval
¢s egyéni tapasztalataival. A felndttképzéshez kapcsolédéan igen jelentds az
informéaciofeldolgozas képességének fejlesztése, ezért érdemes meggydzddniink arrdl, hogy a
résztvevok képesek mindazokat az informéciokat megérteni, melyek a tanulashoz vagy a

foglalkoztatdshoz szamukra sziikségesek. Az informaciofeldolgozas kognitiv sikja feltétele a
85



sikeres teljesitésnek, de nem elégséges alapkdvetelmény. Lényeges, hogy a képzésbe belépd
felnott egyén a szamara sziikséges informacidkat ,,beépitse” személyiségének iranyitasaba,
vagyis érzelmei szintjén is elfogadja a megértett informaciokat (pl. idékeret, lojalitas). A
felnottképzést kiegészitd tevékenység, mint human szolgéltatds olyan tevékenység, amely a
feln6ttképzesi tevékenység keretében szervezett oktatas, képzés egyénre szabott kialakitasanak
eldsegitésére, a képzés hatékonysaganak javitasara vagy a munkavallalas eldsegitésére iranyul.
A leggyakrabban az eldzetes tudas felmérése (szoban vagy irasban) az, amelyet az intézmények
ennek a lehetdségnek a keretein belill nyQjtanak a tanuldknak. A képzések tartalmaval
kapcsolatos tajékoztatas gyakorlataban az irott dokumentumok kiadasa preferalt, illetve a
jelentkezést megeldzd szobeli tajékoztatds, mely sok esetben nem is a képzd intézmények,
hanem a kormanyhivatalok munkatéarsai altal valosul meg (Farkas, 2012). Feltételezésiink
szerint azok a felndtt tanulok, akik sajat érdeklddési koriiknek megfelelden, aktiv informacid
keresési technikéakat alkalmazva iratkoznak be egy képzésbe, nagyobb elkotelez6dést mutatnak,
lemorzsolodasuk esélye alacsonyabb szintli. Tovabba nehézséget jelent az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezd felndttképzésbe vont egyéneknek az, hogy kevés intézmény nyujt
olyan relevans felnottképzési tevékenységet kiegészitd szolgaltatdst, mely a tanulasi
nehézségekkel kiizdok csoportjanak tdmogatést jelenthetne a képzés eredményes elvégzésére,
vagy a lemorzsoldédas csokkentésére vonatkozdan (pl. tanuldsmodszertan, palyakorrekcids,

palyaorientacids tanacsadas) (Farkas, 2012).

A felndttkorban végzett tanulds eredményessége tobb tényezotol fligg, mint példaul a
motivacio, az oroklott tudas, vagy a tanulassal kapcsolatos képességek, értékek. A feln6ttek
esetében dontden a tarsadalom tagjait a kiils6 motivacios ,,eszk6zok™ vezérlik az iskolapadba
val6 visszatérésre. A felndtt tanulok oktatdsban valo részvételét harom meghatarozoé tényezore
bonthatjuk. Ezek a munkaer6piaci és karrier lehetéségek, a tudasfejlesztésre valo torekvések,

valamint a tarsas és kozosségi hatasok (Tdzsér, 2014).

H4: Feltételezzik, hogy a munkaval kapcsolatos biztonsag értékként jelenik meg a vizsgalt

mintadban, mely motivacidként hat a tanulasi folyamatban.

Az értékek olyan alapelvek, amelyek kifejezik, hogy az adott tarsadalomban mit tartanak
kivanatosnak és fontosnak. Az érték egyrészt hozzajarul a kozosségek fejlédéséhez, azaz
kozosségfejlesztd funkcidoval rendelkezik, masrészt eldsegiti az egyén fejlodését, azaz

individualis funkciot is betolt. A tanulas motivalasa nem mas, mint egy kivanatos célallapot
86



elérésére valo késztetés, iranyitds, koordinalas, tanulasi tevékenységre vald 6sztonzés, a tudas
megszerzése. A megfeleldéen motivalt felndtt tanuld egyéni életvezetési képességeinek
mukodtetésében, tovabbi tanulasi folyamatba valo bekapcsolddasba is nagyobb erdfeszitésekre
képes (Kovatsné, 2000). A tanulasi motivacié csokkenését eredményezheti, ha a felndtt tanulo
szamara a tanulds értéke nem ,,itt és most” jelentkezik, ezért nem is vallalkoznak szivesen

hosszu idétartamot fel6leld tanulasi programokra (Keriil6, 2009; Farkas, 2012; Bajusz 2009).

5. Empirikus kutatas Heves megye és Nograd megye teriiletén

Vizsgalatunk teriileti lehatarolasat az Eszak- Magyarorszag régio két megyéje hatarozta meg,
valaszadoink, t6liik kapott adataink Heves és Nograd megye teriiletérél szarmaznak. Az Eszak-
magyarorszagi régié hazank északkeleti részén az Eszaki-kozéphegység és az Alfold északi
részén helyezkedik el. Teriiletén harom megye talalhat6: Borsod-Abauj-Zemplén, Heves és
Nograd megye, a régid kozpontja Miskolc. A régié északon Szlovakiaval, nyugaton a kdzép-
magyarorszagi régioval, délen és keleten pedig az Eszak-Alfold régidval hatéros. Teriilete 13
429 km?, népessége 1,2 millio f6. Gazdasigi értelemben ez a térség a rendszervaltozas
legnagyobb veszteseként definialhato, a legtobb, fejlettséget mutatd adat tiikrében
sereghajtonak mindsiil. Kordbban a régi6 gazdasidgat annak természeti adottsagai, valamint
torténelmi hagyomanyai miatt elsésorban a nehézipar és a banyaszat hatarozta meg, azonban a
gazdasagi szerkezetvaltas utdn ezek az ipardgak teljes mértékben leépiiltek, az ipari termelés
csaknem teljesen visszaesett. A rendszervaltast kvetden a bevonasra keriil6 kiilfoldi toke
segitségével néhany nagyvallalat megdrizte a régio ipari (gép- és vegyipari) karakterét. A régiod
népstrisége 95 f6/km2, ami magasabb a vidéki atlagnal (a régiok kozott csak a Kozép-
magyarorszagi és a Kozép-dunantuli haladja meg), de az orszagos atlagtdl elmarad. A régid
jarasai kozil a miskolci, az egri, a hatvani €és a Salgotarjani a legsiiribben lakottak, mig a
kevésbé varosiasodott, varoshidnyos ¢és ezzel parhuzamosan az elmaradottabb, ruralis
teriileteken (abauj-hegykozi, mezdesati, bodrogkozi) alacsony a népsiiriiség (KSH, 2019). Az
Eszak-Magyarorszag régiot 610 telepiilés alkotja, melybél 40 varos (6,5%). A népesség
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koncentraciot leirja, hogy a varosok koziil 6t a régiokdzpont Miskolc jarasban talalhato. Az
aprofalvak a régio6 északi elzart medencéiben, a hatar mentén lelhetdek fel, mig a Tisza mentén
az Alfoldre jellemz0 oriasfalvak is megtalalhatok. A régid {6 tengelyét a hegyek déli labainal
haz6d6 egykori vasarvonal és az azon talalhatd varosok adjak. A régio tarsadalmi-gazdasagi
¢letében, a lakossagi szolgaltatdsok biztositdsdban meghatarozd szerepe van a megyékben
kozponti szerepet betdltd nagyvarosoknak (Miskolc, Eger, Salgotarjan) és a kozepes
varosoknak (Balassagyarmat, Gyongyos, Hatvan, Ozd, Kazincbarcika, Tiszatjvaros,
Satoraljatjhely), amelyek egyuttal kijelolik a régio fejlédési tengelyeit is, gazdasagi €s
szolgaltato kdzpont szerepiikbdl adodoan jelentds térségszervezd erdvel birnak. A jarasok nagy
részének kozponti telepiilése altalaban valos varosi funkcioval nem, vagy csak hianyosan
rendelkez0 kisvaros. Tovabbi problémat okoz a régidban, hogy a ndvekedési zonaktol tadvolabb
es6 elmaradottabb kis- és kozépvarosok (P1. Encs, Edelény, Pétervasara, Heves, Mezdcsat, Ozd,
Szécsény) fejlodését jelentds mértékben akadalyozza a nehézkes elérhetdségiik, a jellemzden
képzetlen munkaerd kinalatuk, amihez alacsony vallalkozo6i kedv és vallalkozoi aktivitds
parosul. A legsulyosabb foglalkoztatasi problémak a régio belsé és kiilsd periféridinak szamitd
vidéki térségekben tapasztalhatdak, foleg az északi, a szlovak hatarhoz kozeli részeken (KSH,
2019).

5.1 Heves megye és Nograd megye témaspecifikus bemutatasa

Heves-megye az Eszak-Magyarorszag régié része, észak-nyugatrél Nograd megye, észak-
keletrdl Borsod-Abatj-Zemplén megye, délrdl Jasz-Nagykun-Szolnok megye, nyugatrdl Pest
megye hatarolja. A megyében 121 telepiilés van, ezek koziil 1 megyei jogu varos, 8§ varos, 4
nagykozség és 108 kozség. Kiillonds sajatossaga a térségnek, hogy a megyét atszeld kelet-
nyugat iranyu kozépsd savjaban siirlisodik minden nagy intenzitasu taj- és teriilethasznalati
tevékenység: a vasutra, az utakra és az M3-as autdpalyara szervezddnek a jelentdsebb, nagy
terliletigénytli uj beruhdzasok, erre a kdzlekedési tengelyre flizddnek a megye nagyobb varosai,
itt koncentralodik a megye lakonépességének kozel haromnegyed része. A Kozponti
Statisztikai Hivatal adatai szerint Heves megye 3 szazalékos lakossagi foglalkoztatott
munkaerd 2,8 szazalékos részaranyaval 2017-ben 1 309 milliard forint bruttd hazai terméket
(GDP) allitott el6, ami a megye arany feletti teljesitményét mutatja, hiszen ez az orszagos érték

4,4 sz4zaléka. Heves megye gazdasagi teljesitménye az idézett eredményekkel egyiitt a legjobb
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a régidban, am igy sem éri el az orszagos atlagot, a gazdasagban a kutatds-fejlesztés-
innovacido hasonlatosan a korabbi esztendokhoz csekély aranyban van jelen (foként a
Hatvan-Gyongyds-Eger ,,gazdasagi tengely” térségében jellemzObb). A Nemzeti
Foglalkoztatasi Szolgalat adatai szerint 2018 I'V. negyedévében Heves megyében a 15-74 éves
népesség 60,0%-a, 133 ezer f6 volt gazdasagilag aktiv, szamuk 3,6%-kal tobb volt, mint egy
évvel korabban. Az aktivitasi arany 2,6 szazalékponttal elmaradt az orszagostol. A munkaero-
piacon 130 ezer f6 foglalkoztatottként, 3 ezer f6 munkanélkiiliként jelent meg. Heves
megyében a 2018. decemberi zaronapon 10 ezer allaskeresét tartottak nyilvan, 4,4%-kal
kevesebbet, mint egy évvel korabban. A csokkenés mértéke kisebb volt az orszagosnal. A
palyakezdd allaskeresék szama (856 f6) 13%-kal visszaesett, az Osszes allaskereséhoz
viszonyitott aranyuk 8,6% volt. Az allaskeres6k 40%-a legfeljebb 3 honapja, 26%-a tartosan,
egy évet meghaladdan nem tudott elhelyezkedni. Az allaskeresdk 49%-a legfeljebb az altalanos
iskola 8 osztalyaval, 25%-a szakmunkas, szakiskolai bizonyitvannyal, 21%-a érettségivel,

illetve technikusi végzettséggel, 4,8%-a diplomaval rendelkezett (NSZFH, 2020).

Noégrad megye Magyarorszag északi részén, az Eszak-Magyarorszag régié nyugati szélén
helyezkedik el. Térszerkezetének, kiils6 ¢és belsé kapcsolatrendszerének meghatirozodja
elsdsorban a domborzat. Nyugaton a Borzsony, keleten a Matra, északnyugaton az Ipoly, észak-
keleten a Karancs és a Medves hatarolja, a megye kdzepén pedig a Cserhat emelkedik. Kelet
felol Borsod-Abatj-Zemplén, délkelet feldl Heves, nyugat-délnyugat fel6l Pest megye,
¢szakrol pedig Szlovakia hatarolja. Nograd megye jelenleg az orszdg masodik legkisebb
teriileti megyéje. Teriilete (2544,180 km?) az orszag teriiletének 2,7 %-at, 201 919 f6s
népessége pedig az orszag lakossaganak 2%-4t teszi ki (2010). A megye telepiilésrendszerét
131 telepiilés alkotja. A megye demografiai helyzetére a folyamatos népességfogyds és az
eloregedés jellemzd. Ennek oka, hogy a sziiletések szamat a haldlozasok szdma tartosan
meghaladja és az elkoltozOk szama is tartosan magasabb a bekoltozokénél. Nograd, a megyék
rangsoraban folyamatosan az utolsok kozott van, a fontosabb gazdasdgi mutatok alapjan, mint
az egy fore juté GDP, az épitdipari termelés vagy a beruhdzasok teljesitményértéke. Az egy
lakosra jutd GDP két szdzalékot nétt 2015-hoz képest, de az orszagos sorrendben Nograd igy
is a huszadik, utols6 helyet foglalta el; a megyei rangsorban éllovas Gydr-Moson-Sopron
megye egy fore jutd GDP-je tobb mint haromszorosa a nogradi értéknek (HVG, 2019). Nograd
pozicidja a munkanélkiiliségi ratat tekintve sem valtozott a kordbbi évekhez képest, a megye

valtozatlanul a harmadik helyen allt Szabolcs-Szatmar-Bereg és Hajdu-Bihar megye mogott. A

89



Kozponti Statisztikai Hivatal éltal kiadott foglalkoztatasi és munkanélkiiliségi adatok szerint
Nograd megyében 2019 elsé negyedévében a foglalkoztatottak 1étszdma 81 ezer {6 volt, a
munkanélkiiliek szdma 6,2 ezer, mintegy 35 ezer ember pedig nincs aktivan jelen a munkaerd-
piacon. A megyében 2013-t6l figyelhetoek meg pozitiv valtozasok a foglalkoztatasi
mutatokban, amelyek évrél évre javulast mutatnak. 2013 és 2018 kozott 26,4 szazalékkal
emelkedett a foglalkoztatottak szama, mikdzben a munkanélkiilieké kevesebb mint felére apadt.
Az idei év adatai alapjan a munkanélkiilieck szama tovabb csokkent, ezzel egy iddben a
foglalkoztatottak szdma is emelkedett az el6z6 év azonos idészakéhoz képest, azonban még igy

is jelentds problémakat okoznak az alacsony foglalkoztatasi mutatok (KSH, 2019).
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5.2 A vizsgalat modszerei, a kutatas korlatjai

Ertekezésiinknek ebben a szakaszaban a kutatdsunk mintéjaként szolgalé személyek altalanos
bemutatdsa kovetkezik. Ezen felil a fejezet célja, hogy leirja a mintavételi eljaras
jellegzetességeit (kvalitativ és kvantitativ kutatdsi modszerek), a mintaba keriilé egyének

csoportjat jellemezze.

A kérddives kutatasban a Heves megyében és Nograd megyében €16, a kutatds iddpontjaban
legfeljebb 12 osztallyal, de szakképzettséggel és érettségi bizonyitvannyal nem rendelkezd,
munkaképes kort (15-64 éves) személyek vettek részt. A kutatds idejében a mintaba
véletlenszertien bekerlilt megkérdezett személyek valamely felndttképzési programban,
érvényes felndttképzési szerzddéssel rendelkezve, de még a szakképesités megszerzése elott
jelentek meg valaszadoként. A kérddives lekérdezés menete a két megyében jelen 1évo
felndttképzést folytatd intézmények felkeresésével indult, melyhez az adott megye
korménybiztosainak megszolitasaval kezdtiink hozza, akik tdmogatasukkal nagymértékben
segitették a kutatas eredményességét. A kormanybiztosok altal kijelolt felndttképzést folytatd
szervezetek személyes felkeresésével indult a mintavételi eljaras folyamata, melynek tovabbi
jellegzetessége, hogy az adott szervezet altal meghatarozott (a kutatasi céloknak megfeleld
célcsoporttal rendelkezd), a megyében elérhetd OKJ-s képzések résztvevoit szolithattuk meg

személyesen, tehat 0sszességében a mintavétel az elérhetdség elvén alapult.

A kvalitativ kutatdsmodszertani eszkoz, a strukturalt interji esetében az alanyok szdma
Osszesen 9 {6 volt. Kivalasztasuk szintén elérhetdségi alapon valdsult meg, felkeresésiik, és a
kutatasban vald részvételre valo felkérésiik személyes meghivassal tortént, Kivalasztasuk
szempontjai kozott elsédleges szempont volt, hogy legalabb tiz éves relevans szakmai
tapasztalattal rendelkezzenek a vizsgalt alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd személyek
felndttképzési folyamataival, tanuldsi szokéasainak megfigyelésével Osszefiiggésben, ¢és

els@sorban a kutatas foldrajzi lehataroldsanak két megyéjében végezzeék szakmai munkajukat.

A trianguléaci6 empirikus kutatdsokban betolthetd funkcidinak vizsgalatanal figyelemremélto,
hogy a kvalitativ kutatdismoddszertan a triangulaciot hasznélja metaforikusan azzal a céllal, hogy
ugyanazon jelenség tanulmédnyozédsira Osszetett stratégidkat 4llapitson meg. Tagabb
kontextusban, a kvantitativ terminologia kvalitativ vizsgalatbeli szerepét kiemeld allaspont

szerint a trianguldcio a kvalitativ vizsgalatok érvényességi biztositékanak tekinthetd (Flick,
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2008; Santha, 2009). Vizsgalatunk innovativitaisa abban ragadhatdé meg, hogy a
felnottképzésben résztvevod, alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd személyek tanulasi
nehézségeinek, motivacios kérdéseinek elemzését nem kizarolag az Onkitdltésen alapuld
kvantitativ kutatasmodszertani eszkozzel hajtjuk végre, hanem kiegészitjiik az oktatoi
szerepben megjelend személyek megkérdezésével is (oktatok, szakértok), igy kutatdsunkkal
Osszefiiggésben teret nyer a modszertani triangulacid. A modszertani triangulacié a
triangulacio-tipologiak kdzponti koncepcioja. Alkalmazasa azon elven alapul, hogy a kutatasi
modszerek korlatozhatjak a vizsgalatot, tehat nincs egyértelmiien jo, megfeleld modszer, ezért
ahol lehet, indokolt minél tobb moddszertani bazisra épiteni a vizsgalatot. A moddszertani
triangulacid-tipologidk esetén megkiilonboztethetd a modszerek kozotti és a modszeren beliili
triangulacié. A modszerek kozotti triangulacid két vagy tébb olyan kiilonb6z6 moddszer
alkalmazasat jelenti, amelyek Osszehasonlithato vagy kongruens adatokat generalnak.
Empirikus kutatasunk két f6 modszere a kérddives lekérdezés €s a strukturalt interju volt. A
kétféle kutatdsi metddus lehetové tette, hogy kvalitativ és kvantitativ médon is adatokat
szerezziink az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd, szakképzettség nélkiili
felnottképzésben résztvevd személyek tanuldsi szokésaival, motivacidival Osszefiiggésben,
teret adva igy annak a hidnyt p6tlo, egy specialis tipologia kialakitasara is alkalmas elemzésnek,
amelyben a képzésben résztvevd személyeken feliil a szakértdi csoportok tapasztalatai is
megjelennek. A moddszerek kozotti triangulacié alkalmazasa lehetévé tette a kérdéskor
szisztematikus elemzését, melynek eredményeképpen egy faktoranalizisen alapuld, a
gyakorlatban is alkalmazhat6 tipologiat alkottunk meg. A kutatds el6zményeként
probakérdezést hajtottunk végre Nograd megyében, Salgdtarjanban, ennek keretén beliil
kérdoéives lekérdezésben részt vett 34 személy, illetve 4 személyt megkérdeztiink a strukturalt
interju  Kereteiben. A probakérdezést kovetéen a kérddiv és az interju kérdéseinek
finomhangolasa is megtortént. A vizsgalatban a mintavételi eljarast a hélabda modszere
(elérhetségi mintavétel) jellemzi, tehat a kutatas korlatjai k6zott hangsulyoznunk kell, hogy a

vizsgalat nem felel meg a reprezentativitas kritériumanak.

Empirikus kutatdsunkban az adatgyiijtés idészakaban, valamint az adatok feldolgozasa és
elemzése soran is szembe kellett nézniink néhany, a kutatast hatraltato problémaval, helyzettel.

Vizsgalatunk adatgyljtési metodusat modositani kényszeriiltiink, hiszen a kutatasunk
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modszertanilag a személyes jelenléten alapuld kérdéives modszerrel realizalodott®. Ennek
eredményeképpen a Borsod- Abatj- Zemplén megyei Korményhivatal munkatarsaival
korabban egyeztetett képzéseken a bevont résztvevokkel mar nem volt lehetdséglink talalkozni,
illetve a vizsgalat foldrajzi hatarait jelentd masik két megyében (Heves megye és Nograd
megye) is alacsonyabb elemszamot értiink el a kutatasi terveinkhez képest. Az interjuk esetében
az online csatornak a segitségiinkre voltak, igy ebben az esetben a személyes interjut valamilyen
digitalis platformon (Skype, Zoom) vezettiik le, véleménylink szerint erre a kvantitaiv kutatéasi
modszerre a korlatozdsok miatti tavolsagtartds jelentdés hatassal nem volt. Tovabbi, a
szakirodalmi hattér elemzésének és a kutatds fogalmi halojanak finomhangolasa soran
jelentkezd problémaként, a felndttképzés jelenlegi rendszerének komplex atalakitasabol fakado
nehézségeket emlithetjiik ki. Mindezek értelmében a kutatds eredményeinek, a szakami
javaslatainknak az értelmezése is megkivanja azt, hogy a vizsgalat erésségeként definialt, a
modszertani triangulaciot realizald, az objektiv eredményekbdl levont konzekvencidk nem

altalanos érvényiiek, kutatasunk a reprezentativnak nem tekinthetd.

Kérdoives kutatas

A kérddives adatszerzés eldnye, hogy gyorsan, nagy mennyiségli adatgytiijtésre alkalmas.
Nézetek, vélemények, szokasok, ¢élmények, tapasztalatok, attitlidok, valamint egyéb
informaciok felmérésére hasznalatos. Fontos szem el6tt tartanunk, hogy a moddszer nem
alkalmas direkt adatszerzésre, csupan a kitolto altal kozolt tények alapjan, a megkérdezettek a
megkérdezettek véleménye szerint vonhatunk le kovetkeztetéseket, amely a valosaghoz
viszonyitva torzitasokat mutathat. Ez az eltérés azonban nem feltétleniil a valaszadd
rosszakarasatol fiigg, hanem leginkdbb a valaszolo megfelelni akarasabol, illetve az
informaciok szubjektiv értelmezésébdl fakadhatnak. Ez a kérddives kikérdezés modszerének
els6dleges korlatja. Mindezek ellenére a mddszer alkalmas az altalanositdst megalapozé
adatgyijtésre, valamint az egyedi jelenségek, folyamatok elemzésének vizsgélatara is (Santha,

2009). Kiindulva a kutatasba bevonhato célpopulacio szociologiai, iskolazottsagi jellemz6ibol

3 A személyes jelenlétre azért volt sziikség, mert a kérdGives adatszerzés esetében a vizsgalt célcsoportban a
valaszadast befolyasolja a kérdések értelmezése, melyben az objektivitasra vald torekvés kapcsan a személyes
tamogatas eredményes segitségnek mindsiilt.
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egy olyan sajat szerkesztésti kérddivet allitottunk Ossze, amelyben a vizsgalt témakorokre
vonatkozoan csoportositottuk kérdéseinket, igy a szociodemografiai adatfelvételt kovetden a
tanulashoz kotddo attitlidot vizsgaltuk, a tanulasi stratégidval és stilussal kapcsolatos, valamint
a tanulashoz kotddd értékekkel Osszefliggd személyes véleményekre voltunk kivancsiak.
Osszesen 84 kérdést tartalmazott a kérdéiv. A kérdésekre adhatd valaszok féként egy és tobb
valasztasos zart kérdések voltak, melyek a szakirodalmakbol nyert, a hipotézisekhez
kapcsolodo valaszlehetdségeket definialtdk az egyes témakorok tekintetében, illetve néhany
nyitott kérdést is megfogalmaztunk a szélesebb informacidszerzés érdekében. Az adatokat papir
alapon vettiik fel gy, hogy a kutatds vezetdje jelenlétével biztositotta az esetleges
bizonytalansagbol fakad6 kérdések megvalaszolasdnak lehetdségét. A tamogatd jelenlét
esetleges torzitd hatasaval tisztaban voltunk, ezért lehetdségeinkhez képest igyekeztiink csak a
kérdések értelmezésben segiteni a bizonytalan kitoltdket. A tanuldshoz kapcsolodo
értékvizsgalat kérdéseit a Donald. E. Super, munkaérték kérdéivének* egyes elemeinek
atvételével fogalmaztuk meg. A kérdéiv kitoltésére név nélkiil keriilt sor, minden esetben az
adott képzés megvalodsitasi helyszinén. A kérdések megvalaszoldsa atlagosan 40-50 percet vett
igénybe. Az adatok felvétele 2020. januar 20 és 2020. marcius 13. kozotti idoszakra esett. A
kutatasunkba bevont minta elemszdma a kérddivek esetében t6bb, mint 250 {6 volt, azonban a
felhasznalhatd, elemzésre alkalmas, teljes kérdéivek szama 187 darabban realizalodott. Heves
megyébdl 72, Nograd megyébdl pedig 115 darab érvényes, felhasznalhato kérddivet kaptunk
vissza. A kérdoéivek feldolgozasa soran a Microsoft Office Excel 2017, illetve az SPSS
programokat hasznaltunk fel, amelyek segitségével egyvaltozos elemzések és Osszefiiggés
vizsgalatok altal értelmeztiik a kapott eredményeket, valamint faktoranalizissel alakitottuk ki a
kutatasunk eredményének és egyben legnagyobb értékének tekinthetd tipologiat. A kérddivben
szerepld valaszlehetdségek esetében a kategorikus valtozok jelentek meg, ordindlis skala
alkalmazéasara nem keriilt sor. Kutatdsunknak ezen jellegzetessége egyrészt az alapsokasag
megkérdezésének lehetdségeibdl, masrészt a hipotéziseink tartalmabol fakadt. A nyitott

kérdések esetében a tartalomelemzés modszerét alkalmaztunk. A leird statisztikai elemzéseken

til kereszttabla elemzéseket végeztiink, Chi-négyzet proba alkalmazasaval. A jelentdségiikben

4 Az értékek kore mar a hatvanas évek elején szerephez jut Super modelljében, mely 1964-es elsé publikaciojaval
a korszak els6, kifejezetten munkaértékekre fokuszald értékvizsgald modszere volt. Super értelmezésében a
munkaértékek olyan alapvetd mindségi jellemzdk, motivald tényezok és célok, amelyek a személy aktivitasat,
munka-érdekl6dés formajaban kifejezédve tartdsan iranyitjak.
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kiemelkedének tekinthetd eredményeket diagramok és tablazatok szerkesztésével (25 abra, 26
tablazat), a tartalomelemzés soran kapott valaszokat pedig a Wordart.com online elérhetd

szofelhd generator programmal vizualizaltuk a disszertacid készitése soran.

Strukturalt interju

A felnéttképzésben relevans, tobb éves szakmai tapasztalatokkal rendelkezd oktatok, szakértok
véleményének Osszegyljtésére a strukturalt interji moddszere bizonyult hatékony adat,
informacioszerzési modszernek, S igy a kvantitativ kutatdsunkat kiegészithettiik kvalitativ
adatokkal is. Ennek kiilondsen a vizsgalat eredményeibdl fakado javaslatokkal Osszefiiggd
részében van jelentdsége, hiszen a tervezett tipologidhoz kapcsolt gyakorlati javaslatok
elsésorban a szakemberek, a képzéseket szervezd, koordinald szakértéi kor tevékenységén
keresztiil jut el a célcsoporttagokhoz, illetve ezek a valaszok egészitik ki a kérd6ivbdl szerzett
adatokat a faktoranalizis kapcsan is. A strukturalt interju 14 komplex kérdést tartalmazott,
melyek a kérddiv tartalmanak megfeleléen az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd
felndttképzésbe bevont személyek tanuldsi motivacidjaval, értékeivel 0sszefiiggd véleményt
kértek, azonban nem a tanul6i, hanem az ellentétes polus, a szakértdi oldal megkérdezésével.
Az interjuk felvétele videdhivason keresztiil (Skype, Zoom) tortént, mivel a kutatéds
idépontjaban a korabban felkeresett interji alanyokkal valo személyes talalkozasra nem volt
lehetéség. A strukturalt interjut Osszesen 9 személlyel vettiik fel, akik koziil 2 személy
rendelkezik felndttképzési szakértdi jogosultsiggal is. Az interjuk soran jegyzeteket
készitettiink, melyeket ezt kovetden egy specidlis tartalomelemzé szoftver segitségével

(MAXQDA) elemeztiink tovabb.

5.3 A felnottképzésben résztvevé tanuléi kérddives vizsgalat eredményei

Empirikus vizsgalatunk elsddleges célja a felndttképzésben tanuld, OKJ-s szakképesités
megszerzésére orientalt, alacsony iskolai végzettséggel, szakképzettséggel és érettségi

bizonyitvannyal nem rendelkez6 egyének tanuldsi szokéasainak, tapasztalatainak a feltarasa, a
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szakmaszerzéssel Osszefliggd motivacioik elemzése. A kutatdsba bevont munkaképes koru
személyek iskolai tapasztalatainak, a tanulassal Osszefiiggd sajatossdgoknak (tanulési
stratégiak, stilusok, értékek) feltérképezése révén arra vallalkoztunk, hogy egy, a feln6ttképzést
kiegészitd tevékenységek gyakorlataba is implementéalhat6 tipoldgia megalkotasaval segitsiik e
célcsoport hatékony fejlesztését, mert feltételezésiink szerint az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkez6 csoportoknak a képzésbe vald bekeriilés idején, illetve azt kovetéen is komplex

tamogatasra van sziiksége.

Kutatasunk ezen szakaszaban a tanuldsi folyamatba bekapcsolddd felndtt, alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezd személyek tanuldsi szokasait vizsgaltuk. A kérddéives kutatasban a
tanulassal Osszefiiggésben elvégzett elemzési szempontjaink a kovetkezé csoportok mentén

jelolhetdek ki:

- szociodemografiai, szociokulturalis kérdések: nem, korcsoport, lakohely, csaladi
allapot, munkaerOpiaci statusz, iskolai végzettség

- iskolai tapasztalatok: korabbi kzoktatasban szerzett tanulashoz, iskolai élethez kot6do
¢lmények, tapasztalatok elemzése

- a felndttképzésben vald részvétel jellegzetességei: képzés megnevezése, képzési
koltségek finanszirozoja, képzési tartalommal Osszefiiggd kérdések

- a tanulasi stratégidkhoz, tanulési stilushoz kapcsolodd kérdések: tanulasi, jegyzet
készitési szokasok, szamonkérésre valo felkésziilés modja, technikai

- a felndttképzéshez kotddo egyéb kérdések: felndttképzést kiegészitd tevékenységek,
képzés ismertetése, 6nallo tdjékozodas kérdései, palyaérettség dimenzidinak kategoridi

- a tanulds, mint érték: a Superi értékkategoridk tanulasi folyamatokra értelmezett
kérdései, illetve a szakképzettség megszerzését kovetd egyéni élet, karrier célok

témakorei

Vizsgéalatunkban a felnéttképzésben résztvevd személyek aranyanak a két megyére vonatkozo
elemzését az OSAP 1665 Statisztikai feliilet adatainak felhasznalasaval, elemzésével kezdtiik
meg. Kutatasunkban kizarolag az OKJ- s képzések résztvevoit vizsgaltuk, s azon beliil is az
alacsony iskolai végzettséget megengedd bemeneti kdvetelménnyel megvaldsithatd képzések
alanyaira fokuszaltunk. Vizsgalatunkban a lemorzsolodassal Osszefliggé adatokat csak a

képzésben vald részvétellel kapcsolatos motivacid szintjén elemeztiik. Mieldtt a sajat
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szerkesztésli kérd6ivbdl nyert adatokat ismertetnénk, érdemesnek talaljuk az elmult évek

statisztikainak elemzését is bemutatni a két vizsgalt megye tekintetében.

A sikeresen vizsgat tettek szama - 2018. évi adatszolgaltatasok alapjan

Képzés jellege Heves (f6) | Nograd (f6) | Osszesen (f6)
Allam altal elismert OKJ szakképesitést ado | 4549 2631 151840

2018

Allam altal elismert OKJ szakképesitést adé | 5143 2550 157951

2019

10. tablazat: A sikeresen vizsgat tett tanulok 1étszama az OKJ-s képzésekben Heves és

Nograd megye vonatkozasaban 2018, 2019. évben Forras: OSAP, sajat szerkesztés

Lathato, hogy az elmult két évben hasonld aranyban jelentek meg a két megyében az OKJ-s
képzésben a feln6tt tanulok. A megyék rangsoranak szempontjabdl nagyon alacsony azonban
mindkét foldrajzilag lehatarolt térségben a felndttképzésben az allam altal elismert
szakképesitést ado képzésekben a résztvevOk aranya, hiszen az orszagos Osszes, Sikeres
vizsgazd aranyait tekintve, Nograd megye a 2%- ot sem éri el, Heves megye pedig 2,9%
arannyal van jelen a tobbi megyéhez viszonyitva. Ez a mutatd 0jbol felhivja a figyelmet a
felndttképzésben megfigyelhetd kontraszelekciés folyamatokra, hiszen ezekben az Eszak-
Magyarorszag régioban elhelyezkedd megyékben a munkanélkiiliségi rata az orszagos atlaghoz
képest jelentdsen magasabb, tehat a képzésre, mint a munkanélkiiliséget csokkentd aktiv

munkaerdpiaci eszkdzre itt nagyobb mértékben volna sziikség.

Sikeresen vizsgat tettek szama 2018

Legalacsonyabb az altalanos iskola 8. | 8. évfolyam elvégzésével tanusitott
végzettség osztalyanal kevesebb iskolai végzettség
Heves 484 2565
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Nograd 498 1581
Orszag 0sszesen 7454 105037

11. tablazat: A sikeresen vizsgat tett tanulok 1étszama az OKJ-s képzéseken beliil 2018-ban a

maximum § osztallyal indithat6 képzések tiikrében. Forras: OSAP

E fenti két tablazat (10., 11.) a kutatas foldrajzi lehatarolasa szerint, a sikeresen OKJ-s
képzettséget szerzett személyek szamat mutatja be a képzések bemeneti kovetelményeinek
tikkrében. Megtigyelhetd, hogy ebben az esetben is alacsony a részvételi arany az orszagos
adathoz képest, hiszen 3-4% koriil mozog mindkét megyében az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkez6 személyek eredményessége az OKJ-s végzettség megszerzésére valo tekintettel. A
fenti tdblazat adatai tovabba arra is felhivjak a figyelmet, hogy az iskolai végzettség és a
felndttképzési lehetdségek aranyaiban is jelentds osszefliggések figyelhetéek meg, hiszen a 8%-
ot sem ¢éri el a befejezett altalanos iskolaval rendelkez6 képzésben sikeres személyek szama a

végzett 8 osztalyos csoporthoz viszonyitva.

Tekintettel arra, hogy a minta lekérdezése papir alapon, a kutatds vezetdjének személyes
jelenlétével valosult meg, ezért a korlatozasokat kdvetden, (2020. marcius 13. utdn) mar nem
volt lehetdségiink tovabbi adatokat gylijteni. Ennek kdszonhetden a kérddives kutatasunkban a
minta elemszdma a két megye tekintetében kis mértékii eltolodast mutat, hiszen Heves
megyébdl 72, Nograd megyébdl pedig 115 darab felhasznalhatd kérdéivet kaptunk vissza. A
minta korcsoportos bontasa szerencsés modon alakult, mert a munkaképes kort populacio
minden alcsoportja megjelenik a valaszadoink kozott, nagy aranytalansag nem jelentkezik

egyik korcsoport tekintetében sem.
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Korcsoportok (f6)

m 16-24 éves m 25-34 éves m 35-44 éves 45 éven feldli

10. abra: A minta korcsoport szerinti bontasa N=187

A 187 t6bdl allo vizsgalati minta korcsoport szerinti bontésara jellemzd, hogy mind a fiatalabb,
mind pedig az iddsebb korcsoporthoz tartoz6 személyek jelen vannak a megkérdezettek kozott,
bar a 16- 24 éves korcsoporthoz tartozd valaszadok kismértéki feliilreprezentaltsaga
megfigyelhetd (35%- os arany a teljes mintaban). A felndttképzésben orszagos szinten
megjelend résztvevok aranyait vizsgalva is kijelenthetd, hogy a fiatalabb személyek képzésbe
vonasa altalaban nagyobb létszdmadatokkal realizalodik. A 45 éven feliili képzésbe vont
személyek 19%- os részvételének hatterében szdmos olyan, a motivacié ellen hato tényezo
megfigyelhetd (pl. megkopott képességek, kudarctol valo félelem), amelyek mitkodése a 45
éven feliili résztvevoket tavol tartja a felndttképzés rendszerétdl. Szamos kutatas tdmasztja ala,
hogy a felndttképzésbe vald bekapcsoldodas és az iskola végzettség kozott Osszefliggés
mutathatd ki, mégpedig aszerint, hogy a magasabb iskolai végzettség nagyobb aranyu

bekapcsolodasi esélyt tételez fel. (vo.: Galasi- Timar- Varga, 2001; Kol16, 2009; Pulay, 2009.)
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Iskolai végzettség (f6)

m 8 osztdly m 9osztaly = 10 osztdly 11 osztaly = 12 osztdly

11. 4bra: A minta iskolai végzettség szerinti megoszlasa N=187

A minta iskolai végzettség szerinti eloszlasaval kapcsolatban azt allapitjuk meg, hogy 39% a
befejezett altalanos iskolai végzettséggel bird személyeké és 30% a befejezett 12 osztallyal, de
szakképzettséggel nem rendelkezd, a kutatasban megjelend felndttképzésbe vont tanuldk
aranya (9% a valaszt nem adok aranya). A megkérdezett személyek munkaerépiaci statuszanak
elemzése kapcsdn meg kell emlitenlink azt a tényt, hogy a lekérdezés soran szdmos olyan
feln6ttképzd intézménnyel vettiik fel a kapcsolatot, amelyek valamilyen aktualisan
megvaldsitas alatt allo, az Eurdpai Unio tarsfinanszirozasaban szervezett képzést (GINOP
6.2.2.)° iranyitottak, mely képzések sok esetben kozfoglalkoztatasi programok kiegészitd
elemeiként vallaltdk az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd személyek iskolai
végzettségének emelését, szakképesitéshez vald hozzajuttatdsat. Ez a tény ad magyarazatot

arra, hogy a megkérdezett személyek nagyrésze a foglalkoztatott statuszt valasztotta a megadott

> A GINOP-6.2.2-VEKOP-15-2016-00001 kiemelt projekt a Széchenyi 2020 program keretében az Europai Unid
tdmogatasaval és az Europai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval 2016. jalius 1. és 2020. december 31. kozotti
idészakban 2,8 milliard forintbol valdésul meg. A GINOP-6.2.2-VEKOP-15-2016-00001 azonosit6 szamu ,,A
szakképzést végzettség nélkiil elhagyok szamanak csokkentése” cimii kiemelt projekt megvaldsulasa jelentésen
hozzajarul ahhoz, hogy a szakképzésben dolgozé szakemberek olyan gyakorlati fejlesztések részesei legyenek,
amelyek a pedagodgiai, az intézményi, tovabba a tanuldi eredményességet nagymértékben novelik.
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lehetdségek koziil, de ez a foglalkoztatas nem a nyilt munkaerd- piacon valé munkavallalast

hatarozza meg.

Munkaer&piaci statusz (f6)

1

4

m foglalkoztatott = dlldskeres6 = inaktiv anyasagi tam. = egyéb

12. abra: A minta munkaerdpiaci statusz szerinti eloszlasa N=187

A 12. szamu é&bra adati szerint a minta nagyobb felét a foglalkoztatott statuszban 1évo
személyek alkotjak, 54%- os ardnyban. Az allaskeresok ardnya 38%- ot tesz ki, mig az inaktiv
személyeké 5%, az anyasagi tamogatasban 1évok reprezentacioja pedig minddssze 2% a teljes

vizsgalati mintan beliil.

A kutatasunkban a vizsgalat hipotéziseihez kapcsolddoan kiemelten fontos kérdés volt a
kozoktatasban tapasztalt élmények, emlékek elemzése, hiszen feltételezésiink szerint a
felndttképzésbe vald bekapcsolodast €s a felndttként valo tanulasi folyamat eredményességét is
meghatdrozza az, hogy milyen élményekkel, esetleg kudarcokkal élte meg a személy a korabbi
tanulasi folyamatait. A szakirodalmakban felsorakoztatott kutatasi eredmények (Ohidy, 2006;
Zrinszky, 2008; Keriil 2009), illetve sajat szakmai tapasztalataink is alatamasztottak e kérdés
relevancidjat. A kérdoiviink tizedik kérdése nyilt formaban kereste ezzel Osszefiiggésben a
valaszokat. A kapott kulcsszavakat csoportositottuk, s az alabbi abran megjelenitett

kategoridkat hoztuk 1étre.
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Pozitiv iskolai élmények ( valaszok szama db)

nincs valasz
I 62

vmilyen tantargy 1
]

tanarok
I 20

baratok
1 mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmy - 56

szlinetek
I 15

ballagas
g I 23
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M Iskolai élmények

13. abra: Pozitiv iskolai élmények szdma (db) N=187

Tobb kérdés esetében is jellemzd volt a valaszadokra, hogy nem jeloltek meg semmilyen
vélaszlehetdséget, amelynek hatterében feltételezésiink szerint els6sorban az all, hogy nem
rendelkeztek ilyen, az iskolahoz, a tanulashoz kapcsolodo pozitiv tapasztalattal. Erre a kérdésre
vetitve a fentieket, elmondhatd, hogy 62 személy nem tudott pozitiv élményre visszaemlékezni
a korabbi, kozoktatasban megvaldosulo tanulasa kapcsan, ez a teljes minta 33%- at jelenti. Kozel
ennyien valaszoltdk azonban a baratok, tarsasag, osztdlytarsak, kapcsolatok szavakat is,
amelyek a tarsas kapcsolatok fontossagara hivjak fel a figyelmiinket, s a pozitiv érzelmekre, a
motivaciora helyezik a hangstlyt. A minta 12%-ban irt le valamilyen az iskolai ballagashoz,
zard linnepséghez kotddo szot, félmondatot, és 10% szamolt be arrdl, hogy szdmara egy- egy
tanar, vagy a pedagdgusok jelenléte, szeretete volt az, amire szivesen emlékszik vissza.
Mindossze 6% azoknak a valaszadoknak az ardnya, akik valamilyen tantargy miatt vélekednek
pozitivan az iskolai élményeikrdl. A tanulési folyamat eredményességét nagymértékben noveli,
ha a tanul6 olyan szivesen végzett tevékenységekkel foglalkozhat, mely kozel all hozza, azaz,
ha a személyiség olyan témakorben kell elmélyiiljon a tanulas terén, amely sajat érdeklédésének
megfelel, a tanulasi folyamat hatékonysaga is nagyobb, a szellemi funkcidk aktivizalasa nem

feladatként, teherként, esetleg frusztracioként nehezedik a tanulora.
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Kedvenc tantargy ( vadlaszok szama db)

rajz
irodalom
fizika
kémia
foldrajz

testnevelés 29
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biologia
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14. dbra: Kedvenc tantargyak az iskoldban N=187

A 187 f8s mintaban kifejezetten magas volt (51%) azoknak a személyeknek az ardnya, akik
nem rendelkeztek a kordbbi iskolai életiikben kedvenc tantarggyal. Akik megjeldltek
valamilyen valaszt, sok esetben egy- egy készségtargyra emlékeztek vissza szeretettel, mint
példaul testnevelés, vagy a rajz. A torténelem, mint tantargy 9%-ban, az irodalom pedig 8%-
ban volt jelen a valasztasokat tekintve. Még ennél is alacsonyabb a biologia és a
természettudomanyos targyak kedvelése, minddssze néhany f6 jeldlte meg a fizika, a kémia és

a foldrajz tantargyakat, mint kedvenc ismeretanyagot.

A vizsgalatban megjelend valaszadd személyek tantargyi bukdsainak gyakorisaga, az
évismétlések szorvanyossaga is enged kovetkeztetésekre a tanulasi szokasokra, motivumokra

vonatkozoan.
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Evismétlés eléfordulasa (f6)

180

157
160 155

140
120
100
80
60

40 30 5y
. |
2 3
0 ——
nincs valasz igen nem

W Evismétlés alsé tagozat M Evismétlés felsS tagozat

15. 4bra: Evismétlés el6fordulasa also és felsd tagozatban N=187

A 187 f6s mintaban alsé tagozatban 30, mig felsd tagozatban 27 személynek kellett a teljes
iskolai tanévet megismételnie valamilyen tantargyi bukas(ok) kovetkezményeként. Ezen az
adathalmazon beliil megszamoltuk azt is, hogy hany személy volt, aki mindkét esetben
évismétléssel kiizdott. Osszesen 11 f6 esetében volt igaz, hogy alsé és felsé tagozatban is volt
évismétléssel jard tantdrgyi bukéasa. Ezt a csoportot az elemzéseink soran kiilon is
megvizsgaltuk, mert véleményliink szerint ennek a csoportnak vannak leginkabb nehézségei a
felnottképzésben vald tanulas eredményességét tekintve, s 6k a leginkabb veszélyeztetett
csoport a lemorzsolodassal 6sszefiiggésben is. Az iskolaban a tantargyi bukason, évismétlésen
feliil szamos olyan egyéb tényezd jelen lehet, amely a tanulok motivacioi ellen hatnak, illetve
amelyek késébbi iskolai kudarcokhoz vezetnek, megjosolva ezzel a felndttképzésbe vald
belépés esélyének csokkenését is. Az alabbi abran talalhato valaszokat elemezve elmondhatjuk,
hogy a tanuldsi nehézségek okozzak az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd

alapsokasdgunk esetében a legstlyosabb problémat.
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Iskolai kudarcok (valaszok szama db)
egyéb

nincs valasz
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16. abra: K6zoktatasban megtapasztalt iskolai kudarcok N=187

Osszesen 93 {6, azaz a minta 50% jeldlte meg a ’tanuldsi nehézség’ valaszt, amelynek
hatterében feltételezésiink szerint nem kizardlag a mentélis képességek nem megfeleld
fejlettségi foka, de a kialakulatlan tanulési stratégidk, a hidnyos motivacio, a nem tamogatod
szocialis hattér is allhat. Az osztalytarsakkal valo konfliktusokrdl, mint a tanuldst nehezitd
tényezordl szamolt be 17%, a pedagdgusokkal valo nézeteltérések, vitdk 13%- os ardnyban
jelentek meg, mint az iskolai kudarcokat kivaltdo okok. Ebben az esetben is jelentés a valasz
nélkiil maradt esetek aranya, 18% a mintanak nem adott erre a kérdésre valaszt, ami mogott az
i1s megjelenhet, hogy nem ¢élt meg a valaszado6 ilyen kudarcokat az iskolai tapasztalatai soran,

vagy esetleg mas tipusu nehézséggel kellett szembenézzen az egyén.

A kutatasban résztvevd valaszadok a fenti tabldzat szerinti Orszagos Képzési Jegyzékben
szerepld képzésekben vettek részt a kutatas idejében. Mindegyik képzés az Orszdgos Képzési
Jegyzékben regisztralt képzés, amelyek a bemeneti feltételek tekintetében kivétel nélkiil a nyolc
osztaly elvégzésének kovetelményére épiilnek. A kovetkezd oldalon mutatjuk be az egyes

képzéseket, illetve a képzésben résztvevo, a mintat alkotd személyek szamat.

105



Képzés megnevezése, szakmacsoport Mintaba bekeriilt személyek szama (f6)
cukrész, élelmiszeripar 14
stitoipari szakmunkas, élelmiszeripar 29
vagyonlr, rendészet, honvédelem ¢&s | 28
kozszolgalat

targonca vezeto, gépészet 38
szakacs, ¢lelmiszeripar 18
szocialis segitd, szocialis szolgaltatasok 8
viragkoto, mezogazdasag 10
konyhai kisegitd, vendéglatas 15
falusi vendéglato, vendéglatas 10
parkgondoz6, mezdgazdasag 17
Osszesen 187

12. tablazat: A kérddives vizsgalatba bevont személyek képzés szerinti 0sszetétele N=187

Szakmacsoportok tekintetében igen valtozatos a kép, hiszen a vendéglatas- turisztika,
mezOgazdasag, szocialis szolgaltatasok, gépészet és ¢lelmiszeripar csoportok jelennek meg a
vizsgalatban. Mivel a mintdba valo bekeriilés a holabda modszerrel valosult meg, ezért a
képzések tekintetében a bemeneti kovetelmények mellett az egyes képzések szocidlis és
kommunikécios jellegzetességeit is érdemes kiemelni, hiszen ezek elemzése is megfontoland6

szempont a negyedik hipotézisiinkkel 0sszefiiggésben.

A kozoktatas és a felnottek tanulasanak sajatossagait bemutaté megallapitasokat mar a korabbi
fejezetekben ismertettiik. Ezek kapcsan azonban a vizsgalatunkban fontosnak tartottuk
megtudni, hogy miként gondolkodnak az alacsony iskolai végzettséggel, szakképzettséggel €s
érettségi bizonyitvannyal nem rendelkez6 személyek a képzéssel kapcsolatosan a képzésben az
elmélet és a gyakorlat aranyarol, a tanitasi modszerekr6l, valamint arrol, hogy a
felndttképzésben maguk osztjak be a felkésziilési idejiiket, sajat feleldsségiik, hogy a csaladi és

egyeb kotelezettségeiket hatékonyan hangoljak 0ssze a tanulasbol eredo feladataikkal.
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Képzés pozitiv és negativ tényez6i (valaszok szama db)
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17. abra: A képzés pozitiv és negativ tényez6i N=409

A fenti dbra azt mutatja be, hogy a megkérdezett személyek milyen gyakorisaggal emlitették
meg a fent felsorolt képzési jellegzetességeket. Pozitivumként 81 esetben jelent meg a valaszok
kozott az, hogy oOriilnek a tanuldk annak, hogy partnerként kezelik 6ket a képzés soran. 59
esetben jelent meg a valaszok kozott a tanitdsi modszerekkel valo elégedettség, 31 esetben
pedig az, hogy a képzésben résztvevok maguk osztjak be idejliket a tanulassal Osszefiiggésben.
A gyakorlati 6rak magas aranyat 30 személy emlitette a pozitivumok ko6zott a tanuldsi
folyamattal Osszefiiggésben. A negativumok kozott a legnagyobb ardanyt 91 valasszal a sok
elmélet képviseli, a partneri viszonyt, mint gatlo tényezot 20 személy jeldlte meg valaszaiban.
Itt el kell mondanunk, hogy a kiilonb6zé képzések esetében a tanitdsi mddszereket nem

vizsgaltuk, igy ezzel osszefiiggésben kovetkeztetéseket nem kivanunk levonni.
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Tanulasi stilusok
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18. 4bra: Tanulési stilusok megjelenése a vizsgalt mintaban N= 187

Mivel az egyik kutatasi hipotézisiink a tanulasi stilusokkal kapcsolatban fogalmazott meg
allitast, ezért a Kozéki, Entwistle, 1986- ban publikalt tanuldsi stilus modellben szerepld
kategoriak mentén vizsgaltuk meg azt, hogy a kérddives kutatasunkban a valaszadoink esetében
mely kategoridk jelennek meg a leggyakrabban az egyének onbevallasa szerint a tanulasi stilust
vizsgalva. Osszevonva az ide vonatkozo6 kérdésekre adott valaszokat, (mind a Kilenc kiilénb6zé
stilusra két- két kérdés vonatkozott) a legmagasabb értéket az auditiv stilus kapta, mely
Osszesen 309 alkalommal jelent meg a valaszok kozott, mint az egyénre jellemz6 tanulasi stilus.
Ezt kovette 277 jeloléssel a mozgasos stilus, majd 267 alkalommal jel6lték meg a valaszadok a
csend stilusat. A mechanikus tanulasi stilus ebben a kérdéscsoportban a valaszok 0sszesitésének
eredményeképpen a legalacsonyabb gyakorisaggal jelent meg. Az auditiv tipust tanuldk a
hallas utjan feldolgozhato informaciot részesitik elonyben. Nagyon gyorsan képesek a beszélt
¢s az olvasott nyelvet feldolgozni. Gyakran, és sokat beszélnek, minthogy hangosan kell
gondolkodniuk, ezért szeretnek hangosan felmondva, vagy masoknak valé elmagyardzas
segitségével tanulni. Szeretik a zenét, emlékeznek a szovegre (Gyarmathy, 2007). Korabbi
kutatasok bizonyitjak (Dunn, 1997; Honigsfeld, 2003), hogy életkor tekintetében kiillonb6z6
preferenciak sziiletettek a tanulok tanulasi stilusat elemezve. Az id6sebb korcsoportra az 6nallo
tanulés, kevésbé sziilotdl fiiggd motivacid volt jellemzd. Tanulasi stilusukat az auditivabb és

kinesztetikusabb stilus jellemezte fiatalabb tarsaikhoz képest (Honigsfeld, 2003).
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Jelen eredménnyel Osszefliggésben hangstlyoznunk kell, hogy a pedagdgiai témaji tanuldsi
stilust vizsgald empirikus kutatdsok a kozoktatds kereteiben megvaldsuld oktatdsi- nevelési
folyamatot elemzik, tehat a felndttek képzésével Gsszefiiggd altalanositasokat, eredményeket

csak feltételekkel fogadhatjuk el.

A tanulési stilussal 0sszefliggésben vizsgaltuk a jegyzeteléssel kapcsolatos tanuldi szokésokat
is, mert feltételezésiink szerint a sajat jegyzet készitése, a szines filcek, ceruzak, jel6lé cetlik
alkalmazasa egy fejlettebb, hatékonyabban mikodé tanulasi modszer, amelyben a tanulasi
folyamatot két tényezd befolyésolja: az allapotvaltozok, amelyek a tanuld statusza, a tanuldsi
1dore esd anyag; a tanulovaltozok: a kritériumfeladatnak (az anyagalkalmazas elvart szintjének)
az ismerete, tartalomtudas, motivacio; és a szOvegvaltozok: tartalom, szerkezet. Emellett
megjelennek a folyamat-valtozok, amelyek azt a modszertant irjak le, amellyel az oldalak
anyaga ,,atkeriil" a tanul6 agyaba. Ennek a folyamatnak az oldalai a figyelemdsszpontositas,
kodolas, az informacid igény szerinti visszakeresése. Minél tobbet tudnak a tanulok a feladatrol,
amelyet végre kell hajtaniuk, anndl eredményesebb lesz a tanulasuk, és annal hajlandobbak
lesznek ahhoz igazitani tanuldsi technikaikat. A tanuldsi készségek sordban helyet foglal az
Osszefoglalas, a jegyzetelés, a vazlatirds, az anyag felmérése, elhelyezése és hasonl6 technikak,
amelyeket a tanulok alkalmaznak, hogy megkonnyitsék maguknak az adott anyag tanulasat.
Kutatasunkban a jegyzetkészitésre vonatkozoan hatféle allitast fogalmaztunk meg, amelyek az

egyéni jegyzet megalkotasara, annak szerkesztésére vonatkoznak.
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19. abra: A jegyzet készitésének sajatossagai a tanuldsi folyamatban N=187

Sajat, az oktatasi folyamatban az elméleti 6rdkon készitett jegyzetet majdnem minden valaszado
készit, tehat jellemz6 a célcsoportra a tandrdkon az oktatok magyardzatanak ilyen moda
rogzitése. Ezzel 0sszefliggésben 165 személy allitotta azt, hogy nem okoz neki nehézséget az
oktatok magyarazatdnak nyomon kovetése, viszont 22 személy ezt nehézségként €li meg. A
szamonkérésre valo felkésziilése esetében a sajat, korabban irott jegyzet olvasasa, tanuldsa a
minta nagyrészénél megjelenik, mint tanuldsi modszer. Sorok kihagydsa, tovabbi jegyzetnek
hely kijelolése a sajat jegyzetben a megkérdezettek koziil nagy ardnyban jellemzd, 161 6 adott
igen valaszt az erre vonatkozo kérdésre, hasonloan a szovegkdzi jelek, pontok alkalmazéasahoz.
A felkésziilést modszertanilag nagyban segitd szines tollak, filcek, jelold cetlik hasznalataval
kapcsolatban azonban mdar jelentdsen alacsonyabb aranyt mutatnak a valaszok. A
megkérdezettek kozel fele- fele aranyban alkalmaznak szovegkiemeldt, szines iroeszkozt a
felkésziilésiik sordn, mig jelold cetliket, minddssze a minta 27%- a hasznal a tanulési

folyamatban.

A szakmaszerzéssel Osszefliggd képzések esetében is igaz az, hogy jelen van a tanulasi
folyamatban az elméleti tananyag, bar a kiilonb6z6 képzések tekintetében az elmélet és a
gyakorlat aranya eltérd lehet. A kutatdsunkban megjelend, az Orszagos Képzési Jegyzékben
szerepld képzések esetében az elmélet aranya a legtobb képzés esetében 30-50%- ot tett ki az

Osszes elsajatitandd ismeretet figyelembe véve. Ennek tikrében az elméleti tananyag
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elsajatitasaval 0Osszefliggd kérdésiinkben kiemeltilk a definiciok megtanulasdhoz k&t6do
szokasokat, a szabalyok, szé szerint elsajatitandd szovegrészek megtanuldsanak modjait

elemezve.

Definicié tanuldsanak maodjai (vdlaszok szama f6)
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20. abra: Sz0 szerinti definicié megtanuldsanak modjai N=187

A kérdésre nem adtunk meg eldzetesen valaszlehetOségeket, tehat a minta tagjainak sajat
valaszait elemezve csoportositottuk az egyes valaszokat és a diagrammon megjelenitett hat
kiilonb6z6é kategoriat hataroztuk meg. Nagyon beszédes a valaszadas mell6zése, mint adat,
hiszen a kérdéssel Osszefiiggésben liresen hagyott valasz azt feltételezi, hogy a valaszado nincs
annak tudataban, hogy miként tanul meg egy definiciot. Lathato, hogy a legnagyobb aranyban
a ,,magolas”, mint tevékenység jelent meg, a valaszadok kozel 36%- a valaszolt eszerint. Az
olvasds, mint elsajatitdsi modszer minddssze 10 esetben jelent meg a valaszok kozott,
értelmezéssel, vagy a szoveg leirdsaval pedig még ennél is kevesebben probalkoznak a tanulok.
Az értelem nélkiili receptiv tanulds minden olyan dsszefiiggéstelen ismeretet magdban foglal,
amelyet bemagolunk, mig az értelemgazdag receptiv tanulds egy magasabb szintet jeldl, az
ismeretek megértése és kognitiv struktiraba illesztése megtorténik, de az ismeretek aktiv
hasznéalata még nehézséget okoz. Az értelem nélkiili felfedezéses tanulds esetében a tanulok
nem ¢értik meg a kisérletezésen, tévedésen alapuld eredményeket, az alkalmazissal, az
Osszefliggések meglatasaval, az ok-okozati kapcsolatok feltarasaval problémaik vannak. Az

értelemgazdag felfedezéses tanulas szintjén a tanulok mar képesek a problémamegoldasra, értik
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a folyamatokat, tudjak, honnan hova jutottak el (Novak,1998). Kutatasok bizonyitjak, hogy a
bevésés leghatékonyabb modja a rendszeres, megfeleld idokozonként végzett ismétlés, tehat a
magolas, gyakorlatilag eredménytelen bevésési mdodszer. Az emlékezeti folyamatok vizsgalata
soran a teriilet kutatoi ravilagitottak arra, hogy az emléknyomok kialakulasanak nagyon fontos
feltétele, hogy a beérkezd ingereket olyan formava alakitsuk, amelyet a memoria elfogad, és
ezaltal azok bevésddjenek az emlékezetbe, ezt a folyamatot nevezziik kddolasnak. A kodolas
torténhet vizualisan, képi formaban, akusztikusan, hang formajaban €s szemantikusan, jelentés,
értelem alapjdn. A bevésés folyamata tobb tényezd altal befolyasolt. A bevésés fiigg az
ismétlések szdmatol, a szervezetiink és idegrendszeriink allapotatol (pl. egészségi allapot,
faradtsag), személyes sajatossagainktol (motivacio, érzelem, hangulat, akarat, érdeklodés stb.),
egyiittes érzékszervi hatasoktol (pl. audiovizualis tanulas), valamint az el6zetes ismeretektol,

tapasztalatoktol (Bernath, 2004).

A motivacioval, tanulashoz kotddo értékekkel osszefiiggésben a képzésbe valo belépés idején,
illetve azt megel6zéen a tajékozodas, az ismeretszerzés modja €s mindsége alapjan is
kovetkeztetéseket vonhatunk le, kiilondsképpen, ha a Rokusfalvy- féle palyavalasztasi érettség
fogalmanak 6sszetevdire fokuszalunk. Rokusfalvy (1969) szerint: ,,palyavalasztasi érettségnek
az egész személyiség olyan fejlettségi fokat tekintjiik, amely lehetdvé teszi a megfeleld palya
adekvat valasztasat, masrészt biztositja a szakmai képzésnek legalabb minimalis sikerét, és
felébreszti a tanuloban a szakmai beilleszkedésre vald tartos torekvést” (Rokusfalvy 1969:71).
palyaérettség tehat ,,olyan magatartasbeli és kognitiv készség, amely arra iranyul, hogy
megoldjuk a foglalkozas megtaldldsanak, a foglalkozésra vald felkésziilésnek, a foglalkozas
megkezdésének, a foglalkozas izésének és a foglalkozasbol vald nyugdijba vonulasnak a
fejlodési feladatait™ (idézi Szilagyi 1995). Ennek 6t 6sszetevojét (tervezési készség, aktivitas,
realitds orientacio, dontési kompetencia ¢és informaltsdg) irta le, amelyek kozott az
informaltsagnak kiemelt szerepet tulajdonitott. Kutatasunkban a képzéssel Osszefiiggésben, a
tanulok tajékoztatasi, tajékozddasi metoduasit is vizsgaltuk, mert feltételezésilink szerint erre a
célcsoportra kevéssé jellemzd az 6nallosdg az informacidk megszerzésének, feldolgozasanak
folyamataban, ami azzal a veszéllyel jarhat, hogy a képzésbe vald bekertiilést kovetden az egyén
elvesziti érdeklddését. A képzési tartalmak személyiséghez (kiilondsen az adott palya

kovetelményrendszerében meghatarozott érdeklddés, képesség tartalmak), nem illeszkedd
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elemeinek megjelenése a tanuldsi motivaciot csokkenti, ezzel a lemorzsolodas esélyét novel,

ezért e teriilet vizsgalata szintén alap kritériumként hatarozhaté meg ezen célcsoport esetében.

Képzéssel kapcsolatos tajékozddas formai
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21. abra: A képzésbe valo belépés idején a tajékozodas megvalosulasanak formai N=187

Mivel a mintat alkoto alacsony iskolai végzettséggel, s szakképesitéssel nem rendelkez6
személyek jelentds része valamilyen kozfoglalkoztatasi projekt célcsoporttagjaként keriilt az
adott képzésbe, ezért jellemzéen megvalosult a képzési kovetelmények és a képzés tartalmanak
megismerése, hiszen 129 személy esetében a képzési tartalom ismertetése, 119 {6 esetében
pedig a kovetelményekkel kapcsolatos tdjékoztatds is realizdlodott, azonban a felndttként
bevont tanulok 6nallo, a kotelezo tajékoztatason feliil megvalosulo ismeretszerzése mindossze
73 esetben volt megfigyelhetd, azaz a minta 39%- a jel6lte csupan meg, hogy 6nalldan is

keresett informaciot az adott képzéssel Osszefliggésben.

Hasonlé6 modon az ujabb, késébbi idopontban megvaldsuld képzésekkel kapcsolatosan is
kivancsiak voltunk az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé személyek véleményére,
hiszen azt feltételeztiik, hogy azok a személyek, akik kimutathatéan rendelkeznek a tudashoz
kotodo értékekkel, azok megfeleld motivacidval is birnak a képzés eredményességét, egy
esetleges tjabb képzésbe valo belépéssel Osszefliggésben, hiszen képesek azzal egyet érteni,

hogy a folyamatos tanuldas az alkalmazkodas alap feltétele, s az egyéni élettel vald
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elégedettséget a gazdasagi, tarsadalmi kovetelményeknek valdé megfelelés biztositja, amely

ebben az esetben a tanulas (nem kizardlag Gjabb szakma megszerzése).

Ujabb képzésen valo részvétel (valaszok szama f6)

m|gen = Nem = Nincs vélasz

22. 4bra: Ujabb képzésen valo részvétel szandéka N=187

Az ujabb képzésbe vald bekapcsolodas igényével Osszefliggésben kozel azonos aranyokat
figyelhetiink meg, hiszen a minta 48%-a szivesen vallalna egy kévetkez6 felnéttképzésbe vald
bekapcsolodasat, mig 50% volt azok aranya, akik ezt nem tervezik a tavolabbi jovdjiliket
vizsgalva. Tovabb elemezve azt a 90 f6s csoportot, akik més képzés elvégzésére latnak esélyt,
megallapitottuk, hogy esetiikben az évismétlések aranya szignifikansan nem alacsonyabb, mint
a teljes minta esetében, illetve a tanulashoz kot6dd pozitiv €s negativ tapasztalataik terén sem
talaltuk jelentds kiilonbségeket. Ebben a 90 f8s halmazban megvizsgaltuk, hogy milyen
érzésekkel térnek vissza a tanuldk az iskolapadba, s azt talaltuk, hogy 48 esetben a teljesiteni
akaras, mint legfobb motivacio jelent meg a pozitiv tényezok kozott. A dith, mint érzelem a
tanulasba vald visszatéréssel Osszefiiggésben mindossze 3 valaszadd esetében volt
megfigyelhet6. Ebben a 90 fds részmintaban a jovdvel kapcsolatos elvarasokat, terveket is
elemeztiik, s azt taldltuk, hogy 55 f6 jelolt meg valamilyen pozitiv jovétervet (munka,

vallalkozas, siker kulcsszavak kiemelése).
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A tanulashoz, tudashoz valo egyéni viszonyulas meghatarozo jelentéséggel bir a képzésbe vald
jelentkezés, illetve a képzésben maradds sajatossagait vizsgalva. Mig korabban a tudas
Onmagaban vett értékét is clismerte a tarsadalom, ma inkabb azt tekinti értéknek, ami
kozvetleniil alkalmazhato és gazdasagi hasznot eredményez. Az elmult évtizedekben a tudas
eldallitasa, termelése, adasa- vétele iparszerii tevékenységgé alakult, és az élet minden teriiletén
felértékelédott a know-how® jellegii tudas. Megjelent az 6nallo tudasmenedzsment, amelynek
egyik sajatossaga, hogy a gazdasagi szféra elvarasait kozvetleniil visszacsatolja a kozoktatasra.
Részben ezt szolgaljak a nemzetkozi felmérések is, amelyek a tudas alkalmazasat mérik, azt,
hogy ,,milyen tudasra, miveltségre, kompetenciakra van sziiksége egy demokratikus allam
polgéaranak ahhoz, hogy a maganéletében és a munkaerd- piacon is sikeres legyen. A tudas
ezeknek a vizsgalatoknak a tiikrében azt jelenti, hogy meg kell hatarozni a jovO gazdasaga
szamara fontos kompetencidkat, azokat a tudasfajtdkat, amelyek a legértékesebbek az adott
tarsadalom, gazdasag tekintetében. A magas szintli iskoldzottsdg olyan ,,k6zj6”, amibdl
mindenki részesiilhet, nem csak egy sziik, kivéltsdgos réteg, azonban a tudas értékének
elismerése differencialt modon valdsul meg az egyes tarsadalmi rétegek esetében (Csapo,
Korom, 1998). Az értékekhez kapcsolodo szakirodalmakban bemutatott kontextus szerint a
kutatdsba bevont mintaban a személyek rendelkeznek bizonyos viszonyuldssal a tanulés
vonatkozdsdban. Az alabbi abran a tanuldssal Osszefiiggd preferalt értékek bemutatasa
kovetkezik, amelyben az alabbi (kérddivben szerepld) kérdésparok tekintetében valaszoltak

igennel, vagy nemmel a megkérdezettek:

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakdrben dolgozhasson, ahol a
fejével kell dolgoznia, szellemi munkat végezhet? (Szellemi 6sztonzés.)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakdrben dolgozhasson, ahol {j
gondolatokkal talalkozhat? (Szellemi 6sztonzés.)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakorben dolgozhasson, ahol

masokat iranyithat? (Iranyitas)

& A képességek és a készségek fejlesztésével elsajatithatod szakértelem, minden gazdasagi tevékenységben Oridsi
szerepe van. A tudas legkevésbé megkozelithetd és a legbonyolultabban atadhato fajtaja, mivel ezt a legnehezebb
masok altal is hasznalhat6 informaciova alakitani, hiszen elsajatitasa folyaman is sziinteleniil valtozik a tartalma.
Van elméleti és gyakorlati része, nemcsak egyénekben, hanem kozos teriileten miikddd csoportokban is
kifejlodhet.
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- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakdrben dolgozhasson, ahol
vezethetem a dolgozdimat (Iranyitas)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakdrben dolgozhasson, ahol
segithetek masokon (Altruizmus)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakorben dolgozhasson, ahol jot
tehetek masok érdekében (Altruizmus)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakorben dolgozhasson, ahol
munkamba mas nem szol bele (Fiiggetlenség)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakdrben dolgozhasson, ahol
onallé dontéseket hozhatok (Fliggetlenség)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakdrben dolgozhasson, ahol
sok pénzt kereshetek (Anyagiak)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakdrben dolgozhasson, ahol
gondtalan életet biztosithatok magamnak (Anyagiak)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakdrben dolgozhasson, ahol,
ha megsziinik az adott cég, konnyen, gyorsan madashol is elhelyezkedhet
(Munkabiztonsag)

- Fontos- e Onnek, hogy a képzettséggel majd olyan munkakorben dolgozhasson, ahol

mindig megfelel6 munkaval rendelkezi (Munkabiztonsag.)

A tanulashoz kot6do értékek kapcsan a szakirodalombdl megismert Superi érték kategoriakkal
dolgoztunk, amelyek kapcsan 2-2 allitast fogalmaztunk meg a kérddivben, tehat az abran az

egyes kategoridkhoz kapott emlitések darabszama szerepel.
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Tanuldshoz kot6d6 értékek (valaszok szama db)
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350 341 336
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300 263
247
250
500 180 194
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150 EE)
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60
50 I 33 32
0 O O

Szellemi Irdnyitas Altruizmus Flggettlenség Anyagiak JOvé orientacid
Osztdonzés

H Fontos B Nem fontos

23. 4bra: A tanulashoz, munkavallaldshoz k6t6do értékek megjelenése N=187

A leggyakrabban fontosnak jelolt érték a munkaval kapcsolatos biztonsdg kategoriaja volt,
amely 91%- os aranyt képvisel a kutatasi mintankban. Ugyanekkora arannyal jelent meg az
anyagi értékekhez vald ragaszkodas kategoridja is, melyet kisebb elmaradassal kovetett az
altruizmus, 84%- kal. Ez az eredmény kifejezetten magasnak tekinthetd, melyet a képzések
tartalma 6nmagaban nem indokol (hiszen nem kizarolag a segitd szakmak, oktatas, egészségiigy
szakmacsoportok képzései vannak jelen a mintaban). A fiiggetlenség a valaszadok 70%-nal
fontos értékként jelent meg, mig a szellemi Osztonzés 63%- ot foglal el a kutatdsba bevont
személyek valaszaiban. Az iranyitas értéke esetében figyelhetdek meg a legalacsonyabb
pontszamok, erre a kategoriara vonatkozéan mondhatjuk, hogy kevésbé fontos a valaszadoink

szerint.

A tanuldshoz, mint értékhez kotddden vizsgalatunkban elemeztiik azt is, hogy a valaszadoink
miként vélekednek a sajat, hosszu tava (5 évre eldre tekintd) életpalyajukkal dsszefiiggésben.
Nyitott kérdés formajaban vartunk kulcsszavakat ezzel kapcsolatosan. Osszesen hat kiilonbozé
kategoriat tudtunk kialakitani a kapott valaszok halmazba rendezését kovetoen, ezeket az alabbi

abran vizualizavla mutatjuk be.
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Eletpalydam 6t év mulva (valaszok szdma db)
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24. 4bra: a valaszadok tervei sajat életpalyajuk tekintetében N=187

Véleményiink szerint ebben a kérdéskorben is beszédes a nem vélaszold személyek szama,
azoké, akik semmilyen valaszt nem adtak (45 f6) arra a kérdésre, hogy miként latjak onmagukat
5 évvel késobb. Azokban az esetekben, ahol vélaszt talaltunk, a legnagyobb aranyt a "Munka’
szo (illetve ennek szinonimai, vagy az adott képzéshez rendelhetd meghatdrozott munkakor
megnevezeése) teszik ki, 54 f6 adott ebbe a kategoridba sorolhat6 valaszt. A *Siker’, *Sikeresség’
szavak 39 esetben fordultak eld a valaszok kdzott, mig a *Vallalkozas’, *Nyugdij’, "Nem tudom’
kategoriak 9-9-9 esetben fordultak elé. Azoknak a személyeknek az aranya, akik valamilyen
sikertelenséggel, kilatastalansaggal kapcsolatos kulcsszot adtak meg, 12%- ot tett Kki.
Osszesitve, a munkdval Osszefiiggésben pozitivan vélekedd személyek aranya 55,5%- ot
mutatott, mely kismértékben ugyan, de az egyéni életpalya sikereiben biz6 személyeket jelenti,

azaz a munkaval kapcsolatos biztonsag, mint érték, tetten érhetd.

Kutatasunkban a hipotéziseinkhez rendelten mélyebben is megvizsgaltunk bizonyos
Osszefiiggéseket. Az Osszefiiggések feltarasa érdekében kereszttabla elemzést hajtottunk végre
Chi négyzet proba alkalmazasaval. Tekintettel arra, hogy megfigyelhetd a vizsgalati
mintankban az évismétléssel jaro tantdrgyi bukdsok magas aranya, ezért ezt az alcsoportot
néhany valtozoval dsszefliggésben dnélldan is nagyitd ala vettiik. Osszesen 57 évismétlés (30
also tagozat, 27 felso tagozat, 11 személy esetében mindkét esetben, tehat 46 fot érintett ez a

kozoktatasban megjelend évismétlésre vonatkozd kényszer) figyelhetd meg a 187 f0s mintat
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tekintve. A kutatasunk elsd hipotetikus allitasa szerint Osszefiiggés mutathatdé ki a korabbi
iskolai ¢lmények, kudarcok és a feln6ttképzés eredményessége kozott, ezért kereszttablaval

elemeztiik az also tagozatban évismétlésre kényszeriilok késobbi, 1) felndttképzési programba

vald bekapcsolodasanak tervét.

Uj képzés vallalasa

nincs
vélasz igen nem Osszes
Als¢ tagozat igen Count 0 14 16 30
évismétlés % within VAR00001 0,0% 46,7% 53,3% 100,0%
Adjusted Residual -4 -2 2
nem Count 1 75 80 156
% within VAR0O0001 0,6% 48,1% 51,3% 100,0%
Adjusted Residual 4 ,0 ,0
nincs  Count 0 1 0 1
valasz % within VAR0O0001 0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
Adjusted Residual -1 1,0 -1,0
Total Count 1 90 96 187
% within VAR00001 0,5% 48,1% 51,3% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 1,3082 4 ,860
Likelihood Ratio 1,851 4 , 763
Linear-by-Linear Association ,231 1 ,631
N of Valid Cases 187
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a. 5 cells (55,6%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,01.

13. tablazat: Kereszttabla elemzés évismétlés (alsé tagozat) és Uj képzés vallalasanak dsszefliggése

A kereszttabla elemzése értelmében megallapitjuk, hogy a kisebb azoknak az aranya, akik
véllalnanak uwjabb képzést (46,7%), mint azok ardnya, akik mar nem terveznek ujabb
felndttképzésbe vald bekapcesolodast. (53,3%). Ehhez az eredményhez- bar nagy eltérés nincs a
két adat kozott- kapcsolddik a szakirodalmakban mar megallapitott motivacids faktor is,
miszerint nem szivesen tanulnak felnottként azok, akik az altalanos iskolaban tanulasi
nehézségekkel kiizdottek (vo.: Tordk, 2006., Abraham, 2014). Szignifikans kapcsolatot nem
talaltunk. A tanuldsi nehézségek ¢és a szamonkéréstol vald félelem Osszefliggéseit is kutattuk,
mert feltételezésiink szerint a mintdban jelen 1évd, 50%- 0s gyakorisaggal megjelend, korabban,
a kozoktatasban tapasztalt tanuldsi nehézség hatassal van a felndttkori tanuldsi folyamatok

eredményességére is.
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félelem

nincs
valasz igen nem Total
Kudarc nincs  Count 0 12 16 28
valasz % within VAR0O0001 0,0% 42,9% 57,1% 100,0%
Adjusted Residual -,8 ,8 -,6
Tanula Count 3 40 53 96
S % within VAR00001 3,1% 41,7% 55,2% 100,0%
Adjusted Residual 1,0 1,7 -2,0
Osztaly Count 0 10 22 32
tarsak % within VAR0O0001 0,0% 31,3% 68,8% 100,0%
Adjusted Residual -9 -,6 ,9
Tanaro Count 0 3 20 23
k % within VAR00001 0,0% 13,0% 87,0% 100,0%
Adjusted Residual -8 -2,4 2,6
Egyéb Count 1 2 5 8
% within VAR00001 12,5% 25,0% 62,5% 100,0%
Adjusted Residual 2,1 -7 ,0
Total Count 4 67 116 187
% within VAR0O0001 2,1% 35,8% 62,0% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 14,6732 8 ,066
Likelihood Ratio 15,072 8 ,058
Linear-by-Linear Association 3,378 ,066
N of Valid Cases 187

a. 7 cells (46,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is,17.

14. tablazat: Kereszttabla elemzés az iskolai kudarc és szamonkérést6l valo félelem

Osszefiiggése

A tanulasi nehézséget, mint az altalanos iskoldban eléforduld kudarc élményt a vélaszadok

koziil 96 16 jelolte meg, akik esetében a jelenlegi képzésben a szamonkéréstol valo félelem

41,7%- ban fordul el6. Nem tart a szdmonkéréstdl a 90 személy 55,2%- a. Leolvashat6 az is a

kereszttablabol, hogy a leginkdbb magabiztos (nem fél a szdmonkéréstdl) személyeknek az
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altalanos iskolaban inkabb a pedagogusokkal volt inkabb konfliktusa (87%). A korabbi tanulasi
folyamat kudarcainak elemzése az évismétlésre kényszeriilt személyek esetében is érdekes

Osszefiiggéseket eredményezett.

kudarc
nincs tan. 0.1 tanar egyeb

Evismétiés  also Count 2 13 4 5 2
% within VAR0O0001 7,7% 50,0% 15,4% 19,2% 7,7%

Adjusted Residual 4 -1,7 ,0 1,4 1,3

felsé Count 1 15 3 1 0

% within VAR0O0001 5,0% 75,0% 15,0% 5,0% 0,0%

Adjusted Residual -4 1,7 ,0 -1,4 -1,3

Total Count 3 28 7 6 2
% within VAR0O0001 6,5% 60,9% 15,2% 13,0% 4,3%

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 4,5812 4 ,333
Likelihood Ratio 5,525 4 ,238
Linear-by-Linear Association 2,972 1 ,085
N of Valid Cases 46

a. 8 cells (80,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,87.

15. tablazat: Kereszttabla elemzés az iskolai kudarc és az évismétlés 0sszefiiggése

A tantargyi bukdsok kovetkezményeként megjelend évismétlésre kényszeriilé egyének altal
adott valaszokat kiilon elemeztiik, s azoknal a személyeknél (Osszesen 46 f6), akiknél ez
megjelent kiilon megvizsgaltuk az altaldnos iskolai kudarcok eléforduldsanak gyakorisagat. A
kereszttablaban az évismétlés elsd kategoridjdban az alsé tagozatban megjelend évismétlések,
a masodikban a felsd tagozatos ismétlések jelennek a sajat szerkesztésii kérdéivben megadott
tanuldsi kudarcok kodjaival, ahol az 1 a tanulasi nehézséget, a 2 az osztalytarsakkal valo
konfliktusos kapcsolatot, a 3 a tanarokkal valé kiizdelmes egyiittmlikodést, a 4 pedig az egyéb

valaszokat jeloli.
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Leolvashato, hogy az also tagozatban évismétld esetében 50%- ban jelent meg a tanulasi nehézség,
mig ugyanez a felsd tagozatban még magasabb aranyban, 75%- ban volt jelen. Szignifikans
Osszefiiggést a két valtozo tekintetében nem taldltunk. A tanulasi stratégidkkal 0sszefiiggésben is
kiilon elemzést hajtottunk végre e csoport tekintetében, az évismétlok szines ceruza, filc hasznalatat
(mely a stratégia gyakorlati implementaciojat tételezi fel) vizsgaltuk a jelenlegi tanulasi

folyamatban.

Szines hasznalat

1,00 2,00 Total
Evismétlés  alsé Count 10 16 26
% within VARO0001 38,5% 61,5% 100,0%
Adjusted Residual -4 4
felsé Count 9 11 20
% within VAR00001 45,0% 55,0% 100,0%
Adjusted Residual 4 -4
Total Count 19 27 46
% within VAR0O0001 41,3% 58,7% 100,0%

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2- Exact Sig. (2-

Value df sided) sided) Exact Sig. (1-sided)
Pearson Chi-Square ,1992 1 ,655
Continuity Correction® ,021 1 ,885
Likelihood Ratio , 199 1 ,655
Fisher's Exact Test , 766 442
Linear-by-Linear Association ,195 1 ,659
N of Valid Cases 46

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8,26.

b. Computed only for a 2x2 table

16. tablazat: Kereszttabla elemzés az évismétlések és a szines ceruzak, filcek

alkalmazdsanak Osszefliggése

Az évismétld személyek 46 f6s csoportjan beliil a tanuldasmoddszertani eszk6zok hasznalatat is
kiilon megfigyelésiink ala vontuk, s azt talaltuk, hogy Osszességében 19 f6 a 46- bol, aki

alkalmaz szines ceruzat, tollat, filcet a tanulasi folyamataban azzal a céllal, hogy a szoveget
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kiemelje, az ismereteket csoportositsa, 27 f6 nem tartja eredményesnek, vagy nem ismeri a
szines jelolések hasznédlatdinak eredményességét a tanulasi folyamatban. Szignifikans
Osszefiiggést nem talaltunk. A cetlizés alkalmazasanak gyakorisagat is megvizsgaltuk a tanévet

megismétld 46 személy esetében.

Cetlizés
igen nem Total

Evismétlés 1,00  Count 4 22 26
% within VAR0O0001 15,4% 84,6% 100,0%

Adjusted Residual ,0 ,0
2,00 Count 3 17 20
% within VAR00001 15,0% 85,0% 100,0%

Adjusted Residual ,0 ,0
Total Count 7 39 46
% within VAR0O0001 15,2% 84,8% 100,0%

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2- Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square ,0012 1 971
Continuity Correction® ,000 1 1,000
Likelihood Ratio ,001 1 971
Fisher's Exact Test 1,000 ,650
Linear-by-Linear Association ,001 1 ,972

N of Valid Cases 46

a. 2 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,04.

b. Computed only for a 2x2 table

17. tdblazat: Kereszttabla elemzés évismétlés és cetli hasznalat 6sszefliggése

Az évismétlok korében a cetlizés, még kisebb aranyban fordul eld, mint alkalmazott,
eredményes tanuldsmoddszertani eszkoz a felndttképzési folyamatban. Mindossze a 46 {0s
csoportbol 4 f6 hasznalja, a tobbiek nem alkalmaznak szines papirokat, jelolé cetliket az
eredményes felkésziilés érdekében. Szignifikans osszefiiggés mutathatéo ki. Vizsgaltuk

kereszttablaval azt is, hogy van- e 0sszefliggés a bizonytalansag, a szamonkéréstdl valo félelem
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¢s az ¢letkori sajatossagok kozott. Azt talaltuk, hogy minél iddsebb a tanulasi folyamatban

résztvevo személy, anndl inkabb tart a képzés sordn beiktatott szamonkéréstol.

Félelem
nincs
valasz igen nem Total
Eletkor 1,00  Count 0 16 49 65
% within VARO0001 0,0% 24,6% 75,4% 100,0%
Adjusted Residual -1,5 -2,3 2,7
2,00 Count 2 16 27 45
% within VAR00001 4,4% 35,6% 60,0% 100,0%
Adjusted Residual 1,2 ,0 -3
3,00 Count 0 18 23 41
% within VARO0001 0,0% 43,9% 56,1% 100,0%
Adjusted Residual -1,1 1,2 -9
4,00 Count 2 17 17 36
% within VAR00001 5,6% 47,2% 47,2% 100,0%
Adjusted Residual 1,6 1,6 -2,0
Total Count 4 67 116 187
% within VAR0O0001 2,1% 35,8% 62,0% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 13,0862 6 ,042
Likelihood Ratio 14,595 6 ,024
Linear-by-Linear Association 9,057 1 ,003
N of Valid Cases 187

a. 4 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,77.

18.tablazat: Kereszttabla elemzés életkor és szamonkéréstdl vald félelem Osszefliggése

Mig az els6 korcsoportban (16-24 éves) és a masodikban is (25-34 éves) 16 személy jelolte,
hogy frusztraciot okoz a vizsgaszituacié szdmara, addig az iddsebb korcsoportokban ez a szam
18 és 17 16 volt. Ugyanez a kérdés megforditva is vizsgalhatd, s azonos eredményt hoz: minél
fiatalabb a tanul6 személy, annal biztosabb, hogy nem tart a képzésben a szamonkéréstol. Mivel
a vizsgalatunk egyik fokusza a tudashoz kot6do értékek tetten érése volt, ezért a legmagasabb
gyakorisaggal megjelolt, akceptalt érték kategdria, a munkaval kapcsolatos biztonsag esetében

is kivancsiak voltunk az esetleges Osszefliggésekre. Az életkor tekintetében, az eltartottak
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szdmaban, valamint a tuddshoz kapcsolodd értékek esetében is taldltunk szignifikdns

Osszefliggést.

Munkaval kapcsolatos

biztonsag
1,00 2,00 Total

Eltartottak 1,00 Count 96 6 102
% within VAR0O0001 94,1% 5,9% 100,0%

Adjusted Residual 2,1 -2,1
2,00 Count 31 9 40
% within VAR00001 77,5% 22,5% 100,0%

Adjusted Residual -2,9 2,9
3,00 Count 27 0 27
% within VAR0O0001 100,0% 0,0% 100,0%

Adjusted Residual 1,9 -1,9
4,00 Count 10 4 14
% within VAR00001 71,4% 28,6% 100,0%

Adjusted Residual -2,4 2,4
5,00 Count 4 0 4
% within VAR0O0001 100,0% 0,0% 100,0%

Adjusted Residual 7 -7
Total Count 168 19 187
% within VAR00001 89,8% 10,2% 100,0%

Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 17,4222 4 ,002
Likelihood Ratio 17,851 4 ,001
Linear-by-Linear Association 1,569 1 ,210
N of Valid Cases 187
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Megvizsgaltuk azokat a személyeket az értékek tekintetében, akik rendelkeznek a
haztartasukban eltartott gyermekekkel, mert feltételezésiink szerint a tanuld felndttel egy
haztartdsban €16 gyermek motivacios hatteret biztosit a tanuldsi folyamatban, noveli a
feln6ttképzés eredményességét az, ha a kdzvetlen kdrnyezetben tankdteles korti gyermek(ek)
vannak jelen, akik esetében a sziil6 példaként szeretne fellépni. Minél magasabb az eltartottak
szama, annal biztosabb, hogy a tanuldsban résztvevd felndtt tanuldt a munkaval kapcsolatos
biztonsag, mint érték, jellemzi. Ellentmondas ugyanakkor az az eredmény is, hogy az eltartott
gyermekekkel nem rendelkezé Osszesen 102 személy 94,6%-ban nyilatkozta azt, hogy

szamara fontos a munkaval kapcsolatos biztonsag.

Munkaval kapcsolatos

biztonsag
igen nem Total

Eletkor 1,00  Count 53 12 65
% within VAR00001 81,5% 18,5% 100,0%

Adjusted Residual -2,7 2,7
2,00 Count 45 0 45
% within VAR0O0001 100,0% 0,0% 100,0%

Adjusted Residual 2,6 -2,6
3,00 Count 40 1 41
% within VARO0001 97,6% 2,4% 100,0%

Adjusted Residual 1,9 -1,9
4,00 Count 30 6 36
% within VAR0O0001 83,3% 16,7% 100,0%

Adjusted Residual -1,4 1,4
Total Count 168 19 187
% within VARO0001 89,8% 10,2% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 14,3442 3 ,002
Likelihood Ratio 18,869 3 ,000
Linear-by-Linear Association ,689 1 ,406
N of Valid Cases 187

a. 3 cells (37,5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,66.
20.tablazat: Kereszttdblaclemzés az €letkor és a munkaval kapcsolatos biztonsag Osszefiiggése
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Az életkor tekintetében is szignifikdns Osszefliggést taldltunk a munkéaval kapcsolatos
biztonsag, mint érték kategoria tekintetében. Az elsd korcsoportban a munkaval kapcsolatos
biztonsag 81,5%- kal van jelen, a masodik (25-34 évesek) csoportban 100% ban. A 41 (35-44
éves) valaszado koziil 40 f6 tartotta ezt kiemelten fontosnak, mig az iddsebbek esetében 83,3%-
ban fordul eld a munka biztonsaganak elismerése a tanulasi értékek kozott. A proba

kiszamitasat kovetden kijelenthetd, hogy a két valtozo kozott szignifikans 6sszefiiggés van.

Tanulas érték

nincs
valasz igen nem Total
Munkaval 1,00 Count 3 150 15 168
kapcsolatos % within munkabiztonsag 1,8% 89,3% 8,9% 100,0%
biztonsag Adjusted Residual 6 3,2 -3,6
2,00 Count 0 12 7 19
% within munkabiztonsag 0,0% 63,2% 36,8% 100,0%
Adjusted Residual -,6 -3,2 3,6
Total Count 3 162 22 187
% within munkabiztonsag 1,6% 86,6% 11,8% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 12,9892 2 ,002
Likelihood Ratio 9,820 2 ,007
Linear-by-Linear Association 12,139 1 ,000
N of Valid Cases 187

a. 3 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,30.

21 .tablazat: Kereszttdbla elemzés a tanulas, mint érték és a munkaval kapcsolatos

biztonsag Osszefiiggése

Ebben az 0sszefiiggésben is szignifikans kapcsolatot talaltunk. Az a 150 személy, aki a tanulas,
tudas fontossagat elismeri 89,3%- ban kiemeli a munkabiztonsag faktorat. A szignifikancia

szint 0,002, tehat a két valtozo kozotti kapcsolat a Chi- négyzet proba alapjan kimutathato.

Osszefoglalva a kereszttabla elemzések eredményeit, megallapithat6, hogy a vizsgalt mintaban
a tanulashoz kapcsolodd pozitiv attitid a munkaval kapcsolatos biztonsag értékkorével

kapcsolatban van. Tovabbi, a kutatas szempontjabol értékes eredmény az évismétld személyek
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tanuldsi modszereinek elemzése, mely azt mutatja, hogy a tanuldsi nehézségekkel kiizdo
személyek kifejezetten nem alkalmaznak komplex stratégiat a sajat tanulasi folyamataik

tamogatasa érdekében.

5.4 A szakértok, oktatok strukturalt interjuinak eredményei

Vizsgalatunkban az interjukészités igényének hatterében az allt, hogy a szakirodalmakbol
megismert, valamint az egyéb korabbi hazai (Keriils, 2009; Abraham 2014) és nemzetkozi
kutatasokbol (De Witte- Lopez- Torres, 2017) nyert adatok szerint a feln6ttképzésbe vont
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd személyek tanulassal Osszefiiggd sajatossagai,
motivaciol kevésbeé ismertek. Kutatasunk elsddleges céljanak értelmében a szakképzettséggel,
érettségi bizonyitvannyal nem rendelkezd csoportok tanulédsi attitiidjének, szokésainak
kategorizalasa, tipizalasa révén olyan tdmogatd, a gyakorlatban alkalmazhato javaslatokat
tesziink, amelyek a felndttképzés szervezoi, oktatdi tdmogatdsdn keresztlil hozzasegitik a
képzésben résztvevoket ahhoz, hogy eredményesen zarjak a tanulasi folyamatot, csokkentve
ezzel a lemorzsolodds veszélyét, segitve a felndttképzés kontraszelekcidos hatdsanak
kikiiszobolését. Munkankban sziikségesnek talaltuk a feln6ttképzésben oktatd szakemberek
(oktatok, felndttképzési szakértdk) megkérdezését is, aminek eredményeképpen a kutatdsban
érvényesiil a modszertani triangulacié elve, azaz a vizsgalt kérdéskor tobb aspektusbol torténd,
tobbszempontrendszerii mdédszertani megfigyelése. Vizsgalatunkban az aldbbi végzettséggel,

tapasztalatokkal rendelkezd személyek strukturalt interjas lekérdezése valosult meg.
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Interja alany jelolése

Iskolai végzettség és

Munkatapasztalat (év és szakmai tartalom)

szakképzettség

’A’ alany andragogia (féiskola) Eurdpai Unios foglalkoztatasi, képzési projektekben
szerzett 12 év szakmai tapasztalat, projekt
menedzsment, feln6ttképzés koordinacidja, tananyag
fejlesztés.

"B’ alany pénziigy ¢és szamvitel | FelsGoktatdsi intézmény felndttképzési osztalyanak

(foiskola) vezetése, OKJ-s tanfolyamok szervezése,
koordindldsa, adminisztracidja. Eurdpai Uniods
foglalkoztatasi, képzési projektekben szerzett 15 év
szakmai tapasztalat.

’C’ alany szociologus (féiskola) Mentori, oktatoi tapasztalatok hatranyos helyzetii
allaskeres6k képzési projektjeiben. Koordinalas,
adminisztracios feladatok ellatasa, projekt
menedzsment. 10 év  szakmai tapasztalattal
rendelkezik.

D’ alany kozépiskolai tanar | Informatikai képzések szervezése, oktatds foként

(féiskola) hatrdnyos helyzetii célcsoportok felndttképzési
programjaiban. 27 év szakmai tapasztalat.

’E’ alany munkavallalasi tanacsadd | 10 év tapasztalat hatranyos helyzetiick felzarkdztatd
(féiskola) programjaiban. Mentori munka alacsony iskolai

végzettséggel rendelkezé  fiatalok  tamogatasa,
palyaorientacios tevékenységek.

’F’ alany kozépiskolai tanar | Projekt menedzseri, mentori tapasztalatok, egy
(irodalom), felndttképzé  intézmény  igazgatdja 26  éve.
felnottképzési  szakértd | Tananyagfejlesztési tapasztalatok, képzések
(féiskola) koordinaldsa szamos képzési teriileten.

’G’ alany kozgazdasz, Projekt menedzseri, mentori tapasztalatok, egy
felnottképzési  szakértd | felndttképzo intézmény igazgatd helyettese 26 éve.
(egyetem)

"H’ alany emberi er6forras | Nemzetkozi felsdoktatasi, felndttképzési projektekben
tanacsad6 (egyetem) vald részvétel, tananyagfejlesztés, tehetségfejlesztd

programokban  vallalt tevékenységek. Eletpalya
tanacsadas. Osszesen 16 év munkatapasztalat.

I’ alany szocialis munkds | Mentori, oktatéi (human szakmacsoport képzései)
(féiskola) tapasztalatok, feln6ttképzési adminisztracio, projekt

koordinacid, 14 év szakmai tapasztalat.

22. tablazat: A strukturdlt interja alanyainak jellemzdi Forras: sajat szerkesztés

130




Az interjlialanyok kivétel nélkiil elsdsorban a vizsgalt két megyében (illetve az orszdg mas
megyéiben is) végzik szakmai tevékenységiiket, amellyel 0sszefliggésben ki kell emelniink,
hogy féként hatranyos helyzetii célcsoportok fejlesztésében vesznek részt. A hipotéziseinkhez
kapcsolodoan a strukturalt interji kérdései az altalanos témakdoroktdl haladtak a komplexebb,
mélyebb nyilt kérdések iranyaba, ahol a valaszadoknak volt lehetdségiik kifejteni azzal
Osszefiiggd gondolataikat is, pl., hogy milyen médon képzelnek el egy hatékonyan miikodo

felnottképzeési rendszert (14. kérdés).

Az elsé kérdéssel Osszefiiggésben a valaszadok egymashoz kifejezetten hasonld valaszokat
adtak, hiszen mind a kilencen azt fogalmaztak meg, hogy fontosnak érzik az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezd személyek képzésbe vonasat, mert ezzel lehetdoséget kapnak a
munkaerd- piacon vald érvényesiiléshez. Ugyanakkor 6t {6 szerint a legtobb hatranyos helyzetli
képzésbe vont személy ,,nylignek”, ,kotelezd kényszernek” itéli meg a felndttkori tanulast,
amelyhez kizardlag anyagi motivacios faktorok kapcsolddnak, aminek kovetkeztében a
képzésben tartdsuk nagy erdfeszitéséket igényel a képzd intézmények részérdl. Szo szerint
idézve néhany gondolatot ezzel kapcsolatban: ,, Alapvetden azt gondolom, hogy jelenleg ez a
képzési politika nem hatékony hazankban. Nehézkes a folyamat mert vagy a kello motivacio
vagy a megfelelo jogszabalyi-intézményi hattér nem adott az eredményesség eléréséhez. Sem
felnottoktatas, sem felnottképzés intézménye nem igazodik sem a résztvevok lehetoségeihez, sem
pedig a képzo intézményeknek nem teremt kell6 motivaciot a megfelelo szinvonalu
szolgaltatasok nyujtasara.” (A’ alany) ,, Tapasztalatom szerint sajnos dltalaban nem szivesen
tanulnak, tobbségiik ,, nytignek”, kényszernek érzi a tanuldast és szinte kizarolag anyagi érdek
miatt hajlando ezt vallalni. Mindaddig, amig nem tartjak a tanulast egy uj lehetoségnek,
tovabblépési esélynek, amig nem hisznek ennek ,, erejében”, addig nem fog valtozni a képzéssel
kapcsolatos hozzadllasuk.” ("D’ alany) ,, Kizarolag kompetencia fejlesztéssel integralhatok az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé személyek a tarsadalomba.” ('F’ alany) ,, Nehéz a
bevondsuk, teljes mértékben motivalatlanok és nincsenek tanuldssal osszefiiggd céljaik.” (°T°

alany)

Motivacios problémakrol (képzésben maradds, eredményes ©6nallo tanulas) és a felndtt
szerepbdl (sziil6i és tanuloi szerepek konfliktusai, haztartasi feladatok ellatasanak problémai a
tanulasi mellett) fakado nehézségekrdl is beszamoltak az interjii alanyok, aminek kapcsan a

szakirodalombol megismert, a felnéttkori tanuldsra vonatkozo sajatossagokat is felismerhettiik.
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Erteniink kell tehat, hogy a motivumok és képességek kolcsondsen segitik egymas fejlodését,
mikodését, tehat a tanuldsi motivumok tudatos alakitdsa révén a hidnyzo vagy fejletlen
készségek, képességek elsajatitasa, fejlesztése is megvalosulhat (Jozsa, 2007). Az interju
kovetkezd kérdése az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd személyek altalanos iskolai
tanuldsi tapasztalatai és a felndttképzés eredményessége kozotti relaciora utalt. Erre a
kérdésiinkre a valaszadoink igen eltérd valaszokat adtak, aminek hatterében az allhat, hogy az
adott szakértd milyen funkcidjaban talalkozik a képzésbe vont személyekkel. Az oktatoi
szerepben megjelend valaszadok részletesebb, arnyaltabb képet festettek e témakorrel
kapcsolatban, ezzel szemben azok, akiknek inkabb a feln6ttképzési programok
menedzselésében, a tananyagfejlesztésben van szerepiik altalanosabb problémakat definiéltak.

Az alabbi valaszok mutatjak, hogy a valaszok szerint van e kapcsolat e két tényezd tekintetében.

. Nem tapasztalok Osszefiiggést az altalanos iskolai eredmények, esetleges kudarcok és a
felnottképzés sikeressége kozott, alapvetéen benyomasaim szerint nem korrelal e két tényezo.
Alacsony altalanos iskolai eredményekkel is lattam mar OKJ-s csoportban kivaloan teljesito
résztvevot és forditva is igaz. Eltéro élethelyzetek, igenyek és lehetoségek jelennek meg, nem
gondolom, hogy kifejezetten szorosan dsszefiiggene az eredmeényesség a két képzési tipus, mod
kozt.” (A’ alany). ,,Nem tapasztaltam ilyen Osszefiiggést, bar szerintem dltalanossagban
elmondhato, hogy a jobb eredményeket elért személyek jobban megalljak a helyiiket a
felnottképzésben is.” (CC’ alany). ,, Valamilyen Jsszefiiggés nyilvanvaloan megfigyelheto,
hiszen az altalanos iskola adta meg az alapokat. Nem eldsorban az eredmény a fontos- persze
az is sok mindent tiikroz-, hanem a megszerzett készségek, motivacio. Kizarolag ezekre a
megszerzett kompetencidakra lehet épiteni a felnottképzésben. Ha ez nincs meg, az alapokat is
vjra kell rakni!” CF’ alany) ,, Altaldban hasonlé eredményeket tapasztaltam, de eldfordulnak
olyan esetek, amikor valaki megtalalja a szamitdsait egy képzésen, érdekesnek, fontosnak
taldalja — akar egy oktato hatasara is — és akkor igyekvobb, torekvobb tanulo lesz belole, igy
jobb eredményeket tud elérni, mint kordbbi tanulmanyai soran.” ("D’ alany) ,, Azok a tanulok,
akik mar az altalanos iskolaban is nehezen tanultak, mert nem rendelkeztek megfelelden fejlett
Mentalis képességekkel, vagy nem batoritotta Oket a sziil6, a pedagogus, esetleg még
kirekesztésben is szenvedtek, eredendden sokkal kisebb eséllyel keriilnek be a felnéttkepzés
rendszerébe. Ez a csoport nem szeret és nem is tud tanulni, szamukra az ismeretelsajatitas

nehézség, kinlodas, kizarolag a jobb megélhetéshez kotodik.” ("H’ alany)
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Az oktatdi, szakértdi valaszokban megfigyelhetd, hogy 0jbol felsejlik a motivacio kérdéskore,
illetve megjelenik az is, hogy a felnétt tanulok képességei megkopva az 0j tanulasi folyamatban
nem tamogatjak az egyéni sikereket, valamint, hogy a tanulds, mint kognitiv tevékenység nem
all 6sszhangban az egyéni érdeklddéssel, munkahoz, tanuldshoz k6tddo értékekkel. Az interju
harmadik kérdése a képzésbe belépd személyek tanuldsi technikdival Osszefliggésben kért
véleményt a megkérdezett szakemberektdl. Ebben a témakorben egymassal szinte azonos
valaszokat kaptunk. ,, Legjellemzobb sajnos a magolas, a megértés nélkiili tanulas kizarolag a
vizsgan valo megfelelés céljabol. Kisebb csoportoknal eldfordul, hogy egymadssal, kozosen
probaljak értelmezni a tananyagokat.” ("D’ alany). ,,Alapvetéen tanulasi technikdkrol nem
vagy nehezen beszélhetiink. Jellemzoek a generdcios kiilonbségek, a felnottek a hagyomdanyos
analog, lexikdlis és nem megértés alapu, folyamatokat nehezebben megragado részleteket
inkabb megtarto attitiiddel érkeznek képzésbe, mig a fiatalabb generaciok a multiplatformitds
elonyeit alkalmazva konnyebben kozelitenek a folyamatokban gondolkodas iranydaba
nélkiilozve ugyanakkor a tudatos tanulasi folyamatok modszertani alkalmazasat.” (A’ alany).
,Jellemzoen ismeretfoszlanyaik vannak, kevésbé hasznalhato kompetenciaik. Inkdabb
mechanikusan tanulnak, ismereteket rogzitenek, de a készségeik alacsony szintiiek, nem tudjak
integralni az ujonnan megszerzett ismereteket, készségeket a korabbiakban megszerzettekhez-
igy nehezen alakul ki naluk a hasznalhato- tovabbfejleszthetd tuddas.” (CF’ alany). ,, Féleg a
tanar altal elmondottak megtanulas jellemzi oket, ami az oran elhangzik, azt kell tudni. Plusz
idot nem forditanak az ismeretek mélyebb elsajatitasara.” (CC’ alany). ,,A jegyzet irds is
nehezen megy nekik, sokuk funkciondlis analfabéta, amit a rendszer nem is vesz figyelembe,
ezért a képzésiikben az oktatok altal alkalmazott modszereknek oriasi szerepe van. Ha nem
veszik figyelembe az egyes képzésbe vont személyek egyéni problémdit, az egész csoport
nehezebben fog haladni, a lemorzsolodas pedig akar a fél csoportot is érintheti. Komolyan
fontolora kellene venni a bemeneti kompetenciak mérését, mert sok esetben a tanulok nincsenek

megfelelden felkésziilve arra, hogy 10-20 év utan ujra az iskolapadba iiljenek.” ("H’ alany)

Vizsgalatunkban a kvalitativ modszer alkalmazasédban a soron kovetkezd kérdés a tanulasi
motivumokkal 0Osszefiiggésben szerzett informaciot. Kiindulva szdmos idevagd kutatés
eredményeibdl, feltételeztiik, hogy a felndttképzésbe belépd, alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezd személyek extrinzik motivacios faktorokkal rendelkeznek inkébb, s nem a belsd
hajtéerd hatdrozza meg a tanuldsi folyamatban valé részvételilkket. A valaszaddink

megerdsitették ezen allitasunkat, hiszen a 9 f6bdl 7 véleménye szerint nem belsd motivumok
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vannak jelen e célcsoport mentélis képességeik fejlesztésében, ismereteik bovitésében.
»Sajnos, a csaladi és lakokornyezeti mintak és a kedvezotlen iskolai tapasztalatok (sok kudarc,
kevés sikerélmeény) nem alakitotta ki a tébbségiik esetében a tanuldsi motivaciot. Keveseknél
tapasztalhato belsé motivacio- bar elofordul meglepden jo példa is, amikor valaki ,,atlépi a
sajat hatarait”. Jellemzoen azonban a kiilso motivacio- a biintetéstol valo félelem, a pénz-
motivalja 6ket a tanulasban.” (CF’ alany). ,, Kifejezetten a kiilsé motivacio a jellemzo ebben a
csoportban. kihasznaljak az osszes megengedett hianyzast, a képzési tamogatas, osztondij,
dtadott anyag vagy iroszercsomag, ellatds miatt lépnek be a képzésbe. Ritkan elofordul, hogy a
képzéessel tényleg el akarnak helyezkedni, de tapasztalataim szerint sok esetben az dlldaskereso
statusz marad a szakképzettség megszerzését kovetoen is. Ebben persze van szerepe a
lakohelynek is, illetve a mobilitasi korlatoknak, hiszen hova is mehetne dolgozni a targoncas,
ha nincs a lakohelyétol csak 40-50 kilométerre lehetséges munkahely?” (CA’ alany). ,, A
legtobben a kiils6 motivacio hatasara kezdenek el egy képzést, illetve a képzés hosszusdga is
dominds a vdlasztasukban, hiszen fontos szamukra, hogy meddig kaphatnak tamogatast.
Elenyészo esetben talalkoztam olyan emberrel, aki a sorsan torténd valtoztatas vagy a ,, kitorni
akaras” hatasara kezdett tanulni.” (D’ alany). ,, Néha meég maguknak sem valljak be, de
rendszerint a képzési tamogatds, vagy a foglalkoztatdsi rendszer dltal rdjuk kényszeritett
egylittmiikodés hatasara jelennek meg e csoportok a képzésben. Nem vdlaszthatnak, van a
temetoi munkas, azt kell csindlni, vagy a dajka, 15 nonek, ugy, hogy a telepiilésen alig sziiletik
gvermek és egy ovoda van. A tanulok is tudjak, hogy a végzettség nem fogja ket munkdhoz
segiteni, de elfogadjik a szabalyokat és sokszor a harmadik, negyedik képzést végzik el valos
munkaeropiaci kereslet hianyaban.” (H’ alany). ,,A szamomra ismert motivdciok altalaban
kiilso hajtoerck, mely kovetkezik a munkahely elvesztésébol vagy megsziinésébol, uj munkakor,
esetleg munkafeladatok vdllalasabol, ami fizetés névekedést, vagy épp a munkahely

megtartasat eredményezi.” (B’ alany)

A kérdések kozott a soron kovetkezd e témakdr tovabbi kifejtésére 0sztondzte a valaszaddkat,
hiszen azt vizsgaltuk, hogy a szociodemografiai jellegzetességek €és a motivumok tekintetében
fel lehet- e fedezni barmilyen kapcsolatot. A valaszok elemzését kategoriak megalkotasaval
kezdtiik, mert ebben az esetben igen szines valaszokat kaptunk. A motivacios kategoriak a
kovetkezoek voltak: élethelyzet javitasa, kiskorti gyermek a haztartasban, kereset (jovedelem)
novekedés, fiatal korcsoporthoz valo tartozas, idds korcsoporthoz valo tartozés, pedagogus (aki

nagy hatassal van az eredményességre, motival).
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Igen eltérd valaszok sziilettek ebben a témakdrben, amelyek koziil az alabb kiemelt hat faktorra
fokuszalunk. A javuld élethelyzetet 5 személy talalta fontosnak, amely nem kizarolag anyagi
helyzet javulasat jelenti, hanem tobbet kozott a munkakoriilmények pozitiv valtozasat, vagy a
munkavégzés jellegében bekdvetkez6 modosulasokat (pl. egymiiszakos munkarend
lehetdsége). A szakirodalmak ramutattak arra, hogy a felnéttképzés, amellett, hogy noveli az
egyének munkaerdpiaci lehetOségeit, egyeb funkcidkat is betdlt: segiti a tarsadalmi
kirekesztodés csokkentését, a gazdasagi mutatok javulasat, de még az altalanos jollétet is
szolgalja, valamint még az egészségligyi mutatok kapcsan is kimutathatéak a pozitiv hatasok
(Visztenvelt-Suhajda, 2014). Nagyon érdekes a gyermekek jelenléte a haztartasban a szakértok
szerint, mert véleményiik alapjdn motivalé ugyanakkor korlatozo6 hatdssal is lehetnek a felndtt
(kiilondsen néi nem esetében) tanuldsara. A pozitiv esetekben a sziiléi szerepbdl fakado
mintakdvetési faktort emlitették a valaszadok, és a negativ hatas esetében pedig arrdl szamoltak
be, hogy a felndttképzésben résztvevok sok esetben éppen a kiskort gyermekkel kapcsolatos
teenddikre hivatkozva nem késziilnek fel, nem hajtjak végre feladataikat a képzésen beliil.
,,Nem motival a gyermek. Sot, akinek kiskoru gyermeke is van, sokkal gyakrabban keresi a
kifogasokat egy képzésen is, pl. felkésziiletlenség esetén erre hivatkozva. Talan, ha van mar a
csaladban, aki kordbban tanult, ez ritkan motivalo erdvel bir, ha az illeté azota sikeresebb a

tobbieknel.” (D’ alany).

A kereset novekedése, azaz a szakképzettség megszerzésének hatasara a magasabb
megszerezhetd jovedelem motivacids hatdsa egyértelmiien jelen van a szakemberek szerint az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd csoportok motivacids bazisaban, illetve néhanyan itt
is megjegyeztek a képzés alatt kaphato keresetpotlo juttatds szerepét, mely mar a képzés ideje
alatt jelentds hajtoerot jelenthet. ,, Hatranyosabb helyzetben lévd személyek jobban motivaltak,
mert kiugrasi lehetoséget jelenthet szamukra a képzés elvégzése, hozzajarulhat egy esetleges
munkahely megszerzéséhez.” ("C’ alany). A korcsoportokkal kapcsolatban kétféle allaspontot
figyelhettiink meg a fiatalok esetében. A megkérdezettek koziil 2 f6 fogalmazta azt meg, hogy
a fiataloknak konnyebb a tanulasba vald bekapcsolddas, hiszen még nem tavolodtak el
kifejezetten az oktatasi kornyezettdl, feladatoktol, ugyanakkor 7 személy allitasa szerint a
kortarsak szerepe ebben a csoportban inkabb negativ hatassal bir, mivel a ,,neki sincs iskoldja,
mégis boldogul” jelmondattal batoritjdk egymadst a tanuldsi negligdlasara. Az iddsebb
korcsoportok esetben nem volt ilyen kettdsség megfigyelhetd, minden valaszado azt emelte ki,

hogy minél iddsebb egy felnbttképzésbe belépd, annal nehezebben képes a rugalmas
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alkalmazkodasra, a képességek fejlesztésére. ,, Igen, talan a fiatalabb korosztaly még jobban
motivalhato pl. egy jo kozosség, egy jo barat, vagy egy jo pedagogus hatasakeént. A
nagyobbakndl a kortarscsoport esetleges negativ hatasa — ,, Minek tanulni?” — jobban
ervenyesiil, sajnos.” (CF’ alany). A pedagdgusok, oktatok szerepét 2 valaszadd emlitette meg,
akik szerint lényeges szempont az, hogy milyen szakemberek vesznek részt az oktatasi
folyamatban, kik azok a személyek, akik az elsajatitandd szakma szeretetét atadjdk a
felndtteknek. A hitelesség, a szakértelem, €s a palyaidentifikacids szintnek meghatarozo
szerepe van abban, hogy a képzésbe vont személyek mennyire lesznek képesek azonosulni a

palyaval, még abban az esetben is, ha nem egy érdeklodéssel kivalasztott szakmardl van szo.

Kovetkez6 elemzési szempontunk a motivacid €s az informacid keresés Osszefiiggésire hivta
fel a figyelmet, melynek kapcsan a palyavalasztési érettség fogalmat érdemes tisztaznunk. A
palyavalasztasi érettséget Rokusfalvy (1969) gy hatarozta meg, hogy a személy elért egy olyan
szintet, ahol képes a képességeinek, lehetdségeinek megfeleld palyat valasztani. Donald E.
Super ezt a fogalmat gy hatarozta meg, hogy palyaérett az a személy, akinek a magatartasa
megfelel az életkoranak megfelelé szakmai fejlodési folyamatnak. A palyaérettség 6t elemi
Osszetevojét a szerzd az alabbiak szerint definialta. Tervezési készségként az egyén fokozodo
szakmai informaltsagat érti, s azt, hogy az egyén torekszik ¢és atfogobb, részletesebb
palyatervezésre. Ehhez a készséghez hozzatartozik az autondmia, az elmult tapasztalatok
Osszegzésének és a jovo elére vételezésének képessége. Aktivitas alatt a személyiségre egyre
inkdbb jellemzd aktivitdst érti a szerzd, azt, hogy torekszik aktivan részt venni a
palyavalasztashoz és a palyafutashoz kapcsolodé kérdések tisztazasara, tehat az ilyen személy
képes a kérdéseit megfelelden megfogalmazni, azoknak utananézni, megfeleléen fel tudja
hasznalni az informacids forrasokat. Az informaltsag kategoriaja azt jelenti, hogy mindazokra
az informacidkra szert tesz az egyén, amelyek a késobbi folyamatot befolyasoljak. Az ebben
megfelelden érett személy tajékozodik a szakmai és munkas ¢€letrdl, a tipikus szakmakrol, az
¢letpalya szakaszair6l, az egyes szakmakba vald belépés lehetdségeirdl, koveti a gazdasagi
valtozasokat. Dontési kompetenciaként az ismeret, készség és képesség szempontrendszerét
elemzi, mely a szerzd szerint megkonnyiti a dontési folyamatot. Ez a kompetencia magéaban
foglalja a dontési elveket, alkalmazkodasi stratégidkat, dontési stilust. A realitasorientacio a
szakmai igényeknek a valdsaghoz vald alkalmazkodasi folyamatat foglalja magéban. Ez a
kompetencia meghatarozza a palyafutas valds gyakorlatdt. Ehhez kapcsolddik szorosan az

ondefinicio, személyes szakmai lehetdségek, szakmai preferencidk és az azonossag, értékek,
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érdekek és célok pontositdsa, a szakmaéra vonatkozo tapasztalatok ismerete, Osszegzése
(Szilagyi, 2015). E modellbdl az informaltsagra €s az aktivitasra kell hangsulyt tenniink, hiszen
ezek az elemek teszik vizsgalhatova azt, hogy az egyén mennyire all kézel ahhoz, hogy egy a
személyiségének megfeleld szakmai képzést valasszon ki, s vegyen abban részt ugy, hogy sajat
szakmai identitasat is megtalalja. Valaszadoink szerint e tekintetben az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezd személyek kifejezetten alulteljesitenek, ondefiniciojuk alacsony, azaz
nem rendelkeznek tudédssal arra vonatkozoan, hogy sajat képességeiknek, érdeklddésiiknek
mely szakképesitések felelnének meg leginkabb. A problémat tovabb arnyalja a tény, hogy az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkez6 felndttek a legritkabb esetben valaszthatnak sajat
maguk szamara képzést, hiszen a képzési rendszer e célcsoportnak abbdl az egy- kétféle
képzésbdl kinal fel lehetdséget, mely az adott (sokszor elmaradott foldrajzi régidban) aktualisan
elérhetd. A két érettségi elem kapcsan a valaszadoink koziil minden alany azt jelezte vissza,
hogy nagyon ritkan fordul eld, hogy barmilyen formaban t4jékozodnanak a képzésbe bevontak
azon tul, hogy a képzési programmal Osszefliggd szobeli tdjékoztaton részt vesznek, vagy
esetleg a szamukra kiadott irasos anyagokat atolvassak. ,,Jellemzéen személyesen, ill.
ismerdsékon, csaladtagokon keresztiil tajekozodnak, altalaban kotelezé megjelenés soran, pl.
dllaskeresoként a Foglalkoztatasi osztalyon valo megjelenési kotelezettség eredmeényekeént.”
(’G’ alany). ,,Kevésbé jellemz6 az egyéni tdjékozodas, és elsésorban a fiatalabbakat érdekli
altalaban a képzés és az azt kévetéo munkaeropiaci lehetoségek tisztazasa. Az elképzelésiiket
azonban feliilirhatjak az anyagiak, hiszen egy hosszabb képzés esetén inkabb azt valasztjak a
tartos jovedelemszerzés miatt meég akkor is, ha azutan nehezebben tudnak majd elhelyezkedni.”

(’D’ alany).

Az interju kovetkezd kérdése az el6zé kérdésekhez kapcsolodoan az informaciok forrasat,
mindségét kutatta. Igen egységes valaszokat kaptunk ebben az esetben is. Elsdsorban a
rokonok, csaladtagok, a képzést szervezd személyek, valamint az internetes oldalak jelentek
meg a valaszokban. Tobb interji alany a fiatalabb korcsoportok tekintetében megemlitette a
korabbi pedagogusok szerepét is, valamint a foglalkoztatasi osztalyokon dolgozo, a képzésekbe
vald bevonast végzé munkatarsakat. ,, Iskolaban a tanarok, osztalyfonok, mentor, iskolan kiviil
kortarsak-esetleg felnott segitok, klubvezetok, egyhazi személyek, s talan egyre gyakrabban az
internet- mert mobiltelefonja mindenkinek van.” (F’ alany). ,,Szobeli, telefonos
informaciokerés a jellemzo, regisztralt dllaskeresoknél a munkaiigyi kozpontnal vagy képzonél
szintén a szobeli személyes vagy telefonos informdciokozlés a jellemzo.” (CA’ alany) ,,A
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foglalkoztatasi osztalyokon dolgozo iligyintézok segitenek nekik legtobbszor, illetve esetleg a
telepiilési onkormanyzatok esetében valamilyen tigyintézo, aki mondjuk egy kozfoglalkoztatasi
projektben mar megismerte a személyt. Hozzdjuk gyakran fordulnak segitségért. A képzés
nyomtatott anyagait is 6sszegytijtik altalaban, vagy toliink, az iskola munkatarsaitol kérdeznek,

személyesen, nagyon ritkan telefonon vagy emailben.” ("H’ alany)

A vizsgalatunkban a tanulési stratégiak feltarasa az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd
csoportok korében alapvetd célkitlizés, ezért ezzel Osszefliggésben is kikértiik a szakértok,
oktatok véleményét is. A tanuldsi stratégidk a tanuldsi tevékenységre vonatkozo tervek,
amelyek az informdaciogylijtést, az informécid feldolgozasat, és annak sziikség szerinti
elOhivasat foglaljdk magukba. Nem azonosak a tanuldsi moddszerekkel, melyek inkabb a
tanuldshoz alkalmazott technikdkat jelentik. Azért nem azonosak, mert a tanulasi médszerek
alkalmazasanak nem feltétlen velejardja a metakognitiv tudatossdg. A stratégidk vizsgalata
kapcsan kiemelten fontos volt, hogy olyan valaszaddk jelenjenek meg a kutatasban, akik
legalabb egy évtizedes tapasztalattal rendelkezve képesek voltak megfigyelni ezt a célcsoportot
azok tanulasi szokasainak tiikrében. Mivel a tanuldsi stratégidk tudatos alkalmazasa és a
tanulasi folyamat eredményessége szoros dsszefliggésben all egymassal (vo: Virag 2013.) ezért
az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd felndttképzésben résztvevd személyek esetében
kiilondsen fontos ennek a kognitiv folyamatnak a tdmogatasa. ,,Sajnos nem jellemzoé, hogy
stratégiakkal rendelkeznének az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé személyek. A
rovidtavi gondolkodas a jellemzo, ezért ezt fejleszteni kell. Meg kell tanitani oket célokat kitiizni
ugy, hogy azt a sajatjiuknak érezzek és képesek legyenek életcélokat latni maguk elott és ehhez
tervezni. Amig ez nincs jelen, addig a tanulas kicsi egységeit sem fogjak tudni eltervezni. ,,(’F’
alany). , Altaldban a jegyzetelés megfigyelhetd, illetve beszélgetés a csoporttarsakkal a
tanultakrol. Sajnos azonban nem jellemzé a folyamatos tanulas, inkabb a vizsgak elotti
magolds, és a bizakodds, hogy a frissen olvasott informdciokat fogjik kérdezni a
vizsgaszitudcioban. Tobb esetben is megfigyeltem, hogy kizardlag egy témat tanultak meg, és
minden szitudcioban azt az egyet adtak elo.” ("D’ alany). ,, Stratégidkkal kevéssé rendelkeznek,
inkabb mechanikusan tanulnak, olvasgatjak az anyagot, ugy probaljak meg memorizalni.” (CE’
alany). ,, Véleményem szerint erre a csoportra elsésorban az indirekt cselekvés a jellemzd, nem
terveznek elore semmilyen teriiletén az életiiknek, esetleg annyiban, hogy csaladtervezés, vagy
lakohely valtoztatas. A tanuldsi folyamataikban nem jellemzo a tanuldsi stratégia megjelenése,

nincs szervezettség, nincsenek bevalt technikak jelen. Igénylik azonban a spontan lehetoségeket
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kiils6 tamogatassal, ami azt jelenti, hogy oriilnek, ha valaki a tanulashoz kapcsolodoan
segitséget ad, és meg is fogadjak a tandcsokat” (pl. jegyzetkészités, sajat tétel kidolgozasa a
modulzaro6 vizsgak elétt.) CA’ alany). ,, 4 rovid tavu tervezés, a tanuldsi folyamatban a kisebb
célok meghatarozdasa nem jellemzo ebben a csoportban. Van néhany kivétel, akik altalaban
sajat gyermekeik tanuldasa kapcsan rendelkeznek a tudashoz kotodo értékekkel, célokkal, de ez
nagyon ritka. A tanulasmodszertani tamogatds elsorendii szempont, illetve az oktatok altal
alkalmazott tanitasi modszerek is meghatdarozéak. Altaldban kedveli és konnyebben megértik
az abrakkal, keépekkel illusztralt anyagokat és kifejezetten szeretik a gyakorlati példak, esetek

megvitatasat, amelyben az elsajatitando ismeret nem absztrakcioként van jelen. CH’ alany).

Bar nem volt eldre rogzitett kutatdsi kérdés, de ennek kapcsdn a lemorzsolddasra is
rakérdeztiink, hiszen a vizsgalatok szerint a képzésbe bevont alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezd személyek nagy aranyli lemorzsolédds a programok megkezdése idején a
legvalosziniibb, amikor a tanulasba bevont személyek talalkoznak az elsajatitand6 tananyaggal.
Ezzel 6sszefliiggésben két személy a tanuldsmodszertani programokra hivta fel a figyelmet,
amelyek a megkopott képességek fejlesztésén tll olyan specidlis technikdkat is megtanitanak a
résztvevoknek, amelyek alkalmazasa révén a sajat tanuldsi folyamataikban eredményesebbek
lehetnek. ,4 mi intézményiinkben sok esetben van a képzéshez kapcsolodoan
tanulasmodszertani tréning, mert a képzés valamilyen europai unios projekt része, s mellé a
projekt kidolgozoi jonak lattik, ha terveznek ilyet is. Mindig nagyon hasznosak ezek a
foglalkozasok, 20-50 ordban, az osszes képzésbe bevont személy részvételével, csoportos
formaban szervezik. Ilyenkor a tanulok jegyzetelést, vazlatkészitést tanulnak, meghatarozzak
nekik a sajat tanuldsi stilusukat, aminek eredményeképpen konnyebben tanulnak. Lényeges,
hogy arra is figyeljenek, hogy mikeént osztjak be az idejiiket, hiszen felnétt, csalados emberekrdl
van szo, akiknek a tanulds mellett sokszor 3-4 gyereket, a haztartast is el kell latni.” ("D’ alany).
A tanulasi technikak alkalmazasa az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé célcsoportok
tekintetében kiemelkedo jelentoséggel bir, kiilondsen, ha idosebb személyekrol van szo, akiknek
20-25 év utan kell az iskolapadba visszaiilni. Hatalmas motivaciot jelent nekik az, hogy
gvorsabban, kénnyebben tanulnak egy- egy technika alkalmazasa miatt, s ez a teljes tanulasi
folyamatra kihat. Az alapkompetenciak fejlesztésével is érdemes foglalkozni, valamint a felnott

szerepbdl fakado konfliktusok feltardsa, kezelése is fontos.” ("H’ alany)

139



A tanulési tapasztalatokhoz kotddéen a pozitiv attitid megjelenését is vizsgaltuk az
interjukészités folyaméan. Igyekeztiink feltarni olyan magatartasi formakat, jellemz6
tulajdonsagokat, amelyek a tanulas eredményességéhez vezethetnek. Valaszadonk koziil négy
f6 nem tudott ilyet megjelolni, a tobbi szakértd pedig az alabbiakat sorolta fel: asszertivitas,
kiizdeni akarés, kilépés lehet6sége a nehéz élethelyzetb6l, mint motivacio, példaképek

kovetése, elismerésre vald vagyakozas, igyekezet, szorgalom

,,Sok felnottnek magas a természetes intelligencidaja akar kognitiv, akar érzelmi vonatkozasban.
Erre mar lehet motivaciot épiteni. Jellemzo sokuknal az asszertiv magatartds, a sajat jogai
érvényesitése-igaz, sokszor mas kardra is. Sokakban felfedezhetd a kiizdeni tudas-akards is.”
(CF’ alany). ,, Eltérd értékrendek okdan valtozo, jellemzd az akarni, kiszakadni vagyok részérdl a
kezdeti fellangolds, nagyon ritka a sajat értékrend alapu motivalt részvétel, egy-eqy ilyen
résztvevo részérdl ért pozitiv meglepetés tobb esetben a személyes képességek hianyat

igyekvesiikkel kompenzaljak.” (A’ alany)

Ehhez a kérdéshez kapcsoldddan a negativ polust is vizsgalatunkba vontuk, azaz kivancsiak
voltunk arra is, hogy milyen tulajdonsagok, tanul6i magatartasformak azok, amelyek gatoljak
az eredményességet. Ezzel 0sszefiiggésben minden valaszadonknak volt véleménye. Elemezve
azokat, s a gyakorisagot is figyelembevéve az aldbbi tablazatban feltlintetett eredményeket

kaptuk:

Vilaszokban megjelend kulcsszavak Megjelenés gyakorisaga (db)
Motivacid hidnya

Tanulds nem érték

Csalad tdmogatasanak hidnya
Kitartds hianya
Céltudatossag hianya
Kudarctiirés hidnya

N | |OT1|O1| |00

23. tablazat: A tanulési folyamat eredményességét gatld tényezok N=31

Ebben a témakorben szamos olyan tényez6t meg tudtak jel6lni az interju alanyok, amelyek a
tapasztalataik szerint gatat szabnak a tanuldsi folyamat eredményességének. A legtobbszor
megjelend kategéria a motivalatlansag volt, melyet egy f6 kivételével minden alany
megemlitett. Ezt kdvette a sorban a tanulds értékének kérdéskore, mellyel Osszefiiggésben a

szakértok azt fogalmaztak meg, hogy az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd személyek
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korében nem figyelhetd meg a tudas, mint érték. Mivel feliilreprezentalt koriikben a betanitott
munkavégzés, magas aranyban sujtja 6ket a munkanélkiiliség, ezért ritkan fogalmazodik meg
benniik, hogy a tudés, a tanulas egy pozitiv, a személyiség elérehaladasat, alkalmazkodasat
tdmogato jelenség volna. A csalad tdmogatdsanak hianya kategoria hasonl6 okokat feltételez,
hiszen amennyiben a felndtt tanulét a héazastarsa, gyermekei nem batoritjdk a tanulésra,
szerepeibdl fakado feladataiban nem vesznek le a vallardl, ugy a képzésbe bevont személy nagy
erofeszités aran lehet csak sikeres a tanulasi folyamatban. A kitartas hidnyat is 5 f6 jelolte meg,
mely véleményiink szerint abban ragadhaté meg, hogy nem képesek dsszekapcsolni a tanulés
eredményességének kérdését a tavolabbi, munkahoz, karrierhez, egyéni boldogulashoz k&tddo
funkciokkal. Sokuk nem hisz abban, hogy a szakképesités megszerzését kovetden jobbra fordul
a sorsa, s kedvezObb anyagi koriilmények, jobb munkafeltételek mellett boldogulhat a nyilt
munkaerd- piacon. Altaldban nem kitartéak, nincs folyamatos tanulas, ismétlés, értelmezes.
Mivel legtobben ,,nem tanultak meg tanulni”, igy nincs is ezzel kapcsolatos pozitiv élményiik,
altalaban ,,rossznak” és feleslegesnek élik meg a helyzetet. Gyakori az érdektelenség.” (D’
alany). Lathato, hogy ebben a témakorben is el6bukkan a tanulasi technikak alkalmazasanak
hidnya, a stratégia ismeretlensége, mint az eredményességet akadalyozé tényezo. Ezen tul egy
véalaszadd beszélt az Onismeret hidnyardl is, ami az egész életit folyaman problémas
helyzeteket eredményez, hiszen kizarélag a relevans ondefinicié birtokdban képes az egyén a
sajat maga szamara leginkabb megfeleld szakma, képzés kivalasztdsara, illetve a képzés
folyaman a palyavitelhez sziikséges képességek fejlesztésére, majd azok gyakorlati
alkalmazéasara. A tanuldsi nehézségek lekiizdésére, a lemorzsolddds megeldzésére a
Feln6ttképzési torvény is nevesit humdan szolgaltatasokat, amelyeket a feln6ttképzési
tevékenységhez kapcsolodo szolgaltatas cimszéval foglal 0ssze. Ez a szolgaltatds olyan
tevékenység, amely a feln6ttképzési tevékenység keretében szervezett oktatas, képzés egyénre
szabott kialakitasanak el@segitésére, a képzés hatékonysaganak javitdsara vagy a munkavallalas
elésegitésére iranyul. (2013. évi LXXVIIL. torvény) Ezen szolgaltatasok tartalmukban és
céljukban is igen valtozatosak lehetnek, fliggden a képz6 intézmény egyedi céljaitol, vallalati
stratégidjatol, s az altala szervezett képzések tartalmatol, valamint a képzéseket igénybe vevok
korétdl. Vizsgalatunkban az aldbbi vélaszokat kaptuk ezen szolgaltatdsokkal kapcsolatos
tanuldi igények mentén: ,, Folyamatos mentordlas, motivacios, szemeélyiségfejleszto,
konfliktuskezelo, probléemamegoldo, tanulastechnika... tréningek, melynek soran fejlodik az
onismeret, tarsadalomismeret és motivdcio a folyamatos tanulasra.” (CF’ alany). ,, Motivacios,

életvezetési tamogatas, pszichologiai és palyaorientdcios tamogatas. Sokszor ezek a személyek
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a sajat idobeosztasukkal nem boldogulnak, életvezetéssel kapcsolatos nehézségeik vannak.
Minden ilyen akadalyt le lehetne kiizdeni még a képzés megkezdése elétt.” (" A’ alany). ,, Néhdny
komplex program tartalmaz mentori szolgaltatasok, amelyek a tapasztalataink szerint
kiilondsen fontos, eredményesek az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezo, vagy tartos
dllaskereso célcsoportok esetében, mert ezek a személyek nem csak tuddasukban, de
képességeikben is hatranyokkal kiizdenek, onbizalmuk sokszor nagyon megfogyatkozik. Az
onismeretfejlesztésen keresztiil, a mentori tamogatdson dt sokat lehet adni nekik, azért, hogy
magabiztosabbak legyenek, tudjanak célokat kitiizni, dontéseikben ne csupdan a rovid tavu
hasznossagot vegyék figyelembe.” (CC’ alany). ,, Véleményiink szerint elemi szolgaltatds
kellene, hogy legyen a tanuldasmaodszertani fejlesztés eQy- egy képzés megkezdése elétt ebben a
célcsoportban, hiszen a legtobben nem rendelkeznek semmilyen tanuldsi stratégiaval, a
magoldas, a szovegek értelmezés nélkiili bevésése jellemzi az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezo személyeket. A nem eredményes tanuldsi folyamat vége mindezek értelmében egy
olyan tudas, melynek nincsenek lerakva a stabil épitokovei. Problémakeént latom ezen tul azt is,
hogy a legtobb képzés bemeneti igénye az egyének érdeklodésével, képességeivel nincs
harmoniaban, tehat inkabb egy kényszeritett tanulasi folyamat valosul meg, az egyén pozitiv
érzelmeinek (kivancsisag, motivacié) hianyaban.” ('H’ alany) Osszefoglalva a kapott
valaszokat, megallapithatjuk, hogy az elézetes tudds mérés, az allaskeresési technikdk, a
palyaorientacid, a palyakorrekcid, onismeret fejlesztés mind megjelenhet ezen szolgaltatasok
korében, azonban Farkas kutatdsai (2012) szerint a valds miikodtetésiik igen alacsony szinten
marad. Ennek hatterében szamos esetben a megfelelé humanszolgaltatast végzo szakember
hianya all, illetve a képzések lebonyolitasanak adminisztrativ terhei is jelentdés nehézség az

ilyen nem kotelez6 szolgaltatasok nélkiil is. (Farkas, 2012.)

Kvalitativ vizsgélatunk kovetkezd témakore a tanuldsi folyamat eredményességének
feltételrendszerét elemezte az interjuban kapott valaszok gyakorisaganak attekintésével. Az
alabbi tablazat a valaszokban megjelend, kategdridkba sorolt elemeket, s azok gyakorisagat

jeleniti meg.
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Valaszokban megjeleno kulcsszavak Megjelenés gyakorisaga (db)
Tanuldsmoédszertan

Mentorélas

Motivacio fejlesztés

Egyéni tanuldi igények tdmogatisa
Erdekldésnek megfelel$ képzés
Alapképesség fejlesztés

INGI3 1 ENI ENIENT 1!

24. tablazat: A tanulds eredményességét segitd tényezok a valaszok gyakorisdgaban N=39

A kilenc interju alany kivétel nélkiil megemlitette a tanuldsmoddszertani fejlesztést, amely
relevans segitség lehet az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd csoportok esetében, hiszen
az interju alanyok elmondasa szerint a kizardlag nyolc osztallyal a felndttképzésbe kertild
egyének komplex képességfejlesztése lenne sziikségszerli, melynek eredményeképpen az
altalanos mentalis képességeken tul a motivaciot is erdsiteni lehetne, illetve a tanulasi
technikakra is ki lehetne térni. A mentoraldst hét interji alany vetette fel, mint lehetséges, a
tanulasi folyamat eredményességét noveld tevékenységet. Kram 1985-0s, klasszikusnak
tekinthetd munkéjdban a mentorlasat olyan tevékenységek komplex készletének tekintette,
amelybe beletartozik a tanitas, a partfogas, a timogatas, ¢s amelyeket egy magas szintii vezetd
nyujt a mentoralt személyek szdmara. Kram szerint a mentor alapvetden kétfajta segitséget tud
a mentoraltnak adni. Az egyik tdmogatés a karrierjére vonatkozik, a masik a pszichoszocialis
fejlédésére. A karrier tipusu partfogdsba a coachingtél kezdve, a személyiség
kibontakoztatasan at, egészen a megvédésig sok minden beletartozik. A pszichoszocialis
tamogatas soran a mentor, mint egy barat, egy szerepminta léphet fel és jelenik meg a mentoralt
segitésében (Kram, 1985). A mentori tamogatés a felndttképzési folyamat tAmogatasaban nem
kizarolag az eredményességet noveli, de a belépést kdvetd szakaszban a lemorzsolodas veszélye
is csokken, ha egy mentor tdmogatja a tanul6t. Kiilonosen fontos lehet ez a fajta segitség
azoknak a személyeknek, akik ¢életkorukbol, vagy csaladi allapotukbdl fakaddan tobbszorosen
hatranyos helyzetben vannak (idésebb korcsoportba tartozok, nagycsalados sziilok,
kisgyermeket egyediil neveldk). A motivacio definidldsa, annak fenntartdsa a tanulasi folyamat
megkezdése idején szintén fontos feladata a felndttképzésben résztvevd szakembereknek, mert
véleményiik szerint, ha lathatd, kézzel foghato a tanulés célja, és ezzel kapcsolatban megjelin
az intrinzik motivacid, akkor az ismeretelsajatitds is eredményesebb lesz. Ehhez azonban
sziikkséges az Onismeret fejlesztés, a teljes személyiségfejlesztés, hiszen az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezd egyénekre nem jellemzé az oOnreflexid, a sajat személyiség

elemzésének képessége, igénye. Az egyéni igények kategoéridba sorolt valaszok kozott
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els6sorban azok jelentek meg, amelyek a tanuldssal Osszefiiggd egyéni sziikségletekre
reflektaltak, tehat példaul a kiscsoportos tanuldsra vagy az egyéni mentori tdmogatas
sziikségességére. Az érdeklddés, mint a tanulas, életpalyaépités szempontjabol kiemelten
fontos személyiségjellemzd, 6t valaszadd esetében tlint fel. Véleményiik szerint a képzés
kivalasztasa eldtt esszencidlis jelentdséggel bir az érdeklddési korok vizsgalata, amelyek mellé
harmoénidban vannak. Ezzel 6sszefiiggésben azonban ki kell emelniink azt az anomaliat, amely
az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé személyeknek sz6lo, nyolc osztalyos bemeneti
feltételekkel rendelkezd képzések lehetdségeirdl szol, amely a gyakorlatban tovabb nehezitett
az adott foldrajzi régio, jaras felnbttképzési esélyeivel (vo.: Farkas, 2012). Az alap képességek
fejlesztésének igénye négy interju alany valaszaiban jelent meg. E mogott a kategdria mogott
az firasra, olvasasra, szamoldsra valdo alap képességek jelennek meg, amelyekkel
Osszefiiggésben Nagy komponensrendszerében is olvashattunk. A tanulési folyamat sikerének
kulcs kritériuma a fenti képességek fejlettsége, alkalmazasuk relevancidja, tehat azok a
személyek, akik ezen a teriileten lemaradéssal, képességhianyokkal kiizdenek, eleve
lemorzsolddasra itéltettek. A felnottek oktatasanak sajatossagait kiemelve a modszertani
kérdések koriiljarasat is fontosnak tartottuk a kutatdsunkban. Ezzel 0sszefliggésben sokféle,
érdekes valaszt kaptunk az interju alanyainktol. ,, Nem értik meg az eléaddst, mert nem tudjak
befogadni az uj informaciokat, nem tudnak megfeleléen jegyzetelni. Nehezen tudnak
kiscsoportban dolgozni, mert nem tudjdk, hogyan kell megfeleloen egyiittmiikodni. Nem tudnak
ondlloan értelmezni vagy feldolgozni egy-egy feladatot, az olvasdsértés és a technikai korlatok
(szamitogeép, internet hasznalata) miatt. Gyakran még kérdezni sem tudnak, mert nem tudjak
megfogalmazni, hogy mit is akarnak kérdezni.” ("D’ alany). ,, A felzarkoztatasra oriasi sziikség
volna. Az alapkompetenciak vizsgalatara, majd fejlesztésére, annak érdekében, hogy a képzést
egyaltalan meg lehessen kezdeni. Nagyon sok alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé nem
tud olvasni, irni, tehat funkcionalis analfabéta. Beiiltetjiik 6ket a padba, és jegyzetelniiik kellene
a kivetitett prezentacio alapjan. Esélytelen. Persze vannak oktatok, akik tudjak, ismerik oket,
ezért figyelembe veszik azt, hogy inkabb magyardaznak, képekkel, dabrakkal, nekik kiosztott
kénnyen értheto tananyagokkal dolgozik, de sokszor erre nincs ido, nincs ilyen tananyag.” CE’
alany). ,,Kevés a célcsoportot ismerd, elfogado, e-célcsoportra maodszertanilag képzett
pedagogus, felnottképzo, mentor. Kevés az olyan program, mely folyamatos fejlesztést biztosit
szamukra-, Jelenleg inkabb projektek biztositanak forrasokat —eQy —egy idoszakra, melynek, ha

vége van, visszazuhan az illetd a kordabbi dllapotba.” (CF’ alany). ,, Kevés a lehetdség kisebb
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létszamu csoportokat fejleszteni, kevés a lehetoség differencialni.” ("G’ alany). ,, 4 felnéttkepzés
jogszabalyi kornyezete is inkabb csak gatakat szab a komplex, személyre szabott fejlesztésnek,
nincs sem ido, sem szakember, sem pénz arra, hogy hosszabb, tobb szolgaltatdst kinalo,
eredményes kimenetelt biztosito programokat valositsunk meg, amelyek az alacsony iskolai
vegzettséggel rendelkezo csoportokban megjelend egyedi igényekre reagdalnak. A nemzetkozi
gvakorlatban jelen van ez a holisztikus szemlélet, ha egy allaskeresonek van 2-3 szakképesSitése,
de a hianyos, rossz egészségiigyi dllapotban 1évé fogsora miatt nem képes a munkaerd- piacon
valo érvényesiilésre, akkor a kormanyzat egy fogsorral, komplex fogorvosi kezeléssel jarul

hozza az egyén sikeréhez. Hazankban ez elképzelhetetlen.” (A’ alany)

Kutatasunkban az interju esetében egy olyan vizioval zartuk a kérdések sorat, melyre minden
alanyunk nagy terjedelemben, hosszan valaszolt. A kérdésiink arra vonatkozott, hogy milyen
reformokat vezetnének be a szakérték a felnOttképzési modszertani repertoar bdvitése
érdekében, Kifejezetten az alacsony iskolai végzettséggel rendelkez6 célcsoportok tamogatasa
érdekében. Sziilettek valaszok a teljes felnottképzési jogi szabalyozas, a célcsoportok
kivalasztasanak modszertana, a képzési programok Osszeallitasanak és ellendrzésének teriilete,
valamint az egyéni kiegészitd szolgaltatasok sziikségességével kapcsolatban is. Bar
értekezésiinknek nem célja a rendszer eredményességének, mitkodésének elvitatasa, a tanulasi
folyamat tamogatdsaval Osszefliggésben értékes valaszokat kaptunk. ,, Sziikséges volna az
adminisztrativ terhek csokkentése, a kiegyensulyozottabb piaci szereploi jellemzok kialakitasa,
naprakész, gyakorlat-kézpontu képzések miikodtetése, a munkaltatoi gyakorlati szerepek
erositese.” (" A’ alany). ,, Véleményem szerint az alacsonyabb oraszam fontos volna, kedvezobb
képzési koltségek (vagy a financidlis rendszer, hattértamogatds atalakitasa), elhelyezkedés
tamogatasaval a valos munkaero- piacra segiteni a személyeket. A bementi kévetelményeket
alacsonyabb elvarasokkal megfogalmazva az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezo
személyeknek relevins képzések csoportja is szélesedhetne, bar ezt nem tudom mennyire lenne
eredményes, mert sokszor azt tapasztaljuk, hogy még a jelenlegi is sok”. (B’ alany).
., Gyakorlatorientalt oktatas megvalositasat tamogatnam, sokkal tobb kiilsé gyakorlattal, a
valos munkatapasztalat megszerzése érdekében. Beépitenéem a tanuldstechnikai modszerek
tanitasat az oktatasba. nagy hangsulyt fektetnék a folyamatos osztonzésre, ami nem anyagi
jellegii, a képzések és a piac igényeinek osszehangoldsara, ennek kovetkeztében elhelyezkedési
lehetdségek kilatasat tamogatnam, mert ez jelenti az igazi motivaciot.” (CC’ alany). , Az

onismeretfejlesztéssel kezdeném, és olyan képzésbe vonnam be az egyént, ami valoban megfelel
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az érdeklodésének, a képességeinek. Ez mar megfelelé motivacios alapot jelentene, csak ugye
erre jelenleg a hazai, szétaprozodott, jelentos regiondlis kiilonbségekkel biro piac nem ad
lehetoségeket. A minimalis elméleti oraszammal, sokkal t6bb gyakorlattal készitenem fel a
tanulokat a valos piaci koriilményekre. Kotelezové tenném a tanuldsmodszertani ordakat és
valahogyan a kisgyermekes sziiloket is tamogatnam. Csaladbarat képzési kozpontok
gvermekfeliigyelettel, tandcsadassal. Szépen miikédne, nem volna tulszabalyozva.” (CE’ alany).
,, Ott kell kezdeni a felnottképzést, ahol az illeté kompetenciaszintje tart- kiilonben elvész a
motivacié. Osztondijrendszerrel tamogatnédm a folyamatos tanuldsukat, hétrél- hétre akdr.
Véleményem szerint csak teljesitményre Kellene fizetni a képzésben valo részvétel esetén, tehat
azoknak kizardlag, akik valamilyen eredményt elértek. Modszertanilag képzett/tovabbképzett
pedagogusoknak, felndttoktatoknak kell foglalkozni ezzel a csoporttal, mert az & esetiikben
kiilonosen fontos a hiteles személyiség, aki rdadasul elfogado, empatikus, ugyanakkor képes
fegyelmet és rendet tartani a csoportokban. Eppen emiatt taldn hasznos volna szuperviziot
biztositani a veliik foglakozo szakembereknek, és a folyamatos, nemzetkézi jo gyakorlatok
megismerésén, implementdldsan keresztiil is fejleszteni oket.” (F” alany). ,, Egyaltalan nem
alkalmaznék frontalis oktatasi modszereket, minden ismeretet projektmunkaban, kiscsoportos
formdban végeznék, sokkal jobban igazodva az egyéni igényeikhez, ami természetesen néha
tobb iddt is igényelne.” ("G’ alany). ,, Az egyéni érdeklédésnek megfeleld képzésbe vonnam be
kizarolag a tanulni vagyokat (illetve akiket a rendszer tanulni kényszerit). Ha nem a sajat
érdeklodésen alapulo tantdrgyakat kell hallgatni, tankonyveket olvasni, hogyan varhatunk el
eredményes képzést, utina pedig sikeres elhelyezkedést, palyaszocializaciot? Az alapokat
kellene stabilan felépiteni majd pedig reagalni a csoportok specialis igényeire. Felzarkoztatas,
alap kompetenciak fejlesztése, az elvart szintre hozasa. Ezt kévetéen minden tanulo mellé
rendelnék egy mentort, aki hetente néhany ordaban tamogatja, tanul vele, kikérdezi. Es persze a
tanulasi technikak nélkiil mit sem ér az egész, tehat megtanitanam oket jegyzetelni, vazlatot
irni, arra, hogyan értelmezzék, amit olvasnak. Illetve az onreflexio képességere is felhivnam a

figyelmet, mert ennek is kiemelt szerepe van a folyamatos fejlédésben.” ("H’ alany)
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25. abra: A leggyakrabban megjelend kulcs fogalmak a fejlesztéssel dsszefiiggésben Forras:

sajat szerkesztés

A wordart.com szofelhd generator segitségével vizualizaltuk a leggyakrabban megjelend
kulcsszavakat, amelyek a kvantitativ vizsgalatunk utolsé kérdésére adott valaszokban
megjelentek. A kép tiikrdzi az interju alanyaink Osszesitett véleményét, amely szerint a tanulasi
stratégia kialakitasanak, a technikak elsajatitasanak kiemelt szerepe van a felnéttek tanulasanak
eredményességét vizsgalva, ugyanigy, mint a folyamat motivacios szintjének kialakitasaban és
fenntartasaban is. Az Onismeret és a specialis egyéni igényekre vald reagalas szintén kiemelt
teriilete kellene legyen a felndttképzésnek, csakugy, mint a megfeleld0 moddszertani
felkésziiltségli, kongruens és tapasztalt oktatd szakmai tdmogatdsara, aki példamutatasaval
tdmogatja a tanuldkat nem csupdn a szakmai ismeretek elsajatitdisdban, de az egyéni

palyaszocializacio megvalositasaban is.
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5.5 Kutatasi eredmények a hipotézisek tiikrében, a tipologia bemutatasa

Empirikus vizsgalatunkban a hazai ¢és nemzetkdzi szakirodalmak tanulményozésa, sajat
szakmai tapasztalataink alapjan az alabbi jellegzetességekre hivjuk fel a figyelmet az egyes

hipotetikus allitasok igazolasaval, vagy elvetésével dsszefiiggésben:

H1: Feltételezziik, hogy a célcsoport altalanos iskolai pozitiv és negativ tanulési tapasztalatai

¢és a felnOttkori tanulashoz valo viszonvya kozott kapesolat mutathatd ki.

A kozoktatasban korabban szerzett kudarcok (évismétlés, osztalytarsakkal, pedagdgusokkal
vald konfliktusos kapcsolat) negativ, ugyanakkor a pozitiv érzelmek (pl. iskolai versenyen elért
sikerek) tdmogatd hatdssal vannak a késdbbi, felndttként folytatott tanuldsi folyamatokra.
Kontraszelekci6 jellemzi a hazai feln6ttképzés rendszerét, hiszen elsésorban azok a személyek
vesznek részt a képzésekben, akik eleve rendelkeznek valamilyen szakmai végzettséggel. Azok
a felndtt tanulok profitalnak leginkabb a képzésekbdl, akik a kozépiskolai és felsdoktatasi
rendszerben is megjelentek mar, tehat a tanuldsi motivacidik, tapasztalataik hozzéasegitik dket
a tovabbi ismeretek hatékony megszerzéséhez. A felndttkori tanulds fligg a kordbbi (gyermek-
¢s ifjukori) tanulas tartalmatol €s formajatol. A tanulds minden el6z6 allomasa befolyasolja a
kovetkezd allomas ,,mindségét”. Minél tobb 1do telik el a befejezés és az ujrakezdés kozott, az
ujboli indulas annal tobb nehézséget okozhat (Csoma 2005). Ezzel 6sszefiiggd hipotézisiink
nem nyert igazolast. A kérdéiviinkben megkérdezett egyének 51,3%- ra volt jellemzd, hogy
az altaldnos iskolai tanulmanyok folytatasa alatt tanuldsi nehézségekkel kiizdott, am ennek
ellenére a lekérdezés id6szakaban zajlo OKJ- s képzésbdl valo kilépésrl nem gondolkodik
csupan 11,5%- a ennek a csoportnak. Ugyanakkor egy kovetkezd kereszttabla elemzés
ramutatott arra, hogy a korabban tanulasi nehézséggel kiizd6 személyek ujabb képzésbe vald
jelentkezésére kisebb az esély, hiszen a valaszadok 53,3%- a jelolte valaszaban azt, hogy nem
szeretne Uj képzésben részt venni. A vizsgalt minta esetében 62 f6 nem adott valaszt a pozitiv
iskolai élményekkel kapcsolatosan, ami azt feltételezi, hogy ezek a személyek nem
rendelkeztek kellemes élményekkel az altalanos iskolai tanuldsi folyamataikban, 95 fonek
kedvenc tartargya sem volt. A mintankat képezd 187 személy koziil 46 £6 (24,6%) évismétlésre
kényszeriilt az altalanos iskola alsé vagy felsO tagozatanak valamelyik osztalyaban. Ezen
csoporton beliil 11 személyre volt igaz, hogy mindkét iskolai iddszakban kellett évet ismételnie
tantargyi bukas kovetkeztében. Ezt a csoportot kiilon is elemeztiik, s azt talaltuk, hogy 6k még

kevésbé latjak realisnak egy 0j képzésbe valo bekapcsolodasukat (58,7% nem valaszt adott),
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illetve a szamonkéréstdl vald félelmekkel kapcsolatban is (37% fél) magasabb aranyokat
jeldltek meg, mint azok, akik nem kényszeriiltek évismétlésre (28% fél). Az interjin kapott
valaszok értelmében szintén azt allapithatjuk meg, hogy a megkérdezett szakértdink jellemzden
nem tapasztaltak Osszefliggést az altalanos iskolai tanuldsi sajatossagok és a felndttképzés
eredményessége kozott. Tobben talalkoztak szakmai utjukban azzal a jelenséggel, hogy inkabb
az ¢€letkori sajatossagok jatszanak szerepet abban, hogy a felnéttként tanuld személy milyen
viszonyrendszerben (értékek, motivumok) gondolkodik egy szakma megszerzésérél. ,,Ez attol
is fligg, hogy milyen korban 1ép be az egyén a felndttképzésbe. Ha nem sokkal az éltalanos
iskola befejezése utan, akkor sok esetben hasonld eredményeket produkéal. Ha mar kissé
érettebb fejjel il vissza az iskolapadba, akkor talan motivaltabb, érettebb, ezért jobban képes
teljesiteni, vagy éppen az ellenkezdje, ha nem belsé motivaltsagbol, hanem valamilyen kiilsé
(esetleg kényszeritd) hatdsra kezdi el a képzést. Ebben a mdasodik esetben mar kisebb az
Osszefliggés az altalanos iskolai eredmények és a felndttképzés eredményei kozott.” CE’ interju

alany)

H2: Feltételezziik, hogy az auditiv, globalis tanulasi stilus jellemzi a vizsgalt mintat, melynek

hatterében a tanulasi stratégiak alkalmazasanak hianyossaga huzodik meg.

A tanuldsi stratégidk a tanulasi tevékenységre vonatkoz6 tervek, amelyek az
informaciogyjtést, az informacio feldolgozasat, és annak sziikség szerinti el0hivasat foglaljak
magukba. Az ilyen tervszerii megkozelitést azonban csak azok a személyek tudjak alkalmazni,
akik a sajat értelmi mikodésiikre vonatkozéan megfeleld szintli tudéassal rendelkeznek, és
képesek azt iranyitani. Ezt nevezziik metakognicionak: olyan kognicid, amely egy szinttel
felette van a szokdsos gondolkodasnak. Ahhoz, hogy az egyén a sajat értelmi folyamatait
tanulmanyozas targyava tegye, elvont gondolkodas sziikséges. Emiatt kijelenthetd, hogy a
metakognicid csak az értelmi fejlddés legmagasabb szintjén, a formalis gondolkodas
szakaszaban jelenik meg. Hipotézisiink részben a tanulasi képességek vizsgalatara vallalkozott,
amikor a vizsgalatunkban a kiilonb6z6 tanuldsi modszerek alkalmazédsanak koriilményeit
figyeltik meg. Vizsgalatunk eredményei alatimasztottak hipotetikus allitasunkat.
Kérddives vizsgalatunk alapjan a mintankat tekintve a legmagasabb értéket az auditiv tanulési
stilus kapta, mely Osszesen 309 alkalommal jelent meg a valaszok kozott, mint az egyénre

jellemzo6 tanulési stilus. Ezt kovette 277 jeloléssel a mozgésos stilus, majd 267 alkalommal
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jelolték meg a valaszadok a csend stilusat. (Stilusonként 2 allitast vonultattunk fel.) Az auditiv
stilus jellegzetessége, hogy elsdsorban a hallott informacidkra tdmaszkodik, ezért a tanulasi
folyamatban alkalmazott jegyzetelési technikédk alkalmazasa is esetleges marad. A 187 f6s
mintankban a szines filcek, a vizualitast tdimogatd szovegkiemeldk mindossze 96 f6 esetében
jelentek meg a felkésziilés idejében, s még ennél is kevesebben, minddssze 51 esetben jelolték
meg a tanulok azt, hogy cetlikkel probaljdk meg tamogatni sajat ismeretelsajatitasi
folyamataikat. A korabbi kutatasok (Mez6, 2007; Rétallérné, 2009, Bernath, 2013) arra
vilagitottak ra, hogy a vizualis stilus preferenciaja érhet6 tetten a leggyakrabban, illetve, hogy
a kognitiv képességek folyamatos fejlesztésének eredményeképpen, az onreflektiv gondolkodas
megerdsddésével az egyre komplexebb technikak keriilnek el6térbe. A szakirodalmakban
megismert, idevagd eredmények szerint a kozoktatdsban alkalmazott oktatasi modszereknek is
van abban szerepe, hogy mely tanulasi stilust részesitik elényben a tanulok, hiszen a gyakran
alkalmazott frontélis oktatdsi modszerek elsdsorban a vizualis és az auditiv stilust tamogatjak.
Hipotézisiink igazsagat tovabba azt is aldtdmasztja, hogy a kérdoéiviink nyitott kérdéseiben,
amikor személyes példakat kértiink az egyes tanulési stilusokhoz kapcsoloddan, minddssze az
auditiv (meghallgatom, felmondom) és a vizualis (abrat rajzolok) stilusokhoz adtak meg
valaszokat a felndttképzésbe bevont személyek. A hatékony kognitiv stratégia alkalmazasanak
hianyéaval Osszefiiggésben a modulzar6 vizsgakra vald felkésziilés folyamatanak vizsgalata,
valamint a definiciok megtanuldsanak moédja is felhivja a figyelmiinket. Ennek elemzése soran
azt kaptuk, hogy a legnagyobb aranyban a ,,magolas”, mint elsajatitasi tevékenység jelent meg,
a valaszadok esetében, kozel 36%- a valaszolt eszerint. Nagyon beszédes a valaszadas
mell6zése, mint adat, hiszen a kérdéssel Osszefiiggésben liresen hagyott valasz azt feltételezi,
hogy a valaszado nincs annak tudataban, hogy miként tanul meg egy definicidt. Az olvasas,
mint elsajatitdsi modszer mindossze 10 esetben jelent meg a valaszok kozott, értelmezéssel (7
16), vagy a szoveg leirdsaval (6 f6) pedig még ennél is kevesebben probalkoznak a tanulok. A
vizsgakra vald felkésziilés mddszereinek megismerése is fontos eredménye a kutatasnak. A
»tanulas” kulcsszot adta meg a minta 40,6%-a. Semmilyen valaszt nem adott a megkérdezettek
koziill 62 6, azaz 33,1%. MindGssze 3,7% azoknak az aranya, akik jegyzet vagy vazlat
készitéssel késziilnek fel a megmérettetésre, és csupan egy személy irta le a ,,szOvegkiemelés,
alahuzas” szavakat. Az interjukbol kapott valaszok alapjan szintén elmondhatd, hogy az oktatoi
tapasztalatokkal rendelkez6 szakért6k szerint is a legjellemz6ébb tanulasi stratégia a mechanikus
stratégia, amely a hallas (,,odafigyelek az 6ran”) preferencidjara helyezi a hangsulyt az

ismeretelsajatitasi folyamatban. ,, Legjellemzobb sajnos a magolas, a megertés nélkiili tanulds
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kizarolag a vizsgan valo megfelelés céljabol. Kisebb csoportoknal elofordul, hogy egymassal,

kozosen probaljak értelmezni a tananyagokat.” ("B’ interju alany).

H3: Feltételezziik, hogy a képzést megeldzOen biztositott, felndttképzési tevékenységhez

kapcsolddo szolgaltatasok elégségesek ahhoz, hogy a képzésben résztvevok rendelkezzenek

megfeleld mennyiségil relevans informacioval a képzés tartalmat, annak munkaerépiaci értékét

illetGen.

Kutatasunkban a minta elérésével sszefiiggésben fel kell hivnunk a figyelmet arra, hogy a
kérddiviink adatszolgéltatdsdhoz hozzajaruld, felndttképzésbe bevont, alacsony iskolai
veégzettséggel rendelkezd személyek kivétel nélkiil a Heves megyei és a Nograd megyei
korményhivatalok altal koordinalt foglalkoztatasi €s képzési projektekben célcsoporttagként
regisztralt egyének voltak, lekérdezésiikben a korményhivatalok munkatarsai és az adott,
feln6ttképzésre szerzodott intézmények kollégai adtak személyes tdmogatast. A 187 f8s mintat
tekintve elmondhato, hogy a legtobb személyt, 139 f6t a korményhivatal munkatarsa vonta be
a képzésbe, csupan 13 személy valaszdban jelent meg a képzési szakértd, mint tdmogato
személy a bevonds fazisaban. A kapott informacidk és szolgaltatdsok tekintetében azt talaltuk,
hogy a képzés tartalmat 129 esetben, mig a kovetelményeket 119 esetben ismertették a tanulni
vagyokkal, amely a legtobb esetben papir alapon tortént, tehat az adott szakember egy elére
kinyomtatott dokumentumot adott at a jelentkezOknek. A tanulok képzéssel, annak
munkaerdpiaci értékével kapcsolatos informaciokat 6nallo modon jellemzéen nem szereztek,
39%- ban vannak jelen azok a valaszadok, akik Onként utdnanéztek az adott képzéssel
kapcsolatosan a hattér informécioknak. Ennek hatterében a kapott tudnivaldkkal kapcsolatos
igények magasabb szintje allhat. Vizsgaltuk azt is, hogy a képzésen résztvevd személyek
milyen palyaelképzelésekkel rendelkeznek, véleményiik szerint milyen munkakorokben,
milyen szervezeteknél, intézményeknél lehetséges az elhelyezkedésiik. Ennek elemzését
természetesen az adott képzést tekintve vettiik goreso ala. A kérdésre nem adott valaszt a minta
22,9%- a, 3,7% volt azoknak az aranya, akik a ,,nem tudom” valaszt adtak, tehat 73,4%- ban
relevans kulcsszavakat, gazdasdgi tarsasagok neveit adtdk meg. E témakorhoz kapcsolva
megvizsgaltuk azt is, hogy a valaszadoinknak volt -e lehetdsége az adott képzésbe valo belépést
megeldzden mas képzést is valasztani. A minta 8%- a nem adott valaszt, 59,9% jelezte, hogy

legalabb két- harom képzés koziil valaszthatott, mig 32,1%- nak erre nem volt lehetésége. Az
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interjuikban is megjelent ez a témakdr, szakértdink az alabbi valaszokat adtak: ,, Nem kifejezetten
van onkéntes tdjekozodas, inkabb a direkt, iranyitott informdcios folyamatok a jellemzéek a
munkaeropiaci szereplok részérol, képzok részérol. Sajat motivacio alapjan informaciokeresés
minimadlis vagy egyaltalan nem jellemzo.” (A’ alany). ,,Jellemzoen személyesen, ill.
ismerdsokon, csaladtagokon keresztiil tajékozodnak, altalaban kételez6 megjelenés soran, pl.
Allaskereséként a Foglalkoztatdsi osztalyon valé megjelenési kotelezettség  teljesitési
kényszerére reagalva.” (K’ alany). Mindezek értelmében hipotézisiinket igazoltnak
tekintjiik, ugyanakkor fel kell hivni a figyelmet még egyszer arra a tényre, hogy a valaszadoink
kivétel nélkiil olyan feln6ttképzési program keretében tanultak, amely valamilyen timogatott,
az Eurdpai Uni¢ altal finanszirozott projekt tevékenysége volt, igy ez torzito hatasként van jelen
ebben a témakorben. Tovabbi szempont ehhez kapcsoléddan az a tény, hogy a 100/2021. (II.
27.) szamu Kormany rendelet a foglalkoztatast elésegitd szolgaltatasokrol és tamogatasokrol
rendelkezik arrol, hogy a regisztralt allaskereséknek a rendeletben meghatarozott
szolgaltatasokat nyujtja. Ezek kozott megjelenik a 17. § ban az informacionyujtas, mely a
foglalkozasokrol, a térségben elérhetd képzésekrdl, a régio, a megye, valamint a kistérség
munkaerdpiaci helyzetérdl, a munkaerd-kereslet €s -kindlat helyi jellemz6irdl, a foglalkoztatast

elésegitd tamogatasokrol és egyéb szolgaltatasi formakrol vald tajékoztatast foglalja magaban.

H4: Feltételezziik, hogy a munkaval kapcsolatos biztonsag értékként jelenik meg a vizsgalt

mintiban, mely motivacioként hat a tanuldsi folyamatban.

A felndttkori tanulas fiigg az egyén tanuldstorténetétdl, tanuldsi szokdsaitol, a
problémamegoldési stratégiditol, illetve a tanulds megbecsiilésétdl, értékétdl is a csaladi és
barati kozosségekben (Balogh—Vidékiné 2009). Az értékek vizsgalata soran hatféle érték
kategoriara (szellemi Osztonzés, iranyitas, fliggetlenség, altruizmus, anyagiak, munkaval
kapcsolatos biztonsag) vonatkozodan tettikk fel kérdéseinket, mindegyik kategoéridhoz két
kérdést megfogalmazva. Azt talaltuk, hogy a munkaval kapcsolatos biztonsag, az anyagiak és
az altruizmus kategoriak jelentek meg a legtobb esetben (341, 336, 314 valasz a gyakorisag
tekintetében) a minta valaszaiban, mig az iranyitas elutasitott értékként jelent meg a
megkérdezettek korében. Kereszttdbla elemzéseink eredményei arra hivtak fel a figyelmet,
hogy a munkaval kapcsolatos biztonsagnak, mint értéknek, Kiemelt szerepe van a vizsgalt

mintaban. Szignifikans 0sszefiiggést talaltunk a munkabiztonsag, valamint a tanulasrol valo
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gondolkodas kapcsolatanak vizsgalata soran: azoknak a személyeknek a 89,3%, akik szamara
fontos a biztos munkavégzés, igennel valaszoltak a tanulési értékeket tisztazo kérdésiinkre is.
Az ¢letkor tekintetében is szignifikdns Osszefliggést taldltunk a munkdval kapcsolatos
biztonsag, mint érték kategoria tekintetében. Az elsd korcsoportban a munkabiztonsag 81,5%-
kal van jelen, a masodik (25-34 évesek) csoportban teljes mértékben. A 41 (35-44 éves)
valaszadoé koziil 40 f6 szamara volt ez az érték kiemelt, mig az idésebbek esetében 83,3%- ban
fordul el a munka biztossaganak elismerése a tanulasi értékek kozott. Tovabba azt is
feltételeztiik, hogy a valaszadoink szerint fontos a munkavallalashoz a tudas, illetve, hogy az
egyéni 0t éves életpalyaépitésre vonatkozo tervekben milyen elemek jelennek majd meg egyéni
szinten. A tudas fontossagara vonatkozd kérdésiinkre 162 pozitiv valasz érkezett, ami
egyértelmiien alatdmasztja a feltételezésiinket. Az okok elemzése soran harom f6 kategoriat
alakitottunk ki, amelyek az ’esély’, a ’siker’ és a 'munka’ kulcsszavakkal irhatdak le. A
kérdbiviink utolso nyitott kérdésre, mely a jovobeli életpalya tervekre vonatkozott a valaszok
legnagyobb aranyat a ’Munka’ sz6 (illetve ennek szinonimdi, vagy az adott képzéshez
rendelhetd meghatarozott munkakoér megnevezése) teszik ki, 54 f6 adott ebbe a kategéridba
sorolhato valaszt. A ’Siker’, ’Sikeresség’ szavak 39 esetben fordultak elé a valaszok kozott,
mig a *Vallalkozés’, "Nyugdij’, "Nem tudom’ kategoridk 9-9-9 esetben fordultak eld. Azoknak
a személyeknek az aranya, akik valamilyen sikertelenséggel, kilatastalansdggal kapcsolatos
kulcsszot adtak meg, 12%- ot tett ki. Az interjiban kapott valaszok azonban arnyaljak
feltételezésiinket, itt is megfigyelhetéek a pozitiv, a tudassal 6sszefiiggd hajtéerdk. Mindezek

értelmében hipotetikus allitisunkat igazoltnak tekintjiik.
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Az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé személyek tanulasanak jellegzetességei-

tipologia

Vizsgalatunk eredményeképpen egy olyan specialis, az alacsony iskolai végzettséggel bird
felnéttek tanulasanak tdmogatdsara alkalmazhatd tipologiat alakitottunk ki, amely a vizsgélt
célcsoport tanuldsi folyamatainak alap funkci6ibdl kiindulva hataroz meg kiilonb6zd tanuloi
tipusokat, amelyek eltéré sajatossagokkal (szociodemografia, képességek, motivumok)
rendelkeznek. A tipologia kialakitasanak modszertani hatterét az az elemzés adta, melyben
Osszevetettiik a képzésbe bevont személyek szociologiai jellegzetességeit, a korabbi tanulasi
tapasztalatokat, a jelenlegi tanulasi motivumokat, illetve az egyéb, életpalyaépitéssel
Osszefiiggd célokat. A kérddiv adatainak felhasznalasaval elséként a tanuldshoz valo viszony,
a szokésok alapjan hataroztunk meg négy egymastol eltérd csoportot, ahol a ,,veszélyeztetett”,
a ,,motivalatlan”, az ,,alkalmazkod¢”, valamint az ,,aktiv”’ kulcsszavakkal definidltuk az egyes
csoportokat (10-17., 62-65., 80-81. kérdés) Ebben a kategoriaban jelennek meg a tanulési
stilussal Osszefiiggd megallapitasaink is, amelyek arra hivjdk fel a figyelmet, hogy minél
magasabb mindségi kategéridba soroljuk a tanuldt, annal valdésziniibb a komplex, a
személyiségnek megfeleld tanuldsi stratégia alkalmazasa. A tanulédsi jellegzetességek
megfigyelését kovetden az egyes csoportokra leginkabb jellemzd szociodemografiai adatokat
elemeztiik (1-8. kérdés), végiil pedig mellérendeltiik az életpalyaépitéshez kapcsolodo
sajatossagokat is, amelyeket az értékekkel Osszefliggd (68-79., 82-84. kérdés) és a jovovel
kapcsolatos vélemények alapjan vizsgaltunk tovabb. A négy egymastol eltérd csoport esetében
jelentds kiilonbségek figyelhetéek meg a tanulési szokasok tekintetében, melyek esetében arra
a megallapitasra jutottunk, hogy ezek a tanulasi motivumokban is jelen vannak. Munkank
eredményeképpen az alabbi tdblazatban foglaltuk Ossze a vizsgalatunkban, egymastol
differenciéltan tetten érhetd tanuldi csoportok jellegzetességeit, amelyek elsésorban a tanulasi
folyamatban tapasztalt sajatossagokat veszik figyelembe a szociodemografiai jellegzetességek

mellett. Az alabbi oldalon bemutatjuk a tipusokat és legfébb jellegzetességeiket:
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Szociodemografiai

Tanuléassal 6sszefiiggd

Egyéb (életpalya épitéssel

jellegzetességek sajatossagok Osszefiiggd
2 jellegzetességek, értékek)
R
F
Kistelepiilésen ¢l  (hatranyos | Tantargyi  bukds, évismétlés, | Kilatastalannak ¢éli meg
helyzeti  térségek),  tartdsan | tanuldssal Osszefliggd kudarcok, | sajat élethelyzetét, nem
allaskeres6, tobb eltartott kiskor | pozitivumok a tarsas kapcsolatok, | érték szdmara a tanulas,
gyermek a haztartasban, vagy 45 | foként  auditiv,  mechanikus, | tudas. A képzésbe valo
év f6lotti életkor. Alacsony iskolai | impulziv stilus jellemzi. Sajat | bekapcsolodassal
végzettség (7-8 osztaly hianya), | tanuldsaban nem alkalmaz | dsszefiiggd egyetlen
munkatapasztalataban hangstlyos | eszkdzoket (szinek, cetlik), kevés | motivacios tényezd az
a kozfoglalkoztatas. id6t szan a tanuldsra, nem | anyagi juttatds (képzési
5 informalodik 6nalldan, nem tervez | tAmogatas)
g ujabb képzést, kényszerként éli
g meg a tanulast, dithot érez a
g tanulas kényszeréhez
6 kapcsolododan. Kilépése,
> lemorzsolddasa redlis veszély.
Jellemzden kozségben 6, életkora, | A tanulasi motivaciot a kedvezobb | Eletpalyaépitéssel
csaladi allapota valtozo, altalaban | (adott szakképzettséget igényld) | Gsszefiiggd tervei
8 osztallyal rendelkezik. munkaerdpiaci lehetéségek | nincsenek, vagy csupan 1-2
kismértékben erdsitik, a | évre szolnak.
szakképzettség megszerzésére a | Ertékpreferenciai kozott az
magasabb  jovedelem  elérése | anyagiak értékkore
8 érdekében vallalkozik. Tanulasi | kiemelkedik.
= stratégidgja nem megfigyelhetd,
E globalis, mechanikus tanulés
5] jellemzi, O6nismerete alacsony
= szinti.
Jellemz8en nagyobb lélekszamil | Kezdetleges tanulasi stratégidk | Eletpalyaépitéshez
telepiilésen (kedvezd | megfigyelhetéek, latens modon | kapcsolodd képességeiben,
tomegkozlekedéssel) vagy varosi | ismeri a sajat tanulasi stilusat. | személyiségjellemzdiben
kornyezetben él, befejezett 8 | Onismeretében vannak | (pl. dontési  stratégidk)
osztallyal rendelkezik, | realisztikus elemek, ezek | fellelhetbek az Onreflektiv
tovabbtanulasa gatja valamilyen | jelentdségét figyelembe veszi a | gondolkodas elemei,
korabbi csaladi, anyagi probléma. | képzési lehetéségek kivalasztasa | terveiben mas  képzés
Haztartasaban gyakran jelen van | soran. Tudasanak fejlesztésével | elvégzése is megjelenhet.
o az altalanos iskolas koru eltartott | dsszefiiggésben az okok kozott a | Elfogadja, hogy a tudas,
ks,
2 kedvezobb életfeltételek | tanulas a magasabb
3 megteremtése mellett az eltartott | életszinvonalat  biztosito,
% gyermekeknek valé példamutatds | komplexebb munkakorok
= igénye is megfigyelheto. ellatasaval elérhetd szakma
< palyafutas eszkoze.
Jellemzbéen varosi kornyezetben | Tanulasi stratégidja  kialakult, | Proszocialis viselkedés
¢él, mikrokornyezetében jelen | relevans tanuldsi modszereket | jellemzi, megfeleld
vannak az altalanos iskolas kort | alkalmaz, proaktiv moédon reagal a | mértékben motivalt, hossza
eltartottak, vagy a mar | munkaerdpiac altal meghatarozott | tava célokkal rendelkezik,
haztartasbol kilépd fiatal feln6tt | Kihivasokra, preferalja a piaci | érték szamara a tudas.
gyermekek. igényeknek megfelelé szakmai | Stratégiai tervezés jellemzi
képzéseket. Szivesen részt vesz | az ¢letpalyajanak
tobb  képzésben.  Onismerete | épitésében, a metakognitiv
> atlagosan fejlett, érdeklodésének | tevékenységek jelen
%’ megfelelé képzést keres, 6nalléan | vannak.

dont.

25. tablazat: Tanuldsi tipusok. forras: sajat szerkesztés
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Az egyes csoportok esetében a tanuldssal kapcsolatos sajatossdgokat emeljiik ki, amelyhez a
stilusok meghatarozasan tal életpalyaépitési célokat is rendeliink. Feltételezésiink szerint azok
a személyek, akik rendelkeznek (akar latens modon) meghatarozott, sajat
személyiségjellemz0ik tekintetében relevans tanulasi stratégiaval, azok az életpalyaépitéshez
kapcsolodod képességeikben is fejlett szintet mutatnak. Jelen feltételezést kutatdsunk
részleteiben nem vizsgalta, tehat ennek a témakornek a tudomanyos igényti, alapos koriil jarasa

egy kovetkez6 empirikus kutatés targya lehet.

A tipologia tovabbi célja, hogy az egyes tipusokhoz rendelt, elsésorban a tanulasi stratégiakat,
stilusokat elemzd sajatossagok meghatirozzak azokat a tanuldst tdmogatdé modszertani
eszkozoket is, melyeket az adott tipus tamogatasaval Osszefliggésben, véleménylink szerint
alkalmazni érdemes, annak elérésére, hogy a tanulds eredményes legyen, s ezzel egyiitt a
lemorzsolodas esélye csokkenjen. Kutatdsunk eredményei egyértelmiien ravilagitottak arra,
hogy az alacsony iskolai végzettséggel a felndttképzésbe 1€p6 személyek tanulasi folyamatanak
tamogatasa kiilonosen fontos az eredményességi mutatok (foglalkoztatds eldsegitése,
tarsadalmi  esélyegyenldtlenségek) javitdsa érdekében. A modszertani triangulaciot
megvalosito, innovativ kutatasunkbol nyert objektiv adatok elemzését kdvetéen, meglatasunk
szerint egy komplex, tanuldsmodszertani strukturalt csoportos foglalkozas kialakitasa ¢€s
realizélasa a képzés induldsat megelézden relevans humanszolgaltatasként volna értelmezhetd,
melynek eredménye az alacsonyabb lemorzsolddas, illetve a hatékony sikerorientalt tanuloi
részvétel lehetne. A tanuldsmaddszertani csoportban a fokuszt a tanulési stilusok megismerésén
feliil a tanulési képességek elemeire tessziik, illetve az olyan képességek tovabbi fejlesztésére,
amely a tanuldshoz kotddd eredményes akciok megvalosuldsat teszi lehetévé. Ezen feliil a
képzésekbe valdo bekapcsolddast megel6zéen hangstlyoznunk érdemes az oOndefinicids
képesség fejlesztésének altalanosan megfogalmazhat6 igényét is, mely felhivja a figyelmet arra,
hogy a személyiségben lakozo, feltarhaté Onismereti elemek (kiilondsen az érdeklddés és a
képességek) tudatositdsa révén az elsajatitandd szakma kovetelményrendszere mennyire all
harmonidban a személyiség adottsdgaival, lehetdségeivel. A fent koriilirt egyes tipusok
tekintetében kiemelhetéek azok a fejlesztési teriiletek, amelyek az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezd, szakképzettséggel nem rendelkezd feln6ttképzésbe belépni kivand
személyek esetében a tanuldsi folyamat eredményességét a pozitiv valtozasok révén javitani
képesek. A fejlesztendd teriiletekhez rendelten olyan gyakorlati modszereket is megemlitiink,

amelyek alkalmazasan keresztlil az adott diszpoziciok, komponensrendszerek magasabb
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mindségi szintre emelése kivitelezhetévé valik. Természetesen ebben a témakorben szdmos
egyéb jellegzetesség alapos vizsgalatara is sziilkség van, mert a didaktikai alapelvek
érvényesiilése mellett az adott képzések szakmacsoportja, vagy a képzés megvaldsitdsanak
formdja is meghatarozza, hogy mely felndttképzési modszerek lehetnek eredményesek,
azonban jelen vizsgéalatunkban csupan altalanos érvényi ajanlasokat fogalmazunk meg, azokat
is kizardlag a kutatas korlatjainak figyelembevétele mellett. Az alabb kovetkez6 tablazatban az
egyes tipusokhoz rendelt fejlesztendd teriileteket definidltuk, amelyek mellé modszereket is

javasoltunk.

Fejlesztendo teriiletek Moédszerek
w
=
B
=
o A tanulas sziikségességének | Egyéni, rendszeres, heti tobb alkalommal
E meggértése, alap képességek: olvasds, | megvaldsuld mentoralds, strukturalt csoportos
> szamolas, szovegértés fejlesztése, | foglalkozasok az alapképességek fejlesztésére
N tanulasmodszertani alapok kialakitasa
oo a—
[P
~ &
Munkaerdpiaci ismeretek, | Strukturalt csoportos foglalkozasok az Gnismeret
palyaismeret, Ondefinicio fejlesztése | fejlesztésére, az élethosszig tartd tanulés
mobilitas tamogatasa, | filozoéfidjanak elfogadasara és beépitésére.
tanuldsmaodszertani alapok
megteremtése

Onreflektiv képességek fejlesztése, | Strukturalt  csoportos  foglalkozasok — az

Alkalmazko | Motivalatlan

tanulasi stilushoz kotddo | onreflexids képességek fejlesztésére, innovativ
tanuldsmaodszertan gyakorlati | tanulasmodszertan (digitalis kompetencidkon
alkalmazésanak tdimogatasa nyugvo)
8
Palyaszocializaciohoz kot6dd | Onfejlesztést tamogatd &nallé munkavégzés a
képességek  (aktivitas, tervezés), | fejlesztés érdekében,  palyaszocializaciot,
% munkaértékek, felfedez6 tanulas | palyaidentifikaciot elésegitd tanuloi
4 facilitilasa, gamifikacié’ alkalmazésa | csoportokban valo részvétel, timogatott szakmai
< diskurzus

26. tablazat: Tipusokhoz rendelt fejlesztendd teriiletek és modszertani ajanlasok

7 A gamifikacié azaz a jatékositas egyre szélesebb korben alkalmazott modszer, ezért mind véllalati, mind pedig
oktatasi célokat is kielégithet alkalmazasi teriilettdl fliggden. Jatékositas alatt azokat a technikakat, modszereket
értjiik, amikor valamilyen jatékos elemet alkalmazunk valamely nem jatékos kdrnyezetben. Mivel jaték kozben
nem a tanulas tényére koncentralunk és nem kényszerként éljiikk meg, igy sokan anélkiil tanulnanak meg egy-egy
szakmai vagy épp gyakorlati példat, hogy észre sem vennék (Kovacs, 2018).
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A veszélyeztetett csoportban az tanulési célok megértése, a fejlesztéshez kotddd motivumok
feltarasa lehet az elsddleges cél. A megkopott alapképességekkel, jellemzden negativ
kozoktatasi tapasztalatokkal, tanuldsi nehézségekkel kiizdé személyek esetében az alap
képességek emelése nélkiil a képzés nem lehet eredményes. Ebben a csoportban a képzésbdl
valé kimaradds magasabb esélye is jelen van, melyhez kapcsoléddan tovabbi tamogatd
szolgaltatasok lehetnek relevansak (pl. személyes mentor). Kutatasok (Balazs, 2011.; Fejes,
2012) igazoljak, hogy a tanulasi folyamat eredményességére pozitivan hat a mentoralas
folyamata, mely a tanulméanyi eredmények javuldsdn tulmutatva a személyiség altaldnos
alkalmazkoddképességét, valamint onallésagat is fejleszteni képes. Ezen feliil a csoport
igényeire szabott, tematikus tartalommal rendelkez0 strukturalt csoportos foglalkozasokon valo
részvétellel is van esély e célcsoport alapképességeinek fejlesztésére, mely a felndttképzésben
vald eredményes tanulési folyamat megalapozasahoz feltétleniil sziikséges. Ezek megvalositasa
szervezett formaban képzési projektekben kiegészitd szolgaltatdsként, vagy akar az adott
feln6ttképzd intézmény felndttképzési szolgaltatasaként is elképzelheté. Az alacsony
motivacioval rendelkezd csoport tagjaindl szintén nem figyelhetéek meg a tanulési stratégiak
alkalmazaséanak jelei, esetiikben a motivaciot foként a kedvezObb munkaerd- piaci lehetdségek
adjak. Megitélésiink szerint tanulasmoddszertani fejlesztésiik indokolt, s emellett
onismeretiikben is érdemes timogatni dket, hiszen az érdeklddés alapt szakma, képzésvalasztas
anticipalja az eredményes tanulasi folyamatot (Suhajda, 2017). Ezen feliil az ¢lethosszig tarto
tanulashoz és az altalanos életvezetési képességekhez kapcsolhato teriiletekre is érdemes
fokuszalni, hiszen ebben a csoportban tanulashoz kapcsolt értékek méar a munkaerépiac
jellegzetességeinek figyelembevételével tetten érhetéek. Az alkalmazkodd csoportban jelen
vannak azok a tanuldsi stratégiak, amelyeket a kozoktatasi tapasztalatok birtokaban, gyakran
latens modon alkalmaznak a tanulok, azonban ezek tudatositdsdra sziikség van az
eredményességhez. Ondefinicidjukban megfigyelhetéek az érdeklédésnek, képességeknek
megfeleld szakmavalasztasi szandékok, amelyek iranyitjak a képzésben valo elérehaladasukat
is. Esetilkben a tanuldsmodszertani tartalmak erdsitésére, gyakorlati alkalmazisanak
tamogatasara lehet sziikség, megerdsitve benniik a tanulas, mint érték attitiidjének szerepét is.
A tipologidban a legsikeresebbnek mondhaté csoportot az aktiv személyek alkotjak, akik
jellegzetességeikben a magasabb kognitiv képességek, az Onreflexiora képes, Onismeretében
fejlett tulajdonsagokkal irhatoak le. Jellemzden az érdeklodésének megfelelden valasztja ki e
csoport tagja a képzést, mely altalaban valamilyen életkoriilmény javitashoz (magasabb bér,

jobb munkakdriilmények, magasabb pozicid) kapcsolodik. Ennél a csoportnal a fejlesztésben a
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digitalis kompetenciak kiemelése révén az online, kevert oktatasi formak alkalmazasa is
hatékonynak bizonyulhat, nem feltétleniil igénylik a folyamatos, személyes tamogatast a
tanulasi folyamatban. A képzéssel 0Osszefliggésben a palyaszocializacionak is teret

engedhetiink, szakmai kapcsolatépitéssel, szakmai identitast tdimogato szolgaltatasokkal.
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6. Osszefoglalas, szakmai javaslatok

Ertekezésiink fokuszat a hazai felnSttképzés alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé
célcsoportjainak tanulassal Osszefliggd sajatossdgaira, a tudassal kapcsolatosan felmeriild,
explicit értékeire, motivumaira helyeztiik. A feln6ttképzés munkaerdpiacra gyakorolt pozitiv
hatdsanak hipotetikus elemzésébdl kiindulva kutattuk e hatranyos helyzetli tarsadalmi réteg
tanulasi sajatossagait. Jollehet kutatasunk nem felel meg a reprezentativitas elvének, azonban a
modszertani triangulacionak valé megfelelés a felnbttképzésbe bevont tanulok és a
felnottképzésben gyakorld oktatok, szakértok kantitativ és kvalitativ megkérdezése révén
teljesiil. A disszertacié célja, hogy bemutassa az Eszak- Magyarorszag régio két megyéjében
(Heves megy és Nograd megye) az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezé személyek OKJ-
s képzésbe vald bekapcsolddasanak koriilményeit, valamint a tanulasi motivumaik, értékeik
tekintetében jellegzetességeket tarjon fel. A munka elsd részében a témaval szorosan
Osszefliggd definiciok, modellek leirasa torténik meg, keretet adva ezzel a kutatas teoretikus
felépitésének. A felnottképzés funkcidinak targyaldsatol, a felndttképzeés megtériilési mutatdin
at, a felndtt, mint személyiség targyalasa valosul meg, kitérve a motivumokra, a személyiségben
zajlo életkori valtozéssal determinalt hatdsokra. Ezt kovetdéen az értekezés a tanulds
folyamataval, tanulaselméletekkel, a tanulashoz ko6t6do konstruktivista paradigmaval és az
Onszabalyoz6 tanuldssal is foglalkozik, majd a vizsgalt célcsoportok jellegzetességeinek
felvonultatasaval valik egésszé a tézis elméleti keretrendszere. A kutatds modszereinek, a
vizsgalat idejének €s helyszinének felvazolasaval kezdédden a disszertacidoban a sajat kutatési
rész olvashatd, amely a hazai, témankhoz szorosan illeszkedd felndttképzési statisztikék
felvonultatasaval ad keretet a kérddives adatgylijtés eredményeinek értelmezéséhez.
Legfontosabb eredményeink kozott azt talaltuk, hogy az altalunk vizsgalt mintaban a korabbi
altalanos iskolai tapasztalatok, élmények nem hatnak ki a felndttként folytatott,
szakmaszerzéssel 0sszefliggd tanuldsra. A tanulasi stratégiakhoz kapcsolodo hipotézisiinkkel
Osszefiiggésben arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezd csoportok esetében feliilreprezentalt az auditiv, vizuélis, globalis tanulasi stilussal
rendelkezé személyek aranya, amelynek hatterében a tanulési stratégiak implementalasanak
hianya huzédik meg. Kutatdsunkban vizsgaltuk azt is, hogy a képzésbe vont személyek milyen
humanszolgaltatasokban, felndttképzést kiegészitd tevékenységekben részesiiltek, illetve, hogy
a képzéssel kapcsolatos (bemeneti feltételek, képzés tartalma, vizsgakovetelmények stb.)

tajékoztatast milyen formaban vehették igénybe a felnétt tanulok. Azt talaltuk, hogy bar a
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tajékoztatas a legtobb tanulod esetében megvalosult, de a résztvevok egyéb szolgaltatasokat nem
vettek igénybe, illetve az 6nallo, a képzések tartalmaval kapcsolatos egyéni informacio keresés
sem jellemezte a mintankat. Ertekezésiink legérdekesebb részeként a tanuldk tudassal,
tanuldssal Osszefliggd értékeinek a tanulmanyozasara tekintlink, amellyel Osszefliggésben a
kereszttabla elemzések (Chi- négyzet probaval) eredményeképpen szignifikans kapcsolatot
talaltunk a munkaval kapcsolatos biztonsag, mint érték ¢és tobb mas valtozd (eltartott
gyermekek, életkor) tekintetében. Megallapitottuk, hogy a vizsgalt mintankban jellemz6 a
munkaval kapcsolatos biztonsag értékének preferenciaja, valamint az életpalyaépitéssel
Osszefiiggd pozitiv attitlid jelenléte. Jelen kutatashoz kapcsolodd munkank legnagyobb
eredménye az az innovativ tipologia, amelyben az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd
tanuldi csoportok tanuldshoz vald viszonya alapjan hataroztunk meg négy differencialt
egységet, s amelyekhez a jellegzetességek feltardsan €s 0sszegzésén til modszertani ajanlasokat
is megfogalmaztunk azzal a céllal, hogy az eredményességet noveld, lemorzsolddast csokkentd
képzési szolgaltatasok megvalositdsdval tdmogassuk e hatranyos helyzetii csoportokkal
foglalkoz6 szakembereket, intézményeket. Veszélyeztetett, motivalatlan, alkalmazkodd és
aktiv csoportokat alakitottunk ki. A veszélyeztetett csoport tagjai szamara az alap képességek
fejlesztését, mentori tadmogatast javaslunk, a motivalatlanok szamara az Ondefinicid
fejlesztésére helyeztiik a hangstlyt, az alkalmazkodd csoport tagjai szamara véleményiink
szerint elsésorban a tanuldasmodszertani fejlesztés lehet sziikségszerti, mig az aktiv személyek
esetében a palyaszocializacidhoz kotddo képességek fejlesztését javasolnank. Amennyiben az
oktatoi, szakértdi kvalitativ interjuk ajanlésait is figyelembe vessziik, tigy sziikségesnek latjuk
egy a feln6ttképzés bemeneti szintjén relevans képességtiikor alkalmazasat, amely felhivja a
képzés koordinatorainak, valamint a jelentkezOknek is a figyelmét az esetleges hianyossagokkal
kapcsolatosan. Mindemellett kiemelt jelentdségiinek itéljik meg az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezd személyek esetében a folyamatos mentori tdmogatast, amely egyéni
szinten nem csupan az eredményes tanulashoz, a sikeres szakmaszerzéshez jarul hozza, de a
adatainak széleskorli elemzése alapjan kijelenthetd tehat, hogy mivel a tudas alapu
tarsadalmakban a tanuldsi képességek fejlesztése még fontosabba valt, tarsadalmi igénnyé
Iépett eld a tudas allandé megujitdsa, a személyek, kozosségek és intézmények tanuldsi
potencialjanak emelése, ezért a tanulasi folyamatok tudatos szervezése, ellendrzése kiindulasi

pontja kell legyen minden tanulasi folyamatnak. A tanuldsi stratégidk kidolgozasa ¢és
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elsajatitdsa segiti a tanulast, tehat a tanitasban is torekedni kell erre a tudatossagra, ezen

modszerek relevans, a célcsoportok mentalis jellegzetességeit mérlegeld alkalmazasara.

A hipotéziseinkkel Osszefliggésben, azok egymashoz vald viszonyrendszerében a
legfontosabbnak azt talaltuk, hogy bar nem talaltunk 6sszefiiggést a korabbi iskolai tapasztaltok
és a felndttkori tanulashoz valo viszony tekintetében, mintakat mégis az auditiv tanulasi stilus
jellemzi, mely a komplex tanuldsi stratégia alkalmazasanak hidnyét tételezi fel. Erdekes
eredménynek tekinthetd, hogy azok a személyek rendelkeznek legkevésbé tanuldstechnikai
ismeretekkel, akik tantdrgyi bukdasrol, évismétlésrdl szamoltak be. A szakirodalmakbol
megismert (Farkas, 2014) korabbi felndttképzési szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatosan
kutatasunk hasonld eredményekre hivta fel a figyelmet, hiszen vizsgalatunkban az alacsony
iskolai végzettséggel rendelkezd, mintdnkba bevont személyekre is jellemzd, hogy az
informacionyujtason tul nem részesiiltek egyéb olyan humanszolgaltatasban, mely a képzés
eredményes elvégzésében tamogatta volna dket. Sem a tanuldsmoddszertani fejlesztés, sem az
0nallé munkaerd- piaci tajékozdodas tamogatasa nem volt jellemzd a képzés megvalositdsanak
idejében. Kutatasunk negyedik hipotézise értelmében a munkaval kapcsolatos biztonsag, a jovo
orientacid, mint érték jelen van a vizsgalt minta preferencidjaban, mely erés motivumként is

értelmezhetd a tanulasi folyamat eredményességét vizsgalva.

Az értekezés jelentésége a tudomanyteriilet vonatkozasaban

Empirikus kutatasunk elsédleges céljaként az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd
felnottképzésbe vont személyek tanulési szokasainak objektiv vizsgalatat definidltuk, amelynek
témakorén beliil kutattuk a mintankba vont feln6tt személyek tanulasi stilusat €és a tudashoz,
mint értékhez vald viszonyulasukat iS. A mddszertani triangulacié elvének vald megfelelés
révén a felndtt tanuldkkal foglalkozd oktatok, szakértdk véleményét is kikérve, a fentieket
Osszevetve alakitottuk ki azt az innovativ, a felndttek tanuldsi folyamatanak tadmogatasara
iranyulo tipologiat, amely a pedagogiai didaktikabol kiindulva tesz kisérletet arra, hogy a felndtt
(kiilondsen az alacsony iskolai végzettséggel bird) személyek tanuldsanak eredményességét
segitse eld azok hatékonyabb alkalmazkodadsa érdekében. A magasabb szintli végzettség
birtokaban, (a munkaerd- piacon relevans szakképzettséggel rendelkezve) ezeknek a hatranyos

helyzetli csoportoknak nem kizardlag a munkaadok altal kinalt lehetdségek halmaza szélesedik
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ki, de az egyéb, a lokalis kornyezetiikben fellelhetd szolgaltatasokhoz vald hozzaférésiikben is
eredményesebbek lehetnek (Schultz, 1961, Csoma, 2005). Az értekezésben feltart
jellegzetességek, a strukturalt interjukbol kapott valaszok alapjan megfogalmazott szakmai
javaslataink kozott kiemeljiik azokat a humanszolgaltatasok fejlesztésére vonatkozo
ajanlasainkat, amelyeknek az egyéni ¢életpalydban valod sikeres eldrelépés mellett
Ossztarsadalmi, nemzetgazdasagi eredményei is vannak. Ha abbol a megallapitasbol indulunk
Ki, miszerint a tudasintenziv iparagak megerésodésén keresztiil a hozzaadott érték forrasa
nagymértékben az emberi szakértelem, a tudas hordozoja az ember, akkor elfogadjuk a
felndttek oktatasanak, szakképzésének hangstlyos szerepét a gazdasagi fejlesztés irdnyelvei
mellett. Uj trendként jelenik meg a szellemi javakkal torténd gazdalkodas, a human tényezék
feler6sodése a gazdasagon beliil. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmet arra, hogy a tudas pénzben
kifejezett értéke bizonytalan. A tudasba befektetett érték is nehezen mérhetd, az eredmény
gyakran nem szamszerisithetd. Az értékmegosztas is bizonytalan, azaz annak megitélése, hogy
a kifejlesztett tudasbol szarmazo6 elény kinek koszonheté? (Gyokér, 2000). Az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezé csoportok munkaerdpiaci hatranyainak hatterében elsésorban az
alapkészségek hidnya 4ll (a 1632 éves koru, alacsonyan iskolazottak 85%-anak igen rossz az
olvasas- és szovegértése, jellemz6 a funkcionalis analfabétizmus). Tovabbi jellegzetesség a
piacon, hogy a specialis készségek €s a szaktudas jelentdsége csokken, az altalanos készségek
pedig felértékelddnek (az érettségi béreldnye nd), a szakmunkasok tudasa gyorsan elavul, és
kevésbé tudjdk megujitani tudasukat az altalanos készségek hidnya miatt. Az alacsonyan
iskolazottak nem tudnak megfelelni az 01j allasok és technologidk nagy tudésigényének, és az
ingazashoz sincs elegendd forrasuk. Eppen ezért a legfontosabb feladat az alapkészségek
fejlesztése az alapfoku- és a szakmunkasképzésben és a nagyon magas (kozel 30%- 0s)
lemorzsolddasi arany csdkkentése. A rosszabb képességlieket is el kell juttatni arra a szintre,
ahol képesek a modern ipari iskola, munka kdvetelményeinek valdo megfelelésre (Kertesi—
Varga 2005; Liské 2008). Ertekezésiink felhivja a figyelmet arra, hogy a fent nevezett
Osszefiiggéseknek a megértése, a témaban megvalosuld modszertani kutatasok, fejlesztések
realizalasa, implementalasa altal mindségi valtozasok lesznek tetten érhetdek abban, a kordbban
mostohaként kezelt felndttképzési rendszerben, ahol a jelenlegi munkaerd- potencial egy
jelentds aranya képességeinek kihasznalatlansdga miatt, parkolopalyara tett, a tarsadalom
értéktelen csoportjaként definialt, dezintegralt tomeget képez. A szellemi tokefajtak koz¢ sorolt
tarsadalmi toke alapja (az emberi és a kulturalis téke mellett) Bourdieu szerint a bizonyos

csoportokhoz valo tartozas, ahol a csoport altal 1étrehozott kapcsolatok halozatatol fligg az
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egyén altal birtokolt tarsadalmi tOke nagysdga, attol, hogy ténylegesen milyen kiterjedésii
haldzatot tud mozgdsitani az egyén (Bourdieu, 1999). A tarsadalmi tokét kutatd egy masik
szociologus, Robert Putnam a tarsadalmi téke fobb elemeiként az egyének kozti kapcsolatokat;
szoros tarsadalmi kapcsolatokat, valamint az erds civil szervezetek és a kolcsonosség, a
szolidaritas és a bizalom kulcs motivumait nevezte meg. Putnam mellett Coleman munkai is

ramutatnak a tarsadalmi toke k6zjoszag jellegére (Toth, 2010).

Véleménylink szerint a téma aktualitasa, és a kapott eredmények tiikrében a vizsgalat
kiterjesztését, az alapsokasag nagyobb elemszdmu megkérdezését érdemes volna megfeleld
kutato6i, szakértéi halozattal tamogatva elérni, s esetleg a javaslatainkban megfogalmazott
jellegét alatamaszto tipoldgia pontosabb, mélyebb definidlasa tovabbi eredményekre vezethet a
vizsgalt célcsoportok tanuldsdnak tamogatdsaban, az idevagd humanszolgaltatasok

fejlesztésében.
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7. Summary

The focus of our thesis was on the learning-related peculiarities, explicit values and motivations
of the target groups of Hungarian participants of adult education with low educational
attainment. Based on a hypothetical analysis of the positive impact of adult education on the
labor market, we researched the learning characteristics of this disadvantaged social group. Our
empirical study can be considered methodologically innovative, because although our research
does not comply with the principle of representativeness, compliance with methodological
triangulation is achieved through cantitative survays (of learners) and qualitative interviews (of
experts) in adult education. The aim of the dissertation is to present the conditions of the
participation of persons with low education in OKJ training in the two counties of the Northern
Hungarian region (Heves county and Nograd county), as well as to explore their characteristics
in terms of their learning motivations and values. From the discussion of the functions of adult
education, through the return indicators of adult education, we have shown several essential
models realted to our topic. The thesis also deals with the process of learning, the constructivist
paradigm related to learning and self-regulatory learning, and then the theoretical framework
of the thesis becomes complete by outlining the characteristics of the examined target groups.
Starting with the outline of the research methods, the time and place of the research, the
dissertation includes the own research part, which provides a framework for interpreting the
results of the questionnaire data collection by presenting Hungarian adult education statistics
closely related to our topic. Among our most important results, we found that, contrary to the
resolution we learned from the literature, in the sample we examined, previous primary school

experiences do not affect adult learning related to the effectiveness of vocational trainings.

In connection with our hypothesis related to learning strategies, we concluded that the
proportion of people with a visual, global learning style is overrepresented in the case of groups
with low educational attainment. This resoult is due to the lack of implementation of learning
strategies. In our research, we also examined the different kind of human services and activities
complementary to adult education were received by the persons involved in the vocational
trainings, and in what form the adult learners could use the information related to the training
(entry conditions, content of the training, examination requirements, etc.). We found that
although the information was implemented for most students, the participants did not use other
services, nor did the independent search for individual information related to the content of the
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trainings characterize our sample. The most interesting part of our work is the study of students'
knowledge-related values, in connection with which we found a significant relationship
between future orientation as a value and several other variables (children, age) as a result of
cross-tabulation analyzes (Chi-square test). We found that our sample is characterized by the
recognition of the value of future orientation and the presence of a positive attitude related to
career building activites. The greatest result of our work is the creation of an innovative
typology, in which we defined four different units based on the relationship of low-educated
groups of students to learning, and for which we formulated methodological recommendations
to support the professionals and institutions dealing with these disadvantaged groups by
implementing training services that increase and reduce drop-out. The innovativeness of our
research can be grasped primarily in this typology. If the recommendations of the qualitative
interviews of teachers and experts are taken into account, it is necessary to apply a relevant
skills mirror at the input level of adult education, which draws the attention of the training
coordinators as well as the applicants to possible shortcomings. At the same time, we consider
continuous mentoring should be essential for people with a low level of education, which at the
individual level not only contributes to effective learning and successful professional
acquisition, but can also support the social integration of those involved in training. Based on
the extensive analysis of the objective data of our study, it can be stated that as the development
of learning skills has become even more important in knowledge-based societies, the constant
renewal of knowledge and the increase of learning potential of individuals, communities and
institutions metacognition (whose learning performance-enhancing effect has been
demonstrated by studies) should be the starting point for any learning process. The development
and acquisition of metacognitive learning strategies aids learning, so metacognitive awareness
should be sought in teaching as well, and the relevant application of these methods should be

considered, considering the mental characteristics of the target groups.
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1. sz. melléklet Nyilatkozat

NYILATKOZAT

Alulirott Visztenvelt Andrea, jelen nyilatkozatban igazolom, hogy ezen értekezést az
Eszterhdzy Karoly Egyetem, Neveléstudomanyi Doktori Iskola hallgatdjaként készitettem a
Ph.D. fokozat elnyerése céljabol.

Meatrafiired, 2020. 12. 04.

a jelolt alairasa

NYILATKOZAT

Tanusitom, hogy Visztenvelt Andrea doktorjelolt 2018-2020 kozott a fentnevezett doktori
iskola hallgatojaként irdnyitdsommal végezte munkdjat. Az értekezésben bemutatott
eredményekhez a jelolt 6nalld alkoto tevékenységével hozzéjarult, az értekezés a jeldlt 6nalld

munkdja. Az értekezést elfogadasra javaslom.

a témavezeto alairasa
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2. szamu melléklet Kérdoiv

Felnottképzésben résztvevok tanulasi szokasait felméro kérdoiv

Udvozlom! Visztenvelt Andrea vagyok, az EKE Neveléstudomanyi Doktori Iskolajanak

hallgatdjaként a felndttképzésben résztvevd tanulok tanulasi szokésait, motivacioit vizsgalom.

Kérem, tdmogassa munkamat a kérdoéiv kitoltésével, amely 25-30 percet vesz igénybe. A

kutatasban valo részvétel onkéntes €s név nélkiil zajlik.

Kérdés | Kérdés Valasz
szama
1. Neme 1. nd
2. férfi
2. Eletkora 1. 16-24 éves
2. 25-34 éves
3. 35-44 éves
4. 45 éven feliili
3. Lakohely (telepiilés tipus: tanya, | 1. tanya
kozség, varos, megyeszékhely,
fovaros) 2. kozség
3. varos, de nem megyeszékhely
4. megyeszékhely
4. Iskolai végzettség (hany osztaly) | 1. 8 éltaldnos
vagy befejezett 8 osztaly)
2.9 osztaly
3. 10 osztaly
4. 11 osztaly
5. 12 osztaly
5. Mikor fejezte be az éaltalanos | évszam:
iskolat?
6. Csaladi allapota (egyediil allo, | 1. egyediil allo
hazassagban ¢lo, ¢lettarsi
kapcsolatban é16, 6zvegy) 2. hazas
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3. ¢élettarsi kapcsolatban €16

4. ozvegy
7. Eltartott, tankoteles (16 éves) koru | 1. nincs gyermek
gyermekek szadma, akikkel egy
haztartasban is é1? 2. 1 gyermek
3. 2 gyermek
4. 3 gyermek
5. 4 vagy annal tébb
8. Munkaerdpiaci statusz (allaskeresd, | 1. foglalkoztatott
inaktiv, anyasdgi tamogatasban
részesilo, egyéb) 2. éallaskeresd
3. inaktiv
4. anyasagi timogatasban részesiilo
5. egyéb (pl. &polasi dij)
9. Osszesen hany iskolaban végezte el | 1. egy intézményben
az adott osztalyt?
2. két intézményben
3. harom intézményben
4. négy intézményben
5. 0t, vagy anndl t6bb intézményben
10. Mire emlékszik vissza
legszivesebben az iskolaval
kapcsolatban? Irjon néhany kulcs
szoOt kérem.
11. Mi volt a legnagyobb sikere, | 1. Helyi iskolai versenyen valé dobogds
eredménye az iskolaban? helyezés
2. Varosi versenyen dobogos helyezés
3. Megyei versenyen dobogos helyezés
4. Orszéagos versenyen dobogos helyezés
12. Volt-e kedvenc tantargya? Ha igen,

mi?
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13. Volt-e kedvenc tanara? Ha igen, | 1 igen, tantargya:
milyen targyat tanitott? | L
2. nem
14. Volt-e tantargyi bukasa az altalanos | 1. nem volt
vagy kozépiskolaban? Ha igen,
hanyszor, milyen targya(ak)bol? 2. altaldnosban .......... targybol
3. kozépiskoldban ......... targybol
15. Volt-e évismétlése also tagozatban? | 1. igen
2. nem
16. Volt-e évismétlése felsé | 1. igen
tagozatban?
2. nem
17. Vissza tud-e emlékezni valami | 1. tanulasi nehézségek
iskolai kudarcra? (Tobb valasz is
megjelolhetd.) 2. osztalytarsakkal valo kapcsolat
3. tandrokkal valo kapcsolat
4. egyéb, éspedig
18. Képzés megnevezése (a kutatds
1idépontjaban)
19. Képzési koltség viseldje | 1. én fizetem a képzést
(kormanyhivatal, személy maga,
palyazat, egyéb) 2. kormanyhivatal (munkaiigy)
3. dnkormanyzat
4. a munkaltatom
5. egyéb, éspedig...........oonne.....
20. Mi az, amit kedvel a jelenlegi | 1. hogy egyenld partnerként kezelnek

képzésben? valaszt is

megjelolhet!)

(Tébb

2. sok az elmélet
3. sok a gyakorlat

4. hogy magam osztom be mikor késziilok
a vizsgara

5. a tanitasi modszereket

6. egyéb, éspedig.....................
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21.

Mi az, amit nem kedvel a jelenlegi
képzésben? (Tobb  valaszt 1S
megjeldlhet!)

1. hogy egyenld partnerként kezelnek
2. sok az elmélet
3. sok a gyakorlat

4. hogy magam osztom be mikor késziilok
a vizsgara

5. a tanitasi modszereket

6. egyéb, éspedig.....................

22.

Szokott-e hazi, otthoni feladatot
kapni? Mit gondol err61?

1. nincs hazi feladat

2. van ¢és hasznos, mert igy folyamatosan
foglalkozom a tanulassal

2. van, de nem tartom hasznosnak, csak
tovabbi nehézség

23.

Mi a kedvenc targya a jelenlegi
képzésben?

24,

Igaz-e az On tanulasara, hogy
abrakat, rajzokat készit tanulas
kozben (V)

1. igen

2. nem

25.

lgaz- e az On tanuldsara, hogy
konnyebben megérti a tananyagot,
ha a tanar kivetiti a képeket, abrakat,
bemutatja a munkaeszkdzt pl? (V)

1.igen

2. nem

26.

Gyakran el6fordul, hogy szoéban
(akar néman, magaban) felmondja a
tananyagot? (A)

1.igen

2. nem

217.

Jobb, ha a tanadr magyarazatat
meghallgatom, mint ha konyvbol
kéne az anyagot elolvasni. (A)

1. igen

2. nem

28.

Ha leirom a szdveget, vagy vazlatot
készitek jobban megy a tanulas (M)

1.igen

2. nem

29.

Mozdulatokat konnyebben
megjegyzek, mint abrakat vagy
szovegeket (M)

1.igen

2. nem

30.

Szeretem, ha kikérdezi t6lem valaki
a tananyagot (T)

1.igen

2. nem

31.

Segit nekem, ha megbeszélhetem a
tananyagot valakivel (T)

1.igen

2.nem
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32. Akkor vagyok biztos magamban, ha | 1. igen
szor6l szora megtanulom az anyagot
(Me) . nem
33. Eléfordul, hogy olyan anyagot is | 1. igen
megtanulok, amit nem is értek (Me)
. nem
34. Sokszor elébb valaszolok a tanar | 1.igen
kérdésére, mint datgondolndm a
valaszt (1) .nem
35. El6fordul, hogy megoldom a | 1.igen
feladatot, de nem  tudom
elmagyarazni, hogy jutottam el a | 2. nem
megoldashoz(I)
36. Csak csendben tudok tanulni (Cs) .igen
. nhem
37. Ugy megy koénnyen a tanulas, ha | 1. igen
senki nem zavar, egyediill vagyok
(Cs) .nem
38. Hozzon példat arra, amikor a képek,
abrék segitik a tanulasat (V)
39. Hozzon példat arra, amikor tarsai,
csaladja segitik a tanuldsat (T)
40. Hozzon példat arra, amikor zavarja
valami a tanulasban (Cs)
41, Hozzon példat arra, amikor megold
valamit, de nem tudja hogyan
csinalta (I)
42. Hozzon példat arra, amikor
megtanult olyat is, amit nem is értett
(Me)
43. Hozzon példat arra, amikor mozog,
jéarkal tanulds kozben (M)
44, Rendszeresen szokott jegyzetelni az | 1. igen
orakon?
.hem
45, A sajat jegyzeteit hasznalja a | 1.igen
felkésziilésben?
.hem
46. Altaldban  tudja  koévetni  a | 1.igen
jegyzetelésével a tanari magyarazat
litemét? . nem
47. Tesz a  jegyzetében pontot, | 1.igen
szovegkozi jeleket?
.hem
48. Szokott sort, sziinetet hagyni a | 1.igen
jegyzetében?
. nem

184



49. Hasznal a  tanulasa  soran | 1.igen
szovegkiemeldt, szines ceruzat?
2. nem
50. Hasznal a tanulasa soran jelold | 1. igen
cetliket?
2. nem
51. Sz6 szerinti definiciot hogyan tanul
meg?
52. Hogyan késziilt fel a modulzard
vizsgara?
53. Mennyi iddt tanult ra dsszesen? 1. néhany orat
2. 4-8 orat
3. 8-12 orat
4. 12 6randl tobbet
54. Mi okoz a jelenlegi tanuldsi | 1. a csaladi kotelezettségek
folyamatban nehézséget? (Tobb
valasz is jelolhetd) 2. haztartasi feladatok
3. megkopott mar a tuddsom
4. kevés a szabadidOm
5. nincs, aki segitsen a tanulasban
6. nem tudom hogyan kéne tanulni
7. egyéb, éspedig
55. Hogyan szerzett tudomast a | 1. munkaltatomtol
jelenlegi képzésrol?
2. munkatigy
3. internet
4. ismer0s szolt
5. dbnkorményzat
56. A képzés megkezdése eldtt volt e | 1.igen, .......... db képzés volt
lehetdsége mas képzést valasztani?
Ha igen, hanyféle képzés koziil | 2. nem
valaszthatott?
57. Kap- e képzési tdamogatast? Ha igen, | 1. igen, .......... ezer Ft.
mennyit?
2. nem
58. Ki volt, aki bevonta a képzésbe? (Ki | 1. senki

segitette a szerz0déskotést?)
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2. képzési szakember
3. munkaiigyi szakember
4. dnkormanyzatnal ligyintézd

5. egyéb

59.

A képzésbe vald beiratkozas elott
valaki ismertette- e Onnel a képzés
tartalmat (mir6l sz6l, milyen
targyak, hany 6rdban, stb.)?

1.igen

2. nem

60.

A keépzési kovetelményeket
ismertette-e Onnel valaki? ha igen,
hogyan valdsult ez meg? (adtak egy
papirt, felolvastak, megbeszélték
velem, sth.)

2. nem

61.

Onmagatol utananézett- e
(interneten, ismerdstol) barminek a
képzés kapcsan?

1.igen

2. nem

62.

Ha kimaradna, abbahagynd a
képzést, miért tenné?

63.

Eléfordult, hogy abba akarta hagyni
a képzést? Ha igen, miért?

64.

Volt-e korabban, hogy valamilyen
képzést abbahagyott? Ha igen,
miért?

65.

Tervez- e tUjabb képzésen részt
venni?

66.

A képzés soran kapott e segitséget
abban, hogy megtanitottak tanulni
(jegyzetelni, vézlatot irni)?

67.

On szerint milyen munkakérben, hol
tud ezzel a képzéssel elhelyezkedni?

68.

Fontos- e Onnek, hogy a
képzettséggel majd olyan
munkakdrben dolgozhasson, ahol a
fejével kell dolgoznia, szellemi
munkat végezhet? (Szellemi 6.)

1.igen

2. nem

69.

Fontos- e Onnek, hogy a
képzettséggel majd olyan
munkakdrben dolgozhasson, ahol 4j

1. igen

2. nem
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gondolatokkal talalkozhat?

(Szellemi 6.)

70. Fontos- e Onnek, hogy a|1.igen
képzettséggel majd olyan
munkakorben dolgozhasson, ahol | 2. nem
masokat iranyithat? (Irdnyitas)

71. Fontos- e Onnek, hogy a|1.igen
képzettséggel majd olyan
munkakorben dolgozhasson, ahol | 2. nem
vezethetem a dolgozdimat
(Irdnyitas)

72. Fontos- e Onnek, hogy a|1.igen
képzettséggel majd olyan
munkakdrben dolgozhasson, ahol | 2. nem
segithetek méasokon (Altr.)

73. Fontos- e Onnek, hogy a|1.igen
képzettséggel majd olyan
munkakdrben dolgozhasson, ahol | 2. nem
jot tehetek mésok érdekében (Alt.)

74, Fontos- e Onnek, hogy a|1.igen
képzettséggel majd olyan
munkakdrben dolgozhasson, ahol | 2. nem
munkdmba mas nem szdél bele
(Fugg.) ._

75. Fontos- e Onnek, hogy a| l.igen
képzettséggel majd olyan
munkakorben dolgozhasson, ahol | 2. nem
6nallo dontéseket hozhatok (Fiigg.)

76. Fontos- e Onnek, hogy a|1l.igen
képzettséggel majd olyan
munkakorben dolgozhasson, ahol | 2. nem
sok pénzt kereshetek (Anyagiak)

77. Fontos- e Onnek, hogy a|l.igen
képzettséggel majd olyan
munkakorben dolgozhasson, ahol | 2. nem
gondtalan  életet  biztosithatok
magamnak (Anyagiak)

78. Fontos- e Onnek, hogy a|Ll. igen
képzettseggel majd olyan
munkakorben dolgozhasson, ahol, | 2. nem
ha megszilinik az adott cég, konnyen,
gyorsan mashol is elhelyezkedhet
(Munkabizt.)

79. Fontos- e Onnek, hogy a|1.igen
képzettséggel majd olyan
munkakorben dolgozhasson, ahol | 2. nem

mindig megfeleld munkaval
rendelkezi (Munkabizt.)

187



Kérem irjon néhany kulcs sz6t!

80. Milyen érzései vannak most, hogy | 1. 6rom
visszalilt az iskolapadba?
2. kivancsisag
3. félelem a kudarctol
4. teljesiteni akarok, hogy megmutassam a
kornyezetemnek, hogy képes vagyok ra
5. diihos vagyok, hogy tanulnom kell
CEYED .
81. Tart a  képzés végén a|l.igen,mert............ccoevviiiiniinninnnnn..
szamonkéréstdl? Ha igen, miért,
mitdl? 2. nem
82. On szerint fontos al|l.igen,mert............ccoovuiiniiiiiinn..
munkavallalashoz a tanulas, tudas?
Miért? 2. nem
83. Mivel foglalkozik legszivesebben
szabadidejében?  Kérem  irjon
néhany kulcs szot!
84. Hogyan latja Onmagat 6t év miilva?

Ko6sz6ndm, hogy a kérddiv kitoltésével segitette a munkdmat!
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3. sz. melléklet Interju kérdések
Munkatapasztalatra vonatkozé kérdések

Neév
Iskolai végzettség és szakképzettség
Szakmai tapasztalat (roviden)

Jelenlegi munkahely, munkakor (midta tolti be)

o~ W DN E

Milyen célcsoportokkal dolgozik a felndttképzésben (ha dolgozik célcsoporttagokkal-

szakértdk esetleg nem)

Kutatéassal 0sszefiiggd szakmai kérdések

1. Mi a véleménye altalanossagban az alacsony iskolai végzettségli személyek képzésbe
vonasarol?
2. Tapasztalt- e barmilyen Osszefliggést az altalanos iskolai eredmények és a

felndttképzésben vald eredményesség kozott?

3. Jellemezze az alacsony iskolai végzettséggel képzésbe belépd személyeket az altaluk

leginkabb alkalmazott tanulési technikdk mentén!

4. Jellemezze az alacsony iskolai végzettséggel képzésbe belépd személyeket a

motivacioikkal 6sszefiiggésben. Inkabb belsd, vagy inkdbb kiilsé motivacié jellemzi dket?

5. Lat- e Osszefiiggést a motivacid és az egyén szociodemografiai helyzete kozott? (pl.

altalanos iskolas gyermekkel rendelkezdk nagyobb motivacio)

6. Jellemz6é e a képzésekkel, munkaerdpiac sajatossagaival kapcsolatos tajékozodas,

informéacio keresés ebben a célcsoportban?

7. Amennyiben az On véleménye szerint tajékozédnak a képzésbe belépék, milyen

informéacios forrasokra tdmaszkodnak leginkabb?

8. Jellemzden milyen tanulasi stratégiakkal rendelkeznek ezek a személyek?
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9. Milyen tanuldshoz kapcsolodd + tapasztalatokkal talalkozik az alacsony iskolai

végzettségl személyek esetében?

10.  Milyen tanulashoz kapcsol6dd negativ tapasztalatokkal talalkozik az alacsony iskolai

végzettségli személyek esetében?
11.  Milyen humanszolgaltatasokkal lehetne tamogatni a célcsoportot?

12. Hogyan lehetne adekvatta, hatékonyabba tenni a tanulasi folyamataikat?
(elméletiinkben a tanulds egy rendszerben bekovetkezO, hosszabb tdvon hatd, adaptiv

valtozasnak tekintheto)

13. Milyen moédszertani problémékkal néz szembe az oktatds soran a célcsoport

tekintetében?

14.  Ha megreformalhatna a teljes feln6ttképzés rendszerét, melyek volnanak a legfébb

javaslatai e csoporttal 0sszefiiggésben?
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4. sz.melléklet Abrak és tablazatok jegyzéke

Abrak jegyzéke

Abra sorszama

Abra cime

Abra  helye az
értekezésben (oldal)

Osszefliggésben Forras: sajat szerkesztés

1. A felnottképzésben résztvevok aranya az Eurdpai Unid tagorszagaiban | 6.
(2019) Forras: Eurostat, 2019
2. A felnéttképzés résztvevoi az iskolai végzettség tilkrében a KSH 2017-es | 25.
felmérésében. Forras: KSH 2017
Feln6ttképzési intézmények preferalt célcsoportjai Forras: Farkas, 2012 32.
4. Az egyéni képzés meghiusulasanak okai Magyarorszagon 2011. Forras: | 36.
Felnéttoktatas, felnottképzés KSH 2011
5. Hatranyos helyzet kialakulasa Forras: M¢ltanyossag az oktatasban, | 42.
Tempus KA, 2009 (sajat szerkesztés)
6. Nagy Jozsef: Kognitiv képességek rendszere és fejlédése Forras: Nagy, | 49.
2001
7. Tanulaselméletek, Forras: Siemens, 2005 52.
8. A vizualis stilust timogaté rendszerek Forras: Juhasz, 2010 65.
9. A tanulasi képességet, mint az életkor fiiggvényét mutatd gorbe Forras: | 73.
Thorndike, 1929
10. A minta korcsoport szerinti bontasa N=187 98.
11. A minta iskolai végzettség szerinti megoszlasa N=187 99.
12. A minta munkaer6piaci statusz szerinti eloszlasa N=187 100.
13. Pozitiv iskolai élmények szama N=187 101.
14. Kedvenc tantargyak az iskoldban N=187 102.
15. Evismétlés eléfordulasa also és fels6 tagozatban N=187 103.
16. Kozoktatasban megtapasztalt iskolai kudarcok N=187 104.
17. A képzés pozitiv és negativ tényezdi N=409 106.
18. Tanulasi stilusok megjelenése a vizsgalt mintaban N= 187 107.
19. A jegyzet készitésének sajatossagai a tanulasi folyamatban N=187 109.
20. Sz6 szerinti definicié megtanulasanak modjai N=187 110..
21. A képzésbe valo belépés idején a tajékozodas megvalosulasanak formai | 112.
N=187
22. Ujabb képzésen valo részvétel szindéka N=187 113.
23. A tanulashoz, munkavallalashoz k6t6do értékek megjelenése N=187 116.
24, A vélaszaddk tervei sajat életpalyajuk tekintetében N=187 117.
25. A leggyakrabban megjelend kulcs fogalmak a fejlesztéssel | 146.
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Tablazatok jegyzéke

Tablazat Tablazat cime Tablazat helye az

sorszama értekezésben (oldal)

1. Sikeresen OKJ- s vizsgat tett személyek szama az iskolai végzettség | 27.
szerinti bontasban, orszagos szinten. Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

2. Noégrad megye OKIJ- s képzések, sikeresen vizsgat tettek szama 2019 | 28.
évben Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

3. Heves megye OKJ- s képzések, sikeresen vizsgat tettek szama 2019 évben | 28.
Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

4. Felnottképzést megvaldsitd szervezetek szama megyei bontasban 2019. | 30.
Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

5. Felnottképzést megvaldsitd szervezetek szama a bementi feltételek | 32.
titkrében 2019 Forras: OSAP, sajat szerkesztés 2020

6. Felnéttképzést megvalosito szervezetek szama a bementi feltételek | 33.
tikrében Heves megye, Nograd megye 2019 Forras: OSAP, sajat
szerkesztés 2020

7. OKlJ-s képzést megkezdd, de be nem fejezd személyek szama (f6) a | 38.
vizsgalt két megyében, iskolai végzettség szerinti bontasban, 2019. Forras:
OSAP, sajat szerkesztés 2020

8. OKJ-s képzésbdl lemorzsolodd személyek szama (f6)a vizsgalt két | 39.
megyében, iskolai végzettség szerinti bontdsban, 2018. Forras: OSAP,
sajat szerkesztés 2020

9. A tanulasi stilusok Forras: Lappints, 2002 (sajat szerk.) 63.

10. A sikeresen vizsgat tett tanulok 1étszama az OKJ-s képzésekben Heves és | 96.
Nograd megye vonatkozasaban 2018, 2019. évben Forras: OSAP, sajat
szerkesztés

11. A sikeresen vizsgat tett tanulok 1étszama az OKJ-s képzéseken beliil 2018- | 97.
ban a maximum 8 osztallyal indithat6 képzések tiikrében. Forras: OSAP

12. A kérddives vizsgalatba bevont személyek képzés szerinti Osszetétele | 105.
N=187

13. Kereszttabla elemzés alsd tagozat évismétlés és uj képzés vallalas | 118.
Osszefliggése

14. Kereszttabla elemzés az iskolai kudarc és szamonkéréstdl valo félelem | 120.
Osszefiiggése.

15. Kereszttabla elemzés az évismétlés és tanulasi nehézségek dsszefliggése 121.

16. Kereszttabla elemzés az évismétlések és a szines ceruzak, filcek | 122.
alkalmazasanak Osszefiiggése

17. Kereszttabla elemzés évismétlés és cetli hasznalat 6sszefliggése 123.

18. Kereszttabla elemzés életkor és szamonkéréstdl valo félelem osszefliggése | 124.

19. Kereszttabla elemzés az eltartottak és a munkaval kapcsolatos biztonsag | 125.
Osszefliggése

20. Kereszttablaclemzés az életkor és a munkaval kapcsolatos biztonsag | 126.
Osszefliggése

21. Kereszttabla elemzés a tanulds, mint érték és a munkaval kapcsolatos | 127.
biztonsag sszefliggése

22. A strukturalt interju alanyainak jellemz6i Forras: sajat szerkesztés 129.

23. A tanulasi folyamat eredményességét gatld tényezok 139.

24. A tanulds eredményességét segitd tényezok a valaszok gyakorisagaban 142.

25. Tanulési tipusok forras: sajat szerkesztés 154,

26. Tipusokhoz rendelt fejlesztendd teriiletek és modszertani ajanlasok 156.
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10.

11.

12.

13.

14.

5. sz. melléklet Publikaciok az értekezés témakorében

PUBLIKACIOK AZ ERTEKEZES TEMAKOREBEN

Suhajda, C. J., Veresné, V. K., Visztenvelt, A., & Podr, J. (2020a). Internalization of higher
education — students’ attitude and openness. In XVII. Nemzetkozi Tudomdnyos Napok [17th
International Scientific Days] [XVII. Internationale Wissenschaftliche Tagung] (pp. 1043—
1049).

Suhajda, C. J., Veresné, V. K., Visztenvelt, A., & Poor, J. (2020b). Internationalization of
higher education — students’ attitude and openness. In XVII. Nemzetkézi Tudomdanyos Napok
- Abstract Book (pp. 210-210).

Jozsef, P., Ineta, Z., Csilla, J. S., Valentinyi, K. V., Kristof, C., & Andrea, V. (2019).
Migration and mobility issues in hungary and slovakia based on an empirical baseline
research conducted in Hungary and in Slovakia. In International Business in the Dynamic
Environment (p. 92).

Jozsef, P., Péter, K., 11diko, E. K., Péter, F., Katalin, T., Csilla, J. S., ... Katalin, S. (2019).
The Effectiveness of Training in Hungary in the Light of International Trends.
POLITISCHE PSYCHOLOGIE AKTUELL, 2019(1), 87-110.

Visztenvelt, A., & Suhajda, C. J. (2018). Hungarian - Slovak Cross-Border Research on the
Labour Market Opportunities of Disadvantaged Job Seekers. In Smart Communities
Academy (pp. 47-48).

Budavari-Takécs, 1., Suhajda, C. J., & Visztenvelt, A. (2017b). Tudatos ¢letpalya tervezés.
In Tudatos életvezetés - Projektszemlélet a maganéletben (pp. 75-94).

Budavari-Takacs, 1., Suhajda, C. J., & Visztenvelt, A. (2017a). Eletszakaszaink,
¢letfeladataink. In Tudatos életvezetés - Projektszemlélet a maganéletben (pp. 46—74).

F, O. S., Farkas, A., Lestyan, K., Suhajda, C. J., Visztenvelt, A., Nagy, A., ... F, O. S.
(2017). Egy projekt tobb aspektusa. (O. S. F, Ed.).

Ildiko, C., Jozsef, P., Timea, J., & Andrea, V. (2017). Flexible Employment Forms in
Different Companies Located in Budapest. JOURNAL OF ENGINEERING
MANAGEMENT AND COMPETITIVENESS, 7(1), 20-27.

Visztenvelt, A. (2017). A munka-, palyatanacsadd képzés torténete, sajatossagai
Magyarorszagon. In Tradicié és Innovacié - 2016 (pp. 66-72).

Visztenvelt, A. (2016a). Aluliskolazottak a felndttképzésben. In XIX. Apdczai-napok.
Tudomanyos Konferencia. Gondolkodasi strukturdk és kreativitas. Tanulmanykotet (pp.
505-510). Széchenyi Istvani Egyetem Apaczai Csere Janos Kar.

Visztenvelt, A. (2016b). Needs of career starters in Hungary in 2015. In Supporting career
starters (pp. 94-102).

Visztenvelt, A., & Suhajda, C. J. (2016). Supporting career starters. (A. Visztenvelt & C.
J. Suhajda, Eds.). G6doll6: Kollégium Tanacsadd, Szolgaltato Kft.

Simandi, S., & Visztenvelt, A. (2015). Munkaer6-piaci szempontb6l hatranyos helyzetl
felndttek tanulasi jellemzOi €s a tanulasra hatd tényezdk. In Felkésziiles a palyara,
felkésziilés az életre (pp. 98-109).
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15. Visztenvelt, A. (2015a). Felkészitik- e az allaskeresdket a kiillonb6z6 tréningek? In Quid est
veritas? (Jn 18,38) Teoridk, hipotézisek és az igazsag viszonya [elektronikus dok.] (pp. 68—
73).

16. Visztenvelt, A. (2015b). Konstruktivizmus a felnéttképzésben. In  “Tudomdny és
feleldsség” [elektronikus dok.] (pp. 377-384).

17. Visztenvelt, A. (2014). Felnéttoktatas a hatranyos helyzetli allaskeresok korében. In XVII.
Apdczai-napok Tudomanyos Konferencia. Mobilis in mobili: egyszeriiség és komplexitds a
tudomanyokban. Tanulmadnykotet (pp. 1-8).

18. Visztenvelt, A., Molnar, N., & Suhajda, C. J. (2014). The regional role of municipal ities in
the integration of disadvanteged groups. In Legal, Economic, Managerial and
Environmental Aspects of Performance Competencies by Local Authorities (pp. 1-8).

19. Visztenvelt, A., & Suhajda, C. J. (2014b). Romédk a felndttképzésben.
SZOCIALPEDAGOGIA: NEMZETKOZI SZAKLEKTORALT FOLYOIRAT, 2014(1-2), 11—
18.

20. Visztenvelt, A., & Suhajda, C. J. (2014a). Lehetdségek a Tarsadalmi Megujulas Operativ
programon beliil a hatranyos helyzetii kistérségekben. In Az dtalakulo, alkalmazkodo
mezégazdasag és vidék: tanulmanyok (pp. 1627-1635).
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