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1. BEVEZETES

A 21. szazadi oktatasban kiemelkedd jelentdséggel bir az élethosszig tartd tanuléds (lifelong
learning) €s az 6nall6 tanulasi képess€g, mas néven tanuldi autonomia. Ezek a kompetenciak
alapvetden hatarozhatjak meg, hogy a felnovekvd generaciok mennyire képesek eredményesen
alkalmazkodni az informacids tarsadalom altal diktalt rendkiviil gyors iitemii valtozasokhoz és
kihivasokhoz. A tanul6i autonomia kompetencidja tehat elengedhetetlenné valik az jabb és
ujabb, aktualisan alkalmazhat6 tudasok megszerzéséhez, ennek kialakitdsdhoz, fejlesztéséhez
pedig a pedagdgus aktiv és hatarozott kozremiikodésére van sziikség. Az értekezés a tanuloi
autonomia fejlesztésének lehetdségeit vizsgalja a tandrok szemszogébol a felsGoktatasban,
valamint a mindennapjainkat egyre inkdbb meghatarozo elektronikus tanulasi kérnyezetben. A
kutatas harom kiemelt teriiletre 6sszpontosit: a tanari szerepkor valtozasaira, a tanar és tanuld
egylittmikodésére az autondmiafejlesztésben, valamint a tanari €és tanuléi autonomia
Osszefiiggéseire.

A naturalista kutatasi paradigmara épitd kutatasban felsGoktatdsban dolgozéd
nyelvtanarokkal készitett interjuk alapjan azt szeretném feltarni, hogyan vélekednek a tandrok
a tanuloi autonomia fejlesztésének kérdésérdl, valamint milyen attitidok €s meggy6zddések
tiikr6zddnek az altaluk elmondott gyakorlati tapasztalatokban.

Az értekezés fObb kutatasi kérdései a kovetkezok:

1. Hogyan nyilvanul meg a tanar aktiv, formdlo szerepe a tanul6i autondmia
fejlesztésében?

2. A tanuldéi autondémia fejlesztésének lehetdsége mennyiben fiigg a nyelvtanar és
nyelvtanuld kozotti szoros egylittmiikodéstol, kolcsondsségtél a partnerség €s a
motivacio teriiletein?

3. Hogyan jelenik meg a tanari kontroll a tanul6i autondémia timogatasanak folyamataban?

4. Milyen modon jelenik meg a tanuldéi autonémia kérdése az elektronikus tanulési
kornyezetben?

5. Lehet-e példaértékii és pozitiv befolyassal a nyelvtanarok autoném viselkedése a

nyelvtanul6i autonomia fejlédésére?



A disszertacio tiz fejezeten keresztiil vezeti végig az olvasot a kutatas elméleti és gyakorlati
hatterén, a kutatas folyamatan, eredményein és kdvetkeztetésein.

A szakirodalmi attekintés a tanuléi autonémia fogalmanak értelmezésével indul, majd
feltarja a relevans hazai és nemzetkozi kutatasokat, elméleti megkozelitéseket, valamint a
témahoz kapcsolodd pedagogiai, pszicholdgiai és oktataspolitikai irdnyvonalakat. Kiilon
figyelmet kap a konstruktivista tanuldselmélet, a tanar-tanulé kdzti partnerség és az informacios
tarsadalom 1) tanulasi kozege.

A kutatasi problémakorok, célok és kérdések rész bemutatja a kutatas kiinduldpontjat, 6
problémateriileteit, célkitlizéseit, valamint a kutatdsi kérdéseket, amelyek a kvalitativ
vizsgalatot vezérlik. Ezutan a kutatds mérfoldkovei — Pilot vizsgalatok c. fejezetben a kutatas
megalapozasaként elvégzett eldzetes vizsgalatok (kérddives attitidvizsgalat és fokuszcsoportos
interjuk) eredményeinek bemutatésa torténik.

A kovetkezd fejezetben a 6 kutatdsban részt vevd minta és annak kontextusa kertil
ismertetésre, majd a kutatds mddszertana, a tartalomelemzés. Ez a rész részletezi az alkalmazott
modszertani keretet, a kodrendszerek kialakitasat, az elemzés folyamatat, valamint a kutatasi
érvényességet €s megbizhatosagot szolgdlo trianguldcios 1épéseket.

Ezt koveti az interjik eredményeinek taglalasa a f6 témak alapjan. Ebben a fejezetben kertil
bemutatdsra az interjuk kvalitativ elemzése a kutatds kozponti fogalmai mentén: motivacio,
célok, partnerség, kontroll, elektronikus tanulasi kornyezet, onellendrzés €s tandri autondmia.
A deduktiv és induktiv kodolasi megkozelités egymas mellett jelenik meg. A {6 témak sora
végiil kiegésziil egy pszicholdgiai-pragmatikai elemzéssel is, hiszen a vizsgalat soran felszinre
keriiltek mélyebb, rejtett hattérjelenségek is.

A kutatds legfontosabb eredményeinek Osszegzése ¢és értelmezése torténik meg a
diszkusszid fejezetben, kiilon alfejezetekben targyalva az egyes témateriileteket. A fejezet
tovabba kitekint a kutatas korlataira és a tovabbi lehetséges iranyokra is. A dolgozat végén
talalhato a hivatkozott tablazatok €s abrak jegyzéke, valamint minden olyan kiegészit6 anyag,
amely a kutatds dokumentalasahoz sziikséges.

Ez a szerkezet lehetdvé teszi, hogy a dolgozat elméleti és gyakorlati sikon is alaposan feltarja
a tanuloi autonomia fejlesztésének lehetoségeit, kiilondsen a felsdoktatasban és az elektronikus

tanulasi kornyezetben megjelend tanari szerepek ¢€s attitidok tiikrében.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A modern oktatasi kdrnyezetben a tanuldi autondmia kiilonds jelentdséggel bir, hiszen
a globalis ¢s digitalis vilagban a didkoknak egyre gyakrabban kell sajat tanulési céljaikat
meghatarozniuk, modszereiket kivalasztaniuk, és onalldoan értékelnilik sajat haladasukat. A
tanul6i autondmia fejlesztése nem csupan az egyéni fejlodést segiti eld, hanem hozzajarul a
kritikus gondolkodas, a problémamegoldo készség és az élethosszig tartd tanulas képességének
kialakitasédhoz is.

Az alabbiakban a vonatkoz6 szakirodalmat a téma egyes fejlddési 1épcsdinek fényében
tekintem at. Az els6 szakaszban a tanuldi autonomia korai kutatasainak eredményeit €s iranyait
ismertetem az 1980-as évektdl a 2010-es évekig. Mar a kezdeti kutatasok is kiemelték az oktatoi
szerepek atalakuldsanak jelentdségét, kiilondsen a tanarok szerepét a tanulok onallosdganak
kialakitdsaban. Ezutdn a késObbi magyar kutatdsokat tanulményozom, amelyek az autonémia
olyan részteriileteire Osszpontositottak, mint a célorientacid, a motivacid, a metakognitiv
stratégidk €és az onértékelés fontossaga. Mindenképp szot érdemel, hogy az Onszabalyozas
jelentéségét a 21. szazadban zajlo pedagdgiai paradigmavaltds — amelynek fontos része az Uj
tanulasi kornyezetek megjelenése —, és az ¢lethosszig tartd tanuldst tamogatd kozponti
stratégiak egyre inkabb eldtérbe helyezték. A fejezetben tovabba azt is vizsgalom, hogyan valt
a tanuldi autonomia, az Onszabalyozas ¢s a digitalis kompetencidk fejlesztése kiemelt
fontossaguva a Nemzeti Alaptantervben, mind altaldnossagban, mind a nyelvtanulas teriiletén.
Végil arrdl kivanok képet alkotni, hogy a nyelvtanulds soran milyen tanari és tanuldi

kompetenciak sziikségesek az autonom tanulas képességének kialakitasahoz.

2.1 A TANULOI AUTONOMIA KORAI ES NEMZETKOZI KUTATASA

Etimologiai értelmezésben az autondmia gordg eredetli szd, az autosz (‘Onmaga’)
és nomosz (‘torvény’) elemekbdl tevodik Ossze jelentése pedig Onrendelkezés, Onallosag,
fliggetlenség (Arcanum, n.d). Az oktatdsban és a pedagogiai kutatdsokban a 70-es, 80-as
évektdl jelent meg egyre hangsulyosabban a fogalom, jelentését immdar a tanitds-tanulds
folyamatara értelmezték.

Henri Holec (1981), a fogalom uttoréje, a tanuldi autonémidt ugy hatarozta meg, mint ,,a
tanulasért valo felelésségvallalas képességét és hajlandosagat”. Ez a megkozelités nem csupan
az egyéni tanuldsi folyamatok atgondolasat és iranyitasat foglalta magédban, hanem az

onreflexid, az Onszabalyozas és az 6nallé dontéshozatal fejlesztését is. Henri Holec munkai



kiilonosen hangstlyoztak a tanuldi autondmia fejlesztésének pedagdgiai vonatkozasait, példaul
az oktatdi szerepek atalakuldsat és a tanuloi dontéshozatali lehetdségek kiterjesztését. Holec
(1981) szerint a tanuld 6nallésagat maga a tanar kezdeményezi, hiszen tanar és tanuld kozos
egylittmiikodésébol sziilethet valodi autondémia a tanulas folyamataban.

David Little (1990) — a tanuldi autonémia teriiletének egy masik jelentds képviseldje a
90-es évekbdl — hangsulyozza, az autondémia nem veliink sziiletett tulajdonsadg, hanem egy
fejleszthetd készség, amely a tanuldk és tanarok k6zos munkajan alapul. A tanul6i autondmia
eléréséhez fontos a tandr tamogatd szerepe, amely lehetdvé teszi a didkok szamara, hogy
fokozatosan atvegy¢k a feleldsséget sajat tanulasukért, mikdzben egyre nagyobb onalldsagot és
kompetenciat szereznek. Hozzateszi, az autondémia nem csupan abban nyilvanul meg, hogy a
diak felelosséget vallal sajat tanulasi folyamataiért, hanem abban is, hogy ezt a folyamatot
képes reflektiv és tudatos mdédon megtervezni, monitorozni és értékelni.

A tanul6éi autondémia szinonimdjanak tekinthetd az Onszabalyozott tanulas (self-
regulated learning) fogalma. Paul Pintrich (2000) szerint az Onszabalyozott tanulds
kulcsfontossagi elemei kozé tartozik a célorientacio, a motivacid, valamint kiilonbozo
metakognitiv stratégidk alkalmazasa. Pintrich a tanuldsi célok és az azokhoz kapcsolodo
orientaciok jelentdségét emeli ki, €s hozzateszi az onszabalyozas képessége nemcsak az iskolai
siker szempontjabdl 1ényeges, hanem az élethosszig tarto tanulds alapfeltétele is.

Zimmerman ¢s Schunk (2008) leirasaban az Onszabalyozds egy olyan folyamat,
amelynek soran a tanulok megtanuljak szabalyozni gondolataikat, érzelmeiket, viselkedéstiket,
valamint kornyezetiiket. A szerzok szerint a motivacid alapvetd szerepet jatszik az
onszabalyozott tanuldsban, mivel meghatdrozza a tanulok aktiv részvételét a tanulasi
folyamatban. A motivacié nemcsak a tanuladsi célok kitlizését és azok elérésére iranyuld
eréfeszitést befolyasolja, hanem a tanuldsi stratégidk kivalasztisat, alkalmazasat és az
onértékelési folyamatokat is. A szerzok hangsulyozzak, hogy a tanulok motivacioja dinamikus,
kontextusfiiggd, ¢és kolcsonhatasban all a tanulasi kornyezettel, valamint a tanulok személyes
meggy6zddéseivel. Az dnszabalyozott tanuldsban a motivacido nem csupan az energiaforras,
hanem a tanulés irdnyitasanak alapvet6 eszkoze is, amely a didkok sikeres fejlodését tamogatja.
A tandrok ¢és oktatdsi rendszerek feladata, hogy tdmogassdk a didkok motivaciojanak
fenntartasat és fejlesztését az €lethosszig tartd tanulas érdekében.

Benson (2001) kifejezetten a nyelvoktatds teriiletén kutatta a tanuldi autonoémiét,
vizsgalatai nyoman megallapitotta, hogy az autondm nyelvtanulé hadrom kiemelt teriileten
képes tudatosan mitkddni: a metakognicio, a reflexio és a figyelem fokuszalasa terén. Vagyis

az autoném tanul6 nemcsak sajat magarol, mint nyelvtanulérol €s a nyelvtanuléds folyamatarol



rendelkezik tudassal, hanem képes célirdnyosan reflektalni a tanult nyelvre, sajat tanulasi
szokésaira, hiedelmeire és a nyelvtanulashoz valé hozzaéllasara is. Benson (2011) késdébb, a
nyelvtanul6i autonomiarol késziilt tobb kutatast 4ttekintve arra a megallapitdsra jutott, mely
szerint sz¢les korben elfogadott nézet, hogy az autoném tanulési képesség fejleszthetd, sot, a
nyelvtanul6i autondmiat tdmogatd oktatasi gyakorlat sordn a tanuldk felhatalmazast kapnak

arra, hogy aktivan részt vegyenek a tanulasi folyamat alakitasaban.

2.2 HAZAI KUTATASOK: A TANULOI ONSZABALYOZAS, AUTONOMIA ES

MOTIVACIO KAPCSOLATA

Az Onszabalyozott és az autondom tanulds szorosan Osszefiiggd, egymast erdsitd
folyamatok, amelyek kozott ugyan szamos atfedés figyelheté meg, a szakirodalom mégis
gyakran kiilonbséget tesz kozottiik. A tisztanlatds érdekében réviden bemutatom ezeket az
eltéréseket, a dolgozat tovabbi részében pedig elsdsorban a tanuldi autondmia fejlesztésére
helyezem a hangsulyt, amely magaban foglalja az 6nszabalyoz6 technikakat, modszereket és
attitidoket is. Emellett mindkét fogalom hatterében meghatarozé tényezd a tanuldi motivacio
megléte és milyensége, az alabbiakban e harom tertilet kapcsolatat részletezem.

Az 6nszabalyozott tanulas jeles magyar képvisel6i kozt emlitendd D. Molnar Eva, aki
irasaiban (2009, 2013) az Onszabdlyozott tanulast olyan komplex folyamatként definialja,
amelyben a tanuldk aktiv szerepet vallalnak sajat tanuldsi folyamataik megtervezésében,
iranyitasaban ¢és értékelésében. Az Onszabdlyozott tanulas lényege, hogy a tanulok képesek
tudatosan hasznalni kiilonb6z6 tanulasi stratégidkat, figyelemmel kisérni elérehaladasukat, és
szlikség esetén modositani céljaikat és modszereiket. A szakért kutatdsaiban hangsulyozza,
hogy az Onszabélyozott tanuldsnak, mint Osszetett folyamatok szisztematikus rendszerének
egyarant részei kognitiv (pl. tanuldsi stratégidk alkalmazasa), affektiv, metakognitiv (pl.
onmonitorozas ¢és oOnreflexio), valamint motivacios (pl. kitartds és belsé motivacio), €s
kornyezeti tényez6k. D. Molnar Eva szintén ramutat arra, hogy az Onszabalyozas egy
fejleszthetd készség, amelynek tdmogatasdban a taniroknak és a tanuldsi kdrnyezetnek
kiemelkedd szerepe van.

A tanuldi autonomia Holec (1981) klasszikus definicioja alapjan a tanulé azon
képességét jelenti, hogy tudja irdnyitani sajat tanuldsi folyamatat. Az autondm tanulas tehat
talmutat az Onszabalyozason: magéaban foglalja nemcsak a tanulasi folyamat kognitiv és
affektiv szabalyozasat, hanem a tanulasi tartalom és kornyezet feletti felelosségvallalast is

(Benson, 2001). Ez azt jelenti, hogy mig az Onszabalyozas inkabb a tanulds mikroszintii
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folyamatainak (példaul figyelem, emlékezet, kitartas) tudatos iranyitdsara koncentral, addig az
autondmia kiterjed a tanulasi célok meghatarozasara, a tanuldsi modszerek megvalasztasara és
a kornyezeti feltételek alakitasara is.

A két fogalom kozotti kiilonbség tehat a felelosségvallalas kiterjedtségében és a tanulasi
kornyezet kontrollalasdban ragadhaté meg. A két koncepcid szétvélasztisan til mind az
onszabalyozassal, mind az autonomiaval szoros kapcsolatban all a nyelvtanuldsi motivacio. A
motivacid kutatodi hangsulyozzak az eréfeszités és a kitartas jelentdéségét (Dornyei €s Ushioda,
2009), valamint az idedlis masodik nyelvi én szerepét, amely eldrevetiti, hogy a tanulok
mennyire tudjak magukat elképzelni jovobeli sikeres nyelvhasznaloként (Kormos és Csizér,
2008). Dornyei ¢és Ottd (1998) arra is ramutat, hogy a motivaciot nem szabad egy statikus
allapotként felfogni, hiszen az egy allanddan és dinamikusan valtozo folyamat. Ushioda (2003)
kutatési eredményei alapjan a sikeres nyelvtanulok rendelkeznek pozitiv tanuldsi élményekkel,
képesek onmagukat motivalni, és vilagos rovid- és hosszu tava célokat fogalmaznak meg.

Réthy Endréné — a hazai motivacidkutatdsok neves képviseldje — a célorientécio
jelentdségét hangsulyozza munkaiban (2002, 2003) az 6nszabalyozott tanulas folyamataban. A
célorientacid a tanulok motivacios bazisanak kozponti eleme, amely meghatarozza, hogyan
tervezik meg €s hajtjak végre tanulasi tevékenységeiket. A kiilonb6zd célok — példaul a tanulasi
célok vagy a teljesitménycélok — alapvetden befolydsoljak a tanulok hozzaallasat és az altaluk
valasztott stratégidkat. A célorientacidé nem csupan a tanuldk motivacidjat erdsiti, hanem
kozvetlen hatdssal van a kognitiv és metakognitiv 6nszabélyozasi folyamatokra is. A tanulasi
célokat tudatosan kitlizd didkok nagyobb valoszinliséggel alkalmaznak hatékony tanulasi
stratégidkat, kovetik figyelemmel sajat eldmeneteliiket, és reflektalnak teljesitményiikre.
Ezaltal a célorientacid kulcsfontossagii az ©6nallo, reflektiv és sikeres tanuldsi folyamat
kialakitdsaban.

Fejes (2015) szintén a célok és a motivacid kapcsolatat kutatja, amelyek kozponti
szerepet jatszanak a tanuloi autondmia kialakuldsdban €s fenntartasdban. A célorientacios
elmélet pedagogiai jelentdésége kiemelkedd, mivel a tanuldsi célok tipusai és kombinacioi
kiilonb6zd kognitiv, motivacids, viselkedési és tarsas folyamatokat eredményeznek, amelyek
hatassal vannak a tanulds eredményességére. A tanuldsi célok segitik a tanuldkat abban, hogy
iranyt adjanak tanulasi folyamataiknak, strukturaljak tevékenységeiket, és 6sszpontositsanak a
kitlizott eredmények elérésére. A motivacio pedig az a hajtéerd, amely tamogatja a kitartast és
az elkotelezettséget a tanulasi célok megvalositasdban. A tanuldéi autondomia fejlesztése
érdekében elengedhetetlen, hogy a tanulok belséleg motivaltak legyenek, hiszen a belsd

motivacié eldsegiti az 6nallo tanulasi stratégiak alkalmazasat, az onreflexiot, €s a tanulds iranti
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pozitiv attitlid kialakuldsat. Fejes kiemeli, hogy a tanarok szerepe kulcsfontossagu: tdmogato
tanuldsi kornyezet 1étrehozasaval és a megfeleld visszajelzésekkel hozzajarulhatnak ahhoz,
hogy a tanulok képesek legyenek sajat céljaik megfogalmazasara, és elkotelezddjenek azok
elérése irant.

Az 0sszefliggés-vizsgalatok azt mutatjak a motivacid, az 6nszabalyozas és az autonémia
egymast erdsité folyamatok: az 6nszabalyozas és az autondmia kdzvetleniil befolyéasoljak a
tanul6i motivaciot, mikdzben a motivacio visszahat a tanulasi stratégiak és a feleldsségvallalas
alakulasara is. Ez a dinamikus kapcsolatrendszer arra utal, hogy a nyelvtanulas sikeressége nem
kizardlag a tanuldi képességektol, hanem az Onirdnyitas, a felel0sségvallalds és a belsd

motivacid Osszetett kdlcsonhatésaitdl fiigg (Kormos és Csizér 2008, 2012).

2.3 KONSTRUKTIVIZMUS ES DIFFERENCIALAS

A tanuloi Onallosag fejlesztésérdl beszélve mindenképp megemlitendd a
konstruktivizmus ~ tanulaselmélete, amely  fontos  alapjat képezi a  tanuldi
autonomiafejlesztésnek. Nahalka Istvan (1997, p. 4), a konstruktivista tanulaselmélet
kiemelkedd hazai képviseldje irja: ,,4 tanulds nem mas, mint dallando konstrukcio, a belsé vilag
folyamatos épitése. Amikor tanulunk, akkor az elsajatitando informaciot értelmezni probaljuk.
Ez az értelmezési folyamat a korabban mar elsajatitott ismeretek bazisan zajlik.” Vagyis
Nahalka (2002) alapvetése a pedagogiai konstruktivizmus értelmében, hogy a tudas a tanulok
aktiv tevékenysége soran épiil fel, nem pedig egyszerlien a tanari magyarazatok atvétele révén.
Ez a megkozelités ramutat, hogy a tanulok egyéni eldzetes tudasuk, tapasztalataik és
kornyezetiik alapjan konstrualjak meg sajat ismereteiket, igy a tanuldsi folyamat kdzponti
szereploi. A tanuldi autondmia ennek megfelelden szerves része a konstruktivista pedagogianak
(és forditva is), hiszen a didkok 6nalléo dontéseket hoznak a tanulasi céljaikrol, stratégiaikrol és
eréfeszitéseikrol, mikdzben a pedagoégus tdmogatoként van jelen. Ez a tanulokdzponta
szemlélet elOsegiti a tanulok feleldsségvallalasat, onallosagat és kritikus gondolkodésat, amely
alapveto6 a tartds és mélyrehatd tudas megszerzéséhez.

A konstruktivista pedagogiai szemlélet szerint a tanulas aktiv, személyes konstrukcio,
amelyben a tanuloi autondmia csak akkor bontakozhat ki, ha az oktatds a tanuldok egyéni
sajatossagaihoz igazodik. Ezt a gondolatot tdmasztja ald a differencialt oktatas jelentdsége,
amely lehetdséget teremt arra, hogy a didkok sajat képességeiknek, érdeklddésiiknek és tanulasi
stilusuknak megfeleld fejlesztésben részesiiljenek. Ahogy M. Nadasi (2001) kiemeli, a

pedagdgus feladata olyan tanulasi lehetdségek biztositasa, amelyek az eltérd adottsagu tanulok
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szamara egy idében, egy kozos tanulasi kornyezetben is hatékony tanulést tesznek lehetdveé,
fliggetleniil képességbeli kiillonbségeiktdl (Bathory, 2000). Nahalka (2003) szerint, mivel
minden tanuld egyedi személyiség, és a tanulas mindig személyes konstrukcid, az iskolai
gyakorlatban elengedhetetlen az egyéni bandsmod és a differencialt tanulasszervezés. A
differencialas igy nem csupan modszertani valasztas, hanem a tanul6i autondmia fejlesztésének
alapvet6 feltétele: lehetové teszi, hogy a didkok sajat er0sségeikre tdmaszkodva fokozatosan
alakitsanak ki és alkalmazzanak 6nall6 tanulasi stratégiakat.

A differencialas hatékonysaga ugyanakkor nem csupan modszertani kérdés, hanem
erdsen fligg a pedagoégusok szakmai felkésziiltségétdl és szemléletmodjatol is (Szoke-Milinte,
2021). Hidba allnak rendelkezésre elméletileg sokféle tanulasszervezési és tartalmi megoldas,
azok gyakorlati megvaldsitdsa nagymértékben a pedagdgus kompetencidin, nyitottsagan és az
autondmiat tamogat6 attitidon mulik. A tanari szerep tehat kulcsfontossagt: a differencialas
nem valosulhat meg pusztan eszkozok vagy tananyagok valtoztatdsa révén, hanem tudatos

pedagogiai tervezést ¢s reflektiv tanari gyakorlatot igényel.

2.4 AUTONOMIA ES KONTROLL

crcr

affektiv, viselkedésbeli és kornyezeti tényezdin tul annak szociokulturdlis aspektuséara is
rdmutat. A szociokulturalis megkdzelités az egyénre 6sszpontosité nézOpontokkal szemben az
interakcid szerepét hangsllyozza a tudds létrehozdsdnak és a nyelv elsajatitasanak
folyamataban, valamint a nyelvoktatdsban és a nyelvtanuldi autonémia kialakuldsaban. E
szemléletben az autonémia nem az Onallosdg (independence), hanem sokkal inkabb az
egymasrautaltsag (interdependence) fogalméval irhat6 le. Ez az értelmezés magaban foglalja a
tanartol, a tanulotarsaktol, valamint mas — példaul anyanyelvi — nyelvhasznéloktol valo tanulas
jelentéségét is.

A tanul6i autondmia tehat nem pusztan az egyén belsd folyamataiban ragadhaté meg,
hanem elsdsorban a tanar és a didk kozotti interakcidban valosul meg, ahol a pedagogus altal
nyujtott irdnyitas és a tanuld 6nallé dontései kdlcsondsen alakitjadk egymast.

A hagyomanyos ¢és tanulokdzpontll oktatdsi iranyelveket szembedllitva erdsen
ellentmondasos pontnak tlinhetnek a szabalyozéas és az autondmia fogalmai. Ugyanakkor a
paradoxnak latszo felallas mogott az autonémia épphogy egyfajta szabalyozast, mégpedig
Onszabalyozast takar. A szabalyozas és az autonomia nem ellentétes, hanem egymast kiegészitd

fogalmak: amennyiben a szabalyozds megfelelé mélységii, mindségii és vilagos, valamint
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parosul az oktatasi szereplok onallo és felelds dontéseivel, igy megfeleld hatékonysagu és
szerethetd oktatast biztosithat (Juhasz, 2020).

Az autondémia tdmogatasaval kapcsolatban felmeriil a kérdés, hogy a tandrok milyen
mértékben és modon képesek ezt biztositani. Pelletier és Vallerand (1996) kutatasa szerint a
tanarok autondmiat tdmogatd viselkedése szorosan Osszefiigg azzal, hogy mennyire érzik
magukat ondeterminaltnak. Az 6ndeterminacié fogalma azt a folyamatot jelenti, amely soran
az egyén belsOvé teszi a kiilsdleg elvart viselkedések szabalyozasat, és képes lesz azokat sajat
céljaival 0sszhangban végrehajtani, figyelembe véve mind sajat sziikségleteit, mind a kérnyezet
elvarasait. Az iskolai kdrnyezetben az autonomia tdmogatasa, az atlathato értékelés, valamint a
kompetenciat és bevonodast erdsité jutalmazas eldsegiti a didkok belsé motivacidjanak és
hosszu tavu teljesitményének novekedését (Pajor, 2015).

Pelletier és Vallerand (1996) eredményeik alapjan tehat, ha a tanarok munkajuk soran
kevesebb korlatozast €lnek at, és a didkjaikat dndeterminaltnak latjak, sajat motivaciojuk is
erdsodik, ami pozitivan befolyasolja viselkedésiiket. Az elemzésiik ramutatott, hogy a tanarok
viselkedése és a didkok motivacidja kozotti kapcsolat nem kozvetlen, hanem a tanarok
motivaciojan keresztiil valosul meg. Mas szoval, a tandr intrinzik motivacidja hozzajarul ahhoz,
hogy viselkedésében tdmogassa a didkok autonomidgjat, igy eldsegitve, hogy a didkok nagyobb
valoszinliséggel alakitsak at a kiilsé motivacidkat belsévé. Az 6ndeterminacios elmélet alapjan

az intrinzik motivacio egyben az autonomia €lményének kiteljesedését is jelenti (Pajor, 2015).

2.5 TANARI SZEREPVALTOZAS: TANAR-TANULO KOZTI PARTNERSEG

A tanuléi autonomia fejlesztése szoros Osszefiiggésben 4ll a pedagogusszerep
atalakulasaval, valamint azzal a szemléletvaltassal, amely a tanar és a didk kapcsolatat
hierarchikus viszonyrol egyre inkabb partneri egyiittmitkodésként értelmezi. A szakirodalom e
valtozas tobb aspektusara is ramutat, amelyek egylittesen jarulnak hozza ahhoz, hogy az oktatas
a 21. szazadi kihivasoknak megfeleld, demokratikusabb és tanulokozpontubb keretek kozott
valdsuljon meg.

Lorand (2008) a demokratikus pedagogia szempontjabodl elemzi a tanar-didk kapcsolatot,
hangsulyozva, hogy bar a tanitasi-tanulasi folyamat természetébdl fakadoan sziikségszeriien
fennall a munkamegosztas a felek kozott, a hierarchikus ala- és folérendeltség pedagogiai
szempontbol nem indokolhatd. Ertelmezése szerint a demokratikus tarsadalmakban a tanar és
a didk egyenjogu partnerek, és a pedagogiai folyamat hatékonysdgat nem a hatalmi

kiilonbségek, hanem a kozos feleldsségvallalas €s egyiittmiikodés biztositja. A demokratikus
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mitkddés az iskolaban azonban nem spontan alakul ki, hanem a tanar tudatos, partneri jelenlétét
¢s folyamatos kozremiikodését igényli. A pedagogusnak olyan helyzeteket kell teremtenie,
amelyekben a tanuldk aktivan részt vesznek a szabélyalkotasban, a feleldsségek kijelolésében
¢s a kozos dontéshozatalban. E folyamatban a didkok fokozatosan tapasztaljak meg, hogyan
érvényesithetik 6nalld véleményliket, ami kdzvetleniil hozzajarul autonomiajuk fejlédéséhez.

A multbeli tanari szerepelvarasok vizsgalatakor Hoffmann (2009) ramutat arra, hogy
kordbban a pedagogusoktol azt vartdk el, hogy a tantermi siker érdekében elrejtsék
személyiségiiket, és a tanadrszerepet mintegy maszként viseljék. Ezzel szemben a mai tanuloi
elvarasok a hiteles, teljes személyiségként jelen 1évo tanart helyezik eldtérbe. A fiatalok érzo,
partneri attitidot varnak el tanéraiktol, akik emberként és felndtt tarsként vesznek részt a
kapcsolatban, nem csupan hivatalos szerep hordozoiként. Hoffmann értelmezése szerint a
pedagbgiai helyzetek kezelésében a nyilt kommunikécio, az ,,énkozlés” moddszere és az
Onazonossag vallaldsa valt meghatarozova. Ez a szemléletvaltas szintén a tanuldi autonomiat
tamogatja, hiszen a hiteles, nyitott pedagdgus modellként szolgalhat a didkok szamdra az
onkifejezés, az onreflexio és a feleldsségvallalas terén.

Kortvélyesi (2023) a partneri tanar-diak kapcsolatot tobb elméleti keretben vizsgélja,
bemutatva, hogy annak nincs egységes definicioja. Egyes szerzok — példaul Fullan (2013) —
meg, akik egylittmiikddnek a tudasalkotas folyamataban. Mas megkozelitések, mint Picon-
Jacome (2012), a tanuldi Onirdnyitas €s onértékelés fejlesztését hangsulyozzak a partnerség
részeként, mig Jensen és Bennett (2016) a tanuldk tanitasi-tanulasi folyamatba valo konzulensi
bevonasat emelik ki. Kortvélyesi értelmezésében a pedagogiai gondolkodas evolicidja a
tanarkdzpontl pedagdgiatol a tanulokozponti, majd a kapesolatkdzpontl pedagogidig ivel. Az
utobbi lényege, hogy a tanar és a didk kozotti viszonyban nem szerepek, hanem személyek
lIépnek kapcsolatba egymadssal. Az egylittmiikddés, a parbeszéd, a kdlesonos reflexio és a kdzos
dontéshozatal mind hozzdjarulnak ahhoz, hogy a tanulas kozos alkotdéfolyamatként jelenjen
meg, amely mindkét fél fejlodését tdimogatja.

A szakirodalom egyértelmiien ramutat arra, hogy a tanul6i autonomia fejlesztése szoros
kapcsolatban all a tanar szerepének atalakulasaval. Lorand (2008) a demokratikus iskolai
miikédés, Hoffmann (2009) a hiteles, teljes személyiségként jelen 1évo tanar, mig Kortvélyesi
(2023) a kapcsolatkozpontu pedagogia feldl kozeliti meg a kérdést. Kozos pont benniik, hogy
a tandr ¢és a diak kozotti kapcsolat partneri alapokra helyezése elengedhetetlen a tanuloi
onallosag kibontakoztatdsahoz. A tanuldi autondmia nem csupan az egyéni tanuldsi stratégidk

¢s felelosségvallalas gyakorldsaban jelenik meg, hanem abban a demokratikus, nyilt €s
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kolecsonds bizalmon alapuld kozegben, amelyet a partneri tanar-didk kapcsolat képes

megteremteni.

2.6 AZ ELMELETI KERETEK KIALAKITASA: AZ AUTONOM TANULASHOZ
SZUKSEGES KOMPETENCIAK RENDSZEREZESE

A vonatkoz6 szakirodalmakat tanulmanyozva, a kutatas korai, el6készitd szakaszaban
egy elméleti vizsgalatot végeztem. Ennek sordn az autondom tanulds négy f6 teriiletéhez
kapcsolddo tandri és tanuldi kompetenciakat igyekeztem azonositani, hogy megfeleld alapot
biztositsak az empirikus kutatdshoz.

Miként az eddig idézett szakértéi gondolatok is mutatjdk, az autondém tanulas fobb
teriileteit illetden tobbféle felosztas taldlhato a szakirodalomban, amelyek a téma korai kutatasa
6ta folyamatos mozgasban, fejlddésben vannak. Ugyanakkor ezeket dsszevetve a legfontosabb

tertileteket négy pontban szintetizaltam, amelyek a kognicid, a motivacio, a viselkedés ¢€s a

kornyezet (Huszthy, 2021).

1. tablazat - Az autonom tanulashoz sziikséges tanari és tanuloi kompetenciak fobb teriiletei

(Huszthy 2021)
Szerep, viselkedes szerepvaltozas Felelossegvallalas
Kontextus, kdrnyezet Digitalis kompetencia Digitalis kompetencia Személyes
Kornyezet Ujraértékelése tanulasi kérnyezet
Kognicid »A proaktivtanar” »Az autonom tanuld”
Motivacio, érzelem Bizalom, elfogadas Erzelmi tudatossag
Az 6nismeretre kész én

Szerep, viselkedés

Az autondm tanulds megvaldsuldsdhoz elsdsorban sziikséges, hogy a tanulés-tanitasi
folyamat résztvevoi atgondoljak sajat szerepiiket, szerepkoriiket, valamint az ahhoz kapcsolodo
kompetencidkat. E nélkiil a nézépontvaltas nélkiil az dnszabalyozott tanulds nehezen valdsulhat
meg.

A viselkedés teriiletén a didk legfobb feladata a tanuldsért valo felelosségvallalas. Ez a
hozzaallas érettebb szemléletet kivan meg a tanulotol, aki igy képessé valik felnoni a feladathoz
¢és autonom tanuldéva valni. Ahhoz, hogy ez megtorténhessen, ki kell 1épnie a hagyomanyos,
malarendelt” didk szerepbdl, vagyis irdnyitottbdl, irdnyitova, tudatos tervezévé kell valnia
(Benson, 2001).

Az autondm tanuldst tdmogatd pedagdgusi viselkedés leginkabb a szerepvaltozassal

irhato le. A pedagdgus 0j szerepbe keriil, egy facilitator, tutor, valik beldle, aki hajlandé a
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korabban kizarolag sajat korébe tartozo feladatok koziil tobbet is dtengedni a didknak (Nahalka
2002). Az 6nszabalyozott tanulés teriiletén a pedagogus feladataként markansan megjelenik a
tudatos szerepatalakitasra, illetve az 0j szerep integralasara valo torekvés. Emellett a tandr maga
is, mint ¢lethosszig tanuld didk, sajat szerepvaltozasaval jar6 j kompetenciak elsajatitasaval,
mintegy mintdul is szolgal tanuldi szadmdéra, mint Onfejlesztd, élethosszig tanuld egyén

(Huszthy, 2021).

Kontextus, kornyezet

Az 6nszabalyozott tanuldsnak korunk jellemzé kornyezete a digitalis tanulasi kornyezet,
amelyben a tanulonak 6ridsi informdcids tomegben kell eligazodnia. Elengedhetetlen tehat,
hogy az autondm tanuld magas szinti digitalis- és informacios kompetencidval rendelkezzen.
Az informécids kompetencia egyrészt egy eszkdzhasznalathoz kotddd képesség, masrészt az
informacio fellelésének és felhasznaldsanak képessége, amelynek tovabbi lényeges eleme a
kritikus gondolkodéas (Huszthy, 2021). Ezen kiviil az autoném tanulds megvaldsulasanak egyik
fontos ismertetdjegye a személyreszabottsdg, fontos, hogy a didk kialakithassa személyes
tanulasi terét, vagyis olyan kornyezetet teremtsen maga koriil, amely illeszkedik egyéni
igényeihez, erre pedig kivalo lehetdsége nyilik az elektronikus tanulasi kornyezetben (Racsko,
2017).
A pedagogus szamara mindenekeldtt fontos a megvaltozott kontextus észlelése és elfogadasa,
esszencialis a tanulési-oktatasi kornyezet idordl-idére torténd wjraértékelése. Ha a tanuldi
autonomia fejlesztését szem eldtt tartja, torekednie kell a hatékony tanulasi kornyezetek
megteremtésére mind kontakt, mind online 6rak esetében. Online 6rék esetében ezt leginkabb
sajat digitalis kompetencidjanak fejlesztésével, modszertani tovabbképzésével teheti meg.
Mivel az aktiv tanarok java része digitalis bevandorlonak tekinthetd, az elektronikus tanulési
kornyezet megismerése, felfedezése és az ebben vald jartassadg elsajatitdsa nagy kihivast

jelenthet a szdmukra (Huszthy, 2021).

Kognicio

A kognitiv folyamatok szintjén az autondm tanul6 tehat aktivan részt vesz a tanulasi
folyamatban, a tudés elsajatitasdnak folyamatdban kiilonb6z6 kognitiv, metakognitiv ¢€s
Onszabalyozo stratégiakat képes hatékonyan alkalmazni tanulasi céljainak elérése érdekében.
Fontos az un. kognitiv monitorozas, amellyel a tanuld képes reflektalni sajat tanulasi
cselekvéseire (metakognitiv birdlat), és képes értékelni az alkalmazott stratégiakat

(metakognitiv tudatossag) (Pintirich, 2000). Az idealis autonom tanul6t tehat magas szinti
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Onismeret ¢és céltudatossag jellemzi, képes a megfeleld metastratégiak megvalasztasara és a
tanulasi folyamat szinte teljes kortit menedzselésére.

A pedagogus feladatira a tudatositas terén a proaktiv jelzd illene leginkabb. Vagyis
proaktiv médon segitheti didkjat kiilonb6z0 metastratégiadk megismertetésével, Onismereti
gyakorlatokkal, a digitalis kompetencia fejlesztésével, fejlesztd értékeléssel és szamos egyéb
lehetdséggel tanari kelléktarbol. A Iényeg, hogy a tanar megértse, tudatositsa, a didk
autondmiajanak ndvelésével nem tiinnek el korabbi feladatai, csak megvaltoznak, egy masik

szemszogbdl tekint innentdl a tanitas-tanulas folyamatara (Huszthy, 2021).

Motivdcio, érzelem

Az autondémia megvaldsitasdhoz a tudatossdg magas szintjén til az érzelemszabalyozas
magas szintjét is el kell érni az oktatas szerepldinek.

A tanulo részérdl az érzelmi szabalyozas az egyik legnagyobb kihivas, hiszen életkortdl,
Onismerettdl, élettapasztalattol is fiigg, mennyire képesek monitorozni és kontrollalni sajat
affektiv apparatusukat. Az érzelmek ¢€s motivacid szabdlyozasa magaban foglalja a
céliranyultsag, az Oonhatékonysag és az érdeklddés szabalyozéasat is (D. Molnar, 2013). Az
autondém tanulas minden teriiletén dontd szerepe van az dnismeretnek, de ez talan az érzelmi
szabalyozasnal a legkirivobb (Huszthy, 2021).

Erzelmi szabalyozas tekintetében a pedagégus joval kedvezSbb poziciobol indul,
ugyanakkor a tandrnak is nagy kihivést jelent az 0 szereppel jard nehézségek, kihivasok,
szituaciok elfogadasa, integralasa. A tanar f6 kompetenciait az affektiv teriileten a bizalom és
elfogadds szavakkal lehet leginkabb leirni. A pedagogus viseltessen bizalommal tanuldi
képességei irant, merjen tobb 6nallosagot hagyni nekik, valamint hajlandé legyen elfogadni az
autondm tanulassal jar6 kovetkezményeket kontextusbeli és szerepbeli valtozasokat, képes

legyen elfogadni a didkok autondmiajat (Huszthy, 2021).
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2.7 AZ IDEGENNYELV-OKTATAS HELYZETE ES IRANYELVEI A HAZAI
KOZOKTATASBAN

Noha a jelen kutatas elsésorban a felsdoktatds résztvevoire koncentrdl, érdemes
megemliteni a kdznevelés elvi, valamint tartalmi alapjait és kereteit szabalyozé dokumentumot,
a Nemzeti Alaptantervet €s annak irdnyelveit, amelyben szintén hangsulyosan megjelennek a
fent taglalt modern oktatast meghatarozé kompetenciateriiletek, mint a tanul6i autonémia, az
onszabalyozas vagy a digitalis kompetenciak fejlesztése. A NAT iranymutatasai alapjan tehat
ezeknek a kompetencidknak a kialakitasa, elokészitése mar a kozépiskolai tanulméanyok soran
elkezdddik. A kutatds gerincét ado tartalomelemzésbdl kideriil, mennyiben érzékelhetd ez a
felsdoktatasba belépd didkokon.

Az altalam kiemelt kompetenciateriileteket vizsgalva jelentds valtozas figyelheté meg a
2012-es és a 2020-as NAT irdnymutatasai kozott. Mig a 2012-es kormanyrendeletben az
autonomia kérdését kizarolag a nyelvoktatas és az IKT eszk6zok hasznalataval kapcsolatban
emlitik (az IKT az autondm nyelvtanitas és nyelvtanulas kival6 eszkoze (NAT 2012: 54)), addig
a 2020-as verzioban a tanuloi autonomia mar atfogo célkeént és fejlesztési teriiletként jelenik
meg, amelynek 1ényege, hogy a didkok autonom, feleldsségteljes allampolgarokkd valjanak.

Az Eurdpai Uni6 ajanlasa alapjan a 2020-as NAT 7 kulcskompetenciat is lefektet, amelyek
fejlesztése tanuldsi teriileteken ativeld feladat, egyetlen tanulési teriilethez sem kothetdk
kizarolagosan, ezek altalanosan fejlesztendd teriiletek az oktatds folyamatdban. A 7
kuleskompetencia kozott szerepel tobbek kozott a kommunikéacios kompetencidk (anyanyelvi
¢s idegen nyelvi) (2.) és a digitalis kompetencidk (3.) Lényeges pont, hogy a tanulo az
infokommunikacids eszk6zok hasznélata és a digitalis kompetencidk fejlesztése révén tudatos
eszk6zhasznadlova valjon. Vagyis képes legyen digitalis szovegek, képek, adatok keresésére és
értelmezésére, valamint ezek kritikus és etikus felhasznalasara.

A 2012-es szabalyozas atfogd modon kezeli az Onszabalyozas, az onértékelés teriileteit,
nem kizarolag az idegen nyelvekre vagy egyetlen tantargyra fokuszalva. Az onszabalyozé
mechanizmusokat szélesebb kontextusban, a személyes fejlodés és az érzelmi intelligencia
szempontjabol vizsgalja. A 2020-as iranyadasban immar konkrét teriiletekre vonatkozoan van
sz0 az Onszabalyozo tanuléds jelentdségérdl, igy az €16 idegen nyelvek oktatdsa kapcsan is.
Emellett az Gjabb dokumentum kiemeli a tanar szerepét az 6nallé nyelvtanulasra valo tudatos
felkészitésben.

A nyelvtanulési stratégidk elsajatitasa mellett kiemelt célként jeloli meg a diak aktiv, 6nallo,

Onszabalyozo nyelvtanuldva valasat. Az idegen nyelv elsajatitasanak sikerében ugyanis fontos



szerepet jatszik az 6nalldo nyelvtanuldsra valo tudatos felkészités is, amely soran a tanar
tevékenységében a segité-tamogato szerepkorre kertil a hangsuly. Azaz itt is megjelenik a tanar,
mint facilitator képe. ,.,4 nyelvtanulds a kézépiskolaban is kiemelkedo szerepet jatszik olyan
fontos fejlesztési teriileteken, mint a koriilottiink lévé vilag megismerése és megértése, az
élethosszig tarto, onszabdlyozo tanulasi folyamatok, stratégiak és attitiidok megalapozasa, a
kreativ és logikus gondolkodas fejlesztése, a tarsadalmi feleléssegvallalas kialakitisa, az
egylittmitkodesi képességek, a nemzeti és interkulturdlis tudatossag, valamint a digitalis
kompetenciak és onkifejezés erositése.” (NAT 2020, p. 28)

A digitalis kompetenciak fejlesztése ugyan a korabbi dokumentumban is fontos helyen
szerepel, a 2020-as kormanyrendeletben, az IKT eszkozok tudatos, etikus és magabiztos
hasznalatan tal, mar elismerik és nyomatékositjak az informalis tanulas jelentdségét is a tanulok
fejlodésében. A dokumentum irdnymutatasa szerint az idegen nyelvek oktatasakor fontos szem
elétt tartani, hogy a didkok nem csupan az 6rdkon, hanem az iskolan kiviili, mindennapi
tevékenységeik sordn is elsajatitanak nyelvi elemeket, akar ©ndlldéan, akér tarsaikkal
egylittmiikodve. Az Onalléan fenntarthatd, hosszi tava nyelvi fejlédés érdekében
elengedhetetlen, hogy a nyelvtanitds a tandran kiviili tapasztalatokra is épitsen, igy a
nyelvtanulasi célok ¢1ové €s kézzelfoghatova valhatnak a tanuldk szdméra (NAT, 2020).

A NAT-ban megjelolt célkitlizések mellett érdemes tekintetbe venni a nyelvoktatés
mindennapi gyakorlati tapasztalatait a kozoktatdsban. 2018-ban Oveges és Csizér atfogd
vizsgalatot készitettek a hazai koznevelésben zajlé idegennyelv-oktatas kereteirdl ¢&s
hatékonysagarol (Oveges és Csizér, 2018). A kutatds részletes képet nyujtott arrdl, hogy a
magyar kézoktatdsban a nyelvtanitds milyen intézményi és modszertani kornyezetben zajlik,
valamint milyen tényezOk befolyasoljak annak eredményességét. Bar a jelen dolgozatban
bemutatott kutatas a felséoktatds nyelvoktatéasi kihivésait vizsgalja, elengedhetetlen kitérni a
koznevelés nyelvoktatasanak helyzetére, hiszen az egyetemekre belépd hallgatok nyelvtanulasi
tapasztalataikat, stratégiaikat és attitlidjeiket dontéen innen hozzak magukkal. Ezek a tényezok
alapvetéen meghatirozzak, milyen eldzetes tudassal és tanuldsi szemlélettel kezdik meg
felsOoktatasi nyelvi tanulmanyaikat.

A reprezentativ kutatds, amely atfogdan vizsgalta a hazai kozoktatdas idegennyelv-
oktatasanak helyzetét — és ennek soran intézményvezetoktol, tanuloktol, nyelvtanaroktol és
szaktanacsadoktol is gylijtott adatokat — arra mutatott ra, hogy az egyik legsulyosabb probléma
a tanulok alacsony motivacids szintje. Ez a nehézség az altalanos iskolatél kezdve egészen a
gimnéaziumokig ¢és szakgimnaziumokig minden szinten meghatarozo tényezoként van jelen. A

felmérésben az intézményvezetdk, valamint a szakgimnaziumi és gimnaziumi oktatok szerint
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az els6 Ot legproblémasabb teriilet kdz¢ tartoznak még olyan jelentds strukturalis nehézségek,
mint a magas csoportlétszamok, a differencialas hianya, a nyelvi szaktanar-ellatottsag
problémai, valamint az informatikai eszk6zok és technikai hattér hianyossagai, ezek egyarant
akadalyozzak a hatékony nyelvtanulast.

A pedagoégiai gyakorlatban tovabbra is domindns a frontalis oktatés, a tankdnyvi feladatokra
sziikiil6 tanérai munka, amely kevés lehetdséget biztosit a tanuldi autondmia fejlesztésére. Ez
a helyzet nemcsak a Nemzeti alaptanterv iranyelveivel all ellentétben, hanem hosszu tavon
gatolja az élethosszig tartd nyelvtanulas attitiidjének kialakulasat is.

A jelentés tobb iranybol fogalmaz meg javaslatokat a helyzet javitasara. Intézményi szinten
kiemelt jelentdséget kap a csoportbontas lehetdségének megteremtése, a tanuléi motivacio
tudatos erdsitése, valamint a megfeleld IKT-eszk6zok €s technikai hattér biztositasa. A tanarok
szdmara hangsulyozzdk a modszertani kultura fejlesztésének sziikségességét, kiilonosen a
differencialt oktatas, a kommunikéciokdzponti megkdzelitések €s a tanuloi aktivitast eldtérbe
helyezé munkaformdk alkalmazésadban. A tanarképzésben pedig nagyobb teret kell kapnia az
ismereteknek. A kutatok szerint e valtoztatdsok révén nemcsak a kdzoktatas nyelvoktatasanak
eredményessége novekedhetne, hanem a felsdoktatasba ¢érkezd hallgatok is sokkal
felkésziiltebb, motivaltabb és autondmabb nyelvtanuloként vehetnének részt az egyetemi nyelvi
kurzusokon.

A magyar nyelvoktatas atfogo helyzetének megértéséhez fontosak az Einhorn (2024) altal
felvetett gondolatok is. A kommunikativ szemléletii nyelvoktatas hazai elterjedésében nagy
szerepe volt a K6zos Europai Referenciakeretnek (KER) (Council of Europe 2001), amely tobb
évtizedes nemzetkdzi munka eredményeként jott létre. A dokumentum feladata az volt, hogy
kijelolje a modern nyelvoktatas alapelveit, és ezzel megalapozza az aktivitasra és cselekvésre
¢pild oktatasi szemléletet. A KER-ben megfogalmazott alapelvek aztdn a nyelvi
tankonyvekben is megjelentek, ez pedig kivald tdimpontot nyujtott a magyar nyelvtanaroknak a
korszerli nyelvtanitds megvalositasdhoz. A gyakorlatban azonban a modszertani
szemléletvaltds mégis elmaradt, és inkdbb a KER szintleirdsai kaptak hangsulyt, mivel az
elméleti keretrendszer sok tandr szamara nehezen hozzaférhetd volt.

A hazai nyelvoktatasi gyakorlatot tanulmanyozva Einhorn (2024) megallapitja, a
nyelvoktatds eredményessége szamos akadalyba iitkdzik, amelyek elsdsorban a pedagogiai
kultarahoz kothetok. A nyelvtanulés készségfejlesztd természetével szemben Magyarorszagon
még mindig a tanarkdzpontu, tuddsatadason alapuld modszerek dominalnak, amelyek kevéssé

alkalmasak a sikeres nyelvi kompetencia kialakitasara. A rendszer altaldnos nehézségei mellett
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amotivacié hidnya, a hibazastol valé félelem és a talzott perfekcionizmus, valamint az autoném
tanulas tdmogatasanak hidnya mind hozzajarulnak a gyenge eredményekhez. A heterogén
tanulocsoportok kezelésének hianya €és a modularis tanuldsi utak figyelmen kiviil hagyasa
szintén rontja a hatékonysagot. A tapasztalatok alapjan a feltételek javitasa (Oraszam,
programok, szabalyozds) onmagaban nem elegendd: valodi elérelépés csak modszertani

megujulassal és a pedagogusok folyamatos szakmai tovabbképzésével érheto el.

2.8 A NYELVTANULOI AUTONOMIA

A tanuldi autondmia tantargyfiiggetlen leirdsaitol tovabblépve a nyelvoktartas
terliletére, érdemes Spiczéné (2016) megallapitisait tanulméanyozni, aki a szaknyelvoktatés
teriletén vizsgalta a tanuloi autondmia kérdését, és felhivta a figyelmet az Onallosag és
iranyitottsag mértékének folyamatos valtozasara a teriileten.

A nyelvtanitas mddszereinek €s eljarasainak fejlodését vizsgalva megallapithato, hogy
napjainkban a tanulokdzponti megkdozelitések dominalnak. Ebben a tendencidban vilagosan
kirajzolodik, hogy a nyelvtanuloét a hatékony tanuldsra kell megtanitani. Emellett egyre
nagyobb hangsulyt kap a tanulok kozotti egyéni kiilonbségek felismerése (példaul tanulasi
stilusok, személyiségjegyek) ¢és az ezekhez igazodd, személyre szabott oktatas
(individualizacid). Ez a megkozelités alapozza meg azt a nézetet, miszerint az autonom tanulas
egyéni dontéseken alapuld, Onalléan, sajat tempdoban végzett tanulasi folyamatként
értelmezhetd. A tanuld igényeit és jellemzoit figyelembe vevé pedagogiai megkozelitések
egyik lényeges elemeként tekinthetiink a nyelvtanuloi autondmidra. A nyelvtanulési
folyamatban az iranyitads és az Onallosag mértéke egy dinamikusan valtozo kontinuumként
foghato fel, az irdnyitottsag mértéke akar egyetlen tanoran beliil, akar a teljes tanulasi folyamat
soran folyamatosan valtozhat (Spiczéng, 2016).

Spiczéné (2016) a nyelvtanuldi autondmia fobb kutatési irdnyzatainak attekintése utan
— amelyek jelen kutatds esetében is megfeleld keretet nyujthatnak az eredmények
értelmezéséhez — a kdvetkezd megalliptasokra jut:

., A nyelvtanuloi autonomia
e egy komplex jelenség, amely nehezen mérhetd, inkabb megnyilvanuldasai és dsszetevoi
vizsgalhatoak egyéni és tarsas kontextusban
e magaba foglal, bizonyos mértékii hajlandosagot a didk részérdl a tanuldsért valo

felelosségvallalasra
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e az autonomiara valo igény veliink sziiletik, de az érvényesitésének képessége nem. Ez
utobbi a nyelvtanulas soran kialakithato és fejlesztheto.

e az autonomidnak fokozatai vannak, amelyek nem dllandoak, valtoznak

o ¢érvényre juttatasahoz nem elegendd, hogy a tanulot olyan helyzetbe hozzuk,

amiben onallonak kell lennie

fejlesztése a tanuldsi folyamat tudatositasat igenyli pl. reflexiot és dontéshozast

elosegitése a tanar részérol az autonomia fejlesztésére iranyulo tudatos dontést

es tervezest igényel.” (Spiczéné, 2016, p. 44-45)

Asztalos és Szénich kutatdsukban az autoném nyelvtanulashoz sziikséges ismereteket
¢s attitidoket vizsgaltak elobb egyetemi hallgatok korében. Eredményeik azt mutattak, hogy a
valaszadok egy része még nehézségekkel kiizd a motivacié fenntartdsa, az érzelmek kezelése,
a tanulédsi folyamat megtervezése, valamint az alapvetd nyelvtanulési stratégidk alkalmazéasa
terén. Emellett problémat jelentett szdmukra a tanulds monitorozasa ¢és az onértékelés is, ami
arra utal, hogy a nyelvtanuldi autondmia fejlesztése tovabbra is kiemelt feladat. A kutatas
folytatdsaban interjuk soran a nyelvoktatok véleményét is vizsgaltak: az oktatok egyetértettek
abban, hogy az autonomia fejlesztése kulcsfontossagu, ugyanakkor ramutattak a modszertani
eszkOztar bovitésének sziikségességére és a tanarok szakmai tdmogatidsanak fontossdgara
(Asztalos és Szénich, 2022).

Végiil hangsulyozzdk az autondm nyelvtanulds kérdésének aktualitdsat: szerintiik az
autonomiat eldtérbe helyezd, tanulokdzpontu megkozelités hatékonyabb eredményeket hoz,
mint a hagyomanyos, tanar- ¢és tankonyvkozpontl oktatas. Az ilyen szemlélet nem csupan a
nyelvtanulas sikerességét noveli, hanem hosszl tAvon megalapozza az élethosszig tartd tanulast
is. Emellett eldsegiti a tanulok onbizalméanak erésddését, amely a magabiztos és eredményes

idegen nyelvi kommunikacié alapfeltétele (Asztalos és Szénich, 2022).

23



2.9 PEDAGOGIAI SZEMLELETVALTASOK AZ OKTATASBAN ES AZ ELETHOSSZIG
TARTO TANULAS

Nagy Jozsef (2007) ugy véli, hogy az oktatds torténetében harom alapvetd
paradigmavaltas kiilonithetd el, amelyek az emberi tanulés és szocializacid eltérd szakaszaiban
jelentek meg. Az elsé paradigmavaltas a ,,természetes szocializacid” kozegébdl az ,,ismeret
iskolajaba” vald atmenet volt. Ez az ismeretek szobeli és késobb irasbeli elsajatitasanak
kialakulasaval valt lehetové, amely strukturalt modon segitette a vilagrol alkotott tudéas atadasat.
Az ismeretkdzpontu tanulas célja a tudds rendszerezett és szandékos megszerzése volt, amely
az ¢€let iskolajat kiegészitette, majd a kotelezo iskolazassal annak dominans formajava valt.

A masodik paradigmavaltds a 19. szazad végén kezdddott a reformpedagogiai
mozgalmak révén, amely az ,,ismeret iskoldjat” az ,,aktivitas iskolajava” alakitotta. A hangsuly
a tanulok cselekvo részvételére és tevékenységeire helyezddott, amelyek célzottabb tanulési
tapasztalatokat eredményeztek. Ez a cselekvésalapu megkozelités eldszor az alternativ
pedagdgiai irdnyzatokban bontakozott ki (Nagy, 2007), de mara lényegében minden modern
pedagogiai modszertan — igy a tantargypedagdgidk és a nyelvpedagdgia is — erre a
tanulokozponta szemléletre épiil.

A harmadik, jelenleg alakuldoban 1év0 paradigmavaltas a ,,kompetencia-alapt iskola”,
amely a kompetencidk fejlesztésére, a problémamegoldd, egylittmiikodo és kreativ készségek
dominanciajara helyezi a hangsulyt, hogy az oktatas megfeleljen a 21. szdzad komplex
kihivasainak. Ez az 0j pedagogiai kultura az ismeretek alkalmazhatosdgara és a tanulok
képességeinek holisztikus fejlesztésére torekszik (Nagy, 2007).

A kompetenciaalapu pedagdgiai kulturanak szerves részét képezi a lifelong learning
(LLL), avagy az élethosszig tartd tanulds, illetve az immar megkeriilhetetlen digitalis
paradigmavaltas is.

Az ¢lethosszig tartd tanulas koncepcidja alapvetden alakitotta at az oktatds vilagat
(Halasz, 2013). Az 0j pedagogiai paradigma, ami egy Ujabb szemléletvaltas, a formalis keretek
kozott zajlo tanitas helyett a tanulas barmilyen szintéren — formalis, nem formalis és informalis
— torténé megvaldsulasat helyezi elotérbe. Ez a szemlélet ma mar nem pusztan humanisztikus
idedl, hanem téarsadalmi-gazdasagi sziikségszerliség, amely Eurdpa versenyképességének
fenntartasdhoz elengedhetetlen. Ennek megtelelden az €lethosszig tartd tanulas tdrsadalmi és
biopszichoszocialis aspektusainak vizsgalata kiemelt jelentdséglivé valt a pedagogidban

(Halasz, 2013).



A Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) mar 1996-ban zészlajara
tlizte az ¢lethosszig tartd tanulds elképzelését, hiszen mar akkor erdteljesen érzékelhetové valt,
hogy a foglalkoztatasi problémékra az oktatés és tanulds vilagadban kell megoldést keresni. Az
OECD tehat 1996 ota kiemelt szakpolitikai prioritdsként foglalkozik a teriilettel. Az élethosszig
., Az egész életen at tarto tanulds az egyéni és tarsadalmi fejlodés valamennyi formdjat atoleli,
fiiggetleniil attol, hogy az milyen kérnyezetben — formdalis modon iskoldkban vagy szakképzési,
felsooktatasi és felnottoktatasi intézményekben, vagy nem formdlis modon a csaladi otthonban,
a munkaban vagy mas kozosségekben folyik. Ez a megkozelités a rendszer minden elemére
kiterjed: figyelme életkortol fiiggetleniil egyforman osszpontosit a standard tuddsra és minden
olyan készségre, amelyre minden embernek sziiksége van. Arra helyezi a hangsulyt, hogy
minden gyermeket mar az élete kezdetén fel kell késziteni és érdekeltte tenni a tanulasban, és
arra iranyitja az erofeszitéseket, hogy minden olyan felnétt, fiiggetleniil attol, hogy van-e vagy
nincs munkdja, akinek atképzésre vagy a készségei megujitasdara van sziiksége, erre lehetoséget

kapjon.” (OECD, 1996, p. 2-3)

2.10 AZ INFORMACIOS TARSADALOM UJ TANULASI KORNYEZETE

A tanul6i autonomia fejlesztésének helyzetét feltérképezve, ahogy a fenti tanulmanyok
is hangsulyozzdk, a tanar aktiv tdmogato szerepének jelentdségén til meghatarozo tényezo az
a kozeg, kornyezet, amelyben az oktatas zajlik. Ezt a kornyezetet pedig immar
elvalaszthatatlanul 4thatja a digitalis vilag.

Az oktatds kornyezetét alapvetéen szadmos tényezd befolyasolja, az intézményi €s
torvényi keretektdl kezdve, a folyamat résztvevdin at egészen a tananyag vagy a motivaciod
kérdéseéig. A holisztikus felfogas szerint a tanulasi kornyezet mindazon tényezok Gsszessége,
amelyek a tanulast és a fejlddést tamogatjak (Racsko, 2017). Az elektronikus tanulési
kornyezetben tjabb alakitd tényezd 1ép a fenti képletbe, Komenczi (2009, p. 114)
megfogalmazasaban az elektronikus tanuldsi kornyezet ,,olyan tanulasi kornyezeteket jelent,
ahol a tanitds és tanulas feltételrendszerének kialakitasanadl meghatarozd szerepe van az
elektronikus informacid- és kommunikacidtechnikai eszk6zoknek™.

Az Oll¢ Janos altal bemutatott tradicionalis és progressziv tanulasi kornyezetek
jellemz6i segithetnek abban, hogy jobban atlassuk és megértsiik a kornyezeti valtozdsok

hatasait (Oll¢é et al., 2013).
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1.1 tablazat - A tanulasi kérnyezetek valtozasa (Olléet al., 2013)

Tanulasi kornyezet
Jellemzok
tipusa

Tradicionalis tanulasi
- Tények, szabalyok és kész megoldasok megtanulasa.
kornyezet

- A tudas forrasai: tananyag, tandr, iskola.

- Tanari instrukciok altal vezérelt tanulas.

- Osztalytermi, zart tanulasi kdrnyezet.

- Egycsatornas, foleg frontalis oktatas.

Progressziv tanulasi o ) )
- Készségek, kompetenciak, jartassagok, attitidok elsajatitasa.
kornyezet

- Tudés forrasai: kiilonb6z0, valtozatos forrasok, pl. konyvtar, virtualis

terek, online kdzdsségi platformok.

- Onallo, 6nszabalyozo tanulasi forma.

- Nyitott, tobbcsatornas tanuldsi kornyezet.

- Multimédias és hipermédias elemeket alkalmaz.

- Virtualis, nem formalis, akar heterogén csoportokban végzett tanulas.

Ez a tdblazat bemutatja, hogyan mozdul el a tanulds a tradicionélis, tanarkzponti
megkdzelitéstdl a tanulokdzpontl, nyitott és modern technoldgidk altal tamogatott tanulasi
formak felé. Erdemes kiemelni, hogy a két megkozelités nem egymast kizaro alternativa, hanem
a tanuldsi célok és koriilmények fliggvényében kiegészithetik egymast, mikdzben jelentds
hatast gyakorolnak a tanulasi kornyezet alakulasara (Oll¢ et al., 2013).

Oll¢ (2013) egy masik, oktatasi kornyezetekre vonatkozo felosztdsdban tovabb arnyalja
ezt a képet. Ebben 6tféle oktatasi kornyezetet kiilonboztet meg: kontakt, hibrid, virtualis, online
¢és halozattal tadmogatott. Kontakt oktatdsi kornyezetnek tulajdonképp a jelenléti oktatast
nevezi, amikor a tanar €és tanul6 térben és idében egy helyen tartézkodnak, és ebben a zart
kornyezetben akdr hasznalhatnak IKT eszkozoket is. Haldzattal tamogatott kontakt
tevékenység soran az internet €s intranet hasznalata is jelentdssé valik, valamint az informacio
befogadéason til az informacid létrehozas is megjelenik. Az online oktatasi kornyezet Ollé

felosztasadban még mindig a jelenléti oktatast jelzi, itt azonban mar csatlakoznak a halozatra és
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megjelenik az internet, mint kommunikacios csatorna (13. abra). A virtualis oktatasi kornyezet
térfliggetlen, ehhez barhonnan tudnak csatlakozni, de még a szinkron kommunikacio jellemzi,
emellett a multimédia eszk6zok széles skaldjat hasznalja. Végiil a virtudlis és kontakt oktatés
egyfajta kombinécioja a hibrid oktatas (pl. blended-learning) (Oll¢é, 2013).

1. dbra - Az oktatasi kérnyezetek felosztasa (Olle 2013)

Virtudlis
oktatasi
kdrnyezet

Hibrid Online
oktatasi oktatasi
kornyezet kornyezet

g OKTATASI ’

/ KORNYEZETEK
Halézattal

! Kontakt tamogatott

i oktlatasi kontakt

\ kornyezet tevekenység

Tovabbi kivald tampont a téma feltérképezéséhez Sziits Zoltan (2020) doktori
disszertacidja, amelyben a szakember a digitalis pedagogia elméleti keretérdl értekezik. Ahogy
irja, a halozati vagy informacids tarsadalom fogalmat Manuel Castells vezette be, amely az
online informaciés halézatokon alapuld tarsadalmi folyamatokra épiil. Ez 4j hierarchiat és
erfviszonyokat teremtett, ahol a technoldgia, az informacidfeldolgozds ¢és az online
kommunikédcié dominalnak. Az internet elterjedése nemcsak a személyes kapcsolatok
atalakulasat, hanem az online k6zdsségek és halézatok megjelenését is eredményezte, amelyek
kulturalis, gazdasagi és tarsadalmi hatdsokat gyakoroltak. Az infokommunikécios technologiak
decentralizaciot és globalis kapcsolodast biztositottak, megvaltoztatva a munkavégzés, tanulas
¢s tarsadalmi interakcidk dinamikajat. A kozosségi média és a web 2.0 kialakuldsa tovabb
erdsitette az online tér fontossagat, amely a figyelemért folytatott verseny és az autoném
csoportok szervezddésének szintere lett (Sziits, 2020).

Sziits (2020) értekezésében azzal kapcsolatban is rovid attekintést nydjt, hogyan valt
egyre szorosabba a kommunikacio és média, valamint a pedagogia kapcsolata. Négy egymast
kovetd szakaszrol beszél. Az els6 1960-1990 kozott az internet kialakulasanak kora volt,
amelyet még kezdetleges halozatok jellemeztek, kevés felhasznaldval, alacsony

interaktivitassal és hagyomanyos tanulasi folyamatokkal. A digitalis fejlodés masodik szakasza
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1990-2004 kozotti idOszakra tehetd, amely a vilaghalo (World Wide Web — WWW)
megjelenésével kezdodott. Ezt az idoszakot mar a technoldgiahoz valé hozzaférés és tudatossag
egyenldtlenségei jellemezték; a kor csatorndi a nemformalis tanulast tamogattdk, mikozben a
hagyomanyos média és kanonizalt tananyagok is bekeriiltek az online térbe. A harmadik
szakasz a 2004-2015 idészakra tehetd. A kozosségi média és a web 2.0 korszakat mar egy
megvaltozott felhasznaldi attitiid jellemezte, ahol a felhasznalok is aktivan hozzéjarultak a
tartalom Iétrehozasahoz, a pedagogiai kapcsolatok pedig horizontalisabba valtak. Végiil a
negyedik szakasz a 2015 6ta napjainkig és napjainkban is zajlo Gn. Big Data, avagy a
mesterséges intelligencia €s a gépi tanulas korszaka, amely az ember-gép interakciora és az
oktatas hatékonysaganak javitasara fokuszal nagy sebességli adatfeldolgozassal (Sziits, 2020).

Komenczi Bertalan (2008) az elektronikus tanulasi kornyezetekben a tanar szerepét és
az online oktatds viszonyat vizsgalja. E16bb olyan szakmai aggodalmakat idéz, amelyek szerint
az egyetemek virtualizalasa, a tavoktatasi jellegli online programok bevezetése mogott a
felsdoktatas eliizletiesitése rejlik, az oktatas lassanként egy eladhatd termékké valik, amelyben
elvesziti jelent0ségét a tanar. Ez az allaspont tulajdonképpen az ember és a technika
szembenallasanak problémakorét fogalmazza meg. Késdbb viszont, mas megkozelitések
alapjan arra jut, az értékes tudas nem egyszertien atvételre ¢s atadasra kész termék, hanem aktiv
mentalis tevékenység eredménye, amelyet gyakran a személykdzi kommunikacié tdmogat.
Semmilyen tankonyv, multimédias eszkoz vagy weblap nem poétolhatja a személyes vagy
virtudlis tarsas kornyezetben zajlo dialogust, amely alapvetd a tudaskonstrukciohoz.

Komenczi (2008) szerint a magas szinvonalu tanitas interperszonalis jellegli, és nem
algoritmizalhat6. Az elektronikus infokommunikacioés technoldgidk azonban hatékonyan
tamogatjak ezt a folyamatot: a tanar befogadja és értelmezi a szimbolumok aramlésat,
rendszerezi azokat, és alkalmazza az oktatas kiilonb6oz6é formaiban. Vagyis ember és technika
kérdésében a kdzéput lehet a célravezetd, tehat egyes tanari tevékenységek algoritmizalhatok,
masok viszont nem. Hatékony lehet tehat az online €s a hagyomanyos oktatas 6tvozése, ahol a
tanari kozremiikodés bizonyos esetekben részben helyettesithetd vagy kiegészithetd
technologiai eszkozokkel.

Racsko Réka (2017) a digitalis transzformacioé fogalmarol értekezik, Digitalis atallas
az oktatasban c. konyvében. Az elmult években szamos teriileten megjelent a digitélis
transzformacid fogalma, amely kifejezés a digitalis technologidk, kiilondsen a 3. platform
fogalmat oktatasi értelemben a kovetkezOképpen hatdrozza meg: ,, A digitalis atdllason tehat

azt a folyamatot értjiik, amely soran az IKT-miiveltség kiteljesedése valosul meg a human
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teljesitménytamogato technologia eszkozrendszerének alkalmazasaval, az informdcios
tarsadalom technologiainak (IKT-eszkozok) elterjesztése és integraldsa révén. Ennek sordn
kiemelt szerepet kapnak az eszkozok és azok virtualis kornyezetei (applikdciok, internet), illetve
azok a készségek és kompetenciak, amelyek dltal ezek az elemek magabiztos, kritikus és
problémacentrikus alkalmazasa valdsul meg a tanulds-tanitas céljabol, a tartalomhoz valo
kotottseg nélkiil, a megfelelo oktatasi célokhoz kapcsolodo uj tanulasi kornyezetek
kialakitasaval.” (Racsko, 2017, p. 38)

A digitalis atallas tehat nem csupéan technoldgiai valtas, hanem 1) készségek (pl. digitalis
kompetencia, szocialis €és érzelmi tanulasi készségek) elsajatitasat és a pedagogiai gyakorlat
megujitasat is feltételezi.

Az  elektronikus  tanuldsi  kornyezetben  uj, egyben  nélkiilozhetetlen
kompetenciateriiletek jelennek meg (Racsko, 2017). Ilyen alapvetd készség példaul az
informacios miiveltség (information literacy) amely az informaciok célzott, etikus és rutinszeri
felhasznalasara, valamint az informacios eszk6zok hasznélatdval torténd tuddsmegujitasra €pit.
Emellett feltinik az IKT-miiveltség (informécids €s kommunikéacids technologiai miiveltség),
amely az eszkOzhasznélattol elmozdult a tartalomkezelés, a kritikus gondolkodas, a
problémamegoldas ¢s a kommunikécid iranyaba. Az IKT-kompetencidk négy dimenzidja a
technologiai ismeretek, a kognitiv készségek, a szocidlis aspektusok ¢és az etikus
informacidhasznalat. Az elektronikus tanulasi kornyezetek €és a digitalis 4tallas tovabb
bovitették az informécids miiveltség jelentdségét, kiillondsen a kozép- és felséfoku oktatasban
(Racsko, 2017).

Noesgaard és Orngreen (2015) az elektronikus tanulasi kornyezeteket vizsgalva harom
olyan tényezdt allapitottak meg, amelyek kulcsfontossaguak lehetnek a tanulas sikerében —
ezeknél a tényezdknél a tanuloi autondmia és dnszabalyozés alapjellemzdi ismerhetdk fel. Elsd
a kontextualis tényez0, ezen beliil a tanuldshoz sziikséges megfeleld idot és kornyezetet emlitik,
valamint ide soroljak a tanulést tamogat6 barmely tartalmat vagy technoldgiat is. A masodik
tényez6 a személyes dimenzid, amely magaban foglalja az el6zetes tanulasi tapasztalatokat és
az egyéni motivaciot. Harmadik tényezdként a produktivitdshoz elengedhetetlen tandrral és
tanulotarsakkal valo interakciot emlitik, illetve a tanult ismeretek gyakorlati hasznositasat.
Végiil hozzateszik, a mai felndtteket (2015) az egykori kozoktatasban még nem az élethosszig
tartd tanuldsra készitették fel, igy gyakran nem rendelkeznek az 6ndllo tanulashoz sziikséges
képességekkel.

Prantner Csilla (2025) esettanulmanyokon keresztiil vizsgalta az online kornyezetben

valo tanulést, amely, mivel sok szempontbdl masképp valésul meg a hagyomanyos tanulasi
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kornyezethez képest, a tanulotol is eltéré magatartast igényel: a tanulds nem strukturalt
l1égkorben zajlik, joval kevesebb a lehetdség a tanari kontrollra, igy a tanuld egyéni felelosségén
nagyobb a hangsuly. Prantner irdsdban hangsulyozza, az online kdrnyezetben valé tanulashoz
elengedhetetlen a j6 Onszabalyozasi készség, a j6 idoémenedzselési képesség, valamint az egyéni
munkavégzésben vald motivaltsag. Noesgaard és Orngreen 2015-6s tanulmanyahoz képest 10
évvel késobb Prantner (2025) is még mindig arra a konkluziéra jut: hidba volna ebben a
kornyezetben nagy sziiksége a tanuloknak a megfeleld szintli 6nszabalyozo készségekre ¢és
képességekre, ha a hagyomanyos oktatdsi rendszerben ezek csak nehezen elsajatithatok.

Az informécios tarsadalom tanuldsi kdrnyezetében az egyéni tanulasi utak kiemelt
jelentéséget kapnak. Szoke-Milinte (2021) nyoméan két f6 szintér emelhetd ki: a Personal
Learning Environment (PLE) és a Personal Learning Network (PLN). A PLE olyan személyes
tanulasi kdrnyezet, amelyben a tanuld maga iranyitja tanulasi folyamatait, egyéni célokat tiiz
ki, forrasokat gytijt, produktumokat hoz Iétre és oszt meg. A PLN ezzel szemben a tanul¢ altal
kialakitott online k6zdsségi hald, amelyben az informécidcsere mellett a kozos tudasépités és a
kollaboraci6 is megvalosul. Mindkettd6 az Onszabalyozd tanulasra ¢épiil, és olyan
kompetenciakat fejleszt, amelyek alapot teremtenek az élethosszig tart6 tanulds szamara.

Az elektronikus tanulasi kornyezetek vizsgélatai tehat egyarant kiemelik a tanuloi
autondmia, valamint az Onszabalyozd készségek és képességek meghatdrozo szerepét és
jelentdségét. Ugyanakkor vildgos ellentmondas tapasztalhatdé: mikozben e készségek
kulcsfontossagiak az ETK-ben, a kozoktatdsban ezek elsajatitdsara kevés lehetdség nyilik.
Ezért fontos volna a jelenlegi oktatasi gyakorlat atalakitasa, amely nagyobb hangsulyt fektetne
a tanuléi Onallosagra, ¢és fokozatosan hattérbe szoritand a hagyomanyos, talzottan

tanark6zponti modszereket.

2.11 A PANDEMIA HATASA A FELSOOKTATASRA

A 2020-ban kitort COVID-19 jarvany alapjaiban valtoztatta meg az oktatas kereteit,
mivel a felsGoktatasi intézményeknek egyik naprol a masikra kellett atallniuk a digitalisan
tdmogatott tavolléti oktatasra. Bar a kényszerhelyzet nagy mértékben felgyorsitotta az el6z6
fejezetben taglalt digitalis atallas litemét, egyuttal jelentds kihivasok elé is allitott az oktatés
szereploit.

Szabo és munkatarsai (2022) felmérésiikben felsGoktatasi kdrnyezetben, oktatoi oldalrél

vizsgaltak a tavolléti oktatas hatasait. Kutatdsukbol kitlinik, hogy a Pandémia idészakaban a
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legfébb nehézség a személyes kommunikécid hidnydbol fakadt: a vélaszok alapjan
megallapitottak, hogy az online oktatas eredményességét a személyes jelenlét, a hallgatokkal
vald kozvetlen kapcsolat hidnya akadéalyozta leginkabb. Emellett tovabbi kihivast jelentett az
oktatds megszervezése digitalis platformon, a digitalis infrastruktira biztositas, valamint a
megfeleld tanulési- és munkakornyezet megteremtése is.

A digitalis tanuldsi kornyezetek térnyerése ugyanakkor uj tavlatokat nyithatna a
konstruktivista alapokon nyugvo differencialt tanuldsszervezésben, &m Szoke-Milinte (2021)
ramutatott arra, hogy a COVID-19 jarvany idészakaban a digitalis platformokon zajlé oktatas
szamos korlatot tart fel. Noha a digitalis kornyezetek elvben lehetdvé tennék a tanulési célok,
tartalmak, modszerek és eszkdzok személyre szabasat, a pedagogusok digitalis és modszertani
hidnyossagai miatt a gyakorlatban sokszor mégis a frontélis oktatdsi formak dominaltak. Ez a
tapasztalat arra is figyelmeztet, hogy a tanuléi autondémia és a differencialas csak akkor
bontakozhat ki, ha a pedagoégusok megfelel6 modszertani €s technologiai felkésziiltséggel
rendelkeznek, és képesek a tanulok igényeihez illeszkedd, egyiittmiikodésre és aktiv részvételre
¢épiild tanulési helyzetek kialakitasara.
hozta a korabbi IKT-hianyossagokat, €s egyben lehetdséget adott 1j modszertani megoldasok
kiprobalasara. A felmérésben részt vevd oktatok visszajelzései alapjan a tapasztalatok
Osszességeben kedvezdnek bizonyultak: a résztvevdék 71%-a pozitivan értékelte az online
oktatast, annak ellenére, hogy a megndvekedett adminisztracid és a hagyomanyos pedagdgiai
eszkoztar sziikiilése komoly tobbletterhelést jelentett (Szabo et al., 2022)

A nyelvtanulds teriiletén ugyanakkor a digitalis atallds nem eredményezett egyértelmii
elmozdulast a tanul6i autondémia iranyaba. Szécs (2022) kutatdsa szerint a tanulok autoném
meggy0zddése €s tényleges viselkedése kozott a digitalis oktatds idOszaka alatt sem alakult ki
erdsebb Osszefliggés. Ennek oka feltehetden a pedagdgiai kontextusban keresendd: a hallgatok
olyan tanulasi kornyezetben szocializalodtak, ahol a tanar autoritdsa domindl, igy tovabbra is
inkabb iranyitoként és informacioforrasként tekintettek az oktatora, ahelyett, hogy aktivan
atvették volna a feleldsséget sajat tanuldsi folyamatukeért.

Osszességében a pandémia kettés hatdssal jart: egyrészt felgyorsitotta az oktatas
digitalizaciojat és uj pedagodgiai tavlatokat nyitott, masrészt azonban ramutatott a tanuloi
autonoémia korlatozott érvényesiilésére a hagyomanyosan tanarkézponti oktatasi kultiraban

(Szbcs, 2022).
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2.12 PRAGMATIKA ES PSZICHOLOGIA A KVALITATIV KUTATASBAN

A kvalitativ kutatds masodik fazisdban az interjuk tartalomelemzése pragmatikai-
pszichologiai szempontokkal egésziilt ki. Ez a megkozelités lehetévé tette, hogy a vizsgalt
szovegekben ne csupan a felszini jelentéseket, hanem az implikatarakon keresztiil a mogottes
tartalmakat és a kommunikacid pszichologiai dimenzidit is feltdrjam.

Paul Grice (1997), akit a modern pragmatika megalapitéjaként tartanak szamon, az
interakcid-elmélet és az implikatardk vizsgélata sordn megfogalmazta a tarsalgasi
egylittmiikodés alapelveit. Grice négy maximat hatdrozott meg, amelyek a kommunikacid
hatékony miikddését biztositjadk. A mennyiség maximaja arra utal, hogy a hozzajarulas legyen
a sziikséges mértékben informativ, de ne tobb anndl. A mindség maximaja szerint a kozlés
igazsaga ¢és bizonyithatosaga alapvetd kovetelmény. A viszony maximaja a relevanciat
hangsulyozza, mig a modor maximdja az érthetdséget, tomorséget és rendezettséget koveteli
meg. Ezek az alapelvek irjak le, hogyan mikodik a tarsalgas koherensen és értelmezhetden.

Grice elméletéhez képest Geoffrey Leech (1983) az udvariassag elvét Aallitotta
kozéppontba, amely az egylittmiikodési maximak kiegészitéseként miitkodik. Leech szerint a
kommunikéci6 nem csupan az informdcié hatékony atadasat célozza, hanem a tarsas
kapcsolatok fenntartasat és a harmonia megdrzését is. Az altala megfogalmazott udvariassagi
maximak koz¢é tartozik tobbek kdzott a tapintat (a masiknak okozott hatrany minimalizélasa), a
nagylelkliség (a masik hasznanak maximalizaldsa), az elismerés (pozitiv értékelések eldtérbe
helyezése), a szerénység (6nmagunk dicséretének keriilése), az egyetértés (ellentmondasok
mérséklése) €s az egyiittérzés (empatia kifejezése). Ezek a maximak teszik lathatova, hogy a
besz¢éldk miként keriilik el a kommunikacidban a tarsas disszonanciat, és hogyan jarulnak hozza
a csoport biztonsagérzetének erdsités¢hez.

A QGrice- és Leech-féle megkozelitések Osszekapcsolasa lehetdvé tette, hogy az
interjukban ne csak a kozlések informacids értékét, hanem a mogottilk meghuzodo udvariassagi
stratégidkat, interakcids mintdzatokat és pszicholdgiai hatdsokat is feltarjam. Ez a pragmatikai
fokusz segitett a kutatds mélyebb rétegeinek feltardsaban, valamint annak megértésében, hogy
arésztvevok hogyan torekedtek a kommunikéci6 soran az informaciocsere €s a tarsas harmonia
egyensulyanak fenntartasara

A pszicholégiai tényezok kozott a tanari kontroll és bizalom mértéke, valamint a tanari
onreflexiéra valdé képesség Dbizonyultak meghatdroz6 tényezoknek az autondomia

tamogatasaban.
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Reeve és Cheon 2021-es tanulmanyukban hangsulyozzék, a pedagogiai gyakorlatban
megjelend thlzott tanari kontroll hosszi tdvon nem bizonyul eredményesnek, ezért elhagyasa a
tanuloi fejlodés szempontjabdl kulcsfontossagl. Elemzésiikben ramutatnak, hogy a kontroll
mind kiilsé (biintetés, jutalmazas, fenyegetés), mind belsé (szégyenités, biintudatkeltés,
feltételes elismerés) formaban rombolja a tanulok autondmiajat és belsé motivacidjat. Bar rovid
tdvon engedelmességet valthat ki, hosszabb tavon frusztracidhoz, tanulasi kedvvesztéshez és
maladaptiv viselkedéshez vezet (Reeve és Cheon, 2021). Az 6ndeterminacios elmélet nyoman
a tulzott kontroll elhagyasa nem pusztan a negativ hatasok elkeriilését jelenti, hanem egyben
lehetdséget is ad a tanuldi autonomia kibontakoztatdsara, ami eldsegiti az onértékelés és a
teljesitmény pozitiv alakulasat (Deci et al., 1982).

Az er6s kontroll visszaszoritisa teret nyit az autondomiat tamogatd pedagogiai
gyakorlatoknak, amelyek hosszi tdvon fenntarthatobb tanuldsi motivacidhoz vezetnek. Az
autondmia tdmogatasa soran a tanulok lehetdséget kapnak a valasztasra, a sajat érdeklédéstik
érvényesitésére ¢€s a tanulasi folyamat aktiv alakitdsara. Ezaltal nemcsak az intrinzik motivacio,
hanem a tanuldsi klima egészének mindsége is javul (Kim, 1998). Aelterman kutatasai is
bizonyitjak, hogy az olyan tanari viselkedés, mint az indoklasok nyujtasa, a meghivo jellegii
kommunikaci6 vagy a kozds dontéshozatal, képesek helyettesiteni a kontrollt, és sokkal
hatékonyabban biztositjak a tanuloi elkotelezddést. Ezzel szemben, ha a pedagogusok a kiilsé
nyomasok hatasara fenntartjdk a magas kontrollt, az akadalyozza az autonomia kibontakozasat
¢és hosszll tdvon alaassa a tanuldi teljesitményt (Aelterman et al., 2019).

A tanar-didk kapcsolatokban a bizalom szintén kulcsfontossdgii tényezd, amely
kozvetleniil hozzajarul a tanuldi eredményességhez. Toth-Pjeczka (2018) dsszegzd elemzése
ramutatott, hogy az iskolai szervezetben meglévd bizalmi légkor 0sszefiigg a didkok és a sziildk
pedagdgusok irdnti bizalmaval, és igy az intézmény egészének hatékonysagaval is. Nemzetkozi
kutatasok szerint a bizalmat rombolja a tilzott elszamoltatas és a bilintetéskozpontl gyakorlat,
amelyek a pedagogusok kiégéséhez is hozzdjarulhatnak (Dworkin és Tobe, 2014). Ezzel
szemben a kolcsonds joindulat, dszinteség €s nyitottsag altal jellemzett kapcsolatok tAmogatjak
a kollaboraciot, és kedvezo feltételeket teremtenek a szakmai tanulokozosségek fejlodéséhez
(Hallam et al., 2015). Mindezek alapjan elmondhat6, hogy a bizalom nem csupan a tanul6i
van.

Az autondmia tamogatasanak egyik kulcseleme a pedagogusok onreflexidja €s szakmai
onértékelése, amely lehetdvé teszi a sajat gyakorlat kritikus vizsgdlatdt és a folyamatos

fejlodést. Szivak (2014) hangstlyozza, hogy a reflektiv pedagogia Iényege a tanitasi-tanulasi
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folyamat tudatos atgondoldsa és elemzése, amelybdl kiindulva a pedagdgus képes sajat
gyakorlatat fejleszteni. A reflektiv tanitas a kollegialis egyiittmiikddésre, a feleldsségvallalasra
¢s a kritikus gondolkodasra épiil, s olyan kornyezetet teremt, ahol a tapasztalatok megosztasa
¢s az azonnali visszajelzés elOsegiti a szakmai tudas mélyiilését és az iskolai kultura fejlodését.
A reflektiv pedagdgussa valas ugyanakkor folyamatos dnvizsgalatot is jelent: a tanarnak 1j
valaszlehetdségeket kell kidolgoznia az osztalytermi szitudciokra, és nézeteit Gjra meg Ujra
kihivasok el¢ kell allitania — kiilondsen egy gyorsan valtozd informdacios vildgban, ahol a
generaciok eltéré tanuldsi formai és tanuldsi kornyezetei adaptiv pedagogiai reakcidkat
igényelnek. A szakmai Onértékelés erdsiti a felelosségvallalast, és hozzajarul az élethosszig
tartd tanulds képességének kibontakoztatdsdhoz (Kalman, 2011). Zagyvané A pedagogusok
szakmai onértékelésének vizsgalata c. értekezésében j6 példaként emliti a finn oktatasi modellt,
amelyben az egyéni szakmai fejlodési t sordn a reflexié és az onértékelés kozponti helyet
kapnak. Ez pedig hatékonyabban segiti a pedagdégusok autonémidjanak fejlodését, mint a
sztenderdizalt kovetelményekhez igazodo rendszerek. Zagyvané (2020) elemzd miivében arra
jut, az onreflexid €és az onértékelés egymassal szorosan Osszefiiggd folyamatok, amelyek a
pedagogus személyiségének és szakmai identitasanak fejlédését egyarant tdmogatjadk. Az
onreflexid kognitiv, visszacsatold funkcioja és az Onértékelés affektiv, értékitéletet hordozod
jellege egyiitt képezik a fejlddés motorjat, elésegitve a tanari szereptudat erdsddését és az

autondmia-tamogatd gyakorlatok tudatositasat.

3. KUTATASI PROBLEMAKOROK, CELOK ES KERDESEK

3.1 KUTATASI PROBLEMAKOROK ES KUTATASI CELOK

A szakirodalmi attekintés nyoman tobb olyan kutatdsi problémakoér mertilt fel,
amelyeket tovabbi vizsgalatra érdemesnek tartottam. Kiemelt jelentdséglinek tlint a tanar aktiv,
formald szerepe a tanuldi autondmia fejlesztésében, valamint annak kérdése, hogy a motivacio
¢s motivalas milyen aranyban épiilhet a kiilsé és belsd tényezdkre az autonomiafejlesztés
folyamatéban. Erdekes problémateriiletnek mutatkozott tovabba, hogy a célok kitiizése és a
célorientaci6 mennyire jelenik meg a felsdoktatasi gyakorlatban, illetve hogy a
nyelvtanaroknak sikeriil-e hatékonyan kezelnilik az autonémiafejlesztés és a kontroll kozotti
esetleges fesziiltségeket. A pedagogiai paradigmavaltas részeként a tanari szerep atalakulasa is
figyelmet érdemel: hogyan tudjak a tandrok integralni az 0j szerepeket a gyakorlatba? Végiil,

kiilondsen fontosnak bizonyult annak vizsgalata, hogy a digitalis transzformacié miként hat
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ezekre a folyamatokra, ¢és hogyan miikodnek ezek a teriiletek elektronikus tanulasi
kornyezetben, ideértve a kontroll, a szerepvaltozas és a motivalas kérdéseit is.

A kutatas feltaro jellegli: célja, hogy pontositsa a tanuldi autondmia fogalmi rendszerét,
¢s problématérképet rajzoljon a vizsgalt teriiletrol. A hattér feltarasa utan vilagossa valt, hogy
a kérdéskor sokrétlisége miatt jelen kutatdsban nem volt célszerli kvantitativ mérdeszkoz
létrehozasa; sokkal inkabb a kvalitativ vizsgélat lehet alkalmas a tanarok tapasztalatainak,
dilemmainak és gyakorlatainak részletes megértésére. A kutatas tehat a nyelvtanarokkal késziilt
interjuk alapjan arra torekszik, hogy egy friss és arnyalt képet adjon a tanul6i autondomia
fejlesztésének lehetdségeirdl és kihivasairol, valamint a tanarok ezzel kapcsolatos attitiidjeirdl,
modszereirdl és reflexiodirdl.

Mivel a vizsgalat kis mintara épiil, nem célja reprezentativ kovetkeztetések levonasa.
Sokkal inkabb arra torekszik, hogy egyedi eseteket részletekbe menden, a kvalitativ kutatds
Osszetett modszertandval tarjon fel, és ezaltal akar mogottes jelentéstartalmakat is lathatova
tegyen. Ily moédon a kutatas a vizsgalt pedagégusok nézOpontjainak mélyebb megértését kinalja
a tanuloi autonomia fejlesztésének lehetdségeirdl és kihivasairol. A kutatds egyrészt arra
torekszik, hogy az autondmiafejlesztés fogalmat ne csupan elméleti sikon ragadja meg, hanem
a vizsgalt tanarok attitlidjeiben €s oktatasi gyakorlatdban is tanulmanyozza. Ennek keretében
goresd ala veszi a motivacid és célok kérdését, a tanar—tanuld kozti partnerséget, a tanari
kontroll szerepét, az elektronikus tanuldsi kornyezet hatdsait, valamint a tanar autonom,
példaértékli személyiségének hatdsat a tanuldkra. A kutatds célja tovabba, hogy az
autonomiafejlesztés komplex fogalmat a gyakorlat szintjén értelmezze, ezaltal megragadhatdva
tegye a folyamat hangsulyos teriileteit, azonositva a vizsgalt tanarok 4ltal alkalmazott
gyakorlatokat, az ezekhez kapcsolodd nehézségeket és a lehetséges fejlesztési iranyokat.
Hozzéjarulhat emellett ahhoz is, hogy a feltart problémateriiletek €s tapasztalatok alapjan
késObb kvantitativ kutatasi eszk6zok kidolgozasara nyiljon lehetdség. Az eredmények masik
lehetséges felhasznalasi teriilete a felsdoktatasi nyelvtanitas gyakorlatanak célzott fejlesztése:
megmutathatjak, milyen modszertani irdnyok, tanari attitiidok vagy tanuldsszervezési formak
segithetik az autondmia hatékonyabb kibontakoztatasat.

Bar a vizsgalat fokusza a fels6oktatas, a tanuloi autonomia kérdéskore nem korlatozodik
az idegennyelv-oktatasra, €s nem 1is csupan ezen az oktatdsi szinten értelmezhetd. A
szakirodalomban hangsulyos, hogy a kdznevelésben szerzett tapasztalatok alapozzék meg a
hallgatok autoném tanuloi attitiidjeit (Oveges, Csizér, 2018). A 2020-as Nemzeti
alaptantervben a tanuldi autondmia mar atfogd célként és fejlesztési teriiletként jelenik meg,

amelynek kozponti eleme a felelds, 6nalld allampolgarra valas. Ugyanakkor a reprezentativ
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felmérések ramutattak, hogy a kdzoktatasban szamos strukturalis probléma akadalyozza az
autonomia fejlesztését (Oveges, Csizér, 2018). Ezek a tényezok alapvetden meghatarozzak,
milyen tanuldi tapasztalatokkal, motivacidval és tanulasi stratégidkkal érkeznek a hallgatok a
fels6oktatasba, ami elengedhetetlenné teszi a koz- és felsdoktatas folytonossaganak vizsgalatat.
A kozoktatas ugyanis el6késziti a felsdoktatasba vald belépést, ezért az életkori szempontok
figyelembevétele kulcsfontossagu: a tanul6i autondmia fejlesztése nem egyetlen oktatési szint
feladata, hanem hosszu tava folyamat. A kutatds eredményei igy nemcsak a felsGoktatasban
alkalmazhatok, hanem a kozoktatds szdmara is tanulsdgokkal szolgélhatnak, példaul az
autonomiafejlesztés akadalyainak jobb megértésében és az ezekre adott pedagdgiai valaszok
keresésében.

Osszességében a kutatds célja tehat kettds: egyrészt fogalmi tisztdzast és
problématérkép-felallitast kindl a tanuldi autondémia felsGoktatasi fejlesztésének kérdésében;
masrészt gyakorlati tapasztalatok feltarasaval olyan timpontokat ad, amelyek a késébbiekben
kvantitativ eszk6zok kidolgozésat is lehetévé teszik, és hozzajarulhatnak mind a felsdoktatas,

mind a kdzoktatds autonomiafejlesztd gyakorlatainak tudatosabbé tételéhez.

1.1. abra - Harom vizsgalodasi irany az autonomiafejlesztésben

2. abra - A kutatas het fé temakore

Tanari
szerep
valtozasai

Tanuléi
autondmia
fejlesztése Elektronikus

tanulasi

kornyezet

(ETK)

Tanari-
tanuloi
autondémia
ossze-
fliggései

Tanar-
tanuldé
egyuttm-
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autondémia
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3.2 KUTATASI KERDESEK

Tanari szerep

A kutatas 7 fo
témajaban vagy 3
vizsgalodasi
iranyaban valo
megjelenés

K1 — Hogyan jelennek meg a nyelvtanuldi autonomiat timogato
tanari meggydzdédések a tanulokdzponta szerepfelfogasban?

K1.1. Milyen modszereket alkalmaznak a
tanuloi autondomiafejlesztést timogatd
tanarok a nyelvoran, és ezek miként
tiikkrozik a tanulokozpontu szerepfelfogast?

Tanari szerep

K1.2. Hogyan értelmezik a tanarok sajat
motivalo szerepiiket a tanul6i autondmia
fejlesztésének folyamatidban?

Motivacio

K1.3. Milyen modon tdmogatjék a tanuléi
autonomiat fejlesztd tanarok a tanulok
célorientaltsagat, és hogyan kezelik az
egyéni €s csoportcélok dsszehangolasanak
dilemmait?

Célok

K1.4. Hogyan befolyasolja a tanar—tanulo
kozotti partneri viszony a tanuloi
autondmia fejlesztését?

Partnerség

K1.5. Milyen modon jelenik meg a tanuloi
autondmia kérdése az elektronikus tanulasi
kornyezetben a magukat hatékonynak tarto
tanarok tapasztalatai és gyakorlata alapjan?

ETK

Tanar-tanulo egyiittmiikodése az autondmiafejlesztés jegyében

K2 — Hogyan értelmezik a tanarok a tanul6i autondémia tdmogatasat,
¢s milyen szerepet tulajdonitanak a tanari kontrollnak ebben a

folyamatban?

K2.1. Hogyan jelenik meg a tanari kontroll
a tanul61 autondémia tamogatasanak
folyamatéban a tandrok tapasztalatai
szerint?

Kontroll

K2.2. Milyen médon jarulhatnak hozza a
tanarok a tanul6i 6nallosag
elémozditasdhoz elektronikus tanulasi
kornyezetben?

ETK

K2.3. Hogyan értelmezik a tanuléi
autondmiat tamogatd nyelvtanarok az
onellendrzés szerepét a tanuldsban, és
milyen tapasztalataik vannak az online és
offline formakkal kapcsolatban?

Onellenérzés




Tanari-tanuléi autonémia 6sszefiiggései

K3 — Hogyan értelmezik a tanarok a sajat autonomia-gyakorlasuk és
a tanul6i autondmia fejlédése kozotti kapcsolatot?

K3.1. Miként érzékelik a tanarok sajat Tanari autonémia
autonom viselkedésiik befolyasat tanulok
autondmiafejlédésére nézve?

K3.2. Miben tapasztaljak meg a Tanari autonémia
nyelvtanarok sajat autonomiajukat a
mindennapi tanitas soran?

4. A KUTATAS MERFOLDKOVEI — PILOT VIZSGALATOK

A doktori kutatas gerincét ad6 egyéni interjukat tobb eldzetes felmérés is megelézte. A 2.6.
fejezetben mar részletezett, az autoném tanuldshoz sziikséges tanari és tanul6i kompetenciakat
attekint6 elméleti tanulmany utan 2022-ben két el6készitd kutatasi szakaszra keriilt sor. Az els6
Iépés egy kismintds attitlidvizsgalat volt, amely eredetileg kvantitativ megkozelitéssel
igyekezett feltérképezni a nyelvtanarok autondmiafejlesztéssel kapcsolatos attitlidjeit. A
tapasztalatok azonban azt mutattdk, hogy a kérdéives modszer csak korlatozottan alkalmas a
jelenség komplexitasanak feltarasara. Ennek nyoman sziiletett meg a dontés, hogy a kutatast
kvalitativ iranyban célszer(i tovabbvinni, ezért kdvetkezd 1€pésként fokuszcsoportos interjira
kertilt sor. Ez egyrészt lehetdséget adott az interji mint kutatasi eszkoz kiprobalasara, masrészt
alkalmat teremtett a kutatdsi kérdések tesztelésére €s finomitasara. Ez a két elokészitd szakasz

alapozta meg a kvalitativ févizsgalat kivitelezését, amelyet az egyéni interjuk és az ezekre €piild

tartalomelemzgs jelentettek. A 3. dbrdn a kutatas f6bb mérfoldkovei lathatok.

3. dbra - A kutatas f6bb mérfoldkovei

2021: elméleti
vizsgdlat - az 2022 tavasz: 2022 Gsz:
autondm tanuldshoz kérdbives fékuszcsoportos
szikséges tandri és attit(idvizsgdlat interjd
tanuléi kompetencidk

2023-2024:
2022-2023 tél: egyéni tartalomelemzés és 2024-2025:
interjuk felvétele részeredmények disszertacidiras
publikalasa
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4.1 KERDOIVES ATTITUDVIZSGALAT — 2022

A 2022 tavaszan késziilt el a doktori kutatast el6készitd elsd pilot vizsgalat, amely egy
kérdodives attitidfelmérés volt a Budapesti Miiszaki Egyetem Idegen Nyelvi Kozpontjanak (a
tovabbiakban BME INYK) oktat6ival — akik késobb a f6 vizsgalat, az egyéni interjuk mintajat
is adtak. A vizsgalat célja els@sorban az volt, hogy a kutatas elokészitd 1épéseként feltérképezze
a tanarok autonomiaval kapcsolatos attitlidjeit, kiilonos tekintettel az autonomiafejlesztés egyes
altémaira. Eredetileg ugy gondoltam, hogy egy kvantitativ eszkdz, mint a kérdoiv, képes lehet
megfeleld attekintést adni a vizsgalt terliletrél, s hozzajarulhat a nagyobb mintéj vizsgéalatok
tervezéséhez. A felmérés tehat els I1épcsoként szolgalt a doktori kutatasban: puhatol6zé
jelleggel igyekezett iranyt mutatni a tovabbi kutatdsi fokusz szdmara. A tapasztalatok azonban
hamar ravilagitottak arra, hogy a kérddives vizsgalat csak korlatozott mértékben képes mélyebb
képet adni a pedagogusok attitidjeirdl és pedagogiai gyakorlatarol. Ez a felismerés erdsitette
meg azt a dontést, hogy a késObbi kutatasi szakaszban kvalitativ modszertani megkozelités —
elsésorban egyéni interjuk — segitségével célszerii folytatni a vizsgélatot. A minta alapadatai az

alabbi tablazatban lathatok.

2. tablazat - Az attitiidvizsgadlat mintajanak adatai (Huszthy, 2022)

Kutatasi minta — adatok
Résztvevik szdma 16 16
Nem 2 férfi, 14 n6
Korosztaly atlagéletkor: 53 év
Tanitasi gyakorlat atlaga 22 év
Tanitott nyelvek angol, német, spanyol,
olasz, francia

Az attitildvizsgélat a harom {6 témakorre, ezaltal harom részre tagolodott:
- A tanar szerepe a tanuloi autonomia fejlesztésében, a tanulokdzponta szerepfelfogas és
a nyelvtanul6i autondmiat tamogato6 tanari meggy6zodések kozotti dsszefiiggések.
- A tanul6i autonémia tdmogatasa €s a tanari kontroll sziikségességérol alkotott nézetek
kozotti sszefiiggések.

- A tanuloi autondmia fejlesztése €s a tanari autonomia fejlettsége kozotti 0sszefiiggések.



Az attitidvizsgalat eredményei az alabbi megallapitdsokat hoztdk. A tandr szerepének
vizsgalata a tanuldi autondmia fejlesztésében és a tanuldkozponti megkozelités kapcsan
(Asztalos, Szénich 2022) felmertilt tobbek kozt az a kérdés, hogy az oktatds soran lehetséges-e
egyszerre fenntartani a tanulokozponti szemlélet altal elénydsnek tartott partneri viszonyt a
tanar ¢€s a tanulo kozott, mikozben megdrzik a tanari €s tanuloi szerepek kozotti hatarokat? A
tanuloi autonomia fejlesztésének és a tavoktatas eldretorésének kapcsolatarol a valaszadok ugy
gondoltak egyrészt ez elobbi téma az elektronikus tanulasi kornyezettdl fiiggetleniil is fontos
kompetenciateriilet, masrészt nyilvanvald, hogy a tavoktatds eléretdrésével az autondmia
relevanciaja felértékelédik, a pandémia idészaka egyértelmiien katalizatorként hatott a
kérdéskorre. Az attitiidvizsgalat valaszai alapjan a tanuldi autondmia fejlesztését fontosnak
tarto tanarok nézetei jorészt tanulokozponta felfogasrol arulkodtak, és elvetették a tekintélyelvii
tanari hozzaallast, nem tartottak fejlesztonek (Huszthy 2022).

Tovabbi vizsgalatra érdemesnek bizonyult az az eredmény, amely szerint a valaszadok
tobbsége elonyosnek tartotta az autondmia fejlesztést, mégis nehézségiik tdmadt annak
tantargyba integralasaval, megvaldsitdsaval. A digitalis tanuldsi kornyezetben gyakorolt tanari
kontroll és az autondmia tdmogatasa tekintetében tovabbi vizsgalatot igényld kérdések
meriiltek fel: valds bizalommal vannak-e a tanarok a tanulok 6nallé munkajat illetden, amely
kulcsfontossagl tényezd a tanuldi eredményesség szempontjabdl is (Toth-Pjeczka, 2018),
illetve sziikséges-e hatarozottabb tandri iranyitas a jelenléti oktatasi helyzethez képest? Nem
elhanyagolhaté szempont, hogy a tlzott tanari kontroll hosszii td&von nem bizonyul
eredményesnek, ezért annak elhagyasa a tanul6i fejlédés tamogatdsaban kiemelt jelentdségii
(Reeve és Cheon, 2021). A digitalis vilag tényleg képes-e a tdle elvart személyreszabottsagot
¢s személyességet biztositani az egyes tanuloknak? Valamint hogyan lehetséges, hogy a
pedagdgusok ugy érzik, tanari személyiségiik digitalis tanuldsi kornyezetben érvényesiil,
ugyanakkor pedagogiai befolyasuk csokken?

A tanuloi autonomia fejlesztése szempontjabol kedvezének tartott tanari nézetek,
viselkedésmodok, gyakorlatok, amelyek révén a tandri autondmia fejlettsége megmutatkozik,
hatarozottan tetten érhetdek voltak a kitoltok valaszaiban: a tobbség a tanulokdzponta
modszereket részesiti eldnyben, szakmai tovabbképzések terén aktivak, tdjékozddnak az 1j
modszerekrol, pedagogiai innovaciokrol, €s ezeket a gyakorlatban is hajlandéak kiprobalni,
ezen feliil igényt tartanak a tananyag Osszedllitisaban valo részvételre, és az ebben valo
szabadsagra. Szintén pozitivum, hogy a tobbség nem csupan a vélekedés szintjén, hanem
gyakorlatban is tapasztalta sajat hatasat a tanulok autonémiajanak fejlédésére nézve (Huszthy

2022).
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Osszességében az attitlidvizsgélat elsé, eldkészité 1épcséként fontos tanulsagokkal szolgalt
a kutatas tovabbi irdnyainak meghatdrozasdhoz. Ramutatott arra, hogy a kérddives, kvantitativ
modszerek Onmagukban nem elegenddek az autondmiafejlesztés Osszetett jelenségének
mélyebb feltarasahoz, mivel szamos olyan fogalom ¢és tapasztalat keriilt eld, amelyek
taulmutatnak az egyszerli skdlds mérés lehetdségein. Ilyen példaul a tanar és tanuld kozotti
partneri viszony, a tandr és tanuldi szerepek ujragondolasa, az autonoémiafejlesztés tantargyi
¢s személyre szabottsag kérdése. A pilot vizsgalat tehat hozzajarult ahhoz a felismeréshez, hogy
a kvalitativ modszertan alkalmasabb lehet az autonomiafejlesztés komplex pedagogiai
helyzetének megértésére. Emellett segitett korvonalazni azokat a f6 kutatasi témakat, amelyek

végiil a disszertacid kozponti vizsgalati iranyaiként jelentek meg.

4.2 FOKUSZCSOPORTOS INTERJU — 2022

Az empirikus kutatas elokészitésének kovetkezd 1épcsdje egy fokuszcsoportos interjii
megvalositasa volt. Ez a vizsgélat mar a kvalitativ kutatasok eszkoztarahoz tartozik, és a doktori
kutatas folyamataban atmeneti dllomast jelentett: a kérddives attitlidfelmérés utan, de az egyéni
tanari interjuk elott keriilt sor rd. A fokuszcsoport tehat a kutatas hangstlyosabb, feltard
szakaszahoz vezetd lépcséfoknak tekinthetd, amely a doktori kutatds két fo pillére kozotti
kapcsolatot biztositotta, és a késdbbi interjuk szilardabb megalapozasat szolgalta.

A vizsgalat célja egyrészt a korai kutatasi kérdések pontositdsa, masrészt a késdbbi
egyéni interjuk kérdéssoranak fejlesztése, tokéletesitése volt. A pilot vizsgalat egyik
legfontosabb része tulajdonképpen a kutatasi eszkdz és modszer kiprobalasa volt, vagyis a
MAXQDA szovegelemz6 szoftver hasznalatanak, valamint a tartalomelemzés modszerének
kitapasztalasa. A fokuszcsoportos interju sajat fejlesztésii kérdéssora a 2022 éprilisaban felvett
attitidmérés eredményeinek folyomanya volt. A fobb témakorokon — motivacio, célok,
partnerség, kontroll és tanari autonémia — til az attitlidvizsgalatban megjelend dilemmak is
hangsulyt kaptak. igy a beszélgetés soran olyan kérdések is el6térbe keriiltek, mint példaul a
motivalas feleldssége, a tanari és tanuldi célok Osszeegyeztethetdsége, a partnerség €s a
hierarchia kozotti egyensuly, valamint a tanari kontroll és a tanuldi szabadsag viszonya.

Az interjin a Corvinus Egyetem Idegennyelvi Oktato ¢s Kutatokézpont (tovabbiakban
Corvinus IOK) harom nyelvtanara vett részt, a masfél ords beszélgetés online, Zoom-

videdhivas formajaban zajlott (Huszthy 2023). A tapasztalatok nemcsak az interjukérdések
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finomitasat segitették, hanem betekintést nyljtottak abba is, hogyan lehet a tanuldi autondomia

fejlesztésének komplex kérdését kvalitativ médon arnyaltabban feltarni.

3. tablazat - A fokuszcsoportos interju mintajanak adatai (Huszthy, 2023)

Kutatasi minta — adatok
Résztvevok szama 316
Nem 1 férfi, 2 n6
Tanitasi gyakorlat atlaga 9,20 ¢és 29 év, atlag: 19 év
Tanitott nyelvek spanyol (2 f6), olasz (1 {6)
szovegkorpusz terjedelme 12 oldal

A szovegkorpusz elemzése tehat a MAXQDA szoftver segitségével zajlott, amely a
kvalitativ  tartalomelemzés egyik elterjedt eszkdze. A program alapegységei a
szovegrészletekhez rendelt kodok, amelyek lehet6vé teszik a szovegek tematikus kategoridkba
rendezését, visszakeresését €s Osszehasonlitdsat. Az elemzés soran minden szovegegység (pl.
egy mondat, valaszrészlet) egy vagy tobb kodhoz rendelhetd, igy a kutatd rugalmasan tudja
vizsgalni az Osszefliggéseket €s a gyakorisagokat.

A jelen vizsgalatban a tartalomelemzés kombinalt kategoriaképzés modszerével tortént
(Santha 2022). Ez azt jelenti, hogy a koédolas egyszerre tdmaszkodott elméletvezérelt €s
adatvezérelt megkozelitésre. El6szor elméletvezérelt modon, a kutatds kiinduldpontjaibol —
vagyis a kutatasi kérdésekbdl és az interjukérdések kulcsszavaibol — felallitott deduktiv
kédrendszer alapjan tortént az anyag elsd attekintése. Ezt kovetden adatvezérelt kodolas zajlott,
amikor a tartalom alapjan, in vivo kodoléassal uj kategéridk jottek 1étre: vagyis a résztvevok
sajat szohaszndlata, kifejezései valtak a kodok megnevezésévé. Ez a megkozelités segitette
annak feltarasat, hogy a vizsgalati személyek milyen sajat fogalmi keretben gondolkodnak az
autondmia fejlesztésérol.

Végiil a két kodrendszer — az elméleti és az empirikusan 1étrejovo — Osszevetése €s
elemzése tette lehetévé, hogy a kutatds koOvetkeztetései megalapozottak legyenek. A
kombinativ kategoriaképzés elonye, hogy egyszerre biztositja a vizsgalat elméleti
beagyazottsagat és nyitottsagat az 0j, empirikus tapasztalatok felé, igy arnyaltabb képet nyujt a
tanul6i autondmia fejlesztésével kapcsolatos pedagdgusi nézetekrdl. A szovegkorpuszbol 263
kodolt szovegszegmens keriilt ki, amelyekbdl 9 {6 kategdria és 64 tovabbi alkategoria (kod)
fakadt. Az elemzés részét képezi tovabba 47 parafrazealt szovegszegmens €és 28 memo

(Huszthy 2023).
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A Dbeszélgetés kulcskifejezéseit tartalmazd 4. dabra foglalja 0Ossze, milyen
megallapitdsokra jutottam az interju elemzése nyoman: az autonomiafejlesztés kiilonbozo
részteriileteinél hangstlyos jellemzd volt a k6lcsonosség, mind a motivacio, a célok, a partneri
kapcsolat esetében. Azaz a tanuldi autonomia fejlesztése nem 6nalld vagy egyiranyu feladat,
hanem a tanuld és tanar kozti kolesonds, k6zos interakciokban valosul meg, ahogy arra
Sudhershan (2012) is ramutat.

A motivacio ,.elinditasanal” meghatarozobb tényezd lehet a mar meglévé motivacio
fenntartdsa, ami hosszu tdvon szintén eldsegiti a tanuldi autonomia fejlodését. A motivatorok
kozott az egyik legfontosabb a tanitds-tanulds folyamatanak élvezete, orome, igy szintén
nélkiilozhetetlen alapja a tanuloi autondmiafejlesztésnek. A tandri kontroll elsésorban a tanuld
szempontjabol sziikséges: az autondmia fejlesztésé¢hez a mérsékelt és reflektiv tandri kontroll
jarul hozza. Szintén tdmogatd tényezd a tanar-tanuld kozti, tiszteleten alapulo partneri viszony.
A tanar onreflektiv viselkedése pedig mindegyik taglalt teriiletet tamogatja, végil a tanari
személyreszabottsag lehetdvé teszi a tandr, mint autondm tanuld, példaértékii megjelenését (4.

abra) (Huszthy 2023).

4. abra - A fokuszcsoportos interju f6bb témakérei a tanuloi autonomiat illetéen (Huszthy 2023)

Tanuldi autondmia (0
Kolcsonosség Tanari személyre szabottsag
(o (0

Motivéacio fenntartasa Reflektivitas

Tanitas-tanulas 6rome, élvezete ( (o) Sziikséges kontroll

Tisztelet+kozvetlenség

Az elemzés egy pragmatikai vizsgalattal is kiegésziilt Geoffrey Leech (1983)
udvariassagi maximai és Paul Grice (1997) tarsalgasi maximai alapjan, ez a kiegészitd analizis
izgalmas tanulsagokkal szolgdlt az interju latens tartalmairdl.

Példaul az egyetértés maximajat vizsgalva (Leech), az interju szovegkorpuszaban 13
alkalommal fejeztek ki konszenzust. Ebb6l 5 alkalommal volt sz6 valos tartalmi egyetértésrol,
6 alkalommal csupén részben tartalmi, inkdbb latszolagos egyetértésrdl és 2 helyen teljesen

latszolagos egyetértésrol. Osszesitve a 13-bol 8 esetben az egyetértés sokkal inkabb
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udvariassagi formula volt, amelyet a konfrontéaci6 elkeriilése végett vetettek be. Tették ezt a
konszenzusra valo torekvés jegyében, ami a baratsagos beszélgetések egyik f6 szervezdereje
(Kotthoff 1993), ugyanakkor e torekvésiik mogott mégis €pp 6nalld véleményiik kifejtésétol
tarthattak.

Grice négy maximaja koziil (mennyiség, mindség, relevancia, mod) az interju soran
legtobbszor a mennyiség maximajat szegte meg az egyik résztvevd ezen kiviil a masik két
partner részérdl szintén szamottevdé maximasértés tortént a relevancia €s a mod kapcesan. A
grice-i maximak mutattak, a beszélgetok a latszolagos egyetértések kifejezése utan milyen
stratégiaval probaltak meg leplezni eltérd véleményeiket. Az egyik résztvevé a mennyiség
maximajanak megsértésével tette ezt: mivel az ellenvélemény egy nem preferalt valaszlépés,
igy késleltetve jelenitette azt meg a latszolagos egyetértéshez képest, valaszlépésén beliil az
ellentmondas késleltetésére torekedett, ami terjengdsséget eredményezett (Bandli 2013). A
masik két kolléga a mdéd maximajanak megsértését alkalmazta, azaz mondandojuk elébb kissé
kaotikussa, kdvethetetlenné valt, majd végiil, szintén a vélaszlépés végén formalddott meg az
ellenvélemény, igy tompitva a disszonanciat.

A tarsalgas pszicholdgidja és a pragmatika szempontjabdl tehat érthetd volt a partnerek
kommunikacios viselkedése, azonban épp az autondmia tiikkrében érdekesnek tlint, vajon miért
tartottak 6nallo véleménylik kifejtésétdl, ha az szemben 4llt kollégajukéval, miért nytltak ilyen
jellegti stratégidkhoz az ellentétes allaspontok kifejtésére, a direktebb konfrontacio felvallalasa
helyett (Huszthy 2023)?

A fokuszcesoportos vizsgalat nem csupan a kutatasi kérdések és témak pontositasaban
jatszott szerepet, hanem a doktori kutatds tovabbi irdnyainak kijelolésében is. A pragmatikai
elemzés szalanak bevonasa ravilagitott arra, hogy az interjuikban gyakran rejtve marado
jelentések, implikatardk és mogottes tartalmak feltardsa hozzdadott értékkel birhat, és az
eredmények mélyebb értelmezését segiti. Ez megerdsitett abban, hogy az egyéni interjuk
feldolgozasakor is érdemes e megkdzelitést alkalmazni.

Modszertani szempontbol a vizsgalat hasznos tapasztalatokat nyujtott az interjuztatas
technikai kérdéseirdl is: a moderalasrol, az idokeretek tartasarol, valamint arr6l, miként lehet
biztositani, hogy minden kérdésre jusson elegendd figyelem. Bar a fokuszcsoport mas miifaj,
mint az egyéni interju, a lebonyolitds soran szerzett tapasztalatok igy is hozzajarultak a kutatas
tovabbi szakaszainak tudatosabb megtervezéséhez.

A tartalomelemzéshez hasznalt MAXQDA szoftver alkalmazasa jelentds mddszertani
tanulsagokat eredményezett. A kodrendszerek hierarchikus felépitése ravilagitott arra, hogy a

f6- és alkodok aranyos kialakitdsa elengedhetetlen a szoveg attekinthetOsége és az elemzes
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érvényessége szempontjabol. A szoftver lehetdvé tette a szovegek egyedi részleteinek és a teljes
korpusznak az egyideji vizsgalatat, ami elésegitette a tartalmi Gsszefiiggések komplexebb
feltarasat, mindez szilard alapot biztositott a késdbbi interjuk kvalitativ elemzéséhez.
Osszességében a pilot megerdsitette, hogy a kutatas f6 vizsgalati kérdései hét nagyobb
témakor mentén szervezhetdk, amelyek késdbb az egyéni interjik kérdésrendszerének alapjat
adtak. Igy a fokuszcsoport nem csupan el6készitd allomas volt, hanem egyben médszertani
tanulasi folyamat is, amely hozzajarult a doktori kutatas kvalitativ irdanyanak megalapozasahoz

¢s a végso vizsgalat kutatdi eszkdzeinek letisztulasdhoz.

5. A KVALITATIV KUTATAS

5.1 A MINTA BEMUTATASA
5.1.1 A minta kontextusa

A kutatas alapjainak ismertetésénél fontos ravilagitani a vizsgalatban szerepldé minta
intézményi kontextusadnak sajatossagaira. A BME Idegen Nyelvi Kozpontban igen Osszetett
nyelvoktatdi munka folyik — az adatfelvétel idején a nyelvi kézpontban 41 nyelvtanar és 14
oktaté kozremiikodésével 9 idegen nyelvet tanitottak, jelenleg 13 nyelvtanar és 9 oktatd
kozremiikodésével 5 idegen nyelvet oktatnak. A kozpont tevékenysége kiterjed az egyetemi
hallgatok nyelvi képzésére (szaknyelvi és altalanos nyelvi kurzusok, kb. 2500 hallgato/félév),
emellett nyelvvizsgakdzpontként ¢és nyelviskolaként is miikodik, tovabba tolmacs- és
forditoképzés is zajlik itt, mintegy 100 hallgaté részvételével (Einhorn, 2019a). Ez a diverzités
szamos kihivast jelent az oktatoknak, ugyanakkor épp ebbdl fakad az intézmény és
munkatarsainak igénye a fejlédésre, valamint az 1j pedagogiai kornyezetekhez és helyzetekhez
val6 folyamatos alkalmazkodasra.

A kozpont oktatdsi kindlata széleskorii: az angol és a német mellett Gjlatin nyelvek,
illetve a nemzetkoziesitéshez kapcsoldédéan magyar mint idegen nyelv kurzusok is elérhetok.
A hallgatok nyelvtanuldsat az egyetem tobb formdban tamogatja: a kredites kurzusok mellett
bizonyos keretig a 0 kredites targyak is téritésmentesen felvehetdk, a keret tullépése utan pedig
kedvezményes 4aron. A nyelvoktatds igy egyszerre szolgalja a hallgatok szaknyelvi
kompetencidinak fejlesztését €s a munkaerdpiaci esélyek novelését (Einhorn, 2019b).

A kutatds szempontjabol lényeges tényezd, hogy a BME teljesitményorientalt

intézményi kornyezetet jelent, ahol a hallgatok nagy szakmai terhelés mellett tobbnyire
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valaszthatoként veszik fel az idegen nyelvi targyakat. Ez azt eredményezi, hogy amikor
fontossagi sorrendet kell felallitaniuk tanulmanyaik soran, az idegennyelv-tanulas gyakran
hattérbe szorul. A motivaci6 erdsitése €és a hallgatok aktiv bevonodésanak eldsegitése tehat
alapvet6 feltétele annak, hogy az idegen nyelvi képzés ebben a kozegben eredményes lehessen
(Einhorn, 2019b).

Az INYK-ban 2016 6ta folyik egy intézményi modernizacié Dr. Einhorn Agnes
vezetésével: ,,4 modernizacio kerete egy fejlesztési projekt, tehat egy olyan autonomian és a
tanarok hadlozati tanulasan alapulo modell, amelyben a tanarok tanulasa keriil a kézéppontba.”
Einhorn varakozasai értelmében a pedagogiai modernizaci6 f6 célja a tandrok
nézetrendszerében torténd valtozas elérése volna, azaz a tanarkdzpontu, ismeretalapu
megkozelités helyett tanulokézponti, kompetencia alapu, tevékenységalapu megkozelitésre
val6 atallas, az ehhez val6 kozelités (Einhorn, 2016).

A tanulokozponta, tevékenységalapt pedagogiai kultura modszertani innovacioi kozott
fontos a tanul6i aktivitds, a kooperativitds és az autondmia, vagyis mindazon folyamatok,
amelyek sordn a tanuld maga hozza létre a tudast. Emellett lényeges a motivalds, a
személyreszabottsag, a vildgos célok megléte, nem utols6 sorban pedig a pozitiv visszajelzések
(fejlesztd értekelés). Az idegennyelv-oktatdsban tantermi szinten tobb teriileten is sziikség van
a fejlesztésre, az innovativ moddszerekre, ezekbdl néhany példat emlitve: konkrét célok
megfogalmazasa, tanulok beszédardnya, hibajavitas, Onértékelés, Onellendrzés, tanodrai
egyiittmiikodések, a tananyag (tankonyv) szerepe stb. (Einhorn, 2016).

A fejlesztési projekt kiinduldpontja az intézmény sajat helyzetének elemzése, értékelése
volt, valamint k6z0s reflexiok az ott foly6 pedagdgiai munkardl, az egyes tanarok nehézségeirdl
¢s sziikségleteirdl. A tandrok a folyamat sordn a tanuld helyzetébe keriilve autonéom, aktiv és
kooperativ modon igyekeztek 0j modszereket, nézeteket elsajatitani (Einhorn, 2016). Einhorn
hangsulyozza a pedagdgiai modernizacidhoz elengedhetetlen a tanuldéi autondomia erdsitése
(valasztasi lehetdségek, onértékelés, fejleszto értékelés, onallo tanulasi utak), valamint az ehhez
szlikséges feltételek megteremtése is. Alapvetd fontossagu példaul a tanari autonémia megléte,
¢s hogy maga a fenntartd szervezet nyitott legyen az innovaciokra, az alulrol indulo
kezdeményezésekre.

Kutatdsom sajatossagat részbe az adja, hogy az interjukat a 2022/2023-as tanév soran
vettem fel, vagyis egy olyan ponton, amikor az INYK fejlesztési projektje mar évek ota
folyamatban volt, tehat a tanarokat ekkorra mar szamos hatés érte. Az elmult években a tanari
garda minden tagja részt vett a fejlesztési folyamat valamely szakaszéban, a programok kozott

voltak kiilonb6z6 tovabbképzések, workshopok, csoportos tanulasi formak stb. Az adatfelvétel
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idején, a mintabol 6 {6 foglalkozott intenzivebben a fejlesztési projekt kérdéskoreivel, 4 6
mérsékeltebb aktivitassal. A kiindulé allapottal valé Osszehasonlitasra ugyan nem volt
lehetdségem, &m mégis egyértelmiien tetten érhetdek a modernizécioban vald részvétel hatasai,
az interjialanyok sok esetben beszamoltak a tanari szerepvaltozasuk nehézségeirdl,
elérelépéseikrol, aktivan reflektaltak a fejlesztési projekt f6 témakoreinek vonatkozasaban. A
tanarokkal folytatott beszélgetésekbdl egyértelmiien kirajzolddott a fejlédésre valo nyitottsag,
hogy a korunkban zajlo pedagdgiai atalakulasokat, tanari fejlodésiik szerves részeként, egy-egy

allomasaként ¢élik meg.

5.1.2 A kutatasi minta — az interjuk résztvevoi

A kvalitativ kutatasban tehat a BME INYK 10 nyelvtandraval készitettem félig
strukturdlt, egyéni interjikat. A résztvevok kivalasztasa célzott mintavétellel tortént az Idegen
Nyelvi Kozpont tanari gardajabol, a fokusz elsdsorban azokra a pedagogusokra iranyult, akik
az elmult években intenzivebben kozremiikodtek a fentiekben részletezett modernizacioban. A
kialakult mintabol végiil 6 6 fejlesztoként is részt vett az intézményi projektben (U]
tananyagok, U tantargyak kifejlesztése), 4 f6 pedig megvalositoként jarult hozz4 a programhoz.
Az interjualanyok nemiiket tekintve mind ndk voltak, az egyéni beszélgetéseken 5 angol, 2
német és 3 spanyol szakos tanar vett részt. Az életkort illetden savos besorolds tortént (10
évenkénti felosztas), ez alapjan a résztvevok atlagéletkora a 40-es éveik kozepe €s 50-es éveik
eleje koz¢é esik. Tanitasi gyakorlatuk atlaga 28,2 év, a kutatdsban tehat egyértelmiien egy nagy

pedagogiai tapasztalattal rendelkez6 tanarcsoportrdl van szo. (4. tablazat)

4. tablazat - A kutatasi minta adatai

Kutatasi minta — adatok
Résztvevok szdma 10 {6
Nem nék
Korosztaly 45-55
Tanitasi gyakorlat 4tlaga 28,2 év
Tanitott nyelvek angol, német, spanyol

A mintaban szerepl6 tanarok az intézményre jellemzo sajatossagok tekintetében hasonlo
kornyezetben végzik oktatdi munkajukat, azonban a nyelvoktatas sokrétiisége a csoportok
heterogenitdsa miatt, noha egyazon int€ézménybdl szarmazo, mégis igen eltérd tapasztalatokkal

rendelkezhetnek. A BME INYK kurzuskinalata a kovetkez6k teriiletekre oszthato:
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- szabadon vdlaszthat6 altalanos nyelvi kurzusok A1, A2 és B1 szinten, 0
kredites (magyar nyelvii képzésben tanul6 hallgatdknak)

- szabadon valaszthat6 szaknyelvi kreditpontos kurzusok, B2 szinttdl (magyar
vagy angol/német nyelvii képzésekben tanuld hallgatoknak)

- kotelezd szaknyelvi kreditpontos kurzusok (angol/német nyelvii képzésekben
tanuld hallgatoknak)

- kotelezden valaszthatd szaknyelvi kreditpontos kurzusok

valamint kiilon képzésként jelen van a Tolmacs- és Fordito Képzés

Az oktatok a fent felsorolt kinalat egyes részein, vagy parhuzamosan tobb teriileten is tanitanak.
Ezek az irdnyvonalak egészen eltérd hallgatoi kozegekkel rendelkezhetnek, tovabba a karok és
szakok szerinti tagoz6das is jelentdsen befolyésolja az oktatas jellegét.

A szaknyelvi 6rak modularis rendszerben zajlanak, vagyis az egyes kurzusok nem
egymasra ¢épiilnek, a hallgatok tehat egyéni sziikségleteik vagy érdeklddésiik szerint
végezhetnek kiilonboz6é tantargyakat. A modulédris rendszerben a kisebb ¢és konkrétabb
egységekre bontott tananyag konnyebben sikerélményt adhat mind a tanulénak, mind a
tanarnak. Az ilyen jellegli oktatasi rendszer azonban nagyon preciz tervezést igényel, valamint
nagyobb jelent6sége van a heterogén csoportokon beliil az egyéni kiilonbségekre valo
odafigyelésnek, a differencialasnak (Einhorn, 2022).

Kozvetett modon a hallgatok is részét képezik a vizsgalt tanari mintanak, hiszen az
egyes didkcsoportok sajatossagai, a veliik valo kozos munka nagyban meghatarozzak a tanari
tapasztalatokat. A magyar felsdoktatasban az utobbi években kiilonds hangstlyt fektetnek a
nemzetkoziesitésre, ennek eredménye pedig hatarozottan megjelenik a BME hallgatosaganak
korében is. A kiilfoldi hallgatok 1étszamanak jelentds novekedése volt tapasztalhatd az elmult
években, egy konkrét adattal szemléltetve a helyzetet, 2020-ban a felvett hallgatok 12%-a
kiilfoldi volt (21.836 f6bol 2.291) (Furka, 2024).

Ennek folyoméanyaként, nem meglepé moédon a mintaban szerepld szinte mindegyik
nyelvtanar tanit kiilfoldi didkcsoportokat is. A nemzetkdzi hallgaték tobbféle formaban
jelenhetnek meg a nyelvoktatasban: az angol nyelvii képzésekben kotelezd nyelvi kurzusokon
vesznek részt, emellett kredites szaknyelvi ordkon is el6fordulhat, hogy a magyar hallgatok
mellett kiilf61di diakok iilnek egy csoportban. Az Erasmus-0sztondijjal Magyarorszagra érkezd
hallgatok szabadon valaszthatnak nyelvi kurzusokat, igy keriilhetnek be bizonyos nyelvorakra,
illetve van olyan tanar, aki a Stipendium Hungaricum 6sztondijjal a magyar felséoktatasba

érkez0 didkoknak tart magyar mint idegen nyelv orakat. Mindez a tandroktdl folyamatos
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alkalmazkodast igényel, hiszen a résztvevok nyelvi hattere és tanulési céljai gyakran jelentds
eltéréseket mutatnak.

A nemzetkdzi csoportok hallgatoi igen eltérd szociokulturdlis hattérrel, mentalitassal,
szakmai felkésziiltséggel, nyelvismerettel és motivacios szinttel érkeznek az ordkra (példaul
mar az nagyban befolydsolja a hozzaéllasukat, hogy az adott nyelvkurzus kotelez6-e szamukra
vagy sem). A kiilfoldi didkcsoportok mitkddésmodjardl, szépségeirdl és kihivasairdl szolo
interjurészek kutat6i dilemma elé allitottak, hiszen igen érdekes tapasztalatok rajzolddtak ki
errdl a tertiletrdl, ugyanakkor ez az dsszetett tanitasi élmény erdsen mas iranyba vitte volna a
vizsgalat fokuszat, ezért végiil ugy dontdttem, a kiilfoldi hallgatokra vonatkozé interjurészeket
nem veszem bele a kutatds elemzésébe.

Ugyanakkor ez egy rendkiviil izgalmas, fejlodésben 1évo teriilet, amelyet az INYK
munkatarsai is folyamatosan figyelemmel kovetnek, vizsgalnak. Furka I1diké példaul, (a BME
INYK egyetemi adjunktusa) egy empirikus kutatassal alatamasztott 2024-es tanulményaban, a
kiilfoldi hallgatok helyzetét vizsgalva ramutat, hogy jelentds kiilonbség mutatkozik a
nyelvtanarok ¢és a szakoktatok attitidjeiben €s moddszertani eljarasaiban. Mig a szakoktatok
tanitasi stilusara jellemz0 a feliilrdl lefelé vald épitkezés, addig a nyelvtanarok esetében épp
forditott a helyzet, Ok tobbségében az alulrdl felfele épitkezés elvei szerint oktatnak. Ez eldbbi
nyelvtanitasi stilus (feliilrdl lefelé épitkezd, *top-down’) a nyelvhasznalat nagyobb egységeire,
példaul a szovegkdrnyezetre, jelentésre 6sszpontosit (Field, 1999). Ez a stilus kevésbé fokuszal
az adatokra, inkdbb tudésvezérelt és a tanar tanuld viszonyra jellemzObb lehet a
hierarchikussag. Utobbi nyelvtanitasi stilus (az alulrél felfelé épitkezd *bottom-up’) lényege,
hogy a tanulasi folyamat kisebb egységekbdl indul, és fokozatosan halad, épitkezik komplexebb
struktarak felé (Field, 1999). Ez a modszer mar csak alapvetése miatt is inkabb rokonithaté a

konstruktivizmus elképzelésével és demokratikusabb viszonyulast feltételez a tanar részérdl.
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6. A KUTATAS MODSZERTANA— TARTALOMELEMZES

6.1 MODSZER

Vizsgalatom modszereként tobb okbol a kvalitativ metodust valasztottam. A
neveléstudomany teriiletén az elmult években egyre inkdbb a naturalista paradigma erdsodése
tapasztalhaté (mindségi moddszerek alkalmazédsa, az intuiciéra képes ember kozéppontba
helyezése, a kutatd és a kutatas targyanak interakcidja, az elmélet a kutatasbol ndé ki,
vizsgalodas természetes kornyezetben, egyedi esetek vizsgéalata (Falus, 2004). Ezzel
parhuzamosan a doktori képzés soran végzett eldzetes vizsgalddasaim is ebbe az irdnyba
tereltek. Bar a neveléstudomanyban érzékelhetd a naturalista paradigma térnyerése, a teriileten
még mindig a kvantitativ vizsgalatokat részesitik eldnyben. Kezd6 kutatoként azt tapasztaltam,
hogy az olyan komplex jelenségek feltarasara, mint az autondémia, a motivacio, az onreflexid
vagy a partnerség, a kvantitativ modszerek kevésbé alkalmasak: a puszta szamadatok nem
tudjak megragadni ezek sokrétli és arnyalt természetét. A kvalitativ vizsgalat ezzel szemben
lehetdséget nyujt arra, hogy mélyebb Osszefliggések, eddig hattérben maradt tartalmak és a
pedagogiai gyakorlat szamara is relevans tapasztalatok keriiljenek felszinre (Santha, 2022).

A vizsgélat elokészitd szakaszdban kezdetben a kevert paradigma modszereit
alkalmaztam (MMR — Mixed Method Research), vagyis a kérdéskor feltarasahoz kvantitativ €s
kvalitativ vizsgalatokat is folytattam. A kevert paradigma magyarazo egymdsra épiild felépités
modelljét alkalmaztam (Kirdly et al., 2014), vagyis els6 1épésben kvantitativ adatgyljtést
végeztem egy kérddives felmérés keretében (bar nem reprezentativ mintdn), majd masodik
Iépésben egy kvalitativ vizsgélattal folytattam egy fokuszcsoportos interju formajaban — ezt
immar a késziilében 1évo kérdéssor kiprobalasa céljabol (Huszthy, 2022). Tehat az elsd szakasz
megallapitasait hasznaltam fel a masodik szakasz kidolgozdsdhoz. A két pilot vizsgalat
konkluzioinak elemzése kdzben megallapitottam, hogy mig a kérddives felmérés igen
korlatozott, kevés sikon értelmezhetd eredményekkel szolgalt, addig az interjuzas eljarasaval
sokkal tobb nem vart, kutatoéi prekoncepcioktol eltérd informécio keriilt felszinre, ez pedig
egyuttal az értelmezés tdgabb, komplexebb lehetdségeit adta, vetitette eldre a jovore nézve. A
fenti okokbol kifolyolag tehat az interjukészités és tartalomelemzés modszerét valasztottam
vizsgéalodasomhoz.

Human tudomanyteriiletrdl, és kiilonosen neveléstudomanyrol lévén sz6, Santha

Kalman jogosan allapitja meg: ,,a tarsadalomtudomanyi adatok tébbsége nem konkrét



megragadhato tény, hanem emberi cselekedetek, nézetek és gondolatok, amelyeket valamilyen
modon értelmezniink kell.” (2022, p. 21). A tartalomelemzés eljarasaval a szoveges adatokbol
a manifeszt tartalmakon til sok esetben latens tartalmakra is fény deriil, amelyek a szovegek
szerkezetébdl, és a kialakitott kodrendszerbdl, ezek Osszefiiggéseibdl kovetkeztethetok ki. A
kvalitativ tartalomelemzés fontos jellemzdje, hogy nem az adatok szdmokkd torténd
transzformaldsara koncentral, itt a kategoéridk (kodok) a strukturdlds és szisztematizalas
jelentdségével birnak (Santha, 2022). Seidman (2002, p. 26-27) a kovetkezdket irja: ,,4z
interjukészités hatékony modja annak, hogy betekintést nyerjiink az oktatas problémdiba oly
modon, hogy megértjiik azoknak a tapasztalatait, akiknek élete osszefonodott az oktatdssal. Az
interjukészités olyan modszer, amely leginkabb Jsszhangban van az emberek nyelvi
értelmezoképességevel. Megerdsiti az egyén fontossagat anélkiil, hogy kikezdené a kézosség és
az egyiittmiikédés fontossdgat.” Szabolcs Eva (2001) is a kvalitativ kutatasok erésségeit emeli
ki, ezek kozott emlitve, az emberek természetes kozegében végzett kutatoi adatgyljtést, a
tobbféle értelmezési lehetOséget, a vizsgalt személyek vilagdnak megértését, a holisztikus,
realisztikusabb, ¢letkdzelibb kép felmutatasat a vilagrol.

Eleinte a vizsgalatot kvantitativ megkozelités alapjan terveztem, a nyelvtanarok
attitlidjeit, értékeit, gyakorlatait €s motivacioit feltaré kérddéivekkel. A pilot vizsgélatok
azonban mind inkabb arra iranyitottak, hogy a kutatds inkabb a naturalista paradigma utjan,
kvalitativ modszerekkel folytatodjon. Igy az interjik alkalmazasa valt a legcélravezetébb
moddszerré, ezt a dontést az eldzetes vizsgalatok (attitidmérés, fokuszcsoportos interju) kutatdi

tapasztalatai is megerdsitették.

6.2 A SZOVEGKORPUSZ KIALAKITASA

A fentiek alapjan tehat egyéni, direkt interjuk késziiltek a BME INYK nyelvtanaraival,
a kikérdezés félig strukturalt kérdéssor alapjan zajlott (a kérdések elore megirtak, ugyanakkor
sorrendjiik nem rogzitett (Kontra, 2011)). A beszélgetések hangulatét tekintve torekedtem lagy
interjuk készitésére, azaz igyekeztem kollegialis, baratsdgos kapcsolatot teremteni a
beszélgetéshez, ugyanakkor odafigyeltem a kutat6i semlegesség megtartasara és a talzott
bizalmaskodas keriilésére.

Az egy-masfél oras interjufelvételek online formaban zajlottak, sajat fejlesztésii
kérdéssor alapjan. Az interjukérdések formalasa tobb 1épésben tortént, a mérdeszkozt egyrészt
egy 2022-ben végzett attitidmérés alapozta meg, majd a kérdéssor tovabbi validalasa tortént,

egy, a Budapesti Corvinus Egyetem Idegennyelvi Oktato és Kutatokozpont nyelvtanarainak
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részvételével késziilt fokuszcsoportos interju segitségével (Huszthy, 2022). A végleges
kérdéssorban helyet kaptak a kutatas kozponti kérdéskoreire Osszpontositd o kérdések,
valamint kiegészitd kérdések is, leginkabb nyilt és hosszabb kifejtést igényld kérdésekkel
dolgoztam. Igy késziilt el a tiz egyéni interju, ezek leiratdbol allt 6ssze a szovegkorpusz,
amelynek terjedelme tobb mint 70.000 sz6 (5. tabldzat).

Az interjuk hanganyagainak széveges dokumentumma, vagyis szovegkorpussza valod
konvertalasa idéigényes munka volt, hiszen egy jelentdés méretii kvalitativ adatkorpusz alakult
ki a hangfelvételekbdl (10 x atlagban 79 perces interju). A hanganyagok atirdsdhoz a Dictation
nevi hangatiré applikaciot hasznaltam segitségképpen, amely részben meggyorsitotta az atirasi
munka {itemét. Sajnos egyeldre kevés magyar nyelvre fejlesztett ilyen applikacio, szoftver
1étezik, és a kevés rendelkezésre allo is igen kezdetleges, ezért a hang leiratok még sok utdlagos
szerkesztést igényeltek (magyar €kezetek potlasa, félreértett szokapcsolatok javitasa stb.) Az
atiratokhoz akar kiilsé személy segitségét is igénybe lehetett volna venni, am eldnydsebbnek
tartottam, ha ezt magam végzem, hiszen kutatoként igy mar az atiras alatt megkezdhettem az
ismerkedést a szovegkorpuszokkal, elindulhatott az értelmezés €s egy elsddleges, fejben torténd

kédolas folyamata.

5. tablazat - Az interjuleiratok részletes adatainak osszefoglaloja

A 10 db interjuleirat 6sszterjedelme: 70.631 sz6 / 120 oldal (A4, Times New Roman
12p, mastél sork6z)

1 interji hossza atlagosan: 7.062 sz6 / 12 oldal

A leghosszabb interju terjedelme: 13.504 sz6 / 23 oldal

A legrovidebb interju terjedelme: 4.3 6/ 8 oldal

6.3 KODOK, KATEGORIAK, ELEMZES

Ahogy Kuckartz (2019) irja, az elemzémunka kozéppontjaban a kategoriak, avagy
koédok, és a kategoriaképzés vagyis kodhald allnak, a kutaté kodokkal jeldli a kiilonb6zo
szovegszegmenseket. Jelen irdsomban a kategoria €s kod kifejezéseket szinonimaként fogom
hasznélni. A kategéridkon beliil tobbféle felosztas 1étezik. Schreier (2014) a formalis, a skalés
vagy a tartalmi kategoridk tipusait kiilonbozteti meg. Kuckartz a tényszerti, a tematikus, az
értékeld és az analitikus kategoriak tipusait allitja fel. Elemzésem sordn leginkabb a formalis, a

tartalmi, a tematikus €s az analitikus kategoridkat alkalmaztam (formalis kategoridk tobbnyire
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a késdbbi deduktiv, mig tartalmi kategéridk a késobbi induktiv kodok kozt lelhetdk fel). A fenti
vegyes kodok alapjan kirajzolodo kategoriarendszer egyfajta kodolasi keretként értelmezhetd
(Santha, 2022).

A kodolas alapegységeként a 7 fokdd esetében (motivacio, célok, partnerség, kontroll,
elektronikus tanulasi kérnyezet, onellenorzés, tanari autonomia,) hosszabb bekezdések,
nagyobb szovegrészek szolgéltak az adott témédk mentén. A fokodokbodl ledgazd deduktiv
alkddoknal a kodolas alapegységei immar rovidebb bekezdések és mondatok lettek. Az
induktiv alkddok elnevezései az interjuk tartalmabol alakultak ki, ezek alkalmanként egy-egy
szobol fakadtak, de mint kodolasi alapegységek ugyanugy rovidebb bekezdésekre ¢€s
mondatokra vonatkoztak.

A kvalitativ tartalomelemzést a kombinalt kategoriaképzés modszerével végeztem, a
MAXQDA szovegelemzd szoftver segitségével (vO. 4.2 fejezet). ElsO korben elméletvezérelt
modon, a kutatasi kérdések és interjukérdések kulcsszavaibol feléllitott deduktiv kodrendszer
mintajara folyt a résztvevok valaszainak tanulmanyozasa. Masodik korben adatvezérelt modon,
vagyis a tartalom alapjan, in vivo kodoléssal késziilt ujabb kategdriarendszer (v0. 4.2 fejezet)..
Végiill a két kod-struktira analizdldsa és Osszevetése adta a vizsgalat kovetkeztetéseit,

tanulsagait (5. dbra).

1. F6 kodok kijeldlése

om Code System 873
o E-TAN. KORNY. 142 « DEDUKTIV o INDUKTIV
g CELOK 93 o CELTUDATOSSAG o HALLG. CELOK FIGYELEMBEVETELE
Gg KONTROLL 164 TERVEZES o TK. HASZNALAT
o TANARI AUTONOMIA n « KOZOS KOMPROMISSZUM
o ONELLENORZES 83 EGYENI o DIFFERENCIALAS/HIANYA
o PARTNERSEG 93 o CELRENDSZER

&g MOTIVACIO 227
o sets o
) Paraphrased Segments 519

4, a2 struktira dsszevetése

2. deduktiv kédrendszer
kialakitasa

3. induktiv kédrendszer

kialakitasa

A kategoriak rendszerezésében tObbszintli strukturdlds tortént, amely sordn egy
haromlépcsds alkategoriarendszer alakult ki. Az els6 kategériarendszer a kutatds hét 0
témajabol allt, ezek képeztek a vizsgalat {6 tartdoszlopait: a motivacio, a kontroll, a partnerség,
az elektronikus tanulasi kornyezet, a tanari autonomia, a célok és az onellendrzés. A kodolési
folyamat soran elébb a deduktiv, majd az induktiv kodolas zajlott, azonban a kategoriarendszer
hierarchiajaban ezeket egy szinten helyeztem el. Ez a dontés lehetévé tette, hogy a kutatoi

kérdésekbdl kiinduld kodok (deduktiv) és a szovegbdl kozvetleniil fakadd kodok (induktiv)
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Osszevethetdvé valjanak, és vilagosan kirajzolddjon, hogy az elézetes prekoncepcidkhoz képest
milyen 0j értelmezések, szempontok jelentek meg.

A strukturalas masodik 1épcsdje tehat a deduktiv és induktiv kddok elkiilonitésébal allt,
majd ezek alatt helyezkedett el a harmadik, egyben legbdvebb szint, az alkategdriarendszer. Az
alkodok Gsszevetésébdl jol kirajzolodott, mely kulcsszavakat és szempontrendszert hoztak
magukkal a kutatoi prekoncepciok, és melyek voltak azok az ) megkozelitések, amelyek az
induktiv elemzés révén gazdagitottak a vizsgalat értelmezési kereteit.

Példaként emlithetd a Kontroll f6 kategoriaja. A masodik szinten itt is elkiilontiltek a
deduktiv és induktiv elemek. A deduktiv kodok kozott szerepeltek példaul a tandari kontroll, a
tanuloi autonomia, a sziikségesség €és a nehézség. Az induktiv kodok azonban tovabbi
arnyalatokkal egészitették ki ezeket, mint példaul az anti-kontroll, az emberi oldal/hatter, a
tanuloi igény, a valasztasi lehetdség, a rugalmassag, a bizalom és a nevelés. Ezek révén a
,kontroll” témaja a kezdeti kutatdi eléfeltevéseknél joval tagabb értelmezést nyert, amely
figyelembe vette a gyakorlati tapasztalatok és a résztvevok perspektivainak sokszinliségét is.

(6. dbra, 6. tablizat)

6. abra - Teljes kodrendszer

"¢ MOTIVACIO o KONTROLL =
= " = ©¢ PARTNERSEG > 0
59 INDUKTIV (+) =g INDUKTIV i opons:s “@ E-TAN. KORNY.
5 KOTELEZO JELLEG 7 NEVELES R - 24 DEDUKTIV
T4 TANARI HITELESSEG =9 EMBERI OLD. HATTER 2¢ EOVENRANGUSAG =3 EKT TANARI KONTROLL
"¢ SZEMELYRE/CSOPORTRASZAB = BIZALOM 2 PARTNERSEG =g E-TAN. KORNYEZET
-~ o I o
3 KULSO MOTIVACIO J VALASZTAS! LEHETOSEG 2d SZAKMAI/SZEMELYES & ELONYOK
@ BELSO MOTIVACIO ) VISSZAJELZES o KOLLEGIALITAS 1 HATRANYOK
o . -
! KOZVETLENSEG SZEM.KAPCS. ) RUGALMASSAG EGYUTTMUKODES # TANULOI ONFEGYELEM
@ MINTA, PELDA J ANTI-KONTROLL o KORLATOK « ONALLOSAG
) NEGATIV MOT. 2 TANULO! IGENY "o DEDUKTIV # INDUKTIV
"d OSZTONOS/SZEMELYISEG J ELENGEDES S¢ SZEREPVALTOZAS 2 EGYUTTMOKODES
o OROM-ELVEZET J DEDUKTIV oo TANARI SZEREP *o INFORMALIS TANULAS ONLINE
24 KM KOLONBSEGEX 7d NEHEZSEG 59 FACILITATOR 59 NEG. ELMENY
=
Gl T‘”"‘R' SEERED ¢ TANULOI AUTONOMIA 5e VISZONYULAS 24 NEHEZSEGEK
i DEDUKTIV =9 TANULOI ONALLOSAG < HIERARCHIA 29 POZ. ELMENY

79 TANULOI MOTIVACIO

¢4 SZUKSEGESSEG
73 TANARI MOTIVACIO 2

"o ONELLENORZES
's TANARI KONTROLL

o NEHEZSEGEK 'e INDUKTIV
o FELELOSSEG, FELADAT @ CELOK o ONREFLEKTIVITAS
& MOTIVACIO ¢ INDUKTIV ¥ BIZALOM/BIZALMATLANSAG
TANARI AUTONOMIA ¢ HALLG. CELOK FIGYELEMBEVE ‘e TUDATOSSAG/TUDATOSITAS
ok INDU:TI'V o TK. HASZNALAT 57 FELELOSSEG
°d = =~
KOMPROMI M .-
79 VALTOZASRANYITOTT g KOMPROMISSZUM 59 EGYEB ELFOGL.- IDOHIANY
-2 TANARI SZEMELYISEG °e DIFFERENCIALAS/HIANYA ¢ DEDUKTIV
g og i =
5.) ONREFLEKTIVITAS ®¢ DEDUKTIY ) = JELENTOSEG
=2 DEDUKTIV ¢ CELTUDATOSSAG 4 HATRANY
9 2.4
& ) TERVEZES |
°¢ SZABADSAG 2 iz0e . ELONY
"¢ PELDAMUTATAS o K 5. FEJLESZTES
" TANARI AUTONOMIA o EGYENI HATEKONYSAG/PRAKTIKUM
% CELRENDSZER o ONELLENORZES
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6. tablazat - A szévegkorpusz kodolasi adatainak dsszefoglalo tablazata

1. szint — {6 kategoriak szama 7 db

2. szint — alkategoriak szama 14 db (deduktiv-induktiv)
3. szint — alkategoriak szama 79 db

Osszes kodolt szvegszegmens szama 873 db

Parafrazealt szovegszegmensek szdma 519 db

Memok (megjegyzések) szama 201 db

A kodolas jellemzden a deduktiv kategdridk beazonositasaval indult, ez a szovegekkel
vald primer ismerkedést jelentette, ennek sordn mar atlathatova valtak a fobb témak és
alkategoridk, ugyanakkor ez a szakasz alapvetden még kutatdi prekoncepcidimat, elméleteimet
tikrozte. Az elemzés kovetkezd szakasza volt az induktiv kodolds, amely az anyag fogalmi
szintre valo emelése fel¢é mozditotta a munkat. Az induktiv kodoknal keriiltek eld a kevésbé
vart témak a két kodrendszerbol pedig olyan fogalmi térkép alakult ki, amely eltérd
megkozelitéseket tart elém. Ezen halozatok kivaloan alkalmasak arra, hogy attorjék a linedris
szoveg altal emelt szerkezeti korlatokat (Santha, 2022).

A kvalitativ tartalomelemzés tipizalasanal két iranyt emlit Santha (2022), egyrészt a
tartalmilag strukturdlod, masrészt a szovegtipusképzd elemzéseket. Jelen kutatds elsdsorban a
tartalmilag strukturalo tipusba sorolhato, az alabbi tablazat elsé oszlopaban lathatd az eljaras
Kuckartz altal felallitott (és Séantha altal moddositott) 6 f6 fazisa, a masodik oszlopban

szemléltetem, mely pontokon tért el ettdl részben a jelen kutatas (7. tablazat).

7. tablazat - Santha és Kuckartz tartalmilag strukturdlo eljaras — ettdl valo eltérések a sajat
elemzésben

A tartalmilag struktural6 eljaras 6 f6 fazisa: Santha eljarasaval valo egyezések és attol
(Santha felsorolasa Kuckartz rendszere vald eltérések sajat kutatisomban:
alapjan) Egyezik — jelen kutatdsban Santha adott
pontjanak megfelelden jartam el.

Eltérés — ahhoz képest milyen eltérés tortént

1. A dokumentumok atolvasasa, fontosabb | Egyezik.
szovegrészek megjeldlése, memaoiras. Eltérés: Emellett a memoirast némileg mas
funkcioval hasznaltam — egyrészt eredeti

funkcidja szerint, a sajat gondolatok, otletek,




észrevételek jegyzetelésére, masrészt egy ido
utan a visszatérd pragmatikai-pszichologiai
témaju szovegrészek jelolésére. Ebbol
kifolyolag a memok az ujabb témaji kodolasi
kor (pragmatikai-pszicholdgiai)

jelolérendszerévé avanzsaltak (bett és jel

kodokkal).
2. Tematikus fokategoriak kifejlesztése Egyezik.
3. A dokumentumok kédolésa a Egyezik.
fokategoridk alapjan Eltérés: Emellett elméletvezérelt alkategoriak

deduktiv képzése. Santha eljarasaban a deduktiv
kodok a fokategoriak szintjén jelennek meg. A
jelen kutatasban a fokategoriakon tul a 2. szinti
alkategoriakban is 1étrehoztam deduktiv koddokat
a tag témak rendszerezése, jobb atlathatdsaga

végett.

4. Alkategoriak adatvezérelt induktiv Egyezik.

képzése

5. A teljes szovegkorpusz kodolasa a f6- és | Egyezik

alkodok rendszerével

6. Kategoriaalapt elemzés és az Egyezik.

eredmények prezentalasa

7. Eltérés: Ujabb kodolas az elsé elemzés soran
kialakult pragmatikai-pszichologiai témaju
szovegrészek jelolései alapjan — avagy

szovegtipusképzo elemzés a hasonlo

ismertetdjegyek alapjan.

A tartalmilag strukturdldo elemzés gyakran a szovegtipusképzé elemzés eldkészitd
fazisa, altechnikdja (Santha, 2022), ez pedig az alabbi kutatds esetében is hasonldan tortént. A
meglehetdsen sok pragmatikai-pszicholdgiai teriilet felbukkandsa nyoman a szdvegek
tulajdonképpen igényelték a tovabbi vizsgalddast, az analizalas tehat ilyen iranyban is
folytatddott. A szovegtipusképzd elemzés segitségével ujabb érdekes Osszefiiggéseket sikertilt
felfedezni az interjuk tartalmabol, hiszen ez a megkozelités reflektal a valamilyen szempontbol
kiugro adatokra, és olyan 0sszefiiggések feltarasara és vizsgalatara fokuszal, amelyek az eltérés

okait magyarazzak (Santha, 2022). A tipusképzés soran hasonl6 ismertetdjegyek alapjan tortént

56



meg egyes szovegrészek csoportositdsa — klaszterek meghatarozédsa — és vizsgalata, példaul a
pszichologia teriiletén vizsgalt csoportok voltak: a bizalom, a kontroll és az onreflexio
kiilonb6z6 szintjei, mig a pragmatika terén a szovegek mennyiségét €s relevanciajat vizsgaltam,
vagyis azt, hogy milyen teriileteken véaltak az interjualanyok feleslegesen vagy tlzdan
szoszaporitokka, és mely teriileteken tértek el feltiinden az adott tématdl, esetleg nem a feltett
kérdésre valaszolva.

A tipusképzo (klaszter) elemzés fontos kiegészitd 1épése lett a kutatdsnak, hiszen ennek
eredményeibdl ujabb kovetkeztetéseket lehetett levonni a tartalmilag strukturdld kutatési
szakasz konkluzidira vonatkozdéan. A kombinalt paradigma szerint igy lehetséges volt a
vizsgélatbol szarmazo adatok egy elemzési térben valdé megjelenitése, €s nyilvanvaldva valt az
a ciklikussag, amely alapvetden is jellemzi a szoveges tartalomelemzéseket, végso soron ezzel

egyiitt lett kerek a vizsgalat.

6.4 TRIANGULACIO

Kvalitativ tartalomelemzésnél a kutatds megbizhatosaga tekintetében, mindenképp meg

kell emliteni a triangulacio kérdését, amely a kvalitativ vizsgalatok érvényességi biztositékanak
tekinthetd (Flick, 2008). Santha Kalman 2017-es A4 triangulacio-tipologiak és a MAXQDA
kapcsolata a kvalitativ vizsgalatban c. cikkében négyféle triangulacio tipologiat Osszegez a
vonatkoz legfrissebb szakirodalmakbol, ezek az elméleti, a modszertani, a személyi és az adat
trinagulaciok. Kutatdsomban fellelhetdk a modszertani, a személyi és az adat trianguléaciok.
A modszertan esetében megkiilonboztethetd a modszerek kozotti €s a moddszeren beliili
triangulacid. A modszerek kozotti triangulacid kutatdsom eldkészitd szakaszaban jelenik meg,
a kvalitativ-kvalitativ, valamint kvalitativ-kvantitativ eljarasok kombinaladsaban. Vagyis a pilot
kutatasként végzett kérddives felmérés (kvantitativ, kismintds), valamint a fokuszcsoportos
interji eredményei (kvalitativ) szolgaltattak alapot a vizsgalat f6 részének — egyéni interjuk
(kvalitativ) — elokészitéséhez (Huszthy, 2022), azaz a kutatoéi eszkoz kifejlesztéséhez (az
interjuk kérdéseinek végleges megfogalmazasahoz). A modszeren beliili trinagulacié az egy
modszeren beliil torténd kiillonb6zd technikdk alkalmazasat jelenti (Santha 2017),
vizsgalatomban ilyen példdul a tartalmilag strukturalo, illetve a szdvegtipusképzd elemzési
technikak egyiittes hasznalata.

»A személyi triangulacio a kvalitativ vizsgadlat szubjektivitasaval jaro torzito hatasok
minimalizalasa érdekében tobb kutato, elemzo bevonasat feltételezi a kutatas folyamataba”, irja

Santha a fent is idézett cikkében, ezt nevezik interkddolasnak. Ilyen jellegli kutatoi
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csoportmunkdra sajnos nem volt lehetéségem, igy részben az intrakddolas eljarasara kellett
hagyatkoznom. Ennek értelmében a teljes szovegkorpusz elsé kodolasa utan 2 honap elteltével
Ujbol attanulmédnyoztam az interjuk szovegeit, ennek sordn atnéztem a meglévé kodokat,
sziikség esetén ezekbOl a feleslegesnek bizonyuldkat toroltem, esetleg tobb hasonlot

Osszevontam, valamint ujabb alkddok is bekertiltek az addigi rendszerbe. Az iddbeli tavolsag

cyey

crer

Az adatok triangulacidja kapcsan ugyanis iddbeli, térbeli és személyi dimenzidkrol
beszélhetiink (Santha, 2015). Vizsgéalatom soran tehat az idébeli és személyi dimenzidk
valésultak meg. Ez utobbi dimenzid6 magabdl a kutatdsi modszerbdl adodik, hiszen az
adatgylijtés egyéni interjukkal tortént, vagyis a tanuldi autondémia jelenségét kiilonbozo
alanyoktol gyiijtott informaciok, adatok alapjan vizsgaltam.

A kutatdsom megbizhatdsagat illetden, a kvalitativ elemzés folyaman, az alabbi tablazatban

foglalom 6ssze, mely triangulécié tipologidk megvalodsitasara volt lehetéségem (8. tablazat).

8. tablazat - Az érvényességi kritériumok lehetséges alternativdi és jelen kutatasban valo alkalmazasuk
(Racsko, 2016 és Santha 2015, 2017 alapjan)

Ervényesség tipusa Jellemzés Jelen kutatasban
relevins-e?
Adattriangulacio
- idébeli dimenzid az adatok eltérd idépontokban valé begyiijtése | V
- személyi dimenzi6 az adatok tobb forrasbol valo begytijtése N
Moédszertani triangulacio tobbféle modszer alkalmazasa ugyanazon
kérdés megvalaszolasara
- modszerek kozotti kevert paradigma és modszerek alkalmazéasa N (a pilot
triangulacio (kvalitativ-kvalitativ) kutatasban)
- modszeren beliili egy kutatasi modszeren beliil kiilonb6z6 N
triangulacio technikak alkalmazasa
Személyi triangulacié annak sziikségessége, hogy tobb kutato, illetve
a vizsgalatban részt vevo személyek kdzos
értelmezésre jussanak
- interkodolas az adatkorpusz tobb kutatd altali elemzése X
- intrakodolas az adatkorpusz elemzésének egyazon kutato | V
altal valé megismétlése tobb kiilonbozo
idépontban
Elméleti triangulacio a rivalis magyarazatok megvizsgalasanak X
sziikségessége
Tovabbi triangulacié tipusok (Racsko 2016 alapjan)
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A valaszado altali Az elemzés valaszado altali ellenorzése. X
érvényesités

Reflexivitas Folyamatos, a kutat6 sajat maga altali N
ellendrzése.

Dokumentacio, atlathatésag | A kutatasi 1épések folyamatos dokumentélasa |

7. AZ INTERJUK EREDMENYEI A FO TEMAK ALAPJAN

Az interjuk feldolgozasa tehat kvalitativ tartalomelemzéssel, a MAXQDA szoftver
segitségével tortént, amelynek sordn a korabban ismertetett haromszinti kategoriarendszer
képezte az elemzés szervezo keretét. A vizsgalat hét f6 témara tagolodik — motivacio, kontroll,
partnerség, elektronikus tanulasi kérnyezet, tanari autonomia, célok és onellenorzés —, amelyek
mindegyikénél el6szor a kodolas eredményeként 1étrejott kodhalo keriil bemutatésra. E vizualis
abrazolas nemcsak a kategoriak belsé szerkezetének attekintését segiti, hanem lehetéveé teszi a
deduktiv és induktiv kodok dsszehasonlitasat is. Az egyes {6 témak elején jelzem tovabba, hogy
hany szovegszegmens kapcsolddott az adott kategoridhoz, mivel e szdmadat aranyokat is
kifejez: megmutatja, hogy a teljes szovegkorpuszhoz viszonyitva milyen mértékben beszéltek
rola az interjualanyok.

Az elemzés felépitése minden témanal hasonld logikat kovet: elészor a kutatoi
kérdésekbol kiinduld deduktiv kodok keriilnek értelmezésre, ezt koveti az induktiv kodok
elemzése, amelyek a szovegbdl kozvetleniil bontakoztak ki. A kodok mellett minden esetben
feltiintetem az adott kategoridhoz rendelt szegmensek szamat, amely az egész korpuszra — jelen
esetben a tiz interju anyagara — vonatkozik. Az egymassal szoros tartalmi Osszefliggést mutato
kodok kozos alfejezetekben jelennek meg, ami eldsegiti az értelmezés koherencidjat. Az
elemzés soran torekedtem arra, hogy a kodokat ne csupan absztrakt kategdriaként mutassam
be: az értelmezést szadmos interjurészlet idézésével tamasztottam ald, amely egyrészt
visszacsatolja a kodokat az eredeti diskurzushoz, masrészt érzékletesebbé és hitelesebbé teszi
az egyes alkodok, illetve alkategoridk tartalmat. A deduktiv ¢és induktiv kodok
jelentéstartalmainak Osszevetése, valamint a két kodrendszer kozotti kapcsolodasok és
kiilonbségek feltarasa a tematikus elemzés menetébe agyazva jelenik meg, lehetdséget teremtve
arra, hogy a vizsgalat egyszerre tikrozze a kutatdéi prekoncepciokat €s az adatvezérelt

szemntokat.
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7.1 MOTIVACIO

crer

targyalt témakdor a motivacio kérdése volt, 227 kodolt szovegszegmenssel, vagyis kimagasloan,
63 koddal ,,megeldzve” a masodik legnagyobb témakort, a kontrollt (7. abra). A beszélgetések
soran a tanarok az alabbi kérdések alapjan fejtették ki véleményeiket, tapasztalataikat: Tanari
gyvakorlataban fel szokott meriilni a kérdés: hogyan motivaljak? A tanar-tanulo viszonylatban

a motivdacio megléte kinek a feleléssege?

7. dbra — Az elemzés 7 f6 kategoridja a kodolt szegmensek szamaval

Codes 873

o E-TAN. KORNY. 142

e CELOK 93

e KONTROLL 164

e TANARI AUTONOMIA 7

o ONELLENORZES 83

e PARTNERSEG 93

e MOTIVACIO 227

. Sets 0
Paraphrased Segments 519

Az elemzés soran kirajzolodd kodhalobol! igen jol lathatd (8. dbra), hogy a motivacid
kérdésének mennyivel sokrétiibb értelmezése tortént az interjik soran a kutatoi feltevésekhez
képest, vagyis mig a deduktiv kédok alatt 5 témakor szerepel, addig az induktiv kodoknal 11
kérdéskor bontakozott ki. A deduktiv kodhaloba a motivacio altalanossagban véve, annak tanari
¢s tanuloi megkozelitése, az ezzel kapcsolatos feleldsség €s nehézségek kertiltek. Az induktiv
koédhaloban ehhez képest elkiiloniilt a belsd és kiilsd motivacid kérdése, és a téma tovabb
szalazodott, megjelentek olyan kiemelkedd aspektusai (a legtobb kodolt szovegszegmenssel),
mint a kozvetlenség-személyes kapcsolat, a tanulds Orome-élvezete, a géatlo tényezdk
tekintetében feltiint a kotelezo jelleg €s a negativ motivalds, a tanar szerepét illetéen pedig
felvetddott a személyre-, csoportraszabottsag, az 6sztonds tanari személyiség, a tanari minta és
hitelesség kérdései. Vagyis az interjualanyok leginkabb a tanar szerepét taglaltdk a

motivacioval, motivalassal kapcsolatban.

! Motivacid — kodhalo értelmezése: a kodolas elsé szintje, a 6 kategdra (Motivicid) melletti szam az interjikban
eléforduld nagyobb szévegrészek szamat jeloli, ahol az interjualanyok az adott f6 témaban Kkifejtették
véleményiiket. A kodolas masodik szintjének funkcidja a kodrendszerek elkiilonitése (deduktiv-induktiv), igy itt
a zardjelben 0 lathato. A kodolas harmadik szintje a deduktiv és induktiv kodrendszerek szegmentalasa és kifejtése.
A kulcsszavak mellett 1athaté szamok az adott kategériaval kodolt szovegszegmensek szamat jelolik a teljes
szovegkorpuszra nézve (10 db interju).



8. abra - Motivacio - kodhalo

@]

MOTIVACIO (11)
DEDUKTIV INDUKTIV (+)
@ KOZVETLENSEG SZEM.KAPCS. (22) NEGAT{V MOT. (4)
NEHEZSEGEK (11) @
TANULOI MOTIVACIO (37) LS s - @

KUL BELSO MOTIVACIO (22 :

©) ULSO/ BELSO MOTIVACIO (22) MINTA, PELDA (7)

FELELOSSEG, FELADAT (20) B )
) o TANARI SZEREP (14) 0SZTONOS/SZEMELYISEG (8)
TANARI MOTIVACIO (23) @ @

KOTELEZO JELLEG (13) SZEMELYRE/CSOPORTRASZABOTTSAG (11)

OROM-ELVEZET (13)

7.1.1 Deduktiv kategoriak

A valaszok értelmezése a kérdésekbdl kiindulva a deduktiv kdédok alapjan kezdddott, ezek a
kovetkezok voltak: tanuloi motivacio (37), tanari motivacio (23), felelosség, feladat (20), €s

nehézségek (11) (8. abra).

7.1.1.1 Tanuloi motiviacio (37)

A tanuloi motivacio (37), mint atfogd témakor szamtalan fontos kulcskifejezést tartogatott
az induktiv kédolashoz (pl. a tanulds 6rome, élvezete, a kotelezd jelleg kérdése, kiilsé/belsd
motivaciok stb., ezek az induktiv kategoridk témakdrén beliil keriilnek bévebb kifejtésre). A
tanulodi motivacio sok mas témahoz szorosan kapcsolddodan is megjelent, ugy mint a kontroll, a
partnerség vagy a celok esetében, vagyis a tanuldi motivacionak a nyelvtanulds szdmtalan
aspektusaban meghatarozé szerepe van.

Kivalé motivacidos erével bir dnmagaban az idegen nyelvi tudds alkalmazisa a
kommunikaciora valé képesség élménye, amely akar mar minimalis, kezdd szinten is atélhetoveé
valik. ,,...az, hogy az elsé ordak utan mar el tudjak mondani magukrol a legalapvetobb
informdciokat, (...) nagyon motivalja, (...) lelkesiti 6ket.” (M24 szdv. korp., Pos. 8)

Bizonyos nyelveknél (jellemzden az un. ,kisnyelveknél” — qjlatin nyelvek pl.: spanyol,
francia, olasz), mar maga a nyelvvalasztds magas fokt motivaciot rejthet, hiszen a tobbnyire
kotelezden tanult angol és német utdn ezeket passziobol valasztjdk. A spanyolszakos
interjualanyok ugy 1atjak, az ujlatin nyelvek tanitasaban, épp ezek motivacios potencidlja miatt,

hangsulyosabban is jelennek meg a kulturalis vonatkozasok a tananyagban (gasztronomia,
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milvészetek, kultirfoldrajz stb.) Ugyanakkor ezen a teriileten jeelntkezd problémakdr, hogy a
kisnyelveket, tobbnyire az altalanos nyelvi kurzusokon tanuljak a hallgatok, amelyek 0
kreditesek, ennek kovetkeztében a félév eldrehaladtaval a lemorzsolddas is jelentds ezeken a
nyelvorakon.

Némileg tavolabbrol szemlélve a motivacié dinamikajanak alakulasat, a félév és a tanév
elérehaladtaval egy hanyatlasi iv figyelhetd meg, ennek hatterében legfoképp az egyéb
egyetemi oOrak, feladatok és elfoglaltsagok, valamint az ezek kovetkeztében fellépd idohiany
allnak. Vagyis a tanarok tapasztalata megerdsiti Einhorn allitasait az idegennyelv tanulas
hattérbe szorlasanak jelenségérdl a szemeszter eldrelahadasaval (2019b): amikor a
hallgatoknak priorizélniuk kell a tantargyaik fontossagat, az idegnnyelvek jellemzden hattérbe
szorulnak. A tanuldsi motivacié tehat nem egy merev, allando, hanem egy folyamatosan
alakulo, képlékeny Gsszetevd, ahogy Zimmerman és Schunk (2008) irjak: a tanulok motivacidja

dinamikusan valtozo, kontextusfiiggd, €és erds kolcsonhatasban all a tanulasi kornyezettel.

7.1.1.2  Nehézségek (11)

A hallgatok motivalasanak feladata olykor nehézségekbe (11) litkozhet. Noha a késébbi
induktiv kddoknal a motivalas kapcsan igen hangstlyos tényezOként meriill majd fel a
hallgatokkal valo kozvetlen kapcsolat kialakitasa, ennek lehetdségei mégis korlatozottak. A
kozépiskolai kornyezethez képest a felsdoktatasban joval szitkebb kdzegben, rovidebb ideig
taldlkoznak a nyelvtanarok a didkokkal, hiszen minden félévben ujraszervezddnek a csoportok.
fgy nehezebb megismerni a hatteriiket, a motivacioikat, ez plusz odafigyelést igényelhet.
Ahogy az egyik interjialany beszamol rdla, az 6 részérdl nagyfokt rugalmassagot kovetel ez a
helyzet, minden csoportot kiilon szemlél, mivel nagyon eltéréek, szakirany, motivaltsag, kor,
eloképzettség stb. szempontjabol — mindegyik csoporthoz igyekszik jo kulcsot, k6zds hangot
taldlni. A linedris tantervekkel szemben, amelyeknél jellemzd a tantargyak hierarchikus
egymasraépiilése, a BME INYK modularis rendszerben kinalja targyait a hallgatoknak, vagyis
a témakorok nem egymasra épiilnek, a tantargyak onmagukban jelentenek egy-egy értékes
tudésanyagot, (ami természetesen nem jelenti azt, hogy az egyes modulok ne
kapcsolodhatnanak egymashoz) (Einhorn, 2022).

A modularis rendszerre jellemzO, hogy a targyak valaszthatok és sorrendiségiik
varidlhato, ennek kdvetkeztében a csoportok Osszetétele tobbnyire erésen heterogén, ami
szintén kihivas elé allitja a tanarokat. Az olykor magas csoportlétszam mellett problémas lehet
a didkok diverzitasa — igen eltéré motivaciok, nyelvi szintek, kiilonb6zd érdeklédési korok —

mindez a heterogenitds egy-egy csoporton beliill és a csoportok kozott is jelentkezik. A
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tanaroknak tehat a modszerek megvalasztasakor figyelembe kell venniiik ezt az intézményi
sajatossagot, és igazodniuk kell ehhez. Ugyanakkor a heterogenitds nemcsak nehézségeket
hordoz magaban, hanem szamos eldnyt is kinalhat a nyelvoktatdsban: a kiilonb6z6 hattérrel,
eltérd nyelvi szintekkel és tapasztalatokkal érkezo tanulok kozott gyakran természetes modon
jonnek 1étre valddi informacidhidnyon alapulé kommunikacios helyzetek, amelyek hitelesebbé
¢s motivalobba teszik a nyelvhasznalatot. Ahogy K. Nagy Emese (2011) is hangsulyozza, a
heterogén tanuldi csoportban rejlo potencial tudatos pedagdgiai szervezéssel nemcsak a tanuloi
egylittmiikodést erdsitheti, hanem a tanulasi folyamat tartalmi gazdagodasat is elosegitheti.
Erezteti hatasat a kozépiskolai, hagyomanyosabb tanarkézpontt oktatasi kultura, kozeg
is (Szdcs 2022), sok tanuld egyrészt szorong a célnyelvi megszolalastol, masrészt fel sem meriil
benne, hogy az oOra tartalmaba, alakulaséba beleszolasa lehet. “Nem mindenkinek nyilvanvalo,
hogy elmondhatja a tandarnak, hogy ¢ mit preferalna az oran.” (E30 szov. korp., Pos. 21)
Végiil, mint motivaciot gatld tényezd, tobb olyan témakor is megfogalmazodik,
amelyek az induktiv kodok kozott 6nallo kategoriaként szerepelnek, példaul a tanari szigorusag

vagy az orak kotelezo jellege.

7.1.1.3 Tanari motivacio (13)

A motivacid kérdéskorén beliil 1ényeges a fanari motivacio (13), vagyis maga a tanar
hogyan €li meg a munkajaban valé motivaltsagot, hiszen, mint szinte mindenben, a motivalt
tanulasban is jo példaval allhat a didkok el6tt. Itt ismét egyértelmiien megjelenik a kdlcsondsség
fontossaga. Tobben megemlitik, minél motivaltabbak a hallgatok, annal motivaltabbak 6k
maguk is tandrként az 6rékra valo késziilésben, a kz6s munkéban. Esszencialis tényezd tehat
a motivacio kozos és kolesonds mivolta. ,, Ha van egy ilyen csoport, ott én is jobban késziilok,
nagyobb szeretettel vagy odafigyeléssel gondolkozik az ember, személyesebb feladatokon, vagy
amit szeretnek...” (E30 szov. korp., Pos. 21)

Egyfajta forditott példa helyzetet is tapasztalnak, amikor egy Osszességében magas
intelligenciaja hallgatoi csoporttal dolgoznak. A didkok tajékozottsaga, tanultsaga példaado és
igazi 0sztonzd lehet szdmukra pedagogusként. ,,...egy ilyen csoportnal, amikor latom, hogy
varjak, hogy most mi lesz, akkor ugy érzem, hogy elo kell rukkolnom valamivel.” (J36 szov.
korp., Pos. 14) A motivalt hallgatok egyrészt a pedagogust is motivaljak, masrészt a tobbi
didkra is 0sztonzd erdvel hathatnak, képesek “felfele huzni” egymast.

Természetesen nem csak a kiemelkeddbb teljesitményti csoportok hathatnak motivalo
erdvel a tanarokra, akdr a didkok egyszerl, rendszeres jelenlétén keresztiill megnyilvanuléd

figyelme, a lelkes kérdések vagy az dszinte érdeklddés is lehet szamukra inspiralo. ,,...ugye ez
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nem kételezo és pusztan azzal, hogy felvették a targyat, (...) hogy ok jonnek lelkesen, az nekem
egy visszajelzés a munkamrol. Ez mar motivalo tud lenni.” (B40 szov. korp., Pos. 27) Ezzel
szemben kifejezetten demotivalo lehet az egyes didkok részérdl mutatott érdektelenség, a “csak
¢lje tal” hozzaallas, ezt szerencsére csak keveseknél tapasztaljak.

Mivel az oktatési szituacionak tipikus jellemzdje a kiszdmithatatlansag, kiilonosen nagy
értéke van az olyan soft skilleknek, amelyek az alapjat adjak a felmeriild problémahelyzetek
hatékony kezelésének. Ilyenek példaul az interperszonalis és kommunikécios képességek, a
problémamegold6é kompetencia, a kreativitas, a konfliktuskezelés vagy az empatia (Schulz
2008). Az egyik interjualany onreflexidja révén meriil fel — a tanul6i 6nszabalyozas teriiletén
amugy is alapvetd fontossagu kulcsszo — a self, az dnismeretbdl, ontudatossagbodl fakado, ez
esetben a sajat tanari képességek, soft skillek megtapasztaldsaban ¢és értékelésében rejld
motivacié. Ha tanitds kozben tamad egy jobb otlete, egy feladatot menet kozben tud
tokéletesiteni, eredményesen sikeriil kezelni az 6érakon felmeriilé problémakat, konfliktusokat
stb., vagyis tandri munkdja kozben megélheti sajat rugalmassagat, improvizaciora,
problémamegoldasra valo képességét, az egy oromteli visszajelzés onmaga szdmara. Egy mésik
kolléga az 6nmaga felé tamasztott elvarasnak valo megfelelés motivalo erejeként beszél errdl,
Ot az tolti el megelégedéssel, ha képes teljesiteni a sajat maga elé kitlizott mindségi szintet.
,,Nekem az lett a motivaciom, hogy ezt a kétszer 45 percet ugy tartsam meg nekik, hogy az
informativ, kommunikativ, izgalmas, érdekes, motivalo legyen, erre én (...) sokat késziiltem.”
(B40 szov. korp., Pos. 6)

Végiil a tanari tovabbképzések, a kutatasi lehetdségek, Osszességében a szakmai
programok is segitik a tanarok motivaltsdganak frissen tartasat, megljitasat, ami 6sszhangban
all a modszertani kultira fejlesztésének sziikségességével (Oveges és Csizér 2018), vagyis ezt

a sziikséget a valaszado tanarok igénye is megerositi.

7.1.1.4. Felelosség, feladat (20)

Arrél, hogy a motivalas felsdoktatdsban vajon még feladata, felelossége-e (20) a
nyelvtanarnak, a kdvetkezd gondolatok hangzottak el. A legtobben gy vélik az egyetemista
korosztalynal mar inkdbb a tanul6 feleldssége a motivaltsag, ugyanakkor ez mégsem mentesiti
a tanart a motivalas feladata alol. ,,...ennél a korosztalynal azért ugy gondolom, hogy a hangsuly
mar inkabb a hallgatok felé tolodik el, de ez persze nem menti fel a tanart...” (K26 szov. korp.,
Pos. 7) A motivalas mar csak azért is feladata a pedagogusnak, mert adodhat olyan ¢€lethelyzet,

amelyben a tanulonak sziiksége van a tanartol érkezd tovabbi Osztonzésre. Ezenfeliil, a
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nyelvtanulas jellegébdl fakaddan, ahogy a nyelvet is folyamatosan miivelni kell a szintentartas
érdekében, Gigy a motivacio is allando karbantartast igényel.

Szintén egybecseng Oveges és Csizér (2018) altal megfogalmazott tudatos tanuldi
motivaciderositéssel az a tapasztalat, hogy tobb kolléga is egyre inkabb tudatossagra torekszik
a motivalas terén, vagyis valoban tanari feladatként értelmezik azt. ,, Olyan dolgokat kell
csinalni, ami lekoti, ami bevonzza, ami érdekli, amivel szivesen dolgozik, és hogyha ez megvan,
akkor utana 6 meg fogja csinalni, és le fogja hozni a csillagokat, hogyha megfeleloen érdekes
neki.” (Y32 szov. korp., Pos. 15)

Az is elhangzik, hogy redlisan szemlélve egy atlagos hallgatoi csoportot, mindig van
par kiemelkedden motivalt tanuld, ugyanakkor a tobbieknek igenis fontos, hogy legyen aktiv
motivalas a tanar részérél — nem utolsé sorban a lemorzsolodas megelézése érdekében is.
“mindig van egy-kettd, akinek erds a motivacioja, de a tobbieknek fenn kell tartani ezt egy
alapkurzusban. Hogy ne menjen el, hogy vigye végig.” (E30 szov. korp., Pos. 16)

A tudatos tanari motivalassal kapcsolatban elhangzik egy, a nyelvorakon alkalmazott jo
gyakorlat. Az egyik kolléga példaul rendszeresen rovid fogalmazast irat hallgatoival
(természetesen a célnyelven) a szemeszter elején, majd végén is, amelyben leirjdk, mi a
szakteriiletiik, mit szeretnek benne, mi érdekli 6ket, és hogyan képzelik el magukat x év mulva.
Az irasbeli nyelvi gyakorlat elényein til ez egyfajta célorientacids, motivaciods gyakorlatként is
mikodik, ami segiti a hallgatokat sajat motivacioik és céljaik tudatositasaban, nyomon

kovetésében.

7.1.2 Induktiv kategoriak

Az induktiv koédolds soran kialakult 9 témakort az atlathatésag érdekében 4
megkdzelités szerint rendezem. Az els6 megkozelités a motivacid személyességre vonatkozd
aspektusa ezen beliil a kovetkezd alkddokkal: kozvetlenség, személyes kapcsolat (22), orom,
élvezet (13), személyre/csoportraszabottsag (11). A masodik megkozelités a tandr szerepét
illetd alkddokat érinti: tandri szerep (14), oOsztonds/személyiség (8), minta, példa (7). A
harmadik a kiilsé / belsé motivaciok (22) kérdéseit fejti ki, a negyedik megkozelités pedig a
motivacié problematikus teriileteit taglalja a kételezo jelleg (13) és a negativ motivailds (4)

alkddok alatt (5. dbra)

65



7.1.2.1  Kozvetlenség, személyes kapcsolat (22)

A motivacié induktiv kodjai kozil a kodok gyakorisagat tekintve egy affektiv tényezd
vezeti a sort 22 kodolt szovegszegmenssel. Ez alapjan megéllapithatd, hogy az interjialanyok
a motivacio szempontjabol a legfontosabb tényezonek a kdzvetlenséget, a személyes
kapcsolatot (22) télték. Ezt az eredményt erdsiti Komenczi (2008) megéallapitasa is, miszerint
a magas szinvonall tanitds alapvetden interperszonalis jellegli.

., Szerintem akar egyetem, akar nem, a személyesség nagyon sokat szamit.” (J36 szov. korp.,
Pos. 36) — mondja az egyik interjualany, vagyis képzési szinttdl és tipustol fiiggetleniil, a
pedagogus alapvetd eszkOztaraban (mind szemléletében, mind viselkedésében)
kulcsfontossagu a személyesség. ,, Szerintem azért nagyon haldasak, hogyha emberszamba
vessziik oket.” (M24 szov. korp., Pos. 67) — hangzik el egy madsik interjuban. Hasonlo
konzekvencidra jut egy tovabbi kolléga is (bar részben az elektronikus tanulési koérnyezettel
szemben fogalmazva meg tapasztalatat): ,,...a személyes kapcsolodas, erre jutottam. Lehet,
hogy nem nagy truvdj, de igen. Nem tudnak gyozni, és ezt hiszen, hogy soha nem fognak tudni
gyozni a gépek a személyes kapcsolodas felett.” (B40 szov. korp., Pos. 22) A kozvetlenség,
személyes kapcsolodas jelentdsége tehat, ahogy a kddgyakorisdg is mutatja, a motivacio, és
annak tobb alkategoridja terén is egyértelmiien kiemelkedd.

Elhangzik, hogy a tanar sajat dszintéségével, igazdn emberkozelivé teheti a tanitas-tanulas
folyamatat, ha meg meri mutatni, fel meri vallalni az emberi oldalat, a hallgatok is
tiirelmesebbek, megértdbbek vele.

Elengedhetetlen a jo orai kozeg, oldott hangulat, amely szintén a kozvetlen
odaforduldson keresztiil teremtheté meg. Az oldott nyelvérai hangulat kiilonosen sarkalatos a
beszédfejlesztés szempontjabol, hiszen kulcsfontossagu egy olyan 1égkor, amelyben a hallgatok
meg mernek szo6lalni a célnyelven. A mintdban szerepld nyelvtanarok még mindig tapasztaljak
a hallgatok korében a megszolalastol vald szorongdast, sot, akar a tanar irdnti nyitottsagtol vald
szorongast is, amelyek taldn a kozépiskolai frontdlis gyakorlatokbol, tanarkdzponta
szemléletekbdl szarmazé rossz beidegzodésekre vezethetok vissza. Ezt a jelenséget korabbi
empirikus kutatdsok is alatdmasztjak, ahogy Oveges és Csizér (2018) ramutattak, a
kozoktatasban a frontalis oktatas dominanciaja és a tankonyvi feladatokra sziikiilé munka kevés
lehetdséget biztosit a tanuldi autondmia, illetve a szabad megszoélalas gyakorlasara. Ennek a
falnak az attorésére alkalmas példaul a témak személyessé tétele.

A nyelvordk személyessége, a tanar kozvetlen viselkedése egynttal a tanulés élvezhetdségét
is megadja: ha j6 az orai hangulat, a hallgatok szivesen bejarnak a kurzusra. Az egyik nyelvtanar

egy idésebb — tanuloként tehat mar tudatosabb — hallgatdjat hozza példanak, aki kijelentette,



nem azért jar nyelvorara, hogy stresszeljen (Miért nincs kész a hazi feladat? stb.), hanem hogy
jol érezze magat és igy tanuljon.

Tobb tandr észrevétele nyomdn is felfedezhetd a hallgatok ki¢hezettsége a személyes
kapcsolodasi lehetségekre, ennek kiilonféle okai lehetnek. Beszélhetiink errél egyrészt
generacids jelenségként: a generdciok kozti kiillonbségekrdl szold tanulmanyok, amelyek
digitalis bensziilottekkeént is hivatkoznak erre a korosztalyra, eldszeretettel kozelitik ezt a
csoportot technologiai jellegzetességiik felol. Elsésorban a Z generacid fejlett digitalis
kompetenciajat, nagymértékii online jelnelétét, internetes platformokrol valdo 06nalld
tudasszerzését domboritjak ki (Juhasz et al., 2020). Ugyanakkor mindez nem jelenti azt, hogy
ezeknek a fiataloknak ne volna igénye a személyes kapcsolodas élményére. S6t, a Z generacios
fiatalok szdmara a vilagjarvany nyoman épphogy felértékelddtek a szocialis kapcsolatok, sokan
immar elényben részesitik az €16, offline talalkozasokat. Az interjik nem sokkal a Covid
1doszak vége utan keriiltek felvételre (2022), amikor még igen intenziv utdhatdsa érz0dott a
jarvanyiddszak alatti elzartsagnak, tdvolsagtartasnak.

Masrészt az egyetemi szakoérakon jellemzébbek a magas 1€tszamu csoportok €s a frontalis
oktatds, emiatt ezeken az 6rdkon a személyességre, hangulatos 1égkor kialakitdsara minimalis
alkalom kinalkozik. Mindezek kovetkeztében talan nem meglepd az erre valé fokozott igény a
hallgatok részérdl, a fentieket pedig a pedagdgusok batran biztosithatjak a nyelvorakon, hiszen
ebben a keretben boven adddik lehetdség személyes kommunikaciora (paros, kiscsoportos
munkaformak), a csoporttarsakkal és a tanarral valé kapcsolodasra, interakciokra. A nyelvorak
tananyagan tal vagy amellett a didkoknak akar olyan témakrdl is van lehetdségiik itt besz€lni,
amelyek lelki, pszichés teriileteket érintenek, vagyis emberi mivoltukban tudnak megjelenni,
megnyilvanulni, ez egy olyan jelentds aspektusa, hozzaadott értéke a nyelvordknak, amelyre
fontos épiteni. Az egyetemi szakorak versus nyelvordk kozegével kapcsolatban még érdemes
megemliteni, hogy szintén kiemelten fontos lehet a csoportOsszetartds, az Osszetartozas
érzésének erdsitése — hiszen felsdoktatasi kozegben a hangstuly alapvetéen nem a
kozosségépitésen van, hianyozhat egy erre iranyuld torekvés. ,,...azt feltételezem, hogy mi egy
Jo csapat vagyunk az elejétol fogva, (...) mi egy osszeboronalt csoport vagyunk, és ezt mi a
legjobban fogjuk eltolteni(...) Ehhez bizony azt gondolom, hogy az embernek a teljes
szemeélyiséget bele kell adnia.” (J36 szov. korp., Pos. 37)

A hallgatokkal valo kommunikacidoban és a visszajelzésekben is kivalé modja a
személyesség megteremtésének a keresztnéven vald szolitds, amellyel szintén kevésbé
taldlkozhatnak a didkok mas egyetemi ordkon, ,,...ugy érzem, hogy ez annyira személyes, ha

egy tandr ehhez veszi a faradtsagot, nekem ez megeri.” (J36 szév. korp., Pos. 28) A
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kozvetlenség tehat nagyban segiti a motivaltsdg fenntartdsat ezaltal a lemorzsolddas
csOkkenéséhez is hozzajarulhat. ,, ...az, hogy beszélgetnek, sok a kommunikdcio, megismerik

egymast, személyesebb az egész, szerintem ez is bent tartja oket.” (E30 szov. korp., Pos. 18)

7.1.2.2 Orém, élvezet (13)

A masodik leggyakoribb kod volt az induktiv kategoridban a tanulas orome, élvezete
(13), mint jelentds motivator, ez a gondolat 8 interjlialany részérdl is megfogalmazodott. Ahogy
egyikiik mondja, a tanitas “alap esszencidja” az 5rom. Erdemes arra motivalni a didkot, hogy
talalja meg tanulményaiban az 6romet, €lvezetet, ilyen értelemben pedig a motivalas tanari
feladat.

Az oktatasi folyamat résztvevdit figyelembe véve egyrészt fontos kiindulopont, hogy
maga a tanar is érezze jol magat, hiszen ez egészen kozvetlen médon kihat a hallgatokra.
Masrészt tudja jol érezni magét a didk is az 6ran — persze a tanuldsi feladatokrol nem
megfeledkezve. Ehhez a pozitiv kdzérzethez kulcsfontossagl a tanuldshoz megfeleld kozeg
megteremtése: a hallgatoknak feltétleniil motivald az oldott, szabad kornyezet, ahol megfér
egymas mellett a professzionalitds és a humor, az érdemi nyelvi fejlédés kozben pedig
lehetdség van a tanulds €lvezetére is. ,,...mar ismertem a vegyészeket (...) nagyon jo hangulatu
ez a tarsasdg, és ott tudtam, hogy jobban be lehet vinni a humort az ordkra, azzal pedig jobban
lehet tartani a motivaciot...” (034 szov. korp., Pos. 13)

Az interjlialanyok koziil tobben, mint Z generaciods jellegzetességet emlitik az élvezet
keresésést, amely az ¢€let egyéb teriiletei mellett a tanulasra is kiterjed. Egy 2017-es debreceni
kutatok altal végzett, a Z generacio tanulési szokésairdl szolo kérddives felmérés eredményei
is ebbe az iranyba mutatnak, eszerint a tanulék a megadott szempontokbol a tanulas élvezeti
aspektusat értékelték a legtobbre (Gal és Arvané V., 2018). A jelen kutatas résztvevéi a Z
generaciora jellemzd “hedonista”, élvezet-, és élménykeresd attitidot egyértelmiien pozitiv
vonasként értékelik. ,, Ez a generdcio mindenben, és egyébkeént jogosan, az élvezetet keresi.
Akkor nem csindlom, hogyha ez nem élvezhetd. Es én ezzel (..) tudok azonosulni
magdanemberként is. (...) Egyszeriien valamit kellett benne taldlnom, ami az élvezetet nyujtotta,
hogy én azt meg akarjam tanulni.” (B40 szov. korp., Pos. 21)

A tandrnak érdemes figyelnie, milyen gyakorlatokat ¢lveznek leginkabb a hallgatok, mely
gyakorlatok lelkesitik Oket, és ezekre épiteni, ezeket rendszeresen ismételni, visszahozni.
Példaként feltiintetnék néhany gyakorlatot, amelyeket az interjukban beszamold tanarok

kiemelkedden motivalo erejlinek tapasztaltak oraikon:
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- Csoportos szovegforditasi feladat — otthon leforditottak egy rovidebb szoveget, majd a
csoporton belill értékelték ezeket és kozosen dontottek el melyik a legtalalobb, végiil a
csoportvezetd szamolt be az egyiittmlikodésrdl, Osszegezte a munkéjukat ¢és
megindokolta, miért az adott forditas mellett dontdttek. Ez a feladat, a tanar elmondasa
szerint kiillonosen lelkesitéen hatott a tanuldkra, emellett szabadon, autondém modon

dolgozhattak, és nem a tanar dontott ,,feliilrél”, melyik lesz a legjobb forditas. (U38)

- Szerepcsere gyakorlat: a hallgatok rovid prezentacioi, amikor atveszik a tanar szerepét
1-1 szakmai anyagrész erejéig, és mint sajat teriiletilk szakemberei nyilvanulhatnak
meg. (U38, M24, Y32, H22)

- Paros kotott-szabad beszélgetés: beszédfejlesztd gyakorlat, aminek keretében a
hallgatok parban beszélgetnek a megadott témardl 5 percig (pl. mesterséges
intelligencia), majd plusz 5 percet kapnak, amikor barmirdl beszélgethetnek, a kikotés
csupan annyi, hogy a célnyelven folyjon a tarsalgas. (Y32)

Osszehasonlitva a BME karainak szakmai 6rdival az idegen nyelv 6nmagiban, mint
tantargy igen kivald motivalo jellegzetességekkel bir. ,,Tehat aki a mérnoki tanulmanyait
folytatja, annak a szamara talan a nyelv valami olyan iidito folt (...), hogy eleve ugy érzi, ez egy
Jjo buli lesz, és benne van. (...) élvezik, hogy egy kicsit kreativak lehetnek, vagy éppen azt, hogy
egy kicsit eltérhetnek a szabalyoktol, nem kell olyan preciznek lenniiik, vagy olyan ovatosnak...”
(J36 szov. korp., Pos. 12) A szabadon valaszthatdsag ebben az értelemben nem csupan motivalo
tényez0, hanem egyuttal a csoportok heterogenitdsanak forrdsa is: a kiilonb6z6 karokrol és
szakokrol érkezd hallgatok talalkozdsa olyan tanuldsi kornyezetet teremt, amelyben a
kommunikécié nemcsak nyelvi, hanem interdiszciplinaris dimenzidban is megvalosul. Ezéltal
a nyelvorak lehet6séget nyujtanak arra, hogy a hallgatok mas szakmak képviseldivel
gyakoroljak az egylittmiikodést és a kozos problémamegoldast, ami a munkaerdpiacon egyre
fontosabb soft skillnek szadmit. A tananyagok és feladatok is tudatosan épitenek erre a
sokszinliségre, amely a heterogén csoportokban nem csupan kihivés, hanem a tanulasi folyamat

gazdagodasanak forrasa is lehet (K. Nagy, 2011).

7.1.2.3  Személyre/csoportraszabottsag (11)
A motivacid, motivalas hangsulyos elemeként tinik fel a személyre és
csoportraszabottsag (11), amely lényegében a tanar magasfoka alkalmazkodoképességét és
rugalmassagat takarja, valamint az erre vald nyitottsagat és hajlandosagat. A mar tobbszor

emlitett csoportok kozotti, valamint csoportokon beliili kiilonbségek mértéke miatt ez
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elengedhetetlen. Emiatt a moduléris rendszerben nagy jelentdsége van az egyéni kiilonbségekre
vald odafigyelésnek és a differencidlasnak, ahogyan azt Einhorn (2022) is kiemeli. A
csoportraszabottsag esetére jO példa a kovetkezd: az egyik nyelvtandr megfigyelte, hogy
hallgatéinak egy szakcsoportja (épitdmérnokok, akik jellemzden sokat rajzolnak) ragaszkodnak
a papir alapu feladatokhoz, naluk ez joval hatékonyabban miikddik, mint az online, elektronikus
Giton kiildott feladatok. Eszrevette ezt az 6ran megmutatkozé igényt és alkalmazkodott hozza,
erre épitett a tovabbiakban.

Egy masik kolléga kifejti, hogy érdemes életkor- és szakteriilet specifikusan
megkeresni, és dsszességében aktivan keresni, mi érdekli a hallgatokat, majd kreativan azaltal
tanitani. Kiemeli a személyreszabott visszajelzéseket is, sot, ha latja, hogy valakinek egy adott
anyagrész nehezen megy, ugy a személyreszabott magyarazatra is id6t szan. A visszajelzésen
beliil nagy jelentdséggel bir a Kozvetlenség, személyes kapcsolat fejezetben mar emlitett
keresztnéven vald megszolitas, amellyel humanussa, kozvetlenné valik a visszacsatolas “En
igyekszem 1igy visszajelezni neki, hogy well, Laura I find it really disappointing... Es akkor
tényleg benne van az, hogy ember, neki is van egy neve, nem csak egy diak, (...) igy személyes.”
(J36 szov. korp., Pos. 29)

Végiil a valasztasi lehetdségek biztositasaban is fellelhetd a személyreszabottsag.
,,...nagyon motivalo lehet, hogy maguk valaszthatjak meg a feladataikat.” (K26 szdv. korp.,
Pos. 11) (A valasztasi lehetdségek biztositdsanak részletesebb kifejtése a Kontroll fejezetben

talalhato.)

7.1.2.4 Tanari szerep (14)

Az interjualanyok megszolalasaibol egyértelmiien kirajzolddik, hogy tigy gondoljak, a
felsGoktatasban is kiemelt szerepet tolt be a tanar a hallgatok motivalasaban, ez minden oktatési
szinten az oktatdi tevékenységhez kapcsolodo alapvetd feladat és feleldsség. Egy interjualany
talalé megfogalmazasa szerint az oktatdé motivald funkcidjat a ,,tanerd” fejezi ki: elsédlegesen
a tanulok belsé motivacioja bir jelentdséggel, ugyanakkor méasodlagos, de nem elhanyagolhat6
tényezoként jelenik meg a kiilsd motivacid, amelyet a ,fanerd”, azaz az 8sztdnzd erdvel
rendelkezd oktatd kozvetit. E tanari ,,erdkifejtés” aktivan hozzajarulhat a hallgatéi motivacid
kibontakoztatasahoz és fenntartasdhoz.

Tobbszor is elhangzik az Osztondsség €és a tandri személyiség, mint motivacios
fegyvertény. Egyrészt a teljes személyiséggel vald, hiteles oOrai jelenlét, madsrészt a
személyiségbdl fakado, tandari professzioban megmutatkozé olyan erények, mint az

Osztonoss€g, az intuicid, a spontaneitas vagy a kreativitds. Noha a hatékony motivalasnak
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szamos megtanulhatd és ordkon sikeresen alkalmazhato technikdja létezik két interjialanynal
egyértelmiien nagyobb sullyal esik a latban a tanari karakter személyiség és az ebbdl eredd
motivacios hatderd. A soron kovetkezd induktiv kodok — az dszténdsség/személyiség (8) —
tulajdonképpen a tandri szerep alkategoriajaként is értelmezhetd.

Jelen kodon beliil egy masik emlitésre méltd tapasztalati aspektus a szerepcsere
gyakorlatok motivalo ereje: a tanari szerepkor ataddsa dnmagaban is jelentds 0sztonzo erdvel
bir, legyen sz6 rovidebb prezentaciokrol vagy Osszetettebb szituacids jatékokrol. Ahogyan
Little (1990) hangsulyozza, e modszer hatékonyan tamogatja a hallgatokat abban, hogy
fokozatosan atvegyék a felelosséget sajat tanuldsukért, mikdzben egyre nagyobb onallosagra €s
kompetenciara tesznek szert. Az ilyen gyakorlatok orai alkalmazasat négyen is emlitik az
intejraalanyok koziil, tapasztalataik pedig azt mutatjak, a tanari felelosség atadasa motivalo,
¢lvezetes, izgalmas a tanulok szamara. ,,...0nmagban az a tény, hogy ok donthettek, teljesen
autonom modon, egymas feladatainak a minoségerol, helyettem, hogy én felruhaztam oket ezzel
a joggal ugymond, ezt rettenetesen értekeltek.” (U38 szov. korp., Pos. 34)

A tartalomelemzés elsé korében még kiilon kodként szerepelt a tanari hitelesség
ugyanis nem pusztan szakmai tudasban nyilvanul meg, hanem a tanari szerep és személyiség
esszencialis tényezdjeként jelenik meg: a szakmai felkésziiltségen til legalabb ennyire
meghatarozé a hiteles affektiv részvétel az oktatas folyamatdban. Amennyiben a pedagogus
szivvel-lélekkel végzi a munkdjat, Gigy sikeriilhet megszdlitania, bevonnia a diakokat. ,,Csak
akkor miitkédik, ha szivvel csinaljuk, ha valoban szivvel... Akkor ott meg van szolitva mindenki.”
(B40 szov. korp., Pos. 54) A tanar szellemi szabadsiga és Onazonossaga tudja igazan
mikddésbe hozni a tanitasi folyamatokat, ,, Azt csinalok, amit akarok, és amiben hiszek, és ez
miikodik.” (B40 szov. korp., Pos. 74)

Ahogy gyakran emlegetni szoktak, a tanari munka egy teljes embert kivanoé feladat, ezt
az interjualanyok is megerdsitik. ,,Ehhez bizony azt gondolom, hogy az embernek a teljes
személyiséget bele kell adnia.” (J36 szov. korp., Pos. 37) Ez a fajta ,,mindent beleadés”, a
tandrai €s tanari mindség biztositasa, igazi kulcs tud lenni a motivalasban: ,, Nekem ez volt, hogy
abban a masfél oraban én leizzadtam, de komolyan. Az olyan, hogy utdana hol a vizem...? Mert
abba ott belepakoltam magam, meg a felkésziilésbe is.” (B40 szov. korp., Pos. 19)

Mindemellett a tandri hitelességet erdsiti az emberi nyitottsag, a hallgatésdg mindig
nagyra értékelik, amikor a tanar megoszt, elmesél egy-egy személyes torténetet az 6rdhoz

kapcsolodoan.
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7.1.2.5  Osztonosség, személyiség (8)

A tanari szerep kérdéskoréhez tartozik, mégis 6ndlld alkategoriaként emelkedik ki a
tandri személyiséggel, osztonos képességekkel valdo motivalas teriilete. Falus szerint elterjedt
felfogés, miszerint pedagdgusnak sziiletni kell, azaz bizonyos veliink sziiletett adottsagok
tesznek alkalmassd erre a palyara. Falus (2003) nem tagadja ezen adottsagok meglétének
hasznossagat, ugyanakkor hozzateszi a palyaalkalmassagnak ez nem kizarolagos feltétele,
legalabb ilyen fontos a szaktudomanyi felkésziiltség, és megfeleld pedagogusképzéssel eltérd
adottsagu emberekbdl is valhatnak jo pedagogusok.

A szdvegkorpusz alapjan harom kolléga hangstlyozza a tanari személyiségbdl fakado
motivacio jelentdségét, amelyet ,,0sztonds motivalasként” hataroznak meg. Ertelmezésiik
szerint a motivacio tudatos iranyitasa nem feltétleniil sziikséges, mivel véleményiik alapjan az
elsdsorban spontdn modon, személyes adottsagaikbol fakad. Tapasztalataik szerint egyéni
stilusuk és személyes karizmajuk révén képesek hatékonyan 6szténdzni a hallgatokat. ,, En egy
nagyon jo motivalo személyiség vagyok, ezt ki merem mar jelenteni. Ez nekem nem esik
nehezemre, ez a személyiségembdl fakad, és azt gondolom, hogy ezt tudom kamatoztatni egész
egyszeriien tandrként is.” (B40 szov. korp., Pos. 76) , En egyrészt osztonds tandr vagyok,
masreészt valojaban nem tanitok, hanem eléadomiivészetbdl oldom meg az ordimat, aminek az
az eredménye, hogy a diakok szeretnek dltalaban az ordimon lenni” (H22 szdv. korp., Pos. 8)
Az egyik interjialany kozépiskolai tapasztalataira gondol vissza, ahonnan a személyes varazs
motivald erejét, mint motivacids eszkozt megtartotta: ,, Ott is az volt, hogy a tandri eszkozom
nulla volt arra, hogy motivaljam oket. Tehdt mindenképpen (...) és a késobbiekben is ez a
személyes varazs volt az, amivel megprobaltam operdlni, mert hogy konkrétan technikai
eszkozom arra, hogy hogyan motivaljak valakit szerintem nincsen.” (H22 szov. korp., Pos. 11)
amely arra jut, sok tanar a motivacios stratégidk hasznalatat 6sztondsnek tekinti, miutan ezek
intuitiv. mdédon nyilvanulnak meg gyakorlatukban, nem sziikséges erre a teriiletre kiilon
figyelmet forditaniuk.

A tandri személyiséget illetéen elhangzik a klasszikus pedagogusképek (Somogyvari
2013) kozt is fellelhetd eldadomiivészi stilus megjelenése. A személyes varazsrol nyilatkozé
kolléga tapasztalata szerint kivaloan tudja kamatoztatni szinészi képességeit a nyelvorakon,
rdadasul ez nagy fokt motivacids erdvel is bir. ,, dsztonés modon, eloadomiivészetbol oldom
meg az ordimat” (H22 szdv. korp., Pos. 12) ,,...imadom a nyelveket, meg osztani az észt.” (H22

szov. korp., Pos. 2) Kétségteleniil emelni tudja egy nyelvéra hangulatat a j6 eléadomiivészi



képességgel rendelkezd pedagdgus, &m kérdés, mennyire tud hatékony lenni ez a tipusu
motivalds a modern oktatéasi elképzelésben, vagyis mennyire egyeztethet 0ssze a ,,szinész”
tanarszerephez  tarsithatd  énkdzpontisdg a  facilitatori tandrszerephez  tdrsithatd

didkkozpontusaggal.

7.1.2.6  Minta, példa (7)

Szintén a tanari szerephez szorosan kotddve felbukkan a minta, a példaadés (7) is, mint
0sztonzé tényezo az oktatasban. Kényes kérdés lehet ugyanakkor a tandrok szdmara a csoport
elott torténd szakmai hibazas, vagy akar mar az ettél valo félelem. A hibazastol valod félelem
(mind a tanér, mind a diak részérdl) a tanarkozponta, tudasatadason alapulé modszerek egyik
rossz beidegzddése, amely semmiképp nem tamogatja a nyelvtanuld autonémiajanak fejlodését
(Einhorn, 2024). Tobb interjlialany is hangsulyozza, hogy a tévedés megengedése — akar
onmaguk szamara —, illetve annak felvallaldsa, egy jo értelemben vett példaadasként szolgalhat,
amely ramutat arra, hogy a hibdk elfogadasa a fejlddés természetes része. A célnyelven valo
megszolalds mindig magaban hordozza a tévedés lehetdségét, ugyanakkor egyben megteremti
ajavitas, a korrekcid lehetségét is. ,,...ér hibdzni, és ezen tullépni.” (B40 szov. korp., Pos. 24).
,,...megragadni azt, hogy igen, én is hibazhatok, elmondni, hogy ez nem sikeriilt jol... ezt nagyon
respektaljak.” (J36 szov. korp., Pos. 26)

A motivalas kolcsonds mivoltara visszautalva, miszerint a hallgatok egymast is képesek
motivalni, szintén benne rejlik a tanulok egymas szamara vald példamutatasa. A tanar-didk
viszonylatban vald kolcsondsségnél, adott esetben a didkok érdeklddése, intelligenciaja
motivalo, példaado lehet a tanar szdmara.

Végiil két interjlialany emlit olyan motivacioban példaadd személyeket, példaképeket —
sajat sziild, sajat kozépiskolai tanar — akiknek a szakmai és emberi hatdsa a mai napig
meghatarozé szamukra, ezaltal pedig tudatdban vannak annak, hogy akar 6k is szolgalhatnak

ilyen meghatarozo példaként sajat diakjaik szamara.

7.1.2.7  Kiilsd és belso motivacio (22)

A kiilsé és belsé motivacio alkategoria bevezetdjeként érdemes attekinteni, hogyan
alakultak az wutobbi években a tanulasi motivaciorol alkotott elképzelések a
neveléstudomanyban. Az alkod cimében jelzett kétféle motivacid a tartalomelemzés soran
eldszor két kiilon alkodként szerepelt, az alabbiakban részben visszatérek ehhez a felosztashoz,

¢s onmagukban is elemzem a részeket.
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A korabbi egydimenzios motivacidelmélet helyét a 70-es évektdl kezdodden fokozatosan
atvették a kétdimenzids teéridk (kiilsé-belsd), amelyek tovabb differencialédtak, manapsag
pedig a motivacié komplex dinamikus felfogasardl beszélhetiink (Réthy, 2003).

Réthy a tanulasi motivacid négy szintjét kiillonbozteti meg: belsd (intrinzik), kiilsé
(extrinzik) motivacid, beépiilt (internalizalt) és presztizsmotivacid. A belséleg motivalt didk
nagyfoku érdeklodéssel all a tanulashoz, motivacioja kotelezettségektdl fliggetleniil is
fennmarad. Az extrinzik motivacié mogott egy kiilsé cél fedezhetd fel, amit a didk a tanulas
altal érhet el. A kiilsdleg motivalt tanuld viselkedésének hatterében tobb dolog is allhat pl.:
megfelelési kényszer, biintetés vagy jutalom. A kiils6 és a belsé motivacio kozott helyezkedik
el a presztizsmotivacid, amikor bels6 onérvényesitd tendencidk vagy kiilsd versenyhelyzetek is
Osztonozhetik a tanuldt egy bizonyos eredmény elérésére Az internalizalt motivacioval bird
didk tulajdonképpen erkolcsi kotelességének tekinti a tanuldst, erdés belsd hajtéerdvel
rendelkezik és a kiils6 motivatorok sziikségességét is elfogadja (Kdpataki, 2003).

Az extrinzik és intrinzik motivéaciok dichotom értelmezésén tullépve, és Réthy (2003)
elképzelése mentén tovabbhaladva, az Ondeterminécios elmélet a motivaciot szintén egy
tobbdimenzios fogalomként irj le. E szerint a motivacié folyamatosan fejlddik, az egyén
hajlamos internalizalni bizonyos, eredetileg kiils6é 6sztonzoktdl hajtott viselkedéseket, amelyek
eredményessége szempontjabol értékesek lehetnek. Ezen belsdvé tett kiilsé motivaciok az un.
introjekciok, az ezekkel torténd teljes azonosulas az identifikacio. Létezik tehat egy atvezetd ut
a kiils6 és bels6é motivaciok kozott, amely az intrinzik motivacido meglétéig vezet, vagyis az
ondeterminacidig. Az elmélet szerint a tanar autondmiat tdmogatd magatartasa hatassal van a
didkok belsd motivacidjara. Tehat minél inkabb érzik, hogy autondm modon szabéalyozhatjak

tevékenységeiket, annal inkabb motivaltak lesznek belséleg azok elvégzésére (Pajor, 2015).

7.1.2.8  Kiilsé motivacio

A motivacio témakorén beliil korabban azonos koédolt szegmens szamokkal
egyértelmiien rajzolédott ki a kiilsé (11) és belso (11) motivaciok alkategoriai, vagyis az
extrinzik és intrinzik motivumok a tanuldsban. A fkiilsé motivdcio alkédon beliil tovabba
megkiilonboztethetdk a hallgatok céljaiban megfogalmazodd kiilsé motivaciok, valamint a
nyelvtanar szerepe, mint kiilsd motivator.

A tanari beszdmolok alapjan hallgatoi oldalrdl a leggyakrabban olyan extrinzik és
presztizsmotivaciok jelennek meg, mint a nyelvvizsga megszerzése (diplomahoz, doktori
fokozathoz az adatfelvétel idején még kimeneti kovetelmény volt) vagy a munkaerdpiacon valod

versenyképesség.
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Oktatoi oldalrol — ahogy az a motivacio, mint tandri feladat, felelosség alkategériaban
is elhangzik — a tandrnak kiilsé motivatorként jelentds szerepe lehet az egyéni belsé motivaciok
megtaldldsdban, vagy a meglévok kibontakoztatdsdban, fenntartdsdban. Amint az egyik
interjualany kifejti, mindig érdemes a jovovel, a céltételezéssel motivalni, azaz a kitlizott célt
lebegtetni a hallgatok eldtt, avagy elmagyardzni, egy bizonyos tudésteriilet hol és miként lesz
hasznos szdmukra a késébbi palydjukon. Tehat a kiilsé motivaciot részben a tanar tudja
biztositani, e téren fontos minden tdle tellhetét megtenni.

A szigorral, fenyittéssel vald 0Osztokélés is lehet egyfajta kiilsd motivalas, bar ez
egyértelmiien a téma negativ tartomanyaba esik, és a nyilatkozé nyelvtanarok egyike szerint
szerint sem célravezetd, errdl részletesebben a negativ motivalas kod alatt esik szo.

Pozitiv kiils6 motivacioként még felmeriil az anyagi motivalas teriilete, pl. 6sztondijak
forméjaban, bar ez leginkabb a kiilfoldi hallgatok esetében vetddik fel, ezt a témakort azonban

tudatosan kivettem az elemzésbol.

7.1.2.9  Belsé motivacio (11)

A belsé motivacio (11) tulajdonképpen a motivacio teljes témakdrének alapvetd magja.
Ha egy didkban megvan az akarat, a belsé hajtoerd a tanuldsra, onnantol fejlddésében minden
egy¢éb oktatési szerepld és korlilmény ,,csupdn rdadas”.

Az interjuk ide vonatkozd szakaszaiban visszakdszonnek a Réthy (2003) altal is leirt
reflektiv onszabalyozo folyamat elemei — értelem, érzelem, akarat / itélet, valasztas, tett. Ezzel
Osszhangban az interjualanyok a belsd motivacid jellemzésére leggyakrabban harom
kulcskifejezést hasznalnak: akarat, affektiv részvétel és szabad valasztds. Amennyiben
sorrendiséget allitunk fel, az akarat kertil az els6é helyre, hiszen ennek hidnyaban a folyamat
nem miikodhet. Ezt az egyik interjualany is tomdren Osszegzi: ,, Aki akarja, az akarja, én nem
akarhatom helyette.” (B40 szov. korp., Pos. 51) ,, Egy dolog tud kikésziteni: nem az, ha valaki
hibazik, hanem az, ha nem akar.” (H22 szov. korp., Pos. 57) ,,...akinek erds motivacioja van,
aki meg akar tanulni, az mindig ad be fogalmazasokat.” (E30 szdv. korp., Pos. 40)

A szabad vélasztast jellemzden egy érzelmi hatés el6zi meg: legyen sz6 akar személyes
kotédésrdl az adott orszag lakoihoz, akar lelkesedésrdl a kultira irant (egy megragado konyv,
film, sorozat is erdsen tud hatni). Az affektiv részvétel pedig, amely mar vonzova tette a
célnyelvet és a hozza tartoz6 kulturat, hossza tavon tudja kifejteni a hatasat, tartds motivaciot
tud biztositani.

Mindez ismét nem jelenti a tanar elhanyagolhat6 szerepét a belsé motivaciok terén, sét!

A tanar egyrészt kiilséleg eredményesen hathat a belsé motivaciokra, azok keresése,
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megismerése, erdsitése, fenntartdsa révén. Masrészt a gyengébb intrinzik motivacidval
rendelkezd tanulokat hatékonyan segitheti a kiilsé motivacioktol a belsé motivaciok meglétéig
vezetd uton, egészen az dndeterminacidig (Pajor, 2015). Emellett a hallgatok belsd motivacioja
pozitivan, lelkesitéen hathat vissza a pedagdgusokra (ahogy arrdl a minta, példa alfejezetben is
sz0 esik).

Tobb tanar is hangsulyozza, hogy szerencsés helyzetben vannak, mivel a BME-en a
hallgatoknal alapvetden jellemzd a magas motivaltsag, a céltudatossag, igy altalaban erre a jo
alapra tudnak is épiteni, szamitani. ,, Azért a mi hallgatoink meglehetiésen tudatosak. Mar eleve
ugy jonnek, hogy tudjak, hogy milyen palyara késziilnek, milyen céljaik vannak, ahhoz milyen
tudassal, kompetenciakkal kell rendelkezniiik. Példaul a nyelvordkat is aszerint valasztjak meg.

(...) nagyon kiilonbézoek lehetnek, de nagyon magas a motivacio.” (K26 szov. korp., Pos. 13)

7.1.2.10  Negativ motivalas (4)

A motivacio, motivalas negativ (4) aspektusait illetéen tobbektdl elhangzik, hogy a
szigorral, biintetéssel valé motivalas nem hatékony, hosszitavon semmiképp nem célravezeto,
ezt egyik interjualany sem alkalmazza. Mar csak azért sem jo stratégia a negativ motivalas,
mert a tandr sokszor nem tudhatja, milyen élethelyzet allhat a késziiletlenség hatterében, ezen
a ponton érdemes elévigyazatosnak lenni.

Az egyik nyelvtanar megjegyzi, hallott olyan (nem nyelvtanar) kollégarol, aki a
jarvanyiddszak alatti online idején, a félévi érdemjegy lerontasanak fenyegetésével igyekezett
elérni, hogy hallgatoi az orai videohivas kozben bekapcsoljak a kamerdt az oran. Az
interjlialany elismeri, ugyan az €16 kép nélkiil bejelentkezd hallgatok kétes jelenléte valoban
megnehezitette ebben az idészakban a tanarok munkajat, mégis ugy gondolja, a rosszabb jegy
kilatasba helyezésével valo kényszerités nem tud aktivabb, pldne nem 0szintébb orai részvételt
eredményezni. Ugyanakkor tény, hogy a tanar szdmara is demotivald lehet az érdektelen
tanulok orai hozzaallasa.

Egy masik kolléga érdekes onreflektiv megjegyzése: “Szerintem (...) elvesztettem volna
a csoportom kétharmadat, ha szigorkodtam volna. En magam sem jartam volna be az érdimra
akkor.” (B40 szov. korp., Pos. 54) Valoban érdemes lehet feltenni ezt az elgondolkodtatd

kérdést minden pedagogusnak: vajon €n szivesen bejarnék a sajat oramra?
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7.1.2.11 Kotelezo jelleg (13)

A kotelez6 targyak, tanegységek, valamint bizonyos kimeneteli kovetelmények révén keriilt
szoba a tanulas kotelezd, kényszerii jellege, amely egyértelmiien, mint a motivacio ellenében
haté tényez6 kdrvonalazddik — hat interjiialany beszél errdl.

A tanulds kotelezd mivolta alapvetden negativ asszocidcidkat vet fel, a kdzépiskolai
muszajbol tanulds emlékét, a teljesitménykényszert, a kovetelményeknek valdo megfelelés
okozta szorongast. Az errél beszamolé tanarok tapasztalataibol nyilvanvalo, hogy a kotelezéen
elvégzendd tanegységeknél Osszességében alacsonyabb motivacio érzddik a hallgatdésagon, és
a meglévo motivacio is inkabb kiilsd, extrinzik tipust. ,,...sokszor az 6 egyéni, személyes céljuk
a mi ordankon csak az, hogy meglegyen a kredit, hogy tovabb tudjon menni.” (H22 szov. korp.,
Pos. 39) ,,...nekik kotelezé az angol, ...baromira nem akarnak bejarni, raadasul reggel 8-kor
vannak az ordk...”, ,,Mivel nem ok valasztottak, a belsé motivaciojuk kevés...” (Y32 szov.
korp., Pos. 10, Pos. 82)

Azilyen 6rakon, amelyekre a didkok nem feltétleniil onszantukbdl érkeznek, nyilvanvaléan
nehezebb a tanar helyzete motivalas szempontjabol, és erdsebben érzddik az aktiv motivalo
munka sziikségessége.

Ezzel szemben a szabadon valaszthatd tanegység mar 6nmagéaban igyekvObb hozzaallast
sejtet, feltételezhetd, hogy a hallgatok érdeklddnek, és valoban, ezeken a kurzusokon a
motivacid szintjét egyértelmiien magasabbnak tapasztaljak a nyelvtanarok a hallgatok korében.
Egy ilyen légkor, amelyben a tanuldk belsd indittatasbol, sajat valasztasbol és érdeklédésbol
vannak jelen, sokkal inkabb kedvez a tanuldi Onallosdag megélésének, aktivalasanak,
kibontakoztatasanak.

A BME INYK-ban a nyelvkurzusok java szabadon valaszthat6, ami, a fentiekb6l kiindulva
egyuttal azt is jelenti, hogy a motivaltsag foka alapvetden jo. A nyelvtanirok ezt az egyéb
szakorakkal (mérnoki, gazdasagi, informatikai stb.) szemben is érzékelik, mig a szakorakra
képes ranyomni bélyegét a kotelezd jelleg, a megfelelési kényszer, szorongast helyezve a
hallgatokra, addig a nyelvordknak eldnyére valik a sajat valasztas O6rome, lelkesedése és
szabadséaga, ezt a nyelvtanarok értékelik, és igyekeznek is megfelel6 modon kamatoztatni a
hatékony nyelvi fejlédés érdekében.

Ha mégis kotelezd az ora, hogyan lehet a muszaj jellegen tompitani? Mivel lehet a
kotelezOség altal kivaltott ellenérzést kompenzalni? ,,...ami kotelezo, ott jobban el kell
gondolkodni azon, hogyan tudjuk motivalni a hallgatokat, hogy dolgozzanak oran, mint amikor
ok valasztjak meg, milyen kurzusra jelentkeznek.” (K26 szov. korp., Pos. 3) — mondja az egyik

interjaalany. Tobb kollégat is elgondolkodtat ez helyzet, ilyenkor fontosnak tartjak kiilon



figyelmet forditani a tanuldk belsé motivacidinak felfedezésére, hiszen erre tudnak igazan
¢épiteni. Emellett tobben elmondjak, hogy az 6ra laza, j6 hangulata, a humor, az érdekes témak

mindig javithatnak a kotelezd jelleg negativ motivumain.

7.1.3  Osszegzés

A motivacioval kapcsolatos elemzések jol érzékeltetik, hogy a vizsgalt tandri minta szamara
mely teriiletek birnak kiemelt jelentdséggel. Bar a kodgyakorisagok nem tekinthetdk
kozvetleniil a fontossagi sorrend mutatdinak, vildgosan kirajzolodik beldliik, hogy a tanuldk
motivalasa a felsdoktatasban is alapvetden tanari feladatként jelenik meg.

A kodolt szovegrészek tanusaga szerint a legfontosabb motivacids tényezo a kdzvetlenség
¢s a személyes kapcsolat megléte volt. Ez az eredmény kiilondsen hangsulyos, hiszen
megerdsiti a jelenléti oktatas megkeriilhetetlen szerepét, valamint azt, hogy a magas szinvonali
tanitds alapvetéen interperszonalis természeti (vo. Komenczi, 2008). A masodik
leggyakrabban emlitett motivacids forras a tanulds 6rome és €élvezete volt, amely elsd latasra
trividlisnak tlinhet, mégis a motivacid fenntartdsanak egyik leglényegesebb alapja. A
motivacios tényezdk kozott szintén hangsulyos szerepet kapott a személyre és csoportra szabott
megkozelités, amely tobbek kozott a valasztasi lehetdségek biztositasan keresztiil valosithatd
meg. Fontos eredmény tovabba, hogy a tanar sajat motivaltsaga kozvetleniil befolyésolja a
tanulok motivacios szintjét, igy ebben a tekintetben is megjelenik a tanari példamutatas
jelentdsége. A tandr kettds szerepe is kirajzolodott: egyrészt kiilsé eszkdzokkel képes hatést
gyakorolni a tanuldk bels6é motivacidjara, masrészt segitheti a gyengébb intrinzik motivacioval
rendelkezd tanulokat abban, hogy a kiilsé motivéacioktol eljussanak a belsé motivaciok
kialakulasaig és fenntartasaig, végsd soron pedig az dndetermindcioig.

Osszességében elmondhatd, hogy a vizsgalat megerésitette: a tanuldi motivacio alapvetden
a tanar feladataként jelenik meg, amelyben kiemelt szerepet jatszik a személyesség, a tanulas

Oorome, a tanar példamutatasa és az egyéni kiilonbségekre €pité pedagogiai gyakorlat.

7.2 CELOK

A tanul6i autonomia fejlesztésének fontos teriilete a célok kitlizése, a célorientalt tanulas
tdmogatasa, biztositasa, ebben rejlik az 6nszabalyozas sikere (Brief és Hollenbeck, 1985). A
pilot vizsgalatként korabban végzett fokuszcsoportos interju (Huszthy, 2022) eredményei is azt

talaltak, hogy egyrészt, fontos az altalanos kurzus célokat a félév elején kozos célokka formalni,
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masrészt a kurzus soran ezeket fenntartani, a hallgatokat erre idérdl-idére emlékeztetni, emellett
tanarként a célokra folyamatosan reflektalni, illetve a valtozo koriilmények fliggvényében a
kordbban definialt célokkal kapcsolatban rugalmasnak lenni. A tartalomelemzésben a kodolt
szovegszegmensek szamat tekintve, a kozépmezOnyben szerepelt a Célok fotéma 93 kodolt
szovegszegmenssel (a Partnerség mellett, amely ugyanennyi koddal keriilt feldolgozésra) (4.
abra).

7. dbra — Az elemzés 7 fO kategoridja a kodolt szegmensek szamaval

Codes 873

o E-TAN. KORNY. 142

e CELOK 93

e KONTROLL 164

e TANARI AUTONOMIA 71

o ONELLENORZES 83

e PARTNERSEG 93

o MOTIVACIO 227

L Sets 0
Paraphrased Segments 519

Az interjuk soran a kovetkezd kérdések hangzottak el: Hogyan alakul ki egy kurzus
dltalanos célja? Mik a tervezés szempontjai? Milyen nehézségek akadnak a hallgatok egyéni
céljaival kapcsolatban a kurzus soran? Hogyan lehet a hallgatok egyéni céljait a kurzus
célrendszerébe integralni?

Az elemzés folyaman a Célok fokategdria esetében a deduktiv és induktiv alkédok

szamat illetden nem mutatkozott kiilonosebb eltérés (deduktiv kodok — 5 db, induktiv kodok: 4

]

CELOK (9)

] Cl

DEDUKTIV (0) INDUKTIV (0)

9. abra - Célok - kodhalo

TERVEZES (12) (o] @ ]

CELRENDSZER (6) TK. HASZNALAT (13) KOMPROMISSZUM (5)
EGYENI (12) @ (Q
CELTUDATOSSAG (8) FIFFERENCIALAS/HIANYA (6)

] ©]

. HALLG. CELOK FIGYELEMBEVETELE (11)
KOZOS (11)
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db), témaikat tekintve mar inkabb felfedezhetd volt kiilonbség. Mig a deduktiv alkategdriaknal
a tervezes, a célrendszer, a céltudatossag, valamint az egyéni és kozos célok témai meriiltek fel,
addig az induktiv alkategoéridkndl, az el6bbiekbdl fakaddan olyan tovabbi teriiletek
korvonalazodtak, mint a tankényvhasznalat, a hallgatoi célok figyelembevétele, a differencialas

lehetbsége vagy épp annak hidnya, illetve a kompromisszumkészség (9. abra).

7.2.1 Deduktiv kategoriak

7.2.1.1 Tervezes (12) és célrendszer (6)

Az oktatasban a célok kitlizése tulajdonképpen a tanulési-tanitasi folyamat tervezésének
elsé lépése. A célrendszerek kialakitdsa a BME INYK kurzusain is elsddleges, hiszen a
moduléris rendszer miikodéséhez elengedhetetlen a modulhatarok pontos definidlasa (Einhorn,
2022), amelyben az utdbbi években komoly elorelépéseket értek el az INYK-ban. A tanulasi
célok kiemelt szerepe abban rejlik, hogy képesek iranyt adni a hallgatok tanulasi folyamatai
szamara, strukturaljak tevékenységeiket, és eldsegitik a kitlizott eredmények elérésére vald
Osszpontositast — ahogyan azt a célorientacios elmélet pedagogiai jelentdsége is hangstlyozza
(Fejes, 2015). A felsOoktatasi keretrendszerben azonban a célok meghatirozasa szorosan
Osszekapcsolodik a tanulasi eredmények pontos definidlasaval, hiszen a modularis tantervi
tervezes alapja éppen a tanulasieredmény-alapu megkozelités. Ez teszi lehetdvé, hogy a kisebb
egységekre bontott modulokban a fejlesztési célok konkrét, mérhetd és tudatosithaté format
Oltsenek, ami egyrészt biztositja a modulhatarok vilagos leirdsat, masrészt noveli a hallgatok
sikerélményének esélyét (Einhorn, 2022).

A modularis rendszer alapjat az jelenti, hogy minden tantdrgyhoz pontos fejlesztési
célokat, azaz tanulési eredményeket fogalmaznak meg, amelyekre a tananyagfejlesztés épiil, a
tanarok pedig ezekhez igazodva alakitjak ki a konkrét csoportok szamara megfeleld tanitasi
gyakorlatot. A nyelvoktatd kollégak minden kurzushoz pontos és részletes kurzusleirast
készitenek a céltévesztések elkeriilése érdekében, hogy a hallgatok tudatosan donthessék el,
sziikségilik van-e az adott tananyagra, illetve hogy egyéni céljaik mennyiben illeszkednek a
kurzuscélokhoz. A hallgatonak joga van valogatni a kurzuskindlatbol, ugyanakkor elvaras,
hogy a valasztott kereteken beliil alkalmazkodjon a kozponti célrendszerhez. A részletesen
megfogalmazott kurzusleirasok hivatkozasi alapként is szolgalnak a tanar szdméara arra az
esetre, ha egy hallgat6 merdben eltérd egyéni céllal jelentkezne, amely nehezen integralhato a
kurzus tematikajaba. Mindez 0sszhangban all azzal a megallapitassal is, hogy a célorientacio

kulcsfontossagu az 6nallo, reflektiv és sikeres tanulasi folyamat kialakitdsaban (Réthy, 2003).
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Tobben emlitik a kollégak kozti egyiittmitkodés fontossagat az atlathatd célrendszerek
kialakitasaban és az oktatas tervezési fazisaban. ,,...nagyon sokat segitett az, hogy volt egy kozos
mapparendszer a Google Drive-on, amiben minden tandr elhelyezhetett anyagokat, igy a
tapasztaltabb tanaroktol lattam, hogy ok milyen mélységben, hogyan vesznek anyagokat, ez a
segitségemre volt.” (J36 szov. korp., Pos. 16)

A tananyag és tanorak tervezése egyuttal tanari kontroll tevékenység is: a pedagdgus
dont az ora felépitésérol, a célok elérése érdekében alkalmazand6 modszerekrol €s feladatokrol.
“...az ora gyakorisaga alapjan osztom be, hogy mi egy-egy hétnek vagy egy-egy oranak a célja,

hova akarunk eljutni.” (M24 sz6v. korp., Pos. 60)

7.2.1.2  Egyéni (12) és /vagy kozos célok (11)

Az egyéni célokkal kapcsolatos kérdés nyoman tobb figyelemre méltdé meglatas kertilt
felszinre. Az interjhalanyok valaszai két markans allaspont koré rendezddtek, amelyek az
egyéni €s a kozos (kurzus) célok szembedllitasa, illetve mellérendelése mentén rajzolodnak ki.
Az egyik csoport allaspontja szerint a hallgatok egyéni céljainak €s a csoport k6zos céljainak
meghatarozasakor a tanév elején megfogalmazott kurzusleiras és annak célrendszere jelenti a
kiindulopontot, az ettdl valo eltérés tekintetében kevésbé mutatkoznak rugalmasnak. Szamukra
az egyéni és koz0s célok —amennyiben eltérés van koztiik — eldontend6 kérdésként jelenik meg,
ami gyakran fesziiltséget kelt: vajon a kurzus célrendszerére vagy inkabb a hallgatok egyéni
céljaira kell-e fokuszalniuk. Eléfordul, hogy egyes oktatok szdmara a hallgatok egyéni céljai
nem is valnak ismertté, mivel nem vizsgaljdk azokat, mig masok ugyan feltérképezik ezeket,
de a kétféle célrendszer kozotti fokuszvaltas nehézséget jelent szamukra. Az ide sorolhatd
oktatok Osszességében a kurzusleirast tekintik a kozos célok meghatdrozo keretének. Bar
bizonyos mértékii rugalmassag itt is megfigyelhetd — példaul egyes oktatok az egyéni célokat a
kurzus keretein beliil kezelhetOknek tartjak —, masok az eltérd egyéni célokkal vald foglalkozast
nem tekintik feladatuknak, sot kifejezetten megterhelonek €lik meg.

A masik csoportba tartozd oktatok szamara az egyéni és kozos célok kérdése nem
dichotom modon értelmezddik; allaspontjuk szerint e kettével parhuzamosan sziikséges, sot
elengedhetetlen foglalkozni, mikdzben torekedni kell a konszenzus kialakitasara. E tanarok
nyitottabbnak ¢€s tudatosabbnak tlinnek a hallgato6i célok €s igények feltérképezésére, amelyeket
igyekeznek a lehetd legnagyobb mértékben figyelembe venni. Céljuk, hogy a kurzuscélok és
az egyéni célok kozott minél harmonikusabb 6sszhang j6jjon 1étre. A kozos célok fogalmat
tagabb, absztraktabb keretben értelmezik, nem kizarélag a kurzusleirdsra és a tematikara

redukalva. Egyikiik példaul igy fogalmazott: ,, Kezdo kurzusnal a kozos cél leginkabb az, hogy
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bent maradjon, ne veszitse el az érdeklodését. A cél az, hogy (...) jo tapasztalata legyen,
folytassa...” (E30 szdv. korp., Pos. 14)

A két csoport kozott természetesen atjards is megfigyelhetd, hiszen a célok
egyeztetésének gyakorlataban is tapasztalhato fejlodés. Egy interjualany példaul arrél szamolt
be, hogy palyaja kezdetén még figyelmen kiviil hagyta a hallgatok egyéni céljait, késébb
azonban egyre tudatosabban mérte fel azokat, és fokozatosan integralta e szempontokat az 6rak
tervezésébe. Masok igyekeznek, amennyire lehet, figyelembe venni az egyéni célokat,
ugyanakkor sziikség esetén nyiltan kozlik a hallgatoval, ha azok nem illeszthetk be a kurzus
tematikajaba.

Valoban, eléfordulhatnak olyan egyéni célok, amelyek jelentésen eltérnek az adott
kurzus célrendszerétdl. Ilyen helyzetben nem tekinthetd hibanak, ha a nyelvtanar a csoport
tobbségének igényeit kovetve ragaszkodik az eredeti tanmenethez. Ezekben az esetekben
kiemelten fontos szerepe van a hallgatd kommunikaciés stilusanak, hiszen alapvetden
befolyasolja a megoldasi lehetdségeket, hogy a problémat konfrontativ panaszként vagy
egylittmikodésre nyitott javaslatként fogalmazza meg. Nem elhanyagolhat6 koriilmény az sem,
hogy a hallgatok idegen nyelvi kurzusvalasztasukat sokszor szaktargyaikhoz igazodo
orarendjiiknek rendelik ala, és ennek érdekében olykor hattérbe szoritjdk a tantargyi célokat is,
ami szintén a szabadon valaszthatdsag kereteibdl kovetkezik. Az interjuk két szemléletes példat
is szolgaltattak. Az egyik esetben a hallgat6 figyelmetleniil vagy egyaltaldn nem olvasta el a
kurzusleirast, majd indulatosan kérte szamon a tandron, hogy miért nem foglalkozik a kurzus
az 6 — a hivatalos célrendszertdl radikalisan eltérd — egyéni igényével. A tanar védekezd
pozicioba kényszeriilt, és a kurzusleirasra hivatkozva jelezte, hogy ebben az ligyben nem tud
engedményt tenni, hiszen a hallgatonak a jelentkezés eldtt kellett volna koriiltekintébben
t4jékozodnia. Egy masik beszamold viszont egy olyan hallgatét emlit, aki ugyan igényelte az
adott tanegységet és érdeklédott a téma irdnt, 4m nyelvi szintben joval a tobbiek el6tt jart. O
egylittmiikodé modon kereste a megoldast, és kérte tandratol, hogy biztositson szamara tovabbi
fejlodési lehetdséget a csoport keretein beliil. A tandr ebben az esetben nyitottan reagalt,
differencialt, magasabb szintli feladatokkal latta el a hallgatot, mikézben 6 a csoporttal egyiitt
kovette az alaptematikat. Ezek a példak jol mutatjak, hogy a kirivo egyéni célok kezelésében
kulcsfontossagu a hallgatd kommunikacios attitlidje: a panasz- és szemrehanyas-orientalt
megkozelités inkabb konfliktust sziil, mig a megoldaskeresd, egyiittmiitkddésre kész hozzaallas

konstruktiv megoldasokat eredményezhet.
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7.2.1.3 Céltudatossag (8)

Az bra tervezettsége és célorientaltsaga, a tanar késziiltsége és céltudatossaga jo mintaul
szolgélhat a didkoknak sajat céltudatossaguk kialakitasara. A tanar sajat didaktikai céljainak
megvaldsitasara is torekedhet tudatosan, megjelenhet egyfajta szakmai céltudatossag az
oravezetésben is. Az egyik kolléga arr6l szamol be, 6 hatdrozottan figyel arra, hogy az orai
megszolalasok szintjén egyenldség legyen didk-didk kozott. ,,Arra nagyon figyelek, hogy
mindenki egyforman beszéljen. Ez 6rok, visszatéro tema, hogy az egyik gyerek nem szolal meg,
a masik meg folyamatosan beszél. En meg teljesen tudatosan, (...) ugyanigy esélyt adok
mindegyik hallgatonak.” (M24 szov. korp., Pos. 65)

Ezen kiviil a nyelvtanar konkrét gyakorlatokkal is erdsitheti hallgatoi céltudatossagat.
Egy masik nyelvtanar — a Motivacio fejezetben mar emlitett — célorientacids-motivacios
gyakorlata — az év eleji fogalmazas iratasa, amelyben az egyéni érdeklddések, rovid és
hosszatava célok megfogalmazasat kéri az oktato. Ez az irasbeli gyakorlat — a nyelvi produktum
létrehozasan tul — segiti 6ket a céltudatossagban, és hosszl tdvon, mentalisan is hat rajuk céljaik

ilyen tipust manifesztalasa (Matthews, 2007).

7.2.2 Induktiv kategoriak

7.2.2.1 Tankonyvhasznadlat (13)

A kurzuscélok kapcsan szinte valamennyi interjualany (8 f6) felvetette a
tankOnyvhasznalat kérdését, hiszen egy megfeleld tankonyv hatékonyan tamogathatja a
célrendszer kovetkezetes érvényesitését. Fontos azonban mar az elején leszégezni, hogy a
tankonyvhasznalat gyakorlata vildgosan elkiiloniil az altalanos nyelvi és a kredites, szaknyelvi
kurzusok kozott. Az elébbiek — kiilondsen az alacsonyabb szinteken (A2-B1, esetenként B2) —
tamaszkodhatnak tankonyvekre, mig az utobbiakban, ahol a szaknyelvi fejlesztés ¢és a
munkaerdpiaci kommunikécios helyzetekre valo felkészités a cél, gyakorlatilag kizarolag sajat
fejlesztésli anyagokat alkalmaznak a tanarok. Ennek oka, hogy e specidlis tematikdkhoz nem
allnak rendelkezésre megfeleld, kész tankonyvek, ezért a kurzusok tartalma hazon beliil
kidolgozott tananyagokra épiil.

A nyelvtanarok beszamoloi alapjan ugyanakkor egyik kurzus sem épiil kizarolag
tankonyvre. Az altalanos nyelvi képzésben is jellemzd, hogy a kijelolt konyvet adaptaljak,
kiegészitik sajat készitésti feladatokkal, és sokszor bizonyos részeket ki is hagynak. Ez a

gyakorlat Osszhangban 4ll a szakirodalomban is hangsulyozott tendencidval, miszerint a



hagyomanyos, tankdnyvkozponti oktatastol valod eltavolodas eldsegiti a tanuldi autondmia
fejlodését, és hatékonyabb tanuldsi eredményekhez vezethet (Asztalos és Szénich, 2022).

Az interjukban tobb szinonimat is emlitettek a tankonyvre, mint tanitasi eszkozre (pl.
,sorvezetd”, ,.segitség”, ,,tdmasz”, ,,vezérvonal”), ami ravilagit arra, hogy a tanarok inkabb
keretként, mintsem kizarélagos alapként tekintenek ra. Az egyik angoltanar kiemelte, hogy az
angol nyelv esetében a tanarok ,,el vannak kényeztetve” a tankonyvvalaszték tekintetében:
vilagnyelvrél 1évén sz6, boségesen allnak rendelkezésre naprakész, kommunikativ
megkdzelitést kiadvanyok, amelyekbdl valogatni lehet. Egy mésik kolléga pedig arra hivta fel
a figyelmet, hogy szdmara tanarként is formald erejii volt egy-egy jol megszerkesztett
tankonyv, mivel hozzajarult a szemléletvaltashoz, példaul a nyelvtani-forditdé modszerrdl vald
attéréshez a kommunikativ modszerre.

Ahogyan az egyik interjualany fogalmazott: ,,...volt egy adott tankonyv, de tudtam, hogy
ezt inkabb adaptalni kell...” (J36 szov. korp., Pos. 16). Ez a rugalmas hozzaallas abban is
megnyilvanul, hogy a kihagyott anyagrészeket nem hidnyként, hanem lehetdségként lattatjak a
hallgatokkal, akiknek oOnallé feldolgozasat gyakran batoritjdk. Ezzel nemcsak a tanuldi
autondmiat erdsitik, hanem motivacios szempontbdl is elényoket kinalnak: ,,...a hallgatokat
kifejezetten biztatni kell arra, hogy ha itt most at fogunk a konyvben ugrani bizonyos dolgokat
(pl.: egy olvasott szovegertest, ezt egyediil, otthon is el tudod olvasni, nyugodtan vagjal bele,
amikor lesz ra idod), de ezt most atugorjuk, mert vannak ennél fontosabb dolgok. Ez is egyfajta
motivacio szerintem, amikor a hallgatokat ilyen modon megprobalod észténozni, hogy azt ne

tekintse valamifajta hianyossagnak, ha mi atugrunk valamit...” (F28 szov. korp., Pos. 14).

7.2.2.2  Hallgatoi célok figyelembevétele (11)

Bizonyos mértékben elkiilonithetd a tanarok két csoportja aszerint, hogy mennyire
aktivan veszik figyelembe a hallgatoi célokat. Az egyéni célokra nagyobb hangsulyt helyezd
oktatok szamara kiemelt jelentdséggel bir a célok egyeztetése, amelyet kdzvetlen és kdlcsonds
kommunikécio révén valdsitanak meg. Esetiikben a hallgatoi célok nem csupan a kurzus elején,
egy bevezetd korkérdés keretében keriilnek szoba, hanem a szemeszter soran folyamatos
egyeztetések forméjaban is. Az ilyen tandrokndl a hallgatdi célok ténylegesen befolyasolo
tényezoként jelenhetnek meg: hatassal lehetnek arra, hogy a tananyag mely elemeire helyezddik
nagyobb hangsuly. A nyitottabb attitid azonban nem kizardlag a kikérdezés gyakorlatdban
nyilvanul meg, hanem a pedagdgusi hozzaallas mélyebb szintjén is. Egyes oktatok példaul az

Orara vald késziilés és a tananyag kivalasztdsa soran tudatosan torekednek arra, hogy ,,a
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hallgatok fejével gondolkodjanak”, vagyis figyelembe vegyék azok lehetséges érdeklddési
teriileteit, valamint korosztaly- és szakirany-specifikus sajatossagait.

Végiil egyes tanari megfigyelések szerint a hallgatoi célok figyelembevételének ténye,
maga a kérdezés, kérdésfelvetés is motivalo lehet a didkoknak. ,,Ez szerintem mar alapvetden
egy olyan dolog, ami oket motivalhatja, hogyha megkérdezik toliik, hogy miért iil itt, és mit var
ettél a kurzustol... Ugyhogy én meg szoktam kérdezni, régton az elsé alkalommal, és a
szemeszter kozepén megint tartok egy kozvéleménykutatast, visszatérve az elso alkalomra — ez

is motival szerintem.” (F28 szov. korp., Pos. 2)

7.2.2.3  Differencidlas vagy annak hianya (6)

A differencidlas jelentésége mar a szakirodalmi attekintésben is hangstlyosan
megjelenik, hiszen alapveto feltételét képezi a tanuldi autondmia fejlesztésének. A differencialt
oktatas lehetdséget biztosit arra, hogy a didkok képességeikhez, érdeklddési teriileteikhez €s
tanulasi stilusukhoz igazodd tadmogatasban részesiiljenek. Nem pusztan moddszertani
alternativaként értelmezhetd, hanem olyan pedagogiai alapelvként, amely elésegiti, hogy a
tanulok sajat erdsségeikre épitve fokozatosan alakitsanak ki és alkalmazzanak 6nallo tanulasi
stratégidkat (Nahalka, 2003).

Az egyéni és kozOs célok egyeztetése, valamint esetleges eltérései nyoman tobb
interjuban is felmeriil a differencidlas feladata, lehetdsége, vagy épp annak hidnya. ,, Sziikebb
értelmezés szerint a differencidlas lényege az egyéni képesség-, fejlettségi szint és a
személyiségi tulajdonsagok eltéréseihez igazodo fejleszto eljarasi modok érvényesitése az
oktatds folyamataban” — irja Lappints (2002). Bathory (2000) a differencidlés két értelmezését
kiloniti el: ,, 4 differencidlasnak a tanulasszervezésben két jelentést tulajdonithatunk: egy
‘pedagogiai szemléletet’, amely a tanito, a tanadr érzékenységét fejezi ki tanitvanyai egyéni
kiilonbségei irant, és egy ‘pedagogiai gyakorlatot’, mely a kiilonbségekhez valo illeszkedést
(adaptacio) probdlja megvalositani minden rendelkezésre allo eszkézzel.” Ez a két sik
tiikrozodik az interjuk tartalméban is. A gyakran igen heterogén csoportdsszetétel miatt amugy
is nagy kihivas a csoportegység, a kozos haladds megteremtése, és noha a legtobb tanarnal
fellehet a differencidlas pedagogiai szemlélete, vagyis detektaljak az egyéni kiillonbségeket,
mégis eléfordul, hogy a differencidlas pedagdgiai gyakorlatban torténé megvalositdsara nem
jut mar energiajuk.

A BME esetében egy alapvetden elit egyetemrdl, erdsen teljesitményorientalt
intézményi kozegrél van szé (Einhorn, 2019b), ugyanakkor az interjialanyok beszdmoloi

alapjan a csoportokban gyakran egyiitt tanulnak kiilonb6z6 hatteri hallgatok: eltérd szakokrol
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érkeznek, kiilonbozd életkortiak és kulturdlis tapasztalatokkal rendelkeznek, illetve
nyelvtudasuk szintje sem azonos. Ez a heterogenitds a tanar részérdl tudatos differencialast
igényel, amely megnyilvanulhat példaul eltéré szintli vagy iitemii feladatok biztositasaban,
valamint a csoport sokféleségébdl fakado eréforrasok kiakndzasaban. Akadnak olyan kirivo
esetek is, amikor egy hallgatd egészségiligyi probléméval, mentalis nehézséggel vagy varatlan
¢lethelyzettel kiizd, ilyenkor a humanus, megértd hozzaallas mellett szintén nagy jelentésége
van a differencidlasra valo hajlandosagnak.

Osszességében a differencialds szintén mindkét féltd] magas foku egyiittmiikddést
igényel, nem elegendd, ha a tanar modszertanilag igyekszik kielégiteni az eltérd igényeket, egy
ilyen helyzet a hallgaté részérdl is sok alkalmazkodast, tiirelmet és ambiciot kdvetel, emeli ki
az egyik interjualany.

Fontos ugyanakkor kiilonbséget tenni jogos igényu differencidlas és tulzott, avagy
kontraproduktiv differencialas kozott. Vagyis differencidldas a ténylegesen ezt igényld
esetekben torténjen, hiszen az egyéni igényekre vald thlzott odafigyelés felaprozhatja,
lelassithatja a csoport haladédsat. Példaul az egyik nyelvtanar a személyre szabott nyelvtani
magyardzatokat illetéen emliti meg: ,,...vannak olyan hallgatok, akik tényleg jobban igénylik,
mert ahhoz vannak hozzaszokva, hogy kézen fogva vezeti ot a tanar.” (Y32, szov. korp., Pos.
49) Am a csupéan kozépiskolai megszokasbol fakadé ilyen jellegii egyéni igények kielégitése,
konnyen atcsaphat thlzott irdnyitasba, ami nem valos differencidlas és épphogy a tanuloi
autonomia fejlesztése ellenében dolgozik.

A differencidlas megvalosuldsdhoz elengedhetetlen a tanar érzékenysége, pontos
helyzetfelismerése és annak képessége, hogy a hallgatoi igények jogossagat megfelelden
mérlegelni tudja. Mindez csak akkor valosulhat meg, ha a pedagogus rendelkezik a sziikséges
szakmai autonomiaval, amely lehetdvé teszi szdmdara a rugalmas és tudatos dontéshozatalt
(Bathory, 2000). Kovetkezésképpen a differenciald oktatdsi gyakorlat eredményes
megvalositasahoz nemcsak modszertani felkésziiltség, hanem magas foku tanari autonomia is
nélkiilozhetetlen.

A fenti problémdak leginkdbb az altalanos nyelvi kurzusokon érhetdk tetten, ahol a
differencialas tipikusan a nyelvi képességekhez, készségekhez igazodik. Ezzel szemben a
moduldris, szaknyelvi kurzusokban a nyelvi kiilonbség csak az egyik tényez6 a sok koziil. [lyen
kurzusok lehetnek példdul az interkulturalis kommunikaciot vagy vezetdi kommunikéciot célzo
modulok, ahol dontd szerepet jatszik, ki mennyi tapasztalattal és ismerettel rendelkezik az adott
témaban. El6fordulhat, hogy egy hallgat6 nyelvileg nem a legjobb, mégis kiemelked6 a szakmai

tudasa vagy a kommunikacios képessége; ha a tanar ezt megfelelden kihasznalja, a csoport
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hatékony egyiittmiikodésének tdmogatisa érvényesiil. Példaul egy elsdéves €s egy végzds
hallgat6 egyiitt iilve gyakran nem a nyelvtudas, hanem a tapasztalat és a témaban valo jartassag
hatdrozza meg, ki domindl a beszélgetésben. A tanar feladata ebben a kdrnyezetben, hogy
biztositsa a kommunikaci6 folyamatos fenntartasat a kiilonboz6 tudasszintii hallgatok kozott,

eldsegitve ezzel a csoportmunkat €s a tanuldi autondmia érvényestilését.

7.2.2.4 Kompromisszum (5)

Gyakran nehéz a kiilonb6z6 szakokrol érkezoket egy tematika alatt 6sszehozni, valamint az
egyéni ¢és kozos célok Osszehangoladsa is kiilon figyelmet igényelhet. Az erdsen heterogén
csoportokban az eredetileg kitizott cél kovetkezetes végigvitele sem konnyl feladat,
mindekdzben az egyéni igényekre valo odafigyelés, valamint annak eldontése ezek az igények
meghaladjdk-e a tantargy kereteit vagy azon beliil kezelhetok, megterheld feladat tud lenni a
tandr szamara. A tantargyi keretek lattatasa tanari, €s belatasa tanuldi részérdl, fontos 1épés a
kompromisszumkészség felé¢, ami kulcsa a kzos munkanak.

,,...egy-egy hallgato nem jogos igénye miatt nem szabad kilépni a kurzus hatarai koziil (...)
ez azert probléma, mert a tobbi hallgato szempontjabol innentdl a kurzus hiteltelenné valhat,
és maga a tanar is. Ha én azt mondom a félév elején, hogy ez a kurzus errdl és errdl szol, ezek
az elvarasok, innen ide jutunk el, majd azt mondom a kozepén, hogy ez mégis csak masrol is
fog szolni... Ez nem oké szerintem. Nem hiszem, hogy ezt 0k dijazzdk. (...) az elején kijelolt célt
veégigvinni néha nem egyszert, az eltérito tényezok és helyzetek miatt... Igen, én azt gondolom,
(...) hogy a tanuloi autonomianal a kompromisszumoknak, ilyen értelemben nagyon nagy
Jjelentoségiik van. Mind a tandr, mind a didk részérol a kompromisszumkészségre nagyon
nyitottnak kell lenni.” (U38 szov. korp., Pos. 39-41)

»megprobdalom megtalalni az arany kozéputat, mert ezt nem lehet csindlni, hogy 13
kiilonbozo szakrol vannak ott, és mindenkinek minden jo legyen, az érdeklodése le legyen kotve,
ez elég lehetetlen...” (034 szov. korp., Pos. 26) A kurzus kereteinek konzekvens megtartasa
tehat csak kompromisszumkész tanarral és hallgatokkal lehetséges, egytttal mindkét félnek be
kell latnia, el kell fogadnia a tényt és korlatot, hogy a kurzuscél teljesitése érdekében nincs

lehetdség mindenki egyéni céljanak, igényének megfelelni.

7.2.3  Osszegzés
Az interjuk tartalomelemzésébdl a célok meghatarozasa és kezelése tobbdimenzids
jelenségként rajzolodik ki. A deduktiv és induktiv kodolas egyarant ravilagitott arra, hogy a

tandri munka egyik kulcskérdése az egyéni és kozods célok viszonya, illetve ezek
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Osszehangolasanak mikéntje. Az interjlialanyok vélaszai két markéns irdnyvonalat mutattak:
egyesek az egyéni ¢és a kozos célok szembedllitasat hangsulyoztak, mig masok inkabb a
mellérendelés, azaz a célok egymadssal parhuzamos érvényesitésének lehetdségét emelték ki. A
célok Osszehangolasa soran a kompromisszumkészség alapvetd pedagogiai kompetenciaként
jelent meg, amely egyarant szolgalja a tantargyi keretek tandri lattatasat és a hallgatdi célok
figyelembevételét.

A célorientéacio fontossagat a szakirodalom is hangsulyozza (Fejes, 2015; Réthy, 2003),
hiszen ez alapfeltétele az 6nallo, reflektiv és eredményes tanulédsi folyamatnak. A tananyag és
az Oraszervez€s tervezése nem csupan szervezési feladat, hanem egyben tandri
kontrolltevékenység is, amelyben a részletes kurzusleirasok segithetnek elkeriilni a
céltévesztéseket. Ez lehetdvé teszi, hogy a hallgatok tudatosan mérlegeljék: sziikségiik van-e
az adott tananyagra, és miként illeszkednek egyéni céljaik a kurzus célkitlizéseihez.

Az interjok tanusaga szerint a tankOnyvek fontos tampontot adnak, ugyanakkor
hasznalatuk eltér az altalanos nyelvi és a kredites, szaknyelvi kurzusok kozott: mig az elébbiek
tamaszkodhatnak kész anyagokra, az utobbiakban a tanarok sajat fejlesztésli tananyagot
alkalmaznak a szakmai és munkaerdpiaci helyzetekre valo felkészitéshez. A differencialas
szintén kiilonb6zé moddokon érvényesiil: az altalanos kurzusokon foként a nyelvi
képességekhez igazodik, a moduldris szaknyelvi kurzusokban viszont a témdban szerzett
tapasztalat €s jartassag is dontd lehet, €s a tandr feladata a kiilonb6z6 tudasszintli hallgatok
hatékony egyiittmiikodésének biztositasa. A differencidlas mint pedagogiai szemlélet széles
korben elfogadott, ugyanakkor a mindennapi gyakorlatban gyakran korlatozottan érvényesiil az
1d6- és kapacitashianyok miatt.

Osszességében elmondhatd, hogy a célok tudatos tervezése és dsszehangoldsa nem
csupéan a tanari munka hatékonysagat noveli, hanem a tanuloi 6nallésagot és motivaciot is
kozvetleniil timogatja. A kozos célok kialakitasa és kovetkezetes képviselete mellett az egyéni
célok figyelembevételéhez sziikséges rugalmassag, kompromisszumkészség ¢és differencialod

pedagogiai gyakorlat a tanul6i autonomia fejlesztésének egyik alapfeltételeként értelmezhetd.
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10. abra - Szofelhd a Célok fokategoria alkodjaibol (szavak vastagsaga a kodgyakorisag alapjan
valtozik)

. EGYENI :
HALLG. GELOK FIGYELEMBEVETELE

2 TK. HASZNALAT

& DIFFERENCIALAS/HIANYA

K020S

ra

CELTUDATOS
CELRENDSZE

7.3 PARTNERSEG

Izgalmas kérdés a tanuloi autonomiafejlesztés témakdrén beliil a tanar-tanuld kozti
partnerség, amely a szovegkorpuszok elemzésénél a f6 kategoriak kozott a kozépmezdnyben, a
4. helyen talalhato, 93 kodolt szovegszegmenssel (7. dbra). A témakorrel tobb szempontbol is
sziikséges foglalkozni, akarha a tanuldi autondmiafejlesztés egyik alapfeltételeként kozelitiink
hozza, akarha a 21. szdzadi tanari szerepvaltozasok kihivasaira fokuszalunk vagy az
egyenrangusag-hierachikussag kérdéseit feszeget;jiik.

A partnerség miikodoképességét szamos tényezd befolyasolja a tanarok valtozo szerepétol
kezdve, a kozépiskolai megszokasokon at, egészen a szaknyelv értelmezéséig vagy a
hatarvonalak meghuzasaig.

Az interjukban a kovetkezo kérdésekbdl kiindulva zajlott a beszélgetés a nyelvtanarokkal:
Mit gondol a tandr-tanulo kozti egyenrangusagrol, partnerségrol? Hogyan latja sajat viszonyat
a hallgatokkal egyenrangu, esetleg hierarchikus?

A szdvegkorpuszok elsé kords kddoldsa soran az alabbi deduktiv kulcsszavak alapjan
zajlott az elemzés: viszonyulas (16), tanari szerepvaltozas (15), hierarchia (7), facilitator (4).
Az interjuk tartalmabol a kovetkezd induktiv kodhald rajzolodott ki: partnerség (13),
szakmai/személyes (8), egyiittmiikodés (8), korlatok (5), kollegialitas (4) (11. abra).
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11. dbra - Partnerség - kodhalo

@)
@ PARTNERSEG (13) @

DEDUKTIV INDUKTIV

@) 5

VISZONYULAS (16) - PARTNERSEG (13) KOLLEGIALITAS (4)
FACILITATOR (4)

©) )

TANARI SZEREPVALTOZAS (15) :
@ SZAKMAI/SZEMELYES (8) KORLATOK (5)

HIERARCHIA (7)

EGYUTTMUKODES (8)

Jol lathato, hogy mig a deduktiv kodoknal foként a tanér szerepén, annak valtozasain és
az esetleges ala-folé rendeltségen volt a hangsuly, addig az induktiv kodokndl a partnerségre €s
az egylittmiikddésre keriilt a fokusz, ezek kiilonbozd interperszondlis és szakmai értelmezési
szintjei korvonalazédtak. Ezekrdl a témakrdl a szovegterjedelmet figyelembe véve is tobb szd

esett.
7.3.1 Deduktiv kategoriak

7.3.1.1 Viszonyulas (16)

A deduktiv kédok kozt a legnagyobb gyakorisdgi szammal a viszonyulas (16)
elnevezésti rendelkezett, amely minden a tanar-tanuld kapcsolatrol sz6ld6 gondolatmenetre
érvényes volt, igy tobb masik alkategdriat is magaban foglal.

Korabbi pedagogiai paradigmak idején a tanar és tanuld kozti viszonyt alapvetden
meghatarozta, ki az informacioforras. Vagyis hagyomanyosan a tanar birt ezzel a szereppel, a
modern pedagogiai felfogas azonban mar nagy mértékben eltdvolodott ettdl az elképzeléstol.
Az informacioforrds szerepataddsaval a tanar a fliggdleges ala-folé rendelt tengelyrdl a
vizszintes partneri tengelyre helyezheti a kapcsolatot, emellett a didkok is gyakran
informécioforrasként szolgalnak egymas szamara.

Az interjuk tartalmabol jol kirajzolodik, hogy a partneri viszony kialakitdsa szdmos
autoném viselkedést 0sztonzd pozitivummal jar: a személyes, humanus, kozvetlen, partneri
viszonyulds hatasara a tanulok jobban megnyilnak, lelkesebb, aktivabb résztvevdiveé valnak a
nyelvoraknak, joval tobb szoébeli interakcid johet ezaltal létre, nyitottakka valnak az

ujdonsagokra, sot 6k maguk kezdeményeznek, Osszességében tehat a partneri viszonyulas egy
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inspiralo és motivalt kozeget eredményez. Ezt a folyamatot tdmasztja alda Hoffmann (2009) is,
aki ramutat, hogy a mai tanul6i elvarasok kozéppontjaban a hiteles, teljes személyiségként jelen
1évo tanar all. A fiatalok érzd, partneri attitlidot varnak el tanaraiktol, akik emberként és felnott
tarsként vesznek részt a kapcsolatban, nem csupan hivatalos szerep hordozoiként. Ez a
szemlélet egyértelmiien Osszecseng azzal a tapasztalattal, hogy a partneri viszony nemcsak a
tanulok motivaciojat és aktivitasat fokozza, hanem alapvetd feltétele az autonomia fejlodésének
is.

Emellett fontos, hogy a partneri kapcsolat megfeleld hatarokon beliil maradjon, ne
torténjen szereptévesztés, tehat tanar ¢s tanuld partnerek a tanuldsban, a pedagdgus indirekt
iranyitasaval adott esetben tanulotarsakka valnak, de nem baratokka. Ahogy az egyik kolléga
fogalmaz: ,.én alapvetoen egy kézvetlen ember vagyok, bar fenntartunk egy tavolsagot, van egy
kélcsonos tisztelet, de nem bratyizom a didkokkal... Megosztok személyes példakat, vagy
anekdotakkal fiiszerezem az orakat, ok is, ilyen szempontbol jobban megnyilnak.” (J36 szov.
korp., Pos. 26) A partneri viszonyhoz az egymads iranti tisztelet is hozzatartozik, valamint a
kritikara vald nyitottsag: ,,...a palyam kezdete ota mindig partnerként tekintettem a didkokra,
tiszteltem Oket, és elfogadtam a kritikat is.” (U38 szov. korp., Pos. 23)

Ujfent érzékeltetik hatasukat a korabban kozépiskolai beidegzédésekként aposztrofalt
hagyomanyos pedagdgiai modszerek, a tanarok és tanulok kozti hierarchikus ald- és
folérendeltség jelenléte, és azok hosszutava hatasai. Elofordul ugyanis — ahogy az egyik
interjualany beszamol rola —, hogy a partneri viszony kialakitasa a didkok vélaszreakcidi miatt
iitkozik akadalyba. Hidba kozelitene ugyanis partneri attitiddel a pedagdgus, ha a hallgatdsag
egyértelmiien az ,,alarendelt” didksag attitlidjével reagél. Erre példaként elhangzik egy torténet:
a szodolgozat emlitésére tobbeknél ,benyomddott a kozépiskolai gomb”, és panikszeriien
faggatni kezdték a tanart, ragaszkodva ahhoz, hogy pontosan hatidrozza meg, milyen szavakbol
fog kérdezni. A kolléga felhivta ra a figyelmiiket, hogy a sz6dolgozat egy lehetdség, egy
visszajelzés szamukra eddigi tudasukrol, 6 nem ad ra érdemjegyet, ha valakit ez feszélyez, nem
kotelezd megirni. ,,4 kdzépiskola utan, ezt a partnerségi viszonyt — hangsulyozom, aki nem
olyan kozépiskolaba jart — még nehéz feldolgozni, értelmezni. Az ilyen szavak, hogy dolgozat,
benyomhatja naluk a gombot.” (B40 szdv. korp., Pos. 13) — 0sszegzi a kolléga a partneri
kapcsolat kolcsondsségének nehézségeit.

Az interjukbol elsésorban arrdl kapunk képet, hogy a pedagégusok miként viszonyulnak
hallgatoikhoz, illetve hogyan értelmezik ¢és valdsitjdk meg a partnerség elvét, ezzel
kapcsolatban tobbféle megkdzelités rajzolddott ki: egyesek a partneri kapcsolat egyik alapvetd
kiindulopontjat abban latjak, hogy a hallgatokat felnéttként kezelik, s igy a partnerséget a

91



felnbttségben megvalosuld kolesondsségkeént értelmezik. Bar ez az érettségizett hallgatok
esetében magatol értetddonek tlinhet, a gyakorlatban mégsem mindig evidens modon
érvényesiil. ,,Azért én azt képzelem, hogy felnott emberek azok, akik ott iilnek, és nekem nem
nagyon kell 6ket leuralni.” (Y32, szov. korp., Pos. 72)

Van, aki tanari gyakorlata kapcsan partnerséget emlit, dm szohasznalataban
ellentmondas mutatkozik: ,,En mindig mindenben partneri viszonyra torekedtem, és azt
gondolom, hogy ez nekem nagyon megy a gyerekekkel.” (B40 szov. korp., Pos. 11) Vagyis a
korabbi attitiidtol eltéréen a hallgatot — anélkiil, hogy feltiinne neki — ,,gverekként” emlegeti,
ezaltal megkérdodjelez6dik a hallgatd felndttként vald kezelése. (A témakor részletesebb

kifejtése a Pszichologiai elemzésben folytatodik.)

7.3.1.2 Tanari szerepvaltozas (15), facilitator (4)

(4) alkdd is. Az interjuk soran folyamataban figyelheté meg a modernkori tanar szerepének
valtozasa, a facilitator mint 21. szazadi tanari szerepmodell elsajatitasdnak kihivasa, amelyet a
NAT (2020) is alatdmaszt, amikor a pedagdgus szerepét a tanuldi Ondllésagot tamogato,
facilitatori tevékenységben jeloli meg. Az interjuk elemzése alapjan kirajzolodik, hogy a
pedagdgusok kiilonbozd szakaszokban helyezkednek el a facilitdtori szerep felé valod
elmozdulas folyamatdban. Egyesek még a szembesiilés fazisdban tartanak, amikor vilagossa
valik szamukra a valtozads sziikségessége és elkeriilhetetlensége; masok a szemléletmod
elfogadasanak és interiorizalasanak kihivasaival kiizdenek; mig vannak olyanok is, akik mar
sikeresen adaptaltdk a facilitatori pedagogiai gyakorlatot. Megjelennek tovabba olyan
nyelvtanarok, akik szamara ez a szemlélet kezdettdl fogva természetes kiinduldopontot jelent,
ugyanakkor 6k kisebb szamban képviseltetik magukat. Az, hogy ki melyik szakaszban
helyezkedik el, nyilvanvaléan 0Osszefiigg a korosztallyal és az élethelyzettel (példaul
palyakezdd, nyugdij elott allo, sziilési szabadsagrol visszatérdé pedagodgus). Ugyanakkor a
folyamatjellegbdl fakaddan vitathatatlanul megallapithatd, hogy valamennyi tanar ebbe az
iranyba tart.

A szd etimoldgidjabol kiindulva a facilititori szerep egyfajta definiciojaként
elmondhatd: a tanar eldsegiti, eldémozditja, megkonnyiti a tananyag elsajatitasat a didk szamara.
Ebben a szerepben nem beleszol, okit vagy kontrollal, hanem mentorként timogatja a tanulas
folyamatat, az egyéni érdeklddések kiteljesedését, beinditja a kreativ folyamatokat és a csoport
tagjai kozotti egylittmiikodést (Nagy és Beck-Zaja, 2022). Ahogy az egyik interjlialany

fogalmaz, a tanar feladata biztositani a tanulnivaldt, innentdl pedig a didk feleldssége, hogy
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ebbdl mit hoz ki. ,,Lesz egy tanulasi folyamat, amiben nagyrészt rad van bizva, hogy te ebbdl
mit szedsz ki.” (Y32 szov. korp., Pos. 72)

A tanar facilitdtori szerepének vizsgdlata sziikségszerlien rdiranyitja a figyelmet a
tanuloi feleldsség kérdésére is. Az interjuk egyértelmtien jelzik, hogy a pedagodgusszerep
atalakulasa elkeriilhetetleniil maga utan vonja a tanuldi szerepek Gijradefinidlasat. Amint a tanari
szerep a kontrollalo funkciotdl a facilitatori miikodés felé tolodik, ugy a hallgatoktdl is elvartta
valik az 6nallobb, feleldosségteljesebb és autondm tanuldi magatartas. Ez azonban nem minden
esetben konnyli atmenet, hiszen a kozoktatdsban még erdteljesen érvényesiil a tanar iranyito,
kontrollald szerepe, amely a fels6oktatdsban fokozatosan hattérbe szorul, teret engedve a
partneri egylittmikodésnek. A partneri viszony megvaldsulasdhoz azonban a hallgatoknak is
hozza kell igazitaniuk szemléletiiket €s tanulési attitiidjiiket, vagyis bizonyos értelemben »fel

kell néniiik« az 0j szerepelvarasokhoz.

7.3.1.3  Hierarchia (7)

Egyfeldl a hierarchia (7) fogalmat felvetve, mésfeldl a tobbi téma kapcsan is egyértelmiien
latszodik, a mintaban szerepld tanarok mar igen messze allnak, sot elhatdrolodnak a korabbi
rendszereket, régi korok pedagdgiai paradigmajat jellemz6 — bar sokszor még mindig tetten
¢rhetd — tanar-tanuld kozti ald-folé rendeltségtdl (Lorand, 2008). Alapvetden nem egy
fliggbleges, hierarchikus tengely mentén hatarozzék meg kapcsolatukat a hallgatokkal.

Az egyik interjialany a hierarchiar6l megfogalmazott véleményében lényegében kollégai
allaspontjat is sszefoglalja: a tanar kizarolag abbol az okbol emelkedhet ki a didksagbol, hogy
egy adott szakteriileten mélyebb tudéssal rendelkezik. Mindekdzben azonban vele szemben
gyakran képzett mérnok szakemberek vagy doktoranduszok iilnek, akik sajat szakteriiletiikon
hasonloképpen nagyobb tudéas birtokosai. A nyelv teriiletén a nyelvtanar sziikségszeriien
rendelkezik tobblettel, feladata pedig ennek a szakmai tobbletnek az atadasa.

Ugyanakkor hangsulyozasra keriilt az is, hogy a tanitas minden aspektusaban nem célszerti
¢s nem is lehetséges a teljes partnerség, mivel a tanar egyben meghataroz6 dontéshozoként is
segiti a hallgatok elomenetelét. Bar az oktatasi folyamat tobb teriiletén lehetdség nyilik a
hallgatdi vélemények bevonasara, amelyek befolyasolhatjak a pedagogus dontéseit, bizonyos

kérdésekben a hatékonysag érdekében végsd soron a tanar kompetencidja a dontéshozatal.
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7.3.2 Induktiv kategoriak

Az induktiv kédoknal a hierarchidval szemben tobb sz6 esik a partnerségrol (13), és a
fogalom kibont4dsa nyomdn annak kiilonféle megkozelitései rajzolédnak ki, gy mint szakmai
¢s személyes (8) egyenrangusag, tovabbi kulcsszavakként csatlakozik az egyiittmiikodeés (8), a

korlatok (5) és a kollegialitas (4) (11. abra — Partnerség kodhalo).

7.3.2.1 Partnerség (13)

A hierarchiaval szemben fogalmazodik meg szinte mindegyik interjualany valaszaiban
a partnerség. ,,...emberi szinten mi abszolut egyenranguak vagyunk. Emberként kezelem oket,
akiknek lehetnek érzéseik, gondolataik, de én is az vagyok, nem egy omnipotens valaki, aki
bejovok, és akibol minden tudas szarmazik.” (J36 szov. korp., Pos. 26) Az egyenrangusag
fontos 0Osszetevéje a fentieckben mar emlitett felndttségben vald partnerség, és a
kommunikacioban megjelend egyenrangusag, tisztelet. Ebbe beletartozhat a felsérendiiség
levetkdzése, ennek barmilyen forméaban vald érzékeltetése. A tanar mindentudd képének
ellenében az emberi mivolt lattatdsa, amelynek fontos része lehet példaul, a hibazas
elismerésére vald képesség, ezt a didksag kifejezetten értékeli (Hoffmann, 2009; Einhorn,
2024). A partnerséget erdsiti az is, ha a hallgatok érzékelik, szamit a véleménytik, figyelembe
veszi a tanar az észrevételeiket, vagyis fontos az 6rakkal kapcsolatos visszajelzések kérése, és
az ezekre érdemben valo reagalés.

Az egyik interjualany eleveniti fel Hofstede és Trompenaars tipologizalasat a kiilonféle
kommunikécioja kultarakrol. Hofstede (2005) és Trompenaars (1993) tobb tényezd mentén
vizsgaltdk a kultirékat, a viselkedés és a kommunikécios szokasok alapjan igyekeztek
kategorizalni azokat. A hatalmi tavolsag példaul egy tarsadalom hierarchikussaganak fokat
jeloli. A kis hatalmi tavolsaghi orszagok jellemzOen demokratikusabb mikodéstiek, a
problémak megoldéasara a parbeszéd és a véleménycsere szolgal. Ezzel szemben a nagy hatalmi
tavolsagu tarsadalmak tobbnyire autokratikusabbak €s paternalisztikusabbak, az élet kiilonb6z6
teriileteit az egymastol vald fliggés, a tisztelet, a belenyugvés jellemzi (Hollo, 2008). Az
interjualany szerint, mivel Magyarorszag inkabb a nagy hatalmi tavolsagu tarsadalmak kozé
tartozik, ezért még nagyobb kihivast jelent, hogy egyrészt tanarként elkeriilje az alapvetden
feltételezett ala-folé rendeltségi viszonyt, masrészt kibillentse hallgatoit ebbdl a kulturalis
megszokottsagbol. Ezt Hofstede (2005) tipologizalasa is aldtdmasztja: bar Magyarorszag

kozepes értékével enyhén a kisebb hatalmi tavolsagii nyugat-eurdpai orszagok kultaraihoz



kozelit, 0sszességében mégis a kelet-eurdpai kultirdkhoz soroljak, amelyek altalaban magas
hatalmi tavolsaggal rendelkeznek. Epp ezért az emlitett interjGialany nyelvorai
mikrokornyezetében igyekszik a kis hatalmi tavolsdgt kultardk jellemzdit bevinni,
megvaldsitani.

Mindezeken tal a partnerség egy masik lényeges aspektusa is felmertil: a hallgatok kozotti
egyenlOség, amely legalabb olyan fontos, mint a tanar-tanuld kozotti. A partnerségre valod
torekvés tehat csoportdinamikai szinten, ennek tudatos iranyitdsdban is megtorténhet. ,,4rra
nagyon figyelek, hogy mindenki egyforman beszéljen. Ez orok, visszatero téema, hogy az egyik
nem szélal meg, a masik meg folyamatosan beszél. En teljesen tudatosan, ugyaniigy esélyt adok

mindegyik hallgatonak” (M24 szov. korp., Pos. 65)

7.3.2.2  Szakmai és személyes partnerség (8), egyiittmiikodés (8), kollegialitds (4)

Az induktiv kodok kozott a masodik leggyakrabban eléforduloak a partnerség két vetiiletére
utaléd szakmai/személyes (8) és az egyiittmiikodes (8) kodok. A szakmai és személyes partnerség
alkdd részletezése elott érdemes roviden attekinteni a BME INYK hallgatdinak sajatossagait,
valamint a szaknyelvoktatas torténeti hatterét.

A BME hallgatoira jellemzd, hogy mar a felvételi elott megszereznek egy vagy tobb
nyelvvizsgat, amely segiti a felsGoktatasba vald bekeriilést. Azota a felsdoktatas szabalyozasa
valtozott, igy a kimeneti kovetelmények kozott mar nincs kotelezd nyelvvizsga a teljes képzési
rendszerben. Ennek ellenére a hallgatok jellemzden mar a belépéskor rendelkeznek legalabb
kozépszintli idegen nyelvi ismeretekkel, és céljuk, hogy meglévd tudasukat fenntartsak,
valamint szakirdnyuknak megfelelden fejlesszék (Einhorn, 2022).

A szaknyelvoktatas torténetileg tobbféle értelmezési keret mentén alakult. Kurtan (2003)
alapjan a szaknyelv oktatdsat kezdetben elsdsorban a tradiciondlis értelmezés jellemezte, amely
a szaknyelv eltérését az altalanos nyelvtdl foként sz, szoszerkezet és szintagma szintjén
értelmezte. Ennek a felfogasnak megfelelden a cél elsdsorban a szakmai terminoldgia gytijtése
¢és szakszovegek feldolgozéasa volt. A késobbi, szoveg szinti megkdzelités mar a hallgatok
kés6bbi munkavégzéséhez kapcsolodd nyelvhasznalatot helyezte a kdzéppontba, kiilonds
tekintettel a beszédhelyzetekre, kommunikacios szandékokra, szovegfajtakra és azok nyelvi
sajatossagaira (Kurtan, 2003).

Ma a szaknyelvoktatas elsOsorban a szdveg szintli és a tartalomalapu (Content and
Language Integrated Learning, CLIL) megkdzelitésekre épiil. A tartalomalapt felfogasban a

hallgatok leegyszertisitett szakmai tartalmakkal, valamint a soft skillekhez kapcsolodé tudassal
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(pl.: altaldnos kommunikécios készségek, vezetdi ismeretek) dolgoznak idegen nyelven, a
CLIL modszertani normai szerint (Einhorn, 2022).

A szaknyelvi targyak oktatdsa e keretek mentén torténik, azonban a tandrok tobbsége
bolesész végzettségli nyelvi szakember, elsddleges feladata a nyelvi kompetencia fejlesztése.
A hallgatdok viszont mérndki, gazdasagi, informatikai stb. teriiletekrdl érkeznek, és kurzusaikon
a sajat szakmai nyelvhasznalatukat kivanjak fejleszteni. Emiatt a szaknyelvi oktatds soran
fontos a szakmai és személyes partnerség, valamint a kollegialis egyiittmikodés a hallgatok és
a targyakat oktatd szakemberek kozott. Azonban a tanari beszamolok szerint eléfordul, hogy a
hallgatok olyan szakmai elvarasokat tamasztanak, amelyek nem tartoznak sem a nyelvtanari,
sem a szaknyelvtanari kompetenciakorbe. Példaul meglepetést, st olykor elégedetlenséget valt
ki, ha a nyelvtanar nem tud valaszt adni bonyolultabb mérndki vagy gazdasagi kérdésekre
(példaul egy derivalasi feladat megoldasara idegen nyelven). A (mérnoki/gazdasagi) szakmai
¢s a nyelvi kompetencidk felelosségének effajta félreértelmezése, tisztazatlansdga komoly
szorongasok, fesziiltségek, akar vitdk forrasa is lehet. Ebbdl kifolydlag megtdrténhet, hogy a
hallgato sajat szakiranyahoz mérten nem kezeli partnerként a nyelvtanart, amely nyilvanval6an
nehézséget, szorongast okozhat az oktatonak. ,,...nagyon frusztralo tud lenni, ha olyat kérnek,
amit nem tudok teljesiteni.” (034 szov. korp., Pos. 49); ,,...ezek nyelvi kurzusok, szakmai
tartalommal. Itt nyilvan adodhatnak olyan helyzetek, amikor a tanuldi kompetencia
tulszarnyalja a tandri kompetenciat. Ez azt gondolom személyiségtipustol fiigg, hogy kinek
mennyire konnyii vagy nehéz kezelni, nyilvan van egy szakmai hiusdg, az azért engem is mindig
zavart, ha rdjottem, hogy én kevesebbet tudok, mint 6k.” (U38 szdv. korp., Pos. 23) Az
interjlialanyok tobbsége tehat atélt mar olyan helyzetet a nyelvordkon, amelyben
megkérddjelezddik a szakmai partnersége.

Ebbdl a specifikus helyzetbdl esetlegesen fakado fesziiltségek elkeriilése miatt fontos a
szaknyelvi kurzusok elején, hogy a tanar tisztazza, elsésorban sajat maga eldtt, majd
kommunikalja a tanulok felé is, hogy az ¢ feladata ezeken az o6rakon a nyelvi kompetencia
fejlesztése, a kiilonbozd egyetemi szakokhoz kotddd szakmai teriileteken azonban
mérsekeltebb tudéssal rendelkezik, ez a tanulok sajat szakmai ismeretéhez tartozé anyag.

Az imént taglalt fesziiltségnek feloldasa torténhet meg akkor, ha a partnerként kezelés révén
szakmai egylttmiikodés bontakozik ki a szaknyelvi orakon, és az elfojtott rivalizalas,
eréfitogtatds vagy szorongds helyett a kompetencidk 0sszeadasara, kiegészitésére tevodik a
hangsuly. ,,...nagyon pozitiv és felemeld tapasztalataim voltak... ugy tudtunk miitkodni, ugy
tudtak az orak nagyon hatékonyak lenni, hogy én beletettem a nyelvi, szakmai tudasomat, és

minden egyebet, ami egy jo tanarnak rendelkezésére kell alljon eszkozkeént, tehat modszertani
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dolgokat, 6k viszont a szakmai tudasukat.” (U38 szov. korp., Pos. 5) Mig a kompetencidk
méricskélésébol és félreértelmezésébol fesziiltségek adoddnak, addig a mérnoki-szakmai ¢€s a
nyelvi kompetencidk 6sszeaddséaval a fesziiltségek athidalhatokké valnak, tanar és tanuld kozt
pedig kolesonos egyiittmiikodés €és valodi, mindkét fél szamara inspirald erdvel bird partnerség
jon létre.

Emellett az is megfogalmazodik, hogy a nyelvi értelemben vett szakmai partnerség
tulajdonképpen egy céltételezés, vagyis a nyelvi szinteken valo feljebb jutas, fejlédés soran, az
idegennyelvi kommunikacidoban valik a tanuld fokozatosan nyelvileg szakmai partnerré a
tanarral. ,, Amikor eljutunk oddig, hogy ez a partnerség szintje, ahhoz kell egy nyelvi szint. A
Cl-es csoportomban... mar nyelvi korlat nem volt a didkoknak, na azt éreztem ugy, hogy ez egy
egyetemi kurzus.” (Y32 szdv. korp., Pos. 73)

A hallgatdk partnerként vald kezelése, a kompetencidk 0sszeadasa €s az egyiittmiikodés
révén jelenik meg az oktatdsi folyamatban a kollegialitds, amelynek megtapasztalasa a
nyelvordn 0sztonzd éElményt jelent a hallgatdk szamdara. Ez torténhet példaul olyan
csoportfeladatok soran, amelyekben 0k egymas szdmara szolgalnak informaciéforrasként,
illetve amikor a sajat maguk valasztotta témabdl, mint leendd szakemberek, prezentalnak
tarsaik eldtt. A kollegialitas megjelenik akkor is, amikor a tanar visszajelzést kér toliik a
nyelvora mindségérdl és tartalmarol, majd a hallgatok azt is megtapasztaljak, hogy a pedagogus
ténylegesen ¢€pit a véleménylikre. Mindez 6sszhangban all azzal a megkdzelitéssel, miszerint
progressziv tanulasi kozegben a tanulok is tudasforrasként szolgalhatnak egymas szdmara (Ollé
et al., 2013).

A partnerség kérdésén beliil tehat kiilonvalik egy szakmai és egy személyes, avagy emberi
vetiilet. Az emberi partnerség az interjialanyok tobbségének magatol értetddd — bar az allitasok
alatt fellelhetdk Oncafolatok is pl. a didkok ,,gyermekként” vald emlegetése — a szakmai
partnerség pedig egyrészt a kompetencidk 0sszeadasaval jon létre, masrészt mint cél keriil a
tanulok elé, amelyet a nyelvi szintekben valo feljebb jutassal érhetnek el.

Végiil a partnerség megvaldsuldsdhoz — amint kordbban is felmeriilt — elengedhetetlen a
kolcsondsség, vagyis a tanuldi oldal aktiv jelenléte. Lényeges kérdés, hogy a hallgatd nyitott-
e, motivalt-e, és legfoképp hajlando-e részt venni a kozos fejlodési folyamatban. Az
egylittmikodés feltételezi a hallgatok proaktivitasat és konstruktiv részvételét, hiszen
barmilyen erdfeszitést tesz is a pedagdgus, passziv és érdektelen hallgatdosdggal nem alakithato

ki valodi partneri kapcsolat.
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7.3.2.3  Korlatok (5)

A partnerségnek ugyanakkor korlatai (5) is akadnak. A hallgatdsag kozotti partnerség,
egyenrangisag megvalositdsanak akadalya lehet példaul az igen heterogén csoportdsszetétel
egy-egy szaknyelvi 6ran — akar nyelvi szint, akar szakmai tudas szempontjabodl. Ilyenkor nagy
sziikség van a differencidlésra, a személyreszabottsagra, ennek kivitelezésére azonban nem
mindig van elegendd tanari kapacitas és/vagy kelld 1do.

Az egyetemi kdzeg sajatossagaibol fakaddan a partnerséghez kapcsolodo kézvetlenebb
kapcsolat kialakitdsa bizonyos nehézségekbe litkozhet. A kozépiskolai keretekhez képest a
felsdoktatasban a tanarok és hallgatok tobbnyire csupan egy-két szemeszteren at talalkoznak,
igy nem 4all rendelkezésre elegendd id6 a mélyebb megismerésre, amely pedig fontos alapja
lehetne a hatékony egyiittmiitkodésnek. Emellett tudatos odafigyelést igényelnek a partnerség
intézményi keretek kozott meglévd korlatai és hatarvonalai is, vagyis vilagosan el kell
kiiloniteni a szakmai kapcsolatot a barati viszonytol. Erre egy kirivd esetet emlitett a
legfiatalabb interjualany, aki — mivel életkorban kozelebb 4all hallgatéihoz — kiilondsen ki van
téve a hataratlépés kockazatanak: beszamoldja szerint volt olyan hallgatoja, aki az oOrdkra
rendszeresen nem késziilt, elmaradasai halmozddtak, ugyanakkor az oran kiviil igyekezett
kozeledni a tanarhoz abban a reményben, hogy a barati kapcsolat révén tanulds nélkil is
megszerezheti a sziikséges érdemjegyet. ,,Nekem ez azonnal leesett, és a tudomasara hoztam,
hogy felesleges ilyen erofeszitéseket tenni, mert rajtam ez nem fog. Utana tényleg az lett a vége,
hogy nem jart be ordakra, és az egyetemrdl is kibukott. Muszaj ezt a hatart fenntartani.” (034

szov. korp., Pos. 53)

7.3.3  Osszegzés

A partnerség kérdéskore vilagosan tiikrozi a tanari szerep 21. szdzadi atalakuldsanak
folyamatat, amely azonban nem kizarolag a pedagdgusokat érinti: a partneri viszony
létrejottéhez a hallgatéi szerepek ujradefinialasa is elengedhetetlen. A kozépiskolai
beidegzddésekbdl fakado hierarchikus mintazatok sokszor akadéalyozzak a partneri kapcsolat
létrejottét, hiszen a tanar kozelithet partneri attitliddel, de ha a hallgatésag az alarendelt
szerepben marad, a kdlcsondsség nem tud kialakulni. A hallgatoknak tehat bizonyos értelemben
,fel kell néniiik™ az 0j szerepelvarasokhoz

Az interjualanyok kiindulopontként a hallgatok felnéttként valo kezelését jelolték meg,
amelyben a partnerség a felnottséghez kotddo kolesondsségként értelmezhetd. Ennek ellenére
eléfordul, hogy a pedagdgusok — sokszor tudattalanul — gyermekként hivatkoznak a hallgatokra,

ezzel megkérddjelezve a partneri viszony alapjat. A tanari facilitatorszerep interiorizalasa tehat



folyamatos és egyéni litemben zajlé folyamat, amelynek allomasai j61 nyomon kovethetdk, és
amelynek koz0s irdnya a partnerség iranti torekvés.

Az interjuk alapjan a partnerség kettds sikon értelmezhetd, kiillonbséget tehetiink a
személyes €s a szakmai partnerség kozott: mig az elébbi az emberi kapcsolatok természetes
dimenzidjaban jelenik meg, az utébbi a kompetencidk Osszeaddsan alapul. A hallgatok
szaktargyi tudasa €s a pedagogus nyelvi-szaknyelvi kompetencidja egyiittesen hozza létre azt a
kollegialis 1€gkort, amelyben a tanulasi folyamat 6sztonzoveé és kdlcsondsen értékessé valik. A
tanar—didk partnerségén til, megemlitendd az egyenldség didk—didk viszonylatban is. Utdbbi a
csoportdinamikai folyamatokban kap hangsulyt, ahol a hallgatok kozotti egyenldség és
egylittmiikodés tudatos irdnyitdsa ugyancsak a partnerség részét képezi.

A partnerség megvalositasdnak ugyanakkor korlatot szabhat a csoportok vegyes
Osszetétele — legyen sz6 nyelvi szintrél vagy szakmai tudasrol. Ilyen esetekben kiemelten fontos
a differencidlas €és a személyre szabott tanulasszervezés, amely azonban id6- ¢és

energiabefektetést igényel, s ezért gyakran részlegesen vagy korlatozottan tud érvényesiilni.

7.4 KONTROLL

A tartalomelemzés sordn a masodik legnagyobb kategoriaként képviseltette magat a
kontroll kérdése. Ahogyan az 7.-es abran lathato (Fiiggelék — 7. abra), 164 szovegszegmens
kertilt kodolasra a kontroll kiilonboz6 alkategoriaiban.

Az interjuk soran a kovetkezd kérdések hangzottak el: Mit gondol, mi tartozik a tanari
kontroll témakéréhez? Mik a tapasztalatai a tanari kontroll mértékérol — milyen nehézségek
mertilnek fel, ha az tul sok/kevés? Mit gondol a tanari kontroll sziikségességérol?

Noha a tanari kontroll kérdéskore igen tag, szdmos tanuldsszervezési és attitlidbeli
tertiletet foglalhat magaban, a fogalom tudatos dontés kovetkeztében nem lett meghatarozva,
hogy az interjualanyok szabadon értelmezhessék azt, esetleg olyan témakat is felvetve, amik a
kutatoi elofeltevésekbdl nem kovetkeznének.

A szdvegkorpusz kddolasa a kutatasi kérdések alapjan felallitott deduktiv kulcsszavak
mentén kezdddott, a kdvetkezd kodok tartoztak ide (a szdmok a szdvegkorpuszban kodolt
szegmensek szamat jelolik, a 9. abrdn a koédok, gyakorisagi eléfordulasuk sorrendjében
szerepelnek): tanari kontroll (31), tanuloi autonomia (25), nehézség (13) €s sziikségesség (11).

Ehhez képest az interjuk tartalmabol fakaddoan az induktiv kodhdloban az alébbi
kulcsszavak tlintek fel: emberi oldal, hattéer (21), anti-kontroll (16), tanuloi igény (10),
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valasztasi lehetoség (10), rugalmassag (7), bizalom (6), nevelés (3). Lathatd tehat, hogy a
kutatoi kiindulopontokhoz képest az oktatasban szerepet jatszo kontrollnak joval sokrétiibb és
gazdagabb értelmezése mutatkozott az interjukban. A beszélgetések soran felmeriiltek olyan
kérdések, mint példaul, hogyan allnak tudatosan ellen a tanarok a kontrollalasi lehetéségeknek
az autonomiafejlesztés érdekében, mennyire fontos a tanuldk héatterének figyelembevétele,

vagy épp milyen jelentdséggel bir a tanar-tanul6 kozti bizalom (12. abra).

12. abra - Kontroll - kédhalo

Cl
@ KONTROLL @

DEDUKTiV |NDUKT|‘V

@ SZUKSEGESSEG (11) @

NEVELES (3)
TANARI KONTROLL (31) ANTI-KONTROLL (16)
NEHEZSEG (13) @ )
@ EMBERI OLD. HATTER (21) BIZALOM (6)
TANULOI AUTONOMIA (25
(25) @)

TANULOI IGENY (10) @ RUGALMASSAG (7)

VALASZTASI LEHETOSEG (10)

A jobb atlathatosag érdekében az elemzés a {6 témak fokuszain til egy pragmatikai-
pszichologiai megkozelitésii kodolassal is kiegésziilt (ennek a részletes kifejtésére a 8.
fejezetben keriil sor), ugyanis hasznosnak bizonyult a tanarok kiilonb6zd csoportokba valo
sorolasa, bizonyos pszichologiai jellemzok pl. a kontroll, a bizalom, vagy az dnreflektivitas
mértéke alapjan. Ez a kovetkez6 modon valosult meg: a szovegkorpuszok tjabb kodolason
estek at, a tanarok kiillonbozd témak vonatkozdsaban tett megnyilvanulasait az alabbi

csoportokba soroltam: (9. tablazat)
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9. tablazat - Pszichologiai szempontu szovegelemzés klaszterei

nem fejlodo/ kontrollalo
kontrollalo kozepesen
kontrollalo

Kontroll 416 516 11£6

erds kozepes gyenge
Bizalom 516 4 16 11£6

erds kozepes gyenge
Onreflektivitas | 5 8 4 16 16

kontroll meértéke:

o nem kontrollalo: oktatdsi stilusaban, gyakorlataban egyaltalan nem a kontroll

kérdésén, mértékén van a hangsily, 6ndllo, felelds felndttként kezeli a
hallgatokat, tanraként is autondmiat igényel

fejlodo/kozepesen kontrollalo: vegyes kategoéria — az adott tanar oktatési
stilusdban, gyakorlatdban van helye a kontrollnak, de sikeriil egy
aranykozéputon tartani azt. / Korabban kontrollalobb oktatasi stilusu, gyakorlata
tandrrol van szo, aki azonban ezen valtoztatni probal

kontrollalo: oktatasi stilusdban, gyakorlatdban egyértelmiien magas kontrollt

alkalmazé tanar

bizalom mertéke:

o erds: a tanar tanuldkkal valo interakcioiban, feléjiik irdnyuld attitlidjeiben erds

bizalom mutatkozik
kozepes: a tanar tanulokkal vald interakcioiban, feléjiik iranyul6 attitiidjeiben a
bizalom mértéke valtozd, nem egyenletes, bizonyos helyzetekben erdsebb,
masokban gyengébb
gyenge: a tanar tanulokkal vald interakcidiban, feléjiik iranyuld attitiidjeiben

erds bizalmatlansag mutatkozik

onreflektivitas: azok a beszédrészek, ahol a tanar sajat gyakorlatat, attitlidjét absztrakt
modon képes értékelni, kommentalni. Az dnreflektiv megjegyzések szamat mértem, ez
alapjan alakult ki a hdrom csoport: erds, kozepes, gyenge (ennek bdovebb kifejtése

szintén a 8. fejezetben).



A kontroll nehézségeit illetden meghatarozd befolydsold tényezdnek mutatkozott a
tanar személyisége, mennyire kontrollalo tipus (kontrolldlo, fejlodo/kozepes, nem kontrollalo).
Az interjialanyok Osszességében magas oOnreflektivitasrdl tettek tantsagot, a pragmatikai-
pszichologiai kodolas nyoman késziilt klaszteranalizis szerint 1 f6 erésen kontrollalo, 5 16
fejlodo /kézepesen kontrolldlo, mig 4 16 nem kontrollalo tipust pedagogusnak mutatkozott. A
kifejezetten kontrollalo csoportba tartozé nyelvtanar, ugyan tudatositja magaban, hogy az erds
kontrollbdl a tanulok onallésaganak fejlesztése érdekében érdemes volna visszavennie, ezzel
meg is probalkozik, 4m egyelére nem jar sikerrel és ez gyakran frusztracidt okoz szamara.

A fejlodo/kozepesen kontrollalo csoport tagjai szdmara eltéré mértékben jelent
nehézséget a kontrollrol valé lemondéds, de tudatosan monitorozzak sajat kontroll
tevékenységlik mértékét. Az ebbdl torténd engedés idonként frusztraciot valt ki. Az egyik
pedagdgus példaul igy fogalmazott az iranyitoi attitlid visszafogasanak dilemmajarol: ,,Volt egy
ilyen gondolatom, hogy akkor én most nem is vagyok tanar, vagy akkor én nem is tanitok.” (K26
szov. korp., Pos. 39) A nyilatkozat arra utal, hogy a tanar korabban a kontroll kiilonb6z6 formait
azonositotta magéval a tanitas folyamataval, illetve a tandri szereppel; amikor ezt mérsékelte,
ugy érezte, a szakmai identitasabol veszit. Az interjuk tantisaga szerint ez a szemlélet bizonyos
hallgatoi oldalrol is megjelenik: informalis tanulési helyzetekben, ahol a tandr nem volt jelen
kontrollszemélyként, az adott tevékenységet a didkok egy része nem tekintette valodi
tanulasnak.

A kozepesen kontrollalo, avagy fejlodé csoportba sorolt tanarok beszamoldibol
érzékelhetd bizonyos szintli szorongdas az 0j tanari szereppel valdé azonosulassal kapcsolatban.
A fejlodo jelzd az 6 esetiikben arra utal, hogy kordbban inkabb kontrolldldé médon miikddtek,
am a modern oktatasi elvarasokhoz rugalmasan igazodva igyekeznek ezen valtoztatni, a
kontroll tevékenységekbdl visszavenni €s tobb Onallosdgot biztositani a didkoknak. Egy
fejlodési uton vannak tehat, amelynek kezdeti szakaszai stresszesek lehetnek.

A nem kontrollalo csoport hozzéaallasa az alabbi idézetekkel kivaloan szemléltetheto:
JAki akarja, az akarja, én nem akarhatom helyette.”; ,...ez nekem nem feladatom.”; ,,Ugy
gondolom, az a jobb, ha rdjon, hogy ezt maganak csindlja.” Vagyis 6k alapvetden nem tartjak
feladatuknak a tanulok tevékenységének hatarozott és folyamatos ellendrzését, tanari iranyitas
helyett inkébb a hallgatok érett onkontroll tevékenységére €s tudatos fejlodési vagyara épitenek.
Szemléletiik értelmezésében a tanari kontroll a didk szdmara egy lehetség, amit a fejlodése

érdekében kihasznalhat vagy nem, végso soron ez az 6 dontése.
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7.4.1 Deduktiv kategoriak

7.4.1.1 Tanari kontroll (31)

A deduktiv kédok koziil a leggyakoribb egy 6sszefoglald kulcsszo a tanari kontroll (31),
amely alatt szdmos tovabbi téma sorakozik. Osszességében a kdvetkezd teriiletekrél gondoltak,
hogy a tanar kontrolldld tevékenységi korébe tartoznak: a tandérai kozeg, hangulat
megteremtése; az Ora tervezése, levezénylése, iranyitasa; a tanulok bevonasa (pl.: részvétel,
aktivizalas, egyenld szohoz jutas); a tanari visszajelzések (pl.: azonnali javitas kérdése); a
kurzus elején az alapszabalyok lefektetése-kommunikaldsa, ezek szamonkérése és altalaban a
szamonkérés, ellendrzés; munkaformak szervezése, irdnyitdsa (paros- és csoportmunkak);
informalis anyagok monitorozasa (segitségnyujtas, iranyadas); orai vezérfonal biztositasa.

Az interjualanyok beszamoldibol idézve: ,,tandri kontrollnak minésitem azt, hogy én
dontom el, hogy mikor meddig hagyom beszélni, és hogy a beszéd folyaman kijavitom vagy nem.
Tanari kontrollnak gondolom azt is, hogy milyen feladatokat veszek az oran, és hogy épitem fel
a dolgokat.” (H22 szov. korp., Pos. 25) ,, Tehat a kontroll nalam abban meriilt ki, ha és
amennyiben ez kontroll, hogy aki ott volt érdn, én ott mindenkit bevontam. Igy vagy iigy.
Igyekeztem mindenkit.” (B40 szov. korp., Pos. 18) ,, Tanari kontroll az is hogy, pl.
beadandoknal milyen valasztasi lehetoséget adok nekik, hogy ez orai beszélgetésekbe nem
hallgatok bele, vagy belehallgatok-e, hogy csapatmunkaban plénum elott szamolnak-e be vagy

ujabb csoportokat hozok létre és egymdsnak szamolnak be...?”" (K26 szov. korp., Pos. 43)

7.4.1.2 Tanuloi autonomia (25)

A tanuloi autonomia (25) koéd egyrészt a tanarok gyakorlati tapasztalatait foglalta
magaban didkjaik 6ndllosdganak érzékelésérdl, masrészt azokat a hozzaszolasokat, amelyekben
elméleti, idealis elképzeléseiket fejtették ki a tanuldi autonomiardl.

A tanul6i 6nallosag alakulasdban a tanari kontrollnak szintén meghatarozo szerepe
lehet. Egy interjualany beszamoloja szerint eléfordul, hogy a hallgatokat kifejezetten
0sztondzni sziikséges a kérdezésre. Passzivitdsuk egyik forrdsa a kozépiskolabdl hozott
beidegzddés lehet, amely a hibazastol, a ,,rossz” kérdés feltevésétdl valo félelembdl, illetve az
altalanos passzivitasbol €s a ,hallgatéi” pozicidhoz valdé ragaszkodasbol ered. Masik
tényezoként megjelenik, hogy a hallgatok napjainkban sok esetben elébb fordulnak az
internethez kérdéseikkel, minthogy a tanarhoz intéznék azokat. ,,Mindig azt mondtam, ha nem
vagytok biztosak benne, akkor kérdezzetek. Erre viszont buzditani kell 6ket, mert megszoktdak,

hogy ezt (az interneten) megnézik... 6k ondlloan ezeket kikeresik... nagyon énalloak, ez nekem



egy eros benyomasom volt.” (B40 szov. korp., Pos. 43) Jol szemlélteti egy ilyen oktatési
szituacid a modern tandri szerepvaltozas kihivasait, hiszen ez a pedagdgusban ambivalens
érzéseket kelthet: megélheti benne sajat sziikségtelenségét, vagy felfedezheti benne didkjai
onallosagat is, azaz a felmeriil6 kérdésre maguktol keresnek valaszt a rendelkezésiikre alld
forrasokbdl. Szintén a tanari attitlidvaltozas részét képezi, hogy egy-egy tanar melyik megélési
oldalt, megkozelitést valasztja, emellett a digitalis tanuldsi kdrnyezetben a nyelvtanar tovabbra
is relevans szakmai Gtmutatast adhat.

Az interjlialanyok tobbféle elképzelést fogalmaztak meg a tanul6i autondémia és a tanari
kontroll 6sszefliggéseirdl. Az autonomia egyik lényeges jeleként emlitették, hogy a hallgato
maga hatarozza meg feladatai prioritdsat, valamint azt, mire forditja idejét; mindehhez
hozzatartozik, hogy ne elsdsorban a tanar elvarasainak valdé megfelelés motivalja, hanem sajat
feleldsségvallalasa és személyes céljai. Az egyik nyelvtanar nyomatékos megfogalmazasban
ugy fogalmazott: , az egyetem nem gyerekmegorzo”, ezzel is jelezve, hogy a hallgatoknak
onalldan, kiils6 noszogatas nélkiil sziikséges elvégezniiik a rajuk bizott feladatokat. Egy masik
interjualany szerint ugyanakkor a tanul6i autonomia fejlesztését nem a kontroll erdsitése,
hanem sokkal inkdbb az érzelmi bevonodas és egy olyan tanuldsi kdrnyezet megteremtése
segiti, amelyben a hallgatok személyesen megszolitva érzik magukat. ,, Mennyire vagy
megszolitva ebben az egészben, mennyire rezonal be a szived arra, hogy te ezt most akarod-e

vagy sem? En ezért mindent elkévetek abban a mdsfél 6raban.” (B40 szév. korp., Pos. 52)

7.4.1.3 Nehézségek (13)

A nehézségek (13) kozott mertilt fel a fegyelmezés kérdése a felsGoktatasban. Noha
ebben a kozegben mar nem volna tanari feladat, ezzel egyiitt adédhatnak a nyelvérakon is olyan
rendbontd helyzetek, amik mér nagy mértékben zavarjdk az 6ra menetét. A fegyelmezés
alkalmi sziikségessége, ugyanakkor egyetemi kdzegben vald inadekvatsdga a tehetetlenség
érzését valthatja ki a tanarokbol, amely szorongashoz vezet.

A specidlis egyetemi kozegbdl, a szakérdkon és a nyelvordkon uralkodo tanitdsi
stilusokbol, az ott jelenlévd kontroll mértekébdl is szdrmazhatnak nehézségek. A BME
kiilonb6z6 karainak szakordin tobbnyire a frontalis munkaforma, a szigoru szamonkérés, a
tavolsagtartobb tanari viszonyulas, Osszességében tehat a keményebb kontroll gyakorlatok a
jellemzdek. Igy szembetiin lehet a kontraszt a nyelvoridkhoz képest, ahol — mér csak a
készségfejlesztés jellege miatt is — kommunikativabb 6rdk zajlanak, ennek megfeleléen
valtozatosabb, szabadabb munkaformakkal (egyéni, paros, csoportos), enyhébb kontrollal, a

kisebb csoport létszam miatt kozvetlenebb tanar-tanuld kapcsolattal. Ebb6l az eltérésbol
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szamos pozitivum is fakad, amelyek kétségkiviil a nyelvi fejlédés elényére valnak, hiszen a
didkok élvezik a felszabadult hangulatu ordkat, a beszédkdzpontu feladatokat, a kozeg és a
munkaformak motivalok szamukra (lasd: Motivdcio c. fejezetben). Am eléfordul, hogy épp a
szigor kontroll hidnya, amelyhez a szakordkon mar hozzaszoktak, egyesek részérdl
komolytalansagot eredményez. ,,Az a tapasztalatom, hogy a BME-n nagyon ahhoz szoktak,
hogy szigoruan bevasalnak toliik bizonyos dolgokat, tehat ha azt latjak, hogy ott (a nyelvoran)
esetleg ez nem igy van, akkor lehet, hogy azt mondjak: jo, akkor ez nem érdekes. Ilyen
értelemben visszavesz valamiféleképpen a teljesitmenyiikbol...” (F28 szdv. korp., Pos. 47) A
legtobb interjlialany azért hangsulyozta, hogy ez a tanuldk kisebb részénél jelentkezik,

alapvetden a fent vazolt kontrasztbdl eredd pozitivumokat tapasztaljak rajtuk.

7.4.1.4  Sziikségesség (11)

A kontroll sziikségességét (11) hat interjhialany is emliti, ezalatt azt értve, az alapszabalyok
lefektetése, tisztdzasa a problémak megeldzése végett elengedhetetlen, a didkoknak nyujtott
szabadsag és mozgastér mellett sziikséges az értelmezhetd keretek, korlatok biztositasa is. A
kontroll sziikségességének nyoman alakult ki a késébbiekben az induktiv kodok alatt talalhato
tanari kontroll, mint fanuloi igény kulcskifejezés (ennek bdvebb kifejtése a kovetkezo
alpontban). Végiil a formalddo tandrszereppel kapcsolatban hangzik el egy mésik nézépontbol
valo sziikségesség: a tanari kontrollrol valdé gondolkodas megvaltozasanak sziikségessége.
,,...nagyon-nagyon fontos, hogy az ember bizonyos alapelveket vagy alaptételeket lefektessen.
Bizonyos problémakat megelozendo, jo, ha az ember az alapszabdlyokat kommunikadlja.” (U38

szov. korp., Pos. 27)

7.4.2 Induktiv kategoriak

A deduktiv kulcsszavakhoz képest az induktiv modon torténd kodolds nyoman a
kovetkezo témak emelkedtek ki a beszélgetésekbdl: emberi oldal/hattér (21), anti-kontroll (16),
tanuloi igény (10), vdlasztasi lehetoség (10), visszajelzés (9), rugalmassag (7), bizalom (6) és
nevelés (3) (Fiiggelék — 9. abra). Ebben az alfejezetben nem az alkodok gyakorisaga, hanem az

egyes altémak Osszefliggései szerint torténik a kutatoi értelmezés.

7.4.2.1 Tanuloi igény (10), anti-kontroll (16)
Az interjuk mindegyikében tobb ponton, kiilondsen a tanari kontroll kapcsan felmertilt

az a kozépiskolabol hozott tanuldi attitlid, amely az oktatdsi kultirankba mélyen beadgyazddott
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tradiciondlis pedagogiai modszerekrdl arulkodik. Ezt jellemzden olyan elemek hatdrozzak meg,
mint a tények, szabalyok és kész megoldiasok megtanuldsanak elsddlegessége, a tudas
kizarolagos forrasaként kezelt tandr €s tananyag, a tanari instrukciok altal vezérelt tanulas, az
osztalytermi, zart kornyezetben zajlé oktatds, valamint az egycsatornas, tobbnyire frontalis
tanulasszervezés (Oll¢ et al., 2013). A nyelvtanarok gyakran tapasztaljak, hogy a tanulok a
kozépiskola folyaman interiorizalt hagyoményos pedagogiai elveket, tevékenységeket,
viselkedésformakat hozzak tovabb a felsGoktatasba (Jarmai, 2008). Ennek a beidegzddései,
lenyomatai jelennek meg az egyetemi kurzusokon, ahol a tanar, a didkok ezen igényére
reagalva, ugy gondolhatja, a kontroll sziikséges.

A tanari kontroll szamos esetben, mint kifejezett tanuloi igény (10) jelenik meg,
kiilonosen a kozoktatasbol frissen érkezo elsdéves hallgatok korében, akik szamara az egyetemi
tanulményok kezdetén tapasztalt szabadsag egyszerre lehet inspiralo és bizonytalansagot keltd.
Ez az ambivalencia tobbféleképpen is megnyilvanulhat: egyes hallgatok ragaszkodnak ahhoz,
hogy a tanar azonnal javitsa idegennyelvi megnyilatkozasaikat, masok az 6nellendrzésre szant
feladatokat is visszakiildik, hogy a digitalis ellendrzés mellett tanari visszajelzést is kapjanak,
tovabba gyakran eléfordul, hogy nehezen vonhatok be interaktiv feladatokba. Mindez részben
annak tulajdonithato, hogy a kozépiskolai tanuldi szerepekhez kotddd altalanos passzivitds
tovabb ¢l benniik, és elvarasként jelenik meg, hogy a tanar erdteljesen iranyitsa tanulasi
folyamataikat. ,,...sokszor érzem azt, hogy konnyebb lenne, ha megkapna: ezt csindld meg és
kész. Nincsenek hozzaszokva ahhoz, hogy donteniiik kelljen.” — szdmol be réla az egyik
nyelvtanar (H22 szov. korp., Pos. 49). , Vannak olyan hallgatok, akik bekiildik (az
onellendrzéses feladatot), hogy de, ezt 6k megcsinaltak, én meg megmondom, hogy oké, tigyes
vagy, de ez a te dolgod...” (Y32 szov. korp., Pos. 45) Egyértelmiien megjelenik a tanulok
részEérél az igény, miszerint hatarozott kontrolltevékenységet varnak az oktatotol.

A tanuléi autondmia fejlesztését szem elott tartd nyelvtandrok valaszreakcidja a
hallgat6i kontrolligényre leginkabb az anti-kontroll (16) koddal irhat6 le. Ez azt jelenti, hogy a
pedagdgusok ugyan érzékelik a tanuldk kontroll irdnti igényét, &m amennyiben azt tulzonak,
indokolatlannak vagy ,rossz beidegzddésnek” itélik, tudatos ellendlldssal reagdlnak. E
szemléletmodbdl fakaddan példaul elutasitjdk az azonnali nyelvi javitds kovetelményét,
helyette elmagyarazzak az onellendrzéses feladatok pedagdgiai funkcidjat, és batoritjak a
tanulokat arra, hogy nyugodtan tdmaszkodjanak ezekre a visszajelzésekre. A tanari gyakorlat
ilyenkor arra iranyul, hogy fokozatosan csokkentse az ellendrzd €s szamonkérd tevékenységet,
mikozben a hallgatokat aktiv részvételre, beszédre és csoportmunkara 0sztonzi. Ennek célja,

hogy a didkok felismerjék: a tanulasi folyamat elsdsorban az 6 felelosségiik €s érdekiik. Ahogy
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egyikiik fogalmaz: ,minél kevésbé kontrollalom, annal jobban autonom.” (M24 szdv. korp.,
Pos. 43)

Egy masik kolléga igy foglalja 6ssze a kontroll igénytdl a tanuloi feleldsségvallalas felé
valo terelés helyzetét: ,, Tehdt jobban varjék azt, hogy ostorral dlljak mégottiik. En pedig mindig
mondom nekik, hogy ezt ne varjak tolem... Ez nem az én feladatom. Ez az 6 sajat feladata.”
(E30 szov. korp., Pos. 38)

Az interjualanyok beszamol6diban a kontroll elengedésének igénye is megfogalmazodik,
amely a formalodd tanari attitid egyik fontos jellemzdjeként értelmezhetd: ,,...idonként
elengedni a dolgokat, ne akarjak ott lenni, ne akarjam oket ellenorizni, mert tudjak és
megcsinaljak, valamilyen mindségben, de biztos, hogy megcsinaljak.” (K26 szov. korp., Pos.
39). A kontroll gyakorladsarol valé tudatos lemondéds egyrészt a pedagogus sajat
kontrollkényszerének mérséklésében nyilvanul meg, masrészt pedig abban, hogy igyekszik

fliggetleniteni magat a kiils6, példaul kollégaktol érkezd biralatoktol.

7.4.2.2 Nevelés (3)

A deduktiv kodok nehézségek fejezeténél mar szoba keriilt az egyetemi kdrnyezetben
érvényesiilo fegyelmezés kérdése, valamint az a fesziiltség, amelyet a tanarban a tehetetlenség
érzése kelthet, ha ugy érzi, a felsdoktatasi kontextusban nem engedheti meg magéanak a
fegyelmezést, annak ellenére, hogy bizonyos esetekben indokolt lenne. Az érem masik oldalat
az induktiv anti-kontroll koéd vilagitja meg. Egyes oktatok szamdra éppen ez a jelenség
biztositja a szabadsag érzését: az egyetemi kornyezetben a hallgatoi viselkedés kontrollalasa
jelentdsen csokken, igy a tandri szerep nem elsdsorban a fegyelmezésre iranyul, hanem lehetévé
valik a tananyagra és a szakmai tartalomra val6 koncentralas.

Az anti-kontroll jelensége, illetve a fegyelmezés témakore egyarant felveti a nevelés
kérdését is. Bar a felsdoktatasban a nevelés-oktatds aranya egyértelmiien az oktatds irdnyaba
tolodik el, a pedagdgiai tevékenységben még mindig felfedezhetd neveldi elem. A sokszor
megfoghatatlannak tartott autondémiara valé nevelés egyik legkonkrétabb példaja érhetd tetten
az anti-kontroll tevékenységben: amikor a pedagdgus megtehetné, hogy enged a didkok kontroll
igényének, am egy hatdrozott neveldi célzattal tudatosan visszafogja kontroll- és beavatkozasi
szandékat. Bizonyos helyzetekben nem, avagy joval mérsékeltebb modon ellendriz, javit,
kontrollal, igy lehetévé teszi, hogy a hallgatd fokozatosan kikeriiljon a tanar allando
visszajelzésére épilo ,kisdiak” szerepbdl, egyre inkdbb felismerje sajat felelosségét, aktiv

részvételét és felelds szabadsagat a feladatok teljesitésében, valamint a tanulds folyamataban.
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7.4.2.3 Valasztasi lehetoségek (10)

A tanul6i autondmia fejlesztésének egyik hatékony gyakorlata a kiilonb6z6 vdlasztdsi
lehetoségek (10) biztositdsa, amely alkalmazhaté mind kisebb feladatok, mind nagyobb
projektek keretében. Ezen gyakorlat soran a hallgatok személyre szabott feladatokat kapnak,
amelyek egyrészt az érdeklddési koriiknek megfeleld témak kivélasztisat, masrészt az
egyénileg fejlesztendé kompetencia- és készségteriiletekhez vald igazodast teszik lehetévé. A
szabad feladat- ¢és témavalasztds motivald hatassal bir a didkokra, emellett a pedagdgusok
tapasztalatai szerint ez a fajta szabadsag eldsegiti olyan tematikdk és otletek felmeriilését is,
amelyeket a tanarok 6nmaguktol nem kinaltak volna fel; a nyitott, szabad 1égkor igy kiilondsen
kedvez az innovativ gondolatok és kreativ megoldasok kibontakozasanak. ,,...az év végén még
maradt egy par opcio, hogy mivel foglalkozzunk, és akkor csinaltam egy szavazast, hogy az
utolsé pdr ordt mivel toltsiik, és teljesen meglepd volt szamomra, ami kijott. En biztos, hogy
nem azokat valasztottam volna, ha én tervezem meg a tanévet.” (J36 szov. korp., Pos. 20) Ezzel
Osszhangban a szakirodalom ramutat, hogy a tanulok kozotti egyéni kiilonbségek — példaul a
tanulasi stilusok vagy személyiségjegyek — felismerése és az ezekhez igazodo, személyre
szabott oktatasi gyakorlatok (individualizacid) kiemelt jelentdségiieck. Ez a megkozelités
megalapozza azt a nézetet, miszerint az autondm tanulds alapvetéen az egyéni dontéseken
nyugvo, onalldan, sajat tempdban végzett tanuldsi folyamatként értelmezhetd (Spiczéné, 2016).

Az egyik interjualany tanulsdgos tOrténetet osztott meg a valasztasi lehetdség
megadasarol, és a hallgatok tanulasukért vald feleldsségvallalasarol. Ez a nyelvtanar minden
félévben 4 nagyobb teljesitendd feladatot var el hallgatoitol, amelyeket egy altala készitett 10
tételes listabol valaszthatnak ki. A tanulok tehat egyéni igényeiknek megfeleléen
valogathatnak, a feladatok témai és nehézségi szintjei kozt is van eltérés, hiszen egy adott
csoporton beliil a nyelvi szintek és az érdeklddési korok igen sokfélék. Egyik diakjatol érkezett
kritika a modszert illetéen, aki a minimumra valod torekvés jegyében megjegyezte: hiszen igy a
legtobben kivalasztjadk majd a 10-bdl a 4 legkonnyebbet. Ezen a ponton a tanar hangsulyozta,
ez mindenki sajat dontése és felelossége, valoban ki lehet valasztani a 4 legkonnyebbet, am
amennyiben valaki fejlddni kivan, olyat valasszon, ami kihivast jelent szdmara, amivel sajat
nyelvi készségeinek szintjét emelni tudja. Egy ilyen valasztasi lehetdség biztositasa altal a tanar
kivaléan nyomatékosithatja a hallgatok felelosségvallalasat a tanulasi folyamatban.

Emellett a valasztési lehetéségek megadéasaban tovabbra is jelen lehet a tandr szakmai
kontrollja, irdnyitasa az adott csoport nyelvi szintjének, szakmai igényeinek vagy a kurzus
kimeneti kovetelményeinek megfelelden. Ahogy példaul az informalis tanulasi lehetdségek

terén is (podcastok, youtube csatornak, cikkek stb. ajanlasa, alkalmazasa) fontos és sziikséges



a tanar szaktudasa itmutatésa, hiszen ¢ tudja leginkabb megallapitani, melyek azok az anyagok,
amelyek feldolgozhatok didkjai szdmara, amelyekkel aktualis nyelvi szintjiiket megfeleld

moddon tudjak fejleszteni.

7.4.2.4  Emberi oldal, személyes hattér (21)

A kontrollal kapcsolatban szinte minden interjualany megjegyzi (10-bdl 8-an),
mennyire fontos a koriiltekintd, érzékeny hozzaallas a hallgatok emberi oldalaval, személyes
hatterével (21) kapcsolatban. Ez a koriiltekintés felsdoktatasban akar fontosabba is valik, hiszen
a kozépiskolai kozeghez képest, itt gyakran csak egy-egy félévre talalkoznak rendszeresen a
hallgatokkal. Mig a gimnaziumban évek kozos munkdja alatt van ra lehet6ség, hogy a tanarok
jobban megismerj¢k didkjaikat, azok hatterét, a felsdoktatasban erre elenyész6 alkalom adodik.
fgy a tandrok kevésbé tudhatjak, mi allhat egy esetleg hanyagsagnak tiiné, komolyabb
elmaradéas hatterében. A kemény kontrollal és biintetéssel vald reagalas helyett az ilyen
esetekben el6bb koriiltekintéssel, megértéssel fordulnak az adott didk felé, igyekeznek
megbizonyosodni réla, mi huzodhat az elmaradds mogott. Beszamoloik alapjan kidertil,
sokszor valoban nem hanyagsag, sumakolés, hanem egy nehéz élethelyzet, komoly betegség a
mulasztas oka. ,, Nem tudhatom, hogy miért nincs erdfeszités. Volt olyan (kiilfoldi) diakom,
akinek azért nem volt erdfeszitése, mert meghalt az anyukdja, kulturdlis sokk kellos kézepén
volt, és rettentoen depresszios volt (...) Nyilvan nem tudott erdfeszitést tenni, és nem tudhatjuk
semelyik egyénnél, hogy milyen hattércsomag van.” (H22 szov. korp., Pos. 58) Ilyen esetekben
fontos a humanus hozzéallas és a differencialas. Emellett a tandr részeérdl is megtorténhet az
emberi mivolt lattatisa, természetesen a maganéletbe valo tilzo beengedés nélkiil.

A visszajelzések adasat szintén, mint tanari kontroll tevékenységet értelmezik a
nyelvtanarok, amelyet a tudatosabb hallgatok varnak is a résziikrél. Kiilonféle modszerekrol
szdmolnak be, tobbségiik alapvetden torekszik ra, hogy tdvolodjon az 5 jegyli osztalyzattal
torténo értékeléstdl, €s min€l tobb formativ, diagnosztikus, valamint fejlesztd értékelést adjon.
Ha szummativ jellegli, szemeszter végi értékelésrdél van is sz6, inkabb hasznaljadk a
megfelelt/nem felelt meg kategoridkat, mint az 5 jegyli osztalyzast.

A BME szaknyelvi kurzusokon a tanarok alapvetden a fejlesztd értékelés szemléletét
alkalmazzak, amely a tanitds szdmos elemében megnyilvanul, példaul a kommunikacidban, a
visszajelzések rendszerében, valamint a tanulasi célok tudatos kezelésében. Lényege, hogy a
hallgatok reflektaljanak sajat tanuldsi folyamataikra, és tudatosan fejlesszék képességeiket,
onallo tanulési stratégidikat. E szemlélet részeként egyes tanarok adnak személyre szabott

irdsos visszajelzést bizonyos feladatokra, vagy szines jelolésekkel kiemelik a tipushibakat,
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segitve ezzel a hallgatdi Onreflexiot és a sajat fejlodési teriiletek felismerését. Nagyobb
I¢legzetvétell irasos beadandoknal el6fordul, hogy kétlépcsds javitasi eljarast alkalmaznak:
ilyenkor az irasbeli beadanddért elsd korben csupan 60%-ot érhet el a hallgatd, majd, ha a tanari
visszajelzés alapjan maga kijavitja beadanddjat, ugy szerezheti meg a fennmarad6 40%-ot,
ezaltal a jobb jegyet is munkdajaért. Az ilyen példak mind azt szolgaljak, hogy a hallgatok a
visszajelzések alapjan tudatosan alakitsdk nyelvi €s szakmai kompetenciaikat. A heterogén
csoportok sajatossagaihoz valdé igazodas, valamint az intézményi fejlesztési célok
szempontjabol a fejlesztd értékelés normava tétele €s rendszeres alkalmazasa kulcsfontossagu.

Osszességében az egyéni visszajelzések adasa — dicséret, batoritds, személyre szabott
értékelés — noha iddigényes tevékenység, fontos szerepet jatszik a tanulokkal vald személyes
kapcsolat épitésében is. A szakirodalom is rdmutat, hogy az ilyen személyre szabott, fejlesztd
hosszu tavu tanulmanyi teljesitményiik novekedéséhez, kiilondsen akkor, ha az atlathato és
bevonddast tdmogatd modon torténik, ahogy azt Pajor (2015) és Einhorn (2016) is

hangsulyozza.

7.4.2.5  Rugalmassag (7)

A szaknyelvoktatast egyrészt a szaknyelv iranti érzékenység, masrészt a nagymértékii
rugalmassag kiilonbozteti meg az altalanos nyelvtanitastol (Kurtdn 2003). Valdban, a kontroll
témajanal — annak mértékétdl fiiggetleniil — hatarozottan felvetddik a rugalmassagra (7) vald
képesség is, amely kvalitas a hallgatdsag nagyfoku heterogenitasa miatt elengedhetetlen ezeken
a nyelvordkon. A tobbféle karrdl (mérndki, informatikai, gazdasagi, tarsadalomtudoményi,
természettudomanyi) ¢és ezeken belil kiilonféle szakokrol érkezd tanuldk folyamatos
rugalmassagot és magas alkalmazkodoképességet igényelnek a tanaroktol. ,,...ez egy dllando
alkalmazkodas: latom, hogy besiit a nap, vidamak, szomoruak; latom, hogy ez elhuzodott, akkor
osszerantom a kovetkezo feladatot,; latom, hogy most rossz helyen iil, akkor dtiiltetem stb....”
(J36 szov. korp., Pos. 54)

A rugalmassag kérdése nem all meg az eltérd szakok, az eloképzettség €s a nyelvi szintek
figyelembevételénél, tobben hangsulyozzdk a humdan tényezdk szem eldtt tartasat, vagyis
tekintettel kell lenni az adott csoport dinamikdjara (amely alkalomroél alkalomra is valtozik), a
tanulok egyéb elfoglaltsdgaibol fakado faradtsagi és motivacios szintjeire stb. A tanari kontroll
tehat az oktatd rugalmassagat és alkalmazkoddsat is magéban foglalja. Az oktatasi

szempontokon tal a kiilonb6zé kornyezeti és humén tényezdk folyamatos és érzékeny
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monitorozasat, illetve az erre vald megfeleld reagalast jelenti, annak érdekében, hogy a

nyelvorak minél hatékonyabban miikodhessenek.

7.4.2.6  Bizalom (6)

Az utols6 alkdddal visszacsatolva a kontroll legelsé elemzési szempontjahoz, ismét a
bizalomhoz (6) jutunk, amely a kontroll at-, illetve elengedésének egyik alapfeltétele.

A tanar-tanuld kozti bizalom elsésorban a biztonsdgos kornyezet megteremtésébol
fakadhat, ilyen kozegben a tanulok megnyilnak, motivaltabbak, kevésbé szoronganak. A
biztonsagos tanuldi kornyezetben mas megvilagitasba keriil a hibazas, amely igy nem egy
blintetést maga utan vono, szégyellni valé dolog, hanem lehetdség a fejlddésre. A biztonsagos
kornyezetben a feleldsségre vonas helyett a felelosség atadasa torténik a tanulok részére,
bizalmatlankodas helyett rajuk bizas, 0sszességében a kontroll helyett a bizalom megadésa.
Ahogy az egyik interjualany fogalmaz: ,,Nem ellenorzok, megbizok benniik, hogyha ¢ mar itt
van, és felvette ezt, akkor 6 fejlodni akar.” (E30 szov. korp., Pos. 38)

Természetesen nem csak a magas foku tanari bizalom, hanem a bizalom ingatagsaga, illetve
a tanarok bizalmatlansaga is megjelent az interjuk soran, milyen nehézségekkel jar, ha a tanar
nem hajlandoé kiengedni kezébdl a kontrollt és nehezen bizik meg tanitvdnyaiban. Hogy milyen
tanari gyakorlatokat, oktatasi helyzeteket, valamint érzéseket eredményez a bizalmatlansag, az

a 7.6. Onellendrzéses feladatok fejezetben keriil majd bévebb ismertetésre.

7.4.3 Osszegzés

A tandri kontroll vizsgalata sordn alapvetd befolydsold tényezdként jelent meg az
oktatoéi gyakorlatban érvényesiild kontroll és a bizalom mértéke. A kontroll és bizalom
szintjeinek Osszefiiggését a klaszteranalizis is alatamasztotta: az interjualanyok koriilbeliil fele
nem kontrollalo, masik fele pedig kozepesen vagy fejlodd moddon kontrollalé kategdriaba
sorolhatd, ami egyértelmuiien jelzi, hogy a pedagdgusok aktivan dolgoznak sajat szakmai
fejlodési utjukon, amelynek kdzponti eleme a tanari szerep facilitatorként valo ujraértelmezése
a modern pedagdgiai kornyezetben. Emellett a bizalom mértéke szoros kapcsolatban all a
kontroll megtartasanak vagy elengedésének képességével.

Az induktiv kodhaldé — amelyben a deduktiv kulcskifejezésekhez képest kétszer annyi
alkod szerepelt — jol szemléltette a kontroll komplex értelmezési lehetdségeit. A hallgatoi
oldalrol jelentkezd, a kozépiskoldbodl hozott kontrolligény, kontroll sziikséglet sok esetben
neheziti az autoném tanulés kialakulasat. Erre valaszként jelenhet meg az Un. anti-kontroll,

amely tudatosan ellenall a hallgat6i iranyitéasi elvarasoknak, és ezzel arra 6sztonzi a tanuldkat,
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hogy felismerjék és vallaljak sajat felel0sségiiket a tanuldsi folyamatban. Ez a modszer
egyértelmiien nevelési szandékot tiikroz, amely a felsGoktatasban altalaban kevésbé
hangstlyosan van jelen.

A vaélasztasi lehetdségek biztositdsa szintén az autondmiafejlesztés egyik
kulcsfontossagu eszkdzének tekinthetd. Ilyen helyzetekben a tanar szakmai kontrollja indirekt
moddon ugyan megmarad, de a hallgatok egyuttal atélhetik a felel6sségvallalas élményét. A
tanari kontroll kiterjed tovabba a hallgatok személyes hatterének figyelembevételére és a
rugalmas alkalmazkodasra, amely a szaknyelvorakon tapasztalhato jelentds heterogenitds miatt
kiilonosen fontos kompetencia.

Osszességében a tandri rugalmassag, a megfelelé kontroll-bizalom—onreflexio
egyensuly ¢és az anti-kontroll tudatos alkalmazdsa mind olyan tényezdk, amelyek a tanuloi

autonomia fejlesztését hatékonyan tdmogathatjak.

7.5 ELEKTRONIKUS TANULASI KORNYEZET — ETK

A tanulasi kornyezetet alapvetdéen szamos tényezd hatdrozza meg, az intézményi
keretekt6l a tananyagig és a tanuldoi motivacioig. Az elektronikus tanulasi kornyezetek
sajatossaga, hogy mindezt kiegészitik az informacidés ¢és kommunikacids technologiai
eszk6zok, amelyek a tanitas €s tanulas feltételrendszerének alakitdsaban meghatarozo szerepet
jatszanak (Komenczi, 2009; Racsko, 2017). Oll¢ (2013) tipologidja (1. abra) pedig jol mutatja,
hogy az oktatés kiillonboz6 formai — a kontakt, a halozattal timogatott, az online, a virtudlis és
a hibrid kornyezet — eltéré moédon kapcsoljak 6ssze a személyes €s a digitalis dimenzidkat.

A tartalomelemzés soran a szovegkorpuszban a digitalis oktatds teriiletének szamtalan
kiilonb6z6 aspektusa meriilt fel, az erre vonatkoz6 szovegrészek, ugy gondoltam az
Elektronikus tanulasi kérnyezet (rov.: ETK) névvel foglalhatok leginkabb 0ssze. Az elemzés
soran azonban eltérnék Oll¢é fogalomhasznalatatol, és az interjukban felmeriil6 ETK-tel
kapcsolatos fobb témakordket az interjualanyok altal hasznalt fogalmakkal jelezném, amelyek
az alabbi tablazatban lathatok, azzal a kiegészitéssel, hogy Oll¢ felosztasdban mely

meghatarozasnak felelnek meg (70. tabldzat).
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10. tablazat - ETK fogalomhaszndlat a 7.5. fejezetben

Fogalomhasznalat
a jelen kutatasban

Helyszin

Idé

Eszkozok

Egyéb jellemzék az
interjualanyok beszamoléi
alapjén

Ollé¢ felosztasaban
ennek felel meg:

Jelenléti oktatas

Tanar-tanuld egy
térben

Tanar-tanuld
egy idében

Hagyoméanyos +
IKT

A BME INYK o6réi az
interjufelvételek idején
ilyen formaban zajlottak

Kontakt oktatasi
kornyezet, Halozattal
tamogatott kontakt

tevékenység,
online oktatasi
kornyezet

Online oktatas Tanar-tanuld Tanar-tanuld Virtualis Az interjukban szamos Virtualis oktatasi

kiilon térben, egy idében/ kapcsolodas az beszamolo volt a Covid- kornyezet
virtualis nem egy online térben, id6szakban bevezetett és két
kapcsolodas az idében — (videdhivasok — féléven 4t tartd online
online térben szinkron és Teams, Zoom) oktatasban szerzett
aszinkron orak internet, halozat, tapasztalatokrol.
IKT eszk6zok
Tavoktatas virtualis szinkron €s Virtualis A BME INYK Tolmacs és Hibrid oktatasi
kapcsolodas az aszinkron orak | kapcsolodas az Fordito Képzésének kornyezet

vonatkozasaban kerilt
szoba (TFK)

— blended
learning

online térben,
internet, halozat,
IKT eszk6zok
A Covid19 koronavirusjarvany idején, 2020 marciusatol 2021 aprilisaig tartd online oktatasi idészak.

online térben

Covid-idészak /
Pandémia idészak

Az interjuk ETK-re vonatkozd kérdése nyoman a valaszok leginkabb két f6 teriiletre
koncentralédtak. Az interjialanyok (akikkel a 2022/2023-as tél folyaman késziiltek a
beszélgetések) egyrészt sokat meséltek a Covid-idOszak alatti online oktatas tapasztalatairol,
valamint az ehhez szorosan k6tddo digitalis atallas élményeirdl. Masrészt részletesen beszéltek
arrol, hogyan hasznaljak a jelenléti oktatasban az IKT-eszkozoket, digitalis platformokat és e-
learning anyagokat, valamint ezek hatasairdl és a hozzajuk kapcsolodod tanari attitidokrol.
Végiil és altalanossagban a digitélis tartalmak tanulési céllal valo felhasznalasardl szdmoltak
be, valamint néhanyan kitértek a Tolmacs €s Forditdo Képzés tavoktatasi rendszerére (blended
learning).

Az elektronikus tanulasi kdrnyezet egy olyan tanulési kornyezet, amelyben a tanulas és
tanitds folyamatdban meghatirozd szerepe van az elektronikus informacio- és
kommunikéciotechnikai eszk6zoknek. Komenczi (2008), definicidjat részletezve hozzateszi, az
ETK jellemzden rendelkezik egy virtudlis dimenzioval, er6forrasai delokalizaltak, ugyanakkor
barhonnan kommunikacidos  csatorndkat  biztosit  kozos

barmikor elérhetoek,

tudaskonstrukcidhoz, az informacidok feldolgozasa, taroldsa, modositasa, tovabbitasa

elssorban a digitalis technologiaval torténik, ezért gyakran digitalis tanuldsi kornyezeteknek
is nevezik. Komenczi szerint (2008) az elektronikus tanulasi kornyezetek nem a hagyoményos

tanulasi kornyezetek alternativai, hanem azok 1j fejlodési fazisdnak tekinthetdk.



Az elektronikus tanulasi kornyezetrdl beszélve mindenképp figyelembe kell venni a
kiilonboz6 generaciok digitalis vilaghoz vald viszonyulasat, amelyhez jo tampontot kinalnak a
generacidelméletek (/2. tablazat).

Az egyik legismertebb generacioelmélet Prensky (2001) nevéhez kotddik, aki a tarsadalmat
digitalis bennsziilottekre és digitalis bevandorlokra osztotta. Bar ez a modell erésen
leegyszertisitonek tekinthetd, mégis kozérthetden és markansan ragadta meg az adott
korosztalyok technologiai jellemzdit. Howe és Strauss (2000) koncepcidja ennél arnyaltabb
megkdzelitést kinalt, kiillondsen a generacidok digitalis vildghoz vald viszonyuldsanak
tekintetében (Veteranok, Bébi-bumm, X, Y és Z generaciok); nem véletlen, hogy elméletiik valt
a legszélesebb korben elterjedtté a koznyelvben is. A 2000-es évek elejétdl kezdédden a
generdcioelméletek kutatasa jelentds fejlddésen ment keresztiil: finomodtak a kategorizalasi
szempontok, és mindezekkel parhuzamosan szdmos kritika is érte a korai modelleket. Az
emlitett két elmélettel kapcsolatban példdul gyakran hangsulyozzak, hogy elsddleges
rendezdelviik az internet-hozzaférés és a technologiai eszkdzokkel vald ellatottsag (illetve ezek
hidnya), mikozben nem veszik kelld6 mértékben figyelembe az olyan tovabbi meghatarozo
tényezoket, mint a gazdasagi statusz, a szociokulturdlis hattér vagy a foldrajzi elhelyezkedés
(Lénard, 2015). Gyarmathy Eva (2013) is hangstilyozza, hogy a digitalis kompetencia nem
életkor, hanem elsésorban a tarsadalmi helyzet, az egyéni lehetdségek és a kornyezeti tényezdk
fliggvénye. Rdmutat: nem maga a korosztalyi hovatartozas, hanem a hozzaférés, a hasznalat
minésége és a kornyezeti elvarasok alakitjak ki az IKT-hoz valé viszonyt. Tongori Agota
(2012) arra figyelmeztet, hogy bar egyes generaciok (pl. az Un. netgeneracid) szamara
természetes a digitalis eszkdzok jelenléte, ez nem feltétleniil jelenti azt, hogy magas szintii
digitalis kompetenciaval is rendelkeznek — a digitalis jelenlét és a valodi IKT-miiveltség kozott
gyakran jelentds kiilonbség van.

A kritikai észrevételek ellenére a dolgozat tovabbi részében mégis Howe és Strauss
tablazat), elsésorban a kozérthetdség, a kovethetdség ¢és a generaciok egyértelmil
azonosithatosaga érdekében.

A kutatds mintdjat képezd nyelvtandrok (a minta adataindl emlitett atlagéletkort
megfigyelve — a résztvevok atlagéletkora a 40-es éveik kdzepe és 50-es éveik eleje kozeé esik)
nagyobb részt a Bébi-bumm generaciod tagjai, kisebb részt az X generacidhoz tartoznak (egy Y
generacios résztvevd szerepelt a mintdban), ami annyit jelent 6k leginkabb a digitalis
bevandorlokra jellemzd sajatossdgokat mutatjak. Hallgatoik viszont a Z generécioba tartozo

digitalis bennsziilottek, akik immar az infokommunikacios technologidval atszott kornyezetben
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néttek fel. Ez a kiilonbség tehat alapvetden hatdrozza meg az ETK-ben vald szerepiiket és
részvételiiket. A beszélgetések soran szamos alkalommal osztottak meg reflexiokat ezzel
kapcsolatban a nyelvtanarok.

11. tablazat - Generaciok és a digitalis vilag (Buda, 2019 alapjan)

Kulcsar felosztasa (2014) Prensky felosztasa (2001)
1946-1964 — Bébi- Eletiik derekan talalkoztak az internettel. A
bumm munkavégzésiikbe hellyel- kdzzel beépiilt ugyan
az internet hasznalata, de nem hozott radikalis Felnéttkorukban ismerkedtek
valtozast. Digitalis bevandorlok meg a digitalis, online léttel.
1965-1979 — X Kamasz- ¢s ifjukorukban talalkoztak az
generacio internettel, munkavégzésiiket alapvetéen

hatérozza meg a web. Eletvitelikben hellyel-
kozzel van jelen az internet.

1980-1995 - Y Gyermekkorukban talalkoztak az internettel. Ok
generaciod jelentik a digitalis nemzedék els6 hullamat. Az X
generacio tagjaival egyiitt 6k dominaljak a
munkaerGpiacot. Mindségileg Uj szintet képvisel
a hirndknemzedékhez képest.

1996-2010 - Z Ez a nemzedék soha nem ¢élt olyan

generacid tarsadalomban, ahol nem volt internet. Mar infokommunikacios

2010 — Alfa generaci6 | Kapcsolatuk a digitalis vilaggal igen korai Digitalis bennsziilottek technologiaval atszott
¢letszakaszukra megy vissza, egészen az kornyezetben néttek fel,
anyaméhig, hiszen a sziil6k gyakran belesziilettek a technologiak
hozzajarulnak ahhoz, hogy gyermekiik a digitalis vilagaba.

tér szerves részévé valjon.

Az interjukban az alabbi kérdések szerepeltek: Mi okoz problémat a hallgatoknak az
ETK-ben? Mi valik elonyiikre ebben a kozegben? Jellemzo a hallgatokra az ETK-ben a
(nagyobb) onfegyelem? ETK-ben hogyan sikeriil érvényre juttatni a tanari kontrollt, a
pedagogusi befolyast?

Az ETK-val kapcsolatos valaszok értelmezése soran elsdként az volt szembetiing, hogy
az interjualanyok tilnyomorészt a hatranyokat, nehézségeket és negativ tapasztalatokat
hangsulyoztak, mikdzben a pozitiv aspektusok kisebb meértékben keriiltek el6térbe. Ezt
szdmszerlien is jol tiikrézi a kédolés: hatranyok (14), nehézségek (22), negativ élmény (14) —
Osszesen 50 kodolt szegmens, mig az elonyok (13) €s pozitiv élmények (9) 6sszesen 22 kodolt
szegmenst képviseltek (/2. dbra). Fontos azonban kiemelni, hogy ez a kiilonbség nem a pozitiv
tapasztalatok tényleges hidnyabol adodott, hanem abbdl, hogy a kérdezéstechnika elsésorban a
problémak feltdrasara iranyult, és ennek kovetkeztében gyakran nem maradt elegendd id6 a
pozitivumokra val6é rakérdezésre. Ez a koriilmény bizonyos mértékig torzithatta a kapott
eredményeket.

Egy tovabbi megfigyelés — amelyet a pszichologiai-pragmatikai elemzés soran
részletesebben is kifejtek — a kérdés vonatkoztatasanak problematikdjara irdnyul. Taldn kutatoi
kovetkezetlenség volt részemr6l, hogy az interjikban, amelyek soran elsésorban az alanyok
sajat tanari szakmai tapasztalatairol, attitlidjeir6l kérdeztem, vagyis 0Osszességében az

interjualanyokrol volt szo, ezen a ponton fokuszt valtott, és az elsé (f6) kérdés a hallgatok
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részérdl jelentkezd problémakat firtatta: Mi okoz problémat a hallgatoknak az ETK-ben? Az
interjualanyok azonban ezt a kérdést kivétel nélkiil sajat magukra vonatkoztattak, és elsésorban
a sajat tanari problémaikrol szamoltak be az ETK kapcsan, mig a hallgatéi nézdpont csak
masodlagos szerepet kapott. (A kategdridk kozt a negativumok hangsulya az alabbi szofelhd
abran is lathat6, amelyen a deduktiv és induktiv kdédnevek szerepelnek, a betliméret a
koédgyakorisagnak megfelelden kisebb-nagyobb méretii — /3. dbra)

13. abra - Szofelhé az ETK fejezet induktiv és a deduktiv kodjaibol, azok gyakorisaganak szemléltetésére
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INFORMALIS TANULAS ONLINE

7.5.1 Kodhalo

A kodok szamat tekintve a Motivdcio és a Kontroll utan a 3. legnagyobb fétéma volt az
ETK 142 kédolt szdvegszegmenssel. Emellett, bar az Onellendrzés kiilon fokategoriaként
szerepel az elemzésben (83 kodolt szegmenssel), valdjaban ez is az ETK témakorén beliil
értelmezendd. A deduktiv és induktiv kodok szama egyezetts, 5 deduktiv és 5 induktiv
kategoria lett meghatarozva.

A tartalomelemzés soran a deduktiv kodok a kdvetkezok voltak: (a kodolt szegmensek
szdmanak sorrendjében): hdtranyok (36), ondllosag, onfegyelem (24), elonydk (22), ETK (8),
ETK tanari kontroll (5). Mig az induktiv kodokndl az alabbi kategorialista szerepelt: negativ
elmeny (14), informalis tanulds online (14), egyiittmiikédes (7) (14. abra).

Az elemzés elsd 1épéseként a deduktiv kategoriarendszerben hoztam 1étre az elonyok és
hatranyok alkddokat, azzal a céllal, hogy feltérképezzem az ETK pozitiv és negativ aspektusait.

Ezt kdvetden az induktiv kddhalo keretében tovabb bontottam a két kddot a nehézségek, negativ
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élmeények ¢és pozitiv élmények kategéridival. Az elemzés sordn azonban jelentds atfedés
mutatkozott a deduktiv (elonyok—hatranyok) és az induktiv (nehézségek—pozitiv élmények)
kodok kozott, igy az elkiilonités nem bizonyult relevansnak. Emiatt e kategdriakat 6sszevontan,
¢s a deduktiv kodhaloban értelmeztem. Egyetlen jol kdrvonalazodo és onalldan is értelmezhetd
induktiv kategoriaként a negativ élmények maradtak, amelyeket ezért az induktiv kodok
sordban részletezek.

14. dbra — ETK — kédhalo

@)

E-TAN. KORNY. (12)

Cl Cl

DEDUKTIV INDUKTIV

HATRANYOK (36) EKT TANARI KONTROLL (5) 7| EGYUTTMUKODES (7)

@ @ INFORMALIS TANULAS ONLINE (14)

. E-TAN. KORNYEZET (8)
ELONYOK (22)

ONALLOSAG, ONFEGYELEM (24) NEG. EL.MENY (14)

7.5.2 Elonyok és hatranyok a deduktiv és induktiv kategoriaknal

7.5.2.1 Hatranyok (36)

A legtobb reflexid az interjuk felvételének idején (2022-2023 telén) még viszonylag
friss élménynek szamité Covid-iddszak tapasztalataira vonatkozott. A jelenléti oktatasrol a
teljes mértékben online oktatdsra valo hirtelen atallas érthetd modon szdmos nehézséget
eredményezett: megszervezése id6- és energiaigényes feladatnak bizonyult mind intézményi,
mind egyéni, tandri szinten. A hatranyok kozott leginkabb az atallds i1ddszakanak
tanulasszervezési kihivasai, technikai problémai, interperszonalis dilemmai, a virtudlis térben
zajlo kommunikaci6 emberi vetiiletei, valamint egyéb didaktikai nehézségek keriiltek elotérbe.
Emellett a beszamoldkban visszatérden megjelent a bizalom és a bizalmatlansag kérdése is. E
tapasztalatok mintegy megerdsitik Szabd (2022) eredményeit is, aki felsGoktatasi
kornyezetben, oktatdi oldalrol vizsgalva a tavolléti oktatds hatésait, hasonld kihivasokat

azonositott: a digitalis platformokon zajlé oktatds megszervezése, a megfeleld digitalis

117



infrastruktira biztositasa, valamint a tanuldsi- és munkakdrnyezet megteremtése egyarant
jelentés nehézséget okozott.

A személyes emberi kapcsolodas kiilonféle hidnyait szinte mindegyik interjualany
megemlitette mint hatranyt. A didkok problémai kozott hangsulyoztdk az elszigeteltség
hatuliitéit, valamint a kotetlen kapcsolatépités lehetdségének hidnyat. E megallapitasok szintén
megerdsitik Szabd (2022) kutatasi eredményeit, amelyek szerint a pandémia iddszakaban a
legfobb nehézséget éppen a személyes kommunikacio hidnya jelentette: valaszaik alapjan az
online oktatds eredményességét leginkabb a hallgatokkal vald kozvetlen kapcsolat hianya
akadalyozta. ,,Ami szerintem nehéz az online-ban, hogy ott akkor mindenki kilép és nincs az ora
utan mar semmi beszélgetés a diakok kozétt...” (M24 szov. korp., Pos. 33)

Tanari oldalrél egyértelmii nehézségként jelent meg az online 6rak soran a tanuloi
allapotok érzékelésének hidnya, a didkok azonnali visszajelzéseinek elmaradédsa, valamint a
kommunikacio bizonyos dimenzidinak leépiilése. A virtualis térben a személyes kontaktus
hianya kovetkeztében gyakorlatilag megsziint, illetve minimalisra korldtozddott a nonverbalis
kommunikaci6 lehetdsége — példaul gesztusok, mimika kozvetitése. Az online oktatas soran az
6rai spontaneitds kibontakozdsdra sem volt tér, a fizikai tdvolsag jelentds mértékben
akadalyozta az ilyen jellegi hozzészo6lasokat, amelyeket sokan hiadnyoltak. Tobben
hangsulyoztdk, hogy a képernydn keresztiil elvész, vagy legalabbis kevéssé érzékelhetd a
didkok és tanarok személyes kisugarzasa. Mindezek kovetkezményeként szamottevOen
visszaesett a tanuldi kommunikécio és aktivitas az orak soran. ,, Masképpen dolgoznak egyiitt a
hallgatok, nehezebben mernek megszolalni, mert lehet, hogy belebeszél éppen valakinek a
szovegebe, mert nem ldtja a mdsikon, hogy éppen meg akart szolalni.” (K26 szov. korp., Pos.
68)

Az egyik interjialany megfogalmazasdban, a tandrok az online oktatds elsé id6szakaban
egyfajta talélési lizemmoddban mikddtek. Az emberi hidnyokon til tobbféle tanuldsszervezeési
problémaval kellett megkiizdeniiik. Egyszerre volt didaktikai, technikai és interperszonalis
problémakdr a kamera bekapcsoldsanak kérdése, amelybdl a tanuloi allapotok érzékelésének
hianya fakadt az online szinkron orak soran. Sokan emlitették, hogy minden igyekezetiik
ellenére sem sikeriilt elérniiik, hogy a csoport tagjai bekapcsolt kameraval vegyenek részt a
nyelvorakon. “Az nagyon nehéz volt, amikor nem lattam (az arcokat), nem volt kontaktus, azt
érzem, hogy ilyenkor egyediil vagyok, egy fiiggény mogott, és mindenki azt csinal, amit akar...”
(J36 szov. korp., Pos. 60); “...nem érzékeltem azt, amit érzékelek a jelenléti oktatas alkalmaval,
hogy példaul ott van, de baromi faradt, vagy ott van, csak ¢ egy olyan tipus, hogy inkabb

csendesen figyel, mindezeket nem érzékeltem. Ez engem példaul zavart.” (F28 szdv. korp., Pos.
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25) Itt el6szor mertil fel a tanéri bizalom kérdése is a hallgatok iranyaba, amely elengedhetetlen
alapja az ETK-ben val6 hatékony miikodésnek.

Tobben jelezték, hogy az akkori helyzet kezelésében nem nyujtott megfeleld tAmogatast az
egyetem altal preferalt tanuldstamogato6 elektronikus platform (Microsoft Teams). A szoftver a
szoban forgd iddszak technikai fejlettségi szintjén még nem volt alkalmas kommunikativ
nyelvorak lebonyolitasara, példaul a kiscsoportok 1étrehozasanak lehetésége hianyzott. Ezzel
szemben a Zoom platform Iényegesen jobban megfelelt volna e célra, azonban az egyetem nem
biztositotta annak intézményi szintli hasznalatat. Ennek kdvetkeztében azok a nyelvtanarok,
akik mégis a Zoomot alkalmaztak, intézményi el6fizetés hidnyaban kénytelenek voltak a
didkoktol az ordk sordn tobbszori belépést kérni, ami természetesen megakasztotta az orak
menetét. Emellett a videokonferencian keresztiil tartott 6rak altalanos hatranyaként gyakran
felmeriilt, hogy a kommunikécios folyamatok — kiillonosen a nonverbalis jelek hidnya miatt —
jelentdsen tobb 1d6t igényeltek, példaul egy egyszerl szo6 atadésa is.

A digitalis technoldgia alapvetd kritikdjaban jelenik meg a figyelem felapr6zodasa, zavara,
a dekoncentraltsag, szétszortsag, a multitasking tevékenységek esetleges negativ hatésai a fiatal
amikor a tanulési folyamat digitalis kornyezetbe helyezddik, az elvonhatja a tanuldk figyelmét
a tanulasi céloktol. Hozzateszi, az infokommunikacids technologia haszndlata kozbeni
multitasking, vagyis tobbszoros feladatvégzés (pl.: online ora kozben a képernyén az aldbbi
tevékenységek parhuzamos kovetése: tanari jegyzet figyelése, mellette sajat jegyzet készitése,
szotar hasznalata, csoportmunkak végzése a videdkonferencidn beliil stb.) megterheld lehet
akar egy fiatal feln6tt kognitiv miikodése szamara is (Szlits, 2020). Valoban feltételezhetd, hogy
az online orak soran, a képernyo elétt iilve, szamos figyelemeltereld tényezo jelenik meg, és a
hallgatok dekoncentraltsiga komoly kihivast jelenthet a tanaroknak. Ezzel kapcsolatban
azonban megoszlottak a vélemények: egyesek a hallgatok szétesettségérdl és fokuszvesztésérol
szamoltak be, ami nehezitette a tanodrai haladast, mig méasok éppen a koncentracié ndvekedését
tapasztaltak, példaul a szigort idékereteknek kdszonhetden.

A Covid-idészak online oktatasat az interjualanyok diakjaik szempontjabol 6sszességében
kevésbé eredményesnek €s alacsony hatékonysagunak tapasztaltdk, ami 6sszhangban van a
Szd6cs (2022) altal megfogalmazottakkal, miszerint a pandémia ravilagitott a tanuldi autondémia
korlatozott érvényesiilésére a hagyomanyosan tanarkézponti oktatdsi kultraban. Oktatoi
oldalrol a kényszerhelyzet sokakat szembesitett digitalis kompetenciaik hianyossagaival,
ugyanakkor a pandémia felgyorsitotta az oktatds digitalizacidjat, és lehetdséget nyujtott a

tanarok gyors fejlodésére is a digitalis készségek terén (Szdcs, 2022). Ezzel parhuzamosan
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néhanyan megjegyezték, hogy tobb intézményi tdmogatasra lett volna sziikségiik, kiilsé
segitségre. Mindazonaltal a gyors alkalmazkodas soran szdmos alkalommal tapasztaltak, hogy
szdmithatnak a diakok tamogato egyiittmiikodésére, ami részben kompenzalta az online oktatés

korlatait.

7.5.2.2  Elonyok (22)

Az ETK-n belill az online oktatds iddszakanak elonyei kozott emlitették az
interjialanyok az id6- és energiahatékonysagot, kiilondsen az egyetemre torténd oda- és
visszautazasokbol felszabadulo id6t. A hallgatok személyiségtipusainak figyelembevételével
megfigyelték, hogy a tdvoktatds elénydsebb lehet az introvertaltabb didkok szdmara, mig az
extrovertaltabb hallgatok esetében az otthoni tanulds iddszaka gyakran a tanulmanyi
teljesitmény hullamvdlgyeivel jart. Az €16 kontaktus hianyabdl ad6dé hatranyok mérséklésére,
valamint a didkok kozotti kommunikacié €és kapcsolodas javitdsara az online térben torténd
kollaboracid 0sztonzését hatékonynak talaltdk. Ennek keretében kiilondsen hasznosnak
bizonyultak a paros prezentaciok készitése, valamint a tobbcsoportos €s parmunkas feladatok
(Breakout Room-ok alkalmazéséaval), amelyek eldsegitették a hallgatok kozotti személyes
kapcsolatok kialakulasat és er6sodését.

Bizonyos szempontbol az online oktatasban vald 1ét nagyobb rendezettségre dsztokélte
mind a tanuldkat, mind a tanarokat. Néhanyan gy tapasztaltdk a hallgatok fegyelmezettebbek
voltak az orakon, illetve a tanarok is torekedtek arra, hogy minél kdvethetdbb legyen a
tananyag. ,,...amugy, az én fejlodésem szempontjabol a digitalis modra valo attérés pozitivan
hatott, mert valahogy sokkal rendezettebbé kellett tenni az ordimat.” (M24 szdv. korp., Pos.
23)

Tanéri oldalrol értékes eldrelépésnek tartottdk a digitalis kompetencidik nagymértékii
fejlodését ebben az iddszakban; tobben megemlitik, hogy jol hasznéalhatd virtudlis
anyagrendszert épitettek maguknak, amit akar a késObbiekben online vagy jelenléti 6rakon
egyarant eldvehetnek. A digitalis kompetenciakban valo fejlédés folyamatat tehat egyértelmiien
pozitivumként ¢élték meg. Ez az eredmény megerdsiti Szabo (2022) megéllapitasait, miszerint
hianyossagokat, és egyben lehetdséget teremtett 1j modszertani megoldasok kiprobalasara.
., Tehat kialakult egy tarhdza a dolgoknak, és ha az adott orahoz mondjuk kell egy nyelvtan,
akkor azt igy (csettint) eléveszem, és ott van, mert elérem online... Régen fénymasolataim

voltak, most meg (egy kattintassal) behozom neki... iigyhogy nekem ez nagyon hasznos volt. Es

120



most mar a kontakt orakon is sokkal tébbet tamaszkodom az online anyagaimra, amik font
vannak.” (J36 szov. korp., Pos. 68)

A Covid-idészak tapasztalatain tul, az ETK-rdl altaldban és tdgabban gondolkodva
pozitivan nyilatkoztak az IKT eszk6zok nyelvtanulasban betoltott 0j szerepérdl, a nyelvtanuld
applikaciokat (Duolingo, Busuu, Babbel, Memrise stb.) ¢és honlapokat, a szamtalan online
elérhetd idegen nyelvi, eredeti forrast (videdk, podcastok, tijsagcikkek stb.) az 6nallo tanulast
nagyban tamogat6 kiegészitoknek tartjak. Benyomadsaik szerint ezek a nyelvtanulasra szolgalo
anyagok — torténjen ez direkt vagy indirekt médon, de — jol kovetik a pedagogidban zajld
paradigmavaltast, hiszen nyelvtani magyarazatok €s analizalas nélkiil, elsésorban a hasznalatra,
a kommunikéciora és a gyakorlatra 6sszpontositanak. Az informalis tanulasi lehetdségeken tul
a tananyagban helyet kap6 digitalis tartalmak sok esetben 6nallosagot, szabad valasztast adnak
a didknak, példaul bizonyos feltoltott anyagrészeket milyen sorrendben, mennyiségben vagy
mélységben dolgoz fel. A digitalis tanulastamogat6 rendszereken keresztiil (pl. Moodle, Google
Classroom) a tanaroknak is lehetdség kindlkozik a hatékonyabb személyre szabott
visszajelzések adasara.

Néhanyan megjegyzik a jelenléti 6rdkon edukaciés céllal torténd telefohaszndlat
fontossagat, vagyis a digitalis eszk6zok célzott és tudatos bevonasat, hasznalatat a nyelvoran,
példaul online szotarak, forditdbmotorok helyes hasznélatanak oktatasara vagy egyéb virtualisan

elérhetd, interaktiv anyagok orai alkalmazésara (Quizlet, Kahoot, Learning Apps stb.)

7.5.3 Deduktiv kategoriak

7.5.3.1 Onillésdg, onfegyelem (24)

Az interjuk tartalma is megerdsitette, elektronikus tanulési kornyezetben nagy jelentsége
van a tanulok oOnallosagra, onfegyelemre vald képességének (Ollé, 2013). Tobben ugy
tapasztaljak, hogy aktualis hallgatdik generacidja (Z) a digitalis vilagban mar joval 6nallobb.
,Aztan volt olyan ora, hogy azt mondtam nekik, most erre a weboldalra menjetek fel, és nekem
fiilig ért a szam sajat magamtol, mekkora kirdly vagyok, hogy eljutottam idadig, hogy most itt
fogunk feladatot megoldani... én tinnepeltem sajat magam, ok meg teljesen természetesen
elmentek arra az oldalra, és csinaltak. Tehat ondlloak.” (B40 szov. korp., Pos. 33) Ehhez az
onallosdghoz azonban elengedhetetlen az dnfegyelem, hogy a hallgatok digitélis jartassagukat
a lehetd leghatékonyabban hasznosithassak idegennyelvi fejlédésiik soran. Az online és
tavoktatasi kornyezetek, valamint az IKT-eszkdzok és platformok alkalmazasa a jelenléti

oktatas keretein beliil (példaul online anyagok, onellenérzéses feladatok) rugalmas, személyre
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szabott, autondm gyakorlasi és tanuldsi lehetdségeket kindl a hallgatoknak. A tapasztalatok
alapjan az alapvetden 6nallobb hallgatok aktivan élnek e lehetoségekkel, azonban a mogottiik
allo tobblet energiaraforditas — beleértve az idot, az akaraterdt és sok esetben a megfeleld nyelvi
szintet — nem minden hallgaté esetében all rendelkezésre.

Az ETK-ben val6 tanuldi 6néllosag fejlesztése végett a jelenléti ordkon érdemes lehet a
telefonhasznalatra is épiteni, az okostelefont, mint tanuldst segitd eszkozt bevonni az orai
aktivitasokba, hiszen az kivaléan felhasznalhato példaul kisebb kutatési feladatokra, a szotarak
¢s forditomotorok helyes hasznélatanak elsajatitasara. ,példaul oran mindenkinek ott van a
mobiltelefonja, és azt forrdsként haszndljak. Es arra mdr épitek is. Nem csak én, hanem mdsok
is. Kutatasi feladatokhoz kivaloan lehet hasznalni...” (K26 szov. korp., Pos. 71)

Az orai irasbeliség — azaz az irdsbeli instrukciok, valamint a tanari és hallgatoi jegyzetek
készitése — komoly dilemmakat vethet fel az ETK kiilonbozd teriiletein. Az online és tavoktatas
soran, mind a szinkron, mind az aszinkron orak esetében kiemelten fontos a feladatok és
utasitasok pontos irasbeli megfogalmazasa, mivel ezzel szdmos félreértés és iddveszteség
elkeriilhetd, hiszen korlatozott a spontan, verbalis instrukciok ismétlésére vagy magyarazatara
nyil6 lehetéség. Ugyanakkor kérdéses, hogy milyen mértékig célszerli a tandri jegyzetek
(példaul PPT-k) részletezése vagy bovitése, €s hol kezdddik az a pont, amikor ez mar
kontraproduktivva valik, gatolva a tanul6i 6nallosagot. Az egyik interjualany igy szdmolt be az
online oktatas soran szerzett jegyzetkészitési tapasztalatairol: ,,...akkor nagy hangsulyt kapott
az, amit én leirtam az ordn. Aztan ugy éreztem, hogy elvetettem a sulykot, mert mar nagyon
kényelmessé teszem a diakoknak, hogy barmi elhangzik, az megvan irdsban is. Tulgyiilt az
anyag, és ez mar demotivdlta oket abban, hogy a sajat kis jegyzeteiket készitsék el. Utdana ezt
azert atalakitottam.” (J36 szov. korp., Pos. 65)

A koncentraltsdg fokat illetden megoszlottak a tanari vélemények, az interjialanyok egy
része az online 6rak folyaman inkébb dekoncentraltsdgot, 6sszeszedetlenséget tapasztalt. Ezek
a benyomasok egyrészt egyértelmii megnyilvanulasokra ¢éptltek (pl.: parhuzamos
tevékenységek tapasztaldsa — f0zés, sportolas, massal beszélgetés az ora kozben, nagyobb
passzivitds, igénytelenség, pl.: agybol, pizsamaban bejelentkezd hallgatok stb.), masrészt
feltételezésekre, amelyeknek természetesen lehetett alapja, mégis egyfajta bizalmatlansagbol
fakadtak. ,, Mar megszoktak, hogy az eloadasokat csak bekapcsoljak, és kozben filmet néznek,
vagy valami mast csindlnak. Ugyanigy, miutan ok el tudtak bujni a neviik moge, kikapcsolt
kameraval, igy aztan biztos, hogy kozben mast is csindltak...” (J36 szov. korp., Pos. 63) Azt is
megemlitik, a tantermi kornyezettel szemben, ahol adott és konkrét a tanulési szituacid, a nem

tantermi kornyezet mar csak azért is nagyobb onfegyelmet igényel, mert mind a virtualis, mind
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a valds kornyezetbdl érkezd szamos figyelemeltereld tényezdvel kell a hallgatoknak
megkiizdeniiik, vagyis a, ahogy azt Oll¢ is korvonalazza a tradiciondlis és progressziv tanulasi
kornyezetek sajatossagainal (2013). Igy lehet azonban a hatranybol elényt kovéacsolni, ez az
eréfeszités, ha megteszik, nem mas, mint tanul6i onallosaguk fejlodésének része.

A minta tandrai azt is megemlitik tovabba, hogy a tantermi kornyezettel szemben — ahol a
tanuldsi szitudci6 adott és viszonylag kotdtt — a nem tantermi kornyezet joval nagyobb
onfegyelmet kovetel meg a hallgatoktdl. Ezt a kihivast Ollé (2013) is hangsulyozza a
tradicionalis és progressziv tanuldsi kornyezetek sajatossagainak bemutatasakor. Ennek oka,
hogy mind a virtualis, mind a valos kornyezetbdl szamos figyelemeltereld tényezé érheti dket,
igy a mikro tanulasi kornyezet megteremtése és zavartalansaganak fenntartasa sajat feladatukka
valik. Mindez azonban nem csupan hatranyként értelmezhetd: az erdfeszités, amelyet a
hallgatok a megfeleld tanulasi kdrnyezet kialakitasaba fektetnek, valojaban tanuldi 6néallosaguk
fejlodésének szerves részévé valik.

Mas oktatok arrol szamoltak be, hogy kifejezetten pozitiv tapasztalataik voltak azokkal a
hallgatokkal, akik autonomia fejlodésiikben vélhetden mar elérébb tartottak. Az 6nallobb
didkok esetében feltételezhetden kiforrottabb tanuldsi modszerekkel és stratégidkkal
rendelkeznek, ennek megfeleléen magasabb koncentraciot érzékeltek naluk. Egy interjualany
az online oktatas idomegtakaritdsa és a hallgatok fokozott Osszeszedettsége kozott vélt
Osszefiiggést felfedezni. FErtelmezése szerint a nagyobb fegyelmezettség annak is
tulajdonithato, hogy az online részvétel id6- és energiaraforditasa Iényegesen kisebb volt: a
hosszadalmas ingazas helyett elegendd volt egyetlen kattintassal ,,beiilni” az 6rara. Egy masik
nyelvtanar a csoportmunkdk soran tapasztalta hallgatoi fokozott dnfegyelmét az orak jelenléti
valtozatdhoz képest: részben a szigora idokorldt kovetkeztében a didkok joval
Osszeszedettebben fejezték ki magukat idegen nyelven, és ritkdbban tértek at az anyanyelv
hasznalatara, mint a jelenléti o6rdk kiscsoportos helyzeteiben. ,,ott is azt érzékeltem, hogy
kiosztottam nekik a feladatot, elkiildtem oket parosaval, vagy harmasaval (...) és nagyon
komolyan dolgoztak. Az osztalyteremben is dolgoztak, de ott sokkal lazabb volt az egész. Ott
siman attértek magyar nyelvre...” (M24 szov. korp., Pos. 31)

A minta tanarai tehat az onfegyelem kiilonb6z0 megnyilvanulésait, mindkét végletét és
természetesen ennek koztes 4llapotait is tapasztaltdk az online tanitasi iddszakokban.
Osszességében azonban megéllapithatd, hogy az online oktatas fokozott dnfegyelmet kovetel a
hallgatoktol, hiszen sajat feleldsségiik a tanulasi kornyezet kialakitasa, a koncentracid
fenntartdsa, valamint a szdmos figyelemeltereld tényezd kizardsa vagy mérséklése. A

fentiekben ismertetett tapasztalatok tilnyomorészt a Covid-idészakhoz kapcsolodnak, amelyre
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erdteljesen rdnyomta bélyegét az akkori zavarodottsag, a felkésziiletlenség és a varatlan
helyzetekbdl fakadé kihivasokkal valé kiizdelem.

Ezzel szemben merében mas helyzet figyelhetd meg a BME INYK keretein beliil miik6do
Tolmacs és Fordité Képzésben, amely teljes mértékben tavoktatasi formaban zajlik. Ebben az
esetben a hallgatok mar tanulményaik kezdetétdl tudatosan valasztjak a tav- és online tanulés
formajat, tisztaban vannak annak sajatossagaival, és jellemzden magas szintli 6nallosag,
valamint erés motivaltsag jellemzi dket. (Ez utobbi tényezdt részben az is magyarazza, hogy a

képzés onkoltséges formaban miikodik.)

7.5.3.2 ETK ()

Az ETK alkategoria a digitdlis tanitdsi koOrnyezetre vonatkozo altaldnos
megallapitasokat foglalja ssze. Amint a fejezet bevezetd részében is emlitésre keriilt, a kutatasi
mintaban szerepld nyelvtanarok tobbsége a Bébi-bumm generdcidohoz tartozik, kisebb
hanyaduk az X generéci6 tagja, mig a hallgatok a Z generacio képvisel6i koziil keriilnek ki.
Ebbdl kovetkezéen nem meglepd, hogy a tanarok sok esetben a digitalis bevandorlok jellemzdit
mutatjak (Prensky, 2001; Howe ¢és Strauss, 2000). Ez kiilondsen érzékelhetd a Covid-iddszak
online oktatasdval kapcsolatos nehézségeikrél sz6l6 beszamolokban. Ugyanakkor
Osszességében elmondhatd, hogy minden vizsgélt tanar nyitottsagot és torekvést tanlsitott
digitalis kompetencidinak fejlesztése irant.

Az interjuk tantsaga szerint ez az idészak a 21. szazadi tanari szerep atalakuldsanak
egyik legszembetlindbb ¢és legkdzvetlenebb megnyilvanulasaként értelmezhetd. A kialakult
helyzet valtozasra kényszeritette azokat a pedagogusokat is, akik kordbban elzarkoztak volna a
digitalis technologiak felé torténd nyitastol (Szabd et al., 2022). Tobben kiemelték, hogy e
periddusban kozvetlen tapasztalatot szerezhettek a modern pedagogiai szemléletvaltas
lényegérol, vagyis arrol, miként alakul 4t a hagyoméanyosan tanarkdzpontu, informacidatadasra
¢épiild megkozelités egyre inkabb tanulokdzpontuva, amely a tudaskonstrudlast, valamint az
aktiv és értelmezd tanulast helyezi eldtérbe (Kalman, 2021). Osszességében az interjialanyok
tobbsége ugy értékelte, hogy az online oktatds honapjai Osztonzden hatottak digitalis
kompetencidik fejlesztésére, illetve arra, hogy a jovoben is rendszeresen alkalmazzak az IKT-
eszkozoket és lehetdségeket. Ez Osszhangban all Szabo (2022) megallapitasaival is, akik
vizsgalatukban hasonlé eredményekrdl szamoltak be: az atdllas nehézségei ellenére a
megkérdezett oktatok tobbsége pozitivan értékelte az online oktatds soran szerzett
tapasztalatait. Jelen kutatds interjualanyai kozott akadtak azonban olyanok is, akik szdmara

hasznos lett volna tobb tanari egyiittmiikodés vagy tovabbképzési lehetdség a digitalis
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hidnyossdgok potlasara, ugyanakkor végiil onképzési stratégidikra tdmaszkodva sikeresen
megbirkoztak a kihivasokkal.

A globalis online elérhetdséggel kapcsolatban a tanari beszamoldkban egyfajta forditott
,bezzeg az én idémben” jelenség rajzolodik ki: mig korabban az idegennyelvi forrdsokhoz vald
hozzaférés erdsen korlatozott volt, addig napjainkban a szinte korlatlan online hozzaférhetdség
jelentds eldonyként jelenik meg. Tobb interjualany — olykor enyhén féltékeny felhanggal, de
alapvetden hatalmas pozitivumnak tartva — hangstlyozta, hogy a mai nyelvtanulék szamara
oridsi lehetdséget jelent az autentikus idegennyelvi forrasok (példaul cikkek, podcastok,
videdk, konyvek) akadalytalan elérhetésége az online térben. ,,...amikor én tanultam nyelvet
annak idejen, ha megtudtam, hogy valakinek a valakije kiilféldre utazik, akkor kiildtem pénzt,
hogy hozzon egy magazint, hogy legyen valami eredeti nyelvii... Most meg fogom a telefonomat,
és megneézek egy idegen nyelvii filmet (...) vagy meghallgatok egy podcast-et vagy barmit!”
(B40 szov. korp., Pos. 8-9.)

7.5.3.3  ETK - tanari kontroll (5)

A tanari kontroll kérdése szorosan Osszefonodik a bizalom és bizalmatlansag
problematikajaval. A virtudlis térben megjelend interperszondlis €s kommunikacios
nehézségek még inkabb rairdnyitjdk a figyelmet a bizalom meglétének vagy hidnyanak
jelentdségére. A hallgatok kozvetlen megfigyelésének hidnya, illetve a kontroll korlatozott
lehetdségei bizonyos esetekben erdsitették a tanarok gyanakvésat: volt, aki negativ
feltételezésekkel ¢€lt a hallgatok részvételét illetéen (példaul: a kikapcsolt kamerdk mogott
valoban kovetik-e az o6rat, vagy mas tevékenységgel foglalkoznak), noha ezek a sejtések
empirikusan nem nyertek igazolast. Masok inkabb bizonytalansagrol szamoltak be a hallgatoi
figyelem kapcsan, amely kétség érezhetden kihatott pedagdgiai munkajukra, és olykor
elbizonytalanitotta dket.

Egy interjialany beszamoloja szerint mérnoki teriileten oktatd kollégai a jegyadas,
illetve a jegyrontas lehetOségével igyekeztek a kamerdk bekapcsolasat kikényszeriteni. A
nyelvtandrok korében pedig akadt, aki példaul varatlan felszolitdsokkal probalta
szaroprobaszertien ellendrizni, hogy a hallgatok mennyire kdvetik az 6ra menetét. ,,Nyilvan
nekem erre megvoltak a modszereim, hogy hirtelen szolitottam, tudnia kellett, hogy hol tartunk
stb. és rendre, ha valaki sose tudta, akkor azt mondtam, hogy ezt nem fogadom el részvételnek.”
(J36 szov. korp., Pos. 61)

Osszességében megallapithaté, hogy az ETK-ban jelen 1év6 bizonytalansagi tényezék

szamanak novekedése érezhetden megnehezitette a tanari kontroll gyakorlasat a nyelvérakon,
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mikozben a bizalmatlansag inkabb a digitalis térben zajléo produktiv munkavégzés ellenében
hatott. JO példat kinal erre a Breakout Room-ok haszndlata: bar a tanar technikailag barmikor
betekinthetett a csoportmunka soran zajlo tevékenységekbe, tobb interjiialany is megfigyelte,
hogy ezek a ,bekukucskaldsok” gyakran megakasztottak a hallgatok beszédét vagy
gondolatmenetét. gy, noha a kontroll ilyen formaja adott volt, a tanarok tobbsége
hatékonyabbnak itélte annak mell6zését.

A tapasztalatok alapjan minél nagyobb bizalmat tanusitottak a tanarok a hallgatok felé,
annal kevésbé mutatkozott igény a kiilonféle kontrolltevékenységek alkalmazasara. Ezt az
egyik interjialany sommdas megfogalmazasa is jol tiikrozi: ,,Osszegzésképpen azt tudom
mondani, hogy ugy érzem a tavoktatasban, ha megvolt az alapveté bizalom a tandr és a csoport

kozott, akkor ok egyiittmiikédtek.” (U38 szov. korp., Pos. 50)

7.5.4 Induktiv kategoriak

7.5.4.1  Negativ élmény (14)

Az ETK hatranyain tal kiilon kategoriat alkottak a kifejezetten negativ élmények,
amelyek olyan helyzeteket vagy a beszamolokban megjelend spontan ,,kiszolasokat™ jeldltek,
ahol nem pusztan egy-egy problémakorrel valdé megkiizdésrdl vagy nehézségrol volt szo,
hanem hatarozottan kudarcos, miikodésképtelen, illetve rossz ¢€lményként megélt
tapasztalatokrol. Ezek jellemzden az ETK témakdrén beliil jelentek meg.

Az ilyen negativ tapasztalatok leggyakrabban a pandémia idején zajlé altalanos online
oktatas kezdeti idszakahoz kotddtek. Kiemelten gyakran jelent meg a hallgatok kikapcsolt
kameraival vald szembesiilés, valamint a csoportmunkat tdmogatdé Breakout Room-ok
alkalmazasaval kapcsolatos problémék. Egy interjialany példaul arrél szamolt be, hogy a
csoportfeladatok sordn deriilt ki: bizonyos hallgatok vélhetden nem is voltak jelen a kikapcsolt
kamerak mogott, hiszen a feladatvégzésben sem vettek részt. A Breakout Room-ok alkalmazésa
ugyan lehetdvé tette a tandr szamdéra, hogy betekintsen a kisebb csoportok munkéjaba, &m
tobben jelezték, hogy ez gyakran megakasztotta a hallgatok gondolatmenetét, a
rendelkezésiikre all6 idobdl is elvett, sét, egyes tandrokban a ,.kémkedés” érzését keltette. Volt
olyan oktato is, aki az aszinkron orak formatumaval egyaltalan nem tudott elérehaladast elérni,
ezért amint lehetdség nyilt ra, attért a szinkron online 6rakra.

A szofordulatokban felbukkano beszédes megjegyzések, leginkabb a pandémia idején
zajlo online oktatasra vagy annak egyes teriileteire vonatkoztak, ezek az alabbi tablazatban

olvashatok (/2. tablazat).
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12. tablazat - Negativumok az online oktatdssal kapcsolatos szohasznadlatban

Online érakkal kapcsolatban (szinkron
videdhivas):

Aszinkron orak:

Kikapcsolt
kamerak az online
szinkron 6rakon:

Egyéb ETK:

»--.520rnyt volt az a kezdeti élmény...” »Az nekem, ha lehet | "Hat én azt »Annyi van, hogy
,,de egy kicsit jobb egyébként, mint a csak | ilyen szot hasznalni gylloltem!" vezetni kell ebben
tavoktatasos forma. De azért a jelenléti a horrorisztikus volt, “...az minden a Moodle
legjobb.” megmondom szempontbol rendszerben az
“elinditottam azt a nyamvadt Teams vagy | 6szintén” rettenetes volt.” orakat, amitdl a
Zoom izét...” hideg raz”

,,/Abban az id6szakban nem tanitottal...? —
Hal’Istennek nem...”

7.5.4.2  Informalis tanulds online (14)

Bér az aldbbi megjegyzés nem kapcsolodott kdzvetleniil a vizsgalat {6 témajahoz,
érdemes roviden kitérni az egyik interjlialany személyesebb hangvételi észrevételére sajat
gyermekével kapcsolatban, aki az egyetemi korosztalyba hamarosan belépd Alfa generacio
tagja. A nyelvtanar gimnazista koru gyermekére utalva megjegyzi: ,,...nem tudjuk, hogy a fiam
honnan tanult meg angolul, de folyékonyan tudok vele beszélni mindenféle torténetrol, mert
egyfolytaban az internetet nézi...” (H22 szdv. korp., Pos. 80). Jelenleg mar széles korben
tapasztalhatd jelenség — kiilondsen az angol nyelv teriiletén —, hogy a nem tudatos, informalis
tanulas révén — példaul filmek, YouTube-csatorndk, applikaciok, videojatékok, programozas
vagy ujsagok segitségével, valamint ezen tartalmak globalis hozzaférhetdsége révén — a fiatalok
jelentés mértékben képesek fejleszteni idegennyelvi kompetencidikat az oktatasi
intézményeken kiviil. Bar a szoban forgd személyes torténet nem az egyetemi korosztalyra
vonatkozik, szemléletesen ramutat az tanulds nem formalis és informalis kortars jellegére,
amely lényegében hasonlé modon érvényes a jelenleg az egyetemeken tanuld Z generacid
képviseldire is.

A tanulas formalis, nem formalis és informalis dimenzidinak attekintéséhez az alabbi
tablazat nyujthat tdmpontot (/3. tdbldzat). E szerint formalis oktatdsnak a hagyomanyos
értelemben vett intézményi keretek kozt zajlo oktatast tekinthetjiik, amelyben deklaralt tanulési
célok jelennek meg, maga a tanulds szandékolt tevékenység, iddtartama hosszabb tavu, a
folyamat végén pedig a tanuld valamely szakmai képesitést, bizonyitvanyt szerez. Ezzel
szemben az informalis tanulas szinte minden ponton a fentiek ellentétét képezi, avagy nem
szervezett intézményes keretek kozt zajlik, nincsenek egyértelmi céljai, maga a tevékenység
nem szandékolt, id6tartamat tekintve nem meghatarozhatd, végiil a folyamat nem jar képesitést

megszerzésével. A két végpont kozotti nehezebben meghatarozhat6 teriilet, mondhatni sziirke



z6na a nem formalis tanulds, amely az imént emlitett kategoridkat szemlélve barmelyik oldal

fele billenhetnek (pl. egy munkahelyi tovabbképzeés esete).

13. tablazat - A tanulas formalis, nem formalis és informdalis dimenzidi (Halasz 2008)

Szervezett ) .. )
) Vannak-e jol o ) ) Eredményez-¢ a
formaban N . .[Szandékolt-e a  Milyen a tanulas )
ik definialt tanula51t 14 St iriariia? tanulas
zajlik-¢ a anulas? idotartama? et
’ . célok ? kvalifikaciot?
tanulas?
Formalis Altaldban hosszu és [Csaknem mindig
[oen [gen [oen e gt I
teljes idejii igen
Nem formalis Altalaban rovid ox
[gen vagy nem(lgen vagy nem [[gen vagy nem A Altalaban nem
vagy részidos
[nformalis Nem Nem Nem Nem ismert Nem

Ahogy a Lifelong Leraning elképzelése az egész életen at tartd tanulds folyamatat
hangstlyozza, gy a tanulds, mint tevékenység, avagy az informalis tanulas tulajdonképpen
folyamatosan jelen van a mindennapi életiinkben (Stéber és Kereszty, 2015). Pordany (2006)
meghatarozasa szerint az informalis tanulds egy olyan, egész ¢letlinkon at tart6 folyamat, amely
soran a napi tapasztalatainkon és a kornyezetiinkben eléforduld tanitd hatasokon keresztiil,
attitidoket, értékeket, jartassagokat €s tudast sajatitunk el. Visszakanyarodva az egyetemi
hallgatok mindennapi kozegéhez, szdmukra az osztalytermen tili nyelvtanuldsban fontos
szerepet jatszik a virtualis tanuldsi kornyezet nyujtotta tér- és idofiiggetlen lehetdségek,
tartalmak elérhetdsége (Racsko, 2017). A szabadidOben zajlo informalis tanulas egy szinte
kimerithetetlen lehetdségeket rejtd tanulasi forma, amelyben megvalosulhat az egyén autonom
tanuldsa a mindennapokban (Horvath, 2011). Noha az informadlis tanulds jorészt nem tudatos,
Onirdnyitott tanulasi tevékenység, mégis az autonom tanulas egyik fontos megnyilvanulasa,
ezért az informalis tanulas teriiletét érdemes a pedagdgusoknak elismerni, validalni és
tamogatni a hallgatok nyelvi fejlodése érdekében.

Az interjualanyok koziil ketten talaltdk ugy, az informadlis tanuldsnak kevésbé van
elismertsége az intézményi kereteken beliil foly6 o6rdkon. Egyikiik igy fogalmaz: ,, Szerintem ez
a kulcs probléemdaja a magyar szemléletnek, hogy ha a tanar nincs benne aktivan, akkor az nem
tanulas.” (H22 szov. korp., Pos. 81)

Osszességében azért a digitalis forrdsanyagok széleskorti elérhetdségének és az ezaltali
informalis tanuldsnak, nyelvi fejlédésnek a pozitivumként valé értékelése rajzolodik ki a tanari

véleményekbdl. Ugyanakkor az informalis és nem formalis tanulas hatarmezsgyéjén érdemes
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megjegyezni a nyelvtanari kompetencidk jelent0ségét, avagy szerepét az online elérhetd
anyagok tudatosabb hasznalataban.

Van, aki maximalisan tdmaszkodik az informadlis tanulds adta lehetdségekre, st
olyannyira épit erre a tényezore, hogy példaul a hallas utani értés gyakorlatokat mar tudatosan
ki is vette a tanulas formalis teriiletérdl. ,, Nem, én hanganyagot nem viszek be... Azt gondolom,
most mar (...) annyi hatas éri oket, egyre tobb zeneszam, film van (fent online), tehat aki akar,
az tud hanganyaghoz jutni.” (E30 szov. korp., Pos. 25)

A Z generdcidé tagjai jellemzden Onalloan fedezik fel az informalis tanulasi
lehetdségeket, igy ezen irdnyu motivacidjuk fenntartdsahoz nem sziikséges kiilon 0sztonzés.
Ugyanakkor fontos szerepet kap a nem formalis tanulasi lehetdségek biztositasa, mivel az ilyen
anyagok Osszeéllitdsakor a nyelvtanar szakmai irdnyadasa — egyfajta pedagdgiai sziir6ként —
meghatarozza, hogy milyen szintli és tartalmu nyelvfejleszto forrasok keriilnek ajanlasra egy
adott tanuldcsoport szamara. Egyik interjualany példaul ,,Useful tools” cimmel tesz kozzé
szamos online forrast didkjainak, amelyeken keresztiil azok 6nélléan, nem formalis keretek
kozott fejleszthetik nyelvi kompetencidikat. Ebben az esetben a tanulds célzott és szdndékos,
ugyanakkor a tanulok szamara szabadabb kereteket és valasztasi lehetdséget biztosit. ,, Van ez
a Useful tools, ossze vannak gytijtve podcast-ek, telefonos applikdciok, YouTube csatorndk,
amik Facebookon vagy Instagramon is ott vannak, konyvek 6nallo tanuldasra. Tehat minden ott
van, hogyha nekik kell még plusz segitség, magyarazat, plusz gyakorlat... Mert tele van az
internet mindennel, de nem minden megbizhato, és akkor legaldbb rajtam keresztiil ezek a
dolgok mar at vannak sziirve.” (O34 szov. korp., Pos. 70) Egy masik kolléga véleménye is a
tudatosabb tanari jelenlét elgondolasat tdmogatja az informdlis és nem formalis anyagok
nyelvtanuldsra vald hasznélata kapcsan: ,, Kicsit én mitosznak gondolom, hogy az interneten
minden ott van, viszont azt gondolom, hogy ha nyelvtanitasrol beszéliink, akkor ott is sziikséges
az a fajta szaktudas, ami a nyelvtandarnak van meg... én ranézek, és ha azt latom, hogy tele van
hibaval, akkor le tudjam beszélni. Vagy pont forditva, hogy én azt mondom, ez biztos jo. (...)
Mert azeért az internet tele van mindenfélével, nem ajanlatos dolgokkal is.” (F28 szov. korp.,
Pos. 45)

Néhanyan kiemelik, hogy az informalis tanulds az idegennyelvi tudéas fejlesztése
céljabol nem csupan lehetséges, valojaban sziikséges is, hiszen heti két nyelvora dnmagaban
nem elegendd a hasznéalhatd, magasabb szintli nyelvtudas eléréséhez. Mindent Gsszevetve az
informalis tanulas egyik nagy elénye épp abban rejlik, hogy nem tanuldsnak ,titulalt”

tevékenységek — jaték, szorakozas, kikapcsoldodas — kdzben megy végbe a nyelvi elsajatitas.
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fgy paradox modon a tanulas tudattalan, nem szandékolt formaja a tanul6i 6nallosag, autondmia

egyik hatékony fejlesztési modja lehet.

7.5.4.3  Egyiittmiikodés (7)

Az elemzés mas nagyobb témakoreiben is felbukkand tandri-tanuloi egyiittmiikodés
fontossaga az ETK-ben, ha lehet, még jelentdsebbé valik. A digitalis vilaghoz valé generacios
viszonyuldsok sajatossagai, a bizalom, és a tanarszerepet érintdé pedagodgiai paradigmavaltas
kérdése mind erdsen éreztetik hatasukat €s jelenlétiiket ebben a kategdriaban.

A tanarok beszamoloi megerdsitik, hogy a pandémia idészaka alatt a digitalis
kompetencidik fejlesztésében szamithattak a hallgatok tlirelmére, egylittmiikddésére, sét sok
esetben konkrét segitségére. Eldfordult, hogy egy tanar a didkoktol tanult meg 0j online
platformokat hasznalni, vagy jo otleteket meritett toliikk az IKT-eszk6zok orai alkalmazasara
vonatkozodan. ,,...volt egy olyan épitészcsoportom, ahol az egyik diak a sajat prezentdcidja
vegeén behozott egy Kahoot kvizt, és akkor elszégyelltem magam, hogy te jo ég, egy didk behoz
tapasztalat aldtdmasztja azokat az elképzeléseket, miszerint a pedagdgiai folyamat
hatékonysdgat nem a hatalmi kiilonbségek, hanem a kozos felelosségvallalds és a partneri
¢s a diakok tanulasi partnerekként jelennek meg, akik egylittmiikodnek a tudasalkotas
folyamatdban (Fullan, 2013).

A hallgatdi segitségnytjtds — amennyiben nem {itk6zott a tandr részérdl Onérzeti,
biiszkeségi ellenallasba — pozitiv hatdssal volt a hallgatokra, akik valamely digitalis teriileten
kompetensként nyilvanulhattak meg, egyszeriben valos partnerré, tanuldtarssa valva. Az ilyen
szituacidkban mind a tandrok, mind a didkok aktivan tapasztalhattdk a modern tandrszerep

valtozasat és az egylittmiikodés jelentOségét.

7.5.5 Osszegzés
Az ETK teriiletén az interjukban leginkdbb a pedagdgusok pandémia idején szerzett
tapasztalatai jelentek meg. Ez az idészak mérfoldkonek szamitott, hiszen a digitalis oktatas
kényszerli bevezetése olyan pedagdgusokat is valtoztatdsra 0sztonzott, akik korabban
tartozkodtak volna az online technologidk alkalmazasatdl. Ez a folyamat a 21. szdzadi tanari
szerepvaltozas egyik legszembetiindbb ¢&s legkdzvetlenebb megnyilvanuldsaként értelmezheto.
Bér az atallas kezdetben tanuldsszervezési és technikai kihivasokat, valamint interperszonalis

dilemmakat hozott magéval, az oktatok digitalis kompetencidi rovid id0 alatt latvanyos
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fejlddésen mentek keresztiil, ami hosszi tdvon az oktatds mindségére is pozitiv hatéast
gyakorolhat.

A tapasztalatok ugyanakkor ravilagitottak a fels6oktatas hagyomanyosan tanarkézponta
kultarajaban a tanuléi autondémia korlatozott érvényesiilésére. Az online kdézegben
kulcskompetenciava valt a hallgatok onallosagra és onfegyelemre valo képessége, am a tanari
vélemények megoszlottak arrdl, hogy a koncentracids képesség inkabb erdsodott vagy gyengiilt
az ETK hasznalataval. Vilagosan lathatova valt, hogy a tanuldk sajat feleléssége lett mikro
tanuldsi kornyezetiikk zavartalansaganak megteremtése és fenntartasa. Emellett a kontroll
kérdése szorosan Osszekapcsolddott a bizalom és bizalmatlansadg problematikdjaval: ahol a
tanarok nagyobb bizalmat tanusitottak, ott kevesebb sziikség mutatkozott direkt
kontrolltevékenységekre.

Az interjuk ugyanakkor azt is jelezték, hogy az ETK pozitiv hozadékai messze
talmutatnak a nehézségeken. Az online oktatas 1d6- és energiahatékonysaga, valamint a
hallgatok partneri egylittmiikodése erdsitette a kollegialitas élményét. Kiilondsen hangstlyosan
jelent meg az informalis és nem formalis tanulési lehetdségek szerepe: mig a Z generacio tagjai
jellemzden onélldan fedezik fel a digitalis kdrnyezet kinalta informalis tanuldsi csatornakat,
addig a nyelvtandrok szakmai irdnyadésa szliroként €s tamogat6 tényezoként nélkiilozhetetlen
a nem formalis tanulasban. Ez a kettdsség mutatja meg, hogy a heti néhany tanéra mellett az
informalis tanulds nem csupan kiegészit, hanem sziikségszerli része a nyelvtudas magasabb
szintre emelésének.

Osszességében tehat az ETK-ban szerzett tapasztalatok egyszerre jeleznek kihivasokat
¢s fejlodési lehetdségeket: a technikai és interperszondlis problémak mellett a digitalis
kompetencidk erdsddése, a tanuloi Onallésag fejlesztése €s az informalis tanuldsi utak
felértékelodése olyan valtozasok, amelyek maradandd nyomot hagytak a pedagogiai

gyakorlatban.
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7.6 ONELLENORZES

A 7 nagyobb témakor kozott az Onellendrzés kisebb alkategoriaként szerepelt, dsszesen
83 szovegszegmens keriilt kodolasra kiillonboz6 deduktiv és induktiv alkategoriak kozott (7.
dbra). Az Onellenérzés olyan feladatokat foglal magdban, amelyek a hallgaté sajat
tevékenységét teszik mérhetdévé, példaul hazi feladatok, amelyek automatikus javitassal
miikddnek, vagy megoldokulccsal ellatott gyakorlatok, igy a tanar kdzvetlen kozremiikodése
nélkiil is ellendrizhetéek. Ez a teriilet részben az ETK témakorébe esik, hiszen gyakran online
onellendrzéses feladatokrol van szo, &m ide tartozhatnak az ilyen jellegili offline feladatok is.

Ezek a feladatok a fejlesztd értékelés keretében értelmezhetdk, amely a tanitas egészére
kiterjedd szemlélet: hangsulyozza a tanuldi autonomiat, az ©6nallo tanulast, a reflektiv
gondolkodast és a tanulasi célok tudatos kezelését (Einhorn, 2019b). Az 6nellendrzés tehat nem
pusztan technikai eszkdz, hanem a fejlesztd értékelés egyik modja: lehetOséget ad a
hallgatonak, hogy aktivan részt vegyen sajat fejlodésének kovetésében, dontéseket hozzon,
reflektaljon, és kialakitsa Onlektoralasi készségét. Az interjuk soran a kovetkezd kérdések
hangzottak el: Mik a tapasztalatai az onellenorzés biztositasarol akar online akar offline

formaban? Miikédoképesek, hatékonyak-e az ilyen feladatok?
7.6.1 Deduktiv kategoriak

A deduktiv kodhéaléban kaptak helyet a hatékonysag/praktikum (10), az elonyék (7), a
fejlesztés (5), a jelentoség (5) és a hatranyok (3) alkodok (15. abra).

15. abra - Onellendrzés - kédhalé

@]

ONELLENORZES (12)

@ @]

DEDUKTIV INDUKTIV
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HATEKONYSAG/PRAKTIKUM (10) BIZALOM/BIZALMATLANSAG (15) @
EGYEB ELFOGL.- IDOHIANY (5)
ELONY (7) JELENTOSEG (5) TUDATOSSAG/TUDATOSITAS (7)

FELELOSSEG (6)
FEJLESZTES (5)



7.6.1.1  Hatékonysag / praktikum (10), elonyok (7)

Tanari szempontbo6l az dnellendrzésre épiild feladatok egyértelmii elénye és gyakorlati
haszna abban rejlik, hogy jelentds id0- és energiaraforditas takarithato meg alkalmazasukkal,
kiilondsen nagy létszamli nyelvcsoportok esetében. Mivel az egyszert, kitdltésen alapuld
feladatok javitdsa nem igényel a pedagogus részérdl kdzvetlen beavatkozast, a felszabadul6 1d6
mas, nagyobb komplexitdsu és pedagdgiai értékkel bird tevékenységekre — példaul
fogalmazasok értékelésére — fordithato. Ezaltal az 6nellendrzés beépitése a tanulasi folyamatba
Osszességében hozzdjarulhat a pedagogusok talterheltségének csokkentéséhez. Az egyik
interjualany a kovetkez6képpen nyilatkozik errdl: ,, En nem tudom vallalni azt, hogy kijavitok
nekik mindent... az onellendrzé feladatot, ha megcsinaljak, ki van nekik javitva (...), ha pedig
valami nem jo, ha nem értik, akkor majd kérdeznek.” (O34 szov. korp., Pos. 35)

A tanuldi nézOpontot tekintve szintén szamos pozitivum azonosithatd. A nyelvtanulas,
mint tantargy ¢és mint tevékenység folyamatos gyakorlast igényel, amelyet az idézett pedagogus
igy fogalmazott meg: ,, 4 nyelvvel muszaj dolgozni.” (034 szov. korp., Pos. 35) Az ilyen tipusu
gyakorlofeladatok a tandri jelenlét nélkiil is eldsegithetik a nyelvi szint megdérzését és
karbantartasat. A tanulok, ha kisebb lépésekben, de rendszeresen végeznek Onellendrzésre
épild feladatsorokat, szinte észrevétleniill érhetnek el folyamatos fejlodést nyelvi
kompetencidikban. A céltudatossag és a tanuldi Onszabdlyozas fejlesztésén tul, az 6nalld
gyakorlas 0sztonzése, lehetdségeének megteremtése (akar ETK-ben) fontos szerepet jatszik a
nyelvi tudas hosszl tavii memoridba valo beépiilése szempontjabdl is (Tar, 2014). Ugyanakkor
fontos hangstlyozni, hogy az Onellendrzésre €piilo feladatok nem minden nyelvi készség
fejlesztésére alkalmasak; elsdsorban a receptiv készségek — mint az olvaséds és az irds —
erdsithetdk altaluk. E kompetencidkon beliil azonban kiemelten hatékony eszkozt jelentenek a

szokincs, a nyelvtan és a fogalmazasi képesség fejlesztésében.

7.6.1.2 Fejlesztés (5), jelentoség (5)

Az Onellendrzés, mint gyakorlat nagy mértékben fejleszti az dnreflexiot. A nyelvtanulo
elgondolkodik miért hibazott, hol vannak még hidnyossagai, miben kell fejlédnie. Az, hogy
megszokja az Onellendrzést, az Onlektoralast, magas foku nyelvi tudatossagot is fejleszt,
emellett a forditok esetében (Tolmécs €s Forditdo Képzés) ez késdbbi munkajuk részévé is valik.
., EbbOl a szempontbol mindenképpen ugy gondolom, hogy ez nagyon jo. Masrészt kicsit azt is
megszokjdak, hogy az ember amikor dolgozik, akkor azért sajat magdt is ellendrzi. En a

szakfordito kepzésben is tanitok, és (...) az onlektoralasnak nagyon nagy jelentosége van a



munkankban. A hallgatok tulajdonképpen ezt csinaljak, amikor javitokulcs alapjan ellendrzik
a feladataikat.” (K26 szov. korp., Pos. 49)

Az oOnellen6rzés soran a tanuld Onmagdra irdnyuld analitikus szemlélete ¢és
céltudatossaga érvényesiil, amely Réthy (2003) szerint kulcsfontossagu az 6nalld, reflektiv és
eredményes tanuldsi folyamatok kialakitdsdban. Az ilyen feladatok elvégzése kozben
egyértelmiien megjelennek az Onszabalyozott tanulds Pintrich (2000) altal meghatdrozott
alapvetd elemei: a célorientacid, a motivacio €s a metakognitiv stratégiak alkalmazasa. Vagyis
a hallgato elkezdi figyelni €s azonositani aktualis nyelvi szintjét és hianyossagait, tudatosabban
megfogalmazni fejlédési sziikségleteit, valamint hatékonyabb tanulasi stratégidkat kialakitani.
Az oOnellendrzés tehat nemcsak a metakognitiv folyamatokat tdmogatja, hanem hozzéjarul a

tanul6 6nbizalmanak és motivacids bazisanak erdsitéséhez is (Stanton et al., 2021).

7.6.1.3  Hatranyok (3)

A hatranyok (3) kozott megfogalmazddott — egy interjualany megéllapitasa alapjan —,
hogy mig a tanartol kapott értékelés a hallgatok szamara kiemelt jelentdségli, addig az
automatikus javitds vagy a megolddkulcs formdjdban nyujtott visszajelzés joval kevésbé
bizonyul motivalonak. Ez a latszolagos hidnyossdg ugyanakkor az autondmiafejlesztés
szempontjabol elényként is értelmezhetd, hiszen ravilagit arra, miként segithetd eld a tanuléi
attitidok atalakulasa az Onallosag irdnyaba. A hallgatok szemléletének formalasa alapvetd
jelentdségli: a tanuldsi folyamat sordn nem kizardlag a tanar altal adott ,,jopontot” vagy
dicséretet sziikséges értékes visszajelzésként elfogadniuk, hanem sajat oOnreflexiojuk és
feleldsségvallalasuk erdsitésével is eldre kell 1épnitik, kiilondsen az egyszeriibb, kitltésen

alapulo gyakorlofeladatok esetében.

7.6.2 Induktiv kategoriak

Az Onellendrzéses feladatok kérdéskorén beliil az induktiv koddok kozott talalhato a bizalom/
bizalmatlansag (15), a tudatossag/tudatositds (7), a felelosség (6) és az egyéb elfoglaltsag/
idéhiany (5) kérdéskorei (16. dbra).

7.6.2.1  Bizalom/ bizalmatlansag (15)
Ahogy az ETK és a Kontroll fokategoriaknal, ugy az Onellendrzésnél is hangstlyosan
megjelent a bizalom és bizalmatlansag kérdése, jelen fokategorian beldl 15 kodolt szegmenssel

kimagaslik az alkodok halojabol. A bizalom nélkiilozhetetlen kiinduldpontja az 6nellendrzéses
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feladatok miikodoképességének, hiszen ebben a virtualis dimenzidban a humén kozvetitd,
vagyis a tanari tevékenység részleges kiemelése torténik meg a tanulasi folyamatbol
(Komenczi, 2008). A gyakorlat alapfeltétele, hogy a tanar megbizik hallgatéiban, reméli, hogy
azok jol fogjak haszndlni, illetve egyaltalan hasznalni fogjak ezeket a feladatokat. Ha ez az
alapvetd bizalom hianyzik, ugy az oktatok a gyakorlat miikodéskptelenségét tapasztalhatjak.

Az interjlialanyok egy kisebb részénél bizalmatlansag érzékelhetd az dnellendrzéses
feladatokkal kapcsolatban, amelynek kovetkeztében ezek alkalmazasa koriikben kevésbé
jellemz8. Egyikiik a megoldokulcs hasznalatarél igy fogalmazott: ,,Oszintén szélva (...) nem
bizom abban, hogy leellenorizné magat.” (H22 szov. korp., Pos. 64) A tanulokkal szembeni
magas foku bizalmatlansag egy masik interjuban is tetten érhetd: az érintett pedagdgus ugyan
probalkozott Onellendrzéses feladatok bevezetésével, de nem tulajdonitott nekik valodi
hatékonysagot. Megfogalmazasa szerint: ,,... mégis be kellett kérni, hogy lassam, ok ezt
megcsinaltak...” (U38 szov. korp., Pos. 56). A megjegyzés arra utal, hogy a pedagdgus nem
bizik sem a tanulok onallosdgaban, sem az automatikus javitdsban, mint modszerben. Annak
ellenére, hogy a tanulok mar elvégeztek az onellendrzést, a tanar szamara nehézséget jelentett
elengedni a kontrollt, sot, kényszeritd erdt érzett (,,be kellett kérni”’) a feladatok ismételt
ellendrzésére és bekérésére.

A kovetkezd idézet azonban tanarok tobbségének attitlidjét tiikkrdzi az dnellendrzéses
feladatok kapcsan, ebbdl joval inkabb a hallgatdkba vetett bizalom olvashat6 ki, a tobbség tehat
nyugodtan rajuk bizza, profitdlnak-e ezekbdl a feladattipusokbdl vagy sem. , Mert hogy az
onellendrzos, az az o felelossége, hogy megcsindlja-e, hogy végigcesinalja-e, és hogy ellendrzi-
e. Az teljesen az ¢ dolguk. De az év végi visszajelzésekbe (...) tobbszor beleirjak, hogy
megcsinaltik ezeket a feladatokat.” (Y32 szov. korp., Pos. 43) A tanar tchat ebben a
szakaszban, a feladatellendrzés fazisaban csupan részlegesen vonddik ki a tanulasi folyamatbol;
mindez azonban nem zarja ki annak lehetdségét, hogy a felmeriild kérdéseket ¢&s
bizonytalansagokat a tanulok a tandéran megbeszéljék vele.

Egy rovid utalas a Kontroll és a Pragmatika-pszichologia fejezetben kifejtésre keriild
altalanos tanari bizalmi szintrél: az aldbbi tdblazat foglalja Gssze, milyen bizalmi szinttel

viseltetnek tanuloik iranyaban az interjualanyok az elemzett interjuszovegek nyomdan (/4.

tablazat).
14. tablazat - Az interjualanyok bizalmi szintje hallgatoik felé a szovegkorpusz elemzése nyoman
gyenge kozepes eros
Bizalom 1 f6 4 16 516
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Az oOnellendrzéses feladatok kapcsan a tanarok koriilbelil fele (gyenge, kozepes
bizalommal rendelkezd) valdoban bizalmatlanabb a nyelvtanulok 6nallosagat illetden, holott e
gyakorlatok hatékony mikodéséhez elengedhetetlen a tanar—tanuld kozotti bizalmi alap. A
bizalmatlanabb pedagdgusok egyfelél az onellendrzéses feladatok hatranyait emelték ki,
masfeldl sajat bizalmatlansagukkal is kiizdenek, és torekednek ezen hozzaallasuk modositasara.
Ezzel szemben azok a tanarok, akik bizalommal viszonyulnak tanitvdnyaikhoz,
problémamentesen tudtak atadni a javitando feladatokat, és fontosnak, fejlesztonek tartottak az
onellendrzés lehetoségének biztositasat a kurzusok soran. Az Onellendrzéses feladatok igy
egyszerre jelentik a pedagdgus szdmara a gyakorlati elonyoket, mikdzben hozzajarulnak a

tanulok onreflexiojanak, nyelvi tudatossaganak ¢€s a tanuldsért vallalt felelosségiik erdsitéséhez.

7.6.2.2 Tudatossag/tudatositas (7), felelosség (6)

Az oOnellendrzéses feladatok teriiletén is megfigyelhetd a kozépiskolai beidegzddések
megnyilvanuldsa. A bizalmatlan tanar mellett el6fordul a bizalmatlan diak is, aki, miutan egy
rendszer automatikusan leellendrizte gyakorlatdt, még szeretné, ha a tanar is megtenné
ugyanezt. Ez esetben a hallgaté nem bizik az automatikus ellenérzésben, illetve, ahogy a
Hatranyok alfejezetben szoba keriil, avagy fontosabb neki a tanartol érkezd visszajelzés. Ez
arra utalhat, hogy még nem eléggé onallo és felelOsségteljes a sajat tanuldsi folyamatdban.
., Vannak olyan hallgatok, akik bekiildik, hogy ezt 6k megcsinaltik, én meg megmondom, hogy
oke, tigyes vagy, de ez a te dolgod... Tehat egyrészt o felelos a sajat fejlodeéséért, ez ennek a
gyakorlati megvalosuldsa... Es latia, hogy én tényleg nem fogom 6t dssze-vissza pontozgatni,
mert se idom se kedvem hozzd, meg ez mar tényleg az o0 élete, és itt tényleg mindenki azért
felelos.” (Y32 szov. korp., Pos. 45)

A D. Molnar (2013) altal hangsulyozott 6nszabalyozott tanulds metakognitiv dimenzioi, igy
az Onmonitorozas ¢és az Onreflexid, kiilonosen fontos szerepet jatszanak az Onellendrzéses
feladatok alkalmazasaban. E feladatok kiadasa tehat hatékony eszkoz lehet arra, hogy a
hallgatok tudatosabb, felelésebb nyelvtanuléi attitlidot sajatitsanak el, és egyre vilagosabba
valjon szamukra: ,, ez az 6 érdekiik” (034 szov. korp., Pos. 32). Ugyanakkor a feleldsségre
vonas mar nem kizarolag a pedagogus feladata: ,, Tehat 6 (...) szamonkérheti magat.” (E30
szOv. korp., Pos. 28) A nyelvi tudatositast €s az Onreflektiv hozzaalldst a tanarok is
eldsegithetik, akar személyre szabottan kdvetve, mely anyagrészek okoznak nagyobb kihivast
a hallgatoknak, és adott teriiletre fokuszald onellendrzéses feladatokkal tdmogatva a diakok

fejlodését.
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7.6.2.3  Egyéb elfoglaltsag / idéhiany (5)

Tobben belatjak, hogy az onellendrzéses nyelvi feladatok elvégzése a hallgatok részérol
nem csupan a tudatossdgon, szorgalmon ¢és motivacion mulik, hanem gyakran elsésorban a
rendelkezésre allo 1d6tdl is fiigg. A sokszor talterhelt hallgatoknak, kiilondsen a
vizsgaiddszakok kozeledtével, egyszerlien nem marad idejilk vagy energidjuk a nyelvi
gyakorlatokra: ,, 4z, hogy ¢ utina azt megnézte vagy nem nézte meg, (..) az az O
motivaltsaganak a fliggvénye... Vagy tulajdonképpen annak a fiiggvénye van-e ideje, vagy nincs
ideje ra.” (F28 szdv. korp., Pos. 32) ,,...az, hogy kell nekik a nyelv vagy szeretnék a nyelvet, az
csak egy masod-harmadrangu dolog. Nem biztos, hogy mindig marad annyi energidajuk ra.”
(O34 szov. korp., Pos. 22)

Ezt a jelenséget a BME teljesitményorientalt intézményi kornyezete is erdsiti: a
hallgatok nagy szakmai terhelés mellett altaldban valaszthatoként veszik fel az idegen nyelvi
targyakat, igy a tanulményi fontossagi sorrend kialakitdsakor az idegennyelv-tanulas gyakran
hattérbe szorul. Ennek fényében a motivacid erdsitése és a hallgatok aktiv bevonodasanak
elésegitése alapvetd feltétele annak, hogy az idegen nyelvi képzés ebben a kozegben

eredményes legyen (Einhorn, 2019b).

7.6.3 Osszegzés

Az onellendrzéses feladatok a nyelvtanul6i autondmia egyik fontos tdmogatdi eszkozet
jelentik. Az interjuk tanusdga szerint ezek nem csupan a hallgatok feleldsségvallalasanak
erositését segitik eld, hanem gyakorlati haszonnal is birnak: 1d6t és energiat takaritanak meg
mind a didkok, mind az oktatok szamadra, és mérsékelhetik a pedagogusok tulterheltségét.

A tapasztalatok rémutatnak ugyanakkor arra, hogy az dnellendrzésre €piilé feladatok
nem minden nyelvi készség fejlesztésére alkalmasak: elsdsorban a receptiv készségek
gyakorlasdban bizonyulnak hatékonynak, mig a produktiv készségek fejlesztése erdteljesebb
tanari jelenlétet igényel. Ennek ellenére az dnellenérzés komoly szerepet jatszik a metakognitiv
folyamatok és az onreflexio erdsitésében. A hallgatok rendszeres Onlektoralasa hozzajarul a
magas fokl nyelvi tudatossdg kialakitasahoz, az Onbizalom és a motivacid nodveléséhez,
valamint a tanuldi szemléletformalashoz: a didkok fokozatosan megtanuljak, hogy a fejlédés
értekes visszajelzése nem kizarolag a tanartél érkezik, hanem sajat reflexioikbol és
feleldsségvallalasukbol is fakadhat.

Mindehhez azonban alapveto feltétel a bizalom megléte. Ha az oktatok nem hisznek az

onellenérzés mitkodoképességében, konnyen annak eredménytelenségét tapasztalhatjak.



Megemlitend0 még, hogy a tanuldk talterheltsége ¢és idOhidnya - kiilondsen a
vizsgaidOszakokban — akadalyozhatja az dnellendrzéses gyakorlatok rendszeres alkalmazasat.

Osszességében az oOnellendrzés olyan pedagogiai eszkdz, amely egyszerre kinal
praktikus konnyebbséget az oktatoknak ¢és komplex fejlodési lehetdséget a hallgatoknak:
elémozditja a felelosségvallalas, az onreflektivitas és a nyelvi tudatossag erésddését, mikdzben
a modern pedagogiai kornyezetben a tandr tanuldstdmogatd szerepéhez is szervesen

kapcsolodik.

7.7 TANARI AUTONOMIA

Noha latszolag a legkisebb kategdriaként képviseltette magat a leginkabb elméleti
jelleglinek tind Tandri autonomia fékategoria 71 kodolt szovegszegmenssel (Friggelék — 7.
dbra), am az erre vonatkozd kérdés-valaszokon til, valdjdban az Osszes tobbi nagyobb
kategoriaban felfedezhetdk a tanari autondmia megnyilvanulasai.

Egy korabbi tanulmadnyomban foglalkoztam a tanuléi autondémia fejlesztéséhez
szlikséges tanuldi és tanari kompetencidkkal (Huszthy, 2021). A vizsgélat sordn a tanari szerep
¢s viselkedés, a kornyezet, a kognitiv, valamint az affektiv tényezdk teriiletét elemeztem. A
szakirodalmi hattér attekintése alapjan akkori konkliziom — amely doktori kutatdsomra
vonatkozd elofeltételezéseim alapjaul is szolgalt — az volt, hogy a tanari viselkedés tekintetében
a legfontosabb feladat a tudatos szerepformalas, illetve az ) pedagoégusszerep integralasara
val6 torekvés.

A tanulasi kornyezet kapcsan meghatdrozonak bizonyult a megvaltozott kontextus
¢szlelése ¢s elfogadédsa, az oktatdsi kornyezet ujraértékelése, valamint a hatékony tanulési
lehetdségek megteremtése mind a jelenléti, mind a virtudlis térben. A kognici6 vonatkozéasaban
a tanar proaktiv modon segitheti diakjait kiilonbozd metastratégidk megismertetésével,
onismereti gyakorlatokkal, illetve az informacids kompetencia fejlesztésével. Fontos tovabba,
hogy a pedagdgus felismerje: a hallgatok autondomiajdnak novelésével nem sziinnek meg
korabbi feladatai, hanem atalakulnak, és innent6l méas néz8pontbol tekinthet a tanitas-tanulds
folyamatara. Az affektiv kompetenciateriilet esetében két kulcsfogalom emelhetd ki: a bizalom
¢s az elfogadas. Az autondmiafejlesztés elengedhetetlen feltétele, hogy a tanar bizalmat
szavazzon a hallgatoknak, valamint nyitott legyen az autondém tanuléssal jard kontextualis és

szerepbeli valtozasok elfogadasara (Huszthy, 2021).
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A korabbi tanulmanyban tett feltételezések java része bizonyossagot nyert az interjik
tartalomelemzése soran, az emlitett kompetenciateriiletek mind megjelentek az elézdleg taglalt
fokategoridk fejezeteiben. Az utolso teriilet azonban magat a tandri autonémiat, ennek
mibenlétét vizsgalta az alabbi kérdések mentén: Mit jelent az On szamdra a tandri autonémia?

Miben nyilvanul meg az On tanari autonémidja? Hogyan lehet ebben példdt mutatni?

16. abra — Tanari autonomia — kodhalo

]

TANARI AUTONOMIA (10)

@] ]

DEDUKTIV (0) INDUKTIV (0)

@ (o @

@] ]

PELDAMUTATAS (12) VALTOZASRA NYITOTT (9)

7.7.1 Deduktiv kategoriak (/6. abra)

7.7.1.1 Tanari autonomia (6)

Az interjuk tapasztalatai alapjan egyértelmiien kirajzolodott, hogy a pedagdgiai
paradigmavaltas, valamint a 21. sz4zadi tanarszerep gyakorlati kovetése €s megvalositasa
jelentds kihivast jelent a pedagdgusok szamdra. Ugyanakkor a tanul6i autondmia
elémozditasara iranyuld torekvések — talan nem véart moédon — idénként ellenallasba titkoznek
a hallgatok részér6l. A kozoktatasbol érkezd hallgatok tobbsége ugyanis olyan
normarendszerben szocializdlodott, amely jellemzden tanarkdzpontu, frontdlis pedagdgiai
gyakorlatot tiikr6z0 iskolai tapasztalatokra épiil (Prantner, 2025). Ennek kdvetkeztében a
hallgatok hajlamosak lehetnek arra, hogy az egyetemi oktatoktol is hasonld szemléletmddot és
viselkedésformat varjanak el. Mindez egyfajta kulturalis felkésziiletlenségként értelmezhetd az
autonomia gyakorlasat illeten.

Egy interjialany megfogalmazasa kiilondsen ramutat a tanari autonomia onreflektiv
dimenziojara. Véleménye szerint ennek lényeges Osszetevdje az Onkritika, amely abban

nyilvanul meg, hogy a pedagogus képes szembenézni sajat szakmai feleldsségével, és felteszi
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maganak a kérdést: ha egy adott tanordn valami nem miikddott megfelelden, akkor vajon
tanarként hol hibazott?

Egy masik kolléga ugy nyilatkozik, minden intézményi rendszerben vannak keretek,
szdmara az a fontos, hogy az adott keretrendszeren beliil sajat maga szamara biztositani tudjon
bizonyos mozgasteret, hogy ezen a teren beliil valoban autoném mdédon miikédhessen. ,,...én a

hatarok kézott mozgok, de megoldom magamnak az autonomiat.” (034 szov. korp., Pos. 64)

7.7.1.2  Példamutatas (12)

Felmertil a kérdés, hogy a pedagogus szolgalhat-e kovetendd példaként az autonomia
teriiletén. Az interjikban megjelend allaspontok szerint egyetértés mutatkozik abban, hogy a
tanar minden megnyilvanuldsaval mintat adhat, igy autoném viselkedésével is. A legtobb
résztvevd a felkésziiltségben és a szakmai elkésziiletekben megnyilvanulé példamutatast
emelte ki, amelyet a hallgatok érzékelnek, értékelnek, és amely egyértelmiien hatdssal van
rdjuk: ,,...a modszereddel, modszerességeddel is, tehat latjak, hogyha te rendesen felkésziilsz,
az is egy példa lehet arra, hogy hu, ezt igy is lehet csindlni.” (M24 szov. korp., Pos. 82) Emellett
hangsulyos elemként jelent meg az ad6dé hibak elismerésének képessége is, amely a szakmai
alazat kifejezddése. Ez a hozzaallas szintén alkalmas arra, hogy a pedagdgus hiteles modon
példat mutasson hallgatoéi szamara: ,,...a felkésziiltség az mindenféleképpen példa. Meg a
hibazas beismerése.” (F28 szov. korp., Pos. 66)

Noha a példamutatas erdsen indirekt, egy hosszutavu, folyamataban kifejthetd tevékenység,
jelenléte az egyetemi oktatasban is €érzékelhetd, vagyis az oktatds nevelési dimenzidja — bar
kisebb mértékben, mint az iskolai szintéren — a felsdoktatasban is meghatarozoé szerepet tolt be.
A példamutatas kiilonboz6 forméakban nyilvanulhat meg, tobbek kozott a gyorsan valtozo
kornyezethez vald alkalmazkodasban, a vdratlan helyzetek elfogadasaban, a hallgatok
személyének tiszteletében, valamint a hallgatdi heterogenitas elfogadasaban.

Mivel a példamutatas a nevelés indirekt aspektusaihoz tartozik, ezért annak aktusa sem
valhat direkt, mesterkélt cselekvéssé, mert ebben az esetben a hallgatok konnyen érzékelhetik
annak hiteltelenségét. Tudatossagra van tehat sziikség abban a tekintetben, hogy a pedagdgus
tulajdonképpen minden megnyilvanuldsaval — a szakmai felkésziiltséggel, a tantargy iranti
elkotelezettséggel, a hibak beismerésének képességével — hatdssal van hallgatoira. A
példamutatas azonban akkor bizonyul igazan hatékonynak, ha a tandr részérdl nem tarsul hozza
erbltetett szandékoltsag. ,,...a szandék az nincs benne... de azt azért latjak, hogy dolgozunk az

anyagokon, hogy kedvvel dolgozunk az anyagokon, érdekel benniinket az, amit csindlunk,
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szdamit a véleményiik... En nagyon remélem, hogy ez is megmarad benniik.” (K26 szév. korp.,

Pos. 80)

7.7.1.3  Szabadsag (19)

A minta dontd tobbsége szamara a tandri autondmia, és ennek megnyilvanulasa nem
mas, mint a tanari szakmaban rejld, azzal jaré szakmai szabadsag, amely a pedagdgusi palya
nehézsége ¢és szépsége is egyben. Rendkiviil értékes szdmukra az a fajta rugalmassag,
kreativitas és szellemi 6nallosdg, ami ebben a hivatdsban van, (noha az anyagi megbecsiiltség
hianya nehézz¢ tudja tenni ennek értékelését.) Fontos az intézményben uralkodé hangulat is, a
felszabadult és motivald 1égkor nagyban hozzajarul a szabadsag, az autonomia megéléséhez.
., Azt gondolom, hogy a tandrsag az egyik legszabadabb szakma. Tényleg, becsukom az ajtot,
és ott vagyok, és ott megtorténik egy csoda... tulajdonképpen az ember tényleg azt csinadl, amit
akar. Es ez egy fantasztikus dolog” (J36 szov. korp., Pos. 72) ,, Ndlam ez a legfontosabb érv,
hogy én itt oriasi szabadsagot kapok. Hogy hogyan épitem fel az orat, gyakorlatilag én dontom
el. En szeretem ezt a szabadsdgot, élek vele, és probalok vele nem visszaélni.” (K26 szov. korp.,
Pos. 78) A tanar szabadsagigénye pedig egy id0 utdn a tanulokon is tikkrozodik.

Ez a szakmai szabadsag természetesen vilagos keretek kozott tud jol mitkddni, ezt
szintén sokan megemlitik, mint az autoném miikodéshez tartozo alapot. Vezetdi oldalrdl tehat
megvannak az eredményekre vonatkozo elvarasok, a tanarok felé megfogalmazott szakmai
kotelezettségek és mindehhez értelmezhetd keretek, ez biztositja a haladast az egyiittmiikodést
¢s a kurzusok kozti atjarhatosdgot a moduléris rendszerben. De abban, hogy az eredményeket,
ki, hogyan éri el, teljesen szabad kezet kapnak. Kiemelt jelentdséglinek tartjak a kisérletezd
attitid tamogatéasat, amely nemcsak a mindennapi oktatdsi gyakorlatban, hanem a szakmai
tovabbképzések és fejlesztd programok keretében is érvényesiil, s ez szintén hozzajarul a tanari
autonoémia erdésddéséhez.

Minden nehézség ¢s hatuliitd ellenére egyértelmiien megallapithatd, hogy a tanari
szakma egy rendkiviil autoném, szabad palya, amelyben a biztositott kereteken beliil

mindenképp megmarad a pedagdgusok szamdra a dontés szabadsaga.

7.7.2 Induktiv kategoriak (/7. dbra)

7.7.2.1 Onreflektivitds (9) tandri személyiség (6)
Minthogy az autondémia fontos alkotéeleme az oOnreflexiora valdo képesség, igy

természetesen a tandri autondmia fokat is jol mutatja, mennyire gondolkodnak az
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interjualanyok onreflektiv modon sajat munkajukrol, szakmajukrol. A pszicholdgiai elemzés
szerint a tanarok fele magas Onreflexios képességrol tesz tanusagot az interjuk soran, 4 {6
kozepes mértékii onreflexiordl (15. tablazat).

15. tablazat - Pszichologiai szempontu szovegelemzés onreflektivitasra vonatkozo klaszterei

erds kozepes gyenge
Onreflektivitas | 5 6 416 1 f6

A tanari dnreflexio tobbféle modon nyilvanul meg. Egyes esetekben a hallgatokkal valod
folyamatos kapcsolattartasban, a tolikk érkezd visszajelzéseik monitorozasaban, elemzésében,
valamint az ezekre adott aktiv reflektalasban és reagélasban tiikkr6zddik. Fontos felismerni
azokat az eseteket, amikor a tanari koncepcié vagy elképzelés nem a tervezett mddon
érvényesiil. Ilyen helyzetekben kiemelt jelentésége van annak, hogy a pedagdgus képes legyen
rugalmasan alkalmazkodni: ne ragaszkodjon mereven az eredeti tervhez, hanem legyen kész
annak elengedésére és ) megoldasok keresésére a probléma kezelésében. Ehhez tartozik a
deduktiv kodoknal emlitett modszertani onkritika.

Van, aki szerint autonémiajahoz az is hozzatartozik, hogy megdrizhesse tanari énjében
sajat személyiségét, autentikussagat, az ebbdl fakadd kreativitast és spontaneitast. ,,...egyre
jobban kikristalyosodott, hogy tanarnak lenni, ez igazdn nem szakma, hanem egy életforma,
egy szemlélet és gondolkodasmad. (...) Azt lattam a tanulmanyaimbol meg a tapasztalataimbol
is, hogy tanulhatsz barmennyi modszert meg technikdt, lesznek helyzetek, amire nincs a
tarsolyodban semmi, és amikor azt ott hirtelen meg kell oldani, akkor az ember otletbol,
szemelyiségbol, karakterbol fog miikédni.” (H22 szov. korp., Pos. 12) Ebben a szemléletben
onallo tanar csak a személyiség, a karakter integritdsanak megdrzésével lehet valaki. Mivel a
tanari személyiség kulcsfontossagu elem, fontos tehat, hogy az illeté alkatahoz, karakteréhez
passzoljon a tanari szakma, testhezallo legyen szamara.

Miutan az Onreflektiv tanari mukodés kulcsszerepet jatszik a tanuldi autondmia
fejlesztésében, ez azt jelenti, hogy a tanarnak érdemes rendszeresen megvizsgalnia ¢és
ujraértékelnie sajat autondmidjanak helyzetét, hogy ezt a szemléletet hatékonyan kozvetithesse

a didkok felé.
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7.7.2.2 Viltozdsra valo nyitottsag (9) — tandri reziliencia

A tanari autondémia részeként korvonalazddik a reziliencia, avagy a rugalmassagra,
alkalmazkodasra, a kudarcokbdl vald feldllasra vald képesség. A reziliencia nem kivételes
jellemzdje az egyénnek, ez egy olyan magatartast, gondolkodast, tevékenységet takar, amely
barki altal megtanulhatd és kifejleszthetd. Az adott nehéz helyzetbdl vald felallashoz
természetesen magas foku onreflexio is sziikségeltetik (Podlovics, 2021).

A tanari rugalmassag jelentdségét jol illusztralja az egyik interjialany beszamoldja, aki
egy anyai feladatokkal toltott idészakot kovetOen, tobb éves kihagyas utan tért vissza a
pedagoguspalyara. Meglepddve tapasztalta, hogy akorabban -elsajatitott és sikeresen
alkalmazott mddszerei a megvaltozott koriilmények kdzott mar nem bizonyultak hatékonynak,
ami ravilagitott az alkalmazkodoképesség és a moddszertani megljulas sziikségességére.
,,...nagy nehezen, izzadsagszaguan letoltam ezt az elsé orat, és amikor kiment az utolso gyerek,
arra jottem rda, hogy az a tudas, amivel én eddig dolgoztam, az mar nem relevans tobbé. Most
2022-ben ez nagyon kevés lesz, nem erre van sziikség. (...) Végiil is mdsnapra megrdztam
magam, és azt mondtam, hogy de hat, ha én ezen a palyan akarok maradni, akkor nekem is
kokeményen valtoztatnom kell.” (B40 szov. korp., Pos. 6) A nyelvtanart ugyan elébb
megrémitette a helyzet, de elfogadta a valtozas sziikségességét, majd tett is ennek érdekében,
igazodott az uj kihivasokhoz.

Az 1y kornyezethez, 0 tipust generaciokhoz valé magasfokt alkalmazkodas a ETK -et
illetden is hangsulyos feladat volt a tanarok szamadra, itt rdadasul nagy szerepet jatszott az a
fajta nyitottsdg 1is, hogy hajlandoak legyenek a didkoktdl tanulni, bevonni Oket és
egylittmiikodni veliik kiilonb6zé mddszertani teriileteken.

Az egyik interjualany szavaval élve, a pedagogusnak az élethosszig tartd tanulds értelmében
sajat érdeke az Gjdonsagokra vald nyitottsdg megorzése: ,,...a sajat érdekem, a sajat tanulasi
folyamatom részét tamogatja az, ha én onkent belevagok ezekbe az uj projektekbe...” (U38

szov. korp., Pos. 10)

7.7.3 Osszegzés
A tandri autonomia kérdéskore szorosan Osszefonodik a tanuldi autondmia
fejlesztésének lehetdségeivel és hataraival. Az interjuk és a kordbbi elméleti vizsgalatok
egyarant azt mutatjak, hogy a tandri kompetencidk kozil kiemelt jelentdséggel bir az Uj
pedagbdgusszerep integraldsara vald tudatos torekvés. Az egyetemi oktatok ugyanakkor gyakran

szembesiilnek azzal, hogy a hallgatok kulturalis felkésziiletlenségiikbdl fakaddan inkabb a



tanarkozpontll, frontalis modszereket varjak el, ami megneheziti az autonomia tényleges
gyakorlasat.

A tanari autondmia nem csupan intézményi keretek kozott gyakorolhaté szakmai
szabadsagot jelent, hanem egyben Onreflektiv gondolkoddsmodot is, amely a pedagogus
szakmai identitdsdnak egyik meghataroz6 eleme. A sajat munkarol valo reflektiv gondolkodas,
a valtozasra vald nyitottsdg és a reziliencia mind olyan készségek, amelyek nemcsak a tanari
szakmaban elengedhetetlenek, hanem a didkok autondémidjanak fejlesztése soran is
modellértékkel birnak. A példamutatas indirekt, de hosszu tdvon rendkiviil hatasos eszkoz: a
tanar sajat autonomidjanak megélésével is formalja a tanulok autondm viselkedését és tanulasi
stratégiait.

Osszességében elmondhatd, hogy a tanari autondmia a szakmai szabadsag, az dnreflexio
¢s az élethosszig tartd tanulds egyiittes megnyilvanulasa, amelynek megérzése a pedagogus
sajat érdeke is. Az autondémidhoz kapcsolodo készségek — feleldosségvallalas, onreflektivitas,
nyitottsadg — tehat nemcsak a hallgatok szamara fejlesztendd kompetencidk, hanem a tanar
szakmai mitkodésének is alapvetd meghatarozoi, igy a példaadéas szerepe ezen a teriileten is

kiemelkedd jelentdségtli.
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8. PSZICHOLOGIAI-PRAGMATIKAI ELEMZES

8.1 BEVEZETO

A MAXQDA szdvegelemzO program memo elnevezési funkciojabol ndtte ki magat a
kutatds kozben egy pszichologiai-pragmatikai megkdzelitési kiegészité elemzés otlete. A
szoftver az in. memok készitésével lehetové teszi sajat, emlékezteto jellegli jegyzetek készitését
a szovegkorpuszok elemzése kozben (/7. dbra). A memok, a kutatd elképzeléseitdl fliggéen
kiilonféle dolgokat tartalmazhatnak, pl. az elméletfejlesztésre vonatkozd Gtleteket, kategoridk
hasznalatara vonatkozo tippeket €s egyéb kutatdoi megjegyzéseket vagy emlékeztetoket. A
memokkal vald6 munka a Glaser és Strauss altal kidolgozott Grounded Theory (Mitev, 2012)
kutatasi irdnyzatban is fontos szerepet jatszik.

17. abra - Memok jelélése a szoftver haszndalata kézben

Iy pocuments 873
= H22 szév. korp. 104 ICLICLUSCYE alli
= BAO sziv. kerp. 8y | - [ hogyha valak
= U3B szdv. korp. a3 s
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= E30 szov. korp 81 ¢
= M24 szdv. korp. 79 -E I mutﬂgatok m
B Y32 s25v. korp. 126 stb., egyaltal:
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Ezzel a funkcioval a tartalomelemzés kezdetén elébb egyszer(i kutatdi emlékeztetoket
készitettem az egyes szovegszegmensekhez. A vizsgélat folyaman azonban a kategdriahalok
felallitasaval tobb fOkategdéridban is egyre sziikségszeribbnek mutatkozott kiilonbozo
pszichologiai jellemzok felderitése a szovegkorpuszbol, valamint ezek csoportositisa. Példaul
a Kontroll az ETK és az Onellendrzés kategoriaknal az elemzd munka folytatasdhoz kifejezetten
sziikségessé valt a bizalom és a kontroll mértékének valamilyen modu meghatdrozésa, jelolése.
A tartalomelemzés soran igy a memok hasznélataban kialakult egy pszichologiai mindségeket,
egy pragmatikai jeleket és tovabbi pedagdgiai vonatkozasl, valamint a széhasznalatot érintd

elemeket jelol6 kategoriarendszer (/6. tablazat).



A kvalitativ kutatds ugyan nem teszi lehetdvé az adatok szamszeriisitését, &m eldnye,

hogy segitségével feltarhatok olyan rejtett tartalmak, amelyek a kvantitativ moédszerekkel nem

lennének azonosithatok. A kvalitativ mddszerek nyujtotta lehetéségek kivéaloak arra, hogy

attorjék a linedris szoveg altal emelt szerkezeti korlatokat (Santha, 2022). A szovegszegmensek

elemzése sordn a pszichologiai nézdponti klaszteranalizis és a pragmatikai jellemzok

vizsgalata jelentésen hozzajarult az interjialanyok deklardlt ¢és rejtett attitidjeinek

értelmezéséhez.

16. tablazat - Memo jelolések és tartalmak

Memo jelolések és tartalmak db — dsszesen a Elemzés teriilete/ tipusa
teljes szoveg-
korpuszban

706ld — onreflektivitas 29 pszicholodgiai / pedagogiai
Lila — vezet0 emlitése, mint viszonyitasi pont 30 pszicholdgiai

M — anyai szempont megjelenése 15 pszichologiai / széelemzés
T — beszédes szohasznalat 16 szoelemzés / pszicholdgiai
Piros — szdszaporitas 19 pragmatikai

L — tématol eltérés 27 pragmatikai

? — nem kérdésre valaszolas 16 pragmatikai

! —idézhetd rész 34 egyéb kutatoi

— kozépiskolai beidegzédések 22 pedagdgiai

Végiil a memok hasznalata és fejlddése a teljes szovegkorpusz Gjabb kodolasahoz

vezetett, immar a pszichologiai és pragmatikai megkdzelitési jelolésekbol kialakult tjabb

kategoriarendszerrel.

A pszichologiai kodhaldo harom vizsgalt kategdridja a kontroll, a bizalom és az

onreflektivitas volt. A kontroll és bizalom esetében tovabbi 3 alkategoria jelezte ezeknek a

mértékét (18. dbra).

18. abra - Pszichologiai megkozelitésii kodhalo

KONTROLL (0)

FEJLODO/KOZEPES (34) @

KONTROLLALO (11)

@]

NEM KONTROLLALO (28)

]

PSZICHOLOGIA (0)

]

BIZALOM (0)

ERGS (16)

@]

@]

ONREFLEKTIVITAS (37)

]

KOZEPES (12)

GYENGE (14)
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A pragmatika esetében a diskurzus kimondatlan szabalyainak mentén vizsgaldédtam, két
teriiletet jelolve a szovegekben, ezek a mennyiség és a relevancia Grice-i szabalyainak (1997)
megszegeési esetei voltak. A mennyiségi szabaly a szdszaporitdsra vonatkozott, a relevancia
esetében ez a szabalyszegés kétféle modon torténhetett: a tématdl vald eltéréssel vagy nem a
kérdésre valo valaszadassal (/9. dbra).

19. abra - Pragmatikai megkozelitésii kodhalo

Cl

PRAGMATIKA (0)

] C]

MENNYISEG (20) RELEVANCIA (49)

Cll ] CH

SZOSZAPORITAS (20) ELTERES (38) NEM A KERDESRE V. (17)

@]

ETK (15) (0) KONTROLL (14) (0)

]

ONELLENGRZES (13) (0)

8.2 PSZICHOLOGIAI JELLEMZOK AZ EGYENI INTERJUKBAN

Ahogy azt Reeve ¢s Cheon, valamint Aelterman (2019, 2021) is hangsulyozzak, a
pedagbgiai gyakorlatban megjelend talzott tanari kontroll hosszii tavon nem bizonyul
eredményesnek, elhagyasa pedig kulcsfontossagu a tanuloi fejlodés szempontjabol. Ha a
pedagogusok a kiils6 nyomasok hatdsadra mégis fenntartjdk a magas kontrollt, az akadalyozza
az autondmia kibontakozasat, €s hosszll tavon alddssa a tanuldi teljesitményt. A tanar—didk
kapcsolatokban a bizalom szintén meghatarozo tényezd, amely kozvetleniil hozz4jarul a tanuloi
eredményességhez (Toth-Pjeczka, 2018). Zagyvané (2020) kutatdsai alapjan pedig az is
megallapithato, hogy a pedagogusok onreflexidja és szakmai onértékelése hatékonyan segiti
autonomiajuk fejlédését, igy a tanulok Onallosaganak tamogatdsat is. Az autondmia

tdmogatasanak egyik kulcseleme tehat a tanari onreflexio, amely lehetdvé teszi a sajat gyakorlat

147



kritikus vizsgalatat és a folyamatos fejlddést, eldmozditva a tudatos, autonémiat tdmogatd
tandri attitiid kialakulasat.

A kodolas soran a pszichologiai jellemzék mértéke — igy a kontroll, a bizalom és az
onreflektivitas — alapjan kiilonb6z6 csoportok, klaszterek alakultak ki, amelyek segitették a
tovabbi elemzést. Az interjlialanyok hallgatok irdnti bizalmét és tanari kontrolljuk szintjét
tiikr6z6 megnyilvanulésait az egyes témak vonatkozasaban harom csoportba kategorizaltam
(17. tablazat).

- kontroll mértéke:

o nem kontrolldlo: oktatési stilusaban, gyakorlataban egyaltalan nem a kontroll
kérdésén, mértékén van a hangsily, 6nallo, felelds felndttként kezeli a
hallgatokat, tanrdként is autonomiat igényel

o fejlédé/kozepesen kontrollald: vegyes kategéria — az adott tanar oktatasi
stilusaban, gyakorlataban van helye a kontrollnak, de sikeril egy
aranykozéputon tartani azt. / Kordbban kontrollalobb oktatasi stilusu, gyakorlat
tanarrol van szo, aki azonban ezen valtoztatni probal

o kontrollalo: oktatasi stilusadban, gyakorlatdban egyértelmiien magas kontrollt
alkalmaz¢6 tanar

- bizalom mértéke:

o erds: a tanar tanuldkkal valé interakcidiban, fel¢jiik iranyul6 attitidjeiben erds
bizalom mutatkozik

o kozepes: a tanar tanulokkal valo interakcidiban, feléjiik iranyul6 attitlidjeiben a
bizalom meértéke valtozd, nem egyenletes, bizonyos helyzetekben erdsebb,
masokban gyengébb

o gyenge: a tanar tanulokkal valo interakcioiban, feléjiik irdnyuld attitiidjeiben
erds bizalmatlansag mutatkozik

Az onreflektivitas koddal jeloltem azokat a szovegszegmenseket, beszédrészeket,
amelyeknél a tanar sajat gyakorlatat, attitidjét absztrakt modon képes értékelni, elemezni. Itt
tehat az onreflektiv megjegyzésként jelolt szegmensek mennyisége alapjan alakult ki a harom

csoport: erds, kozepes, gyenge.
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17. tablazat - Pszichologiai szemponti szovegelemzés klaszterei

nem fejlodo/ kontrolldlo
kontrollilo kozepesen
kontrolldlo

Kontroll 4 16 516 116

eros kozepes gyenge
Bizalom 516 416 116

eros kozepes gyenge
Onreflektivitas 516 416 116

Az alabbi tablazatban lathatd néhany szovegszegmens példa a kontroll és a bizalom

kiilonb6z6 fokozataira (/8. tabldzat).

18. tabldzat - Szovegszegmens példak a kontroll és a bizalom kiilonbozo fokozataira

Szovegszegmens példak a kontroll és a bizalom kiilonb6z6 fokozataira

Kontroll

,Vagy megcsindljdk vagy nem. En ezt nem kontrolldltam
semennyire.... En azt érzem valamiért, hogy ez nekem nem
feladatom.”

- ,De felsdoktatdsban — nalam ez egy tudatos dontés volt — nem kell

annyira kontrolldlni. Itt felndtt emberek vannak.”

.. amit a vezetdség akar, hogy hagyjam rajuk, hogy beszéljenek, és

ne szoljak kozbe, meg ne menjek oda, olyan mintha magukra

hagynam dket...”

- ,hagyon-nagyon fontos, hogy bizonyos alapelveket vagy
alaptételeket az ember lefektessen... Bizonyos hatarokat meg kell
tartani.”

- Tehat én kevésbé volnék erds kontroll parti, nem ilyen alkat vagyok,

de néha nem art, hogy ha van...

»ha tanulasi folyamatban sem kaptam meg ezt az érzést, hogy én

vagyok a fonok, akkor azt éreztem, hogy nem vagyok tanar”

-, Nyilvan merevvé teszi a dolgokat, de néha tigy érzem, hogy teljesen

parttalan, hogyha mindenki mondja, hogy hat ez is j6, meg az is jo...

En ugy érzem (a tanarnak) valahogy ssze kell tudnia fogni, és nala

kell, hogy legyen a kontroll.”

Bizalom

nem kontrolldalo -

fejlodo/ kozepesen kontrollalo -

kontrollalo -

»Nem ellenérzok, megbizok benniik, hogyha 6 mar itt van, és felvette

ezt, akkor 6 fejlédni akar.”

- ,Haaztnézem, hogy én azért nytjtok valamit, ha akarsz, dolgozol és
fejlédhetsz, ha nem akarsz, nem fejlédsz a te dolgod.”

- ,Osszegzésképpen azt tudom mondani, hogy ugy érzem a

tavoktatasban, ha megvolt az alapvetd bizalom a tanar és a csoport

kozott, akkor 6k egyiittmiikodtek.”

,Foleg, ha mar biztonsagban érzem magam egy adott csoporton beliil

tényleg kozel érzem magamhoz Oket és érzem, hogy megbiznak

bennem meg ilyesmi, akkor tudok kénnyed és vicces lenni”

- ,,Akkor azt el is magyarazom, hogy az a zart tipusu feladat, hogy 6

azt szépen megoldja ott van neki a megoldokulcs, és nem forditva,

hogy megnézi a megoldokulcsot és beirogatja, hanem sajat magat

tudja ellendrizni.”

eros -

kozepes -




gyenge - ,»Ez is olyan, hogy persze, bizhatnék a didkban, hogy értelmes, felnott
ember, de hat nem...”

,Oszintén szolva, egyrészt én is elfelejtem, masrészt nem bizom
abban, hogy leellenérizné magat.”

A kontroll mértéke értelemszertien leginkabb a Kontroll f6témanal jelent meg. Itt a
kovetkezd megallapitasokra jutottam: A pszichologiai kodolds nyoman késziilt klaszteranalizis
szerint 1 {6 erdsen kontrollalo, 5 10 fejlodo /kézepesen kontrollalo, mig 4 £6 nem kontrollalo
tipusu pedagogusnak mutatkozott. A kifejezetten kontrollaldo csoportba sorolt nyelvtanar
elbeszélése alapjan ugyan érzékelhetd a problémakdr tudatositdsa — azaz felismerte, hogy a
tanulok onallosadganak fejlesztése érdekében célszerli lenne visszafogni kontrolljat —, valamint
tett kisérleteket ezen irdnyban, azonban eddig eredményteleniil, ami tovabbi frusztraciot
general szamdra a kontroll elengedésének folyamatdban.

A fejlodo/ kozepesen kontrollald csoport tagjai mar nagyobb tudatossaggal
monitorozzak sajat kontrolltevékenységiiket, am az, hogy mennyire képesek ebbdl engedni,
valtozo. E csoport esetében bizonyos mértékli szorongés figyelhetd meg az Uj tanarszereppel
valo azonosulas folyamataban, ami a kontroll visszavételét is befolyasolja. A fejlodé/kdzepesen
kontrollalé nyelvtanarok tehat egy fejlédési folyamat kdzbiilsé szakaszaban helyezkednek el:
igyekeznek rugalmasan alkalmazkodni a modern oktatasi elvarasokhoz, csékkenteni
kontrolljukat és fokozni a tanulok 6nallésagat, mikdzben a koztes fazis tobb bizonytalansaggal
¢s aggallyal jarhat.

A nem kontrollalo csoport attitiidjeibdl az olvashaté ki, hogy alapvetéen nem tartjak
feladatuknak a tanulok tevékenységének folyamatos ellendrzését, tanari iranyitas helyett inkabb
a hallgatok érett Onkontroll tevékenységére és tudatos fejlodési vagyara épitenek, ez az altaluk
alkalmazott gyakorlatok elbeszéléseibdl is kitlinik.

A bizalom szoros 0Osszefliggésben all a kontroll témakdrével, és kulcsfogalomként
jelentkezett az ETK és az Onellendrzés témaiban. Az elemzések egyértelmiivé tették, hogy a
bizalom megléte és mértéke jelentdsen befolyasolja a tanarok és tanulok kozotti egylittmiikodés
mindségét, valamint a nem jelenléti oktatasi helyzetekben érvényesiild hatékonysagot. Példaul
az ETK soran tapasztalt nehézségek koziil a ,kikapcsolt kamera” jelensége jol illusztralta a
résztvevok kozotti bizalom szintjét az online 6rdk keretében. A gyakori sotét kamera, illetve az
ezzel jar6 nonverbalis interakcié hidnya mind az erds, mind a gyenge bizalmu tanarok szamara
zavard tényezot jelentett. Ugyanakkor mig az erds bizalommal rendelkezd kollégdk csupan
sajnalatukat fejezték ki emiatt, addig a gyengébb bizalommal biré tanarok a hallgatok iranyaba
kifejezetten rosszalld feltételezéseket fogalmaztak meg (példaul ugy vélték, hogy a hallgatod

mast csindl, nincs a képernyd eldtt, vagy tarsaival beszélget).
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Az elemzés soran egyértelmiivé valt, amennyiben a tanarok nagyobb bizalommal fordultak
a hallgatok iranyaba, ugy a kiilonbozé kontroll tevékenységek alkalmazasara is kevésbé volt
sziikség.

Az Onellendrzéses feladatokkal kapcsolatban a tanarok fele (gyenge, kozepes bizalmu)
valdban bizalmatlanabb a nyelvtanulok onallosagat illetden, pedig az ilyen jellegii gyakorlatok
hatékony miikddéséhez elengedhetetlen a tanar-tanuld kozti bizalmi alap. A bizalmatlanabb
kollégdk részben az Onellendrzéses feladatok hatranyait emelték ki, részben pedig sajat
bizalmatlansagukkal kiizdottek, és igyekeztek ezen a hozzaallason valtoztatni. Ezzel szemben
a tanuloik irdnt bizalommal viszonyuld oktatok szdmara nem jelentett problémat a javitasi
feladatok atadasa a hallgatoknak, és fontosnak, fejlesztonek tartottdk a tanuldi Onellendrzés
lehetdségének biztositasat a kurzusok sordn. Az 6nellendrzéses feladatoknak egyrészt a tanar is
¢lvezheti eldnyeit, praktikumait, mésrészt fontos fejlesztési lehetdséget biztositanak a tanulok
onreflektivitasdnak, nyelvi tudatossaganak ¢és tanulasukért valo feleldsségvallalasanak

elémozditasara.

8.3 EGYEB PSZICHOLOGIAI VONATKOZASU MEMO JELOLESEK

8.3.1 Vezetoi referenciapont

A kontroll, a bizalom ¢és az onreflexidra vald képesség szintjeinek feltérképezésén tul,
érdekes pszicholdgiai megkdzelitésli szempont volt még bizonyos esetekben, az intézményi
vezetd gyakori emlitése (memokkal jelzett — Fiiggelek — 17., 21. tabldazatok). Néhany
interjualanyndl markansan megjelent a vezet6hoz valo igazodas, a vezetdi elvarasoknak vald
megfelelés, szdmukra egyértelmiien fontos viszonyitasi pontot jelolt az ¢ személye. Bar a
vezetOséggel vald jo egylittmiikddés kétségkiviil kiemelten fontos, azok az esetek, ahol a
felettesi elvarasokhoz valé alkalmazkodas feltlinden hangsulyossa valt, arrdl tanuskodtak, hogy
ezeknél a kollégaknal a tandri autondmia és Onallosag kevésbé érvényesiilt. A mintaban két
ilyen pedagogus fordult eld: az egyik interjualany 16, a masik 9 alkalommal hivatkozott a
vezetdre, ¢s mindketten a kdzepesen kontrollald és kozepes bizalmu csoportba tartoztak, ami
arra utal, hogy szdmukra még problémat jelent a kontroll elengedése.

Az interjuk Osszesitett eredményei alapjan a BME INYK jelenlegi vezetdsége altalaban
nagy szakmai szabadsagot és Onallosagot biztosit a nyelvtanarok szdmara, igy a vezetOség
referenciapontként vald gyakori emlegetése inkabb egyfajta megfelelési kényszerre utalhat,

illetve arra, hogy az érintett tanarok nagyobb igényt tdmasztanak a vezetdi itmutatasra.
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Erdekes parhuzam mutatkozik a tanari és a hallgatéi viselkedés kozott: a tanar—vezetd és a
tanar—hallgato relaciokban egyarant felmertilhet kontroll-igény. A tanari beszamolok szerint a
hagyomanyosabb kozépiskolai hattérrel rendelkezd hallgatok gyakran igénylik az erdsebb
tanari kontrollt, ami probatétel elé allithatja a pedagogusokat az onallosagot tamogatd oktatas
fenntartasa sordn. A ,,vezetdi referenciapont” témakor kapcsan lathatova valik, hogy a kontroll-
igény nemcsak a hallgatok korében jelenhet meg, hanem a tanarok esetében is. A
szovegelemz¢s alapjan mind hallgatoi, mind tanari vonatkozasban ezek az attitidok gyengébb
autonomiarol tantskodnak, és felvetik a kérdést, vajon a vezetdi kontroll-igény, a vezetdi

elvarasoknak valo tilzott megfelelés a tanéri autondmia ellenhatdja lehet-e.

8.3.2 Anyai attitiid

Tovéabbi pszichologiai szempontként jelent meg az anyai attitlid egyetemi hallgatokkal
kapcsolatos megnyilvanulasa. E vizsgalat abbdl az ellentmondasbol indult ki, hogy a
Partnerség témakorében tobb oktato is a partneri, egyenrangui viszony fontossagat
hangsulyozta, ugyanakkor megnyilatkozasaikban kovetkezetesen ,,gyerek”’-ként hivatkoztak az
egyetemi hallgatokra (20. abra). A tanari szerepkor mellett tehat gyakran tetten érhetd volt az
anyai attitiid, illetve egyfajta sziiloi miikodésmod, amely leginkabb a hasznalt kifejezésekbol

¢és a nyelvi fordulatokbodl valt nyilvanvalova.

20. abra - A tanulokra vonatkozo szohaszndlat - Adott kifejezés el6forduldsa a teljes szévegkorpuszban
(szavak szama - db)

Gyerek (84 db)

Felnétt (22 db)

Diak (241 db)
Tanul6 (56 db) o

Hallgaté (173 db)

Az anyai attitlid megjelenése (10 fobdl 4 esetében hatarozottan) egyrészt természetes és
értheto jelenség, hiszen az interjialanyok dont6 tobbsége édesanya (10 f6bol 9), vagyis tanari,
szakmai szerepiik mellett sziil6i szerepiik is identitasuk szerves részét képezi. Masrészt azonban

mindez tovabbi kérdéseket vet fel a hallgatokkal valo partnerség szempontjabdl. Bar a sziil6-
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gyermek kapcsolatban is beszélhetiink hierarchikus és partneri vonatkozasokrdl, a relacio
tilnyomorészt hierarchikus szervezodésti.

A sziil6-gyermek viszonyrendszerre a serdiil6kor eldtt jellemzd a hierarchikus felallas,
amelynek jellegzetessége a masiktol valo fiiggdség. A serdiilokor bekdszontével ez a kapcsolati
felallas (jobb esetben) valtozason megy keresztiil, demokratizdldédni kezd, és a fiatal feln6tt
novekvd autondmidjaval az egyenrangusag felé kozelit. Elméletben tehat a sziil6-gyermek
kapcsolat esetén is beszélhetiink partneri viszonyrol, am gyakran a fent emlitett
demokratizalédas csak eszménykép marad, valodi egyenrangu kapcsolatrendszer nem alakul
ki, ehelyett a sziil6 a kontrollalo sziildi, a gyermek a fiiggd gyermeki szerepben ragadnak (Berta
¢s Csabai, 2014).

fgy tehat kérdéses, vajon az erdteljesen megjelend sziildi attitid mennyiben
Osszeegyeztethetd az autonémia tAmogatasaval és a tanar-tanulo kozti partneri kapcsolatokkal.

19. tablazat - Példak az anyai attitiid megjelenésére az interjuszévegekben

Példak az anyai attitiid megjelenésére az interjiszovegekben

,,-.20-21 éves gyerekekrdl beszéliink...” ,,...nem adott be elég beadandot, én ilyenkor ugye anyuka
tizemmodban kiildozgetek nekik levelet, hogy nyuszifiil, nem irtdl

meg két beadandot eddig a hatariddig, nem fogok jegyet adni...”

. Példaul tavaly volt egy olyan kisldnyom, aki | , Es akkor itt szokott bejonni az, hogy onmagunk kibontakoztatdsa

gvakorlatilag anyanyelvi szintii volt...” lenne a cél, meg hogy... Ezt mondom most a gyerekeimnek is...”

Az éltalanos és kozépiskolai tandr-tanuld viszonyokat taglald szakirodalomban gyakran
felmeriil a sziil6i, avagy gondoskod6 magatartas kérdése (caring behaviour). Am mig a korai
iskolai intézményekben a tanar-tanul6d kapcsolat egy gyermek /serdiil6 és egy felnott kozott
alakul ki, addig felsdoktatdsban mar felndtt-felnétt kapcsolatrél beszélink, ezt a
viszonyrendszert pedig mas sajatossagok jellemzik, masok az ©nallosag mértékét illetd
elvarasok is. Altalanos és kozépiskolakban jellemzSbb a fiatal tanulok fiiggdségi helyzete, ez a
tanar-tanul6 kapcsolat elfogadott jellemzdje, amely egyuttal gondoskodé attitiidre készteti a
tanarokat is. Ezzel szemben az egyetemi kontextusban a didkokt6l mar 6nallo (felndttszerti)
viselkedést varnak el (pl. autonom viselkedés, 6nallé tanulds) (Hagenauer és Volet, 2014).

Kovetkeztetésem szerint a deklaralt partneri kapcsolaton és autonomiat tdmogatd attitiid
mellett a szoéhaszndlat szintjén egy rejtett attitid is azonosithatd, amely sokkal inkébb az

autonomiafejlesztés latens ellenhatdjaként értelmezheto.
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20. tablazat — A ’vezetdi referenciapont’ és az ‘anyai szempont’ megjelenése az interjukban (memo
jelzések szama)

Interjualanyok | Vezeto emlitése Anyai szempont | Magas autonémidval bironak
sorszamai (0ssz.: 30) (0ssz.: 15) mondhaté a memok alapjan
1. 16 6 -
2. 1 3 -
3. 9 0 -
4. 1 1 |
5. 0 0 |
6. 1 3 -
7. 1 0 i
8. 0 2 |
9. 1 0 |
10. 0 0 B

8.3.3 Kozépiskolai beidegzodések

Az interjuik soran jelentds gyakorisadggal, Osszesen 22 alkalommal meriilt fel az un.
kozépiskolai beidegzddések fogalma, amelyek tobb fotémanal is megjelentek. Ez a jelenség
arra utal, hogy a tanulok a felsdoktatds 0j kontextusdban nehezen képesek elszakadni a
kozépiskolaban megszokott, tradicionalis pedagogiai paradigmatol. Ennek kovetkeztében
tanuloi igényszinten is hasonld, hagyomanyos elvarasok jelennek meg résziikrol.

A kozépiskolai beidegzddések kérdéskore érzékletesen illusztralja a pedagdgiai
paradigmavaltas folyamatjellegét a tanulok perspektivajabol. A didkoknak iddre van sziikségiik
ahhoz, hogy megszokjak az 6nallobb, szabadabb, ugyanakkor feleldsségteljesebb szerepkort.
Noha egyre tobb példat talalhatunk olyan kozépiskoldkra, amelyek a modern pedagdgiai
elveket kovetik, az interjualanyok tapasztalatai arra utalnak, hogy a kdzépiskolak tobbségében
még mindig dominalnak a tradiciondlis modszerek és 1€gkor.

Ez az eredmény jelzésértékii arra nézve is, hogy mennyire indokolt lenne mar a
kozépiskolai tanulmanyok soran megkezdeni az autondmiara nevelést, valamint tudatosan
fejleszteni az 6nallo tanuldshoz sziikséges kompetencidkat és azok részteriileteit. Célzott
fejlesztés hidanyaban a felsdoktatasba vagy a munkaerdpiacra belép0 fiatalokat varatlanul érheti
a felndtt 1ét szabadsaga és feleldssége.

Kiilonésen figyelemre méltd a minta azon nyelvtanarainak reflexiv és elemzo
hozzaallasa, akik képesek felismerni és azonositani a kdzépiskolabol hozott, tanuldst gétlo
szokasokat, ¢s tudatosan torekednek azok megvaltoztatdsara. Ez a gyakorlat egyértelmtien jelzi,

hogy a tanul6i autonémia fejlesztése ezen tanaroknak kiemelt pedagogiai céljuk.



8.4 AUTONOMIAT TAMOGATO / AUTONOM TANAROK

A kutatasi kérdésekben feltételezett, az autondmiat tdmogatd tanarok azonositasa tobb
szinten valik lehetévé: egyrészt az interjiszovegek tartalomelemzése révén, masrészt a
pszichologiai és pragmatikai elemzéssel feltart, mogottes jelentéstartalmakkal kiegészitve.
Ezen elemzési eredmények és kovetkeztetések alapjan kialakithatd egy kritériumrendszer az
autonémiat tamogatd pedagdgusok meghatdrozasara. Fontos hangsulyozni, hogy a
kritériumrendszer elsdsorban itmutato jellegii, ugyanakkor a tartalomelemzés tovabbi, relevans
pedagdgiai kovetkeztetések levondsat is lehetdvé teszi.

Az interjuszovegek elsddleges olvasatara és az interjialanyok Onbevallasara alapozva
kezdetben ugy tlinhet, hogy a minta egészére jellemzd az autonomiat tdmogatd pedagogiai
attitid. Ugyanakkor, a pszichologiai és pragmatikai elemzés valtozoit alkalmazva a
szovegkorpuszra, elkiilonithet6k azok a tanarok, akik nem csupan elméleti szinten, hanem
gyakorlati viselkedésiikben is az autondmiat timogatjak, az 6 példajuk varhatdan erdteljesebb
hatast gyakorol a tanuldkra.

Az alabbi jellemzok tekinthetok meghatarozonak szdmukra:

- alig vagy egyaltalan nem kontrollalé pedagdgiai magatartés,

- magas szintli bizalom a tanulok irant,

- erds onreflexio,

- nem hatdrozza meg munkajat erételjesen az ,,anyai attittid”,

- nem hatdrozza meg munkajat erdteljesen a ,,vezetd, mint viszonyitasi pont”.

A fenti jellemzdk Osszesitése alapjan azon pedagogusok tekinthetok autonomiat tamogatod
¢s autondém tanarnak, akik a bizalom—onreflexié—kontroll valtozok koziil legalabb kettd
esetében a kedvezd kategoridba estek (erds bizalom, erds oOnreflexio, alacsony kontroll),
tovabba munkajukra nem volt jellemz6 az ,,anyai attitid” és a ,,vezetd, mint viszonyitasi pont”
szerep. E kritériumok alkalmazasaval a kutatdsi mintdbdl négy fO mindsitheté autondémiat
tamogatd €s autonom tanarnak, ot fo fejlédé autondom é€s autonomiat tdmogatd tanarnak
tekinthetd — vagyis alapvetden meglehetésen autoném pedagogusok, de gyakorlatukban még
mutatkoznak ellentmondéasok ¢és fejlesztendd teriiletek — mig egy fO0 nem mindsithetd
autonémnak és autondomiat tdmogatd tanarnak, mivel a pszichologiai—pragmatikai elemzés
soran a kedvezOtlen kategdridkba sorolddott (gyenge bizalom, kozepes oOnreflexio, magas
kontroll).

Mivel mindségi kutatasrol van szé6 — tiz célzott mintavétellel kivalasztott szakember

mélyebb meggydzddéseire és pedagogiai gyakorlatdra fokuszdlva — az egyes kategoriakba



sorolhaté mintaszam kevésbé relevans; lényegesebb az, hogy mely pedagogusok esetében
allapithat6 meg az elvek és a gyakorlat kozotti 6sszhang, igy autonomiat tamogato6 és autoném
tanarnak tekinthet6k. A vizsgélat értékesebb eredménye maga a tartalomelemzés soran
kialakitott kritériumrendszer, amely iranymutatasként szolgalhat a pedagdégusok szamara,
javaslatot nyujtva arra, milyen iranyban érdemes torekedniiik annak érdekében, hogy tanuloik

onallésaganak hatékony fejlesztdivé valjanak.

8.5 PRAGMATIKAI ELEMZES A PILOT VIZSGALATBAN

Visszanyulva a kutatas kezdeti idoszakahoz, még a pilot vizsgalata adta az otletet egy
pragmatikai megkozelitésii tovabbi elemzéshez (4.2. fej. — Fokuszcsoportos interju). A korabbi
pilot vizsgélat célja az interjukérdések fejlesztése volt — egy fokuszcsoportos interji a Corvinus
Egyetem Nyelvi Kozpontjanak nyelvtanaraival (Huszthy, 2023). Az elemzés soran érdekes
ellentmondas mutatkozott: a beszélgetOpartnerek, noha széfordulataikban sokszor fejeztek ki
egyetértést egymadssal, mondandojuk tartalmat illetéen mégis tobb témaval kapcsolatban
egészen eltérd allaspontokat képviseltek. E felfedezés nyoman kezdtem el pragmatikai
szempontok alapjan kozelebbrdl vizsgélni az udvariassagi formuldk mogott allo jelenségeket.
Ehhez els6 korben Geoffrey Leech (1983) udvariassagi maximai szolgaltattak elméleti alapot.
Ez a pragmatikai modell 7 maxima, elv alapjan vizsgalja a kommunikacié mogott meghtizodo
implikatirakat, ezek a tapintat, a nagylelkiiség, az elismerés, a szerénység, az egyetértés és az
egylittérzés maximai (21. abra). (A modellnek l1étezik bdvitett valtozata is, ebben szerepel pl. a
fatikus maxima, amely a tarsalgas kozbeni csend kertiilésére utal.)

21. abra - Geoffrey Leech udvariassagi maximdi (1983)

—|  Tapintat maxima

| ‘ Nagylelkliség maxima

H‘ Elismerés maxima ‘

—‘ Szerénység maxima ‘

Udvariassag

—‘ Egyetértés maxima ‘

| Egylttérzés maxima ‘

Azudvariassagi maximak alapvetden a felndtt kommunikécié természetes részei, hiszen

egy ilyen helyzetben, ahogy Goffman (1967), a teriilet egy kordbbi kutatdja kifejti, fontosabb a
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partnerek szdmdéra a potencialis disszonancia elkeriilése, mint a nyilt fogalmazas, egymas
elismerésével, rokonszenviik kifejezésével pedig a csoport biztonsagérzetét novelik. Ez
eredményezi tehat, hogy a beszélgetdpartnerek, még ha alapvetdéen barati-kollegidlis
viszonyban allnak is egymassal, kiilonféle udvariassagi stratégidkhoz folyamodnak eltérd
véleményeik kifejtésére. A pilot vizsgalat fokuszcsoportos interjujanak elemzése nyoman
megallapitottam, hogy a 13 alkalommal kifejezett konszenzusbdl, 8 esetben az egyetértés
sokkal inkabb udvariassadgi formula volt, semmint valds tartalmi egyetértés, amelyet a
konfrontacio elkeriilése végett alkalmaztak (Huszthy, 2023). Tették persze mindezt a
konszenzusra vald torekvés jegyében, ami a baratsagos beszélgetések egyik 6 szervezdereje
(Kotthoff, 1993), azonban e torekvés mogott valamiért mégis épp Onalld véleménylik
kifejtésétol tartottak.

Az interjuik sordn tett megnyilatkozdsok implikacidinak feltarasahoz, a modern
pragmatika egyik alapitojanak tartott Paul Grice (1997) elméletét is felhasznaltam. Grice négy
maximat hataroz meg, amelyeket a beszélgetopartnereknek az interakcio soran be kell tartaniuk,
ezek a mennyiség (a szobeli megnyilvanulas ne legyen tobb, informativabb a sziikségesnél), a
mindség (azaz a tartalom igaz, bizonyithaté legyen), a viszony (a mondanivald relevans
mivoltara utal), végiil a modor vagy mdéd maximéja, (amelynek 1ényege az érthetd, logikus,

tomor hozzajarulas) (22. dbra).

22. abra - Grice tarsalgdsi maximai (1997)

Grice maximai

Mindség Mennyiség
igaz, szikséges
bizonyithaté mennyiségi
tartalom megnyilvanulas
Viszony Méd
relevéns érthetd,
mondanivalé logikus
megnyilvanulas

A fokuszcsoportos interji soran legtobbszor a mennyiség maximajat szegte meg az
egyik résztvevd, ezen kivill a masik két partner részérdl szintén szdmottevd maximasértés
tortént a relevancia és a mod kapcsan. A grice-i maximak mutattdk meg, a beszélgetok a

latszolagos egyetértések kifejezése utan (Leech-i maximak) milyen stratégidval probaltak meg
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leplezni eltérd véleményeiket. Az egyik résztvevd a mennyiség maximajanak megsértésével
tette ezt: mivel az ellenvélemény egy nem preferalt valaszlépés, igy késleltetve jeleniti meg a
latszolagos egyetértéshez képest, valaszlépésén beliil az ellentmondas késleltetésére torekszik,
ami terjengOsséget eredményez (Bandli, 2013). A masik két kolléga a mod maximéjanak
megsértését alkalmazta, azaz mondanddjuk eldbb kissé kaotikussd, kdvethetetlenné valt, végiil,
szintén a valaszlépés végén formaltak meg ellenvéleményiiket, igy tompitva a vélemények

kozotti disszonanciat.

8.6 PRAGMATIKAI MUTATOK AZ EGYENI INTERJUKBAN

Az egyéni interjuk esetében — mivel nem csoportos, hanem paros beszélgetések zajlottak
— a Leech-féle (1983) udvariassagi maximak alkalmazasa nem bizonyult relevansnak,
ugyanakkor a Grice (1997) altal meghatarozott maximak mar a fékategoriak elemzése soran is
markansan kirajzolodtak. A Grice altal megfogalmazott négy kommunikécios alapelv kozil —
amelyeket a beszélgetOpartnereknek kovetniiik kellene — az interjialanyok a legtobb esetben
kettot sértettek meg: a mennyiség €s a viszony (relevancia) maximgjat. A mennyiség
maximajanak megsértése a sziikségtelen terjengdsségben és szoszaporitasban jelentkezett, mig
a viszony (relevancia) maximajanak megszegése a tématol valo eltérésekben, illetve abban,
hogy a vélaszadok bizonyos esetekben nem a feltett kérdésre reflektaltak.

A szdvegkorpusz hét fotéma szerinti elemzését kdvetden az interjuleiratok tovabbi
vizsgalatara kertilt sor pszichologiai és pragmatikai kodhalo alkalmazéasaval. A pragmatikai
elemzés soran elsdsorban a mennyiség €s a relevancia maximainak megsértését igyekeztem
azonositani, annak érdekében, hogy feltdrhato legyen, kimutathat6-e bizonyos mintazat abban,
mely témakhoz kothetdk ezek a kommunikacids ,,szabalysértések™.

A pragmatikai elemzés eredményeit az alabbi két tdblazat szemlélteti. A 22. tdbldzat azt
mutatja be, hogy az egyes interjialanyok szovegeiben hany pragmatikai maximasértés keriilt
kodolasra. Az adatokbol jol lathatd, hogy a legtdbb esetben csupan minimalis vagy atlagos
tekinthet6. Két interjualany esetében azonban kiugréoan magas szamban jelentkeztek
pragmatikai eltérések: naluk a mennyiségre és a relevancidra vonatkozo szabalysértések joval
gyakoribbak voltak. Ertelemszertien ezen interjuk terjedelme is meghaladta a tobbiekét, hiszen
a szovegekben a legtobb esetben megfigyelhetd volt a sziikségtelen szoszaporitas, illetve a

tématol valdo markans eltérés.

158



A korosztalyi megoszlast vizsgalva megallapithatd, hogy a két érintett interjualany az
egyik legfiatalabb (30+), valamint a fiatalabb tanari korcsoporthoz (40+) tartozott. Ez az
Osszefiiggés arra is utalhat, hogy az idésebb generacid képviseldi — akik a minta tobbségét
alkottdk — kiforrottabb, hatarozottabb allaspontokkal rendelkeztek, amelyeket tomdrebben,

lényegretordbben és fokuszaltabban voltak képesek kifejteni.

21. tablazat - Pragmatikai jelek szama az egyes interjualanyoknal

Interju- Pragmatikai jelek szama az | Korcsoport
alanyok egyes interjualanyoknal
(szamok?) | (db)

1. 24 40+
2. 1 40+
3. 5 60+
4. 4 50+
5. 3 60+
6. 1 50+
7. 5 60+
8. 8 50+
9. 0 40+
10. 25 30+

Ezt kovetden annak vizsgalatara keriilt sor, hogy a hét f6téma koziil, melyek esetében
fordult elé leggyakrabban a Grice-1 maximak megsértése (22. tdbldzat). Az Osszesités
eredményei alapjan megallapithatd, hogy a Kontroll az ETK és az Onellendrzés témaiban
tortént a legtobbszor szdszaporitas, a targytol valo eltérés vagy nem a kérdésre valo valaszolas.
Tovabba, mivel az Onellendrzésre vonatkozd szdvegrészek tulnyomé tdbbsége egyben az
elektronikus tanulasi kornyezethez kapcsolodott, a pragmatikai elemzés soran célszerlinek
mutatkozott e két teriilet sszevonasa. Ennek megfeleléen 28 esetben az ETK (+Onellendrzés)

témakorében, mig 14 esetben a Kontroll témajahoz kapcsoldddan keriilt sor maximasértésre.

22. tablazat - A pragmatikai jelek téemankénti megoszlasa

Téma Mennyiség - Minéség Pragmatikai jelek

szoszaporitas szama témanként

0sszesen
Eltérés Nem kérdésre valasz
PARTNERSEG |2 2 0 4
MOTIVACIO 5 3 2 10
ETK 3 8 5 15
KONTROLL 5 7 2 14
CELOK 0 3 1 4
ONELL. 3 6 4 13
TANARI AUT., |4 3 2 9
EGYEB
Osszesen: 32 16
22 48
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A pragmatikai elemzés feltart olyan rejtett tartalmakat, amelyek szorosan kotédtek a
pszichologiai jellemzokhoz. A pragmatikai jelek — példaul a kiilonb6zé kommunikécids
stratégidk — lehetdvé teszik a beszéld szaméra, hogy kimondatlan szandékait kifejezze, vagy
bizonyos tartalmakat eltakarjon. Az elemzés ramutatott, hogy az interjualanyok leginkabb az
elektronikus tanulasi kornyezet és a kontroll témadindl alkalmaztak a terelés kiilonbozd
eszkozeit. Ez arra utalhat, hogy ezeken a teriileteken érzik magukat a legbizonytalanabbnak.

Osszességében megallapithato, hogy napjaink oktatasaban jelentds valtozdsok zajlanak
a kutatdsban vizsgalt két {6 teriileten. Az elektronikus tanuldsi kornyezethez vald
alkalmazkodas, a digitalis kompetencidk fejlesztése és a gyors technologiai fejlédés egyarant
komoly kihivasokat tdmasztanak. Hasonloképpen, a 21. szdzadi tanari szerepvaltozasok is
jelentds hatast gyakorolnak a tanari kontroll gyakorlasara. Nem meglepd tehat, hogy az
interjualanyok ezekben a témakban szamoltak be bizonytalansagrol, amelyet kiilonféle
pragmatikai stratégidk révén igyekeztek leplezni. Az implikatirdk elemzése azonban
egyértelmiien ramutatott ezekre a rejtett tartalmakra.

Mindazonaltal 6nmagaban az a tény, hogy e teriiletek dinamikusan valtozé jellegliek,
vilagos magyardzatot adhat arra, miért itt jelentkezik fokozott tanari bizonytalansag.
Ugyanakkor a szovegek alapszintti, eredeti kodhalo szerinti elemzésébdl ez nem feltétlentil valt
volna egyértelmiivé. A szdvegkorpusz pragmatikai vizsgalata tehat tovabbi modszertani

alatdmasztast nyujtott a bizonytalansaggal terhelt témak azonositasahoz.

23. tablazat - ldézet példak Grice (1997) Mindség maximdjanak megszegésére (tématol valo eltérés)

Fétémak Idézet példak — Nem a feltett kérdésre valé valaszadas

ETK ,,Mik azok a tényezék vagy pontok ETK-ben, amik segitik az 6 6nallé nyelvtanulasukat? — Hat
pl. volt mar olyan csoport, ahol a mésodik ilyen megkérdezés alkalmaval, hogy most eljutottunk
a szemeszter kozepe tajaig, és akkor mi volt az, amit tetszett, mi volt az, ami kevésbé tetszett,
amennyiben lesz még ra idénk, energiank stb. stb., akkor minek 6riilnének? Akkor tehetnek
javaslatokat, és azok sokszor konkrét javaslatok, hogy legyen még melléknévragozas, és ugye a
németben az az egyik ilyen mumus...” (F28 szdv. korp., Pos. 37)

ETK ,ETK-ben milyen problémak szoktak felmeriilni hallgatdi oldalr6l? — Nagyon érdekes, mert az
igazsag, hogy nekem nem volt vele problémam.” (M24 szdv. korp., Pos. 22-23)
ETK ,ETK-ben milyen problémék szoktak felmeriilni hallgat6i oldalrél? — En azt emelném ki — de ez

minden mas kollégara is valdszintileg érvényes — hogy a legels6 félév teljesen aszinkron volt. Az
nekem, ha lehet ilyen szt hasznalni horrorisztikus volt, megmondom Oszintén...” (U38 szov.
korp., Pos. 45)

Ceélok ,»A kurzus célrendszere, hogy alakul ki? — Nem tudom, megfelelési kényszerem van, ilyen high
perform anxiety alapbdl, és ezért azt gondolom, hogy attol fliggetleniil — és talan ezért is ijedtem
meg kicsit a magyar interkulti csoporttol — attol fiiggetleniil, hogy szdmithatok arra, hogy milyen
csoport van, és egyébként mondjuk igen, lehet hogy igazad van, tényleg meglepddtem, mert
hogy a kom.skills orakra altalaban magyar didkok jelentkeznek és egy-két kiilfoldi van csak.
Most meg a tobbség kiilfoldi lett valamilyen csoda folytan, rdadasul nagyon sok francia volt, és
képzeld el...” (H22 sz6v. korp., Pos. 17)

Kontroll »A tanari kontroll mértékérdl mik a tapasztalataid? — Szerintem nagyjabél sikeriil bel6ni a
dolgokat, mert azt én is észrevettem az iddsebb kollégakon vagy tigy amblokk, hogy nagyon sok
olyan nyelvtanar van, aki egyszerlien nem érzi a hatdrokat, marmint a szintek kozotti hatarokat.”
(034 szdv. korp., Pos. 36-37)
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8.7  OSSZEGZES

Osszegzésként elmondhatd, hogy a pszichologiai elemzés a kontroll, a bizalom és az
onreflexio dimenzidira koncentralva vilagitotta meg a pedagogusi attitidok sajatossagait. A
vezetéhoz vald tulzott igazodas, illetve az anyai attitlid megjelenése olyan latens tényezdként
azonosithato, amelyek az autonomiafejlesztés ellenhatdiként értelmezhetdk, még akkor is, ha a
felszinen a partneri kapcsolat és a tanul6i 6nallosag tdmogatiasanak szdndéka fogalmazodik
meg. Az elemzés eredményeként egy kritériumrendszer korvonalazddott, amely Gtmutatoként
szolgélhat arra nézve, milyen jellemzék — példaul erds bizalom, erds onreflexio és alacsony
kontroll — tesznek egy pedagdgust autondmiat tdmogatdva, s mely tényezok gyengitik ezt a
szerepet.

A pragmatikai elemzés egy tovabbi modszertani alatdmasztast nyujtott arra nézve, hogy a
Kontroll, az Elektronikus Tanulasi Kornyezet és az Onellendrzés témakoreiben mutatkozik a
legnagyobb bizonytalansag a pedagogusok részérdl. Ezt a Grice-i mennyiség (szdszaporitas) és
relevancia (a tématol valo eltérés, nem a kérdésre adott valasz) maximak megsértése jelezte. A
pragmatikai elemzés arra is ravilagitott, hogy a diakokkal szemben tanusitott bizalmatlansag
mogott sok esetben a technologiai eszkozokkel kapcsolatos tanari bizonytalansag, illetve
bizalmatlansadg huzoédhat meg.

A pszicholdgiai és pragmatikai megkozelités egyiittesen tehat nemcsak a pedagogusi
attitidok tudatosabb értelmezéséhez jarult hozza, hanem lehetdvé tette egy olyan
kritériumrendszer megalkotasat is, amely iranymutatast nyajt a pedagoégusok szdmara: milyen
készségek ¢és attitidok erdsitése sziikséges ahhoz, hogy tanitvanyaik autonémiajanak hatékony

fejlesztéivé valjanak.

161



9. DISZKUSSZIO A FO TEMAK ALAPJAN

9.1 ALTALANOS KONKLUZIOK, NOVUMOK, EREDMENYEK

Kutatdsom célja az volt, hogy a felsGoktatdsban dolgozé nyelvtandrokkal késziilt
interjuk segitségével friss képet adjak a tanuloi autonomia fejlesztésének lehetdségeirdl €s
kihivésair6l, valamint a pedagégusok attitlidjeirdl és gyakorlatardl a digitalis transzformacio
kontextusaban. A vizsgalat nem a pedagdégustarsadalom egészére kivant érvényes
kovetkeztetéseket levonni, hanem egy kisebb mintan keresztiil nyujtott betekintést az
autonomiafejlesztés értelmezésébe, a tanari gyakorlatokba ¢és az ezek mogott huzodo
jelentéstartalmakba.

Az eredmények ravilagitottak arra, hogy a fels6oktatdsban tapasztalhatdé nehézségek
mogott sok esetben a kozépiskolai rutinok, megszokasok huzoédnak meg: a hagyoményos
moddszerek és attitidok jelentds gatjai lehetnek a tanul6i autonéomia kibontakozasanak. Ez a
megallapitas dsszhangban 4ll Oveges és Csizér (2018) kutatasdval, akik kimutattdk, hogy a
kozoktatasban szamos strukturalis probléma akadalyozza az autonomia fejlesztését. A jelen
kutatds eredményei tehat megerdsitik az 6 elképzeléseiket, hiszen a megkérdezett nyelvtanarok
tapasztalatai vildgosan mutatjak: a kozépiskolai nevelésben meglévo hidnyossagok kdzvetleniil
kihatnak a felsdoktatasban vald boldoguldsra. Bar a vizsgalat kozvetleniil a felsGoktatasra
fokuszalt, az interjialanyok tapasztalatai fontos {lizenetet hordoznak a kozépiskolai gyakorlat
szamara is. Mind Oveges és Csizér (2018), mind pedig a jelen eredmények hangsulyozzik,
mennyire Iényeges, hogy a tanul6i autondmia fejlesztése mar kdzépiskolai szinten elkezddd;jon,
hiszen csak igy biztosithatd, hogy az egyetemen a folyamat folytatasardl, ne pedig 0jboli
megkezdésérdl legyen sz6. Ez egyben az ¢élethosszig tartd tanulds megalapozasanak is egyik
kulcsa.

Az eredményekbdl egy masik, kiemelkedden fontos tanulsag is kirajzolodott: a tanér-
tanul6 kapcsolat, az egyiittmiikdodés €s a kdlesonds dinamika meghatarozé szerepe. A kutatés
tapasztalatai vildgossa tették, hogy a tanuléi autondmia fejlesztésének folyamata nem
értelmezhetd egyoldaluan, hiszen maga a tanitds—tanulds is a tanar és a didk kozotti
interakcidban valéosul meg. Ez a szemlélet 0Osszhangban 4all Sudhershan (2012)
megkozelitésével, aki szerint az autondmia nem az 6nallosag (independence), hanem sokkal
inkabb az egymadsrautaltsag (interdependence) fogalmaval irhat6 le: a pedagogus irdnyitasa és

a tanuld dontései kolcsondsen formaljak egymast. Ugyanakkor a kutatds eredményei



Kortvélyesi (2023) nézeteivel is talalkoznak, aki a partneri tanar-didk kapcsolatot a
kapcsolatkdzpontu pedagogia keretében értelmezi. Ez az iranyzat hangstlyozza, hogy a tanar
¢s a didk kozotti viszonyban nem pusztan szerepek, hanem személyek 1épnek interakcidba, és
az egyiittmiikodés, a parbeszéd, a kolcsonos reflexio és a kozos dontéshozatal teremti meg a
tanulas k6zos alkotofolyamatat. A jelen kutatds szinte minden f6 témajaban — a motivacio, a
tanari kontroll, a partnerség, a célok, az elektronikus tanulasi kornyezet és az Onellendrzés
kérdésében — Gjra és ujra elotérbe kertilt ez a kdlcsondsség. Az autondmiafejlesztés tehat nem
pusztan tanari eszk6zO0k vagy modszerek kérdése, hanem a kozos egylittmiikodés és egylitt
fejlodés alapveto feltétele is.

A kvalitativ modszertan lehet6vé tette, hogy a pedagogiai paradigmavaltas jelenségét
ne csupan egy adott allapotként dbrazoljam, hanem a folyamataban, a pedagdgusok attitiidjeibe
¢s gyakorlatdba valo betekintésen keresztiil ragadjam meg. Ennek koszonhetéen nemcsak az
aktualis helyzet korvonalazddott, hanem a valtozassal jar6 kiizdelmek, bizonytalansdgok ¢és
kihivasok is lathatova valtak.

A kutatds modszertani szempontbdl is Ujdonsadgot hordoz. Nem egy altalanosan
alkalmazott, standardizalt kodhalot hasznaltam, hanem sajat fejlesztésli rendszert dolgoztam ki
a disszertacio hét {6 témajanak elemzésére. Ez a kodhalo nemcsak a jelen kutatas elemzési
eszkozeként bizonyult hasznosnak, hanem 6néllo értékkel is bir: egyrészt késdbbi kvalitativ
vizsgalatokban is alkalmazhatd, masrészt tartalmazza mindazokat a kulcskifejezéseket,
amelyek a tanuldi autondmia fejlesztésének aktudlis, korunkra jellemz6 1ényegét adjak. Ily
modon a kédhald onmagaban is iizenetet hordoz: ravilagit a tanuldi autondmia fejlesztésének
olyan részteriileteire és esszencialis Osszetevlire, amelyek a gyakorlatban meghatirozzdk e
pedagdgiai torekvés tartalmat és iranyait.

A vizsgalat soran egy tovabbi, interdiszciplinéris kitekintést is sikeriilt beépiteni: a
pszichologiai-pragmatikai elemzés lehetové tette rejtett tartalmak feltarasat, amelyek mas
modszerrel kevésbé voltak megragadhatok. Ez a rugalmas, tobbféle megkdzelitést 6tvozo
elemzési mod szintén modszertani ndévumnak tekinthetd, és tovabbi megerdsitésként szolgal
arra nézve, hogy a pedagogiai kutatdsok szdmara termékeny lehet a mas tudoményteriiletek
feldl valo kozelités.

Osszességében a kutatds eredményei harom szinten hoztak wjdonsidgot. Egyrészt
megerdsitettek szdmos, a szakirodalomban leirt jelenséget a tanuléi autonémia kapcsan,
masrészt a gyakorlati tapasztalatokon keresztiil kézzelfoghatobba tették az autondmiafejlesztés
folyamatat tanari szemszogbdl. Harmadrészt 1j tanulsagokkal szolgéltak arra nézve, milyen

tanari attitidok és gyakorlatok segithetik a tanuldi autondmia kibontakozasat. A pszichologiai
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elemzésben felvazolt autondm és autonémiat tdmogatd pedagdgus kritériumrendszere (8.4 fej.)
pedig gyakorlati iranymutatasként is értelmezhetd: ravilagit arra, milyen jellemzok erdsitik a
tanar tdmogat6 szerepét, és mely tényezOk gyengithetik azt.

A kutatas altalanos tanulsagain tul azonban érdemes részletesebben is attekinteni azokat
a konkrét teriileteket, amelyek mentén a tanuldi autonomia fejlesztése értelmezhetévé valt. A
kovetkezOkben ezért a disszertacioban elemzett hét f6 téma tanulsagait és eredményeit foglalom
Ossze, kiilonos tekintettel arra, hogy ezek miként jarulnak hozzd a tanuléi autondmia

kibontakozasahoz és a pedagdgiai gyakorlat megujitasahoz.

9.2 A MOTIVACIO ES MOTIVALAS SZEREPE A TANULOI AUTONOMIABAN

K1 — Hogyan jelennek meg a nyelvtanuloi autonomidat tamogato tanari meggyozodések a
tanulokozpontu szerepfelfogasban?

K1.1. Milyen modszereket alkalmaznak a tanuloi autonomiafejlesztést tamogatd tanarok a
nyelvoran, és ezek mikent tiikrozik a tanulokézpontu szerepfelfogast?

K1.2. Hogyan értelmezik a tandarok sajat motivalo szerepiiket a tanuloi autonomia

fejlesztésének folyamatdiban?

Az interjuk eredményei azt mutatjadk, hogy a tanuldi autondémiat tdmogatd tandrok
alapvetden tanulokdzpontt szemlélettel dolgoznak. Torekednek arra, hogy a hallgatok szamara
csoportra és egyénre szabott feladatokat és témadkat tudjanak bevinni az drakra, igy figyelembe
véve az erdsen heterogén csoportokban tapasztalhatdo egyéni kiilonbségeket. Ez is tantsitja,
hogy az interjualanyok aktivan fejlesztik a tanuloi feleldsségvallalast és onallosagot, aminek
jelentdségét Nahalka (2002) is hangsulyozza, ramutatva arra, hogy mindez a tartdés ¢és
mélyrehatd tudds megszerzésének alapfeltétele. A kutatds eredményei Spiczéné (2016)
megkozelitésével is parhuzamba allithatok: a hatékony tanulds érdekében a tanulok kozotti
egyéni kiilonbségek felismerése és a személyre szabott tanulasi utak tdmogatasa kulcstényezd.
A differencialas gyakorlati megvalositasanak ugyan szamos akadalyozo tényezdje lehet (tanari
kapacitashidny, 1id6hidny, csoportlétszam stb.) de az attitid egyértelmilen a
tanulokozpontisagrol, az arra valo torekvésrdl arulkodik.

Emellett a tanarok valtozatos feladatokkal és élménykdzponti gyakorlatokkal (pl.
csoportos szovegforditds, szerepcsere, paros beszélgetés) tudatosan torekednek a tanulas
oromének megdrzésére. Kiemelt jelentdsége van az idegennyelv tantargyban rejlé motivalod

er0k — a nyelvi készségfejlesztés valtozatossaga és élvezete — tudatos kihaszndldsanak. Az
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Oszinteség, a hitelesség, az oldott d6rai légkdr és az odafordulds emberkdzelivé teszik a tanitést,
ami erdsiti a hallgatok elkotelezodését.

Az interjuk vildgosan megmutattak, hogy a hallgatok motivalasa a felsdoktatasban is
alapvetd tanari feladat. A két legfontosabb motivacids tényezoként a kozvetlenséget és a
személyes kapcsolatot emelték ki, valamint a tanulds 6romét és élvezetét. A tanarok hatékony
segitéi lehetnek annak a folyamatnak, amelyben a kiilsd motivaciok belsévé valnak. A
Ltanerd”, vagyis az 0sztonzd erdvel rendelkezd oktatd, tanari ,.erdkifejtése” révén aktivan
hozzajarulhat a hallgatdi motivacio kibontakoztatdsdhoz és fenntartdsdhoz. Mindez kodlesonds
folyamatként is értelmezhetd: a tanar motivaciot merithet a hallgatok lelkesedésébdl, igy a
motivaciés dinamika kétiranytva valik.

Az interjuk vildgosan megmutattak, hogy a hallgatok motivalasa a felsoktatasban is
alapvetd tanari feladat. A két legfontosabb motivacios tényezOként a kozvetlenséget és a
személyes kapcsolatot emelték ki, valamint a tanulds 6romét és élvezetét. A motivacié kézponti
jelentéségét a szakirodalom is hangsulyozza: D. Molnar Eva (2009, 2013) az énszabalyozott
tanulas 6t alapja kozott emliti, Réthy (2002, 2003) a célorientacidé motivaciot erdsitd szerepére
mutat rd, Fejes (2015) a kitartas és elkotelezettség hajtderejeként értelmezi, mig Dornyei és
Otto (1998) dinamikusan valtozo folyamatként irjak le. Ezek a megkozelitések azonban
els6sorban a kognitiv, metakognitiv és altalanos tanuldselméleti keretekben targyaljak a
motivaciot, mikozben kevés figyelmet forditanak a tanar szerepére, illetve a motivacio affektiv
¢s humanus tényezdire.

Ezzel szemben a jelen kutatds egyértelmiien ravilagitott arra, hogy a felsdoktatasban a
tanar motivalo szerepe meghatdrozé marad, a ,tanerd”, vagyis az 6sztonzo erdvel rendelkezd
oktat6, tanari ,erOkifejtése” révén aktivan hozzdjarulhat a hallgatéi motivacié
kibontakoztatasahoz ¢és fenntartdsdhoz. Az interjualanyok beszdmoldi szerint a kdzvetlenség,
a személyes kapcsolat és a tanulds 6rome azok az alapvetd tényezok, amelyek a kiilsé
motivaciokat belsévé alakitjak, ennek a folyamatnak lehetnek hatékony segit6i a tandrok.
Mindez kolcsonds folyamatként is értelmezhetd: a tanar motivaciot merithet a hallgatok
lelkesedésébdl, igy a motivacids dinamika kétirdnytivé valik. A vizsgélat tehat azt mutatja, hogy
a motivacidé nem csupan a tanul6i autondmia altalanos alapkove, hanem egy olyan kolcsonos
folyamat is, amelyben a tanar-tanulé kapcsolat mindsége, az affektiv jelenlét és az emberi
tényezOk dontd szerepet jatszanak — ez pedig kevésbé kap hangsulyt a szakirodalmi
értelmezésekben.

A kutatds megerésitette, hogy a tanuldi motivacid fenntartdsa fontos tanari feladat,

amelynek alapja a személyesség, a tanulas Orome ¢és a differencialasra épité pedagogiai
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gyakorlat. A hitelesség, a példamutatas, a valtozatos feladatok és a tdmogatd tanari jelenlét
nemcsak elésegitik a hallgatok autonomidjanak fejlodését, hanem az oktatdsi folyamat

kolesonos oromforrasava is teszik a tanulast és a tanitast.

9.3 A CELOK ES CELORIENTALTSAG SZEREPE A TANULOI AUTONOMIABAN
K1.3. Milyen moddon timogatjiak a tanuloi autonomiat fejleszto tandrok a tanuldk

célorientaltsagat, és hogyan kezelik az egyéni és csoportcélok 6sszehangolasanak dilemmdit?

A tanul6i autonémia fejlesztését célzo pedagogiai gyakorlatokban a célok kitlizése és
Osszehangolasa kulcsszerepet jatszik. Fejes (2015) is hangsulyozza, hogy a tanulasi célok iranyt
¢és strukturat adnak a tanuldsi folyamatnak, és hozzajarulnak az eredmények eléréséhez. A
kutatas egyik kozponti kérdése az volt, hogy azok a tanarok, akik hangstlyt fektetnek a tanuloi
autonoémia tamogatasara, milyen modon tamogatjak tanuloik célorientaltsagat, illetve, hogy az
egyéni €s csoportos célok dsszehangolasa milyen nehézségeket okozhat szamukra.

A kutatas ravilagitott arra, hogy a tanarok ezt a céltudatossagot kiilonbozéképpen
kezelik. A tanitds soran az egyéni és csoportcélok figyelembevételének €s 6sszehangolasanak
dilemmait elemezve két irdnyvonal rajzolodott ki: egyes tanarok az egyéni €s kozos célokat
szembeallitva, masok mellérendelve, parhuzamosan érvényesitve kezelik. Az 6sszehangolas
folyamata ugyanakkor kompromisszumkészséget igényel, amely a pedagdgus alapvetd
kompetenciajaként jelenik meg. Ez kiilonosen jol tetten érhetd a modularis oktatasi
rendszerekben — példaul a BME INYK szaknyelvi képzésein —, ahol az interjlialanyok is
tanitanak. Tapasztalataik tiikrozik Einhorn (2022) megallapitasat: az egyéni igények és célok
kezelése ebben a rendszerben csak preciz tervezéssel és tudatos differencidléssal valosithatd
meg.

A differencidléas kérdésében a szakirodalom tobb értelmezést is megfogalmaz: Bathory
(2000) kiilonbséget tesz a differencidlas mint pedagogiai szemlélet €s mint pedagogiai
gyakorlat kozott. SzOke-Milinte (2021) pedig arra mutat r4, hogy hatékonysdga nagymértékben
fiigg a pedagogus felkésziiltségétdl és autonomiadt tdmogatd attitlidjétol. A jelen kutatas
eredményei ezt a dilemmat is visszatiikrozik: a tandrok széles korben elfogadjak a differencialas
elvét, de a gyakorlati megvalodsitast gyakran neheziti az id6- és kapacitashiany. A tanari feladat
tehat nem csupan az eszk6zok és modszerek kivalasztdsaban, hanem sokkal inkabb abban all,
hogy felismerjék, mikor indokolt a differencidlas, és mikor valhat talzottd vagy akéar

kontraproduktivva.
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Osszességében a vizsgalat eredményei megerdsitik a szakirodalom hangsulyait a célok
¢s a differencialas jelent6ségérol, ugyanakkor uj szempontként vilagitanak ra arra, hogy a célok
Osszehangolasa ¢és a differencidlds sikeressége erdsen fiigg a tanari kompromisszumkészségtol
¢s reflektiv mérlegeléstdl, amely a tanuléi autondémidt tdmogatd szemlélet egyik

kulcstényezdjévé valik.

9.4 A PARTNERSEG SZEREPE A TANULOI AUTONOMIABAN
K1.4. Hogyan befolydsolja a tanar—tanulo kézétti partneri viszony a tanuloi autonomia

fejlesztését?

Az interjuk tanulsagai alapjan is megerdsitést nyer, hogy a partnerség a tanuloi
autonomia egyik kulcstényezdje, emellett vildgosan tiikkr6zi a tandri szerep 21. szédzadi
atalakulasat. Lorand (2008) értelmezése szerint a demokratikus tarsadalmakban a tanar és a
diak egyenjogu partnerek, és a pedagogiai folyamat hatékonysagat nem a hatalmi kiilonbségek,
hanem a kozos feleldsségvallalas és egylittmiikodés biztositja. A pedagdgusnak olyan
helyzeteket kell teremtenie, amelyekben a tanulok aktivan részt vesznek a szabalyalkotasban, a
felelosségek kijelolésében ¢és a kozds dontéshozatalban, ezaltal tapasztalva meg
autonomiajukat. E megkozelités hangstlyozza, hogy a partnerség nem csupan elméleti ideal,
hanem az autonomiafejlesztés kozvetlen eszkoze.

Az interjuk alapjan gyakran neheziti a partneri viszony kialakulasat a kozépiskolai
beidegzddésekbdl fakadd hierarchikus szemlélet. Eléfordul, hogy bar a pedagdgus partneri
attitiddel kozelit, a hallgatok alarendelt pozicidban maradnak, és a kolcsondsség igy
meghitsul. Ugyanakkor a tanari oldalon is felmeriilhetnek akadalyok: a pedagogusok
torekednek felndtt, partneri kapcsolat kialakitdsara, de bizonyos — sokszor tudattalan —
szohasznalat, példaul a hallgatok ,,gyerekként” vald emlegetése, gyengitheti a partneri alapot.
Lorand (2008) hangsulyozza, hogy a demokratikus mitkddés az iskoldban nem spontan alakul
ki, hanem tudatos, folyamatos pedagogusi jelenlétet és kozremiikddést igényel. A beszdmolok
ravilagitanak, hogy a partneri viszony elméletileg kivanatos, de gyakorlati megvaldsitasa
mindkét fél aktiv részvételét és a kdlcsonds tiszteletre épiild interakciot feltételezi.

Az interjuk tartalmabol jol kirajzolodik, hogy a partnerség kettés dimenzidban
értelmezhetd: személyes szinten az emberi kapcsolatokban, szakmai szinten pedig a
kompetencidk Osszeadasaban valosul meg. Az utdbbi kiillondsen hangsulyos az egyetemi

kozegben, ahol a hallgatok szaktargyi tudasa €s a tanarok nyelvi-szaknyelvi kompetencidja
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egylitt teremt kollegialis 1égkort. Ez a kdlcsonds elismerés 0sztonzévé és értékessé teheti a
tanulasi folyamatot.

A partnerség megvalosulasat ugyanakkor korlatozhatja a csoportok heterogenitasa,
illetve a hallgaték passziv vagy aldrendelt attitidje. Mindez azt mutatja, hogy a tanuldi
autondmia fejlesztéséhez nemcsak a tanari szerep atalakuldsa, hanem a hallgatéi részvétel és

felelosségvallalas is elengedhetetlen.

9.5 A KONTROLL SZEREPE A TANULOI AUTONOMIABAN

K2 — Hogyan értelmezik a tandrok a tanuloi autonomia tamogatdsat, és milyen szerepet
tulajdonitanak a tanari kontrollnak ebben a folyamatban?

K2.1. Hogyan jelenik meg a tanari kontroll a tanuloi autonomia tamogatasanak folyamataban

a tanarok tapasztalatai szerint?

Az interjialanyok beszamol6i alapjan a tanuldi autondmia é€s a tanari kontroll viszonya
nem kizarolag ellentétes fogalmakként értelmezhetd, sokkal inkabb egymaést kiegészitd
tényezokként. Ez az eredmény egybecseng Juhdsz (2020) megallapitasaval is, miszerint a
szabalyozas és az autondmia nem ellentétes, hanem egymast kiegészité fogalmak: amennyiben
a szabdlyozas megfeleld mélységli és mindségli ugy megfeleld hatékonysaglhi oktatast
biztosithat.

Az interjuk ravilagitottak, hogy a tanari kontroll vizsgalata soran alapvetd befolydsolo
tényezOkeént jelenik meg az oktatdi gyakorlatban érvényesiild kontroll és a bizalom mértéke,
amely 0sszhangban 4ll kordbbi elméleti vizsgalddasaim megéllapitdsaival is (Huszthy 2021),
miszerint a tanuldi autondmiafejlesztésben a pedagogus affektiv kompetencidinak alapjat a
tanulok iranti bizalom és a tanuldi autonémia elfogadasa képezi. Az induktiv koédhalo jol
szemléltette, mennyire komplex modon értelmezhetd a kontroll fogalma — anti-kontroll, emberi
oldal, hattér, tanuloi igény, valasztasi lehetoség, rugalmassag, bizalom, nevelés —, amelyben a
pedagdgus személyisége, attitlidje és tapasztalata is meghatarozo.

Kim (1998) hangsulyozza, hogy az erds kontroll visszaszoritasa teret nyit az autondmiat
tdmogatd pedagogiai gyakorlatoknak, amelyek hosszi tdvon fenntarthatobb tanulési
motivacidhoz vezetnek. Az autondmia tamogatidsa sordn a tanulok lehetdséget kapnak a
valasztasra, a sajat érdeklodésiik érvényesitésére és a tanuldsi folyamat aktiv alakitidsara. Az
autondmia ilyen jellegli tAmogatdsa meg is jelenik az interjualanyok egy részének oktatasi
gyakorlataban, 6k igyekeznek minimalizalni a kontrollt, nagyobb teret engedve a hallgat6i

felelosségvallalasnak, mig mdésok szamara az iranyitds elengedése nehezebb feladat.
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Ugyanakkor a hallgatéi oldalrdl jelentkezd, kozépiskolabol hozott kontrolligény sokszor
akaddlyozza az autondém tanulds kibontakozdsat. Erre valaszként jelenik meg a tudatosan
alkalmazott ,,anti-kontroll”: a tanari ellenéllas a didkok irdnyitasi elvarasaival szemben, amely
rairanyitja a figyelmet a feleldsség felismerésére és vallalasara. Ez egyuttal arra is ramutat,
hogy a felsdoktatdsban tovabbra is érvényesiil az oktatds neveldi célzata.

Az autondmia tdmogatasanak egyik kulcseleme a valasztasi lehetségek biztositasa.
Ezekben a helyzetekben a tanar szakmai kontrollja indirekt modon ugyan fennmarad, de a
hallgatok kozvetleniil megtapasztaljadk a dontéshozatal és feleldsségvallalas €lményét. A
kontroll igy nem csupan az iranyitasrél, hanem a rugalmassagrol, a fejlesztd visszajelzésekrol
¢s a hallgatoi hattérre valo érzékenységrol is szol.

Osszességében a tanari kontroll és a tanuldi autondmia kozott dinamikus egyensuly
rajzolodik ki: a bizalom, az anti-kontroll és a valasztasi lehetéségek kombinacidja segitheti eld
azt a tanulasi kdrnyezetet, amelyben a hallgatok fokozatosan képessé valnak 6nallo és felelds

tanuldi szerepiik betoltésére.

9.6 AZ ELEKTRONIKUS TANULASI KORNYEZET SZEREPE A TANULOI
AUTONOMIABAN

K1.5. Milyen modon jelenik meg a tanuloi autonomia kérdése az elektronikus tanuldsi
kornyezetben a magukat hatékonynak tarto tandrok tapasztalatai és gyakorlata alapjan?
K2.2. Milyen modon jarulhatnak hozza a tanarok a tanuldi ondllosag elomozditasahoz

elektronikus tanuldsi kornyezetben?

A pandémia idején a digitalis oktatas hirtelen bevezetése mérfoldkdnek szamitott a 21.
széazadi tanari szerep atalakuldsaban, és a pedagogusok jelentds részét valtoztatasra 6sztonozte.
Az ETK kapcsan az interjualanyok foként tanulasszervezési és technikai nehézségekrol,
valamint interperszonalis problémakrol szamoltak be, és kiemelték, ebben a kozegben a
hallgatok ondllosagra és onfegyelemre valo képessége még inkabb kulcsfontossaguva valt.

Ez 6sszhangban 4ll a pandémia utan kdvetden késziilt felmérésekkel is, amelyek szerint
a legfobb nehézséget a személyes kommunikacié hidnya jelentette, ugyanakkor a helyzet
megoldasok kiprobaldsara (Szabo et al., 2022). Szdcs (2022) nyelvtanulasra fokuszalo kutatasa
szerint a digitalis oktatas idészaka alatt nem alakult ki szorosabb kapcsolat a tanulok autondm

meggy0zddése ¢és tényleges viselkedése kozott, ennek okat pedig a kozépiskolabdl hozott
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frontalis oktatdsi hagyomanyban jelolte meg. Jelen kutatas interjualanyai szintén érzékelték e
hagyomany hatasat, ugyanakkor beszamoloik arra utalnak, hogy elsésorban 6k tanarként mar
felismerik az 6ndllosag, az Onfegyelemre vald képesség sziikségességét, és ezt igyekeznek
kozvetiteni hallgatoik felé.

Az interjuk alapjan a kontroll kérdése szorosan Osszekapcsolodott a bizalom és
bizalmatlansag problematikéjaval: ahol a tanarok nagyobb bizalmat tanusitottak, ott kevesebb
sziikség mutatkozott direkt kontrolltevékenységekre a digitalis térben. A tartalomelemzésbol
jol kirajzolodott, hogy az elektronikus tanuldsi kornyezetben magabiztosabb tanaroknak
egyértelmi jellemzdéje a hallgatok irdnyaba tanusitott bizalom. Azok a nyelvtanarok, akik
magukat hatékonynak tartottdk ETK-ben, egyuttal a pszichologiai elemzés bizalomra
vonatkozd kérdése soran is az erés bizalmu tanarok kategoriaban szerepeltek (24. tablazat).

24. tablazat - A bizalom szintjének és a digitalis kompetenciak szintjenek osszefiiggése

gyenge kozepes eros
Magabiztossag U38 H22, B40, F28, | E30, Y32, K26,
ETK-ben J36, M24, 034
gyenge kozepes eros
Bizalom J36 H22, U38, F28, | B40, E30, Y32,
034 K26, M24
Magabiztossag 4 16 - E30, Y32, K26, M24,
ETK-ben + Eros
bizalmi szint

Az interjukban hangsulyosan jelent meg az informalis és nem formalis tanulasi
lehetéségek szerepe, amelyeket a virtualis tanulasi kornyezet tér- és idofiiggetlen hozzaférési
formai is erdsitenek (Racsko, 2017), valamint a mindennapokban zajlo, szinte kimerithetetlen
lehetdségeket kinald szabadidds tanulasi gyakorlatok is timogatnak (Horvath, 2011). Amellett,
hogy a Z generacié tagjai jellemzdéen oOnalléan fedezik fel a digitalis kornyezet kinalta
informalis tanuldsi csatorndkat, nem tlinik el a nyelvtanarok szakmai iranyadasa sem, ez
egyfajta szliréként és tamogatd tényezoként fontos szerepet tOlthet be a nem formalis
tanulasban. Ezek a tanulasi lehetdségek egyuttal ramutatnak arra, hogy a heti néhany tanora
mellett az informalis tanulds nem csupan kiegészitd, hanem sziikségszerli része a nyelvtudas

magasabb szintre emelésének.
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Osszességében az ETK 1j tavlatokat nyitott a tanuléi autondmia fejlesztésében: az
online oktatds technikai és interperszonalis kihivdsait megugorva, az interjualanyok
beszamoloinak elemzése nyoman a pedagoégusok bizalmi attitiidje, az IKT-eszk6zok tudatos
alkalmazasa és a szakmai irdnyitds Osszehangoltan segitheti a hallgatok 6nalld tanulasat,
autonomiajuk fejlédését. Mindez egyuttal arra is ramutat, hogy a tandr szerepe a digitalis
kornyezetben sem vész el, hanem atalakul: tovabbra is nélkiilozhetetlen hattérbdl iranyitoja és
facilitditora marad a tanulas folyamatanak, amelyet az elektronikus technoldgidk hatékonyan

tamogathatnak (Komenczi, 2008).

9.7 AZ ONELLENORZESES FELADATOK SZEREPE A TANULOI

AUTONOMIAFEJLESZTESEBEN

K2.3. Hogyan értelmezik a tanuloi autonomiat tamogato nyelvtandarok az onellenorzés szerepét

a tanulasban, és milyen tapasztalataik vannak az online és offline formdakkal kapcsolatban?

Az interjualanyok beszamoloibol egyértelmiien kitlinik, hogy az Onellenérzéses
feladatok kulcsfontossagl eszkdzei a tanuldi autonomia tdmogatasanak. Gyakorlati elényiik,
hogy 1d6t és energiat takaritanak meg a didkok ¢és a pedagogusok szdmara, mérsékelve ezzel a
tandrok tulterheltségét. Emellett jelentds hatassal vannak a metakognitiv folyamatokra és az
onreflexid erdsitésére, hiszen — ahogy Réthy (2003) is hangsulyozza — az onellendrzés soran a
tanulé analitikus szemlélete és céltudatossaga érvényesiil, amely alapfeltétele a reflektiv és
eredményes tanulasi folyamatoknak. Ez 6sszhangban all D. Molnar (2013) megallapitasaval is,
aki az Onszabdlyozott tanulds metakognitiv dimenzidi — kiilondsen az dnmonitorozés és az
onreflexid — fontossagat emeli ki. A hallgatok rendszeres dnlektoralasa ezen til noveli a nyelvi
tudatossagot, az Onbizalmat €s a motivaciot is, amit Stanton és munkatarsai (2021) szerint
szintén az 6nellendrzés egyik lényeges hozadéka.

Az ETK-ben, ahol a tanar kdzvetlen szerepe részben hattérbe szorul, a bizalom alapvetd
feltétele az oOnellendrzés hatékonysaganak. A minta azon pedagdgusai, akik erds bizalmi
attitliddel viszonyulnak a hallgatokhoz, aktivan biztositjdk az Onellendrzés lehetdségét, és
fejlesztd eszkdzként alkalmazzak azt. Ezzel szemben a minta bizalmatlanabb tanérai ritkdbban
alkalmazzak az Onellendrzéses feladatokat, és inkdbb a lehetséges hatranyokat emelik ki.
Ugyanakkor a hallgat6i bizalmatlansag is el6fordulhat, példaul amikor a didk inkabb a tanari
visszajelzésre tamaszkodna. Ilyen esetekben az Onellendrzés segithet az ©nalldo és

felelosségteljes tanuldi attitiid kialakitdsédban.
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Osszességében az onellendrzéses feladatok jelentés potencialt hordoznak a tanul6i
autonomia fejlesztésében: eldsegitik az Onreflexiot, tamogatjdk a metakognitiv készségek
kialakuldsat, és erdsitik a tanulok Onallosagat. Sikeres alkalmazasukhoz azonban
elengedhetetlen a pedagogus és a didk kozotti bizalom megléte, valamint a tanulok idébeli

lehetdségeinek figyelembevétele, legyen sz6 online vagy offline tanuldsi kdrnyezetrdl.

9.8 A TANARI ES A TANULOI AUTONOMIA KAPCSOLATA

K3 — Hogyan értelmezik a tanarok a sajat autonomia-gyakorlasuk és a tanuldi autonomia
fejlodése kozotti kapesolatot?

K3.1. Miként érzékelik a tanarok sajat autonom viselkedesiik befolyasat tanulok
autonomiafejlodésére nézve?

K3.2. Miben tapasztaljak meg a nyelvtanarok sajdat autonomidajukat a mindennapi tanitas

soran?

A vizsgalat ravilagitott arra, hogy a tanari €és tanuldi autondémia szorosan Osszefonodik,
kapcsolatukat leginkabb a példamutatds és a bizalom jellemzi. Az eredmények szerint
mindketté hatékony miitkodésének alapja a kdlcsonds bizalom, amely az oktatasban résztvevok
viselkedésében ¢és attitlidjeiben egyarant megnyilvanul. Ez 6sszhangban all Toth-Pjeczka
(2018) megallapitasaval, miszerint az iskolai szervezetben meglévOo bizalmi légkor a
pedagdgusok ¢és didkok kozotti kapcesolat mindségével, s6t az intézmény egészének
hatékonysagaval is 0sszefligg. Dworkin és Tobe (2014) kutatasai pedig arra mutatnak ra, hogy
éppen a tulzott kontroll és a biintetéskdzponti gyakorlat rombolja a bizalom alapjat (Dworkin,
Tobe 2014), ami tovabb erdsiti e vizsgalat kovetkeztetését.

A mintdban szerepld nyelvtanarok tapasztalatai alapjan jol lathatd, hogy autondém
viselkedésiik — felkésziiltség, lelkesedées, onreflexid, valamint a hibdk beismerése — indirekt,
mégis erdteljesen hat a hallgatok autondmiafejlédésére. A mindennapi tanitds sordn a tandri
autonomia elsdsorban a szakmai szabadsadgban nyilvanul meg, amely az anyagvalasztasban, a
moddszertani rugalmassdgban és a kreativitdsban 6lt testet. Ehhez szorosan kapcsolddik az
onreflektiv gondolkoddsmod és a reziliencia, amelyek szintén az autondémia meghatarozé
elemei, s modellértékii mintat kinalnak a didkok szamara. Ezt er6sitik a szakirodalmak is:
Zagyvané (2020) ramutatott, hogy az onreflexi6 €s az onértékelés kdlcsonhatasa a pedagogus
személyiségének és szakmai identitdsanak fejlédését tdmogatja, mig Szivak (2014) szerint a

reflektiv pedagogia lényege éppen a tudatos elemzés és Onvizsgalat, amely a gyakorlat
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fejlesztését és a kritikus gondolkodéas kibontakozasat segiti. A reziliencia pedig — ahogy
Podlovics (2021) hangsulyozza — nem velesziiletett adottsag, hanem fejleszthetd képesség,
amely szorosan Osszekapcsolddik az dnreflexidval, és a pedagdgusok szamara kulcsfontossagi
a kihivasokhoz valé alkalmazkodasban és a kudarcokbdl valo felallasban. Az interjuk tanusaga
szerint a résztvevok intézményi légkorrel kapcesolatos tapasztalatai dsszességében pozitivak, és
erdteljesen jelen van benniik a folyamatos szakmai fejlédés, a tovabbképzések, valamint a
digitalis innovaciok iranti nyitottsag.

Osszességében elmondhaté, hogy a tanari autondmia a szakmai szabadsag, az dnreflexié
¢s az ¢lethosszig tartd tanulds egylittes megnyilvanulasa. A tanari feleldsségvallalas,
onreflektivitas és nyitottsag nemcsak a pedagogus szakmai identitdsdnak meghatarozéi, hanem
mintaként is szolgalnak a hallgatok szdmara. A tandr autonomiajanak megélése igy kozvetetten,
de alapvetden jarul hozza a didkok autondm tanulasi stratégidinak, Onallosdganak ¢és

felelosségvallalasanak kialakuldsahoz.

9.9 A KUTATAS KORLATAI

A kutatds korlatai kozott mindenekeldtt emlitést érdemel, hogy bar a kvalitativ
vizsgalatokhoz viszonyitva a résztvevok szdma nem tekinthetd alacsonynak, és a
szovegkorpusz terjedelme is jelentés (120 oldal), a tiz f6 bevonasaval késziilt interjuk
eredményei mégsem birnak reprezentativitdssal. A megbizhatosag ¢és a triangulacio
tekintetében szintén adodnak hidnyossagok, mivel nem volt lehetdség tovabbi kutatok
bevonasara, igy interkodolasra — vagyis az adatkorpusz tobb elemzg 4ltali feldolgozasara — sem
keriilt sor. Ezaltal a szubjektivitasbol fakadd esetleges torzitd hatdsok mérséklésére csak
korlatozottan nyilt lehetdség.

Tovabbi korlatot jelent, hogy a vizsgalat konklazioi els@sorban a felsdoktatasra, ezen
beliil is a sajatos jellemzokkel rendelkez6 BME-re ¢és a szaknyelvoktatdsra (INYK)
vonatkoznak. Ugyanakkor, ahogy a bevezetoben mar kifejtésre kertilt, a kutatds eredményei
bizonyos elemeikben mas oktatasi szinteken és teriileteken is értelmezhetdk és adaptalhatok
(Oveges és Csizér, 2018). A koz- és felsdoktatds folytonossdganak vizsgalata, valamint a
tanuldi autondmia hossza tavu fejlesztése miatt az eredmények példaul a kdozoktatas szamara is
relevans tapasztalatokat kinalhatnak, segitve az autonomiafejlesztés akadalyainak megértését

¢s az ezekre adott pedagdgiai véalaszok keresését.
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A kutatasi kérdések és a disszertdcioban targyalt témak terjedelme kozott tovabba
bizonyos aranytalansagok figyelhetk meg. Mig néhany, a szovegkorpusz egészé¢hez képest
kisebb sullyal jelen 1év6 téma (példaul a tandri autonomia) tobb kutatoi kérdést is felvetett,
addig a meghatarozobb, nagyobb terjedelmii kutatési tartalmakhoz (mint a motivacio, a kontroll
vagy az ETK) csupén egy-egy kérdés kapcsolodott (1asd: Mellékletek — 12.2 Kutatdsi kérdések
— interjukérdések). Ennek hatterében az a kutatoi szandék allt, hogy a nagyobb témak esetében
a kérdések altalanosabb ¢és nyitottabb forméaban keriiljenek megfogalmazasra, lehetdséget adva
az interjuialanyok szamara a gondolatok szabadabb kibontasara. Ez a kvalitativ megkozelités
ugyan részben eltavolitotta a kutatdst az eredeti koncepciotol, de egyuttal gazdagabb és
sokrétlibb anyag eldallitasat is eredményezte.

Ezzel szemben a tanari autondmia, mint kozponti kérdés kevesebb konkrét kifejtést
kapott az interjlialanyok altal a vizsgalat soran, mégis alapvetd szerepet jatszik a kutatasban,
hiszen kozvetett modon, az §sszes targyalt téman végigvonul, az egyes fejezetekben megjelend

tandri attitlidok pedig szintén fontos informacidkkal szolgalnak rdla.

9.10 TOVABBI KUTATASI IRANYOK

A kutatas egyik pozitiv tapasztalata az interdiszciplindris megkozelités alkalmazasahoz
kapcsolddik, amely pszichologiai és pragmatikai szempontok bevondsaval gazdagitotta az
elemzést. Ezt a modszert a jovObeni kvalitativ vizsgalatok esetében is relevansnak és
hasznosnak tartom.

A tartalomelemzés eredményei szamos tovabbi kutatasi irdnyt kdrvonalaztak, amelyek
mélyebb vizsgélata a késObbiekben értékes €s ujszeri eredményekkel szolgalhat. Kiemelt
figyelmet érdemel az ,,anti-kontroll” szerepének feltarasa a tanuldi 6nallosag fejlesztésében,
valamint az 6nellendérzéses feladatok alkalmazasanak eldmozditasa a pedagogusok korében.

Tovéabbi vizsgalati iranyt jelenthet az irasbeliség valtozasainak elemzése a digitalis
tanuldsi kornyezetben, kiilondsen annak hatdsai a tanul6éi autondmiara és a jegyzetelési
szokédsok alakulasara. Emellett relevans kérdésként mertil fel az ,anyai attitlid” hat4dsanak
feltarasa a tanar—tanul6 kozotti partnerségben, valamint a tanari és tanuloi kontrolligény kozotti

parhuzamok ¢és lehetséges 0sszefliggések mélyebb vizsgalata.
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10. FUGGELEK

10.1 ABRAK JEGYZEKE

1. abra - Az oktatdsi kornyezetek felosztasa (Ollé 2013)
1.1. dbra - Harom vizsgalodasi irany az autonomiafejlesztésben
2. abra - A kutatas hét fo temakore

3. dbra - A kutatas fobb mérfoldkovei

4. abra - A fokuszcsoportos interju fobb témakorei a tanuloi autonomiat illetéen (Huszthy

2023)

5. abra - Folyamatabra — Tartalomelemzés a kombinalt kategoriaképzés modszerével
6. dbra - Teljes kodrendszer

7. abra — Az elemzés 7 fo kategoridja a kodolt szegmensek szamaval

8. dbra - Motivdcio — kédhalo

9. abra - Célok — kodhalo

10. abra - Szofelhé6 a Célok fokategoria alkodjaibol (szavak vastagsaga a kodgyakorisag
alapjan valtozik)

11. abra - Partnerség — kodhalo

12. abra - Kontroll — kodhalo

13. abra - Szofelhé az ETK fejezet induktiv és a deduktiv kodjaibol, azok gyakorisaganak
szemléltetésére

14. abra — ETK — kodhalo

15. abra - Onellendrzés - kédhalo

16. abra — Tanari autonomia — kodhalo

17. abra - Memok jelolése a szoftver hasznalata kézben

18. abra - Pszichologiai megkozelitésii kodhalo

19. abra - Pragmatikai megkozelitésii kodhalo

20. abra - A tanulokra vonatkozo szohaszndlat - Adott kifejezés elofordulasa a teljes
szovegkorpuszban (szavak szama - db)

21. abra — Geoffrey Leech udvariassagi maximai (1983)

22. abra - Grice tarsalgasi maximai) (1997)



10.2 TABLAZATOK JEGYZEKE

1. tablazat - Az autonom tanulashoz sziikséges tanari és tanuloi kompetenciak fobb teriiletei
(Huszthy 2021)
1.1 tablazat - A tanulasi kérnyezetek valtozasa (Ollé et al., 2013)

2. tablazat - Az attitiidvizsgalat mintajanak adatai (Huszthy, 2022)
3. tablazat - A fokuszcsoportos interju mintdajanak adatai (Huszthy, 2023)

4. tablazat - A kutatasi minta adatai

5. tablazat - Az interjuleiratok részletes adatainak osszefoglaloja

6. tablazat - A szévegkorpusz kodolasi adatainak osszefoglalo tablazata

7. tablazat - Santha és Kuckartz tartalmilag strukturalo eljaras — ettol valo eltérések a sajat
elemzésben

8. tablazat - Az érvényességi kritériumok lehetséges alternativai és jelen kutatasban valo
alkalmazasuk (Racsko, 2016 és Santha 2015, 2017 alapjan)

9. tablazat - Pszichologiai szempontu szovegelemzés klaszterei

10. tablazat - ETK fogalomhasznalat a 7.5. fejezetben

11. tablazat - Generdciok és a digitalis vilag (Buda, 2019 alapjan)

12. tablazat - Negativumok az online oktatassal kapcsolatos szohasznalatban

13. tablazat - A tanulas formalis, nem formalis és informalis dimenzidi (Haldsz 2008)

14. tablazat - Az interjualanyok bizalmi szintje hallgatoik felé a szovegkorpusz elemzése
nyoman

15. tablazat - Pszichologiai szempontu szovegelemzés onreflektivitasra vonatkozo klaszterei
16. tablazat - Memo jelolések és tartalmak

17. tablazat - Pszichologiai szempontu szovegelemzeés klaszterei

18. tablazat - Szovegszegmens példak a kontroll és a bizalom kiilonbozo fokozataira

19. tablazat - Példak az anyai attitiid megjelenésére az interjuszovegekben

20. tablazat — A ’vezetoi referenciapont’ és az ‘anyai szempont’ megjelenése az interjukban
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11. MELLEKLETEK

11.1 IDEZETMATRIX

FOTEMA

ALKATEGORIA

IDEZET

MOTIVACIO
-Deduktiv

Tanuloi motivacio (37),
Motivacio (10)

...z, hogy az elsé orak utan mar el tudjak mondani
magukrol a legalapvetobb informdciokat, (...) nagyon
motivalja, (...) lelkesiti 6ket.” (M24 sz6v. korp., Pos.
8)

Nehézségek (11)

“Nem mindenkinek nyilvanvalo, hogy elmondhatja a
tanarnak, hogy ¢ mit preferdlna az ovan.” (E30 szov.
korp., Pos. 21)

Tanari motivdcio (13)

., Ha van egy ilyen csoport, ott én is jobban késziilok,
nagyobb szeretettel vagy odafigyeléssel gondolkozik
az ember, személyesebb feladatokon, vagy amit
szeretnek...” (E30 szov. korp., Pos. 21)

,,...egy ilyen csoportnal, amikor latom, hogy varjdk,
hogy most mi lesz, akkor ugy érzem, hogy elo kell
rukkolnom valamivel. ” (J36 sz6v. korp., Pos. 14)
,,...ugye ez nem kotelezé és pusztan azzal, hogy
felvettéek a targyat, (...) hogy ok jonnek lelkesen, az
nekem egy visszajelzés a munkamrol. Ez mar motivalo
tud lenni.” (B40 szov. korp., Pos. 27)

,,Nekem az lett a motivaciom, hogy ezt a kétszer 45
percet ugy tartsam meg nekik, hogy az informativ,
kommunikativ, izgalmas, érdekes, motivdlo legyen,
erre én (...) sokat késziiltem.” (B40 szov. korp., Pos.
6)

Felelosség, feladat (20)

,,...ennél a korosztalynal azért ugy gondolom, hogy a
hangsuly mar inkabb a hallgatok felé tolodik el, de ez
persze nem menti fel a tanart...” (K26 szdv. korp.,
Pos. 7)

, Olyan dolgokat kell csinalni, ami lekéti, ami
bevonzza, ami érdekli, amivel szivesen dolgozik, és
hogyha ez megvan, akkor utana 6 meg fogja csinalni,
és le fogja hozni a csillagokat, hogyha megfelelden
érdekes neki.” (Y32 szov. korp., Pos. 15)

“...mindig van egy-kettd, akinek erds a motivacioja,
de a tobbicknek fenn kell tartani ezt egy
alapkurzusban. Hogy ne menjen el, hogy vigye végig.”
(E30 szov. korp., Pos. 16)

MOTIVACIO
-Induktiv

Kozvetlenség, személyes
kapcsolat (22)

., Szerintem akar egyetem, akar nem, a személyesség
nagyon sokat szamit.” (J36 szov. korp., Pos. 36)
,,Szerintem azért nagyon haldsak, hogyha
emberszamba vessziik oket.” (M24 szdv. korp., Pos.
67)

,,...a személyes kapcsolodas, erre jutottam. Lehet,
hogy nem nagy truvdj, de igen. Nem tudnak gyozni,
és ezt hiszen, hogy soha nem fognak tudni gyozni a
gépek a személyes kapcsolodas felett.” (B40 szov.
korp., Pos. 22)

,,...azt feltételezem, hogy mi egy jo csapat vagyunk az
elejétol fogva, (...) mi egy osszeborondalt csoport
vagyunk, és ezt mi a legjobban fogjuk eltélteniy...)
Ehhez bizony azt gondolom, hogy az embernek a
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teljes személyiségét bele kell adnia.” (J36 szov.
korp., Pos. 37)

... Ugy érzem, hogy ez annyira személyes, ha egy
tanar ehhez veszi a faradtsdagot, nekem ez megeri.’
(J36 szov. korp., Pos. 28) (keresztnéven valo szolitas)
., ...az, hogy beszélgetnek, sok a kommunikacio,
megismerik egymast, személyesebb az egész,
szerintem ez is bent tartja dket.” (E30 szov. korp.,
Pos. 18)

’

Orom, élvezet (13)

,,...mar ismertem a vegyészeket (...) nagyon jo
hangulatu ez a tdarsasag, és ott tudtam, hogy jobban
be lehet vinni a humort az orakra, azzal pedig jobban
lehet tartani a motivaciot...” (034 szdv. korp., Pos.
13)

., Ez a generdcio mindenben, és egyébként jogosan, az
élvezetet keresi. Akkor nem csinalom, hogyha ez nem
élvezhetd. Es én ezzel (...) tudok azonosulni
magdanemberként is. (...) Egyszeriien valamit kellett
benne talalnom, ami az élvezetet nyujtotta, hogy én
azt meg akarjam tanulni.” (B40 szov. korp., Pos. 21)
»lehadt aki a mérnoki tanulmdnyait folytatja, annak a
szamdra talan a nyelv valami olyan iidito folt (...),
hogy eleve ugy érzi, ez egy jo buli lesz, és benne van.
(...) élvezik, hogy egy kicsit kreativak lehetnek, vagy
éppen azt, hogy egy kicsit eltérhetnek a szabalyoktdl,
nem kell olyan preciznek lenniiik, vagy olyan
ovatosnak...” (136 szdv. korp., Pos. 12)

Személyre/
csoportraszabottsdag (11)

“En igyekszem 1igy visszajelezni neki, hogy well, Laura
1 find it really disappointing... Es akkor tényleg benne
van az, hogy ember, neki is van egy neve, nem csak egy
diak, (...) igy személyes.” (J36 szov. korp., Pos. 29)
,,...nagyon motivalo lehet, hogy maguk valaszthatjak
meg a feladataikat.” (K26 szov. korp., Pos. 11)

Tanari szerep (9)
Ezen beliil:
- Osztonisség/
személyiség (8)
- Tanari
hitelesség (5)

»-.0nmagban az a tény, hogy 6k donthettek, teljesen
autonom maodon, egymds feladatainak a minéségeérdl,
helyettem, hogy én felruhdaztam Jket ezzel a joggal
ugymond, ezt rettenetesen értékelték.” (U38 szov.
korp., Pos. 34)

.. En egy nagyon jé motivald személyiség vagyok, ezt ki
merem mar jelenteni. Ez nekem nem esik nehezemre,
ez a személyiségembdl fakad, és azt gondolom, hogy
ezt tudom kamatoztatni egész egyszeriien tanarként
is.” (B40 szov. korp., Pos. 76)

LEn egyrészt Osztonds tandr vagyok, mdsrészt
valojaban nem tanitok, hanem eldadomiivészetbol
oldom meg az ordimat, aminek az az eredménye, hogy
a diakok szeretnek altalaban az oraimon lenni” (H22
szov. korp., Pos. 8)

,, Ott is az volt, hogy a tanari eszkézom nulla volt arra,
hogy motivaljam dket. Tehat mindenképpen (...) és a
késobbiekben is ez a személyes vardzs volt az, amivel
megprobadltam  operdlni, mert hogy konkrétan
technikai eszkozom arra, hogy hogyan motivaljak
valakit szerintem nincsen.” (H22 szov. korp., Pos. 11)
,,...imadom a nyelveket, meg osztani az észt.” (H22
szov. korp., Pos. 2)
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»Csak akkor mitkodik, ha szivvel csinaljuk, ha valoban
szivvel... Akkor ott meg van szolitva mindenki.” (B40
szov. korp., Pos. 54)

,, Azt csinalok, amit akarok, és amiben hiszek, és ez
miikodik.” (B40 szov. korp., Pos. 74)

~Ehhez bizony azt gondolom, hogy az embernek a
teljes személyiségét bele kell adnia.” (J36 szov. korp.,
Pos. 37)

., Nekem ez volt, hogy abban a mdsfél oraban én
leizzadtam, de komolyan. Az olyan, hogy utana hol a
vizem...? Mert abba ott belepakoltam magam, meg a
felkésziilésbe is.” (B40 szdv. korp., Pos. 19)

Minta, példa (7)

,,...€r hibazni, és ezen tullépni.” (B40 szov. korp.,
Pos. 24).

,,...megragadni azt, hogy igen, én is hibazhatok,
elmondni, hogy ez nem sikeriilt jol... ezt nagyon
respektaljak.” (J36 szov. korp., Pos. 26)

Belsd motivacio (11)

>

, Aki akarja, az akarja, én nem akarhatom helyette.’
(B40 szov. korp., Pos. 51)

. Egy dolog tud kikésziteni: nem az, ha valaki hibazik,
hanem az, ha nem akar.” (H22 szov. korp., Pos. 57)
,,...akinek erds motivacioja van, aki meg akar

tanulni, az mindig ad be fogalmazdasokat.” (E30 szov.
korp., Pos. 40)

., Azért a mi hallgatdink meglehetosen tudatosak. Mar
eleve ugy jonnek, hogy tudjak, hogy milyen pdlydra
késziilnek, milyen céljaik vannak, ahhoz milyen
tudassal, kompetencidakkal kell rendelkezniiik.
Példaul a nyelvordkat is aszerint valasztjak meg. (...)
nagyon kiilonbézoek lehetnek, de nagyon magas a
motivacio.” (K26 szdv. korp., Pos. 13)

Negativ motivalas (4)

“Szerintem (...) elvesztettem volna a csoportom
kétharmadat, ha szigorkodtam volna. En magam sem
Jjartam volna be az oraimra akkor.” (B40 szov. korp.,
Pos. 54)

Kotelezo jelleg (13)

,,...80kszor az ¢ egyéni, személyes céljuk a mi orankon
csak az, hogy meglegyen a kredit, hogy tovabb tudjon
menni.” (H22 szov. korp., Pos. 39) ,,...nekik kotelezé
az angol, ...baromira nem akarnak bejdrni, raadasul
reggel 8-kor vannak az orak...”, ,,Mivel nem &k
vdlasztottak, a belsd motivdacidjuk kevés...” (Y32 szov.
korp., Pos. 10, Pos. 82)

,,...ami kételezd, ott jobban el kell gondolkodni azon,
hogyan tudjuk motivalni a hallgatokat, hogy
dolgozzanak oran, mint amikor ok vdlasztjak meg,
milyen kurzusra jelentkeznek.” (K26 szov. korp., Pos.
3)

CELOK
Deduktiv

Tervezés (12),
célrendszer (6)

,,...nagyon sokat segitett az, hogy volt egy kozos
mapparendszer a Google Drive-on, amiben minden
tanar elhelyezhetett anyagokat, igy a tapasztaltabb
tandaroktol lattam, hogy 6k milyen mélységben, hogyan
vesznek anyagokat, ez a segitségemre volt.” (J36 szov.
korp., Pos. 16)

., ...az Ora gyakorisaga alapjan osztom be, hogy mi
egy-egy hétnek vagy egy-egy oranak a célja, hova
akarunk eljutni.” (M24 szbv. korp., Pos. 60)
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Egyéni célok(12), Kozos
célok (11)

., Kezd6 kurzusnal a k6zos cél leginkabb az, hogy bent
maradjon, ne veszitse el az érdeklodését. A cél az,
hogy (...) jo tapasztalata legyen, folytassa...” (E30
szOv. korp., Pos. 14)

Céltudatossag (8)

wArra nagyon figyelek, hogy mindenki egyformdn
beszéljen. Ez orok, visszatérd téma, hogy az egyik
gverek nem szolal meg, a mdsik meg folyamatosan
beszél. En meg teljesen tudatosan, (...) ugyaniigy
esélyt adok mindegyik hallgatonak.” (M24 sz6v. korp.,
Pos. 65)

CELOK
Induktiv

Tankényvhaszndlat (13)

,,...volt egy adott tankonyv, de tudtam, hogy ezt
inkabb adaptalni kell...” (J36 szov. korp., Pos. 16)
,,...a hallgatokat kifejezetten biztatni kell arra, hogy ha
itt most at fogunk a konyvben ugrani bizonyos
dolgokat (pl.: egy olvasott szovegértést, ezt egyediil,
otthon is el tudod olvasni, nyugodtan vagjal bele,
amikor lesz rda idod), de ezt most datugorjuk, mert
vannak ennél fontosabb dolgok. Ez is egyfajta
motivacio szerintem, amikor a hallgatokat ilyen
modon megprobadlod dszténdzni, hogy azt ne tekintse
valamifajta hianyossagnak, ha mi atugrunk valamit...”
(F28 szdv. korp., Pos. 14)

Hallgatoi célok
figyelembevétele (11)

»Ez szerintem mar alapvetéen egy olyan dolog, ami
Oket motivalhatia, hogyha megkérdezik toliik, hogy
miért il itt, és mit var ett6l a kurzustdl... Ugyhogy én
meg szoktam kérdezni, rogton az elsé alkalommal, és
a szemeszter  kozepén — megint  tartok  egy
kozvéleménykutatast, visszatérve az elsé alkalomra —
ez is motivadl szerintem.” (F28 szdv. korp., Pos. 2)

Differencialds / hianya
(6)

,,...vannak olyan hallgatok, akik tényleg jobban
igénylik, mert ahhoz vannak hozzaszokva, hogy kézen
fogva vezeti 6t a tanar.” (Y32, sz6v. korp., Pos. 49)

Kompromisszum (5)

,,...egy-egy hallgaté nem jogos igénye miatt nem
szabad kilépni a kurzus hatdrai koziil (...) ez azért
probléma, mert a t6bbi hallgato szempontjabol
innentdl a kurzus hiteltelenné valhat, és maga a tanar
is. Ha én azt mondom a félév elején, hogy ez a kurzus
errol és errol szol, ezek az elvarasok, innen ide jutunk
el, majd azt mondom a kozepén, hogy ez mégis csak
mdsrol is fog szolni... Ez nem oké szerintem. Nem
hiszem, hogy ezt 6k dijazzadk. (...) az elején kijelolt célt
végigvinni néha nem egyszert, az eltérité tényezok és
helyzetek miatt... Igen, én azt gondolom, (...) hogy a
tanuloi autonomiandl a kompromisszumoknak, ilyen
értelemben nagyon nagy jelentéségiik van. Mind a
tanar, mind a diak részérol a
kompromisszumkészségre nagyon nyitottnak kell
lenni.” (U38 szdv. korp., Pos. 39-41)

~megprobalom megtalalni az arany kozéputat, mert
ezt nem lehet csindlni, hogy 13 kiilonbozé szakrol
vannak ott, és mindenkinek minden jo legyen, az
érdeklodése le legyen kotve, ez elég lehetetlen...”

PARTNERSEG
Deduktiv

Viszonyulds (16)

»en alapvetéen egy kozvetlen ember vagyok, bar
fenntartunk egy tavolsagot, van egy kolcsondos
tisztelet, de nem bratyizom a didkokkal... Megosztok
személyes példakat, vagy anekdotakkal fiiszerezem az
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orakat, ok is, ilyen szempontbol jobban megnyilnak.”
(J36 szov. korp., Pos. 26)

we@  palyam  kezdete ota mindig partnerként
tekintettem a didkokra, tiszteltem oket, és elfogadtam
a kritikat is.” (U38 szov. korp., Pos. 23)

»A kozépiskola utan, ezt a partnerségi viszonyt —
hangsuilyozom, aki nem olyan kozépiskolaba jart —
még nehéz feldolgozni, értelmezni. Az ilyen szavak,
hogy dolgozat, benyomhatja naluk a gombot.” (B40
szov. korp., Pos. 13)

wAzert en azt képzelem, hogy felndtt emberek azok,
akik ott iilnek, és nekem nem nagyon kell Oket
leuralni.” (Y32, szov. korp., Pos. 72)

,.En mindig mindenben partneri viszonyra térekedtem,
és azt gondolom, hogy ez nekem nagyon megy a
gyerekekkel.” (B40 szdv. korp., Pos. 11)

Tanari  szerep (11),
szerepvdltozds “)
facilitator (4)

»~Lesz egy tanulasi folyamat, amiben nagyrészt rad
van bizva, hogy te ebbdl mit szedsz ki.”” (Y32 szov.
korp., Pos. 72)

PARTNERSEG
Induktiv

Egyenrangusag (11)

,,...emberi szinten mi abszolut egyenranguak
vagyunk. Emberként kezelem oket, akiknek lehetnek
érzeéseik, gondolataik, de én is az vagyok, nem egy
omnipotens valaki, aki bejévok, és akibol minden
tudas szarmazik.” (J36 szov. korp., Pos. 26)

»Arra nagyon figyelek, hogy mindenki egyformdan
beszéljen. Ez 6rok, visszatérd téma, hogy az egyik nem
szélal meg, a mdsik meg folyamatosan beszél. En
teljesen tudatosan, ugyanugy esélyt adok mindegyik
hallgatonak” (M24 szdv. korp., Pos. 65)

Szakmai/személyes (8),
egyiittmiikodes (8),
kollegialitas (4)

»---nnagyon frusztralo tud lenni, ha olyat kérnek, amit
nem tudok teljesiteni.” (034 szov. korp., Pos. 49);
,,...ezek nyelvi kurzusok, szakmai tartalommal. Itt
nyilvan adodhatnak olyan helyzetek, amikor a tanuloi
kompetencia tulszarnyalja a tanari kompetencidat. Ez
azt gondolom személyiségtipustol fiigg, hogy kinek
mennyire konnyti vagy nehéz kezelni, nyilvan van egy
szakmai hiusag, az azért engem is mindig zavart, ha
rajottem, hogy én kevesebbet tudok, mint 6k.” (U38
szov. korp., Pos. 23)

,»...Agyon pozitiv és felemeld tapasztalataim voltak...
ugy tudtunk miikédni, ugy tudtak az orak nagyon
hatékonyak lenni, hogy én beletettem a nyelvi, szakmai
tuddsomat, és minden egyebet, ami egy jo tandrnak
rendelkezésére  kell dlljon  eszkozként,  tehat
modszertani  dolgokat, o6k viszont a szakmai
tudasukat.” (U38 szov. korp., Pos. 5)

., Amikor eljutunk oddaig, hogy ez a partnerség szintje,
ahhoz kell egy nyelvi szint. A Cl-es csoportomban...
mar nyelvi korlat nem volt a diakoknak, na azt éreztem
ugy, hogy ez egy egyetemi kurzus.” (Y32 szov. korp.,
Pos. 73)

Korlatok (5)

,,Nekem ez azonnal leesett, és a tudomdsara hoztam,
hogy felesleges ilyen erdfeszitéseket tenni, mert rajtam
ez nem fog. Utana tényleg az lett a vége, hogy nem jart
be ordkra, és az egyetemrol is kibukott. Muszdj ezt a
hatart fenntartani.” (034 szov. korp., Pos. 53)
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KONTROLL
Deduktiv

Kontroll mértéke

»Volt egy ilyen gondolatom, hogy akkor én most nem
is vagyok tanar, vagy akkor én nem is tanitok.” (K26
szov. korp., Pos. 39)

»Aki akarja, az akarja, én nem akarhatom helyette.”
,,...ez nekem nem feladatom.”

,Ugy gondolom, az a jobb, ha rdjon, hogy ezt
maganak csinalja.”

Tanari kontroll (31)

,,tanari kontrollnak mindsitem azt, hogy én déntom el,
hogy mikor meddig hagyom beszélni, és hogy a beszéd
folyaman kijavitom vagy nem. Tandri kontrollnak
gondolom azt is, hogy milyen feladatokat veszek az
oran, és hogy épitem fel a dolgokat. ” (H22 szdv. korp.,
Pos. 25)

., Tehat a kontroll ndlam abban mertilt ki, ha és
amennyiben ez kontroll, hogy aki ott volt oran, én ott
mindenkit bevontam. Igy vagy iigy. Igyekeztem
mindenkit.” (B40 szov. korp., Pos. 18)

,, Tanari kontroll az is hogy, pl. beadandoknadl milyen
vdlasztasi lehetdséget adok nekik, hogy ez orai
beszélgetésekbe  nem  hallgatok  bele,  vagy
belehallgatok-e, hogy csapatmunkaban plénum elott
szamolnak-e be vagy ujabb csoportokat hozok létre és
egymasnak szamolnak be...?” (K26 szov. korp., Pos.
43)

Tanuloi onallosag (13),
tanuloi autonomia (12)

~Mindig azt mondtam, ha nem vagytok biztosak
benne, akkor kérdezzetek. Erre viszont buzditani kell
Oket, mert megszoktdak, hogy ezt (az interneten)
megnézik... ok ondlloan ezeket kikeresik... nagyon
onalloak, ez nekem egy erds benyomdsom volt.” (B40
szov. korp., Pos. 43)

., Mennyire vagy megszolitva ebben az egészben,
mennyire rezondl be a szived arra, hogy te ezt most
akarod-e vagy sem? En ezért mindent elkévetek
abban a masfél oraban.” (B40 szdv. korp., Pos. 52)

Nehézségek (13)

»Az a tapasztalatom, hogy a BME-n nagyon ahhoz
szoktak, hogy szigoruan bevasalnak toliik bizonyos
dolgokat, tehat ha azt latjak, hogy ott (a nyelvoran)
esetleg ez nem igy van, akkor lehet, hogy azt
mondjak: jo, akkor ez nem érdekes. Ilyen értelemben
visszavesz valamiféleképpen a teljesitményiikbol...”
(F28 szov. korp., Pos. 47)

sziikségesség (11)

,,...nagyon-nagyon fontos, hogy az ember bizonyos
alapelveket vagy alaptételeket lefektessen. Bizonyos
problémdkat megeldozendd, jo, ha az ember az
alapszabdlyokat kommunikadlja.” (U38 szdv. korp.,
Pos. 27)

KONTROLL
Induktiv

Tanuloi igény (10), anti-
kontroll (14), elengedés
)

,,...S0kszor érzem azt, hogy kénnyebb lenne, ha
megkapna: ezt csindld meg és kész. Nincsenek
hozzaszokva ahhoz, hogy donteniiik kelljen.” (H22
szov. korp., Pos. 49)

»~minél kevésbé kontrolldlom, annal jobban autonom.”
(M24 szov. korp., Pos. 43)

»lehdt jobban varjik azt, hogy ostorral adlljak
magottiik. En pedig mindig mondom nekik, hogy ezt ne
varjak tolem... Ez nem az én feladatom. Ez az 6 sajat
feladata.” (E30 szdv. korp., Pos. 38)
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»Vannak olyan hallgatok, akik bekiildik (az
onellendrzéses  feladatot), hogy de, ezt Ok
megcsinaltak, én meg megmondom, hogy oké, iigyes
vagy, de ez a te dolgod...” (Y32 sz6v. korp., Pos. 45)

,»...Idonként elengedni a dolgokat, ne akarjak ott lenni,
ne akarjam Oket ellenérizni, mert tudjik és
megcsindljak, valamilyen mindségben, de biztos, hogy
megcsinadljak.” (K26 szov. korp., Pos. 39)

Vilasztasi lehetoségek

(10)

,,...az €V végen még maradt egy par opcio,
hogy mivel foglalkozzunk, és akkor csinaltam egy
szavazast, hogy az utolso par orat mivel toltsiik, és
teljesen meglepd volt szamomra, ami kijétt. En biztos,
hogy nem azokat vadlasztottam volna, ha én tervezem
meg a tanévet.” (J36 szdv. korp., Pos. 20)

Rugalmassag (7)

,,--ez egy dllando alkalmazkodas: latom, hogy besiit a
nap, vidamak, szomoruak, latom, hogy ez elhuzodott,
akkor dsszerantom a kovetkezo feladatot; latom, hogy
most rossz helyen iil, akkor dtiiltetem stb...” (J36 szov.
korp., Pos. 54)

Bizalom (6)

»Nem ellendrzok, megbizok benniik, hogyha ¢ mar itt
van, és felvette ezt, akkor 6 fejlodni akar.” (E30 szov.
korp., Pos. 38)

ETK
Deduktiv

Hatranyok (14 - ded.),
nehézségek (22 - ind.)

»Ami szerintem nehéz az online-ban, hogy ott akkor
mindenki kilép és nincs az ora utan mdr semmi
beszélgetés a diakok kozott...” (M24 szov. korp., Pos.
33)

»Masképpen  dolgoznak  egyiitt a  hallgatok,
nehezebben mernek megszolalni, mert lehet, hogy
belebeszél éppen valakinek a szovegébe, mert nem
latja a masikon, hogy éppen meg akart szolalni.” (K26
szov. korp., Pos. 68)

Az nagyon nehéz volt, amikor nem lattam (az
arcokat), nem volt kontaktus, azt érzem, hogy ilyenkor
egyediil vagyok, egy fiigadny mégott, és mindenki azt
csinal, amit akar...” (J36 szov. korp., Pos. 60);

., ...nem érzékeltem azt, amit érzékelek a jelenléti
oktatas alkalmaval, hogy példaul ott van, de baromi
faradt, vagy ott van, csak 6 egy olyan tipus, hogy
inkabb csendesen figyel, mindezeket nem érzékeltem.
Ez engem példaul zavart.” (F28 szov. korp., Pos. 25)

Elonyok (13), pozitiv
élmény (9)

,,...AMUgy, az én fejlodésem szempontjabol a digitalis
modra valo attérés pozitivan hatott, mert valahogy
sokkal rendezettebbe kellett tenni az oraimat.” (M24
szov. korp., Pos. 23)

,, Tehat kialakult egy tarhdza a dolgoknak, és ha az
adott orahoz mondjuk kell egy nyelvtan, akkor azt igy
(csettint) eldveszem, és ott van, mert elérem online...
Régen fénymasolataim voltak, most meg (egy
kattintassal) behozom neki... ugyhogy nekem ez
nagyon hasznos volt. Es most mar a kontakt érdkon is
sokkal tébbet tamaszkodom az online anyagaimra,
amik font vannak.” (J36 szov. korp., Pos. 68)

Tanuloi ondllésag (13),
onfegyelem (11)

»Aztan volt olyan ora, hogy azt mondtam nekik, most
erre a weboldalra menjetek fel, és nekem fiilig ért a
szam sajat magamtol, mekkora kiraly vagyok, hogy
eljutottam idaig, hogy most itt fogunk feladatot
megoldani... én iinnepeltem sajat magam, 6k meg
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teljesen természetesen elmentek arra az oldalra, és
csinaltak. Tehat énalloak.” (B40 szov. korp., Pos.

33)

»---peldaul oran mindenkinek ott van a mobiltelefonja,
és azt forrdsként haszndljdk. Es arra mar épitek is.
Nem csak én, hanem masok is. Kutatasi feladatokhoz
kivaloan lehet hasznalni...” (K26 szov. korp., Pos. 71)
,,...akkor nagy hangsulyt kapott az, amit én leirtam az
oran. Aztan ugy éreztem, hogy elvetettem a sulykot,
mert mar nagyon kényelmessé teszem a diakoknak,
hogy barmi elhangzik, az megvan irasban is. Tulgyiilt
az anyag, és ez mar demotivalta oket abban, hogy a
sajat kis jegyzeteiket készitsék el. Utana ezt azért
atalakitottam.” (J36 szov. korp., Pos. 65)

,Mar megszoktik, hogy az eléaddsokat csak
bekapcsoljak, és kozben filmet néznek, vagy valami
madst csindlnak. Ugyanigy, miutan 6k el tudtak bujni a
neviik mogé, kikapcsolt kameraval, igy aztdn biztos,
hogy kozben mast is csindltak...” (J36 szov. korp., Pos.
63)

., ...0tt 1S azt érzékeltem, hogy kiosztottam nekik a
feladatot, elkiildtem Gket parosaval, vagy harmasaval
(.) és nagyon komolyan  dolgoztak. Az
osztalyteremben is dolgoztak, de ott sokkal lazabb volt
az egész. Ott siman attértek magyar nyelvre...” (M24
szOv. korp., Pos. 31)

ETK (8)

,,...amikor én tanultam nyelvet annak idején, ha
megtudtam, hogy valakinek a valakije kiilféldre
utazik, akkor kiildtem pénzt, hogy hozzon egy
magazint, hogy legyen valami eredeti nyelvii... Most
meg fogom a telefonomat, és megnézek egy idegen
nyelvii filmet (...) vagy meghallgatok egy podcast-et
vagy barmit!” (B40 szov. korp., Pos. 8-9.)

ETK - tanari kontroll (5)

»Nyilvan nekem erre megvoltak a modszereim, hogy
hirtelen szolitottam, tudnia kellett, hogy hol tartunk
sth. és rendre, ha valaki sose tudta, akkor azt
mondtam, hogy ezt nem fogadom el részvételnek.”
(J36 szov. korp., Pos. 61)

,,Osszegzésképpen azt tudom mondani, hogy tigy
érzem a tavoktatasban, ha megvolt az alapvetd
bizalom a tanar és a csoport kozott, akkor ok
egyiittmiikédtek.” (U38 szdv. korp., Pos. 50)

ETK
Induktiv

Negativ élmény (14)
(sz6haszndlatban)

»--.5Z0Tnyl volt az a kezdeti élmény...”
»elinditottam azt a nyamvadt Teams vagy Zoom
zét...”

,,Abban az idészakban nem tanitottal...? —
Hal’Istennek nem...”

,»Az nekem, ha lehet ilyen sz6t hasznalni
horrorisztikus volt, megmondom &szintén”

»Hat én azt gylloltem!"

,...aZ minden szempontbol rettenetes volt.”

Informalis tanulas
online (14)

,,...nem tudjuk, hogy a fiam honnan tanult meg
angolul, de folyékonyan tudok vele beszélni
mindenféle torténetrdl, mert egyfolytaban az
internetet nézi...” (H22 szov. korp., Pos. 80)
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,Szerintem ez a kulcs probléemdja a magyar
szemléletnek, hogy ha a tandr nincs benne aktivan,
akkor az nem tanulds.” (H22 sz6v. korp., Pos. 81)

., Nem, én hanganyagot nem viszek be... Azt
gondolom, most mar (...) annyi hatas éri ket, egyre
t6bb zeneszam, film van (fent online), tehat aki akar,
az tud hanganyaghoz jutni.” (E30 sz6v. korp., Pos.
25)

» Van ez a Useful tools, dssze vannak gyiijtve
podcast-ek, telefonos applikaciok, YouTube
csatornak, amik Facebookon vagy Instagramon is ott
vannak, kényvek onallo tanulasra. Tehat minden ott
van, hogyha nekik kell még plusz segitség,
magyarazat, plusz gyakorlat... Mert tele van az
internet mindennel, de nem minden megbizhato, és
akkor legalabb rajtam keresztiil ezek a dolgok mar dat
vannak sziirve.” (034 szov. korp., Pos. 70)

., Kicsit én mitosznak gondolom, hogy az interneten
minden ott van, viszont azt gondolom, hogy ha
nyelvtanitasrol beszéliink, akkor ott is sziikséges az a
fajta szaktudas, ami a nyelvtandrnak van meg... én
ranézek, és ha azt latom, hogy tele van hibaval, akkor
le tudjam beszélni. Vagy pont forditva, hogy én azt
mondom, ez biztos jo. (...) Mert azért az internet tele
van mindenfélével, nem ajdanlatos dolgokkal is.” (F28
szov. korp., Pos. 45)

Egyiittmiikodés (7)

,,...volt egy olyan épitészcsoportom, ahol az egyik didk
a sajat prezentdcioja végén behozott egy Kahoot kvizt,
és akkor elszégyelltem magam, hogy te jo ég, egy didk

crer

csindlok...” (U38 szov. korp., Pos. 61)

ONELLENORZES
Deduktiv

Hatékonysdag /
praktikum (10), elonyiok
(7)

 En nem tudom vallalni azt, hogy kijavitok nekik
mindent... az 6nellendrzo feladatot, ha megcsinaljik,
ki van nekik javitva (...), ha pedig valami nem jo, ha
nem értik, akkor majd kérdeznek.” (034 szov. korp.,
Pos. 35)

Fejlesztés (5), jelentoség
)

,, Ebbol a szempontbol mindenképpen ugy gondolom,
hogy ez nagyon jo. Masrészt kicsit azt is megszokjak,
hogy az ember amikor dolgozik, akkor azért sajat
magdt is ellendrzi. En a szakfordité képzésben is
tanitok, és (...) az onlektoralasnak nagyon nagy
jelentésége van a munkankban. A hallgatok
tulajdonképpen ezt csindljdk, amikor javitokulcs
alapjan ellenérzik a feladataikat.” (K26 szov. korp.,
Pos. 49)

ONELLENORZES
Induktiv

Bizalom/ bizalmatlansdg

(15)

., Oszintén szélva (...) nem bizom abban, hogy
leellendrizné magdt.” (H22 szov. korp., Pos. 64)
... mégis be kellett kérni, hogy ldssam, ok ezt
megcesinaltak...” (U38 szov. korp., Pos. 56)

Felelosség (6),
tudatossdg/ tudatositds
(5), onreflektivitas (2)

., Vannak olyan hallgatok, akik bekiildik, hogy ezt 6k
megcsindltak, én meg megmondom, hogy oké, iigyes
vagy, de ez a te dolgod... Tehat egyrészt o felelos a
sajat  fejlodeéséert, ez enmnek a  gyakorlati
megvalésuldsa... Es latia, hogy én tényleg nem fogom
Ot Ossze-vissza pontozgatni, mert se idém se kedvem
hozza, meg ez mar tényleg az 6 élete, és itt tényleg
mindenki azert felelés.” (Y32 szdv. korp., Pos. 45)
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ez az o erdekiik” (034 szov. korp., Pos. 32)
., Tehat 6 (...) szamonkérheti magat.” (E30 szov. korp.,
Pos. 28)

Egyéb elfoglaltsag /
idéhidny (5)

Az, hogy 0 utana azt megnézte vagy nem nézte meg,
(...) az az & motivaltsiganak a fiiggvénye... Vagy
tulajdonképpen annak a fiiggvénye van-e ideje, vagy
nincs ideje ra.” (F28 szov. korp., Pos. 32)

,,-.-az, hogy kell nekik a nyelv vagy szeretnék a nyelvet,
az csak egy mdsod-harmadrangu dolog. Nem biztos,
hogy mindig marad annyi energidjuk rd.” (034 szov.
korp., Pos. 22)

TANARI
AUTONOMIA
Deduktiv

Tanari autonomia (6)

,...n a hatarok kézott mozgok, de megoldom
magamnak az autonomidat.” (034 szov. korp., Pos. 64)

Példamutatas (12)

,,...a modszereddel, modszerességeddel is, tehat
latjak, hogyha te rendesen felkésziilsz, az is egy példa
lehet arra, hogy hu, ezt igy is lehet csinalni.” (M24
szov. korp., Pos. 82)

,,...a felkésziiltség az mindenféleképpen példa. Meg a
hibazas beismerése.” (F28 szov. korp., Pos. 66)

... Szandék az nincs benne... de azt azért latjik, hogy
dolgozunk az anyagokon, hogy kedvvel dolgozunk az
anyagokon, érdekel benniinket az, amit csinalunk,
szamit a véleményiik... En nagyon remélem, hogy ez is
megmarad benniik.” (K26 szdv. korp., Pos. 80)

Szabadsag (19)

Azt gondolom, hogy a tandrsig az egyik
legszabadabb szakma. Tényleg, becsukom az ajtot, és
ott vagyok, és ott megtorténik egy csoda...
tulajdonképpen az ember tényleg azt csindl, amit akar.
Es ez egy fantasztikus dolog” (J36 szbv. korp., Pos.
72)

,Ndlam ez a legfontosabb érv, hogy én itt oriasi
szabadsagot kapok. Hogy hogyan épitem fel az ordt,
gyakorlatilag én dontom el. En szeretem ezt a
szabadsagot, élek vele, és probalok vele nem
visszaélni.” (K26 szov. korp., Pos. 78)

TANARI
AUTONOMIA
Induktiv

Onreflektivitds (9) tandri
személyiség (6)

,,...egyre jobban kikristalyosodott, hogy tandarnak
lenni, ez igazan nem szakma, hanem egy életforma,
egy szemlélet és gondolkoddasmad. (...) Azt lattam a
tanulmanyaimbdl meg a tapasztalataimbdl is, hogy
tanulhatsz barmennyi modszert meg technikat,
lesznek helyzetek, amire nincs a tarsolyodban semmi,
és amikor azt ott hirtelen meg kell oldani, akkor az
ember 6tletbol, személyiséghbdl, karakterbdl fog
miukodni.” (H22 szdv. korp., Pos. 12)

Valtozdsra valo
nyitottsig (9) — tandri
reziliencia

,,...nagy nehezen, izzadsagszaguan letoltam ezt az
elsé orat, és amikor kiment az utolso gyerek, arra
jottem ra, hogy az a tudas, amivel én eddig
dolgoztam, az mar nem relevans tébbé. Most 2022-
ben ez nagyon kevés lesz, nem erre van sziikség. (...)
Veégiil is masnapra megrdztam magam, és azt
mondtam, hogy de hat, ha én ezen a palyan akarok
maradni, akkor nekem is kokeményen valtoztatnom
kell.” (B40 szov. korp., Pos. 6)

,,...a sajat érdekem, a sajat tanuldsi folyamatom részét
tamogatja az, ha én onként belevagok ezekbe az uj
projektekbe...” (U38 szov. korp., Pos. 10)
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11.2 KUTATASI KERDESEK — INTERJUKERDESEK

Tanari szerep

Vonatkozo interju
kérdések

A Kkutatas 7 {6
témajaban vagy
3 vizsgalodasi
iranyaban valo
megjelenés

K1 — Hogyan jelennek meg a nyelvtanuloi
autondémiat tamogato tanari meggyozédések a
tanulokozpontu szerepfelfogasban?

Tanari szerep

K1.1. Milyen modszereket alkalmaznak a tanuloi
autonomiafejlesztést tamogato tanarok a
nyelvoran, és ezek miként tiikrozik a
tanulokozpontl szerepfelfogast?

Tanari szerep

K1.2. Hogyan értelmezik a tanarok sajat motivalo
szerepiiket a tanuldi autonomia fejlesztésének
folyamatdban?

Tanari gyakorlataban fel
szokott meriilni a kerdeés:
hogyan motivaljak? A
tanar-tanulo viszonylatban
a motivacio megléte kinek a
felelossége?

Motivacio

K1.3. Milyen médon tamogatjdk a tanuloi
autondmiat fejleszto tanarok a tanuldok
célorientaltsagat, €s hogyan kezelik az egyéni €s
csoportcélok dsszehangolasanak dilemmait?

Hogyan alakul ki egy
kurzus altalanos célja? Mik
a tervezés szempontjai?
Milyen nehézségek akadnak
a hallgatok egyéni céljaival
kapcsolatban a kurzus
soran? Hogyan lehet a
hallgatok egyéni céljait a
kurzus célrendszerébe
integralni?

Célok

K1.4. Hogyan befolyasolja a tanar—tanuld kozotti
partneri viszony a tanul6i autonomia fejlesztését?

Mit gondol a tanar-tanulo
kozti  egyenrangusdgrol,
partnersegrol?

Hogyan latja sajat
viszonyat a hallgatokkal
egyenrangti, esetleg
hierarchikus?

Partnerség

K1.5. Milyen moédon jelenik meg a tanuloi
autonomia kérdése az elektronikus tanulasi
kornyezetben a magukat hatékonynak tartd
tanarok tapasztalatai és gyakorlata alapjan?

ETK-ben hogyan sikeriil
érvényre juttatni a tandri
kontrollt, a pedagogusi
befolyast?

ETK

Tanar-tanulo egyiittmiikodése
autonomiafejlesztés jegyében

az

K2 - Hogyan ertelmezik a tandarok a tanuloi

Mit gondol, mi tartozik a

Tanar-tanulo

autonomia tamogatasdt, és milyen szerepet | tanari kontroll egyiittmiikodése
tulajdonitanak a tandri kontrollnak ebben a | témakéréhez? Mit gondol a | Kontroll
folyamatban? tanari kontroll

sziikségességérol?
K2.1. Hogyan jelenik meg a tanari kontroll a Mik a tapasztalatai a tanari | Kontroll

tanuloi autonémia tamogatdsanak folyamataban a
tanarok tapasztalatai szerint?

kontroll mértékérdl —
milyen nehézségek
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mertilnek fel, ha az tul
sok/keveés?

K2.2. Milyen modon jarulhatnak hozza a tanarok | Mi okoz problémat a ETK
a tanulodi 6nallosag elomozditasahoz elektronikus | hallgatoknak az ETK-ben?
tanuldsi kdrnyezetben? Mi valik eldnyiikre ebben a
kozegben? Jellemzo a
hallgatokra az ETK-ben a
(nagyobb) onfegyelem?
K2.3. Hogyan értelmezik a tanuldi autonomiat Mik a tapasztalatai az | Onellenérzés

tamogato nyelvtanarok az dnellendrzés szerepét a
tanulasban, és milyen tapasztalataik vannak az
online és offline formakkal kapcsolatban?

onellendrzes biztositasarol
akar online akar offline
formadban?
Miikodokepesek,
hatékonyak-e
feladatok?

az  ilyen

Tanari-tanuléi autonémia osszefiiggései

K3 - Hogyan értelmezik a tandrok a sajat

Tanari-tanuléi

autonomia-gyakorlasuk és a tanuloi autonomia autonémia
fejlodése kozotti kapcesolatot?

K3.1. Miként érzékelik a tanarok sajat autonom Hogyan lehet ebben példat | Tanari
viselkedésiik befolydsat tanulok mutatni? autonémia
autondmiafejlodésére nézve?

K3.2. Miben tapasztaljak meg a nyelvtandrok sajat | Mit jelent az On szamdra a | Tanari
autondmiajukat a mindennapi tanitas soran? tanari autonomia? Miben autonomia

nyilvanul meg az On tandri
autonomiaja?
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