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Bevezetés

A disszertacid célja, hogy bemutassa és elemezze az interkulturdlis kommunikativ
kompetencia fejlesztésének lehetdségeit IKT-eszkdzokon 1étrehozott tartalmak segitségével
az angol nyelv gimnaziumi tanitasaban. A globalizacio koraban az angol nyelv nemzetko6zi
kozvetitészerepe és az interkulturdlis kommunikacié tagadhatatlan jelentséggel bir az
idegennyelv-oktatasban. A dolgozat tobb szempontbol vizsgalja a témat, az elméleti-
szakirodalmi hattér, a kutatasi modszertan és az eredmények leirasan keresztiil.

A dolgozat els6 része az elméleti keretet mutatja be. Ez magéban foglalja a kultura
tanitasanak torténeti fejlédését és az interkulturalis kommunikativ kompetencia kiilonb6z6
modelljeit, amelyek meghatarozzak a kompetenciafejlesztés célkitiizéseit ¢s modszereit az
informécios tarsadalomban zajlé angol mint idegen nyelv tanitdsa sordn. Az elméleti hattér
a kulturalis tudatossag szerepére, a kommunikativ nyelvtanitas fejlddésére és az informacios
tarsadalomban értelmezett nyelvpedagdgiaban elfoglalt helyére, valamint az eurdpai és hazai
mérvado szabalyozasi dokumentumokban megjelend relevans célokra helyezi a hangstlyt.

Az ezt kovetd fejezetekben részletesen bemutatasra keriilnek a kutatasi célok és a
kutatési projekt mddszertana, amely harom pillérre épiil:

(1) Tankdnyvelemzés — az interkulturalis tartalmak ¢és kompetenciafejlesztési
lehetéségek vizsgalata egy gimnaziumi angol tankonyvben.

(2) Kérdoives adatgyiijtés — angoltanari mintan a résztvevo pedagogusok attitiidjeinek
¢és tapasztalatainak feltarasa, kiilonds tekintettel az informacids és kommunikécios
technologidk (IKT) alkalmazasara az interkulturdlis kommunikativ kompetencidk
fejlesztésének tamogatasakor.

(3) Tanorai hospitalasok — az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését
tdmogatd tanitasi stratégidk és taneszkozhasznalat gyakorlati megvaldsitdsanak
megfigyelése.

A kutatasi projekt harom pillérének eredményeit az adott kutatdsi modszereket
bemutaté fejezetekben targyalja a dolgozat. A tankonyvelemzés tapasztalatai és a kérddives
kutatds eredményei révén feltdrulnak a jelenlegi gyakorlatok erdsségei. A tandrai
hospitalasok elemzése pedig gyakorlati példakon keresztiil mutatja be az interkulturalis
kompetencia fejlesztésének tanorai lehetdségeit.

A disszertacié zard fejezete Osszefoglalja a kutatds eredményeit, tanulsagait, és
korlatait. A dolgozat célja, hogy hozzajaruljon az interkulturalis kompetencia hatékonyabb
fejlesztéséhez a kozépiskolai angol nyelvoktatdsban, figyelembe véve a digitalis

technoldgidk nytjtotta lehetdségeket.



1. A kutatasi tétma bemutatasa

Az angol mint idegen nyelv tanitdsdnak azon céljat, hogy a tanulok képessé valjanak
az angol nyelv hasznalatara olyan helyzetekben, amikor kiilonb6z6 anyanyelvii és kulturalis
hatterti emberek kommunikalnak egymassal, a globalizalt tarsadalmi kdrnyezet hatarozza
meg, amelyben az angol nyelv globalis kdzvetitényelvként, lingua franca-ként értelmezhetd
(Medgyes, 2022). A globalizalt tarsadalmi kornyezetben felértékel6dott az angol nyelvtudas
(Medgyes, 2022) és az angol mint idegen nyelv tanitasanak célrendszerében a kommunikativ
kompetencia interkulturalis kommunikaciés helyzetekben torténd alkalmazasanak
képessége kozponti helyet foglal el (Byram, 2009). A globalizalt tarsadalmi kérnyezetben
értelmezheté  interkulturdlis kommunikativ  kompetencia mint nyelvpedagdgiai
kompetencia-modell és kimeneti cél (Ldzdr, 2011), az angol mint idegen nyelv tanitasahoz
kapcsolodo kutatasok hangsulyos konstruktuma (Alptekin, 2002).

Azon tal, hogy az interkulturalis kommunikativ kompetencia nyelvtanitasi kimeneti
cél, valamint a nyelvtanitas tartalmi valtozoit meghatarozé elméleti kompetenciamodell, a
kutatdsi téma indokoltsdgat és aktualitdsit az a tény tovabb erdsiti, hogy a 21. szdzadi
informacids tarsadalmakban, igy Magyarorszagon is, a hagyomanyos osztalytermi tanulasi
kornyezetek mellett meghatarozhatok a digitalis tanulasi kornyezetek (Sziits, 2020), amelyek
nem csak a tanuldk digitalis kompetencidjanak fejlesztését teszik lehetéve, hanem az angol
mint idegennyelvi interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését is. A digitalis
kompetencidk fejlesztésének keretrendszerében az interkulturdlis kommunikativ
kompetencia mint a digitalis technologiakon keresztiill megvaldsitott interakcidhoz
kapcsolodo készségrendszert jelenti (Stanley, 2013).

Az el6z6 két bekezdésben emlitésre keriild jelenségek az idegen nyelvek oktatasat
eurdpai és hazai szinten szabalyoz6 dokumentumokban is visszakdszonnek. Az Eurdpa
Tanacs mérvad6 nyelvpedagogiai dokumentumaban, a Kézos Europai Referenciakeretben
(2001), valamint a hazai legfontosabb oktatast szabalyoz6 dokumentumban, a Nemzeti
alaptantervben (2020) és a gimnaziumok 9-12. évfolyamaira vonatkozo els6é idegen nyelv
tantargy kerettantervében is megjelenik az interkulturdlis kommunikativ kompetencia
elemeinek fejlesztési célrendszere. Ez kivaltképp azért fontos a kutatdsi téma
relevanciajanak igazolasat tekintve, mert a magyarorszagi kozépiskolai képzésben tanult
idegen nyelvek korébdl az angol nyelv a legelterjedtebb tanult els6 nyelv a gimnaziumokban
(Oveges és Csizér, 2018).

A kutatdsi téma valasztdsdnak indokldsdhoz szeretném végiil a személyes

motivaciomat is hozzarendelni. Gimnaziumi angol szakos nyelvtanarként dolgozom ¢s
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egyetemi tanulmanyaim Ota érdekel az interkulturdlis kommunikativ kompetencia
fejlesztésének tamogatasa az angol mint idegennyelvi tandrai keretek kozott, az IKT-
eszkozok nyujtotta lehetéségek felhasznalasaval. Igy sajat nyelvpedagogiai praxisomban
szerzett tapasztalataim, valamint az ezekre adott reflexiéim is tereltek a kutatdsi téma

konkretizalasa felé.

2. A kutatas céljai és az alkalmazott kutatasi modszerek

A kutatasi projekt célja a gimnaziumi angol mint idegennyelv-oktatasban a tanuldk
interkulturalis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztésére iranyuld lehetdségek
azonositasa és elemzése. Ennek érdekében a projekt harom egymasra épiilé kutatasi elemet
olel fel: (1) tankonyvelemzést, amely soran szemiotikai megkozelitéssel vizsgélja az
interkulturalis tartalmakat és a kompetenciafejlesztést timogat6 feladatokat; (2) kérddives
kutatast, amely a mintaban szerepl6 angol szakos tanarok, az interkulturalis kommunikativ
kompetencia fejlesztéséhez kapcsolodo attitlidjeire, nézeteire €s a kompetencia fejlesztése
soran alkalmazott IKT-eszkdzok hasznalatara fokuszal; valamint (3) tanorai hospitalasokat,
amelyek soran a tanulasi tevékenységeket meghatarozo tanitasi stratégiak és
taneszkOzhasznalat gyakorlati megvalositdsat azonositja. A kutatasi projekt az emlitett
tertiletekhez kapcsolodo kutatasi kérdések €s hipotézisek mentén kivan betekintést nyljtani
az interkulturalis kommunikativ kompetencia gimnaziumi tanorai keretek kozott torténd
fejlesztésének nyelvpedagogiai aspektusaiba.

A kutatds soran a Flick (2005) altal meghatarozott szisztematikus perspektiv
triangulacid megkozelitését alkalmaztam a kutatds érvényességi €s megbizhatosagi
biztositékaként. Ennek értelmében az elméleti triangulacid biztositasa végett igyekeztem

minél nagyobb elméleti hatteret kiépiteni a szakirodalmi attekintés soran. Az adatok

crer

crcr

megkozelitést azért valasztottam, mert a kutatdsi témat alkotd6 komplex nyelvpedagdgiai
jelenség vizsgalatahoz empirikus adatok elemzésén tul sziikségesnek gondolom a jelenség
(az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztése) kontextualis megértését, valamint
a nyelvtanitasi gyakorlat, a tanari attitildok és az oktatasi célu eszkbzhasznalat kozotti
Osszefliggéseket nem csak leirni szerettem volna, hanem azokat értelmezni is, ezaltal
novelve a kutatds érvényességét és megbizhatosagat Flick (2005) triangulacios elveinek

megfeleléen. A kutatdsmodszertani dontéseimet Sdntha (2013) érvelésével igyekeztem
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Osszehangolni, miszerint a kutatdsi modszerek (jelen esetben a tankdnyvelemzés, a
kérdbives adatgylijtés és az dramegfigyelések) egyiittes alkalmazasa soran végzett kvalitativ
¢és kvantitativ elemzés a kombinalt modszertani paradigmaba illeszkedik, és hozzajarul a
kutatasi kérdésekre adhat6 valaszok megalapozottabb és arnyaltabb megfogalmazasahoz.

A kutatési projekt elsé elemeként tankonyvelemzést végeztem. A tankdnyvelemzés
kutatdsi moddszerének alkalmazasat a  tanulok interkulturdlis kommunikativ
kompetencidjanak fejlesztési lehetdségeinek azonositasa szempontjabdl az indokolja, hogy
a tankOnyv, a tananyagtartalmat megtestesitd taneszkozként a nyelvtanitasi stratégia egyik
fontos tényezdje (Rdcz, 2023), masrészt modszertani keretet ad a nyelvtanarnak (Kurtan,
1996), harmadrészt a tankonyvre a kulturalis valosag hordozojaként tekinthetiink (Risager,
2018). A tankonyvi tananyagtartalom felhasznaldsakor, a tanulési tevékenységek sordn a
nyelvtanulok 0j nyelvi- és kulturalis ismereteket szereznek vagy atstrukturaljadk a meglévo
tudaselemeiket. Ez a folyamat kolcsonhatést feltételez a tanulok sajat gondolatai, attitiidjei
és ¢értékrendje, valamint az anyanyelvi kulturdlis ¢és tarsadalmi kornyezetiik altal
meghatarozott értékek kozott, igy erre a jelentésteremtésre szemiotikai folyamatként
tekinthetiink (Tseng, 2002). A tankonyvelemzés soran Kiss és Weninger (2013) szemiotikai
alapt megkozelitését is alkalmaztam. A kutatasi projekt elsé elemeként a Pioneer B2
(Mitchell és Malkogianni, 2015) cim@i angol mint idegen nyelvi tankonyv elemzését
végeztem ¢és kisérletet tettem a tankonyvben beazonosithatd, interkulturdlis kommunikativ
kompetencia fejlesztését tdmogatd feladatok szemiotikai elemzésére az alabbi kutatasi
kérdés és a hozza tartozo két hipotézis vizsgalata soran:

KK1: Az angol mint idegen nyelv gimnaziumi tanitasiban hasznalt kortars tankdnyv
milyen interkulturalis tartalmak felhasznéalasan keresztiil timogatja a tanulok interkulturalis
kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését?

H1: Léteznek beazonosithatd tankonyvi feladattipusok, amelyek a tanulok nyelvi és
kulturélis kompetenciainak fejlesztését integralt modon tdmogatjak.

H2: Léteznek beazonosithaté tankonyvi feladattipusok, amelyek az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztését szemiotikai szempontbol elemezhetd moddon
tdmogatjak.

A kutatasi projekt masodik elemeként azzal a céllal, hogy az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztését tamogatd angol mint idegen-nyelvtanari
gyakorlathoz kapcsolodd tanari attitlidokbe ¢és az IKT-eszk6zok hasznalatanak
integraldsdval megvaldsuld tanitdsi stratégidk alkalmazdsdt meghatdroz6 tanari

gondolkoddsmodba betekintést nyerjek, kérddives kutatds keretében, magyarorszagi
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kozoktatasban dolgozd gimnaziumi angol szakos nyelvtandrok korében végeztem
adatgytiijtést. A kérddives online adatfelvétel lehetdségeivel élve kivantam kvantifikalhato
adatok segitségével arnyalni az interkulturalis kommunikativ kompetencidk fejlesztését
tamogatd tanari gyakorlatrol alkotott elképzeléseimet és két kutatasi kérdésre kerestem
valaszokat:

KK2: Milyen, az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének
tamogatasara vonatkoz¢ attitidokkel, nézetekkel és osztalytermi tanitasi tapasztalattal
rendelkeznek a kutatdsban szerepld mintat alkotd gimnaziumi angol mint idegen nyelv
szakos tanarok?

KK3: Milyen IKT-eszk6zokon 1étrehozott tananyagtartalmakon keresztiil torténik a
kutatasba bevont gimnaziumi angol mint idegennyelv-tandrok munkdja soran az
interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének tdmogatasa?

A kutatasi projekt harmadik elemét gimnaziumi angol mint idegennyelv-tanorai
hospitalasok alkotjadk. A tandrai hospitalasok soran az interkulturalis kommunikativ
kompetencia fejlesztését tamogatd tanulasi tevékenységeket, szervezési modokat és
munkaformdkat, valamint az alkalmazott taneszkozoket (IKT-alapu és nyomtatott
taneszk6zok hasznalatat) figyeltem meg, a negyedik kutatasi kérdés és a hozza tartozo két
hipotézis alapjan:

KK4: Milyen angolnyelv-tanitasi stratégiakat alkalmaznak a tanéran a gimnaziumi
angol mint idegennyelv-tanarok a tanuldk interkulturalis kommunikativ kompetenciajanak
fejlesztése érdekében?

H3: Léteznek megfigyelhetd angol mint idegennyelv-tanitasi stratégidk, amelyek a
gimnazista tanulok interkulturdlis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését timogatjak.

H4: A tanulok interkulturalis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését timogato
angol mint idegennyelv-tanitasi stratégiak részét képezik a nyomtatott és IKT-alapt
taneszk6zok integralt tanorai alkalmazésa.

A kutatasi projekt soran alkalmazott modszereket és eszkozoket, a hozzajuk tarsitott
kutatési célokat, valamint a kutatasi kérdéseket az 1. tablazatban foglalom 6ssze a kovetkez6

oldalon.
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1. tablazat A kutatdsi projekt osszetevoi

Modszerek Celok Kutatasi kérdések Eszkozok
Tankonyvelemzés A tankonyvi tartalom 1KK KKZ1: Az angol mint idegen nyelv Tartalomelemzés
fejlesztését elosegitd gimnaziumi tanitdsaban hasznalt
elemeinek azonositasa. kortars tankdnyv milyen
interkulturalis tartalmak
A tankdnyvben felhasznalasan keresztiil timogatja a
beazonosithatd, IKK tanulok interkulturalis kommunikativ
fejlesztését tamogatod kompetenciajanak fejlesztését?
feladatok szemiotikai H1: Léteznek beazonosithatd
elemzése. tankonyvi feladattipusok, amelyek a
tanulok nyelvi és kulturalis
kompetencidinak fejlesztését
integralt modon tamogatjak.
H2: Léteznek beazonosithato
tankonyvi feladattipusok, amelyek az
interkulturalis kommunikativ
kompetencia fejlesztését szemiotikai
szempontbol elemezheté modon
tamogatjak.
Kérdoives A résztvevo angol szakos KK?2: Milyen, az interkulturalis Sajat fejlesztésii
adatgyijtés gimnaziumi tanarok az IKK ~ kommunikativ kompetencia kérd6iv
fejlesztésének tamogatasat fejlesztésének tamogatasara
befolyasolo attitiidjeinek, vonatkozo6 attitlidokkel, nézetekkel
nézeteinek és osztalytermi ¢és osztalytermi tanitasi tapasztalattal
tanitasi tapasztalatainak rendelkeznek a kutatasban szerepld
azonositasa. mintat alkoté gimnaziumi angol mint
idegen nyelv szakos tanarok?
A résztvevo angol szakos KK3: Milyen IKT-eszk6z6kon
gimnaziumi tanarok IKT- 1étrehozott tananyagtartalmakon
eszkozokkel tamogatott, az keresztiil torténik a kutatasba bevont
IKK fejlesztését segitd gimnaziumi angol mint idegennyelv-
tanitasi tapasztalatainak tanarok munkaja soran az
azonositasa. interkulturalis kommunikativ
kompetencia fejlesztésének
tdmogatasa?
Oramegfigyelések A résztvevé angol szakos KK4: Milyen angolnyelv-tanitasi Szelektiv
gimnaziumi tanarok IKK stratégidkat alkalmaznak a tanérana  jegyzOkonyv

fejlesztését segitd tanitasi
stratégiainak azonositasa

tanorai megfigyelés kozben.

Az IKK fejlesztését segitd
tanitasi stratégiak részét
képezd IKT-alapu
taneszkozok azonositasa a
résztvevo angol szakos
gimnaziumi tanarok orain.

gimnaziumi angol mint idegennyelv-
tanarok a tanulok interkulturalis
kommunikativ kompetencidjanak
fejlesztése érdekében?

H3: Léteznek megfigyelhet6 angol
mint idegennyelv-tanitasi stratégiak,
amelyek a gimnazista tanulok
interkulturalis kommunikativ
kompetenciajanak fejlesztését
tamogatjak.

H4: A tanulok interkulturalis
kommunikativ kompetenciajanak
fejlesztését tamogatd angol mint
idegennyelv-tanitasi stratégiak részét
képezik a nyomtatott és IKT-alapti
taneszkozok integralt tandrai
alkalmazésa.

Megjegyzés: IKK = interkulturalis kommunikativ kompetencia
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A kutatési projekt mindhdrom tartalmi elemét a disszertacié szakirodalmi-elméleti
hatterét alkotd szovegrész utan mutatom be részletesen. Ezekben a fejezetekben térek ki a
valasztott kutatasi modszerek indoklasara, a minta, az eszk6z és az adatok bemutatasara,
valamint az eredmények megvitatdsara. Azért ezt a rendezdelvet valasztottam a kutatasi
projekt tartalmi elemeinek leirdsara, mert az alkalmazott moédszerek komplementer
jellegébol fakaddan, a bemutatasukon keresztiil egy-egy kiilon fejezeti egységben kivanom
kutatasetikai alapelveket mindvégig szem el6tt tartottam. Kiskoruak kérében nem végeztem
adatgytjtést, a feln6tt adatkozl6k a kutatasban onkéntes alapon vettek részt és anonim

modon szerepelnek.

Elméleti hattér
3. A kultira tanitasanak problématorténete az idegen nyelvek tanitasaban

Az elméleti hattér kialakitasa nyelvpedagogia-torténeti attekintéssel kezdodik. A
kultara tanitdsanak problématorténeti szempontu leirdsakor a 20. szdzad nyelvtanitési
modszereit és megkozelitéseit vizsgallom meg oly modon, hogy a kultira tanitasanak
kettossége (kulturalis tudas vagy kulturalis tudatossag fejlesztése a hangsulyosabb) jelenjen
meg a nagyrészt kronologikus szakirodalmi attekintés soran. A célnyelvi kultiraval valo
megismerkedés kozben a tanulokndl jelentkezd nyelvi akkulturdci6 fézisait és
megnyilvanulasi formait értelmezem, majd a kultira tanitdsdnak szempontjabol relevans
eredményeket foglalom 6ssze, amelyek a kommunikativ nyelvtanitds soran meghatarozzak
a kulturalis érzékenység fejlesztésének jellegét.

A nyelvpedagogia diakron jellegli vizsgalatakor lathatova valik, hogy az idegen
nyelvek tanitdsanak célja a célnyelvi kulturdlis valosag athagyomanyozasa volt. Bdrdos
(2005) részletesen bemutatja, hogy az idegen nyelvek tanulmanyozasa miként jelentett
kulturélis tevékenységet. A kdzépkorban példaul a nyelvi tanordk bevezetd szakaszdban
alkalmazott praelectio két 6sszetevije mai szemmel a kulturalis tudatossag fejlesztéséhez
kapcsolhatd. Egyik eleme a commentum (szojelentés és nyelvtani elemzés), masik a
kétnyelvii glosszdk, melyek a latin és az anyanyelv Osszehasonlitasakor jelentkezd
frazeologiai és kultartorténeti megjegyzéseket tartalmaztak. Hollo (2019) megallapitja, hogy
az idegen nyelvek tanitasanak torténetében a kozos értékek és ismeretek athagyomanyozasa,
valamint a miiveltség megalapozésa soran kiilonb6zé moddszerek alkalmazasaval valosult

meg a kulturdlis tudatossag célzott fejlesztése. Ennek szemléltetéséiil a 2. tablazatban
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gytjtottem Ossze Bardos (2005) alapjan a nyelvtanitasi modszerek sajatossagait a kulturalis

athagyomanyozasi lehetségek szempontjabol.

2. tablazat A kulturalis athagyomdanyozas lehetéségei az egyes torténeti nyelvtanitasi

modszerekben (Bardos, 2005 alapjan)

Modszer Kulturalis athagyomanyozas lehetoségei

Nyelvtani-fordito - meggy06z0dés, hogy az irott nyelv a nyelv lehetséges
legtokéletesebb formaja
- mesterséges szovegek, memoriterek
- kétnyelvii szolista, kulturalis hattérinformaciokkal tamogatott
nyelvtani leckék
- commentum és glossa frazeologiai és kultartorténeti
megjegyzésekkel
- indirekt kapcsolat a célnyelvi kulturaval

Direkt - szemantizalas, tematikus képek
- szobeliség eldtérbe kertilése
- szOvegek tanitasa kulturalis 0sszefiiggésben
- hagyomanyos tarsalgasi témak rendszere
- anyanyelvil tandrok alkalmazasa, direkt kapcsolat a célnyelvi
kultaraval

Audiolingvalis - tipikus mondatmintak, hossza tarsalgasok
- parbeszéd ,,szinpadszerii” bemutatasa
- autentikus hanganyagok hasznalata a célnyelvi kiejtés tanitdsdhoz

Audiovizualis - vizudlis anyagok (tankonyvi képek, diaképek) és sorozatképek
kulturélis tartalommal
- hétk6znapi nyelvhasznalat, ujsdgnyelv, szaknyelv
- kulturalis szempontok figyelembevétele a vizualis anyagok
készitésénél

Humanisztikus - szOtablazatok, szovegkonyvek a tarsalgasokrol, parbeszédek
- valds targyak hasznalata szemlélteto eszkozokként
- érzelmi kapcsolatok kialakitasa a tanuldk és a kultura kozott
- személyes kulturalis tapasztalatok és torténetek megosztasa

A direkt mddszerben jelentek meg eldszor tudatosan a mindennapi szokdsok, az
udvariassag, majd kés6bb a célnyelvi beszédk6zosség irodalmi, zenei, stb. produktumai
(Larsen-Freeman ¢és Anderson, 2011). Mindezen civilizaciés ismeretek azonban a
monolitikus kultaraképek kialakulasat erésitették (Bdrdos, 2002). A haborat kovetden
Eurépaban a Landeskunde (orszagismeret) fogta egybe a kulturalis ismeretek tanitasat. A
célnyelvi orszagok torténelmi és foldrajzi tényanyagdnak ismerete kiegésziilve az adott
orszag(ok) szocidlis intézményeinek és milkodésiiknek ismeretével egyiitt 6ltott testet az
orszagismeretben (Wolter, 2011). A német nyelvii szakirodalomban (Bischof és Borchard,
1987) a kulturalis ismeretek tanitdsat modszertani szempontbo6l és a fogalom hagyomanyos

értelmezésében (Landeskunde) harom szempont szerint szokas csoportositani (3. tablazat).
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3. tablazat Az orszagismeret tanitasanak modszertani tipologidja (Bischof és Borchard,

1987 nyoman)

Informativ orszdagismeret
Ismeretek, adatok, tények a
célorszag(ok) foldrajzardl,
torténelmérol, gazdasagarol,
politikajarol, kultarajarol.

Kommunikativ orszdagismeret  Interkulturalis orszagismeret
Ismeretek a mindennapi életr6l Ismeretek a célorszag(ok) és
a célorszag(ok)ban: pl. csalad, egyes tajegységek
lakas, étkezés, utazas, munka,  sajatossagairol, eltérd nyelvi,
tanulas, szabadidd, sport, nemzetiségl, vallasu,
egészségmegOrzes, stb. kultaraju, vildgnézetii,
mentalitasu lakosair6l és a
nem anyanyelvii emberekrdl.
Célja: 6sszehasonlitas,
megértés, tolerancia,
félreértések, konfliktusok,
sztereotipiak, elditéletek
felismerése és kezelése,
interkulturalis kommunikacio.

Célja: ismeretszerzeés,
tudéaselemek bovitése.

Célja: célnyelvi
kommunikacié, megfeleld
viselkedés kiilonb6z6
beszédhelyzetekben.

Az orszagismereti tudaselemeket tartalmi szempontbdl is hdrom csoportba lehet
sorolni. (1) Tények és adatok ismerete (izolalt szint): fontos események datuma, f6ldrajzi
adatok, stb., (2) viselkedési modok, attitidok €¢s kommunikacios formak ismerete (szituativ
szint): pl. taldlkozaskor és elkdszonéskor hasznalt formulak, (3) tarsadalmi struktardk és
ideologiai mintdzatok ismerete (szisztematikus szint): a nyelvi elemek tudatosulasakor a
szociolingvisztikai vonatkozasokat is elsajatitjak a tanulok (Bischof és Borchard, 1987).

A 20. szazadi nyelvtanitasi modszereket egy iddvonalon (1. &bra) &brazolom és
kiemelem, hogy a kultira tanitasanak milyen lehet6ségei adodtak az egyes modszereken
beliil.

A célorszag
mindennapi életének

A tarsalgasi nyelv
el6térben, kulturalis

1960-1970-es

1900-as évek
eleje: nyelvtani
fordité6 modszer

elemek attételesen
jelennek meg

~

évek:
audiolingvalis
modszer

egyes elemei,
szemléltetd eszkozok

v

1970-es évek:
humanisztikus
moddszerek

O

O

O

O

Kultira megjelenése:

irodalmi miivek
forditasan keresztiil

1920-1960-as
évek: direkt
modszer

4

Automatizalt
beszédkészség
fejlesztése, a kultara
szerepe korlatozott

1960-1970-es
évek:
audiovizualis
modszer

AN

A személyes tanuloi
élményekre épitenek,
kulturalis érzékenység

fejlesztése

1. dbra A kultura tanitasanak megjelenése a 20. szazadi nyelvtanitasi modszerekben

A kulturalis tudatossag mint fejlesztési cél az 1960-as és 1970-es években jelent meg
a nyelvpedagogiaban. A megel6z6 iddszakban jelen 1€v6 idegennyelv-tanitdsi mdodszerek

értékelésekor Allen (1985) ugy fogalmaz, hogy ,,az 1960-as évek eldtt a nyelv és a kultara
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kozotti hatarokat gondosan meghtiztak. Az idegen nyelvek tanulasanak elsddleges célja az
egyetemes kultira irodalmi remekmiiveihez val6é hozzaférés biztositasa volt a szazad elsd
felében” (138. 0.). Szintén ezt a megallapitast hangsulyozza Flewelling (1993), miszerint a
hatvanas években a tanulok az olvasason keresztiil ismerkedtek meg a célnyelvi kulturaval.
Az eddigiekkel ellentétben, Brooks (1960) a kultara fontossagat nem az irodalom tanitasanak
viszonylatdban hangstlyozza, hanem a nyelvtanulast tekinti a kultarafogyasztds egyik
eszkozének. Language and Language Learning (1960) cim{i miivében hatvannégy olyan
témat mutat be, amelyekkel talalkozhatunk a kortars nyelvkonyvekben is: pl. kdszonések,
varosi és vidéki élet, kavézok, barok, éttermek, tabunak mindsiilé beszédtémak, udvariassagi
fordulatok.

A kommunikativ nyelvtanitds abban a tekintetben jelentett véltozast a célnyelvi
kultara akéar sztereotipikus karakterizalddasahoz képest, hogy az interakciot a kozéppontjaba
allitva kezdte fejleszteni a nyelvtanulok pragmatikai jelenségek iranti érzékenységét, a
szituaciokon keresztiil pedig a beszédszandékok érvényesitését (Bdrdos, 2005; Larsen-
Freeman és Anderson, 2011). Az 1980-as években megjelent nyelvtanaroknak szant
modszertani kézikonyvek koziil Rivers (1981) és Hammerly (1982) kiilon-kiilon fejezetben
taglalja a célnyelvi kultira tanitdsanak fontossagat és gyakorlati kivitelezhetdségét. A
sikeres nyelvtanulas fontos elemeként kezdtek a kulturdlis tudatossagra tekinteni, de
tovabbra is megmaradt az a nézet, hogy a nyelvtanitds legfontosabb része a helyes
nyelvhasznadlat kialakitdsa. A pragmatika és szociolingvisztika fejlddése nagymértékben
hozzéjarult a kultara tanitasanak lehetdségéhez, hidat képezve a nyelvpedagdgiai kulturalis
szakadék folott (Valdes, 1986). Ez a szakadék leginkabb abban volt tetten érhetd, hogy a
kulturalis tudatossagra egy otodik nyelvi készségként tekintettek. Kramsch (1993) a
érvel. Szerinte, ha a nyelvet a tarsas kapcsolodas egy formajanak tekintjiik, akkor a kultura
a nyelvtanitas kozponti elemévé valik, igy ,,a kultira a nyelvoktatasban nem egy 6todik
készség, amit a beszéd, a hallasértés, az olvasasértés és az iras tanitasdhoz sorolunk”
(Kramsch, 1993, 1. 0.). A nyelv és kultara integralt médon torténd tanitasat szorgalmazza
Buttjes (1990) is. A nyelvi tartalmat nem lehet elszigetelten tanitani, mert a szociokulturalis
athagyomanyozas folyamatai tobb szinten miikddnek a nyelvtanitasban (pl. a nyelvi
gyakorlofeladatok tartalmaban, a nyelvkonyvek szovegeinek tartalmaban és a nyelvtanar
célnyelvi kultaraval kapcsolatos attitlidjein keresztiil). A nyelvtanarok feladata tallépni az
osztalytermi nyelvi produkcio ellenérzésén és tudatositaniuk kell a tanuldok szdmara a

kultarak kozotti kozvetités Osszetett folyamatat, amelyen minden nyelvtanuld atmegy
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(Buttjes, 1990). Azt a folyamatot, amikor a sajat kulturankat a szocializaciés tanulas soran
elsajatitjuk, enkulturacionak nevezi a szakirodalom (Levine és Adelman, 1993). Az idegen
kultira elsajatitdsat akkulturacionak hivjuk. Az akkulturacié a célnyelvi kultaraban élve
(Levine és Adelman, 1993 egy évet vagy ennél hosszabb id6t kiilfoldon toltott emberekkel
kapcsolatosan irjak le), vagy azzal kozvetlen kapcsolatot fenntartva kovetkezik be, de az
akkulturéacios szellemi és érzelmi valtozasokat a nyelvtanulas soran is atélik a tanulok. A
nyelv- és kultaratanulas kozotti 6sszefiiggéseket vizsgalva Schumann (1978) ramutat arra,
hogy a célnyelvi kultara mélyebb megismerése eldsegiti a nyelvtanulds eredményességét,
mivel a sikeres nyelvhasznélat 6sztonzéleg hat a tovabbi fejlddésre. Ugyanakkor ez a
kolesonhatés forditott iranyban is érvényesiil: minél magasabb szintli a nyelvtudas, annal
konnyebb a célnyelvi kultirdba valé mélyebb betekintés és ujabb kulturdlis ismeretek
elsajatitasa.

Magyarorszagon Enyedi (2000) helyezi az akkulturacios folyamatot elészor az
osztalytermi nyelvtanulds kontextusaba és nyelvi akkulturacionak hivja, mert a folyamatot a
célnyelv tanulasa indukélja. A 2. dbran Osszegezem a nyelvi akkulturdcié fazisait és a

nyelvtanuloknal tapasztalhaté megnyilvanulési formait.

(" « ) 4 A 1
A kezd6 nyelvtanulok az Kulturalis sokk:
anyanyelviiket ismerik, a Fuforia: a kezdd ellentmondas az
célnyelvet felismerik rorta. a kezdo anyanyelvi rendszerek és
célnyelvi kulturalis ’ nyelvtanulok a célnyelvi rendszerek
termé}l;eket ismernek optimizmusa, motivalt kt')z}'(;tt nincsenek
(Egyfajta etnocentrizmus llapot kozvetlen megfelelések a
jellemzd.) két nyelv kozott
J \- J
4 )\ 4 N\
Empatia: kozel Tolerancia: az ujonnan

anyanyelvi szintli tanultak beillesztése a
nyelvtudas, célnyelvi célnyelvi rendszerek Akkulturacios
rendszerek ismerete, k6z¢, nincs ragaszkodas kiiszob

tovabbi 6nalld nyelvi az anyanyelvhez a
fejlodés célnyelv megértése soran
- J - J

2. abra A nyelvi akkulturacio fazisai és megnyilvanuldsai (Enyedi, 2000 alapjan)

A nyelvtandr tanuldst tdmogatd tevékenységének segitségével a tanulok felismerik és
tulteszik magukat a nyelvi kulturalis sokkon. Idedlis esetben a nyelvi akkulturacios folyamat

fazisain haladnak végig a nyelvtanulok és sikeres 6nalloé nyelvhasznalokka valnak, megértik
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a nyelv- és kulturatanulas kozotti hasonlosagokat és motivaltak lesznek abban, hogy
folyamatosan tovabb fejlesszék nyelvi és kulturalis ismereteiket (Hollo, 2019).

Bardos (2002) ramutat arra, hogy az évtizedek soran a kulturalis tudaselemek tanitasa,
vagyis a kulturdlis tények atadasa atalakult a kulturalis érzékenység kialakitasava. A
kulturdlis tudatossag tamogatasa hasznosabbnak bizonyul a mindennapi kommunikécios
helyzetekben valo hatékony részvétel szempontjabol. A kulturdlis tudas elemeit a 4.

tablazatban szemléltetem.

4. tablazat A kultura elemei (Bardos, 2002, 10. 0.)

Viselkedési formdk Intézmények Termékek
szokasok, elvarasok muzeumok irodalom
mintazatok, normak konyvtarak képzémiivészetek
,.kodok”, ,.tabuk™ az iskolak zene, folklor

- étkezésben, szinhazak iparmiivészetek, stb.
- ruhazkodasban mozik
- szabadidd eltdltésében, stb. kulturhazak

kiadok

Bardos (2002) tovabbi kritikdja a kulturalis ismeretek kiilonallo tanitasaval kapcsolatban az,
hogy a kultira elemeinek szétdaraboltsagabodl eredéen, nem jelenik meg a kulturalis érték
fogalma. A kulturdlis érték felismeréséhez, meghatarozadsdhoz ¢és elsajatitdsahoz
elengedhetetlen a kulturalis tudatossag kialakitasa. Kramsch (1993) szerint a kulturalis
ismeretek tanitasakor két megkozelitést lehet megfigyelni. Az egyik a tényszer(i informaciok
tanitasat foglalja magaban, amit magasabb rendii informacionak neveziink, a masik pedig a
szokasokrol és a mindennapi életrél sz616 informaciok tanitasat jelenti, amit alacsonyabb
rendi informacionak neveziink. Hasonl6 kulturafelfogast mutat be Stern (1992), aki
megkiilonbozteti a nagybetiis kulturat (Culture) és a kisbetiis kultarat (culture). A nagybetiis
kultira elnevezés a magas kultardra vonatkozik, egy nép vagy orszag mivészetére,
épitészetére, tudomanyara, irodalmara, torténelmére, foldrajzi adottsagaira, stb. Az
orszagismeret leginkabb ezeket a témakoroket tartalmazza. A Kisbetis kultura egy adott
tarsadalomban €16 emberek életmodjat, tarsadalmi konvencioit, stb. jelenti, ami
kovetkezésképpen meghatarozza a kozosségek nyelvhasznalatat. Tomalin és Stempleski
(1993) gyakorlattipologiaja azt hivatott bemutatni, hogy a kulturalis érzékenység kialakitasa
miként torténhet a nyelvorakon: milyen tevékenységek kellenek ahhoz, hogy a nyelvtanulok
a mindennapi kommunikiciéban tudatosan és nagyobb sikerrel vegyenek részt. A
gyakorlattipologia az orszagismereti elemek elsajatitasan tul, olyan tanulasi tevékenységeket

tartalmaz, amelyek a kulturalis érzékenység fejlesztését célozzak. Otlettarukban szerepelt a
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kulturdlis szimbolumok felismerése, manipulacids gyakorlatok kulturdlis termékekkel, a
mindennapi életben zajlé kommunikacids helyzetek mintai, forgatokonyvei, a kulturdlisan
megfeleld viselkedés vizsgalata, kulturalis értékek és attitidok feltarasa, valamint a
kulturalis tudatossagra torekvo tapasztalat kiterjesztése.

Visszatérve a fejezet f6 gondolatmenetéhez, a kultira tanitdsdnak az a megkozelitése,
hogy a tanulok kulturalis tudatossdgat a nyelvtudasukkal parhuzamosan kell fejleszteni, a
kommunikativ nyelvtanitassal egyiitt terjedt el. Ez az a nyelvtanitasi megkozelités, amelynek
torténetiségérol még nem esett sz6 a kultara és nyelvtanitas egyiittesének tiikkrében. Az 1970-
es években a szociolingvisztikai kutatdsok vezettek az idegennyelvek tanitdsdn belil a
kontextualis tényezOk hangstlyozasahoz. Megerdsodott a kultira szerepe az idegennyelvi
tantervekben, Canale és Swain (1980) megfogalmazza, hogy a nyelvtanitas soran a nyelv és
a kultara ,,természetesebb integracidja a kommunikativabb megkdzelitésen keresztiil valosul
meg, mintsem a nyelvtani alapi megkozelitésen keresztiil” (31. 0.). Az 1980-as években
végeztek Osszehasonlitdst az anyanyelvi és célnyelvi beszédhelyzetek kozott a
kommunikécids konvenciokat vizsgalva. Ezen konvenciok koziil megallapitottdk melyek
azok, amelyek a kolcsonds megértést akadalyozhatjak: a csend hasznalata, a beszédfordulok
és szdatadasok (turn-taking) gyakorisaga, az udvariassag, stb. (Byram és Morgan, 1994).

A napjainkban is érvényes interkulturdlis kommunikativ kompetenciamodell
kialakulasat a kovetkezd fejezetben mutatom be, de a kultura tanitdsdnak problématorténeti
attekintését a kortars kultaratanitas jelenségének megemlitésével zarom. Meadows (2016)
kutatasaban a 2015-ig publikalt kultira tanitasarol szoldo kozleményeket elemzi és
megallapitja, hogy a kultaraspecifikus kulturatanitas feldl egy elmozdulas figyelheté meg az
altalanos kulturdlis (nem kultaraspecifikus) ismeretek tanitdsdnak irdnyaban. Ez az
elmozdulas Kimmel (2020) szerint az anyanyelvi és a célnyelvi kultura dsszehasonlitasat
irrelevanssa teszi, és azt az elvardst tamasztja a nyelvtanarok felé, hogy olyan modon
tamogassak a nyelvtanuldk interkulturdlis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését,
hogy elére nem ismert interkulturalis helyzetekben legyenek képesek az idegen nyelvet
hasznalni, kritikai onreflexios képességeiket alkalmazva. Az altalanos kulturalis ismeretek
elsajatitasanak fontossagat az 5. fejezetben tovabb taglalom az angol mint lingua franca és

a kultaratanitas kolcsonhatasainak bemutatasakor.

4. Az interkulturalis kommunikativ kompetencia konstruktuma és fejlesztése
Ebben a fejezetben a kiilonb6zd kompetenciamodellek bemutatdsa azt hivatott

érzekeltetni, hogy a fejlédés- és szocialpszichologidban, az alkalmazott nyelvészetben és a
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nyelvpedagogiadban mi mindent tekintenek az interkulturalis- és kommunikativ kompetencia
részének és hogyan alakult ki az interkulturalis kommunikativ kompetencia modellje. A
fejezet masodik részében a magyar nyelvii szakirodalom legrészletesebb modelljét, Hollo
(2008) integralt nyelv- és kulturatanitasi modelljét a nyelvtanari gyakorlatban vald
alkalmazhatdsadganak szempontjabdl mutatom be, valamint a feldolgozott szakirodalombol
kiemelem azokat a nyelvorai tanulési tevékenységeket és feladatokat, amelyekrdl kutatasok
soran igazoltak, hogy fejlesztik a tanulok interkulturalis kommunikativ kompetenciait. A
fejezet harmadik részében harom forraselemzd kutatas eredményeit mutatom be, amelyek
Magyarorszdgon hasznalt angol nyelvi tankonyvek kulturdlis tartalmat és a benniik rejld

interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztési lehetdségeit vizsgaltak.

4.1. Az interkulturalis és kommunikativ kompetenciamodellek problématorténete

A kompetencia fogalma hosszi ideje vitdk kereszttiizében all a tudomanyos
diskurzusban, mivel jelentése és haszndlata erdsen eltéré a kiilonbozo elméleti
megkozelitésekben (Bdrdos, 2005). Deardorff (2006) szerint a fogalmat gyakran tlzottan
szabadon ¢s pontatlanul hasznéljak, mikdzben kevés figyelmet forditanak annak tartalmi és
szemantikai Osszetettségére. Spitzberg ¢és Changnon (2009) kiemelik, hogy a
szakirodalomban a kompetenciat kiilonféle fogalmakkal azonositjak, példaul a megértéssel
(pontossag, egyértelmiiség, jelentésmegosztds), a kapcsolatok fejlédésével (vonzalom,
intimitds), az elégedettséggel (kommunikaciés vagy kapcsolati elégedettség), a
hatékonysaggal (célmegvalositas, eredményesség), az elfogadottsaggal (alkalmazkodas,
legitimacio), illetve az adaptacioval (alkalmazkodas). A kompetencia meghatarozasa
gyakran valtakozik aszerint is, hogy objektiv képességkészletrdl vagy szubjektiv
benyomasrol van-e sz6 (Spitzberg és Changnon, 2009).

Spitzberg és Changnon (2009) megallapitasai kozott tovabba szerepel, hogy az
interkulturalis kompetenciamodellek tobbsége az alkalmazkodas, az asszimilacié vagy az
adaptacio folyamatat probalja leirni. A legtobb kezdeti elméleti kompetenciamodell az
egyént tekinti a vizsgalat alapegységének, majd id6vel elismerik a tagabb kontextualis és
rendszerszintli tényezok jelentOségét is (Bdrdos, 2002). Szintén Spitzberg és Changnon
(2009) mutat ra, hogy a kezdeti modellek harom alapelemre épiiltek: (1) ,,a motivaciora
(affektiv, érzelmi hajtoerd), (2) a tudasra (kognitiv tényezok) és (3) a készségekre
(viselkedéses, gyakorlati képességek)” (7. o.). Ezek az 0Osszetevok maig a legtobb
kompetenciamodell alapjat képezik (Hariri, 2022).
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Osszefoglalva, a kompetenciaelméletek fejlédése azt tiikrozi, hogy a kommunikacios
¢s interkulturalis kompetencia Osszetett, tobbdimenzids és mindig kontextusfiiggo jelenség,

amely az egyéni képességek ¢€s a tarsas-kulturalis kornyezet kolcsonhatasaban valosul meg.

4.1.1. Az interkulturalis kompetencia elméleti modelljei és értelmezési lehetoségei

A 1L vilaghdbora utan az Egyesiilt Allamok nagyobb kiilfoldi szerepvallaldsra és
vallalkozasokban torténd befektetésekre torekedett. A hideghabori nemcsak fokozta a
diplomaéciai szovetségek jelentdségét, hanem ezen szdvetségek lizleti fontossagat is novelte.
A nemzetkozi stabilitasra vald torekvés a humanitarius problémakkal kiizdé orszagoknak
nyujtott kiilfoldi segélyprogramok kiterjesztéséhez is vezetett. Ebben a geopolitikai
helyzetben jott 1étre a Békehadtest (Peace Corps), amelynek tagjait olyan kulturalis
kozegekben vald szolgalatra toboroztdk, amely jelentdsen eltért attél, amelyben
szocializalodtak (Spitzberg és Changnon, 2009). Az 6nkéntes szolgalatra torténd toborzas és
az igy kivélasztott egyének képzése kormanyzati és tarsadalomtudomanyos érdeklodést
valtott ki az interkulturalis ismeretszerzés irant. Az 1970-es évek kozepére a kutatok és a
képz6 szakemberek megallapitottak és kibovitették a Békehadtest kiilfoldi kikiildetéseinek
sikeréhez elvart személyiségjegyek és jellemvonasok listajat. Harris (1977) 24 egyéni
valtozot foglalt 6ssze, amelyek megkiilonboztették a nagyon sikeres és a kevésbé sikeres
onkénteseket. A jellemzok koziil sok viszonylag specifikusan a tanari szerepre vonatkozott,
de masok az interkulturalis kompetencia szempontjabodl altalanosabban is relevansnak
tinnek, beleértve példaul a nyelvi képességeket, az alkalmazkodoképességet, a
feleldsségtudatot, a kulturalis érzékenységet, a kKompromisszumkészséget, az 6nbizalmat, a
tirelmet és toleranciat, a kitartast, a kezdeményezOkészséget, a megbizhatosagot, a
vitakészséget, az udvariassagot, az egyiittmikodési készséget (Harris, 1977). A fogalmak:
»interkulturdlis kompetencia”, ,,interkulturdlis hatékonysdg”, ,,interkulturalis érettség” és
minterkulturalis alkalmazkodas” 1étrehozasa az 1970-es és 1980-as éveben tortént (Spitzberg
¢s Changnon, 2009). Az 1990-es évekt6l napjainkig olyan mérési térekvések figyelhetok
meg, amelyek elméleti modelleken alapulnak, és amelyek inkabb az interkulturalis
kompetencia kontextusdra vagy a kompetencia elemeinek fejlédési folyamataira
Osszpontositanak (Spitzberg és Changnon, 2009). A szakirodalmi attekintés soran Spitzberg
és Changnon (2009) munkaja bizonyult az interkulturalis kompetencia definicioinak,
elméleteinek és modelljeinek legteljesebb és legatfogobb szintézisét nyujtd forrasnak.
Atfogo elemzésiik soran 6tféle modellt kiilonboztetnek meg: tobbelemes (compositional),

tarsas iranyultsagu (co-orientational), fejlédési (developmental), adaptacios (adaptational)
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¢és ok-okozati folyamat (causal process). A tobbelemes modellek azonositjak a kompetencia
feltételezett Osszetevoit anélkiil, hogy az dsszetevok kozotti kapesolatokat meghataroznak.
A tobbelemes modellek azon tulajdonsdgok és képességek listajat jelentik, amelyek
feltételezhetden nélkiilozhetetlenek a sikeres interkulturdlis kommunikacidhoz. A téarsas
iranyultsagl modellek a megértés mint kommunikacios cél elérését szemléltetik az
interkulturalis kommunikacios helyzetben. A kompetencia elemeit nem egyéni tudas vagy
készségként vazoljak, hanem kozos tevékenységekben megnyilvanuld kapcsolati és tarsas
mikodés alkotorészeiként. Ezek a modellek szamos kozOs vonast mutatnak mas
modellekkel, de a kommunikativ kolcsonosség a f6 rendezdelviik és a kozos jelentések
elérésének egy bizonyos kritériumara Osszpontositanak. Legnagyobb aranyban fejlodési
modellek sziilettek, amelyek megprobaljak meghatarozni azokat a fejlédési szakaszokat,
amelyeken az interkulturalis érzékenység fejlodésekor az egyének optimalis esetben
haladnak végig. Az adaptacios modellekben a f6 hangstly azon van, hogy a kompetencia a
cselekvések, attitidok ¢€s megértések kolesonds megvaltoztatdsaban nyilvanul meg egy
masik kultira tagjaival valé interakcié soran. Igy magat az alkalmazkodast a kompetencia
egyfajta kritériumanak tekinthetjiik. Az ok-okozati folyamatmodellek az 6sszetevok kozotti
pontosan meghatarozott Osszefliggéseket tiikrozik: bizonyos tényezok eldfeltételként
miikddnek, mas tényezok pedig kovetkezményként jelennek meg. Ezek a folyamatmodellek
a legkonnyebben fogalmazhatok meg vagy fordithatok le tesztelhetd allitdsokka. Vizualis
megjelenitéskor ezek a modellek jellemzden az utvonalmodellhez hasonl6 format 6ltenek és
a fogalmak olyan halmazat tartalmazzdk, amelyek az interkulturalis kompetencia
kialakitasahoz elengedhetetlenek vagy a kompetenciat alkotod elemeket jelolik.

A tobbelemes modellek koziil kiemelésre érdemes Deardorff (2006) interkulturalis

kompetencia piramisa (3. abra), amelyben meghatarozza az elemek egymasra épiilését.

KIVANT KULSO VEGEREDMENY
Eredményes és helyes viselkedés,
kommunikaci6 a céljaink valamilyen
mértéki elérése érdekében
KIVANT BELSO VEGEREDMENY
Alkalmazkodoképesség, rugalmassag, elfogadas, empatia
TUDAS ES MEGERTES P — KESZSEGEK
Kulturalis tudatossag, a kultarak Meghallgatni, megfigyelni, értelmezni, elemezni,

alapos ismerete és megértése, kulturaspecifikus értékelni és kapcsolatokat feltarni
ismeretek,
szociolingvisztikai tudatossag
SZUKSEGES ATTITUDOK
Tisztelet, nyitottsag, kivancsisag és felfedezés iranti vagy

3. abra Az interkulturdlis kompetencia piramis modellje (Deardorff, 2006, 254. o. alapjan)
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Szerinte a kulturalis érzékenység, az egyén attitiidjébdl fakad, amire a tudas és a készségek
épiilnek. Ezek egyiittes hatdsara nem csak az interakci6 lesz helyes, kulturdlisan megfelel
¢s eredményes, hanem az abban résztvevd egyén is ujfajta képességeket (pl.
alkalmazkodoképesség) sajatit el. A viselkedési elemek kdolcsonhatasat értelmezd
modellekhez képest ez a modell vizualis modon probalja megjeleniteni az alapvetd elemek
tartalmat, valamint ezek implicit sorrendiségét, amelynek kiilsé (lathatd) eredménye a
hatékony és megfelel6 kommunikacio és viselkedés interkulturalis helyzetekben (Spitzberg
¢és Changnon, 2009).

A magyar nyelvli szakirodalomban Bajzat (2015) az interkulturdlis kompetencia
modelljeinek torténeti attekintésekor Bennett (1998) fejlédési modelljét emliti eloszor. Ez a
modell (4. abra), leképezve azt a fejlodési folyamatot, amely az interkulturalis

ismeretszerzés sordn lezajlik, alapjaul szolgalt szdmos kés6bbi modellnek.

kulturalis kiilonbségek megtapasztalasa >
[ tagadas ] |$ [ védekezés ] O [ minimalizécié] i i [ elfogadas ] |$ [alkalmazkodés] |$ [ integraciod
etnocentrikus szintek etnorelativ szintek

4. dbra Az interkulturdlis kompetencia fejlédési modellje (Bennett, 1998 alapjan)

Az etnocentrikus fejlédési szintek elsd fazisaban, a tagadas szakaszaban, az egyén alig, vagy
egyaltalan nem képes megkiilonboztetni a kiilonboz6 kultarakat, ezért eléfordulhat, hogy
nem is ismeri fel a kulturdlis kiilonbségeket. Ez a latdsmod keriili a kulturalis sokszinliség
elismerésének tényét, az egyén csak a sajat kulturdjat tekinti valamilyen értelemben
legitimnek, mas kultarakat viszonylag jelentéktelennek lat. A masodik fazisban (védekezés)
az egyén mar jobban tudja értelmezni a kulturalis kiilonbségeket, de leegyszertisitve szemléli
a sajatjatol eltérd kultarékat, sztereotipizalja a mas kulturabol szdrmaz6 embereket. A
harmadik fazisban (minimalizacid) az egyén ellensulyozza a védekezés fazisdban tapasztalt
leegyszerlsitést, nem a mas kultirdbdl szarmazo embereket egyszeriisiti le, hanem magukat
a kulturalis kiilonbségeket. Az etnocentrikus szint fazisaiban az egyén nem ismeri fel a
kulturalis kiillonbségeket, tagadja azok létezését, védekezik a kiilonbségekkel szemben, vagy
pedig minimalizalja jelentdségiiket. Ahogy az egyének atlépnek az etnorelativ szintre,
képesek lesznek sajat kultirajukat egy madsik kultira vagy kultarak perspektivajabol
szemlélni. Az etnorelativ szint fazisaiban az egyén keresi a kulturdlis kiilonbségeket,

elfogadja azok jelentdségét, alkalmazkodik hozzajuk, vagy integralja azokat. Els6 fazisdban
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(elfogadas) az egyén felismeri és elfogadja mas kultarakbol szarmazoé emberek
gondolkodasat ¢és viselkedését. A masodik fazisban (alkalmazkodas) az egyén
interkulturalisan érzékennyé valik és korabban megszerzett kulturalis tudasanak segitségével
képes bele¢lni magat a masik kultarabdl szdrmaz6 ember helyzetébe. A harmadik fazisban
(integracio) az egyén kulturdlis ismeretei segitségével otthonosan mozog a kiilonb6zo
kultarakban, multikulturalis latdasmoddal rendelkezik. A modell jelentségével kapcsolatban
Bennett (1998) kiemeli, hogy a kulturalis Onismeret kozponti szerepe a modellben
parhuzamba allithatd az anyanyelvvel kapcsolatos tudatossaggal, amely az idegennyelv
tanulasa soran alakul ki. A fejlddési modellt ért legfontosabb kritikat Liddicoat és
munkatarsai (2003) fogalmazzak meg. Szerintik Bennett (1998) modellje talzottan
leegyszertisiti az interkulturalis kompetencia fejlédését, és nem veszi figyelembe a tanulok
sokféle kulturdlis hatterét és a nyelvi-kulturalis kompetencidk sszetett kapcsolatat. Bennett
(1998) munkaja linearis, fokozatos fejlédési modellként kezeli az interkulturalis
érzékenységet, ami azt feltételezi, hogy a tanuldk eldre meghatarozott sorrendben haladnak
at a kiilonbo6z6 szinteken. Ez a megkozelités azonban nem veszi figyelembe, hogy a tanulok
fejlédése nem mindig ilyen egyenes vonali. Tovabbd a modell nem kapcsolja Ossze
megfeleléen a nyelvi fejlodést az interkulturalis érzékenység fejlédésével. A modell
feltételezi, hogy a tanulok monokulturdlis hattérrel rendelkeznek, és nincs korabbi
tapasztalatuk mas kultardkkal. Ez azonban nem tiikkr6zi a valdsagot, kiillondsen
multikulturalis tarsadalmakban, ahol a tanulok gyakran tobbféle kulturalis és nyelvi hattérrel
érkeznek az osztalyterembe (Liddicoat és mtsai, 2003).

King és Baxter (2005) az interkulturalis érettség fejlodését tanulmanyoztak. Az
interkulturalis kompetencia fejlettségének harom rétegét (kognitiv, intraperszonalis,
interperszonalis) és harom szintjét (alapfoku, kozépfoku és érett) hatdrozzak meg. A fejlédés
csak onreflexio, tanulds és rendszeres, egymastol eltérd kulturdlis hatteri egyének kozotti
interakcid soran kovetkezik be. A fejlédési modellek eldnye, hogy a véltozas rendszerszintli
szakaszait el tudjuk kiiloniteni, de nem elég pontosan hatarozzak meg a kompetencia
alkotdelemeinek jellemzdit, amelyek eldsegitik vagy mérsékelik az interkulturalis érettség

kialakulasanak menetét (Spitzberg és Changnon, 2009).

4.1.2. A kommunikativ kompetencia elméleti modelljei és fejlodése
A kovetkezokben az alkalmazott nyelvészetbdl ismert kompetenciamodellek keriilnek
bemutatasra. A kommunikativ nyelvtanitds meghataroz6 konstruktumaként jott 1étre a

kommunikativ kompetencia modellje. A korai modellek tobb atalakulason mentek keresztiil
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¢és az alkompetenciak egyre differencialtabban keriiltek bemutatasra, de explicit médon
egyik sem tartalmazta a kulturalis kompetenciat. Indirekt jelenléte miatt ezekben a
modellekben a kognitiv célok érzékelhet6k tulstilyban, pedig a nyelvtanulas tarsadalmi
feltételei, illetve az idegen nyelvekkel kivalthatd érzelmi nevelésben fontos szerepe van a
kulturalis kompetencia fejlesztésének (Bdrdos, 2002). Az egyik legkorabbi modellben
(Rivers és Temperley, 1978) a nyelvi kompetencia mellett a nyelvi performancia és az

interakcios készségek jelennek meg a kommunikativ kompetencia elemeiként (5. abra).

nyelvi
kompetencia

nyelvi
performancia

interakciod

5. dbra A kommunikativ kompetencia haromtényezos modellje (Rivers és Temperley, 1978
nyomdn)

A haromtényezds modell, bar uttord szerepet jatszott abban, hogy a nyelvhasznalatot
a puszta nyelvtani tudason tilmutato, funkcionalis képességként értelmezze, a Szakirodalom
szamos kritikat megfogalmazott vele szemben. Ezek koziil az egyik legjelentdsebb, hogy a
haromtényez6s modell talsagosan leegyszeriisiti a kommunikécid komplex természetét. A
modell nem fordit elegendd figyelmet a pragmatikai kompetenciara, azaz arra, hogy a
nyelvhaszndlat miként alkalmazkodik a kiilonbozd tarsadalmi és kommunikacios
helyzetekhez. Thomas (1983) ramutat, hogy a pragmatikai ismeretek — példaul a
beszédaktusok értelmezése, udvariassagi stratégiak alkalmazasa — elengedhetetlenek a
félreértések elkertiiléséhez, és ezek nem jelennek meg kelléen hangstlyosan a hdromtényezds
modellben.

Késébb sziiletett meg a kommunikativ kompetencia négytényez6s modellje (Canale
és Swain, 1980), amelyben a nyelvi kompetencia elemeiként keriilt csoportositasra a nyelvi
pontossdg (accuracy) és a beszédfolyamatossag (fluency), masik eleme a beszéd és

szovegalkot6éi kompetencia, melynek alkotoelemei a szovegkohézido és koherencia. A
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legismertebb kompetenciamodell (6. abra) harmadik eleme az n. stratégiai kompetencia az
elkeriilési technikékkal, negyedik eleme a szociolingvisztikai kompetencia, vagyis a nyelvi
¢s tarsadalmi elfogadhatdsag (acceptability and appropriacy) alkompetencidi. Az utolséd
elem mar utal a nyelv tarsadalmi érintkezésben betdltott szerepére: mi szamit egy adott
beszédhelyzetben elfogadhatonak. Kultarspecifikus megfelelésrdl szol a negyedik elem: a
nem anyanyelvi beszélé képes-e az anyanyelviiek szamara is elfogadhato, szemantikailag
megfelel6 mondatokat 1étrehozni, €s az adott tarsadalmi kontextusban figyelembe tudja-e
venni példaul a partnerek statusat, az interakcio tipusat, vagy az tizenet mufajat. A modell
egyik legfobb jelentdsége, hogy gyakorlati alkalmazasi lehetéségeket nyujtott a
tantervkészités, a szakmodszertan, a tanarképzés és tananyagfejlesztés tekintetében (Bdrdos,
2005).

4 . .
enyelvi pontossag
+beszéd-
folyamatossag

*szovegkohézio,
szovegkoherencia

beszéd és
szovegalkotdi
kompetencia

AR

lingvisztikai

nyelvi
kompetencia

stratégiai
kompetencia

kompetencia
+clfogadhatdsag *improvizacio
(nyelvi, kommunikacids
tarsadalmi) nehqzse gek
eseten
\. J

6. abra A kommunikativ kompetencia négytényezos modellje (Canale és Swain, 1980
nyomdn)

Nyelvi tesztelési feladatok validacidjanak érdekében jott 1étre Bachmann (1990)
modellje. A modell harom alapvetd kompetenciaelemet foglal magaban: a nyelvi
kompetenciat, a stratégiai kompetenciat, valamint a pszichofizioldgiai mechanizmusokat
(Bachmann, 1990). A nyelvi kompetencia részeként a pragmatikai elem mellett
ujdonsagként jelenik meg az organizacios (szervezési, elrendezési) alkompetencia, amely
egyesiti a Canale-Swain-modellben elkiiloniilten szerepld grammatikai és szdvegalkotoi

kompetenciat. Emellett szintén 0j elemként emelendd ki az illokticios kompetencia, amely a
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szociolingvisztikai kompetenciaval egyiitt alkotja a pragmatikai kompetenciat (7. abra).
Bachman (1990) modelljének egyik jelentds Ujitasa a korabbi elméletekhez képest a
metakognitiv stratégiak és a magasabb rendii kognitiv folyamatok hangsulyozasa, amelyek
a nyelvhasznalat tuddsalapu és affektiv Osszetevoinek kolcsonhatasat hivatottak leirni

(Farhady, 2005).

stratégiai nyelvi pszichofiziologiai
kompetencia kompetencia mechanizmusok
[ |
P N N
organizacios pragmati ké}i
kompetencia kompetencia
e \-_,_'_,_r/
grammatlkf_;u szovegalkotoi illokticios szociolingvisztikai
kompetencia kompetencia kompetencia kompetencia

1. abra A kommunikativ nyelvi képesség modellje (Bachmann, 1990 nyomdan)

4.1.3. Az interkulturalis kommunikativ kompetencia fogalma és 6sszetevoi

A felismerés azonban, hogy a nyelvi kompetencia jelentésviszonyait és a
szociolingvisztikai kompetencia tarsadalmi elvarisait nem lehet kifejleszteni kulturalis
kompetencia nélkiil, csak Bdrdos (2002) modelljében torténik meg. A korabbi négy
alkompetencia elemeinek k6zos halmazaként, a modell kdzponti elemévé valt a kulturalis

kompetencia (8. abra).
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kulturalis
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8. abra A kulturalis kompetencia helye a kommunikativ kompetenciaban (Bdrdos, 2002
nyomdn)

Az angolszasz szakirodalom egyik leggyakrabban idézett modellje Byram (1997)
munkéja. A modell az interkulturalis kommunikativ kompetenciat az oktatas kontextusdban
helyezi el, magaban foglalja az oktatési célokat, valamint a tanari és nyelvtanuldi szerepeket.
Az interkulturalis kompetencia szerinte azt jelenti, hogy

képesek vagyunk mas orszagbol és mas kultirabol szarmazo emberekkel idegen

nyelven kommunikalni, oly modon, hogy a kommunikaci6 menetét ugy

alakitjuk, hogy nekiink is, és a tobbi résztvevonek is megfeleljen. A masik
kultara ismeretét és az idegen nyelvi kompetenciankat 6ssze tudjuk kapcsolni,

¢és fel tudjuk arra hasznalni, hogy tudatosan értelmezziik a nyelvi elemek

kiilonleges jelentéseit, az altaluk hordozott értékeket és konnotaciokat (Byram,

1997, 71. 0., Hollo, 2019 forditasa).

Meghatdrozasa szerint, a nyelvtanulasi folyamat soran, a tanulonak interkulturalis besz¢éldvé
kell valnia, aki

nyelvi képességeit valamint a nyelvi és szovegosszefiiggésekre vonatkozd

szociolingvisztikai tudatossagat ugy tudja hasznalni, hogy kultirdk kozotti

kommunikécioban hatékonyan részt vegyen, szamitson értékek, jelentések és
hitek kiilonbsége altal okozott félreértésekre, és megbirkdzzon a masokkal vald
kommunikécio érzelmi és kognitiv elvarasaival (Byram, 1995, 25. o., Hollo,

2019 forditasa).
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Az interkulturalis kompetencia Byram (1997) altal meghatarozott Gsszetevéi — az
ismeretek, az attitlid, a megfigyelési és kapcsolatteremtd készségek, az értelmezési és
kozvetitéi készségek, valamint a kritikus kulturalis tudatossag — 0Osszekapcsolhatok a
kommunikativ kompetencia modelljének elemeivel (9. abra). Az ismeretek kialakitasanal az
oktatasi cél az, hogy torténelmi és mai kapcsolatot keressiink sajat és beszélgetdpartneriink
orszaga kozott azért, hogy megtanitsuk a tanuldkat arra, hogyan 1épjenek kontaktusba mas
orszagbodl szarmazo beszélgetOpartnerekkel. Az is fontos, hogy bemutassuk a tanuldknak a
kommunikécids félreértések okait és esetleges kovetkezményeit. A tanulokat meg kell
tanitani sajat orszaguk torténelmére is, valamint arra, hogy ezek az események hogyan
kapcsolodnak a beszélgetOpartner orszagahoz, illetve hogy a beszélgetdpartner hogyan latja
ezeket a torténelmi eseményeket sajat nézdpontjabol. Tovabbi cél, hogy megismertessiik a
diakokat sajat orszaguk tarsadalmi kiilonbségeivel €s azok {6 jellegzetességeivel, valamint
bemutassuk nekik ugyanezt a célnyelvi orszagokkal kapcsolatos ismeretek elsajatitasa soran.

A megfigyelési €s kapcsolatteremtd készségek fejlesztésének egyik célja az, hogy a
tanulok felismerjék a hasonld és a kiilonbozd verbalis €s nem verbalis kommunikécids
folyamatokat, és megfeleléen tudjak alkalmazni tudasuk, készségeik ¢és attitiidjeik
kombinaciojat a mas orszagbdl és kulturabdl szarmazo beszélgetépartnerekkel folytatott
kommunikacioban, mikdzben képesek azonositani sajat orszaguk és kultirajuk és a masik
fél orszaganak és kultarajanak kiilonbségeit. Emellett fejleszteni kell a tanuldk azon
képességét, hogy felismerjék a sajat és a madsik kultira kozotti, jelenkori és torténeti
Osszefiiggéseket, annak érdekében, hogy hatékonyan tudjanak kozvetiteni sajat kultarajuk
¢és az idegen kultara képviseldi kozott.

Az értelmezési €és kozvetitoi készségek fejlesztésének célja, hogy a tanulok képesek
legyenek azonositani a konkrét kommunikacids helyzetben el6fordulod félreértéseket,
tisztazni azokat, és feloldani a kialakulo tarsalgasbeli ellentéteket. A kritikus kulturalis
tudatossag kialakitasa azzal a céllal torténik, hogy a tanulok felismerjék és értelmezni tudjak
a szovegek (szobeli vagy irott) és események nyilvanvald és rejtett értékeit sajat

kultarajukban és masokéban is (Byram, 1997).
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- ellentétek feloldasa - komm. folyamatok
- értelmezések kapcsolasa - Osszefliggések
a sajat tapasztalatokhoz NoY felismerése
kulturalis ismeretek kritikai kulturdlis
- kulonféle kultarak és tudatossdg
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- értékrendek - kult. kiilonbségek
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- el6itélet-mentesség
- képesség magunk
relativizalasara

9. abra A kommunikativ kompetencia és az interkulturalis kompetencia kapcsolata (Byram,

1997 nyoman)

Barrett, Byram, Lazar, Mompoint-Gaillard és Philippou (2014) kiemelik, hogy az
interkulturalis kompetencia lehetdvé teszi az idegennyelv-hasznaldé szamara mas kultarak
megeértését, valamint eldsegiti a pozitiv, konstruktiv és kolcsonds tiszteleten alapuld
kommunikéciot. Az altaluk kidolgozott tobbelemes kompetenciamodell az attitiidok, a tudas,
a megeértés €s a cselekvésen keresztiil alkalmazott készségek kombinacidja, amely lehetové
teszi, hogy az egyén egyediil vagy masokkal 1étrehozott interakcidban:

- képes legyen megérteni és tisztelni azokat az embereket, akikrdl gy gondolja,

hogy mas kulturélis kotédésiiek, mint 6 maga;

- megfelelden, hatékonyan és tisztelettudoan reagaljon, amikor ilyen emberekkel

kommunikal;
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- pozitiv és konstruktiv kapcsolatokat alakitson ki az ilyen emberekkel;

- a kulturdlis ,,méssaggal” vald taldlkozas révén megértse dnmagat €s sajat

tobbszordsen Osszetett kulturalis hovatartozasat (Barrets, Byram, Lazar,

Mompoint-Gaillard és Philippou, 2014, 16-17. o., sajat forditas).

Az alabbiakban Barrett, Byram, Ldzdar, Mompoint-Gaillard és Philippou (2014)
munkdjanak az interkulturalis kompetenciat leird részét sajat forditdisomban kozlom. Az
érintett attitldok kozé tartozik a kulturalis sokszintség ¢és a kiilonbozd nézetek,
hagyoményok megbecsiilése, valamint a sajat kultaratol eltérd kulturalis kotddésii emberek
tisztelete. Ide sorolhatd a nyitottsdg, a kivancsisag és az a hajlandosag, hogy tanuljunk
azoktol és azokrol, akik mas kulturalis hattérrel rendelkeznek. Fontos tovabba az empatia,
amely lehetdvé teszi, hogy megértéssel forduljunk a kiillonboz6 kulturdlis hovatartozast
emberek felé, valamint a hajlanddsadg, hogy megkérddjelezziik a ,,normalisnak” vélt
dolgokat, amelyeket korabbi ismereteink és tapasztalataink alapjan igaznak tartottunk. Ezen
attitlildok része a kétértelmiiség és a bizonytalansag elviselése, valamint az a térekvés, hogy
aktivan keressiik a kapcsolatteremtés és egyiittmiikodés lehetdségeit az eltérd kulturalis
hatterti egyénekkel.

Az interkulturélis kompetenciahoz hozzajarulo tudds és megértés magaban foglalja
minden kulturélis csoport belsd sokféleségének €s heterogenitdsanak megértését, a sajat és
masok elditéleteinek, sztereotipidinak, valamint a nyilt és rejtett diszkriminacionak a
tudatositasat és megértését, illetve a sajat nyelv és a kulturdlis hovatartozas hatasanak
megértését a vilagrol és a tobbi emberrdl szerzett tapasztalatok kapcsan. Ehhez kapcsolodik
a kommunikacios tudatossag is, beleértve annak tudatositasat, hogy mas népek nyelve
egyedi modon fejezhet ki kzds gondolatokat, vagy olyan egyedi gondolatokat, amelyekhez
a sajat nyelv(ek)en keresztiil nehéz hozzaférni, és annak tudatositasa, hogy mas kulturalis
hovatartozdsu emberek mas verbalis €s nonverbalis kommunikéicidos konvencidkat
kovethetnek. Azon hiedelmek, értékek, gyakorlatok, diskurzusok és termékek ismeretét is
ide soroljak, amelyeket az azonos kulturalis hatterii emberek hordoznak, vagy fogyasztanak.
A tudas tarsadalmilag konstrualt jellegének megértése is ezen tudasok alkotdelemei kozé
tartozik.

Az interkulturalis kompetencia készségei kozé tartozik a multiperspektivitds, vagyis
az a képesség, hogy sajat nézépontunk mellett masok szemszogét is figyelembe vegyiik,
valamint hogy képesek legyiink mas kulturalis hattérrel kapcsolatos informaciokat

felfedezni és értelmezni. Ide sorolhatok tovabba a kiilonbozd kulturdlis gyakorlatok,
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hiedelmek ¢és értékek megértésének ¢és ezek sajat kulturdlis tapasztalatainkkal valo
Osszekapcsolasanak készségei.

Ezeken tul jelentds szerepet kap az empatia, amely lehetové teszi, hogy megértsiik
masok gondolatait, meggy6zddéseit, értékeit és érzéseit, €s megfelelden reagaljunk rajuk,
valamint a rugalmassag, azaz a képesség, hogy gondolkodasmodunkat az adott helyzethez
vagy kontextushoz igazitsuk. Szintén fontos a kulturalis értékek, hagyomanyok és termékek
kritikus értékelése ¢és elemzése, beleértve a sajat kulturdlis hovatartozasunkhoz
kapcsolodoakat is, valamint a sajat nézeteink megfogalmazasanak ¢és magyarazatanak
képessége. Az alkalmazkoddképesség szintén kulcsfontossagu, kiilondsen az uj kulturalis
kornyezetben torténd megfeleld viselkedés kialakitdsaban. Ez magaban foglalja példaul a
verbalis €s nonverbdlis viselkedési formdak elkeriilését, amelyek udvariatlansagnak
tinhetnek az eltérd kulturdlis hattérrel rendelkezd emberek szamdra. Végil, a
kommunikécios készségek, beleértve a kommunikaciés zavarok kezelésének ¢és a
kozvetitésnek a képességét, szintén alapvetd elemei az interkulturalis kompetenciat alkoto
készségeknek.

Az interkulturalis kompetencia gyakorlati megvalositdsa megkdveteli, hogy az egyén
a cselekedeteiben is érvényre juttassa interkulturalis attitlidjeit, ismereteit, megértését és
készségeit. Ennek részeként fontos, hogy aktivan keresse a kapcsolatteremtés lehetdségeit
azokkal, akik eltérd kulturdlis hattérrel rendelkeznek. Kiemelt jelentdségli a megfeleld,
hatékony és tiszteletteljes kommunikacid, amely segiti a kolcsonds megértést. Az
egylittmiikodeés soran az egyénnek képesnek kell lennie a kiilonboz6 nézetek és nézdpontok
kozotti kiilonbségek megvitatdsara, valamint k6zos allaspontok kialakitasara. Emellett
elengedhetetlen, hogy az emberi jogokat sért6 magatartasformakat és viselkedéseket
megkérddjelezze, és aktivan fellépjen az emberek méltdsaganak és emberi jogainak védelme
érdekében (Barrett, Byram, Lazdr, Mompoint-Gaillard és Philippou, 2014, 19-21. o., sajat
forditas).

Dontéshozok, tantervkészitok, nyelvi mérés €s értékelés szakemberei szamara adhat
tampontot ez a tobbelemes kompetenciamodell, viszont a gyakorlé nyelvtanarok nehezen
fordithatjadk mindezt le osztalytermi tevékenységek, vagy konkrét tanuldsi célok szintjére.
interkulturalis kommunikativ kompetencianak, amely részletesen koriilirja, milyen tudasra,
készségekre ¢és attitlidokre van sziikség az idegennyelvi interakcidban, Barrett és mtsai
(2014) modellje egy holisztikusabb, interdiszciplinaris megkozelitést tikroz, amely az

allampolgari nevelés és a demokratikus tarsadalomban valo aktiv részvétel szempontjabol is
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értelmezi az interkulturdlis kompetenciat. Byram (1997) modellje 6t f6 komponensbdl all,
Barrett és mtsai (2014) modelljében a kompetenciateriiletek szélesebb spektruma jelenik
meg; megvalosul a kognitiv, szocialis, érzelmi és viselkedési dimenziok integracioja. A
modellek nemcsak a tudasra és készségekre helyeznek hangsulyt, hanem a hozzaallasra,
attitildokre és értékekre is, példaul a nyitottsdgra, empatiara és a kritikai gondolkodasra,
ugyanakkor Barrett és mtsai (2014) modellje erésebb normativ alapon nyugszik, a szerzék
az emberi jogok, demokrécia, egyenldség melletti elkotelezodést hangsulyozzak.

A magyar nyelvii szakirodalomban Hollé (2008) integralt nyelv- és kultaratanitasi
modellje a legismertebb, benne a kultura, a kommunikacié és a nyelvhasznalat
Osszekapcsolodva jelenik meg. Az integralt nyelv- és kulturatanitas két csoportra oszlik: a
nyelvi és kulturalis ismeretek elsajatitasara és a készségek kialakitasara (Hollo, 2008). A
modellben megjelend kultarafelfogas Hollo (2019) kultura-definicidja mentén bonthato ki:
»generaciok soran tovabbadott, a szocializacios folyamatban tanult kozos értékek, ismeretek,
latasmodok, elképzelések, viselkedési- és kommunikaciés mintdk valamint attitidok
egylittese, amelyek meghatdrozdak lehetnek egy csoport tagjaira és megkiilonboztethetik
6ket egy masik csoporttol” (16. 0.). A modellben a kultara megjelenitett elemei (5. tablazat)
funkcidik szerint a kovetkezOk: orszagismeret, viselkedéskultira, szovegkezelés és -

szerkezet (Hollo, 2008).

S. tablazat A kultura elemei (Hollo, 2008 nyomdn)

Orszdagismeret és civilizacio Beszéd- és viselkedéskultura Szévegkezelés és -Szerkezet
- civilizacids témakdrok - viselkedési és - aszovegnyelvészeti
(torténelem, foldrajz, beszédmintak, nyelvi- jellemzok
hagyomanyok, tinnepek, kommunikacids funkciok  (a szoveg szerkezete, érvek
szokasok, intézmények, gazdasag, (idvozlés, beszélgetés alatamasztasa, gondolatok
mivészet, tudomanyos kezdeményezése, bucsiizas, Osszekapcsolasa, koherencia,
eredmények, irodalom, popularis véleménykérés, kohézio, logika, retorikai elemek,
kultara, értékrendek, kulinaris véleménykifejtés, egyetértés, szoveg és célkdzonség viszonya,
szokasok, mindennapi tudnivalok, egyet nem értés, kozbeszolas, nyilvanos beszédek, forditas,
tabutémak, tigyintézes, humor) kérés, visszautasitas, tandcskérés  kodzvetités, medialas)
és -ads, panaszkodas, kritika, - szovegalkotasi folyamatok
- aszokincs kulturalis tarsalgas, telefonalas, emailezés,  (anyaggylijtés a témahoz, lényeges
jelentése dicséret, biztatas, elbucsuzas) pontok meghatarozasa és
- pragmatikai és kiemelése, gondolatok és érvek
szocio“ngvisztikai kidolgozasa, kifejtése és
jellemzok ujragondolésa, szotarhasznalat,

- testbeszéd és nonverbalis  Plagium elkertilése)

kommunikéacio
- kulturalis dimenziok

Az orszagismereti ¢és civilizdcios tudaselemek megszerzésével a nyelvtanulok

valamelyest konnyebben tdjékozodhatnak a szdmukra kordbban ismeretlen jelenségek,
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gondolkodasmodok és attitlidok sokasagaban. A megértés tolerancidhoz és rugalmas
gondolkodashoz vezet, valamint tovabbi ismeretszerzésre Osztondz (Hollo, 2019). A
kommunikécids szokasok megismerésével a tanulok nagyobb eséllyel boldogulnak az
interkulturalis kommunikacios helyzetekben. A megfeleld nyelvhasznalat és viselkedés
magabiztossdgot ¢és Onbizalmat fejleszt. Az firott ¢és beszélt szovegekkel ¢és
szovegszerkesztéssel kapcsolatos ismeretek pedig a gondolatok érthetd kifejezéséhez
sziikségesek. A hattértudas, a tudatossag, a tolerancia €s a rugalmas hozzaallas kiegésziilve
a megfeleld viselkedéssel és alkalmazkodassal, a gondolatok érthetd kifejezésével egyiitt
segitik a nyelvtanulot interkulturdlis beszélové (Byram, 1995) valasdban. A gyakorlo
nyelvtanarok mindennapi munkajat tamogathatja Hollo (2008) nyelvi feladattipus-
tipologiaja (6. tablazat), amely bemutatja, hogy a nyelvorai feladatok miként t6ltheték meg

kulturalis tartalommal.

6. tablazat Nyelvi feladattipusok és lehetséges kulturdlis tartalmak osszefiiggései (Hollo,
2008, 24. 0.)

Nyelvi feladattipus Kulturalis tartalom

Olvasas vagy hallas utani megértés, A szoveg tartalmatol fliggben: orszagismeret,

szOvegértés, lényeg kiemelése, részletek szovegszerkezet vizsgalata, kultirdk osszevetése

keresése

Szokincsfejlesztés A szdveg tartalmatol fiiggden: orszagismeret,
viselkedéskultura, stilaris kiilonbségek
megfigyelése

Nyelvtani feladatok Kultarak dsszevetése, események vagy jelenségek
leirasa, kulturalis kiillonbségek talalgatasa

Szovegek elemzése, értelmezése Kulturak 6sszehasonlitasa, sztereotipiak kezelése,
szovegszerkezetek és stilusok megfigyelése

Rejtett tartalom értelmezése, ,,sorok kdzott Jelenségek megfigyelése, értelmezése, kultirdk

olvasas” Osszehasonlitasa

Retorikai feladatok, szovegiras Szovegkezelés, szovegszerkesztés,
szovegszerkezetek tudatositdsa

Beszamold, prezentacio tartasa A tématol fliggben: orszagismeret, szovegkezelés,
szovegszerkesztés, kommunikacios készség
fejlesztése

Irodalmi szoveg olvasasa A szoveg tartalmatol fiiggben: orszagismeret,
viselkedéskulttra, kultirak 6sszehasonlitasa

Forditas, medialas (tomorito forditas, Szovegkezelés, kulturak dsszevetése és az ehhez

kozvetités), tomorités sziikséges készségek, parhuzamok ¢€s kiillonbségek
Osszevetése az anyanyelvi és célnyelvi kultaraban

Parbeszéd, szerepjaték, problémamegoldas, Feladat el6tt: orszagismereti vagy viselkedési tudas

vita elsajatitasa; feladat kozben: megfigyelés és a

megfeleld nyelvi és viselkedési mintak gyakorldsa;
feladat utan: értékeld beszélgetés, kulturak
Osszevetése
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4.2. Az interkulturalis kommunikativ kompetenciat fejleszté nyelvérai tanulasi
tevékenységek

A szakirodalom alapjan feltart interkulturalis kommunikativ kompetenciakat fejleszto
tanulasi tevékenységek bemutatasa elott megfogalmazom, hogy a disszertacid szovegében
mit tekintek tanulasi tevékenységnek a konstruktivista tanulaselmélet keretrendszerének
megfelelden. Tanulési tevékenységnek nevezem az informécios tdrsadalom kontextusaban
értelmezett ,,hagyomanyos ¢és virtudlis tanuldsi kornyezetekben zajlé informacioalapu
jelentésteremtést” (Allen, 2022, 4. 0.), amely soran a tanulok értelmezik, elemzik,
szintetizaljak és értékelik az informaciot, a meglévo eldzetes tudaselemeik felhasznaldsanak
segitségével. A tanulasi tevékenységet a pedagdgus, a tanulotarsak és a tanulasi kornyezet
tamogatjak. A tanulasi célok eléréséhez olyan tanuldsi tevékenységeket kell tarsitani,
amelyek a tudastartalmak (ismeretek) elsajatitasat, a tudds gyakorlati hasznosithatosagat
(készségek), valamint a tudasra és készségekre vald nyitottsagot (attitiid) tdmogatjak
(Fehérvari és Széll, 2019).

Az interkulturdlis kommunikativ kompetenciat fejlesztdé nyelvorai tanulési
tevékenységek bemutatasakor Cullen ¢és Sato (2000) ezek sikerességét harom fontos
kritérium alapjan hatarozzak meg. (1) A kulturalis informéciokat tobbféle forras alapjan kell
a tanulok szadmara elérhetdvé tenni (pl. autentikus vizudlis, auditiv és kézzel foghatd
formaban), ezzel is tdmogatva a tanulok kiilonbozd tanuldsi stilus-preferencait. (2) A
feladattipusokat és munkaformékat varialni kell a kulturélis tudatossag fejlesztése sordn.
Egyéni, paros és csoportmunkéban lehet alkalmazni kvizek megfejtését, torténetmesélést,
szerepjatékokat. Hatékony nyelvorai feladat lehet még kulturalis jelenségek észrevétele és
megfigyelése (pl. egy videdban), joslas (pl. egy szoveg cime alapjan a szoveg tartalmara
iranyul¢ feltételezések megfogalmazasa), kutatomunka, terepgyakorlat és dalok hallgatésa.
(3) A tananyagot ¢és az elsajatitasat timogato tanulési tevékenységeket ugy kell kialakitani,
hogy azok a célnyelvi kultirat tobb néz6pontbol is szemléltessék. A kulturalis tartalmakon
beliili kiillonbozéségek és parhuzamok bemutatasa ezt a tobbszempontisagot teremtik meg,
pl. tények ¢és vélemények Osszehasonlitasa, tények és cselekvések Osszehasonlitasa,
torténelmi és kortars jelenségek dsszehasonlitasa, vidéki élet és varosi élet dsszehasonlitasa.

Az interkulturdlis kommunikativ kompetencia fejlesztését tamogatd tanulési
tevékenységeket leird tanulmanyokat elemezi lvenz és Klimova (2022). A kutatasukban két
nyilt hozzaférésii repozitoriumban elérhetd tanulmanyok (N=202) szisztematikus
metaelemzését végezték el, melynek bevezetd szakaszaban n=8 tanulmanyt tudtak a

kritériumaik alapjan azonositani. Az altaluk megvizsgalt tanulmanyokbdl olyan tanulasi
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tevékenységtipusokat (7. tablazat) emelnek ki, amelyek a kutatasokban résztvevo egyetemi
hallgatok korében az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését tették lehetové

hagyomanyos ¢€s virtualis nyelvtanulasi kornyezetekben.

7. tablazat Interkulturalis kommunikativ kompetenciat fejleszto tanulasi tevékenységek Ivenz

és Klimova (2022) kutatdisanak eredményei tiikrében (142-144. 0.)

Vizsgalt tanulasi tevékenységek

Eredmények

Tiikrozott osztalyterem modszer

Szerepjatéek

A tanulasi tevékenységek felkeltették az egyetemi hallgatok (N=37)
érdeklodését mas kultarak irant; a hallgatok (egyéb készségeik mellett)
felismerték sajat és mas kulturak értékeit, azonositottak a szokasaikat,
hiedelmeiket, gondolkodasmodjukat és viselkedés mintékat.

Szamitogéppel kozvetitett
kommunikaciéd

Az 1j orszagismereti informaciok, nyelvtani elemek és nyelvi
kifejezések elsajatitasan kiviil a résztvevok (N=6) 0j szociokulturalis
ismereteket is szereztek az online kommunikacio soran.

Autentikus forrasok feldolgozasa

Megvaltozott a tanulok (N= 22) tudatossaga és a kiilonb6z6
kulturakhoz val6 hozzaallasa; 0 felismeréseket tettek a sajat
kultarajukrol, felismerték annak értékét, és képesek voltak
Osszehasonlitani azt egy masik kulturaval. A tanulok nyitottabba valtak
az idegen kultirakkal szemben, és nagyobb tiszteletet mutattak irdntuk.

Online egyiittmikddés
(telecollaboration)

A kezd6 japan nyelvtanulok (N=19) képesek voltak dsszehasonlitani
sajat kulturajukat és a japan kultarat, kiilonbségeket azonositottak.

Vided alapjan hallott szoveg
értése és beszédprodukcio

Az egyetemi hallgatok (N=20) 95%-a egyetértett azzal, hogy az
elfogado és nyitott hozzaallas jelentds szerepet jatszik a kultarak
kozotti sikeres kommunikacidban.

Informacidkeresés
(Scavenger Hunt)

Interkulturalis ismeretek elsajatitasa, pl. ételek, jatékok, kulturalis
helyek, hasonlosagok és kiilonbségek, valamint a kdszonés kifejezései,
interkulturalis készségek fejlesztése, pl. a kiilfoldiekkel és mas

indonéziai etnikai csoportokkal vald interakciok. A vlogok
készitéséhez sziikséges IKT készségek fejlesztése.

Kérdoives kutatas és interjuk alapjan beigazolddott, hogy az online
kurzus javitotta a hallgatok IKK-jat, kiillondsen az interkulturalis
ismereteiket és interkulturalis készségeiket.

Online IKK-fejleszt6 kurzus

4.3. Az angol mint idegen nyelv tanitasa soran hasznalt nyelvkonyvek forraselemzése
a magyar nyelvii szakirodalomban

A nyelvkonyvek kulturalis tartalmar6l valdé gondolkodas soran Ilieva (2000)
megallapitja, hogy mig a nyelvkonyvek a szerzék és a kiadok kulturalis tartalmakra
vonatkozo valasztasait tiikrozik és legitimaljak, a tanarok és a tanulok feladata a
nyelvkonyvekben kifejtett nézetek értelmezése €s sziikség esetén ujraértelmezése. Az angol
mint idegen nyelv hagyomanyos tanulasi kornyezetekben (iskolai nyelvorakon) torténd
tanitasakor a tananyagtartalmak elsddleges hordozojaként tekinthetiink a nyelvkonyvekre. A
kultira athagyomanyozasanak szempontjabdl a nyelvkonyvek hagyomanyos szerepe az,
hogy informaciot biztositsanak egy orszag torténelmérdl, irodalmarol, fobb intézményeirdl
és a nyelvvizsgdk témakorei kozott is megjelend mindennapi €let egyes aspektusairol

(Catalan ¢és Francisco, 2008). A kovetkezd részben az elmult évtizedben magyar nyelven
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publikdlt angol mint idegen nyelv tanitdsakor hasznalt nyelvkonyvek forraselemzd
kutatdsainak bemutatdsa keriil sorra. A harom hivatkozott kutatasban olyan angol
nyelvkonyvek forraselemzését végezték, amelyek a magyar kdzoktatdsban napjainkban is
hasznalatosak, igy az angol nyelvtanar kollégak napi nyelvpedagogiai tevékenységeinek
fontos taneszkozei.

Bajzat (2013) kutatdsdban a magyar koz- €s felsGoktatasban résztvevd nyelvtanulok
tanitasa soran leggyakrabban hasznalt angol nyelvkonyvek (N=9) forraselemzését végezte.
A Hollo-féle (2008) integralt nyelv- és kultira modell elemeit vizsgalta a nyelvkonyvekben:
orszagismeret elemeinek, viselkedéskultura elemeinek, szovegkezelés és -Szerkezet
elemeinek jelentlétét vagy hidnyat. Bajzat (2013) kutatdsanak eredményei ramutatnak, hogy
a vizsgalt tankonyvekben civilizacids témakorokhoéz kapcsolddd ismeretek (pl. foldrajz,
szokésok és iinnepek, popularis kultra, kulindris szokasok) megtaldlhatok, valamint a
viselkedéskultura elemei koziil a nyelvi funkcidk tanitdsa. A vizsgalt konyvek egyike sem
tartalmazza viszont a szokincs kulturalis konnotacioit és szociolingvisztikai jellemzdit, a
viselkedési és beszédmintédkat, a pragmatikai jellemzdket és a szovegalkotasi folyamatokat.
A vizsgalt nyelvkonyvekbdl olyan kulturalis tartalommal megtoltott feladatokat lehet
kiemelni, mint az olvasas és hallas utani szovegértés, szokincsfejlesztés, parbeszéd és
nyelvtani gyakorlofeladatok. Szovegelemzési, szovegirasi, kozvetitési szerepjaték- és
prezentacios feladatok, amelyekben szerepel kulturalis tartalom, nem talalhaté egyik
konyvben sem (Bajzdat, 2013).

Doro (2013) kutatasdban két (2009-ben és 2010-ben kiadott) nyelvkonyvet hasonlit
Ossze. Kivalasztasi szempontja az volt, hogy kézel azonos nyelvtanuloi populacio tanuljon
beldliik orszagos szinten és, hogy az egyik nemzetko6zi kiad6, a masik magyarorszagi kiado
gondozasdban keriiljon piacra. Az eredmények azt mutatjdk, hogy mindkét konyv
interkulturalis kommunikacids megkozelitést alkalmaz, kiemelve az angol nyelvili és mas
orszagok kiilonb6zd kulturdlis aspektusait, egymastol eltérd szerkesztési elvek mentén. A
cél az angol nyelv aktiv hasznalatidt tamogatni, szadmos beszédhelyzetben ¢és kiilonb6zo
emberekkel. A hangsulyt a fiatalok kozotti interakciora helyezik, ami valosziniileg motivald
a kozépiskolas tanulok szamara. A kulturalis témak valtozatosak, a fiatal felndttek életének
szamos terlletét tikkrozik. Mas kulturdk elismerése a szovegeken, képeken és a szereplok
kivéalasztasan keresztiil torténik. Olyan témakat is kinalnak, amelyek nem kotddnek
egyértelmilen egy adott kultirahoz, példaul a szoérakozés, mindennapos tevékenységek,
étkezés és utazds. Doro (2013) kiemeli, hogy a hazai kiadasu nyelvkonyv is hordozza az

interkulturalis kommunikécidban elvart képességek fejlesztésének lehetdségeit, mikdzben a
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tanulokat sajat kornyezetiikben ¢és nem egy nemzetkdzi kontextusban tdmogatja a
nyelvtanuldsuk soran.

A legfrissebb magyar nyelvii szakirodalomban Rdcz (2023) nyelvkonyvkutatasa
mutatja be, hogy a kivalasztott angol nyelvkonyvek (N=12) milyen lehet6ségeket kinalnak
a tanulok személyiségének fejlesztésére. A nyelvkonyvek nevelési szempontu kvantitativ
Osszehasonlitdsdban a koznevelési tankonyvjegyzekbdl kivalasztott (n=10) ¢és a
Magyarorszagon évtizedekig kiillonb6zo tanuldsi kornyezetekben hasznalt B1 és B2 szint
nyelvkonyvek (n=2) olvasmanyainak tartalmat elemezi a célnyelvi kulturara nevelés, a
kornyezeti nevelés, a globalis nevelés és az allampolgari nevelés szempontjainak mentén. A
kutatds eredményei azt mutatjak, hogy a négy vizsgalt nevelési teriilet kozil a tizenkét
nyelvkonyv célnyelvi kultarara nevelési potencidlja meghaladja a mésik harom teriilet
egylittes potencialjanak kétszeresét (Rdcz, 2023). A nyelvkonyvelemzés soran Rdcz (2023)
kilenc témakort azonosit, amelyek megjelenése a nyelvkonyvi szovegekben a tanuldk
személyiségének fejlesztését tamogathatjak: az angol nyelv (fejlodése, nyelvvaltozatok),
torténelem (felfedezés, torténelmi személyek), foldrajz (tdjegységek, latvanyossagok),
tarsadalom (intézmények, soksziniiség, politikai aktivizmus), gazdasag (iizletemberek,
fizetéeszkozok, lzletagak), tudomany (tudosok, kutatdk, innovécio), mivészetek (film,
zene, képzOémiivészet, irodalom), sport (sportoldk, sportesemények), éEletvitel
(hagyomanyok, tinnepek, szabadidds tevékenységek, oltdozkodés, lakohazak, étkezési
szokasok). Az angol anyanyelvli kulturak aranyat tekintve Rdcz (2023) kiemeli, hogy a
vizsgalt korpuszban a brit kultiraval (Brit-szigetek orszagainak kultarajaval) kapcsolatos
témak aranya a legjelentésebb, amelyet az Amerikai Egyesiilt Allamok kultarajabol
szarmazd témak, az ausztral, végiil a kanadai kulturabol szarmazé témak kovetnek. A
kutatdsban elemzett nyelvkonyvek nagy része angliai (n=10) kiadas, a nemzetkozi
tankonyvpiacra szantdk Oket. A kutatds ugyan kitér a nyelvkonyvekben rejld nevelési
lehetdségekre a kornyezettudatossag, a globalis kompetencia és az aktiv allampolgarsag
kompetencidinak szempontjabol, de a kulturalis tényez6k a célnyelvi orszdgokhoz
kapcsolddva jelennek meg.

Az angol mint idegen nyelv tanitasat timogatd nyelvkonyvek jelentségérdl Rdcz
(2023) ugy veéli, hogy alapvetéen meghatarozzak a nyelvordkon végzett tanulasi
tevékenységek milyenségét. A nyelvkonyvekben megjelend tananyagtartalmak (pl. a nyelvi
elemek elrendezésének sorrendje, a nyelvi készségek fejlesztését tamogatd feladatok, a
nyelvkonyvi szovegek ¢és tizenetiik), Aaltalanos ¢és kompetenciafejlesztd, valamint

értékkozvetitd funkcidjuk még akkor is jelentds, ha a magyar kozoktatds hagyomanyos
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tanulasi kornyezetein (iskolai nyelvorak) tul online tanuldsi kornyezetben is zajlik az angol

nyelv tanulésa (Rdcz, 2023).

5. Az angol mint lingua franca és a kultura tanitasanak kolcsonhatasai

A globalizaci6 és a nemzetkdzi kommunikécio terjedésével az angol nyelv szerepe
jelentésen atalakult: napjainkban elsdsorban mint lingua franca funkcional, azaz kiilonb6z6
anyanyelvii beszél6k kozotti kozvetitényelvként hasznaljuk (Medgyes, 2022). Ez a
nyelvhasznélati forma 1j kihivasok elé¢ allitta a nyelvpedagogiat, kiilondsen a
kultarakozvetités teriiletén (Graddol, 2006). Mig a hagyomanyos angol mint idegennyelv-
oktatasban a célnyelvi kultira bemutatasa kdzponti szerepet kapott, az angol mint lingua
franca (ELF) kontextusban ez a rendszer kérdésessé valik (Hariri, 2022). Ebben a fejezetben
az angol nyelv nemzetk6zi kdzvetitdszerepének nyelvpedagogiara gyakorolt hatasairdl sz616
szakirodalom attekintésekor bemutatasra keriil, hogy miként valtoztatja meg az ELF
hasznalata a kultara tanitasanak céljait és tartalmait, valamint hogy milyen tjfajta kulturalis

kompetencidra van sziikség egy sokszinii, tobbnyelvli kommunikécids térben.

5.1. Az angol mint lingua franca nyelvpedagogiai jelentosége

Annak a megallapitasnak, amely a 21. szazad elsé évtizedére altalanosan elfogadotta
valt, miszerint az angol nyelvii szobeli interakciok mintegy 80 szazalékaban nem vesz részt
anyanyelvi beszél6 (Graddol, 2006), fontos kovetkezményei vannak, tobbek kdzott az angol
nyelvpedagogiara nézve. Az ELF-et a killonb6zd anyanyelvii besz¢élok kozotti
kommunikacio eszkozeként, kontaktnyelvként értelmezhetjiik, ahol az ELF-interakciokban
résztvevok kozos (anya)nyelv hianya miatt az angolt valasztjak és hasznaljak (Jenkins,
2012). Egy korabbi tanulmanyaban Jenkins (2009), pragmatikai megkdozelitést alkalmazva,
az ELF-et egy egyedi nyelvhasznélati formédnak tekinti. Szerinte az ELF egy sajatos
kommunikécios helyzetet jelent, ahol a résztvevdk eltérd nyelvi €s kulturalis hattérrel
rendelkeznek, de az angolt hasznaljak k6zos nyelvként, ennélfogva az ilyen kontextusokban
hasznalt angol nyelv nem elére meghatarozott, hanem a kommunikacié soran alakul ki
(Jenkins, 2009). Az interakci6 alapjat ugyan a résztvevok altal tanult angol mint idegennyelv
adja, de ezt kiegészitik azok a nyelvi elemek, amelyek a besz€lok anyanyelveibdl, tovabbi
tanult nyelveib6l, valamint a koézOs nyelvhasznalat soran sziileté formakbol erednek
(Jenkins, 2009). Az ELF-beszédhelyzetek alapvetden fontos jellemzdjét lllés (2013) arra a
tényre vezeti vissza, hogy a beszéldk nyelvi és viselkedési normai, valamint kulturalis

hattértudasa kozott kisebb mértékti az egyezés, ezért az ELF kommunikacios helyzetek
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folyamatosan alakulo, dinamikus jelenségek, amelyek a résztvevok aktiv részvételének
koszonhetden képesek 1étrejonni. /llés (2013) ennek nyoman arra hivja fel a figyelmet, hogy
a sikeres ELF-alapi kommunikacio érdekében a beszéléknek ,,kontextusérzékenynek” kell
lenniiik (9. 0.). Ez azt jelenti, hogy a félreértések megeldzése érdekében kiilondsen fontos a
kommunikacios stratégiak tudatos alkalmazasa. Az ELF-kommunikaciot az egyiittmiikodés,
a konszenzusra torekvés ¢és a segitdkész hozzaallas hatdrozza meg, amely leginkabb az olyan
nyelvi eszk6zok alkalmazasaban nyilvanul meg, mint az atfogalmazas, koriiliras, ismétlés
(Jenkins, 2009), illetve azok a stratégiak, amelyek a szokincshianybdl vagy a talzottan
idiomatikus kifejezésekbdl adodoé nehézségek athidalasat szolgaljak.

1llés (2013) kiemeli azt is, hogy az ELF kiilonbozik az angol mint idegennyelvtdl
(EFL) abban a tekintetben, hogy az ELF tanulasi kornyezeteken Kkiviili valos
¢lethelyzetekben, célorszagtol fiiggetleniil 1étezik, mig a nyelvtanuldk legtobbszor tanulasi
kornyezetekben tanuljak az angol nyelvet (EFL), hogy aztan angol anyanyelvi és
nyelvhaszndlati normaknak megfeleléen kommunikéljanak. Ezen kettdsség érzékelhetd
magyarorszagi angol nyelvtanarok praxisaban is. Borsod-Abauj-Zemplén, Hajdu és
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében €16 30 angol nyelvtanar részvételével végzett interjus
kutatasanak eredményei kozott Magnuczné (2014) azt emliti, hogy a résztvevo tanarok kozel
fele tAmogatta a nyelvi valtozatossag nyelvorai megjelenitését, €s/vagy megkérddjelezte az
anyanyelvi normak jogossagat, a valaszadok csaknem negyede (n=7) erdteljesen elutasitotta
azt a gondolatot, hogy az angol célnyelvi normativitast az ELF valtsa fel az oktatasban,
annak ellenére, hogy arrol nyilatkoztak, hogy felismerik a valtozé nyelvhasznalati
elvarasokat. Az interjukbol kivilaglo attitidbeli differencialtsdg okai a megteleld
tananyagok és a személyes interkulturalis tapasztalatok hianya, a multikulturalis kornyezet
hagyomanyos tanulasi kornyezetbeli (osztalytermi) létrehozasanak nehézsége, valamint az
ellentmondésos tanuldi és intézményes (érettségi, nyelvvizsga, stb.) elvarasok voltak
(Magnuczné, 2014).

Az angol anyanyelvi normativitast hordozé nyelvpedagogiai gondolkodéashoz képest
paradigmavaltast jelent a nemzetkdézi kommunikaciot és interkulturalis kommunikativ
kompetenciat elotérbe helyezé ELF elve (Magnuczné, 2014). A szakirodalmi attekintés
soran feldolgozott szovegekben a disszertacid témajanak szempontjabol relevans
nyelvpedagogiai szempontokat (nyelvpedagogiai cél, nyelvi tartalom és kultura tanitasa) a

8. tablazatban szemléltetem az EFL és az ELF megkozelitések dsszehasonlitasakor.

41



8. tablazat Az angol mint idegennyelv és az angol mint lingua franca tanitasanak hdarom

nyelvpedagogiailag tematizalt 6sszehasonlitasa az dttekintett szakirodalom tiikrében

Szempont Angol mint idegennyelv Angol mint lingua franca Szakirodalom
(EFL) (ELF)
A célnyelvi Az interkulturalis denkins és mtsai
. N . Cr ta (2011), Seidlhofer
Cél normativitdshoz valo megértés eldsegitése az .
igazodas ELF hasznalataban (2012), Widdowson
& (2017)
Nyelvi Standard Kicjtés és nyelvi ~ Lisodleges az érthetéség oy oo (9019).
g ¢és a kommunikacios cél .
tartalom elemek tanitasa L I1és (2013)
teljesiilése
Kiilonb6z6 kultirak
Kultira .Celny’elwrkulfurak’ ’ megértése a g%ob’ahs Baker (2015)
megismerése ¢és kozvetitése kommunikacio

sikerességének érdekében

5.2. Az angol mint lingua franca hatasa a nyelvpedagogia kulturalis dimenziojara

A tudomanyos ELF-diskurzusokban gyakran eldkeriild6 kérdés, hogy e szerint a
megkdzelités szerint milyen kultarat kozvetitsiink a nyelvtanitas soran (Hariri, 2022).
Nagyrészt az elmult tiz évben publikdlt angol nyelvii szakirodalmakat elemzd
tanulmanyaban Hariri (2022) emliti a cultura franca kifejezést, amely szerinte ,,az angol
nyelv minden nemzetkdzi hasznaldjanak sajatja abban az értelemben, hogy egyik kultara
sem dominal a masik felett” (2. 0.). Ugy gondolja, hogy olyan kozos értékeket kell keresni,
amelyek alapjan kialakulhat eltér kulturalis hatter(i egyének kozott a kommunikacio annak
ellenére is, hogy a partnerek tisztdban vannak a kiilonbozdségeikkel. Curry és munkatarsai
(2019) kutatasi eredményeire hivatkozik Hariri (2022), amelyeknek értelmében 60
egymastol eltérd etnikumt véalaszadoéi alapjan a kovetkezd kozos erkolesi értékeket (n=7)
lehet kiemelni: a csalad segitése, a tagabb kozosség segitése, a szivességek viszonzésa,
batorsag, a feletteseknek vald megfelelés iranti elkotelezddés, az eréforrasok egyenld
szétosztasara vald igény, masok tulajdonanak tiszteletben tartasa. A nemzetkdzi angol
nyelvkonyvpiacon az elmult évtizedekben arusitott nyelvkonyvek igyekeznek az angol
nyelv globdlis térnyerésére reflektdlni és az emlitett univerzalisnak felfoghatd erkolesi
értékeket kozvetiteni a nyelvi tartalmon keresztil (Gray, 2002). A nemzetkozi
tankOnyvpiacra szant konyvek nevelési potencialjanak bemutatasakor Block (2010) harom
nagy tartalmi csomopont koré csoportositja a globalis nyelvkonyvpiacra késziilt
kiadvanyokat: (1) sikerorientacid (ismert €s hétkoznapi emberek, akik valamilyen sikert
értek el, vagy a siker felé vezetd iton szerzett tapasztalataikrol szamolnak be), (2) érzelmi

¢lettel kapcsolatos témak (a pszicholdgia teriiletérdl szarmazd témakorok: parkapcesolat,
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csaladi dinamikdk, gyermekkori torténetek, a nyelv szerepe a gondolkodasmdd
kialakitasaban, az alvas fontossaga, stb.), (3) életmod (utazés, szabadidds tevékenységek,
popularis kultira termékeinek fogyasztasa, filmek, regények, zenék, stb.). Szintén a
nemzetkodzi tankonyvpiacon értékesitett konyvek kulturakdzvetitési szempontjai kapcsan
Kimmel (2020) ramutat, hogy ezeknek az angol nyelvkonyveknek a szerepléi olyan
vilagpolgérok, akik megnyilvanuldsaikban a globalizacié kedvezményezettjeiként mutatjak
be a tehetés kozéposztalybeli vilagpolgari fogyasztoi életmodot. Az angol nyelv olyan
eszkozként jelenik meg, amelynek ismerete a nyelvtanulok szamara utat nyithat a fogyasztoi
tarsadalomba és sikeressé teheti 6ket. Erre a jelenségre utal Kramsch és Zhu (2016), amikor
az angolt a ,,modernitas, a haladds ¢és a jolét multinaciondlis kultaraja” felé¢ iranyuld
torekvések nyelveként irjak le (40. 0.). A globalizaciéo hatasmechanizmusat miikodtetd
nyugati tarsadalmak sikeres kdzéposztalybeli polgarainak torténetei alapvetden angolszasz
kozmopolita értékeket és viselkedési normakat sugaroznak (Kimmel, 2020). Kimmel (2020)
felhivja a figyelmet arra is, hogy a nyelvkonyvek ezen szellemiségén keresztiil a célnyelvi
kultardk hamis és torz reprezentacidjarol szold tanitas torténik, ami egyfajta ,hamis
tudatossagot” hoz Iétre a tanulokban (16. 0.). Ezért a nyelvtanarok feladata tudatositani a
nyelvtanulokban, hogy egyrészt ezek az értékek nem minden tarsadalomban szamitanak
elfogadottnak (pl. kollektivista tarsadalmak), masrészt, hogy amennyiben a tanulok sajat
kultirdja eltér a nyelvkonyvben kozvetitettdl, az nem jelenti azt, hogy a sajat kultarajuk
masodrendli, valamint, hogy a célnyelvi orszagok tarsadalmaiban is egymastol eltérd
értékrendii, érdekl6désii és életszinvonali emberek élnek egymas mellett (Kimmel, 2020).
A globalizacido gazdasagi-tarsadalmi folyamatainak és az angol nyelv globalis
primatusanak kovetkeztében 1étrejové nyelvpedagdgiai kdlcsonhatdsokra adott valaszként
Kramsch (2013) a kultra tanulmanyozasanak posztmodern megkozelitését javasolja, amely
a kultara mint diskurzus, mint jelentésalkotés, a kultara mint diszkurziv gyakorlatok altal
1étrehozott reprezentaciok fogalman alapul. Kramsch (2013) a kultara fogalmat dinamikus,
tobbrétegli és kontextusfiiggd jelenségként értelmezi. NézOpontja szerint a kultira nem egy
statikus, homogén rendszer, hanem egy olyan halézat, amely kiilonb6z6 identitasokat,
értékeket, gyakorlatokat és jelentéseket kot Ossze. Szerinte a nyelv szimbolumrendszer,
amely képes létrehozni és adaptdlni szimbolikus valosagokat (pl. értekeket, érzeteket,

identitadsokat) a diskurzuson beliil. Meghatarozasa szerint ,,a kultira az a jelentés, amelyet
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egy tarsadalmi csoport tagjai egy adott térben és idében, valamint a csoport torténelme soran

a k6zos diszkurziv gyakorlatoknak tulajdonitanak™ (Kramsch, 2013, 69. o.).

Tarsadalmi - Diszkurziv - . Kritikai
Heterogenitas Koztes ter

konstrukcié természet nézépont

10. abra A kultura posztmodern meghatarozasanak alkotorészei Kramsch (2013) alapjan

Kramsch (2013) kultura-megkozelitésében (10. abra) hangstlyozza, hogy miként az
emberek 1 tapasztalatokat szereznek, ugy a kultara is folyamatosan valtozik. Nem statikus,
hanem dinamikusan valtozo tarsadalmi konstrukcio, amely az emberek kdzotti interakcid €s
kommunikécid soran jon létre. Az igy létrejott kulturdk nem egységesek és egy kulturan
beliil is szadmtalan kiilonbség talalhato, példaul generéacios, regiondlis vagy tarsadalmi
vonatkozasban. A kultira a nyelvi diskurzusokban és a jelentések kozvetitésében jelenik
meg. A kultardk kozotti talalkozasokat egy uj, ,koztes tér” (third space) létrejottével
magyarazza, ahol az egyének 10j perspektivakat ¢és identitasokat alakithatnak ki (Kramsch,
2009). Ennek a koztes térnek a kialakitasa legjobban az online térben figyelheté meg, amikor
a nyelvtanulok online végeznek kommunikacids tevékenységet (pl. valds ideji online
jatékok sordn vagy a kozosségi média feliiletein). Ebben a koztes térben a tanulok online
identitast alakitanak ki (avatar), amely folyamat soran angol nyelvii megnyilatkozasaik
mindsége és mennyisége javul (Kramsch és Zhu, 2016). A kultarak kozotti hatarok egyre
jobban atjarhatok, igy fontos kialakitani a tanulok kritikai nézOpontjat. Kramsch (2013)
szerint a kulturat nemcsak tanulmanyozni kell, hanem kritikai szempontbdl is értelmezni,
hogy a hatalmi viszonyok és az ideoldgiai befolyasok is lathatova valjanak.

Osszességében Kramsch (2009; 2013; 2016) posztmodern kultirafelfogasa a kultirat
rugalmas, interaktiv és folyamatosan Gjraformalddoé jelenségként dbrdzolja, amely szorosan
Osszefonodik a nyelvvel, az identitassal €s a tarsadalmi kontextussal. A nyelv és a kultira
szimbolumok halozatan keresztiil kotddik Ossze. A jelentés nemcsak a nyelvtani
szerkezetekben vagy a szokincsben rejlik, hanem a nyelv szimbolikus és kulturalis
kontextusaban. Ennek érdekében a tanulok szimbolikus kompetenciajat kell fejleszteni
(Kramsch, 2006). A szimbolikus kompetencia a nyelvtanulok képessége arra, hogy
értelmezzék és létrehozzdk a jelentéseket, megértsék, hogyan tiikroznek és alakitanak a

nyelvi diskurzusok kiilonbdz6 hatalmi viszonyokat, identitasokat és ideologiakat, valamint
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létrehozzanak egy koztes teret, amelyben 10j jelentések nyernek értelmet és 01j identitdsok
alakulhatnak ki (Kramsch, 2006). A nyelvtanarok szamara ebbdl kifolyolag az a szakmai
elvaras, hogy megmutassak nyelvtanuloiknak, miként tudjdk értelmezni, létrehozni és
manipulalni a nyelv szimbolikus jelentéseit. A kovetkez6 fejezetben ezen gondolatmenet
segitségével mutatom be az angol mint idegennyelv informacidalapu tanitdsanak nyelvtanari

gyakorlatomban kiprobalt lehetdségeit.

6. Informacidalapu angol mint idegennyelv-tanitas

Az informécio feldolgozasanak, taroladsdnak és tovabbitasanak tekintetében tortént
technoldgiai attorések az informacios és kommunikaciés technoldgiak (IKT) széles kori
alkalmazdsdhoz vezettek a tdrsadalom valamennyi szegmensében. Az informdcid
alapfeltétele minden tarsadalom és a tarsadalmi alrendszer (pl. intézmények) miikddésének,
de az informacid kozlése, fogadasa, feldolgozasa, értelmezése, tarolasa és dramlasa a mai
tarsadalmakat megkiilonbozteti a korabbiaktol (Széke-Milinte, 2020). Az informacios
tarsadalomban zajlé megismerési tevékenység sordn tanuldsunkra és az informdciora
reflektalunk tovabbi informaciok felhasznalasaval, majd az igy konstrualt tudaselemeket 1j
kontextusba helyezziik. Ezt a tanulasi folyamatot informaciés miiveltségként értelmezi
Bruce és Hughes (2010). Az informacios tarsadalom kontextusaban az angol mint idegen
nyelv tanitasara az informacios miiveltség részeként tekinthetiink; a tanuldsi kornyezetek
multiplikalodasa, offline-online atfedéseik hatdsmechanizmusa a nyelvpedagogiara is hat.
Ebben a fejezetben sajat, az angol mint idegen nyelv informécio6 alapu tanitasa soran végzett
nyelvpedagogiai tevékenységemre reflektalok két kordbban publikdlt tanulmanyom
idekapcsolodo részeinek beemelésével.

Az informacidalapt angol mint idegennyelv-tanitison a nyelvpedagogiai
tevékenységkor azon részét értem, amely azt a megismerési folyamatot tdmogatja, melynek
soran a tanulok informacios tudasrendszere kiépiil. Ez a folyamat a gondolkodasi miiveletek
segitségével valosul meg: elemzéssel, szintézissel, 1ényegkiemeléssel, 6sszehasonlitassal,
elvonatkoztatassal, altalanositassal. Ezen kognitiv miiveletek készségszintli miikddtetése
teszi lehetdvé a megismerést. A nyelvi adat feldolgozasa informacionak mindsiil,
megismerési folyamat, csakigy, mint barmilyen mas természetli értelmezett adat, tény,
esemény, vagy jelenség ¢és az ezeken végrehajtott gondolkodasi miiveletek eredménye
(Széke-Milinte, 2020).

Az angol mint idegen nyelv informacidalapu tanitasanak kontextualizalasahoz

sziikséges rogziteni a tanulasi kornyezet fogalmat. Komenczi (2016) szerint ,,a tanulasi
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kornyezet az a fizikai, biologiai és kulturalis adottsag-rendszer, amelyben, amelybdl és
amelyen keresztiil a tanulas torténik” (32. o.). Ez a szélesebb <értelemben vett
fogalommeghatarozas az informacios tarsadalmak egyik mozgatorugojanak, az egész életet
végigkisér6 tanulas (lifelong learning) programjaba illeszkedik (Komenczi, 2016). A 21.
szazadi tanulasi kornyezeteket Ollé (2012) a 9. tablazatban megjelenitett csoportositas

szerint értelmezi.

9. tablazat A tanulasi kornyezetek csoportositasa Ollé (2012) nyoman

Halozattal

Kontakt tanulasi  tamogatott Online tanulasi Vzrtucfll.s Hibrid tanulasi
. . . tanuldsi .
kérnyezet kontakt tanuldsi  kérnyezet N kérnyezet
i kérnyezet
kornyezet
A tanulok és A kontakt Zart Specialisan A tanulasi
pedagdgusok tanulasi tanulaskezeld oktatési célokra  kornyezetek
személyes kornyezet (LMS) kifejlesztett keveréke.
jelenléte kiegésziil a web  rendszeren virtualis valdsag.
jellemzi. 2.0 bevonasaval.  beliili, vagy

online k6zosségi
média feliiletein
zajlik.

Amikor a nevelési-oktatasi tevékenység a kontakt tanulasi kornyezetbdl atkeriil a
virtualis tanuldsi kérnyezetbe, a tanulas-tanitas technokulturalis valosagban zajlik (Balazs,
2023). A kontakt (hagyomanyos) tanulési kornyezetbdl a virtualis (technokulturalis) tanulési
kornyezetbe vald atlépés kulturalis sokkot eredményezhet (Baldzs, 2023), amikor a
résztvevok fokozott interkulturalis helyzetbe keriilnek. Azok a technologidk (IKT), amelyek
a tanulasi tevékenységet segitik a halozattal tdmogatott tanuldsi kornyezettdl kezdve a
virtudlis tanulési kdrnyezetekig, olyan kommunikacids célok elérését teszik lehetdvé, mint
az informacidcsere, az informaciokeresés, az online kapcsolattartas, az informaciogytjtés €s
-megosztas, megbeszElés és vita, kapcsolatfelvétel és kozosségépités. Ezért a virtualis
tanulasi kornyezetben vald sikeres jelenléthez kiemelten fontos a tanuldk interkulturalis
kommunikativ kompetencidjanak fejlesztése, amelynek segitségével a tanulok képesek
lesznek formalni a méasodik nyelvi motivacios énrendszeriiket (Dornyei, 2010), amely szoros
Osszefiiggésben all a sikeres nyelvtanulassal.

A web 2.0 bevonasaval kiegésziilt kontakt tanuldsi kornyezetben a digitalis
technologidval miikodd taneszkdzok elnevezés helyett, az IKT-eszkdzok 0Osszefoglald
elnevezést hasznalja Sziits, Lengyelné €s Racsko (2022) a pedagogiai célok megvalositasat
tamogatd digitalis eszko6zok és alkalmazasok Osszességére, amelyek ,,hatékony szemléltetd
¢s informéacidtovabbito szereplik révén tamogatjak a tanitasi-tanulési folyamatot™ (590. o.).
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Jellemzdik, hogy miikddésiikhoz internetkapcsolatra van sziikség, interaktiv felhaszndlast
tesznek lehetové, tér- és idofiiggetlenek, személyre szabhatdak, azonnali visszajelzést
tesznek lehetové, valamint tovabbi pedagdgiai lehetOségeket biztositanak (pl. az egyéni
tanulasi utak dokumentalasanak lehet6ségét vagy a mérés és értékelés tamogatasat).

A digitalis technologiaval mikodd taneszk6zokhoz képest az IKT-eszkozok
hasznalatanak elengedhetetlen része a tananyagtartalom, a pedagogiai cél és a pedagdgus
személye (Sziits, Lengyelné és Racsko, 2022). Az IKT-eszkozokkel tamogatott vagy az IKT-
alapi tananyagok egyik fontos sajatossdga a multimodalitds. Ezekben a
tananyagtartalmakban a digitalis technoldgia lehetévé teszi tobbféle jelrendszer (szoveg,
kép, hang, vided, animacid) kombinalt megjelenitését (Clark és Mayer, 2024). Az IKT-alapu
oktatas hatékonysagat vizsgalo kutatasok oOsszefiiggésében Clark és Mayer (2024) a
multimodalitas jelentdségét hangstilyozzak, miszerint az aktiv tanuléds eldsegithetd a képi,
kiemelt jelentéséggel birnak az inkluziv pedagodgia szamara is (Haug, 2017), mivel a
kiilonb6z6 jelrendszerek alkalmazasa lehetdvé teszi, hogy a tanuldk az altaluk preferalt
csatornan keresztiil vegyenek részt a jelentésteremtésben.

Léteznek pedagodgiai céllal 1étrehozott digitalis oktatdbanyagok (pl. MozaWeb), de a
nem oktatési célra késziilt anyagokat is lehet az oktatasi folyamatba integralni, amennyiben
a pedagdgus szakmai-moddszertani tudasanak felhasznalasaval megtolti ezeket az anyagokat
pedagogiai tartalommal (Szits, Lengyelné és Racsko, 2022). A TPACK keretrendszer
(Technological, Pedagogical and Content Knowledge, Mishra ¢és Koehler, 2006) a
pedagdgusok technologiai, pedagogiai és tartalmi tudasanak Osszehangolt alkalmazésat
hangsulyozza, amely lehetdvé teszi, hogy az IKT-eszkozoket hatékonyan beépitsék a tanitasi
tevékenységiikbe. A hatékony informécidalapt pedagdgia nem pusztan ezen harom tertilet
meglétét, hanem ezek integraciojat igényli (Mishra és Koehler, 2006). Angol
nyelvpedagogiai szempontbol a harom tudastipus metszetei a kovetkezdképpen
értelmezheték. Pedagogiai tartalmi tudasként (pedagogical content knowledge - PCK) az
angol mint idegennyelv tanitasahoz kapcsolodé moédszertani tudast tekintjiik, amelynek
segitségével a nyelvtanar képes a tanulok nyelvi készségeit hatékonyan fejleszteni.
Technologiai tartalmi tudas (technological content knowledge - TCK) alatt példaul az adott
nyelvi tartalom bemutatasat és megismerését segitd technologiai tudast értjik. Végiil a
technologiai-pedagogiai  tudas (technological pedagogical knowledge - TPK) azt
tartalmazza, hogy az IKT-eszk6zok és a kiillonb6zo technologiak miként alkalmazhatoak a

nyelvtanulas tamogatasaban. A TPACK keretrendszer jelentdségének méltatasakor Fekete
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crer

a tanulast, hogy a tanuldkat felkésziti a mai informécios tarsadalomban sziikséges
készségekre.

Annak leirasara €s sulyozasara, hogy a technoldgia milyen forméban jelenik meg a
nyelvtanitas és -tanulas folyamataban, Moser és Sziits (2023) a SAMR-Iétra (Puentedura,
2006) négy fokat hasznaljak. A SAMR-létra részei a helyettesités (substitution), a
kiterjesztés (augmentation), a valtoztatas (modification) €s az Gjrafogalmazas (redefinition),
amelyek az IKT-eszk6zok hasznalatanak lehetéségeit a szemléltetéstdl a tevékenykedtetésig
vezetd folyamaton keresztiil irjak le (Moser és Sziits, 2023). A SAMR-1étra elemeit a 11.
abran szemléltetem. A helyettesités €s a kiterjesztés hatdsara a technoldgia alkalmazasa a
hagyomanyos taneszk6zok hasznalatanak bdvitését teszi lehetdveé, mig a valtoztatas és az
ujrafogalmazas kovetkeztében a hagyomdanyos taneszkozok altal kinalt lehetdségek
atalakulnak. A helyettesités szintjén példaul a hazi feladatok kiosztasa nem papir alapon
torténik, hanem digitalis osztalyteremben (pl. Google Classroom), az adott applikacio
iitemezési €s ellendrzési funkcidit felhasznalva. Szintén erre a szintre példa az interaktiv
tabla hasznalata a szemléltetésben, a hagyomanyos ,.filctollas” tdbla hasznalata helyett. A
kiterjesztés szintjén lehetséges példaul online kutatast végeztetni a tanuldkkal a tankonyvi
szovegben torténd informacidkeresés kiterjesztése gyanant. A valtoztatas szintjén a tanulok
sajat eszkoziiket hasznalva (bring your own device, BYOD) hoznak 1étre blogbejegyzést egy
digitalis kollaboracios feliileten (pl. Padlet) és egymas szdvegei ala irasbeli kommentart
fliznek. Az Gjrafogalmazas szintje valésul meg abban az esetben, amikor példaul paros
munkaformaban szdbeli beszédkészség vizsgafeladatot modelleznek a tanulok és a
parbeszédiiket mobileszkdzon rogzitik. A feladatmegoldast kovetden kiértékelik az adott

nyelvvizsga szobeli értékelési skalaja alapjan a felvett hanganyagot.
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A technologia
Redefinition allezlmazzzam
tanitasi tevékenységek
tervezését teszi
lehetdve

A technologia a . i

tanitasi tevékenységek Modification

ujratervezeését teszi
Iehetve.

A technologia

Augmentation alkalmazasa i)
funkciot teremt a

tanitasi folyamatban.

A technologia
helyettesiti a Substitution
hagyomanyos
eszkozt, nem hoz 1j
funkeiot

11. abra A technologia integrdlasanak SAMR-modellje Moser és Sziits (2023) alapjan

Szakirodalmi adatok alapjan Fekete (2020) a pedagogusok technoldgiahoz vald
hozzéaallasat vizsgalja és megallapitja, hogy a digitalis eszk6zok hatékony integraldsa a
tanitasi folyamatokba nem pusztan a tanarok technoldgiai ismeretein alapszik, hanem olyan
tényezOk is szerepet jatszanak, mint a pedagogiai tudas, a tanitasi tapasztalat, a
technologiardl alkotott képzetek és a szokas. Fekete (2020) hangstlyozza, hogy a tanarok
akkor tudjék hatékonyan és magabiztosan beépiteni a technoldgiat a halozattal tamogatott
tanulasi  kornyezetekbe, ha tantargyspecifikus, IKT hasznalatdhoz kapcsolodo
szakmodszertani képzést kapnak. Bar a pedagogusok fontosnak tartjak az IKT-eszkozok
alkalmazasat, a digitalis lehetdségek tudatosabb és biztosabb hasznélatdhoz tobb pozitiv
tapasztalatra és megfelel6 modszertani felkészitésre van sziikségiik.

Az informacidalapt tanulds célrendszerének (Isd. fentebb) eléréséhez, a hagyomanyos
iskolai ismeretkozvetitéssel jellemezhetd tanulasi-tanitasi gyakorlat mellett, egy
tanulasszervezési mod, a felfedezteté (tanuldi kutatason alapuld) tanulas (inquiry-based
learning) nyujthat segitséget. Amikor a tanulokat arra 6sztonzik, hogy felfedezések utjan 1
informaciokat és jelentéseket talaljanak, aktivan konstrualnak 1j jelentéseket, fejlesztik
megismerési tevékenységiiket és metakognicidjukat, a folyamat soran valtozasokat
tapasztalnak affektiv és kognitiv teriileteiken, mivel az 0j informaciok és jelentések
feldolgozasara reflektalnak (Ismael és Elias, 2006). Ezt a fajta tanulasszervezési modot a 10.

tablazatban 6sszefoglaltakkal jellemezhetjiik.
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10. tablazat A felfedezteto tanulasszervezési mod alapelvei Mongyi (2024) nyoman

1. alapelv 2. alapelv 3. alapelv 4. alapelv
A tanulok allnak az Minden tanulési A tandrok a tanuldsi ~ Hangsulyt kell fektetni
egész folyamat tevékenység az tevékenységeket az
kdzéppontjaban, informaciofeldolgozasi tamogatjak informaciofeldolgozasi
mikozben a tanarok,  készségek kortil (facilitatori szerep).  készségek és a fogalmi
a taneszkdzok és a szervezodik. megértés fejlodésének
technologia értékelésére.
megfeleléen

szervezett modon
tamogatjak a tanulasi
tevékenységiiket.

A felfedeztetd tanulds soran a tanuloknak lehetdsége van aktivan részt venni uj

informaciok gyiijtésében, problémak felvetésében, vagy masok altal korabban felvetett

problémdk feltdrdsdban, kérdések ¢&s hipotézisek megfogalmazasidban, valamint az

eredmények értelmezésében (Mackenzie, 2016). A tanari intervencié (miként és mennyire

tamogatja a tanuldsi folyamatot) és a folyamat soran a tanul6tol elvart aktivitas mértékétol,

illetve a felfedezésre kinalt probléma vagy jelenség, annak megolddsi modszere és a

végeredmény fiiggvényében a felfedeztetd tanulas négy szintjét (11. tablazat) lehet

megkiilonboztetni (Mackenzie, 2016).

11. tablazat A felfedezteto tanulas szintjei Mackenzie (2016) nyoman

Probléma/ , ,
A felfedezés szintje kérdés/ MO.C{SZ,W/ Eredmen,y /

. s eljaras megoldds
informacio

1. Meger6sito felfedezés (Confirmation inquiry)

A tanuldk egy kérdést és egy megoldasi modszert kapnak, Tanér éltal Tanar altal Tanar altal

amelynek a végeredménye ismert. A cél az eredmények kijelolt felkinalt adott

megerdsitése. Ez lehetdvé teszi a tanulok szamara, hogy

megerdsitsék a témaval kapcsolatos ismereteiket €s

gyakoroljak az informaciokeresést.

2. Strukturalt felfedezés (Structured inquiry)

A tanuldk a tanar altal kinalt problémét vagy informaciot a Tanar altal Tanar altal Tanuléi

tanar altal megadott modszerrel vizsgaljéak. A cél az, hogy kijelolt felkinalt teljesitmény

olyan magyarazatot adjanak, amelyet a kutatas soran

gyljtott bizonyitékokkal tAmasztanak ala.

3. Iranyitott felfedezés (Guided inquiry)

A tanuldk a tanar altal felvetett problémat vizsgaljak, de 8k Tanar altal A tanul6 Tanuléi

maguk valasztjak a vizsgalati modszert és ennek kijelolt valasztja meg  teljesitmény

segitségével fogalmazzak meg az eredményeket.

4. Nyitott felfedezés (Open inquiry)
A tanulok 6nalloan jelolik ki a vizsgalando
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problémat, alakitjak ki a megoldasi modszert és Gnalldan A tanuld A tanulo Tanul6i
fogalmazzak meg az eredményt. jeloli ki valasztja meg teljesitmény

Sajat nyelvpedagbgiai gyakorlatomban, a gimnaziumi informacidalapu angolnyelv-
tanitds soran nyilt lehetdségem a nyelvtanulok interkulturdlis kommunikativ
kompetenciajanak fejlesztését gondolkodasi stratégiak felhasznalasaval tamogatni (Mongyi,
2024). A gondolkodasi stratégiak (thinking routines) alkalmazasarél Ritchhart, Church és
Morrison (2011) ir rendszerszemléletben, melynek értelmében ezek a gondolkodasi
eljarasok vagy cselekvések meghatarozott tanuldsi célok megvaldsitasanak eldsegitését
szolgéljak. Alkalmazdsuk sordn a tanuldk megismerési tevékenységét bizonyos
gondolkodast segitd sémak és ,,kapaszkodok” tdmogatjak. A magyarazatok ¢€s értelmezések
kialakitasanak, bizonyitékokkal valo érvelés eldsegitésének, kapcsolatok létrehozasanak,
kiilonb6z6 nézdpontok és perspektivak mérlegelésének, kovetkeztetések levonasanak, az
informaciok Osszetettségének feltarasara szolgald eszkozoket tekintik Ritchart és mtsai
(2011) gondolkodasi stratégiaknak. Egy korabbi tanulmanyban (Mongyi, 2024) szamolok be
harom gondolkodasi stratégia alkalmazasanak tapasztalatairol (12. tablazat), melyeket
harom 16-18 f6bdl allo, B1-C1 szintli gimnaziumi tanuldcsoport (15-17 éves korosztaly)

angol mint idegennyelv-6rain szereztem.

12. tablazat A kiprobalt gondolkodasi stratégiak osszefoglaloja Mongyi (2024) alapjan

Gondolkodasi stratégia A nyelvorai tevékenység KER- A gondolkodasi stratégia
fantazianeve szerinti szintje és tartalma alkalmazasanak céljai
Figyeld meg! Gondolkod;! BI1, diszes husvéti kalapok - A tanulok szdbeli
Kételked;! készitésének hagyomanya beszédprodukcidjanak
(See, Think, Wonder) kapcsan 6nallo témakifejtés, tamogatasa.
szobeli beszédprodukcio egy - Segiteni a tanuloknak a
fotobol kiindulva kutatomunka elvégzéséhez

szlikséges megfigyelések,
értelmezések és kérdések
megfogalmazasaban.
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Gondolkodasi stratégia
fantazianeve

A nyelvorai tevékenység KER-
szerinti szintje és tartalma

A gondolkodasi stratégia
alkalmazasanak céljai

Krétakor: otletborze-variacid
(Chalk Talk)

B2, a tanulok csoportokban
dolgozva fogalmazzak meg és
dokumentaljak gondolataikat
egy beszdmolo (report)
megirasat megel6zoen

- Segiteni a tanuldkat az
irasbeli szovegalkotasi
feladatot megel6zden az
otleteik generdlasaban,
Osszegyliijtésében,
rendszerezésében.

- Az irasbeli szovegalkotasi
feladat soran, az els6
szovegvaltozat 1étrahozasanak
segitése az irasbeli
szovegalkotés folyamatalapu
megkozelitésekor.

The 4C’s; connections,
challenges, concepts, changes

Cl, a, titkos milliardosrol”
sz0106 irott szoveg alapjan egy
beszélgetés tartalmanak
strukturalasa

- Segiteni a tanulokat az irott
szOveg megértésében:
kérdésfeltevés és a
kulcsfogalmak azonositasan

keresztiil, a tanuldk szamara a
szoveg legfobb
mondanivalojanak
értelmezésében.

- Szobeli beszédprodukeio
(tarsalgas) strukturalasanak
segitése.

Az angol nyelvordimon kiprobalt gondolkodasi stratégidk alkalmazasa soran szerzett
tapasztalataim ko6ziil az angol mint idegen nyelv informécidalapt tanitdsara vonatkoztatva a
legfontosabbak, hogy ezek a gondolkodasi stratégiak lehetdve tették a tanuldk szamara, hogy
megtervezzék, nyomon kovessék és ellendrizzék tanuldsi tevékenységeiket, mikdzben
angolul kommunikaltak. A gondolkodasi stratégiak hasznalata arra 6szténozte a tanulokat,
hogy az adott tandran eldkeriild kulturdlis tartalmak kontextusat é€s jelentéstartalmat
értelmezzeék. A tandrai tevékenységek lehetdséget nyujtottak a tanuldknak, hogy
megismerkedjenek a sajatjuktol eltérd hagyomannyal (husvéti kalapok készitése),
kiilonboz6 kulturalis konvenciokkal és gyakorlatokkal (angol nyelvii beszamolé irasanak
kritériumai, valamint a jotékonykodds és filantropizmus), és azok kontextusaval. Az
»Figyeld meg! Gondolkodj! Kételkedj” fantdzianevet viseld gondolkodési stratégia
alkalmazésa soran a tanulok egy fotot lattak, amelyen diszes kalapokat viseld kisiskolas kort
gyerekek voltak lathatok. Egy munkatdblazatban rogzitették tényszerli megfigyeléseiket,

majd a munkatablazat kovetkezd oszlopaban a tényszerii megfigyelések alapjan felmeriild
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gondolataikat és kérdéseiket fogalmaztdk meg. A munkatéblazat harmadik oszlopaban olyan
kérdéseket irtak, amelyek a kovetkezd feladatrészben elvégzendd ©nallé tanuloi
kutatomunka soran kutatasi kérdéseknek mindsiiltek. A kutatomunka végére
informacioelemeket szereztek a brit-kultarkorben elterjedt hasvéti  kalapkészités
hagyomanyairél. A , Krétakor” nevet viseld Otletborze-variacié soran a tanulok harom
csoportban dolgoztak, és minden csoport kapott egy nagy iv papirt és filctollakat. A
tankonyvben szerepld iraskészség fejlesztését szolgald feladat irasbeli beszamold (report)
irasat készitette eld. Ezt a feladatot adaptaltam a gondolkodasi stratégia felhasznalasadhoz. A
harom teriiletet, amely alapjan a tanulok képzeletben a sziildvarosukat fejleszthették, a
csoportok kozott felosztottam. A tanulok feladata az volt, hogy az adott fejlesztési teriilethez
megfogalmazott otleteiket és kérdéseiket rogzitsék a papirlapokon. Ezutan megkértem a
tanulokat, hogy olvassak el egymds gondolatait, és egészitsék ki azokat tovabbi
megjegyzésekkel és kérdésekkel. A csoportok 5-10 percig maradtak az eredeti papirjuknal,
majd tovabb Iéptek egy masik csoport papirjdhoz, ahol megjegyzéseket fliztek a tobbiek
Otleteihez. Miutén a csoportok minden papirt megnéztek, visszatértek az eredeti helytikre és
elolvastdk, hogy a tobbiek milyen megjegyzéseket fliztek az eredeti Otleteikhez. Ezt
kovetden rovid idot biztositottam a folyamat megbeszélésére, megkérdeztem a csoportoktol,
hogyan alakult a gondolkodasuk az Gtletelés soran. A szovegalkotasi folyamat kovetkezo
szakaszaban az azonos csoporthoz tartozé tanulok rendszerezték a papirjuk tartalmat. A
harmadik gondolkodasi stratégia angol neve ,,The 4C’s”. A tankonyvi olvasott szoveg értését
ellendrzé feladatok utan alkalmaztuk a gondolkodasi stratégiat, szobeli beszédtevékenység
strukturdldsanak céljabol. A segitd kérdések (Milyen kapcsolatokat fedezel fel a szoveg
tartalma és a sajat életed kozott? Milyen Gtleteket, allaspontokat vagy feltételezéseket
szeretnél megkérddjelezni vagy vitatni a szovegben? Mely kulcsfogalmakat vagy
gondolatokat tartod fontosnak a szoveg alapjan? Milyen valtozasokat javasol a szveg a
hozzaallasodban, gondolkodasodban vagy cselekedeteidben, akdr neked, akar masok
szamara?) megvalaszolasa sordn a tanulok sajat reflexiot tudtak megfogalmazni az elolvasott
szOveg tartalma és a sajat élettapasztalataik kapcsan. A szoveg Chuck Feeney amerikali
millidardos karitativ tevékenységérdl szolt. A gondolkodasi stratégidk kiprobalasa soran
elokertild kulturalis tartalmak hozzajarultak interkulturélis tudasbazisuk bovitéséhez, és a
hozzajuk fizott reflexidik eldsegitették a kulturalis kiilonbségek mélyebb megértését €s
értékelését. A kiprobalt gondolkodasi stratégiak wgy kapcsoltdk Ossze a tanuloi
nyelvhasznalatot a kulturalis megértéssel, hogy kozben lehetdséget kinaltak a metakognitiv

tudatossag fejlesztésére az angol nyelvii kommunikacio6 soran.
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A gondolkodasi stratégiak felhasznaldsa soran kiprobalt tandrai tevékenységek
illeszkednek Hollo (2008) integralt nyelv-és kulturatanitasi modelljéhez. A modell
szellemében ezek az imént targyalt tevékenységek nemcsak a nyelvtudast, hanem a tanulok
mikdzben metakognitiv tudatossagukat is erdsitették. A tandrakon megjelend kulturalis
tartalmak — példaul a husvéti kalapok brit hagyomanya vagy a jotékonykodas és filantropia
témaja Chuck Feeney példajan keresztiil — kozvetleniil hozzajarultak az orszagismeret
fejlesztéséhez. Ezek a kulturdlis tartalmak a civilizaciés ismeretek korébe tartoznak
(hagyomanyok, értékrendek, popularis kultara) és lehetdséget nytjtottak a tanuloknak arra,
hogy 0sszevessék sajat kulturalis tapasztalataikat mas kulturakéval, elésegitve ezzel a nyitott
gondolkodés ¢és tolerancia kialakuldsat. A tanulok az 6rdkon kiilonféle kommunikacios
helyzetekben hasznaltak az angol nyelvet (pl. Gtletborze, beszamoloiras el6készitése,
érvelés, véleményalkotas), amelyek soran gyakoroltdk a viselkedéskultura elemeit:
beszédaktusokat, nyelvi funkcidkat (pl. véleménynyilvanitds, kérdésfeltevés,
egylittmiikddés kifejezése), valamint a kulturdlis dimenziok felismerését. A ,,The 4C’s”
gondolkodasi stratégia alkalmazéasa soran a tanulok nemcsak a tankdnyvi szoveg tartalmat
dolgoztak fel, hanem sajat életiikhoz, gondolkodasukhoz viszonyitottdk azt, ami érzelmi és
attitlidbeli viszonyulast is lehetdvé tett. A nyelvorakon alkalmazott gondolkodasi stratégiak
eldsegitették a tanulok 6nallo szovegalkotasat is. A ,,Figyeld meg! Gondolkod;! Kételked;j!”
gondolkodési stratégia elemeit felhaszndlva a tények, gondolatok, kutatisi kérdések
strukturdlt rogzitése hozzajarult a tanuldk szovegalkotasi és érvelési képességeinek
fejlesztéséhez, amely a Hollo-féle (2008) modell szovegkezelésre vonatkozd elemét
tamogatta.

Az Ollé-féle (2012) tanulési kornyezettipologia szerinti haldzattal timogatott kontakt
tanuldsi kornyezetben szerzett nyelvpedagogiai tapasztalataimrol a virtualis tizenéfalon
keresztiil tamogatott informacidalapu angol mint idegennyelv-tanitas kapcsan irok (Mongyi,
2023). A felh6alapt Padlet, web 2.0-as kollaborativ kommunikacios lehetéségeket teremtd
platformon létrehozott tananyagtartalmak kiprobalasa is gimndziumi tanuldcsoportban
tortént. A nyelvi tagozatos, B1-B2 nyelvtudasszintii tanulocsoportnak szant, a Magnificent
Malta cimet viseld, Padlet-re késziilt tananyag létrehozasakor fontos tartalomformald cél
volt beépiteni az interdiszciplinaritast az angol mint idegennyelv-tanitasba. Kiindulasi pont
volt a tantargyakon ativeld szemlélet, vagyis, hogy mas tantargyak tuddselemeinek tanulasa
is pozitiv hatassal legyen az angol nyelv elsajatitasara, hiszen a tanulok az angol mint

idegennyelv tanulasa soran fel tudjak hasznalni a mas tantargyak keretében szerzett
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ismereteiket. A kereszttantervi tanulas megvalositasanak céljabol a Magnificent Malta
tananyagban az angol nyelvi kompetenciafejlesztést foldrajz és torténelem tantargyi
tartalmakkal kombinaltam, igy megvalosult a tartalom és nyelv integralt oktatasaként
(Content and Language Integrated Learning, CLIL) ismert tanterv- és tananyagszerkeszt6
megkdzelités (Mongyi, 2023). A Padleten 1étrehozott interkulturalis informacios elemeket
tartalmaz6 tananyag tovabbi célja a tanuldok angol nyelvi informacidos miveltségének
fejlesztése volt. A Magnificent Malta digitalis tananyag kidolgozasa soran az Empowering
8 modell Iépéseit kovettem. Wijetunge és Alahakoon (2009) informacios miiveltségi
modellje ez, melynek szakaszai a kovetkezok:

1. Azonositas (Identify): a téma meghatarozasa, a formatum kivalasztasa,

kulcsszavak és az informacidforrasok kivalasztésa.

2. Felfedezés (Explore): a megbizhato forrasok felkutatasa és a relevans

informéciok megtalélasa.

3. Kivalasztas (Select): a relevans informaciok kivalasztasa és a megfeleld

hivatkozasok Osszegytijtése.

4. Rendszerezés (Organise): a tények, vélemények a fikcid, és az

informaciok logikus rendezése.

5. Létrehozas (Create): az informaciok értelmes szerkesztése.

6. Bemutatas (Present): az informaciok megfelel6 kozonséggel valod

megosztasa relevans formaban.

7. Ertékelés (Assess): a tanar visszajelzésének elfogadasa és a sziikséges

készségek meghatarozasa.

8. Alkalmazas (Apply): a visszajelzés és az értékelés felhasznalasa a

kovetkez6 tanulasi tevékenységhez. (Wijetunge és Alahakoon, 2009, 31-

41.0.)

A modell 1épésein nem ebben a sorrendben ugyan, de a tananyag feldolgozasa soran
végigmentek a tanulok. A virtualis {izen6falon nyolc oszlopban tematizaltam (13. tablazat)
az Onkényesen kivalasztott maltai orszagismereti informacidelemeket: (1) Malta foldrajza,
(2) megalitikus templomok, (3) Mdina, a ,,néma varos”, (4) Valletta, (5) Mosta, (6)
Marsaxlokk, (7) Dingli, (8) Gozo (Mongyi, 2023). A legutols6 oszlopban a tananyag
feldolgozasat lezaro tanuloi onértékeld tablazat kertilt elhelyezésre, melynek célja a tanulasi
tevékenységek soran fejlesztett készségekre torténd tanuldi Onreflexid lehetdségének

biztositasa volt.
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13. tablazat A Magnificent Malta Padlet-alapi tananyag tartalmi elemei (Mongyi, 2023, 51.
o. forditasa)

Fé téma Tartalmi elemek

1. Malta foldrajza -1. feladat: orszagprofil létrehozasa
-Malta természetfoldrajzi térképe
-2. feladat: Malta f6ldrajzardl szol6 szoveg szoképzéses feladattal
-madltai kulturdlis 6rokségi helyszinek: Youtube video alapjan #hashtag
cimkék irdsa

2. megalitikus -rovid szoveg a hét maltai megalitikus templomrol

templomok -Youtube vide6 a Ggantija templomegyiittesrol: az eléz6 szoveg szokincse
alapjan 10 dolgot feljegyezni a videdban latottak alapjan
-1. feladat: foniciai abécé alapjan angol nyelvii mondatokat kodolni
-¢let a megalitikus templomok épitésének idején: rovid szoveg
-2. feladat: szdbeli csoportmunkaban elvégzendd feladat, témaja: mi kell a
tuléléshez egy barlangban
-3. feladat: olvasott szovegértést fejleszté feladat
-Netflix-sorozat (Ancient Apocalypse) 3. epizodjanak megtekintése a
megalitikus maltai templomokrol

3. Mdina, a -foto és egy bovitett mondatnyi leiras Mdinar6l

,néma varos” -1.feladat: néma hangok keresése angol szavakban
-2. feladat: régi és j targyak Osszeparositasa szobeli feladat
-mdinai iveggyarrol szold Youtube vided megtekintése és kérdések irdsa
az elhangzott tartalom alapjan

4. Valletta -foto és leiras Vallettarol
-1. feladat: turisztikai promocios videodk osszehasonlitasa
-2. feladat: utazasi brosstira tervezése a Canva digitalis grafikus
applikacion keresztiil
-3. feladat: olvasott szovegértést fejleszto feladat

5. Mosta -fot6 és szoveg a mostai Rotundarol és az itt tortént csodarol
-1. feladat: iranyitott beszélgetés a csodakrol
6. Marsaxlokk -1. feladat: utazasi blogbejegyzés Marsaxlokk-rol (6bdl és halpiac)

megadott szovegek és képek felhasznalasaval
-2. feladat: infografika a tengeri szennyezésrol és szobeli prezentacios
feladat az infografika tartalma alapjan
7. Dingli -fotd és rovid leiras a Dingli sziklakrol, feladat: buszos utazas tervezése
Google Maps applikacioval
-Malta szeleinek elnevezése
-iranyitott beszélgetés az idojarasrol megadott szo- és kifejezésbankkal
8. Gozo -1. feladat: Kaliipszo legendaja és iranyitott beszélgetés a legendakrol
-2. feladat: fesztak és iranyitott beszélgetés a hagyomanyokrol és az
iinnepekroél, népszokasokrol

A Padlet-alapu tananyag felhasznalasanak iménti leirasa azt a célt szolgalja, hogy
bemutassa, hogyan valosithatd meg az idegennyelv-tanuldas és az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztése egy haldzattal tamogatott kontakt tanuldsi
kornyezetben. A tananyag elemei €s a felhaszndldsuk sordn végzett tanuldsi tevékenységek
kapcsolodnak a Hollo-féle (2008) modellhez. A Padleten Iétrehozott tematikus oszlopok a

civilizacios ismeretek széles spektrumat jelenitik meg: torténelmi, foldrajzi, kulturalis és
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tarsadalmi elemeket, amelyek kozvetleniil kapcsolodnak Hollo (2008) modelljének
orszagismereti kategoriaihoz. A tananyag elsajatitdsa soran megvalosult csoportmunka,
informaciomegosztas ¢€s egyiittmiikddés, valamint a Padlet hasznalata a tanuloi
kommunikécid tamogatasara lehetové tette a viselkedéskultira elemeinek alkalmazésat,
mivel a tanulok angol nyelven dolgoztak fel a témakat, egylittmikodtek, egymas munkait
olvastak és reflektaltak rajuk, ami tdmogatta a beszéd- és viselkedéskultura elemeinek
fejlesztését a nyelvi-kommunikacios funkciok (pl. kérdezés, véleményformalas, érvelés)
hasznalatakor. A tanulok 0©nalldo informéciokeresést, szovegfeldolgozast végeztek ¢és
szoveget hoztak létre, amely soran a szovegalkotasi keriilt fejlesztésre. A kereszttantervi
(CLIL-alapt) megkdzelités tovabb erdsitette a kulturalis ismeretek és a nyelvi kompetencia
Osszekapcsolasat, mig a digitalis platformon torténd egyiittmiikodés a 21. szdzadi tanulési
kornyezethez illeszkedve valositotta meg a Hollo-féle (2008) integralt nyelv- és
kultaratanitasi modell célkitlizéseit.

A fejezetben a kortars angol mint idegennyelv-tanitast igyekeztem az informacios
miiveltség részeként bemutatni és két korabbi tanulmanyban (Mongyi, 2024; 2023) k6zolt
tapasztalataimat 6sszefoglalni. A kortars angol mint idegennyelv-tanitas jelenségvilaganak
¢s azt ezt befolyasolo tarsadalmi valtozasok hatédsait fontosnak tartom kutatni. A disszertacio
szakirodalmi hatterét nyujto fejezetekben ezek koziil kettdt emeltem ki: az angol mint lingua
franca és a kultira tanitasanak kolcsonhatasait, valamint az angol mint idegen nyelv

informacidalapt tanitasara szolgald sajat nyelvpedagogiai kisérleteket.

7. A nyelvi kompetenciamodellek kulturalis elemei a mérvadé és szabalyozo
dokumentumokban

Ebben a fejezetben a korabban koriilirt nyelvi kompetenciamodellek kulturalis elemeit
mutatom be eurdpai és hazai szabalyozé dokumentumokban. Az Eurdpa Tanics mérvado
nyelvpedagodgiai dokumentumat, a Kozos Eurdpai Referenciakeretet (Common European
Framework of Reference for Languages, magyar roviditéssel: KER, 2001) és Tdrskotetét
(2020), az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unidé Tanacsanak ajanlasait (2018; 2020), a
Nemzeti alaptantervet (2020) és a gimnaziumok 9-12. évfolyamaira vonatkozé elsé idegen
nyelv tantdrgy kerettantervét elemzem abbdl a szempontbol, hogy az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztésének tamogatasa miként jelenik meg a dokumentumok

szOvegében.
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7.1. Az europai szintii mérvado dokumentumok nyelvi kompetenciamodelljének
kulturalis elemei

Az eurodpai orszagok egymastol eltérd oktatasi rendszereibdl adddo kiilonbozo nyelvi
szintek Osszehasonlithatosaganak céljabol hoztak létre a KER-t (2001), melynek magyar
forditdsa 2002-ben keriilt publikdlasra. A KER meghatarozza a nyelvtudas szintjeit (14.
tablazat) és részletesen bemutatja, hogy milyen tudasra és készségekre van sziikségiik a

nyelvtanuloknak az adott szinteken a sikeres idegennyelvi kommunikaciohoz.

14. tablazat A KER referenciaszintjei (KER, 2001)

Kozos eurdpai referenciaszintek

Alapszinti nyelvhasznalo (A) Onall6 nyelvhasznalé (B) Mesterfoku nyelvhasznalo (C)

Minimumszint  Alapszint Kiiszobszint Kozépszint Haladoszint Mesterszint
(A1) (A2) (B1) (B2) (C1) (C2)

A KER létrehozasanak célja volt eldsegiteni és timogatni az eurdpai orszagok oktatési
intézményei kozotti  egylittmiikdodést, megteremteni a nyelvvizsgdk kolcsonds
elismertethetdségét, nyelvtanulok, tanarok, oktatdsszervezok, vizsgaztatd testiiletek és
dontéshozok munkajanak sszehangoldsat. A KER 5. fejezetében olvashat6 a nyelvtanuloi

kompetenciak 6 alkotdelemeinek (15. tablazat) részletes bemutatasa.

15. tablazat A nyelvtanuléi kompetenciak a KER (2001) szerint

Nyelvtanuloi kompetenciak

Altalanos kompetenciak Kommunikativ nyelvi kompetenciak
1. Tényszerii ismeretek (savoir) 1. Nyelvi kompetenciak
- avilagrol szol6 ismeretek - lexikalis kompetencia
- szociokulturalis ismeretek - grammatikai kompetencia
- interkulturalis tudatossag - szemantikai kompetencia
2. Készségek és jartassagok (savoir-faire) - fonoldgiai kompetencia
- gyakorlati készségek és jartassagok - helyesirasi kompetencia
- interkulturalis készségek és jartassagok - helyes kiejtés
3. Egzisztencialis kompetencia (savoir-étre) 2. Szociolingvisztikai kompetencia
- attitddok - atarsadalmi viszonyok nyelvi jeldlése
- motivacio - udvariassagi szokasok
- értékek (etikai, moralis) - anépi bolcsesség kifejezései
- meggy6z6dések (vallasi, ideologiai) - stilusrétegbeli kiillonbségek
- kognitiv stilusok - dialektus és akcentus
- személyiségtényezok 3. Pragmatikai kompetenciak
4. Tanulasi képesség (savoir-apprendre) - beszédalkotasi kompetenciak
- nyelvi és kommunikacids tudatossag - funkcionalis kompetencia

- altalanos fonetikai tudatossag
- tanulési készségek
- heurisztikus készségek

58



A disszertacid témajanak szempontjabdl kiemelendok a KER-ben megfogalmazott
nyelvtanuloi szociokulturalis ismeretek, az interkulturalis tudatossag, valamint az
interkulturalis készségek ¢€s jartassagok. A szociokulturalis ismeretelemek az adott nyelvet
besz¢éld kozosségek tarsadalmaira és kulturajara vonatkozo tudaselemeket jelentik, tehat
alapvetéen célnyelvi normativitast hordoznak. A szociokulturalis tudaselemeket hét
kategoriaba csoportositva sorolja fel a KER 5. fejezete (2001): mindennapi élettel
kapcsolatos ismeretek, életkoriilmények, interperszonalis viszonyok (pl. csaladi vagy
munkahelyi viszonyok), értékrendek és attitidok, a testbeszédet szabalyozo szokasok
ismerete, tarsadalmi szokasok (pl. 61tozkodés, viselkedési szokasok) €s ritudlis viselkedés
megnyilvanulasai (pl. innepségek, fesztivalok). Interkulturalis tudatossagnak nevezi a KER
(2001) azt ,,a tudast, felismerést és megértést, amely a célnyelvi k6zosség vilaganak és a
nyelvtanul6 sajat vilaganak a viszonyéara (a kozottiik 1évo hasonldsdgokra és kiillonbségekre)
vonatkozik” (124. o.). Az interkulturdlis tudatossag tilmutat a célnyelvi kultirakon,
beletartozik a regionalis és tarsadalmi sokfé¢leség felismerése, valamint a sztereotipiak
felismerésének képessége. Az interkulturdlis készségek és jartassagok kozé tartoznak az
alabbiak:

- asajat és az idegen kultira egymashoz val6 viszonyitasanak a képessége;

a kulturdlis érzékenység €s a mas kultirak képviseldivel vald kapcsolatteremtés
kiilonféle stratégidinak azonositasara és alkalmazéséra vald képesség;
- asajat és az idegen kultira kozotti kulturdlis kozvetitd szerep betdltésére, valamint
az interkulturalis félreértések €s konfliktushelyzetek kezelésére vald alkalmassag;
- a sztereotip viszonyokon tilmutatd kapcsolatok létesitésének a képessége (KER,
2001, 125-126. 0.).

Bardos (2021) ramutat, hogy a KER (2001) nem kelléen hangsulyosan integralja a
kulturdlis kompetenciat, annak ellenére, hogy a kommunikativ nyelvi kompetencidk
mindegyikében vannak kulturalis sajatossagok: a nyelvben, a tarsadalomban, a
narrativakban és a kommunikativ stratégiakban egyarant. Reid (2015) megallapitja, hogy bar
a 2001-ben bevezetett KER jelentésen megnovelte a kulturdlis tényezok szerepét az
idegennyelv-oktatasban, mivel bevezetésének az volt a célja, hogy a nyelvtanulok képesek
legyenek a megfeleld6 kommunikaciora a nyelvi és kulturalis hatdrokon ativeléen a
tobbnyelvii és multikulturalis Eurdpdban, mégis csak altalanos irdnymutatast nyujt, nem
részletezi az IKK fejlesztésének valamennyi aspektusat és nem ad konkrét modszertani

utmutatast a pedagogusok szamara.
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Idérendi sorrendben haladva elészor 2006-ban, majd 2018-ban az Eurépai Parlament
¢s az Eurdpai Unié Tanécsa ajanlast fogalmazott meg a tagallamok szdmara az élethosszig
tartd tanuldshoz sziikséges kulcskompetenciakrol azzal a céllal, hogy irdnymutatast
biztositson az allamok oktatasanak fejlesztéséhez és az eurdpai szintli egyiittmitkodésekhez.
Az Ajanlasban (2006) kulcskompetencidkat jelolnek ki, amelyek az ismeretek, készségek és
attitidok otvozetébdl allnak, elsajatitdsukat mar kisgyermekkorban célszerii elkezdeni,
barmilyen tanulasi kornyezetben hivatkozasi alapként szolgalnak, transzverzalisak ¢és
vannak készségek, amelyek mindegyik kulcskompetencia részét képezik (kritikus
gondolkodas, problémamegoldas, egyiittmiikodés, kommunikacios és targyalasi készség,
elemzOkészség, kreativitds és interkulturdlis készségek). A 2006-ban meghatarozott
kulcskompetencidkat (n=8) 2018-ban, az eurdpai munkaerdpiac jovijének szempontjabol
egy Ujabb ajanlasban atdolgoztak:

1. iras-olvasasi kompetencia;

2. tobbnyelviiségi kompetencia;

3. matematikai, természettudomdanyi, technoldgiai és miiszaki tudomanyokkal

kapcsolatos kompetenciak;

4. digitalis kompetencia;

5. aszemélyes, a szocialis €s a tanulés elsajatitasara vonatkozd kompetencia;

6. allampolgari kompetencia;

7. vallalkozoi kompetencia (4janlas, 2018, 7-8. 0.).

A tobbnyelviiségi kompetencia ,,a kiilonb6zd nyelvek kommunikacios célra torténd
megfeleld és hatékony hasznalatara vald képességet” jeloli (4jdnlds, 2018, 8. 0.). Rdcz
(2023) kiemeli, hogy a tobbnyelviiségi kompetencia az Ajdnlds 2018-ban magéaban foglalja
az interkulturdlis kompetencidkat. Az idesorolt tuddselemek kozott szerepel a nyelvek
kulturalis vetiiletének és valtozatossaganak ismerete, az attitlidelemei pedig kiterjednek a
kulturalis sokféleség tiszteletére, valamint a nyelvek és az interkulturalis kommunikécio
iranti érdeklédésre (Rdcz, 2023).

2013 ¢és 2016 kozott végeztek kutatdsokat az eredeti KER skaldinak ellendrzése
céljabol, valamint a medialas (kozvetités) fogalmi kiterjesztésének céljabol. fgy sziiletett
meg a KER Tarskétete (Companion Volume with New Descriptors, 2018), amelybdl a
kozelmultban két valtozatot tettek kozzé, egy eldzetes valtozatot 2018-ban, a végleges
valtozatot pedig 2020-ban. A végleges valtozat a 2018-as dokumentum szerkezetét és
formazasat tekintve kisebb modositasokat tartalmaz, amelyek leginkabb a tartalom

fejezetekbe rendezésében mutatkoznak meg. A disszertacid témdjanak szempontjabol
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kiemelendé, hogy a Tarskotet (2018) szerz6i nem hivatkoznak az interkulturalis
kompetencidra a szovegben, hanem tobbnyelviiségrdl (plurilingualism) irnak. Ez a képesség
lehet6vé teszi a tanuld szamara, hogy ne csak a nyelvjarasok és nyelvek kozott tudjon
kozvetiteni, hanem a meglévé - még ha csak alapvetd vagy részleges - ismereteit is hasznalja,
amikor megprobal értelmet adni egy Uj nyelven vagy nyelvjarasban elhangz6 szovegnek
vagy beszédnek. Az interkulturdlis kommunikativ kompetencia Byram-féle modelljében
talalhatd nyelvi és szociolingvisztikai kompetencidk tartalmanak feleltethetd meg ez az
elképzelés. A Byram-féle modell tovabbi tartalmi elemeit is megtalaljuk a Tarskétetben
(2018), viszont a kritikai kulturalis tudatossag nem szerepel az altalanos kompetenciak
kozott, holott a kritikus kulturalis tudatossdg az, ami a nyelvtanulot globalis polgarra teszi,
mivel a nyelv, az identitas és a kontextus kozotti kolcsonhatas értelmezésén és az erre adott
valaszokon alapul. Bar Byram (1997) koncepcidja nem szerepel Kkifejezetten a
tobbnyelviiségi kompetencidk kozéppontjaban, bizonyos részei mégis érzékelheték az Al-

C2 skalan szerepld kompetenciak leirasaban (Schneider, 2020).

7.2. Hazai szabalyoz6 dokumentumok és az interkulturalis kommunikativ
kompetencia elemei

Magyarorszagon jelenleg a Nemzeti alaptanterv (Nat) 2020-as valtozata all a tartalmi
szabalyozas kozéppontjaban, ezéltal a kerettanterveket, a tankonyveket és az érettségi
vizsgarendszert is az alaptanterv determinalja. A 2020-as Nat 2020. januar végén jelent meg
¢s magaban hordozza a nevelési célokat €s fejlesztési teriileteket, a miiveltségteriileteket €s
kulcs-kompetenciateriileteket. Az Eurdpai Unid oktataspolitikai ajanlasai kozott szerepld
kulcskompetencidk részlegesen atvételre keriiltek a hazai legf6bb tartalmi szabéalyozo

dokumentumban (16. tablazat).

16. tablazat Az Ajanlas (2018) és a Nat (2020) kulcskompetenciai

Ajanlas (2018) Nat 2020

1. [ras-olvasasi kompetencia 1. A tanulas kompetenciai

2. Tobbnyelviiségi kompetencia 2. A kommunikacios kompetenciak

3. Matematikai, természettudomanyi, (anyanyelvi és idegennyelvi)
technologiai és miiszaki tudomanyokkal 3. A digitalis kompetenciak
kapcsolatos kompetenciak 4. A matematikai, gondolkodasi

4. Digitalis kompetencia kompetenciak

5. A személyes, a szocialis €s a tanulas 5. A személyes és tarsas kapcsolati
elsajatitasara vonatkozo kompetencia kompetenciak

6. Allampolgari kompetencia 6. A kreativitas, a kreativ alkotas,

7. Vallalkozéi kompetencia onkifejezés és kulturalis tudatossag

kompetenciai
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7. Munkavallal6i, innovacios és vallalkozoi
kompetenciak

A disszertacid témdjanak szempontjabol legszembeodltébb kiilonbség a két
kulcskompetencia-sorozat kozott az, hogy a Nat 2020 Osszevonja az anyanyelvi és az
koncepcionadlis eltérést jelent az Ajdnlds (2018) tobbnyelviiségi kompetencidjahoz
viszonyitva (Rdcz, 2023), ugyanakkor az idegennyelvi miiveltségteriileti leirasban
megfogalmazasra Keriil az egyéni tobbnyelviiség fejlesztése mint nyelv- és oktataspolitikai
célkitlizés, amelyhez nagymértékben hozzajarul az intézményes idegennyelv-oktatas.

Fontos, hogy a tanitott nyelvek ne kiilonallo tantargyakként jelenjenek
meg, hanem a tobbnyelviiség kontextusiaban, azaz a nyelvtanarok
¢épitsenek a nyelvtanulok mar korabban megszerzett nyelvi
kompetencidira, nyelvtanulasi stratégiaira, valamint a nyelvek kozotti
hasonlosagokra. Ily modon lehetdvé valhat az idegennyelv-oktatdsban
az integralt, nyelveken és kultardkon ativel szemlélet, eldsegitve
ezzel a nyelvi tudatossagot és el6készitve tovabbi idegen nyelvek
késdbbi elsajatitasat (Nat 2020, 314. o.).

Az idegennyelvi fejlesztési teriilethez kapcsolodd tanulasi eredmények kozott,
amelyek a kutatdsomban érintett évfolyamokra vonatkoznak (n=12) szerepel, hogy a 9-12.
évfolyam nevelési-oktatasi folyamatinak végére a nyelvtanulok kommunikacios
szandékaiknak megfeleléen alkalmazzak a nyelvi funkciokat és megszerzett
szociolingvisztikai, pragmatikai és interkulturalis jartassagukat. A célnyelvi kulturahoz vald
viszony tekintetében négy tanulasi eredmény van rogzitve:

1. alkalmazza a célnyelvi kultirarol megszerzett ismereteit informalis kommunikécidjaban;
2. ismeri a célnyelvi orszagok torténelmének és jelenének legfontosabb vonasait;

3. tajékozott a célnyelvi orszagok jellemzdiben és kulturalis sajatossagaiban;

4. tajékozott, és alkalmazni is tudja a célnyelvi orszagokra jellemz6 alapvetd érintkezési és
udvariassagi szokasokat (Nat, 2020, 326. 0.).

A kozvetitési készség a kulturakozvetités viszonylataban jelenik meg. Elvaras, hogy a
9-12. évfolyam nevelési-oktatasi folyamatanak végére, interkulturalis tudatossadgukra épitve
a nyelvtanulok felismerjék a célnyelvi és sajat kultarajuk kozotti hasonlosagokat és

kiilonbségeket, a magyar értékek atadasara képessé valjanak.
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A Nat-hoz illeszkedd idegen nyelvi kerettanterv (2020) célja kettds: egyrészt megadni
azokat a kimeneti kritériumokat, amelyek az iskolai nyelvoktatas szakaszaihoz a nyelvi
fejlodés érdekében elengedhetetlenek, masrészt iranyelveket adni az iskoldknak a helyi
tantervek elkészitéséhez és az eredményes nyelvtanari munkahoz. Az elsé idegennyelv
tantargy kerettanterve (tovabbiakban: Kerettanterv) a kotelez6 tantargyi tartalmat
témakorokon keresztiil kozeliti meg. A gimndziumok 9-12. évfolyamara széant
Kerettantervben egyre hangsulyosabba valnak a kereszttantervi, interkulturalis és célnyelvi
vonatkozasok, valamint a tudasmegosztassal és ismeretszerzéssel kapcsolatos tartalmak. Az
egyes témakoroknél talalhatok meg (1) a részletes tanuldsi eredmények, (2) a fejlesztési
feladatok, illetve (3) a javasolt tanulasi tevékenységek. A Kerettanterv minden témakorhoz
javasol tanulasi tevékenységi formakat, melyek segithetik a témakorhoz tartozo szokincs,
illetve nyelvi strukturak elsajatitasat.

A 9-10. ¢évfolyamon az angol nyelv tantargy alaporaszama: 204 o6ra, amelybdl
koncentraltan interkulturalis témakra (vagyis nem a tobbi témakor tanitdsa kapcsan
felmeriil6é interkulturédlis témakra) 10 tanoérat javasol szanni a Kerettanterv. A fejlesztési
feladatok ¢és elsajatitandd ismeretek kozott szerepelnek célnyelvi kulturdlis szokasok
ismerete, célnyelvi orszagok orszagismereti jellemzéinek ismerete, a célnyelvi kultirakhoz
kapcsolodo tanult nyelvi elemek alkalmazasa (pl. gyakori beszédfordulatok), célnyelvi
kultarardl egyszerii informaciok atadasa. A fejlesztési feladatok megvalositasahoz javasolt

tanulasi tevékenységeket a 17. tablazatban foglalom Ossze.

17. tablazat Javasolt tanulasi tevékenységek az interkulturalis témak angol nyelvorai

feldolgozdsdahoz 9-10. évfolyamon (Kerettanterv, 2020, 19-20. 0.)

Tanulasi tevékenységek Témak

- ahagyomanyok apolasa Magyarorszagon és Angliaban
- afalvak szerepe manapsag a két orszagban
Projektmunka - miért halt ki a népviselet Anglidban és miért maradt meg
Magyarorszagon?
- Mik a legfobb sportagak a két orszdgban és miért?

- alabdajatékok eredete ¢€s elterjedése/valtozatai

Int tes kutatomunk . s . Lo
nternetes kutatomunia - Hollywood torténete és magyar vonatkozasai

- karédcsony linneplése a vilag orszagaiban

Tanuldi prezentacid e h ,, .
p - amagyar torténelem egy kiemelked6 eseménye

- leiras készitése/receptek — magyar vagy angol specialitas?

Jatek - kviz kiilonb6z6 orszagok étkezési szokdsairol

frasbeli szovegalkotas az kritika irdsa egy étteremrdl, kulturalis programrol
iskolai/osztaly ujsagba

Vitaféorum Mi okozhat kulturalis meglepetéseket a célnyelvi orszagokban?
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A 11. évfolyamra a tanulok mar B1 nyelvtudassal érkeznek (Kerettanterv, 2020). A
12. évfolyam végére szociokulturalis ismereteik (példaul célnyelvi tarsadalmi szokasok,
testbeszéd) mar lehetdveé teszik azt, hogy tarsasagi szempontbdl is megfelel6 kommunikaciot
folytassanak. Interkulturalis tudatossagukra épitve felismerik a célnyelvi és a magyar kultura
kozotti hasonldsagokat és kiillonbségeket, €s a magyar értékek atadasara képessé valnak
(Kerettanterv, 2020). A 11-12. évfolyamon az angol nyelv tantargy alaporaszama: 248 ora,
amelybdl koncentraltan interkulturalis témakra (vagyis nem a tébbi témakdr tanitasa kapcsan
felmeriilé interkulturalis témakra) 20 tandrat javasol szanni a Kerettanterv. A fejlesztési
feladatok ¢s elsajatitando ismeretek kozott 4 elemekként szerepelnek a célnyelvi orszagok
torténelmi jellemzdinek ismerete, Magyarorszag legfontosabb torténelmi eseményeinek,
személyeinek, folyamatainak ismerete angol nyelven, Magyarorszag orszagismereti és
egy¢b f0 jellemzoirdl informéciok 4ataddsa angol nyelven. A fejlesztési feladatok

megvalositasdhoz javasolt tanulasi tevékenységeket a 18. tdblazatban foglalom dssze.

18. tablazat Javasolt tanulasi tevékenységek az interkulturalis téemak angol nyelvorai

feldolgozdsahoz 11-12. évfolyamon (Kerettanterv, 2020, 36. o.)

Tanulasi tevékenységek Témak

- Magyarorszag rovid torténelme
- Anglia rovid torténelme
- amagyar és angol torténelem kapcsolddasi pontjai
Projektmunka - hagyomanyok és szokasok egy célnyelvi orszagban
- Mely orszdgokban van magyar nyelvi lakossag, milyen
szamban?
- Miért valt az angol vilagnyelvvé?

- egy célnyelvi orszag gasztronomiaja

Internetes kutatobmunka - magyar receptek angol interpretalasa

- Milyen mas nyelvek talalhatok az Egyesiilt Kiralysagban?
Filmnézés egy angol torténelmi film megtekintése

- Fontos-e a hagyomanyok életben tartasa?
Vitaféorum - Fontos-e a kiilonb6zo kulturak megorzése?

- Miben hasznos a globalizaci6?

Farczadi és munkatarsai (2020) a Nat és a hozzd kapcsolodd kerettantervek
fejlesztésének alapjaiba és hatterébe vald betekintést adni, valamint a szabalyozo
dokumentumokban szerepl6 alapelvek gyakorlati megvaldsitasanak tamogatasat hivatottak
eléidézni utmutatojukkal. A 2020-ban ¢letbe Iépett szabalyozd dokumentumokbdl
kirajzolodo korszerti idegennyelv-oktatasi elképzelést a KER-beli tobbnyelviiségi szemlélet
¢s a cselekvéskdzpontl nyelvtanitas fontossaganak adaptalasaval Farczddi és mtsai (2020)
igyekeznek alatamasztani. Kiemelik, hogy a Nat (2020) ¢él6 idegen nyelv részének

legjelentésebb 1jitdsa, hogy a kordbbihoz képest egy joval Osszetettebb idegen nyelvi
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alapkészség-modellel dolgozik. A hagyomanyos nyelvi alapkészségek mellett 6nalld
alapkészségként jelenik meg a Nat-ban a kozvetités, az irasbeli interakcid, a mindennapi
idegennyelv-hasznalat, az interkulturalitdis és az orszagismeret. Az interkulturalis
kompetencia fejlesztésének fontossagarol azt irjak, hogy
Az ’Interkulturalitds és orszagismeret’ készség szétvéalasztdsa a
dokumentumban szintén azzal a céllal tortént, hogy a nyelvtanarok
megfoghatd, valds segitséget kapjanak ahhoz, hogy milyen
elvarasoknak kell megfelelnilik a tanuloknak, és ez alapjan milyen
tevékenységeket kell feltétleniil beépiteniiik a nyelvorakba. (Farczddi
¢és mtsai, 2020, 20. 0.)

A fejezetben bemutatott europai iranyadd és hazai szabalyozé dokumentumok
teremtik meg az oktataspolitikai keretét a kutatdsomban vizsgalt kozoktatasbeli angol
nyelvpedagogiai tevékenységnek. A 2020-as Nat-ban és a hozzatartozo Kerettantervben az
interkulturalis kommunikativ kompetencia elemeinek fejlesztése célnyelvi normativitas
mentén fogalmazdodik meg. A hazai szabdlyoz6 dokumentumokban ugyan visszakdszon az
europai KER-b6l atvett tobbnyelviiségi fejlesztési irany, de a Nat (2020) harmas
céldimenzidjaban az angol mint lingua franca tanitasat és az ezt tematizaldé posztmodern

kultarafelfogast (Isd. az 5. fejezetben) a dokumentumelemzés soran nem értem tetten.

A Kkutatasi projekt
A disszertacid bevezetdjében felvazolt kutatasi projekt harom alappillérének
bemutatasa kovetkezik. A kutatds soran alkalmazott Flick-féle (2005) szisztematikus
perspektiv trianguldci6 moddszertandt kovetve, a komplementer kutatdsi moddszereket
egyenként kontextualizdlom a célok, kutatasi kérdések és hipotézisek, valamint a kutatési
eszkoz kivalasztasanak indokldsa mentén. Az adatok elemzését kovetden dsszefoglalom az

egyes kutatdsi modszerek alkalmazésa soran szerzett eredményeket.

8. A tankonyvelemzés tapasztalatai

Ebben a fejezetben a tankdnyvelemzés elméleti megalapozottsagat, kivitelezését,
eredményeit és ezek értékelését mutatom be. A disszertacio 4.3. alfejezetében foglalom
0ssze a kozelmultban magyar nyelven publikdlt tankonyvkutatdsok eredményeit, ezért a
jelen szovegrészben csak az angol mint idegennyelvi tankdnyvekben megjelend kulturalis
tartalom elemzését kontextualizdlom a kutatdsom szempontjai mentén. A tankdnyvelemzés

mint kutatdsi modszer neveléstudomanyi szempontil indoklasat kovetéen a modszer
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gyakorlatban torténd alkalmazasat irom le. Az eredmények bemutatasat a tankdnyvelemzés

eredményeinek 0sszegzésével zarom.

8.1. A kutatasi médszer bemutatasa

A tankonyvelemzés kutatdsi modszerének alkalmazasat a tanulok interkulturalis
kommunikativ kompetencidjanak fejlesztési lehetdségeit vizsgalva az indokolja, hogy a
tankonyvre (idegennyelv-tanitds kapcsan a nyelvkonyvre) a kulturdlis valosag
hordozdjaként tekinthetiink (Risager, 2018). A nyelvkonyvek szdvegkorpuszukban, a
hozzajuk késziilt hang- és egyéb kiegészitd anyagokban, valamint a nyelvkonyvekben
szereplé képi anyagokon keresztiil, kiilonboz6 kultardk és a célnyelvi kultira bizonyos
aspektusait tarjak a tanuldk elé. A kulturatudomany szemszogébdl torténd értelmezéskor
Racz (2023) kiemeli, hogy a tankonyvek szovegkorpuszanak tartalma ugyan nem feletethetd
meg egy az egyben egy tarsadalom altal helyesnek tartott vilagkép jellemzdinek, de
»témavalasztasukkal, illusztracioikkal és didaktikai apparatusukkal (pl. kérdésekkel)
implicit modon vilagképformald szerepet toltenek be” (9. 0.). A tankdnyv mint kulturdlis
informacidohordozé értelmezése mellett fontos felsorolni Ddrdai (2002) tankonyv-
értelmezéseit is, amely az értelmezési lehetdségeket kronologiai-logikai sorrendbe allitja. A
tankonyvet tekinthetjiik torténeti forrdsnak, ismerethordozo eszkoznek, politikai €s
ideoldgiai kozvetitd eszkoznek, médiumnak, szocializacids tényezének és terméknek. A
tankonyvek elemzését neveléstudoményi szempontbdl az is indokolja, hogy a tankdnyvet
mint taneszkOzt az oktataspolitikai szabalyozé dokumentumokban megfogalmazott
nevelési-oktatasi célok elérésnek eszkozeként is tekintjiik. A nyelvtanitasi és -tanulasi
folyamat megvalosulasanak nyelvpedagogiai nézdpontbol kutathatod tényezoi (Kurtan, 1996)
kozott szerepel a résztvevok egyiittmiikddése és kolcsonhatasa, a tananyagok rendszere,
oktatastechnologiai jelenségek, valamint a nyelvtanitasi stratégidk. Ezen tényezok
mindegyikét befolyasolhatja a nyelvtanitasi folyamatban alkalmazott tankonyv tartalma,
ezért a nyelvkonyvkutatas fontos részét képezi a nyelvpedagogiai kutatasoknak (Risager,
2018).

Az utobbi iddben ismét megndtt az érdeklddés a kultira tankdnyvekben vald
megjelenésének kutatasa irant (Kiss és Weninger, 2013). Ezen kutatasok eredményei koziil
Hatoss (2004) megallapitasat érdemes kiemelni, abbdl a szempontbol, hogy milyen
kultaratanitasi megkozelitések érhetdek tetten a nyelvkonyvek lapjain. Az egyik a kulturélis
informaciok implicit vagy explicit mddon torténd tanitdsa, a masik a kulturalis informaciok

gondolkodasi tevékenységeken keresztiil vagy tapasztalati uton torténd tanitdsa (Hatoss,
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2004). A kulturalis informéciok tanitdsa explicit modon akkor torténik, amikor a tanulok
kiilonboz6 értékekkel, nézépontokkal, hagyomanyokkal és a vilag értelmezésének tobbféle
modjaval szembeslilnek. Meglatadsom szerint kiemelten fontos, hogy a tanulok ne csak
talalkozzanak a kulturalis informaciokkal, hanem kapjanak is lehetoséget ezekre reflektalni,
de elkeriilend6 az anyanyelvi kulttra és az idegen kultura kiilonbségeinek oly mddon torténd
bemutatdsa, aminek eredményeként az anyanyelvi kultira alacsonyabb értékiinek tlinik.
Masik azonositott kultaratanitdsi megkozelités amikor a tanulok sajat kulttrdjukkal
kapcsolatos tudatossaganak fejlesztése torténik (Hatoss, 2004). Mindkét megkozelités
jelentdsen hozzédjarul az interkulturdlis kompetencidk fejlesztéséhez, csakiugy, mint a
kulturalis informacidk gondolkodasi miiveleteken keresztiil vagy tapasztalati tanulas soran
torténd feldolgozésa.

Az angol nyelvi tankonyvek kulturalis szempontbdl torténd elemzését végzd kutatasok
eredményei alapjan publikalt tanulmanyokrél Kiss és Weninger (2013) azt allapitja meg,
hogy ezekben a kutatasokban a leggyakrabban alkalmazott vizsgalati moddszer a
tartalomelemzés és ezek a kutatasok a tankonyvek képi és nyelvi tartalmat a valosag
leképezésének tekintik. A tartalomelemz6 kutatasok modszertanilag abban a két kérdésben
térnek el egymastol, hogy milyen eldre meghatarozott, vagy az elemzés soran felmeriilo
kategoridk alapjan vizsgaljak a képi és szoveges tartalmat, illetve hogyan kodoljak az egyes
kategoriakba besorolt adatokat (Kiss és Weninger, 2013). Az angol nyelvi tankdnyvek
kulturalis fokusza kutatasainak masik csoportjat Kiss és Weninger (2013) a kritikai
diskurzuselemzést mint modszert alkalmazokként azonositjak. Ugyanakkor a kultara
posztmodern felfogasdval Osszhangban amellett érvelnek, hogy a kultira dinamikusan
valtoz6 fogalmat szem el6tt tartva kell az angol nyelvi tankonyvek tartalmanak elemzéséhez
viszonyulni. A posztmodern kultara-felfogasbol (Isd. 5. fejezet) kovetkezik Tseng (2002)
arra vonatkozé megallapitdsa is, miszerint a nyelvtanulasi folyamat sordn az 0 kulturalis
ismeretek megszerzése vagy a meglévo tudaselemek atstrukturalasa kolcsonhatast feltételez
a tanulok sajat gondolatai, attitidjei €s értékrendje, valamint az anyanyelvi kulturalis és
tarsadalmi kornyezete altal meghatarozott értékek kozott. Ezen elképzelés szerint
szemiotikai folyamatként érdemes a tanulasi folyamatban zajlo jelentésteremtésre gondolni,
amely soran ,,a szeml¢€ld vizualis vagy nyelvi informécidt specifikus jelentéstartalommal tolt
meg a tarsadalomban megélt, egyéni tapasztalatok tiikrében” (Kiss és Weninger, 2013, 21.
0.). Ezért el6fordulhat, hogy a tankonyv alkot6i altal kiemelt kulturalis jelentések kiilonboz6
értelmezések 1étrejottét idézik eld. Annyiféle kiilonbozo értelmezést, ahany tanulé van a

csoportban, akar egyazon tanéran, azonos tankonyv hasznélatakor. Ezt az alapgondolatot

67



helyezi Kiss és Weninger (2013) az idegen nyelvi tankonyvekben talalhatd kulturalis
tartalom Un. szemiotikai szempontll elemzésének kozéppontjaba. Az idegen nyelvi
tankonyvekben szereplé kulturalis tartalom szemiotikai elemzése a peirce-i (1980)
szemiotikai terminologiara épiil Kiss és Weninger (2013) megkozelitésében. A jel, targy és
értelmez0 harmas kapcsolatat tekintjiik az alapjanak. A jel annak targyaval (jelentésével)
kapcsolodik 0ssze és egy értelmezdvel, ,,egy mentalis képpel, amit a jelet értelmez6 személy
alkot” (Kiss és Weninger, 2013, 21. 0.) Ez alapjan a tankonyvben megjelend instrukcio vagy
kérdés, szoveg €s kép vagy vizualis elem harmas egységének 0sszhatasa alkot komplex jelet,
amely értelmez0t, vagy értelmezoket hoz 1étre a nyelvtanulok tanulasi tevékenysége soran.
A tankonyvek szemiotikai szempontl elemzésekor ezt a harmas egységet kell figyelembe
venni (Kiss és Weninger, 2013).

A nyelvkonyvek, tartalmukbdl kifolyolag a tankonyvek egy alcsoportjat alkotjak a
hagyomanyos tankonyv-tipoldgiak szerint (Risager, 2018). Jelen fejezetben az angol mint
idegen nyelv tanitasa sordn hasznalt tanul6éi nyelvkonyvet (student’s book) nevezem

tankonyvnek. Az iskolai tantargyak tanitdsakor hasznalt tankonyvek és nyelvkonyvek

Osszehasonlitasat a 19. tablazat tartalmazza.

19. tablazat A tankonyv és a nyelvkonyv osszehasonlitisa

Szempont Tankonyv Nyelvkonyv
Altalanos iskolak, kozépiskoldk, —Sokféle anyanyelvii nyelvtanulok
Célkozonség egyetemek magyar anyanyelvii ~ szamara, nyelvtudas szintjéhez igazitva
tanuldi szamara késziil (A1-C2 szintek)
Sz¢éleskort, tantargy-specifikus ~ Nyelvtanulashoz kotott, kommunikativ
Téma- és (pl. torténelem, biologia, kompetenciat fejleszté fokusz, nyelvi
tartalomkor matematika) rendszerek + kulturalis informacios
elemek
Tantervi Nat (2020), Kerettanterv Nat (2020), Kerettanterv, KER
megfelelés
Linearis, modularis felépités, Szintek szerinti tematika, egységekre
Tananyag S e : > .
szerkezete tantargyi logikat kovet osztott n’yelw kf)mpetfzn01ak, egységesen
strukturalt leckék (unit)
Nyelvezete Szakteriileti terminologia, Hétkoznapi és specifikus nyelvezet,
formalisabb stilus és szokincs hétkoznapi élethelyzetekre fokuszalva
Mobdszertani Tanéri kézikonyv, Tanari kézikonyv, munkafiizet,
tamogatast feladatgyiijtemény, tesztflizet / digitalis adathordozé / online
biztosito szOveggyljtemény, atlasz tesztbank, hanganyagok digitalis
taneszk6zok adathordozon / online feliileten
Passzivabb, olvasott szoveg Interaktivabb, olvasas és halléas utani
Interaktivitas értésén alapuld tartalom gyakorlatok, parbeszédek, paros és
tulsulyban csoportmunka
Tankdnyvkiado Hazai Nagyrészt kiilfoldi
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Az angol mint idegen nyelv tanitdsa soran hasznalt tankdnyvek legfontosabb funkcioja
a nyelvi- és altalanos kompetenciafejlesztés, a nyelvtanulds tamogatasa, valamint az
értékkozvetités. Lafayette (1997) hat olyan alapelvet hataroz meg a kultura és idegen nyelv
tanitasanak integralasahoz, amelyeknek a taneszk6zoknek, igy a tankonyveknek is meg kell
felelniiik. A kultura tanitasanak elsddleges eszkoze az idegennyelvi tandrakon a célnyelv, ez
az els6 alapelv. A kulturalis informacioelemeket és a feldolgozasukat segitd tevékenységeket
ugyanugy tervezni kell, mint a nyelvi elemek tanitasat. Az oratervben ugyaniugy érdemes
megtervezni, mint barmelyik masik nyelvorai tevékenységet. A nyelvtanitas kulturalis
elemeinek elsajatitdsat ugyanigy mérni és értékelni kell, mint a nyelvi tesztelés soran a
nyelvi kompetencia elemeit. A tankonyvi fotok és vizualis elemek ugyanugy tanitasi céllal
rendelkeznek, mint a szovegek, nem csak illusztrativ funkcidt toltenek be a tankdnyvekben.
A nyelvi tartalom tanitdsa kapcsan nem csak a helyes alakokat, de a nyelvi kommunikécios
funkcidkat is tanitani kell. A kultira tanitdsdnak tal kell mutatnia a tényszerli ismeretek
tanitasan, és magaban kell foglalnia a tapasztalati tanulast és a tarsadalmi folyamatok
megértéséhez sziikséges készségeket. A tankonyvekben talalhatd tananyagtartalom a nyelvi
jelrendszer nyelvhasznalati mintdkon torténé bemutatasa alapjan szervezddik, kiegésziilve
globalis kulturalis tartalmakkal. Ha a nyelvkonyvekre a nyelvi készségfejlesztést tamogato
taneszkozokként tekintiink, funkcidik kozott szerepel, hogy tartalmat biztositanak
készségfejlesztéshez, feladatokat a nyelvi elemek gyakorlasahoz, a nyelvi alrendszerek
(nyelvtan, szokincs, kiejtés, stb.) szisztematizalasat, motivacio felkeltését, 6nallo tanulas és
onfejlesztés tdmogatasat, valamint a nyelvtandrok szdmara moddszertani keret biztositasat
(Cunningsworth, 1984). Leginkabb kiilf6ldi tankdnyvkiadok hozzak 1étre 6ket, nemzetkozi
piacra szanjak, sokféle anyanyelvli és kulturdlis hatterli célkdzonség szdmara. Fontos
alapszempont a tantervi megfeleltetés, amelynek érdekében hazankban is Iétezik
jovahagyasi eljards. A mindsitett tankonyvek tananyagtartalma Osszhangban van az
érvényben 1év0 Nat-tal. A megfeleltetési mindsitd eljaras utan, a tankonyvek felkeriilnek a
hivatalos tankonyvjegyzéket tartalmazo tankonyvlistara, ahonnan a kdzoktatasban dolgozo
nyelvtanarok egyénileg vagy munkakozdsségileg kivalasztjak a tanulocsoportok tanitdsdhoz
hasznalni kivant tankdnyvsorozat elemeit.

Annak érdekében, hogy a tankdnyvelemzésen alapuld kutatds soran betekintést
nyerjek a nyelvkonyvi tartalom angol mint nemzetkozi kozvetitdnyelv tanitdsat tdmogato

elemeibe, az aldbbi kutatédsi kérdést és a hozza tartozo6 hipotéziseket fogalmaztam meg.
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KK1: Az angol mint idegen nyelv gimnaziumi tanitdsdban hasznalt kortars tankonyv
milyen interkulturalis tartalmak felhasznalasan keresztiil tdimogatja a tanuldk interkulturalis
kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését?

H1: Léteznek beazonosithaté tankonyvi feladattipusok, amelyek a tanulok nyelvi és
kulturalis kompetenciainak fejlesztését integralt modon tamogatjak.

H2: Léteznek beazonosithatd tankonyvi feladattipusok, amelyek az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztését szemiotikai szempontbol elemezheté modon
tamogatjak.

A Pioneer B2 (Mitchell és Malkogianni, 2015) cimi angol mint idegen nyelvi
tankonyv elemzését végzem ¢&s kisérletet teszek a tankdonyvben beazonosithato,
interkulturdlis kommunikativ kompetencia fejlesztését tamogatd feladatok szemiotikai

elemzésére.

8.2. Az elemzéshez hasznalt tankonyv bemutatasa

A nyelvkonyvkutatassal foglalkozd szakirodalomban torténd tdjékozodast kovetden
fogalmaztam meg a kutatasi kérdést (KK1) és a hozza tartozo6 két hipotézist (H1 és H2). A
kutatas kovetkezO 1épéseként meghataroztam a kutatasban forrasként értelmezhetd angol
mint idegennyelvi tankonyvet, amelyen a forraselemzést végeztem. Kozoktatasban szerzett
nyelvtanari tapasztalataim, valamint azon benyomasaim, amelyeket angoltanarok szamara
szervezett szakmai forumokon, angol szakos gimnaziumi nyelvtanar kollégakkal folytatott
informalis beszélgetések soran szereztem indukaltak, hogy a forraselemzés targyaként az
MM Publications nemzetkozi kiadé gondozasaban megjelent Pioneer B2 (Mitchell és
Malkogianni, 2015) cimii tankonyvet valasszam. A Koznevelési Regisztracios és
Tanulmanyi Alaprendszer (Kréta) tankonyvhasznalati adatai, valamint a tankdnyvkiadok
magyarorszagi értékesitési statisztikai nem allnak nyilvanosan rendelkezésre, igy ezekbdl
nem vonhatok le kovetkeztetések a tankonyv hazai elterjedtségére vonatkozoan, de a Pioneer
B2 (Mitchell és Malkogianni, 2015) cimi angol nyelvi tankdnyv szerepel a magyarorszagi
mindsitett tankonyvek listajan, az Oktatasi Hivatal altal kozzétett hivatalos
tankonyvjegyzékben. A tankdnyv egy hét elembdl allo sorozat része, amelyek a KER-
szerinti A1-C1 ko6zotti nyelvi szinteket 6lelik fel. A tankényvsorozat mindegyik eleméhez
tartozik, a tankonyvon tal, egy tanuléi munkafiizet, tanari kézikonyv, osztalytermi
hanghordozé (CD), interaktiv tdblahoz késziilt szoftver, a kiegészité videdkat hordozé DVD,
tanari kiegészitdanyagokat, teszteket és egyéb kiegészitd anyagokat tartalmazo CD-ROM,

valamint online tanuldstimogaté multimédias platform is.
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A kozépiskolas korosztaly szamara irodott Pioneer B2 (Mitchell és Malkogianni,
2015) cimii tankonyv tartalmanak kialakitasa soran a KER-ben (2002) megfogalmazott
alapelveket vették figyelembe (Mitchell és Malkogianni, 2015). A kommunikativ
nyelvtanitasi megkozelitésnek megfelelden a tankonyv céljai kozott szerepel a nyelvtanulok
tarsas és kommunikativ nyelvi készségeinek fejlesztése, az életkori sajatossagaiknak
megfelelden tdmogatni 6ket a hétkoznapokban el6fordulé tarsas helyzetekben angol nyelven
torténd sikeres részvételben, fejleszteni a tanulasi készségeiket €s 5 kulcskompetenciat
(kritikus gondolkodas készségei, kutatasi, problémamegoldd, szervezési és egylittmiikodési
készségek) valamint tdmogatni a nyelvi- és kulturdlis tudatossagukat és nemzetkdzi
nyelvvizsgakra (Cambridge FCE, Michigan ECCE) torténd felkésziilésiiket (Mitchell és
Malkogianni, 2015). A tankonyv szerkezetének atlathatosagat a komplex tananyaghald
segiti, amelyben mind a 12 modul (fejezet) beszédtémait, szokincsét, nyelvi elemeit és
kommunikécios funkcioit, valamint a nyelvi készségeket is sszefoglaljak. A tankonyv 12
modulbol all, ezek terjedelme modulonként 12 oldal. A modulok mindegyikének azonos a
felépitése; kezdd oldallal indulnak, azutan a modul ,,a” egysége kovetkezik (dupla oldalas
elrendezésben az olvasott szoveg értéséhez kapcsolodo feladatokkal, nyelvtan és szokincs
gyakorlasara 1étrehozott két oldalnyi feladattal), majd a modul ,,b” egysége (két oldalnyi
olvasott vagy hallott szoveg értését gyakorld feladatok €s szokincsbovités, két oldalnyi
nyelvtani gyakorlofeladatok, hallas utani értési feladatok és beszédprodukcid, majd dupla
oldalas irasbeli szovegalkotast segitdé feladatok), végiil egy Osszefoglald oldal zéarja a
modulokat. A 12 modul feladatait kiegészito fejezetek kovetik: hat tanuloi
egylttmiikodésben elvégzett tevékenységen alapuld komplex feladat (task), szobeli
beszédprodukcidhoz feladatgyiijtemény, a tankdnyvben eléforduld irasbeli szovegtipusok
formai és tartalmi jegyeit Osszefoglaldé gylijtemény, nyelvtani referencia (angol nyelvil
tablazatokkal, példamondatokkal és magyarazatokkal), rendhagyd mult idejli melléknévi
igenevek listaja, amerikai és brit angol kiilonbségeit vazlatosan bemutat6 fiiggelék, irasbeli
nyelvvizsga tipusfeladatok, végiil a tankonyvhoz késziilt hangzé szovegek atirata. A hangzo
szovegekben és videdkban brit és amerikai akcentusok vegyesen hallhatok, a tankonyv brit
helyesirast kovet, de a tartalomjegyzékben szotarcsillaggal jelolik azokat a szovegeket és

feladatokat, amelyekben amerikai helyesirast alkalmaztak (n=15).

8.3. Az adatok bemutatasa és elemzése
A kutatasi modszer alkalmazasakor szoros olvasassal (deep reading) atolvastam a

tankonyvet és lejegyeztem minden olyan eléfordulast, amely a H1 és H2 hipotézis
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vizsgélatat segiti. A kombindlt logikara alapuld kategoriaképzés (Séantha, 2009)
eredményeként  meghataroztam  feladattipus-kategéridkat  (n=4), amelyeket a
beszédtevékenység fejlesztésére hasznal a tankdnyv. (1) Az interji kategéridban nem kiilon
feladatként megjelenitett nyilt végli kérdések, hanem hosszabb feladatok bevezetd vagy
lezaré didaktikai 1épéseiként azonositott, altalaban két nyilt végli kérdés szerepel. Ezekre a
nyilt végl kérdésparokra vagy egyediilallo kérdésekre a tanuldoknak parban kell valaszolni.
(2) Iranyitott beszélgetésnek nevezem azt a feladattipust, amely a tanuldkat paros
munkaformaban foglalkoztatja ¢és iranyitdé szempontok (promptok) kifejtésével,
elmagyarazasaval, stb. kell a tanuloknak szobeli beszédtevékenységet végezni. Ezekben a
feladatokban az iranyité szempontok (min. 3) ugyanazon témakor tobb nézépontbol torténd
megvizsgalasat ¢és kifejtését teszik lehetévé. (3) Az informéciokeresé feladat sordn a
tanuloknak szintén paros munkaformaban kell elézetes tudasukra hagyatkozva vélaszolni a
nyilt végli kérdésekre. Az informacidkeresd feladatokban hasznalt kérdések a ,,Hallottal-e
mar valaha a ...-r61? Ha igen, mit? Ha nem, mit gondolsz, mit jelenthet?”” minta szerint
irédtak. (4) A képek alapjan iranyitott beszélgetés feladattipusa altaladban két fénykép és
irdnyitészempontok, valamint kifejezésbank hasznéalataval segiti a paros munkaban
elvégzendd beszédprodukciot. A receptiv nyelvi készségek két fajtajat is egy-egy
kategoriaként kezelem. Az olvasott szovegértés altalaban két tankonyvi oldalon megjelend
szoveg feldolgozasat jelenti. Komplex feladatrendszere van: altalaban bevezetd feladattal
kezddédik, ezutan a szoveg elolvasdsa kovetkezik, majd szovegértést ellendrzd feladat,
esetleg szokincsfeladat, végiil egy lezar6d feladattal zarul. A hallott szovegértés nem
rendelkezik ennyire Osszetett feladatrendszerrel, a hangzd szoveg meghallgatasaval
parhuzamosan kell megoldani a szdveg értését ellendrzd feladatot, majd néhany esetben
ezutan szerepel egy lezaré feladat. Az irasbeli szovegalkotési feladatok azonositdsa kapcsan
feladattipusokat nem hataroztam meg, hanem a szovegtipusok alapjan végeztem az elemzést.
Az interkulturalis tartalmak leirdsahoz a lehetd legtomdrebb megfogalmazast valasztottam.
A feladattipus- €s receptiv készség-kategoriakhoz kapcsoloddan megjelend interkulturalis
tartalmakat munkatablazatokban (1-3. fliggelék) rogzitettem, amelyekben a
visszakereshet0ség érdekében feltiintettem a tankonyvi oldalszamokat is. Az adatok
elemzésekor a kulturalis tartalmakat a Hollo-féle (2008) integralt nyelv- és kultaratanitasi
modell kulturalis elemeinek (5. tablazat) megfeleld kategoridkba rendeztem. A

beszédtevékenységet fejlesztd tankonyvi feladattipusok ardnya a 20. tablazatban lathato.
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20. tablazat A beszédkészséget fejleszto tankonyvi feladattipusok aranya

Feladattipus Osszesen
Interju 15 (39,47%)
Iranyitott beszélgetés 11 (28,95%)
Informacidkeres6 feladat 7 (18,42%)
Iranyitott beszélgetés képek alapjan 5 (13,16%)

A kutatds sordn Osszesen 38 olyan beszédkészséget fejlesztd tankonyvi feladatot
azonositottam, amelyek a Hollo-féle (2008) kultura-elemek koz¢é sorolhatd civilizacios
tartalommal kivanjak a tanulok interkulturalis kommunikativ kompetenciait fejleszteni. Az
azonositott interkulturalis civilizacids témakorok mennyiségét a 21. tdblazatban jelenitem

meg.

21. tablazat A beszédkészséget fejleszto feladattipusokban megjelend interkulturalis

civilizacios temak

Interkulturalis civilizacios témakor Osszesen
Ertékrendek 11
Populéris kultara
Torténelem
Szokasok
Irodalom
Hagyomanyok, innepek
Intézmények
Gazdasag
Ugyintézés
Utazas, turizmus
Foldrajz
Humor

ol
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A beszédkészséget fejlesztd feladattipusokban megjelend legtobb interkulturalis
elemeket a tankonyv iranyitott beszélgetés (n=7), interju (n=3) €s informacidkeres¢ feladat
(n=1) formajaban dolgoztatja fel. Mivel az attitlidok és a kritikai kulturalis tudatossag részét
képezi a Byram-féle (1997) interkulturdlis kommunikativ kompetencia-modellnek, igy
ezeken a tankonyvi feladatokon keresztiil kiilondsen értékes betekintést nyerhetiink abba,
hogy a tankonyv miként tadmogatja a tanulok interkulturadlis kommunikativ
kompetencidjanak fejlesztését. A legelsé tankonyvi modul nyitéoldaldn (7. o.) talalhat6 az a
feladat, amely iranyitott beszélgetés formdajaban, paros feladatként jarja koriil az idegen

kultarékrél valo tanuléds jelentdségét. A nyitéoldalon pontokba szedve felsoroljak, hogy
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ebben a modulban milyen tanulasi célok elérését tervezik. Az iranyitott beszélgetés
feladathoz kapcsolddd rész az oldal kozepén és tetején lathaté. A modul cime ,,Ablak a
vilagra” (,,Window on the world”, 7. 0.), a nyitdoldal hattere egy fotomontéazs: kinyitott
ablakok mogott egymastol eltérd kultiraju emberek és kiillonb6zo hagyomanyokhoz kothetd
fotok lathatok, illetve egy épiiletrészlet. Az iranyitott beszélgetés kérdései egy kor alaku
szovegdobozban lathatok: ,,Mit gondolsz, mint jelent az ’ablak a vilagra’ kifejezés?”,
,Hogyan lehet a vildgot megismerni €s bdviteni a rdla alkotott tudasunkat?, ,,Miért
gondolod, hogy fontos mas kultirakrél tanulni?” (7. o.). A feladatban a kérdések adjak a
szemiotikai keretet ahhoz, hogy a tanulok miként dolgozzak fel és értelmezik a vizualis
tartalmat. A képek a kérdésektdl fliggetleniil is elindithatnak a tanulokban jelentésgeneralo
folyamatokat, de a kérdések konkrét iranyt szabnak a gondolataiknak. Ebben az esetben a
képek és a kérdések egylittesen szamitanak a jelentésképzés alapjanak. A szemiotikai
elemzés Kiss és Weninger (2013) szerinti megkdozelitése alapjan a tanulokban megformalodo
jelentések a tanulasi tevékenység (ebben az esetben az irdnyitott beszélgetés) soran szamos
tényez0 interakciojabol sziiletnek. A tankonyvi tartalom ezek koziil csak az egyik. A
beszédkészség fejlesztését tamogatd, az 4ltalam Iétrehozott kategoéridnak megfeleld
feladattipusok mindegyike alkalmas a tanuldk interkulturalis érzékenységének fejlesztésére.
Ezekben a feladatokban szerepld kérdések ¢és instrukciok, valamint a kozvetlen
kornyezetiikben a tankdnyvi oldalakon megjelenitett vizuélis elemek (mindegyik esetben
fotok) hozzajarulnak a tanulokban létrejovo jelentések megteremtéséhez.

A tankonyvelemzés sordn beazonositott receptiv készségeket fejlesztd, tartalmukat
tekintve a Hollo-féle (2008) interkulturalis civilizacios tartalmakat hordozé tankonyvi
feladatok szama (n=21) kevesebb, mint a beszédkészséget fejlesztd feladatoké (n=38).
Eloszlasukat tekintve 13 olvasott szoveg és 8 hallott szoveg értését fejlesztd feladatot
azonositottam, amelyek interkulturalis civilizacios témakoreit (n=10) a 22. tdblazatban

foglalom 6ssze.

22. tablazat A receptiv készségeket fejleszto feladatokban megjelend interkulturalis

civilizacios temak

Interkulturdlis civilizdcios Olvasott Hallott Osszesen
témakor szovegértés  szovegeértés
Torténelem 4 0 4
Populéris kultara 3 1 4
Ertékrendek 2 1 3
Intézmények 1 1 2
Irodalom 1 1 2
Ugyintézés 1 1 2
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Interkulturalis civilizacios Olvasott Hallott Osszesen

temakor szovegértés  szovegértés
Foldrajz 0 1 1
Hagyomanyok, linnepek 1 0 1
Szokasok 0 1 1
Utazas, turizmus 0 1 1

Az olvasott szoveg értésének fejlesztésére iranyuld tankonyvi elemek, amelyek
tartalma interkulturalis civilizacios témaként keriilt azonositasra, Onmagukban a
legosszetettebb megfigyelt feladatstruktirat mutatjak: egy bevezetd feladattal kezdddnek,
majd szovegértést ellenérzé feladat kovetkezik, végiil egy lezaro feladattal zarulnak. A
bevezetd ¢s a lezard feladatok segitségével jarulnak hozza az interkulturalis érzékenység
fejlesztéséhez, ugyanis a szovegek elolvasasat kovetd, azok megértését ellenorz6 feladatok
(négy opcio koziil a helyes valasz kivélasztasa, bekezdések szempontokhoz tarsitasa, kiemelt
mondatok eredeti helyilikre torténd visszadllitdisa) nem rendelkeznek interkulturalis
érzékenységet fejlesztd potenciallal. Mégis, a Hollo-féle (2008) modellben szerepld
szovegnyelvészeti jellemzok gyakorlatban torténd alkalmazaséaval, ezeknek a feladatoknak
a megolddsa is hozzdjarul a tanulok interkulturdlis kommunikativ kompetencidjanak
fejlesztéséhez. A dupla tankonyvi oldalakon elhelyezett szovegek kdrnyezetében mindegyik
esetben taldlunk képi abrazolast: képet, illusztracidt vagy fotot. Szemiotikai szempontbdl a
szovegeket, a kornyezetiikben elhelyezett kiegészitd vizualis informaciokat, valamint a
bevezetd és a lezard feladatok instrukciodit tekinthetjiik a komplex dsszhatasu jelnek, amely
értelmez6t hoz 1étre a tanulok gondolati rendszerében. A képi elemek gyakran peirce-i
(1980) szemiotikai értelemben vett ikonikus és indexikus jeleket hasznalnak, amelyek
kozvetleniil kapcsolodnak a szoveg témdjahoz, az azonositott interkulturalis civilizaciods
témakorhoz. Az ikonikus jelek (pl. Leonardo da Vinci portréja) megkonnyitik a szoveg £6
tizenetének megértését, mig az indexikus jelek (pl. velencei utcarészlet fotdja) a kulturalis
kontextus mélyebb befogadasat segitik.

A hallott szoveg értését fejlesztd, interkulturalis civilizacios tartalommal rendelkez6
tankonyvi feladatokban szerepld hangzd szovegek miifajat tekintve monologikus és
dialogikus szovegmiifajokat lehet megkiilonboztetni. A monologikus miifajok koziil a
tudositas (n=3) és a beszamolo6 (n=1) kertiiltek azonositasra, mig a dialogikus miifajok interji
(n=3) és reptéri parbeszéd (n=1) formajaban jelennek meg. A hangzé szovegek a kultira
tanitasanak célnyelvi normativitast tiikr6z6 megkdozelitéséhez kapcsolddnak, mivel brit és
egyesiilt allamokbeli akcentusi beszéldket hallhatunk, a hanganyag 1étrehoz61 nem angol

anyanyelvii beszéldket nem alkalmaztak. A kutatas soran beazonositott hallott szoveg értését
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fejleszto feladatokban nem csak a Hollo-féle (2008) modell civilizacios elemeivel, hanem a
tankonyvhoz készitett hangfelvételen hallhaté beszédmintdkkal is megismerkednek a
tanulok. Az interjuk ¢és a reptéri parbeszédek soran hallanak mintat a beszélgetés
kezdeményezésére, tarsalgasra €s véleménykifejtésre. A monologikus mifaju hangzo
szovegekben pedig nyilvanos beszédre, retorikai elemek alkalmazasara, gondolatok
Osszekapcsolasara hallanak mintat. A hallds utdni szovegértést fejlesztd, interkulturdlis
tartalmat hordoz6 feladatok koziil 3 olyan keriilt azonositasra, ahol a feladat kornyezetében
képi informaciot is talalunk a tankonyvi oldalon. Ezek koziil az egyik feladat (48. 0.) hangzo
szovege a jovobeli utazasi trendekrdl és lehetségekrdl szol, igy tartalmaz informaciot
futurisztikus jarmiivekrdl, virtudlis valoésag (VR) alapu turisztikai élményekrdl és
holografikus idegenvezetésrdl, illetve a feladat kornyezetében harom képi informaciot is
talalunk: egy képet egy futurisztikus 1égi jarmiirdl, egy férfirdl, aki VR-szemiiveget visel €s
egy hologramrol. Ezek az elemek ikonikus, indexikus €s szimbolikus jelekként mikddnek.
A futurisztikus jarmi példaul ikonikus jel, amely kozvetleniil megjeleniti a szovegben
emlitett 0j kozlekedési technologidkat, mig a VR-szemiiveg és a hologram indexikus
jelekként utalnak a technologia alapt turizmus lehetdségeire. Szimbolikus szinten ezek a
vizualis elemek a technoldgiai fejlodés fogalmat kozvetitik. A hallas utani szovegértési
feladat soran a tanulok nemcsak a nyelvi informaciokat dekodoljak, hanem a vizualis elemek
segitségével megértik a szoveg kulturalis és tarsadalmi kontextusat is. A futurisztikus jarmii
példaul nem csupan kozlekedési eszkdzként jelenik meg, hanem a globalis mobilitas
JOvOjérol szolo értelmezeés részéveé valik. A VR-szemiiveg €s a hologram pedig a turizmus
interkulturalis jellegére utal, hiszen lehetévé teszik, hogy az emberek tavolrol szerezzenek
ismereteket idegen kulturdkrol. A vizudlis elemek és a hallott szoveg kozotti interakcid
elésegiti a kulturalis jelek értelmezését, ezaltal mélyiti a tanuldk interkulturalis tudatossagat.
A tanulok a peirce-i (1980) értelemben vett szemidzis révén nemcsak a hallott szoveg
tartalmat érthetik meg, hanem képessé valnak Osszekapcsolni azt a vizudlis jelek altal
kozvetitett kulturalis jelentésekkel, igy fejlddhet az interkulturdlis kommunikativ
kompetenciajuk.

Az iraskészség fejlesztését célzd feladatok esetében az interkulturdlis tartalmuk
beazonositasa mellett, lejegyzésre keriilt az a szovegtipus is, amelyen keresztiil torténik az
irasbeli szovegalkotas fejlesztésének tamogatasa. Az iraskészség feladatokrol sszegyiijtott

adatokat a 23. tablazat tartalmazza.
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23. tablazat Az iraskészség fejlesztését tamogato tankonyvi feladatok szovegtipusai és

interkulturalis tartalmuk

Szévegtipus Interkulturalis tartalom
Barati e-mail Elménybeszamolé egy hagyoményhoz kétdd fesztivalrol
Erveld esszé Online kurzusok eldnyei és hatranyai
Kitalalt torténet Nevezés egy nemzetkozi torténetird versenyre
Beszamolo Varosvezetés szamara irt beszamolo a fejlesztési lehetdségekrol

Részben hivatalos levél Kiilfoldi egyetemi kampuszon Iétesitendd sportkdzpont

Angol nyelvii weboldalra szant 0ijsagcikk kedvenc pihenéhelyrél a

Ujsageikk véarosban

Erveld esszé Van-e értelme a televizids hirdetéseknek

Filmkritika Filmkritika egy Gjsagba

Erveld esszé On4ll6 nyelvtanulds vs. nyelvtanulas kis csoportban egy intézményen beliil
Hivatalos levél Motivacios levél allaspalyazathoz

Hivatalos levél Varosvezetésnek irt levél a partszakasz beépitésének kovetkezményeirdl
Ertekezd esszé Szurkolok altal elkovetett tdmeges garazdasag elleni fellépés lehetdségei

Az egyes feladatok eltéré kommunikacios célokat szolgalnak, példaul a barati e-mail
irasa egy fesztivalon szerzett élményekrdl személyes kommunikécios funkcidt hordoz,
mikozben érzékenyiti a tanulokat mas kultarak szokasaira. A hivatalos levél (n=2, pl.
motivacios levél allaspalyazathoz) olyan nyelvi formuldk hasznélatat igényli, amelyek
kulturélisan megfeleldek, példaul az udvariassdgi normak betartasa és a formalis hangvétel.
Az érveld esszék (n=2, pl. ,,Van-e értelme a televizids hirdetéseknek?””) lehetdséget adnak
arra, hogy a tanulok kiilonb6z6é nézépontokat mérlegeljenek és érvekkel tamasszak ala
allaspontjukat. A részben hivatalos levél, amely egy kiilfoldi egyetemi kampusz
sportkdzpontjanak 1étesitésével kapcsolatos, a formadlis és informalis regiszter kozotti
egyensuly érzékelését és kialakitasat tamogatja. Ezek a feladatok segitik a tanulokat abban,
hogy az irasuk soran a helyzethez 1116 nyelvi stilust legyenek képesek alkalmazni.

A szovegtipusok soksziniisége (n=9) biztositja a szovegnyelvészeti készségek atfogd
fejlesztését. A szoveg szerkezete és a koherencia fejlesztése érdekében a feladatok vilagos
struktarat kovetelnek meg, amelyet a tankonyvi feladatok minden esetben egy
mintaszévegben modellalnak. A kiilonb6z6 szdvegtipusok szerkezeti sajatossagainak
elsajatitasat a tankonyv fliggelékében talalhatod dsszefoglald gylijtemény (writing reference)
is tamogatja (160-163. 0.). Az érveld esszék esetében a bevezetés, érvek és ellenérvek
kifejtése, valamint a kovetkeztetések logikus rendje segiti a tanulokat a strukturélt
gondolkodasban. A kedvenc varosi pihenéhelyrél szold tjsageikk irasa lehetévé teszi a

retorikai elemek, példaul figyelemfelkeltd cim és érzelemgazdag leirasok hasznalatat. A
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kohézi6é szempontjabol a gondolatok Osszekapcsoldsa logikai kotészavak alkalmazéasaval
valosul meg, mig a célkdzonséghez vald viszony érzékeltetése eldsegiti a kulturdlisan
érzékeny irasbeli kommunikaciot.

A szovegalkotasi folyamat sordn a tanulok fejleszthetik a lényeges informécidok
Kiemelésére, az érvek kidolgozasara és a tartalom strukturalasara iranyuld készségeiket. A
varosvezetés szamdra irt beszamold, amely a fejlesztési lehetdségekre 0sszpontosit, azt a
lehetdséget teremti meg a tanulok szamara, hogy vegyék figyelembe a helyi kdzdsség
sziikségleteit és elvarasait. A nemzetkozi torténetird versenyre irt kitalalt torténet kreativ
irasi feladatként is értelmezhetd, amely soran a tanuloknak olyan szoveget kell 1étrehozniuk,
amelyek kulturalisan befogadhato és érthet6 egy nemzetkozi olvasokozonség szamara.
fejlesztd feladatai a szemidzis, azaz a jelek értelmezési folyamatanak kiilonb6zd aspektusait
ragadjak meg. A feladatokban a szovegtipusok ikonként miikddnek, amelyek egy adott
kommunikécios helyzetet reprezentalnak. Példaul a barati e-mail egy fesztivalrol szolo
¢lménybeszamold forméjdban a személyes élmények megosztdsanak interkulturdlis
dimenzidjat ikonszerlien jeleniti meg. Az érvel6 esszék, példaul az online kurzusok
elényeirdl és hatranyairdl sz616 feladat, indexként utalnak a globalis oktatasi trendekre, ezzel
kapcsolatot teremtenek a tanulok egyéni tapasztalatai és a szélesebb tarsadalmi kontextus
kozott. A szimbolumok, mint példaul a motivacios levél miifaja, a kulturdlis normak és
konvenciok rendszerében nyerik el jelentésiiket. Ezek a szimbdolumok kulturdlisan
meghatarozott szabalyokat hordoznak, amelyek elsajatitdsat az azonositott iraskészéget
fejleszt6 feladatok tamogatjak. Peirce (1980) elmélete szerint a jelolo (a feladat miifaja és
témaja) ¢és a jelolt (a mogottes jelentés) kozotti viszony kiilonbdzd interpretansokon
keresztiil valik érthetdvé. Az ujsageikk példaul, amely egy kedvenc pihendhelyrdl szo6l, nem
csupan egy szovegtipus, hanem a helyek kulturélis jelentdségének és a helyi értékek
bemutatasdnak eszkoze is. Az interpretans ebben az esetben a tanulok személyes élményei
¢s az olvasokozonség elvarasai kozotti kapcsolat kialakitasaként értelmezhetd. A szemidzis,
vagyis a jelek dinamikus értelmezési folyamata, az iraskészség-fejlesztd feladatok soran
tobb szinten mehet végbe. A képzeletben egy nemzetkozi torténetird versenyre szant térténet
irasakor a tanulonak olyan szoveget kell 1étrehoznia, amely nemcsak nyelvileg helyes,
hanem kulturdlisan is relevans. Itt a Szemidzis magaban foglalja a tanuld kreativ
parbeszédet tiikrozi. Az érveld esszék, példaul a televizids hirdetésekrél vagy az 6nallo

nyelvtanuldsrol szolo feladatok, a koherens érvek kialakitasat és kulturalisan érzékeny
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allaspontok kifejezésének képességét fejlesztik. A hivatalos levelek, mint példaul a
partszakasz beépitésével kapcsolatos szoveg, az adott szoveghelyzethez ill6 formalis
struktara alkalmazasat kovetelik meg, mikozben a tanulok a cimzett kulturalis hatterét is
figyelembe veszik. A peirce-i (1980) szemiotika alapjan a tankonyv iraskészség fejlesztését
tdmogato azonositott feladatai a szemidzis komplex folyamatait modellaljak, amelyek soran
a tanulok kiilonb6z6 jeleket, mifajokat, tartalmakat ¢és kulturdlis kontextusokat,

értelmeznek, €s ezek alapjan hoznak 1étre irott angol nyelvii szovegeket.

8.4. Az eredmények osszefoglalasa

A fejezetben bemutatott kutatasi egységben a magyarorszagi kdzoktatasban hasznalt
hivatalos tankonyvlistan szerepl6 Pioneer B2 (Mitchell és Malkogianni, 2015) cimi angol
mint idegen nyelvi tankdnyv elemzését végeztem ¢és kisérletet tettem a tankonyvben
beazonosithato, interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését tamogaté feladatok
szemiotikai elemzésére. A H1 és H2 hipotézisek igazolasaval valaszolom meg a KK1
kutatési kérdést és foglalom 0ssze a kutatasi egység eredményeit.

HI1: Léteznek beazonosithatd tankényvi feladattipusok, amelyek a tanulok nyelvi és
kulturalis kompetenciainak fejlesztését integralt médon tdmogatjak.

A Pioneer B2 (Mitchell és Malkogianni, 2015) cimii tankonyv feladatait tartalmuk,
szovegtipusuk és interkulturdlis dimenzidjuk alapjan elemeztem, illetve a kutatas soran a
feladatokat négy f6 készségkategoriaban vizsgaltam: beszédkészség, olvasott és hallott
szoveg értése, iraskészség. A kutatds sordn Osszesen 38 olyan beszédkészséget fejlesztd
tankonyvi feladatot azonositottam, amelyek a Hollo-féle (2008) kultura-elemek kozé
sorolhatd civilizdcids tartalommal tdmogatjdk a tanuldk interkulturalis kommunikativ
kompetencidjanak fejlesztését. A beazonositott civilizacios tartalmi elemeket a tankdnyv
interju (n=15), irdnyitott beszélgetés (n=11), informaciokeresd feladat (n=7) és képek
alapjan torténd iranyitott beszélgetés (n=5) formajaban dolgoztatja fel. Mindegyik
feladattipus paros munkaformara épiil, ezzel hozzdjarul, hogy a tanuldi beszédtevékenység
soran, a feladatok elvégzésekor két tanuldi nézetrendszer és kulturdlis hattér elemei
talalkozzanak.

Az olvasott szoveg értésének fejlesztésére iranyuld tankonyvi feladatok, amelyek
tartalma interkulturalis civilizaciés témaként keriilt azonositasra, a legdsszetettebb
megfigyelt feladatstruktirat mutattak. A bevezetd és a lezaro feladatrészek segitségével
jarulnak hozza az interkulturdlis érzékenység fejlesztéséhez, mig a szovegek elolvasasat

kovetd szovegértést ellendrzd feladatok megoldasa a szovegnyelvészeti jellemzok
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gyakorlatban torténd alkalmazasaval tamogatja a tanuldk interkulturalis kommunikativ
kompetencidjanak fejlesztését. A hallott szoveg értését fejlesztd, interkulturalis civilizacids
tartalommal rendelkezd tankonyvi feladatokban szereplé monologikus miifaji hangz6
szovegek koziil a tudositas (n=3) és a beszdmold (n=1) keriiltek azonositasra, mig a
dialogikus mifajok interji (n=3) €s reptéri parbeszéd (n=1) formdajaban jelennek meg. A
hangzd szovegek meghallgatasakor a tanuldk beszédmintdkkal taldlkoznak, a
beszédhelyzeteknek megfelelé nyelvi- és kommunikacios funkcidkkal, valamint
pragmatikai és szociolingvisztikai jellemzdokkel. Az iraskészséget fejlesztd interkulturalis
tartalommal rendelkezd6 feladatokban hasznalt szovegtipusok soksziniisége (n=9) biztositja
a szovegnyelvészeti készségek (a szoveg szerkezetének létrehozésa, érvek aldtdmasztasa,
gondolatok Gsszekapcsolasa, koherencia és kohézid biztositasa, logikai sorrend kialakitasa,
retorikai elemek alkalmazasa, szoveg és célk6zonség viszonyanak figyelembe vétele) atfogo
fejlesztését.

H2: Léteznek beazonosithatd tankonyvi feladattipusok, amelyek az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztését szemiotikai szempontbdl elemezheté moddon
tamogatjak.

A peirce-i (1980) szemiotika harmas egysége — jel, targy, értelmez6 — a tankonyvi
feladatok elemzése kapcsan egyértelmlien azonosithatdé. Az interkulturalis tartalmakkal
rendelkezé feladatokban a vizudlis és nyelvi jelek komplex egységet alkotnak, amely
jelentésteremtési folyamatot indit el a tanuldkban. A beszédkészség-fejlesztd feladatok
(interjuk, iranyitott beszélgetések, informaciokeres6 feladatok és képek alapjan torténd
beszélgetések) esetében a tanuldk interkulturalis érzékenysége a kultardk kozotti
értekrendek és szokasok mélyebb megértésén keresztiil fejlédik. Ezek a feladatok paros
munkaformara irdédtak, amely lehetdévé teszi a kulturalis kiilonbségek megvitatasat és az
ezekre torténd reflexié megfogalmazasat. A peirce-i szemiotikai modell (1980) szerint ezek
a feladatok a jel (feladat témaja és vizudlis elemei), a targy (kulturélis jelentés) és az
értelmez6 (tanuldi perspektiva) harmas egységén keresztiil miikodnek. Az olvasott
szovegértési feladatok komplex strukturdval rendelkeznek: a szovegek kornyezetében
elhelyezett vizualis informacioelemek ikonikus és indexikus jelekként funkciondlnak,
amelyek eldsegitik a kulturalis jelentések dekddolasat. Példaul torténelmi személyek portréi
vagy helyszinek abrazoldsai kozvetlen kapcsolatot teremtenek a szovegek témajaval. A
hallott szovegértési feladatok, kiilondsen a dialogikus miifajok (interjuk, parbeszédek), a
pragmatikai és szociolingvisztikai készségek fejlesztésére fokuszalnak, a tanulok a

hangzoszovegek alapjan kulturalisan relevans beszédhelyzetekben alkalmazott nyelvi
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funkciokkal ismerkednek meg. Az iraskészséget fejlesztd feladatok szovegtipusai széles
skalan mozognak, nemcsak a strukturalt szovegalkotast és szovegnyelvészeti jellemzok
gyakorlatban torténd alkalmazasat segitik eld, hanem a kulturalis kiilonbségek tudatositasat
is. A tankOnyv iraskészég fejlesztését timogatd, az elemzés soran azonositott feladatai a
szemiozis komplex folyamatait modellaljak, amelyek sordn a tanuldk kiilonbozo jeleket,
mifajokat, tartalmakat és kulturalis kontextusokat értelmeznek az angol nyelvii szovegek

létrehozasa kozben.

9. A kérdoives adatgyiijtés tapasztalatai

A tankonyvelemzés eredményeinek bemutatasat kovetden a kutatasi projekt masodik
fo tartalmi egységeként a kérddives adatgylijtés leirdsa kovetkezik. Ebben a fejezetben
bemutatom a kutatdsi modszert, a minta kivalasztdsdnak koriilményeit és indoklasat,
valamint az adatgyijtés soran alkalmazott méréeszkozt. Az eredmények megvitatasat az

Osszegzés zarja, amelyben 0sszefoglalom a legfontosabb tapasztalatokat.

9.1. A kutatasi modszer bemutatasa

Az angol mint idegen nyelv tanarainak dontéseit a tanitasi stratégiak kialakitasakor
szamos hattérvaltozo befolyasolja, beleértve a tanarok szakmai tapasztalatat, képzettségét,
kulturalis hatterét, valamint a tanulok nyelvi szintjét és igényeit. Borg (2006) kiemeli, hogy
a tanarok szakmai tapasztalata jelentds szerepet jatszik ebben, mivel az évek soran szerzett
tapasztalatok ¢s megfigyelések formaljak a pedagdgiai dontéseiket. A tanari tapasztalatot a
szolgalati id6 mennyiségeként értelmezé szakirodalom (Stronge, 2010; Jacob, 2012)
ugyanakkor arra mutat rd, hogy a tanitasi tevékenység hatékonysagaval a szolgalati idében
mért tandri tapasztalat tobbnyire nem all Osszefliggésben. Vagyis egy hosszabb ideje a
palyan 1évé pedagdgus nem feltétleniil végez hatékonyabb tanitasi tevékenységet, mint egy
rovidebb szolgalati idével rendelkezd kollégaja. Az viszont kideriil a szakirodalombol, hogy
a pedagdgus tanitasi tevékenységének sikerességét, esetiinkben példaul az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztésének tamogatasat nagyban meghatarozza a pedagdgiai
tartalmi tudas (Shulman, 1986) dsszetettsége. Ebbe tartozik az adott tantargy bemutatasanak,
a tananyagtartalmak megfogalmazasanak azon modjai, amelyek ezeket a tanulok szamara is
érthetévé teszik. A pedagdgiai tartalmi tudas magaban foglalja még annak az ismeretét is,
hogy egy tananyagtartalom tanulasat mi neheziti ¢s mi konnyiti, €s végiil annak az ismeretét
is, hogy a kiilonboz6 életkoru €s hatteri tanulok milyen nézetekkel és prekoncepciokkal

rendelkeznek a tananyagtartalmakkal kapcsolatosan. Ennélfogva feltételezhetd, hogy
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Osszetettebb pedagdgiai tartalmi tudassal rendelkezd nyelvtanarok hatékonyabban képesek
az tanuloik készségeit és kompetenciait fejleszteni. Richards és Lockhart (1994) szerint a
tandrok hitrendszere és pedagogiai attitlidjei is meghatarozoak, mivel ezek befolyasoljak,
hogyan értékelik a kiilonb6z6 modszertani megkozelitéseket, amelyek a tanitasi
stratégidkban is megjelennek. Ezen kiviil a helyi kontextus, példaul az adott oktatasi
intézményi kultira, vagy a tantervi kovetelmények is jelentds hatast gyakorolnak (Freeman
és Johnson, 1998). Kumaravadivelu (2001) hangsulyozza a pedagbgiai praxiskornyezet
fontossagat, amely a tanulok sziikségleteit, a tantermi koriilményeket és a tanarok reflexios
gyakorlatat foglalja magaban. Ezek a tényezdk egyiitt alakitjak, hogy egy angol mint
idegennyelv-tanar milyen tanitasi stratégiakat részesit elényben.

Annak érdekében, hogy az interkulturdlis kommunikativ kompetencia fejlesztését
tdmogat6 angol mint idegen-nyelvtanari gyakorlathoz kapcsolodo tanari attitiidokbe és az
IKT-eszk6zok hasznalatanak integralasdval megvalosuléd tanitdsi stratégidk alkalmazasat
meghatdrozo6 tandri gondolkoddsmodba betekintést nyerjek, kérddives kutatas keretében,
gimnaziumban tanitd angol szakos tanarkollégdk részvételével végeztem adatgyiijtést. A
kutatasi modszer kivalasztasat az indokolta, hogy egyrészt a kérddivek gyakori mintavételi
eszkoznek szamitanak a nyelvtanulas €s -tanitas hatdsmechanizmusaban résztvevo szereplok
attitidjeinek, hiedelmeinek és a viselkedésliket meghataroz6 valtozok vizsgalata soran
(Dérnyei és Taguchi, 2010). Broca (2015) példaul megallapitja, hogy a kommunikativ
nyelvoktatassal kapcsolatos kérddives kutatdsokban a vizsgalt témak és adatok az egyes
oktatasi tevékenységek gyakorisagara €s az ezekre forditott id6 mennyiségére vonatkoznak,
vagy ezekrdl a tevékenységekrdl alkotott nézetekre, példaul a valaszadok attitlidjére és
meggydzddéseire. Masrészt pedig a kérddives online adatfelvétel lehetdségeivel élve
kivantam kvantifikalhat6 adatok segitségével arnyalni az interkulturalis kommunikativ
kompetencidk fejlesztését tdmogatd tanari gyakorlatrol alkotott elképzeléseimet. Ennek
megfelelden a kovetkezd két kutatasi kérdést fogalmaztam meg:

KK2: Milyen, az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének
tdmogatasara vonatkoz6 attitidokkel, nézetekkel és osztalytermi tanitdsi tapasztalattal
rendelkeznek a kutatasban szerepld mintat alkotd gimnaziumi angol mint idegen nyelv
szakos tanarok?

KK3: Milyen IKT-eszk6zokon 1étrehozott tananyagtartalmakon keresztiil torténik a
kutatdsba bevont gimnaziumi angol mint idegennyelv-tanirok munkdja soran az

interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének tamogatasa?
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9.2. Minta

A kutatdsban magyar kozoktatasban dolgozé gimnaziumi angol mint idegennyelv-
szakos pedagdgusok (N=46) vettek részt. A kutatds résztvevoit egyrészt sajat ismeretségi
korombol, valamint kollégaim és tandrismerdseim segitségével kerestem meg és kértem fel
a részvételre (kényelmi mintavétel), masrészt egy kozosségi médiafeliileten, angoltanarok
zart informalis csoportjaban tettem k6zz¢ az online kérddiv elérési linkjét és a kutatasban
valo részvételrdl szol6 felhivast. Valamennyi résztvevd dnkéntes alapon kapcsolodott be a
kutatasba, a valaszadas anonim moédon tortént.

A 46 {6 adatk6zl6 évszamban megadott tanitdsi tapasztalatat (M=24,06; SD=11,02)
négy kategoéridba soroltam (12. abra). Kevesebb, mint tiz év tanitdsi tapasztalattal 8
adatkoz10, tiz, vagy anndl tobb, de kevesebb, mint hiiszévnyi tapasztalattal 3 adatk6z16, husz,
vagy annal tobb, de kevesebb, mint harmincévnyi tanitdsi tapasztalattal 18 adatkozId,
harminc, vagy annal tobb évnyi tanitassal toltott tapasztalattal 17 £f6 adatkdzl6 rendelkezett.
A legtobb évszamban kifejezett tanitasi tapasztalattal harom adatk6zl6 rendelkezett (39 év),

a legkevesebb szolgalati id6 2 év volt (n=1).

[

®30-39 év = 20-29 év = 10-19 év = 1-9 év

12. abra A kérdoives kutatasban résztvevok tanitassal toltott éveinek eloszlasa

Az adatk6zl6k harom intézménytipus koziil valaszthattak aszerint, hogy melyik
oktatasi  intézménytipusban  szereztek  tanitasi  tapasztalatot: = gimnaziumban,
szakgimndziumban (kordbban szakkozépiskola néven), altalanos iskolaban. A harom

intézménytipusban szerzett tapasztalatok eloszlasat a 13. abran szemléltetem.
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= gimnaziumban = 4lt. isk. és gimndziumban

= szakgimn. és gimnaziumban » mindharom tipusban

13. dbra Az adatkozIok tanitasi tapasztalatanak eloszlasa intézménytipusok szerint

Az adatkozlok kicsivel kevesebb, mint fele gimnaziumban szerzett tanitasi
tapasztalatot (n=19; 41,3%), 9 f6 (19,5%) a kordbban szakkdzépiskoldnak, napjainkban
szakgimnaziumnak nevezett intézménytipusban és gimnaziumban, 12 {6 (26%) alapfoku
oktatési intézményben és gimnaziumban, 6 {6 (13%) mindharom intézménytipusban szerzett
angol mint idegennyelv-tanitasi tapasztalatot.

Az adatkdzl6k harmadik egyéni valtozoi a heti szinten az angol mint idegen nyelv
tanitdséval toltott draszamok voltak. Erre a kérdésre adott valaszaikat a 14. abra foglalja

0ssze.

m 24 Oratdl tobb =24 6ra =22 6ra = 20-21 6ra = 3-19 ora

14. dbra Az adatkozIok heti szinten angol mint idegennyelv-tanitassal toltétt oraszamai
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Az adatkozl6k koziil 8 16 (17,4%) heti 24 6rdban (a kdzpontilag meghatarozott teljes
heti 6raszamban), 15 £6 (32,6%) heti 22 6raban, szintén 8 f6 (17,4%) 20 vagy 21 oraban, 14
6 (30,4%) pedig ennél kevesebb oraszamban tanitott angol mint idegen nyelvet. A 20-22
heti 6raszamban angol mint idegen nyelvet tanitd kollégak esetében az 6rakedvezmény
betudhatd osztalyfénoki vagy munkakozosség-vezetdi megbizasnak, vagy mas egyéb
orakedvezménynek, az ennél kevesebb draszam pedig masik tanitott szaktargy oraszdmainak
vagy részmunkaidOs foglalkoztatottsagnak. Egyetlen adatk6zld tanitott kiugroan magas, 28
oras heti 6raszamban angol mint idegen nyelvet, de az a kérd6ivbdl nem deriilt ki, hogy ez

az 6raszam egyetlen intézményben 1€v6 jogviszonyban végzett munkabol 4allt-e dssze.

9.3. Méréeszkoz

Sajat fejlesztésii kérddivet hoztam létre, amelynek véglegesitése két részletben tortént.
A hangosan gondolkodasos technikaval probaltam ki az els6 valtozat itemeit harom 6nkéntes
gimnaziumi angoltanar résztvevovel, harom kiilonboz6 alkalommal. Az igy szerzett
tapasztalatok alapjan a kérddiv kérdéseinek szovegezésén modositottam. A végleges
méréeszkoz kialakitasa soran egy empirikus kutatasokban jartas féiskolai docens kollégam
nézte at a kérdéseket.

A Google Forms-ban létrehozott kérd6iv 6t tartalmi egységbdl allt, a teljes kérd6iv a
4. fiiggelékben talalhato. Az elsé tartalmi egység az interkulturdlis kommunikativ
kompetencia fejlesztésével kapcsolatos attitlidokre fokuszalt. Ez az egység 8 allitasbol allt,
otfoku Likert-skalan kellett valaszolni, ahol az 1-es az egyaltalan nem ért egyet, az 5-0s a
teljes mértékben egyetért kategoriat jelentette. A 8 allitasban az alabbi valtozok szerepeltek:
(1) eltérd kulturalis hatterli emberekkel valé6 kommunikacio képességének fejlesztése, mint
nyelvtanitasi cél (1 allitas), (2) legaldbb B2-es szintili nyelvtudas sziikségessége a sikeres
interkulturdlis kommunikacidéhoz (1 allitas), (3) a tanulok interkulturalis kommunikativ
kompetencidjanak fejlesztésének lehetdsége kiilonb6zo tanulasi kornyezetekben (3 allités),
(4) célnyelvi normativitas vagy az angol mint lingua franca az interkulturalis kommunikativ
kompetencia fejlesztésének célrendszerében (3 allitds). A masodik tartalmi egységben 10
allitas alapjan kellett szintén 6tfoku Likert-skalan valaszolni, ahol az 1-es egyaltalan nem
igaz, az 5-0s teljes mértékben igaz kategoriat jelentette. A 10 allitasban olyan hattérvaltozok
szerepeltek, amelyek az interkulturdlis tananyagtartalmak tanitasat befolyasolhatjak: (1)
tankonyv mint tananyagforras (5 allitas), (2) célnyelvi kulturdlis tartalmak és magyar
kulturalis tartalmak (2 allitds), (3) nyelvtanari tapasztalatok ¢és a tanitott kulturalis

tananyagtartalom valtozasa (2 4llitas), (4) gimnaziumi kerettantervben szerepld ajanlasok
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ismerete (1 allitas). A kérdéiv harmadik tartalmi egységében, az interkulturalis
kommunikativ kompetencia tartalmara vonatkoz6 kérdésben felsorolt elemek koziil kellett
kivalasztani, hogy a valaszadok szerint melyek képezik az interkulturalis kommunikativ
kompetencia részét. A felsorolasban megadott elemek kozott a Byram-féle (1997) és a Hollo-
féle (2008) kompetenciamodell elemei vegyesen (n=14), és egy altalam hozzaadott elem
szerepelt. A negyedik tartalmi egység interkulturalis tananyagtartalmak tanitasara vonatkozo
harom kérdésbdl allt. Az els6 kérdésben 15 elembdl allo listabol kellett kivalasztani azokat
a témakat, amelyek el6 szoktak fordulni a résztvevok nyelvorain. A lista elemeit ugyancsak
a Hollo-téle (2008) modell alapjan allitottam Ossze. A kovetkezd kérdésben 15 tandrai
tevékenységrol kellett megmondani, hogy milyen gyakran fordulnak el az angol mint
idegennyelvi tanordkon: napi szinten, heti szinten, havi szinten, ennél ritkdbban, vagy nem
alkalmaztdk még. A negyedik tartalmi egység utols6 kérdésében 12 elembdl allo tanulodi
tevékenységek koziil kellett kivalasztani azokat, amelyeket kulturalis tartalom tanitasa soran
feladat formdjaban adtak mar a tanuldiknak. Ebben a listaban IKT-eszk6zokon 1étrehozott
feladatok szerepeltek. A kérddiv végén a kitoltokre vonatkoz6 hattérinformacidkat
kérdeztem: hény éve tanitanak angol mint idegen nyelvet, milyen tipusi kozoktatasi
intézményben szereztek angol nyelvtanari tapasztalatot és hetente hany oraban tanitanak

0sszesen angol nyelvet.

9.4. Eredmények és megvitatas

Az adatkozlOk egyéni valtozoit, valamint a méréeszkdz bemutatdsat kovetden az
interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését befolyasold  attitiidjeikhez
kapcsolodo adatok elemzésével folytatom. SPSS statisztikai szoftver segitségével
kozépértéket (M), szorast (SD), ferdeséget (S) és csticsossagot (K) vizsgaltam (24. tablazat)
a kérdo6iv tanari attitlidre vonatkozo kérdésében hasznalt Likert-skalara adott valaszokbol

nyert adatokon.

24. tablazat Az attitiidvaltozok adatain elvégzett statisztikai szamitasok eredményei

Minimum Maximum Atlag  Szérds  Ferdeség Csiicsossdg

Eltéro kult. hatter(i emberekkel valo

kommunikécié képessége mint 4 5 4,93 ,250 -3,642 11,772
nyelvpedagogiai cél

IKI? hgtekonyan .fe!}esztheto iskolai- 3 5 417 643 -170 547
tanorai keretek kozott

IKK leghatékonyabban nemzetkozi

didkcsereprogramok keretében 2 5 3,87 1,185 -,407 -1,431

fejleszthetd
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Minimum Maximum Atlag  Szérds Ferdeség Csiicsossig

A tanulok sajat IKK-jukat virtualis
tanulasi kornyezetben képesek fejleszteni

2 5 385 ,988 -,404 -,849

Az angol-amerikai és egykori gyarmati

teriiletek orszagismereti informacidinak 1 5 3,57 1,223 -,310 -,991

tanitasa

Az angolszasz és egykori gyarmati

teriileteken kiviili orszdgok kulturalis 1 5 3,57 1,047 -,363 -,053

informaciodinak tanitasa

Min. B2 szintii nyelvtudas sziikségessége

a sikeres interkulturalis kommunikacio 1 5 2,98 1,513 ,199 -1,420

érdekében

Az angol-amerikai és egykori gyarmati

teriiletek orszagismereti informacidinak 1 4 2,13 ,980 172 -1,231

elsajatitasa elegend6 az IKK-hoz

Megjegyzés: IKK = interkulturalis kommunikativ kompetencia

Az adatkozlok szinte egyontetlien egyetértenek (M=4,93; SD=0,25) abban a
kérdésben, hogy nyelvpedagdgiai célként értelmezheté a Nat-ban (2020) is megjelend
gondolat, miszerint a nyelvtanulds elsddleges célja az egymastol eltérli kulturdlis hatterti
emberek kozotti hatékony kommunikacidban vald részvétel képessége. A tanuldk kiilonbdzo
tanulasi kdrnyezetekben torténd interkulturalis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztési
lehetdségeire vonatkozoan az latszik, hogy a valaszadok egyetértettek abban, hogy iskolai-
tanorai keretek kozott hatékonyan fejleszthetd (M=4,17; SD=0,64). Abban a kérdésben
nagyobb az adatok szorasa (SD=1,18), tehat eltéréek a vélemények arrol, hogy legjobban
nemzetkozi didkcsereprogramok fejlesztik az interkulturalis kommunikativ kompetenciat
(M=3,87). Szintén valamelyest megoszlottak a vélemények arr6l, hogy a tanuldk képesek
sajat interkulturdlis kommunikativ kompetencidjukat az online térben (pl. kollaborativ
szamitogépes jatékok, csetelés, stb. kozben) is fejleszteni (M=3,85; SD=0,98). A
kompetencia fejlesztéséhez sziikséges minimum B2-es tuddsszint kérdésre gyljtott adatok
esetében magas a szoras (SD=1,51), a valaszok szétszort eloszlastiak (K=-1,42), igy ebben
a kérdésben jelentds véleménykiilonbségek vannak a mintan beliil. Azon tanari attitlidokre
vonatkozo allitasok adatai, amelyek az adatkdzlok célnyelvi normativitasat vagy az angol
mint lingua franca szemléletbeli megjelenését vizsgalta az interkulturalis kommunikativ
kompetencia fejlesztésének célrendszerében, szintén olyan szorassal rendelkeznek
(SD=1,22; 1,04; 0,98), ami a megkérdezettek egymastol eltéré véleményére adnak okot
kovetkeztetni.

Az interkulturalis tananyagtartalmak tanitasat befolyasolo hattérvaltozok (25. tablazat)
vizsgalatakor is kozépértéket (M), szorast (SD), ferdeséget (S) és csucsossagot (K)

szamoltam a szintén Likert-skalan begytijtott adatokon.
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25. tablazat A hattérvaltozok adatain elvégzett statisztikai szamitasok eredményei

Minimum Maximum Atlag  Szérds Ferdeség Csiicsossdg

Tanorai tevékenységek, feladatok

g 3 5 433 ,701 -,555 -, 781
valtozasai
Orszagismereti témak valtozasai 2 5 4,20 910 -,963 ,156
Nem csak az angol nyelvii orszagok 1 5 400 1155 1358 1246

kultirajanak megismertetése a tanulokkal

Az angol nyelv globalis kozvetitonyelv
szerepe hatassal van a tankonyvi 2 5 3,93 ,904 -,433 -,612
interkulturalis tartalmakra

A magyar kulturalis 6rokség elemeinek

f 2 5 389 1,100 -,614 -,925
tanitasa
Az apgol nyelykonyvek egyre kevesebb 1 5 343 1,148 - 386 - 480
orszagismereti tartalommal rendelkeznek
Glmnagluml kF:retta}nterV interkulturalis 1 5 3,33 1,383 - 464 -905
tartalmi elemeinek ismerete
Elégedettség a hasznalt tankonyvek 1 4 3,09 839 _878 603

interkulturalis tartalmi elemeivel

Az angol nyelvkonyvek a tanulok
szamara érdekes modon kozvetitenek 1 4 3,02 ,882 -,654 -,161
interkulturalis tartalmakat

Kulturalis tartalmak a nyelvoran akkor, ha

a tankOnyvi tananyagban megjelennek ! 3 167 668 487 ~690

Az adatk6zIOk nyelvtanari palydja soran nem csak az véaltozott, hogy milyen tandrai
tevékenységeken, feladatokon keresztiil tanitanak interkulturalis tartalmakat, hanem az is,
hogy mit tanitanak az orszagismereti témak koziil. Erre a két kérdésre magas atlagértékii
(M=4,33; 4,20), viszonylag homogén vélaszokat adtak (SD=0,70; 0,91). A vélaszadd
tanarok tobbsége egyetért azzal, hogy nemcsak az angol nyelvii orszagok kulttrajat kell
megismertetni a tanulokkal (M=4,00), de jelentds eltérések vannak a valaszok kozott
(SD=1,15). Mérsékelt eltérés van arra a kérdésre adott valaszaik kdzott, hogy az angol nyelv
globalis kozvetitonyelv szerepe hatassal van a tankOnyvi interkulturalis tartalmakra
(SD=0,90), bar az atlag értéke (M=3,93) inkabb az egyetértés felé mutat. A magyar kulturalis
Orokség tanitasat sok valaszado6 fontosnak tartja (M=3,89), de az adatok mérsékelt szorassal
rendelkeznek (SD=1,10). Az angol nyelvkonyvek orszagismereti tananyagtartalmanak
csokkenéset eltérd modon érzékelik az adatk6zlOk (M=3,43; SD=1,14). A gimnaziumok
szamdara létrehozott angol nyelvhez kapcsolddd kerettantervben szerepld interkulturalis
kompetenciat fejlesztd lehetdséggel kapcsolatos ismereteik eltéréek (M=3,33; SD=1,38). A
megkérdezettek altal hasznalt tankonyvek interkulturalis tartalmi elemeivel teljes mértékig
elégedettséget kifejezd valaszok nem azonosithatok (SD=0,83), de a tobbségiik mérsékelten
elégedett (M=3,09). Szintén kozepesen értenek azzal egyet, hogy az altaluk hasznalt
tankonyvek a tanuldk szdmara érdekes modon kozvetitenek interkulturalis tartalmakat

(M=3,02; SD=0,88). A valaszadok arra az allitasra, hogy kulturalis tartalmakkal csak akkor
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foglalkoznak az oraikon, ha azok eldkeriilnek a nyelvkonyvi tananyagban, homogénebb
valaszokat adtak és inkabb elutasitjak (M=1,67; SD=0,66).

Az interkulturalis kommunikativ kompetencia elemeinek beazonositdsara vonatkozé
kérdésben Byram (1997) modelljének elemeit, valamint Hollé (2008) integralt nyelv- és
kulturatanitasi modelljének elemeit vegyesen tiintettem fel. A kérdésben szerepld elemek a
két modell f6 komponenseibdl szarmaznak: attitidok, ismeretek és készségek. Ezek az
interkulturalis kommunikativ

elemek a nyelvi képességekkel egylitt alkotjak az

kompetenciat. Az adatkozlok egyes elemekre adott valaszait a 15. dbran 6sszegzem.

elfogadas és tolerancia 46

kulturalis tudatossag 46

orszagismeret

kapcsolatteremt6 készség

tarsas helyzetnek megfelel6 viselkedés

kritikus gondolkodas

alkalmazkodasi képesség

46
43
37
37
34

tarsadalmi és moralis tudatossag 34
megfigyelési készség 34
vilagos kifejezésmod 29
rugalmassag 28
kozvetit6i készség 23
Onbizalom 20
szovegalkotasi készség 20

szovegnyelvészeti tudatossag 14

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

15. abra Az interkulturalis kommunikativ kompetencia elemei az adatkozIok valaszai
alapjan

Mindegyik adatk6z16 (N=46) az interkulturalis kommunikativ kompetencia részének
tekintette az elfogadast és toleranciat, a kulturalis tudatossagot, valamint az orszagismeretet.
A Byram-féle (1997) modell f6 alkotoelemei a nyelvi képességeken tul a kulturalis ismeretek
megléte, attitidok és a kritikai kulturdlis tudatossag, visszakdszon az adatkdzlok
valaszaiban. Az adatkozI0k koziil a Byram (1997) modelljében szerepld kritikai kulturalis
tudatossag részét képezd kritikus gondolkodast 80,4%-ban (n=37) valasztottdk. Az
interakciohoz elengedhetetlen kapcsolatteremtd készséget a valaszadok 93,4%-a (n=43)
jelolte meg, mig a tarsas helyzetnek megfeleld viselkedést, amely nyelvileg a
szociolingvisztikai kompetenciaval parosul, a valaszadok 80,4%-a (n=37) jelolte meg. Az
alkalmazkodasi képességet, a tarsadalmi ¢s moralis tudatossagot, valamint a megfigyelési

készséget 73,9%-ban (n=34) valasztottak. Byram (1997) szerint a megfigyelési készség az
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alkalmazkodasi képességgel egyiitt jarul hozza a kommunikacios nehézségek megoldasahoz
¢s az egylittmikodés sikerességéhez. A szdbeli €s irdsbeli kommunikacid sikerességéhez
elengedhetetlen nyelvi valtozok koziil a kérdéshez tartozo listdn megjelenitett kdzvetitdi
készséget a valaszadok fele (n=23), mig a szdvegalkotdsi készséget (n=20; 43,4%) ¢és
szovegnyelvészeti tudatossagot (n=14; 30,4%) a valaszadok kevesebb, mint fele tekintette
az interkulturalis kommunikativ kompetencia részének. A rugalmassagot az adatk6zldk
60,8%-a (n=28) wvalasztotta, amely elengedhetetlen az elemzé ¢és sokszempontu
véleményalkotas kapcsan (Byram, 1997). Az onbizalmat, amely személyiségvaltozot én
adtam hozza a listdhoz, bar explicit modon nem képezi részét egyik modellnek sem, a
valaszadok 43,4%-a (n=20) tekintette az interkulturalis kommunikativ kompetencia
elemének.

Az angol mint idegen nyelvi tandrakon zajlé tanitasi tevékenység soran el6forduld
témak koziil a kérddivben 15 olyat soroltam fel, amelyeknek Hollé (2008) modellje szerint
jelentdsége van az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének szempontjabol.
Ezeket az elemeket a Hollo-féle (2008) orszagismeret, valamint beszéd- és viselkedéskultura
kategoriainak elemei koziil vettem 4t. Ezen a kérdésen beliil, az adatk6zl6k valaszait a 16.

abran mutatom be.

ikonok 46
torténelem 46
nonverbalis kommunikacid 46
popzene 46
irodalom 46
nyilvanos beszédek 46
hivatalos levelezés 46
sztereotipiak 46
innepek 45
barati levelezés 45
humor 30
tabutémak 30
foldrajz 29
képzOmiivészet 26
telefonalas 24
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

16. dbra Az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztése soran az adatkozIlok

tanordin eldfordulo temdak
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Mindegyik valaszadd (n=46) tanorain elé szoktak fordulni ikonokkal (kérdéivben
megadott magyarazat: hires emberek, épiiletek, nevezetességek, stb.), torténelemmel,
popzenével, irodalommal, sztereotipiakkal, nonverbalis kommunikécioval, nyilvanos
beszédekkel és hivatalos levelezéssel kapcsolatok témak. Szintén magas aranyban (n= 45;
97,8%) fordulnak el tinnepekkel és barati levelezéssel kapcsolatos tananyagtartalmak. A
humorhoz és a tabutémakhoz kapcsolhatd tananyagtartalmakat az adatkozldk 65,2%-a
(n=30), mig a f6ldrajz (n=29; 63%), képzOmiivészet (n=26; 56,5%) és a telefondlds (n=24;
52,1%) témaékat az adatkozlk tobb, mint fele jeldlte meg. Ezek a témakorok képezik a
civilizaciés hattértudas elemeit, amelyek elengedhetetlenek a kulturalis tudatossag
szempontjabol (Hollo, 2008).

Az interkulturdlis kommunikativ kompetencia fejlesztését tdmogaté tandrai
tevékenységek gyakorisdgidra vonatkozd kérdésben a megkérdezettek 15 tandrai
tevékenység eléfordulasanak gyakorisagat hataroztak meg a sajat nyelvtanari gyakorlatuk
tikkrében. A tanorai tevékenységek listajat Hollo (2008) gyljtése alapjan tovabbi tanorai
tevékenységek hozzdadasaval hoztam létre. Az adatok elemzésekor a gyakorisagot
szamértékkel lattam el: napi szinten = 5, heti szinten = 4, havi szinten = 3, ennél ritkabban
= 2, nem alkalmazta még = 1. Az egyes tevékenységek gyakorisaganak szamértékébol
atlagokat vontam, majd kiszamoltam az értékek kozotti szorast, amely mindegyik esetben
erdsen valtozékony értéket mutatott, ezaltal a minta nem homogén, igy az adatok
bemutatasat (26. tablazat) és elemzését az adott tanodrai tevékenység gyakorisagat valasztok

szdmanak tiikkrében végzem el.

26. tablazat A kérdoivben megadott tanorai tevékenysegek és gyakorisaguk eloszldsa a

mintaban
Napi  Heti  Havi  Enndl Nem
Tevékenység szinten szinten  szinten  ritkabban alkzilyll?gazta

Szerepjaték 19 14 13 0 0
Ervelés 17 21 4 4 0
Forditas 0 11 6 29 0
Miifaji sajatossagok elemzése 0 8 23 12 3
Hasonlosagok ¢és kiilonbségek gytijtése 6 28 6 6 0
Nyilvanos beszéd

(pl. tanuloi eldadas egy adott témaban) 3 0 34 6 3
Online informacidkeresés és feldolgozas 14 23 6 3 0
Videok feldolgozasa 3 35 8 0 0
Versek elemzése 0 0 6 26 14
Szépirodalom olvasasa 0 0 18 25 3
Reklamok elemzése 0 3 14 29 0
Viselkedési és beszédmintak elemzése 3 14 11 18 0
Nyelvi funkciok kiprobalasa parbeszédek soran 35 8 3 0 0

(o)
-



Nem

Tevéh , Napi Heti Havi Ennél alkalmazta
everenyseg szinten szinten  szinten ritkabban még
Irasbeli szovegalkotasi feladatok 12 32 2 0 0
Kiilonb6z6 akcentusok 9sszehasonlitasa 0 9 14 23 0

A legtobb adatk6zld (n=35; 76%) tanuloi parbeszédek sordn napi szinten probaltat ki
nyelvi funkciokat, amely a nyelvi kommunikacids funkciok adott beszédhelyzetekben
torténd gyakoroltatdsa révén tamogatja a tanuldik interkulturdlis kommunikativ
kompetenciajanak fejlesztését. A megkérdezettek 41,2%-a (n=19) jelezte, hogy napi szinten
végeztet szerepjatékot, 36,9%-a (n=17) ad olyan feladatot, amelynek soran a tanuldknak
érvelniiik kell, 30,4%-a (n=14) ad olyan feladatot, amelynek soran online informéciokeresést
¢és ennek feldolgozasat végzik a tanulok, 26%-a (n=12) irasbeli szovegalkotasi feladatokon
keresztiil tamogatja a tanuloi irdsbeli szovegalkotasi folyamatokat. Hat valaszad6 ugyancsak
napi szinten ad olyan tandrai feladatot a tanuldknak, amely soran egy adott témaban
hasonlosagokat ¢és kiilonbségeket kell gylijteni, ezaltal tAmogatja a tanulok megfigyelési és
elemzé véleményalkotasi készségeit. Harom valaszad6 napi gyakorisaggal ad lehetdséget
nyilvanos beszéd gyakorlasara, videok feldolgozasara, valamint viselkedési és beszédmintak
elemzésére. Ez a hdrom tanorai tevékenység véleményem szerint akar dssze is kapcsolodhat,
mivel a viselkedési és beszédmintdkat egy-egy tandran megnézett videdban meg lehet
figyelni, majd a vided feldolgozasat kovetden, a beszédmintdkat felhasznalva lehet
nyilvanos beszédtevékenységet folytatni. Videok tanorai feldolgozasat szintén a valaszadok
76%-a (n=35) végzi heti gyakorisdggal, amely azt mutatja, hogy az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztésének tamogatasahoz ebben a mintaban IKT-val
tamogatott tartalmakat, videokat haszndlnak a legtobben. A kovetkezd gyakorisagi
kategoridban (havi szinten) a valaszadok 73,9%-a (n=34) ad lehetdséget nyilvanos tanuloi
beszédre (pl. tanuldi ,,szakértdi” eldadasra egy adott témaban). Az adatkdzldk tobb, mint
fele (n=29; 63%) alkalmazza a reklamok elemzésében rejl6 készségfejlesztési lehetdségeket,
illetve a forditast. A még nem alkalmazott tandrai tevékenységek koziil legtobben (n=14) a
versek elemzését, valamint szépirodalom olvasasat (n=3), miifaji sajatossagok elemzését
(n=3) és nyilvanos tanuldi beszédet (n=3) jeloltek meg.

Az interkulturdlis kommunikativ kompetencia fejlesztésének IKT-eszk6zok
bevonasaval torténd tdmogatasara vonatkozo kérdésben a valaszadok egy 12 elembdl allo
listarél valaszthattak olyan tevékenységeket, amelyeket kulturalis tartalom tanitdsa soran
feladatként adtak mar a tanuldiknak. A lista végén szerepelt az ,,egyéb” valaszlehetdség,

ahova néhany valaszado adott meg a listan nem szerepld IKT-alapt tevékenységet. A
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kérdbivben eldkeriild IKT-eszkozokkel tdmogatott, vagy IKT-alapt tanuldi tevékenységek
a nyelvpedagogiai folyamatok soran 6t nagy tartalmi csomopont koré rendezhetok: (1)
informacioelemek megszerzése, tudasépités kutatomunka soran, (2) tananyaggal vald
kapcsolatba keriilés, a tanuloi részvétel és bevonodas fokozasa, (3) kreativ tudaskonstrualés,
produktum létrehozésa, (4) egyiittmiikddés (pl. kutatds, alkotas €és prezentdlds soran), (5)
ismeretek rendszerezése, Osszegzése, eldaddsa. Ezeket a nyelvpedagogiai tartalmi
csomopontokat kulturalis tartalommal megtoltve tamogattdk az adatkozlok a tanulok
interkulturalis kommunikativ kompetenciajanak fejlesztését. Az adatkozl6k valaszainak

eloszlasat a 17. abra szemlélteti.

tanulodi prezentacio készitése 43
online kérddiv 1étrehozésa 31
blogbejegyzés 1étrehozasa 31

video készitése 31
digitalis szo6felhd készitése 29
digitalis fogalomtérkép létrehozasa 23
virtualis faliujsag 1étrehozasa 23
infografika készitése 20
digitalis poszter készitése 19
részvétel virtualis mizeumlatogatason 14
egyéb: podcast 8
online szerepjaték 6
egyéb: online informaciogyijtés 13
digitalis idévonal 1étrehozasa 3
egyéb: sajat weblap készitése
egy¢b: hirdetés készitése [
egy¢€b: interju készitése M

0 3 6 9 12 15 18 21 24 27 30 33 36 39 42 45

17. abra Az adatkozIok altal az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének

tamogatadsa soran valaha alkalmazott IKT-vel tamogatott tevékenységek

Az adatk6z16k koziil legtobben (n=43; 93,4%) tanuloi prezentacid készitését adtadk mar
feladatként a tanuldiknak interkulturalis tananyagtartalom feldolgozasa soran. Online
kérddiv és blogbejegyzés 1étrehozasat, valamint vided készitését a kitolték 67,3%-a (n=31)

jelolte meg. IKT-eszkdz felhasznalasdval torténd digitalis szemléltetdeszkdz (vizualis
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informéciohordozd) 1étrehozéasat digitalis szofelhd (n=29; 63%), fogalomtérkép (n=23;
50%), faligjsag (n=23; 50%), infografika (n= 20; 43,4%) és poszter (n=19; 41,3%)
formajaban alkalmaztak az adatkozlok. A tanulok virtualis muzeumlatogatdson vald
részvételét a valaszadok 30,4%-a (n=14) jelezte. A Covid-jarvany ideje alatti online
tavoktatds id6szakdban tobb vilaghirii miuzeum is elérhetévé tette a tarlatuk virtudlisan
torténd bejarasanak lehetOségét, feltehetdleg igy nyilt lehetdsége a megkérdezett
pedagogusoknak is megismerkedni a virtudlis muzeumlatogatdssal. A tanuldk online
szerepjatékban valdé részvételének nyelvoktatasi célra torténd felhasznalasat a
megkérdezettek 13%-a (n=6), mig digitalis iddvonalon kiilonbdz0 informaciok
szemléltetését 3 adatk6zl6 (6,5%) jelezte. Az adatkdzlOk altal megadott tevékenységek koziil
a legtobb podcast (radidaddshoz hasonld, digitdlisan rogzitett és kozzétett beszélgetés)
készitése volt (n=8; 17,3%), online informaciogytijtési feladatot 3 (6,5%) adatkozld adott
tanuldinak interkulturalis témaban, interju, sajat weblap €s online hirdetés tanuldk altal
torténd létrehozasat 1-1 kolléga adta meg. Az dltalam megadott felsorolasnak egyetlen olyan
eleme sem volt, amit legaladbb egy kolléga ne probalt volna mér ki a sajat tanari

gyakorlataban, kulturalis tananyagtartalom tanitasa sordn.

9.5. Osszegzés

A tanari kérddives adatgytijtés célja az volt, hogy betekintést nyerjek az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztését tadmogaté angol mint idegen-nyelvtanari
tapasztalatokhoz kapcsolodo attitlidokbe és hattérvaltozokba, valamint az 1KT-eszk6zok
hasznalatdnak integraldsaval megvalosuld tanitasi stratégiak alkalmazasat meghatarozo
tanari gondolkodasmodba. Két kutatasi kérdést (KK2; KK3) fogalmaztam meg és sajat
fejlesztésti kérddiven szerzett adatokkal, 46 f0s mintan végeztem a kutatast.

KK2: Milyen, az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének
tamogatasara vonatkozo attitidokkel, nézetekkel és osztalytermi tanitasi tapasztalattal
rendelkeznek a kutatisban szerepld mintat alkotdé gimnaziumi angol mint idegen nyelv
szakos tanarok?

Az attitlidvaltozok kapcsan az adatgylijtés ravilagitott arra, hogy a résztvevok dontd
tobbsége egyetért azzal, hogy a nyelvtanulds elsddleges célja az interkulturalis
kommunikécids képesség fejlesztése, ahogy azt a Nat (2020) is hangstlyozza. A valaszadok
szerint ez hatékonyan megvalosithatd iskolai keretek kozott, azonban megoszlanak a
vélemények az interkulturdlis kompetencia fejlesztésének alternativ médjairol, példaul a

nemzetkozi didkcsereprogramok €s az online tevékenységek hatékonysagarol. Kiilondsen
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nagy eltérések mutatkoztak abban, hogy a kompetencia fejlesztéséhez sziikséges-e minimum
B2-es nyelvtudas. Az interkulturélis kompetenciaval kapcsolatos célnyelvi normativitas és
az angol mint lingua franca szemlélete a mintat képez6 tanarok korében szintén valtozo
attitlidoket tiikroz.

A kérdodives adatgyiijtés eredményei szerint a résztvevd tanarok korében az
interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének tamogatasat befolydsolo tényezdk
kozott kiemelt szerepet jatszik, hogy milyen kulturalis tartalmakat tanitanak és milyen
mértékben épitenck a nyelvkonyvek interkulturalis tartalomelemeire. Az adatk6z16 tanarok
tobbsége fontosnak tartja, hogy az angol nyelvii orszagok mellett mas kulturdkat is
bemutassanak, és a magyar kulturalis O6rokség tanitasa is szerepet kap. Ugyanakkor a
valaszadok eltéréen vélekednek az angol globalis kozvetitonyelvként betoltott szerepének
hatasarél, valamint a nyelvkonyvek orszdgismereti tartalménak csokkenésérdl. A
kerettantervben megfogalmazott, az interkulturalis kompetenciat fejleszté ajanlasokat
mérsékelten ismerik, mikdzben a kulturalis tartalmak tanorai beépitését fontosnak tartjak,
nem csupan a tankdnyvek tartalmanak fiiggvényében.

A részt vevo tanarok az interkulturalis kommunikativ kompetencia alapvetd elemeinek
tekintették az elfogadast, a toleranciat, a kulturalis tudatossagot €és az orszagismeretet. A
civilizacids hattértudas szempontjaban fontosnak tekintett tananyagtartalmak koziil az
adatkozl6k valaszaiban nagy aranyban jelentek meg hires emberekkel, épiiletekkel,
nevezetességekkel, torténelemmel, popzenével, irodalommal, sztereotipidkkal, nonverbalis
kommunikécidval, nyilvanos beszédekkel és hivatalos levelezéssel Osszefiiggd témak.
Szintén magas aranyban fordultak eld tinnepekkel és barati levelezéssel kapcsolatos
tananyagtartalmak. Az adatk6zlok valaszai alapjan a leggyakrabban végzett tanorai
tevékenység, amely az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését tamogatja, a
nyelvi kommunikécios funkciok gyakorlasa parbeszédek formajaban.

KK3: Milyen IKT-eszk6zokon 1étrehozott tananyagtartalmakon keresztiil torténik a
kutatisba bevont gimnaziumi angol mint idegennyelv-tanarok munkdja soran az
interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének tdmogatasa?

A kérddivben eldkeriild IKT-eszkozokkel tamogatott, vagy IKT-alapu tanuloi
tevékenységek az informdcioelemek megszerzését, tudasépitést kutatomunka soran,
tananyaggal valo kapcsolatba kertilést, a tanuloi részvétel és bevonodas fokozasat, kreativ
tudaskonstrualast, produktum létrehozasat, egyiittmiikodést (pl. kutatds, alkotas és
prezentalds soran), ismeretek rendszerezését, Osszegzését, eldadasat teszik lehetdvé. A

kutatasban részt vevé tanarok tobbsége adta mar feladatként tanuldi prezentacio készitését
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interkulturalis tananyagtartalom feldolgozasara. Az online kérd6iv, blogbejegyzés €s vided
készitése szintén tobb adatkozld altal alkalmazott tanuldi tevékenységtipus. Digitélis
szemléltetdeszk6zok koziil is tobbet probaltak mar ki: digitalis szoéfelhot, fogalomtérképet,
virtualis faliujsagot, infografikat és digitalis posztert.

A kérdéives kutatasi projektelem egyik korlatozo tényezdje, hogy az alkalmazott
kérd6iv bevezetdjében talalhatd interkulturalis kompetencia-fogalom és a kérd6ivben
hasznalt konstruktum nem teljesen azonos. A kérddiv bevezetdjében szerepld
meghatarozasban, miszerint ,,az interkulturalis kompetencia olyan képességeket tartalmaz,
amelyek segitik a nyelvtanuldt, hogy megértse a célnyelven létrehozott kulturalis tartalmakat
¢és a konvenciokat, a sajat kulturalis hatterére alapozva” csak a megértésre vonatkozo
képességek szerepelnek. A kérddivre vonatkozd kitdltési hajlandosagot fokozando,
szerencsésebb lett volna egy tagabb értelmezést megengedd fogalommeghatirozast irni a
kérdoiv bevezetdjébe, példaul: az interkulturalis kommunikativ kompetencia olyan dsszetett
tudas-, attitlid- és készségrendszer, amely képessé teszi az egyént arra, hogy hatékonyan,
empatikusan ¢és reflektiven kommunikaljon a sajatjatol eltérd kulturalis hattérrel rendelkezd
emberekkel (Byram, 1997; Hollo, 2008; Barrett és munkatarsai, 2014 nyoman). A kérd6iv
szovege egy helyen kettds értelmezésre ad lehetdséget. A tanari attitidokre vonatkozo itemei
koziil a 6-0s eredetileg a célnyelvi normativitas vagy az angol mint lingua franca az IKK
fejlesztésének célrendszerében tematikaji valtozd értékeléséhez keriilt beemelésre.
Ugyanakkor az allitasban: ,,A didkok interkulturalis kommunikativ kompetencidinak
fejlesztéséhez elegendd az angol-amerikai és egykori gyarmati teriiletek orszagismereti
informaciodinak elsajatitdsa” az ,elegend6” melléknév szorendi elhelyezésének
kovetkeztében ez a jelzd valoban kétféle értelmezést tesz lehetdvé: (1) a teriiletekre vagy (2)
az orszagismereti informaciok elsajatitasara vonatkozik. Helyesebb lett volna ezt a

kétértelmiiséget mar a kérddiv szerkesztése soran kikiiszobdlni.

10. Az angol mint idegennyelv-tanérai hospitalasok tapasztalatai

Ebben a fejezetben a kutatasi projekt harmadik f6 tartalmi elemének szamito
hospitalasi tapasztalataimat kozlom. A kutatdsi modszer bemutatdsa soran, a kutatési
kérdéshez megfogalmazott két hipotézis alapjan indoklom a kutatasi modszer kivalasztasat.
Ezutan a kutatas kivitelezésének leirdsa, majd az adatok bemutatéasa és elemzése kovetkezik.
A fejezetet az eredmények Osszefoglalasaval zarom.

Angol nyelvi tandrai hospitalast (osztalytermi megfigyelést) végeztem gimnaziumi

angol mint idegennyelv-tanorakon 2023 marciusaban és 2024 oktoberében. Azért ebben a
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két iddszakban iitemeztem a tanorai megfigyeléseket, mert a kozoktatdsban toltott
gyakorlatom alapjan ugy gondolom, hogy a marcius és oktdber honapok azok, amelyek a
kozoktatasi tanév soran adodd extra munkaterhektdl a leginkabb mentesek. A két tanév
kozott oktatasiigyi szempontbol az a kiilonbség, hogy 2024 oktoberében mar érvényben volt
az a kormanyrendelet (245/2024. VI111. 8.), amelynek értelmében a tanulok okoseszkozeiket
a tandran zajlo tanulasi tevékenységek soran csak abban az esetben hasznalhatjak, ha erre a

pedagogus engedélyt ad nekik.

10.1. A kutatasi médszer bemutatasa

A tandrai hospitalas mint kutatdsi modszer kivalasztasat a 4. kutatasi kérdés indukalta:

KK4: Milyen angolnyelv-tanitasi stratégiakat alkalmaznak a tanéran a gimnaziumi
angol mint idegennyelv-tanarok a tanuldk interkulturalis kommunikativ kompetenciajanak
fejlesztése érdekében?

A kutatési kérdés alapjan két hipotézist allitottam fel a kutatas tervezésekor:

H3: Léteznek megfigyelhetd angol mint idegennyelv-tanitasi stratégidk, amelyek a
gimnazista tanulok interkulturalis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését tamogatjak.

H4: A tanulok interkulturalis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését tamogato
angol mint idegennyelv-tanitasi stratégiak részét képezik a nyomtatott és IKT-alapt
taneszkozok integralt tanorai alkalmazasa.

A kutatési kérdésben megjelend angolnyelv-tanitasi stratégiak alatt oktatasi stratégidk
angol mint idegennyelv-6rai alkalmazasat értem. Az oktatasi stratégia (instructional
modszerek, eszk6zok, szervezési modok és formak olyan komplex rendszere, amely
koherens elméleti alapokon nyugszik, sajatos szintaxissal (a végrehajtandd lépések
meghatarozasdval és adott sorrendjével) rendelkezik, és jellegzetes tanulasi kdrnyezetben
valosul meg” (246. o0.). A H4. hipotézisben szerepld taneszkéz (instructional material)
fogalma alatt, meghatarozdsom szerint, a tananyagtartalom elemeit, mint informéaciot
hordoz6 vagy elektronikus uton eléhivhatd, az oktatasi folyamaton beliil, a tanulési

tevékenységek soran felhasznalt és az oktatds meghatarozott céljainak elérését segitd eszkozt
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értem. A kutatasi modszer valasztasanak kontextualizaldsat az alabbi céltabla diagrammon
szemléltetem (18. abra).

Angolnyelv-tanitasi

stratégidk: modszerek,

eszk0z0ok, szervezési modok

és formak

Halozattal tamogatott kontakt
tanulasi kdrnyezet

Kommunikativ nyelvtanitas
célrendszere

18. abra A tanorai hospitalas kutatasi modszerének kontextusa

A kommunikativ nyelvtanitds célrendszerét alkotd integralt nyelvi készségfejlesztés
keretében megvaldsuld interkulturdlis kommunikativ kompetencia fejlesztése adja a
koherens elméleti alapot. Az osztalytermi tanuldsi kdrnyezet, halozattal timogatott tanulési
kornyezetnek mindsiil (O//¢, 2012), ahol jelen vannak web 2.0-as IKT eszk6zok, hasznalatuk
a tanuldsi tevékenységekbe agyazottnak tekinthetd. A tanoérai hospitdlasok soran az
interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését tamogat6 tanulasi tevékenységeket,
szervezési modokat és munkaformakat, valamint az alkalmazott taneszkdzoket (IKT é€s
nyomtatott taneszkdzok hasznalatat) figyeltem meg. Merrill (2001) szerint az osztalytermi
tanitasi-tanuldsi folyamat sordn ezen egymadssal Osszefiiggd alkotd elemek hoznak Ilétre
kolcsonhatast. Az osztalytermi tanitdsi-tanuldsi folyamatok harom alapvetd Osszetevdje
szerinte a tuddskomponens, a stratégiai komponens ¢€s az osztalytermi tranzakcid
komponense (Merrill, 2001). A tudaselemek a tananyag alapjan szervezddnek a
taneszk6zokon keresztiil, a stratégia a tanitdsi mddszereket €s technikdkat jelenti, mig az
osztalytermi tranzakcio pedig a tanuldsi-tanitasi folyamat osztalytermi résztvevoi (tanulokat
és a tanart) kozremiikodésével, tanulasi tevékenységek soran jon létre (Merrill, 2001).

Az osztalytermi megfigyelés (classroom observation) nagy multtal rendelkezik a
tanarképzésben résztvevo hallgatok és nyelvtanari praxisukat mar kialakitott pedagdgusok
munkajanak értékelésében és készségeik fejlesztésében (O’Leary, 2020). A tudomanyos
kutatasok rendszerében, az osztalytermi megfigyelés az alkalmazott kutatdsokhoz tartozik

€s az iranyitott osztalytermi tanulasi kornyezetben zajlé tanulas tényleges gyakorlatanak
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feltarasat célozza (Bdrdos, 2000). Az osztalytermi megfigyelés a tanitasi tevékenység
tanulmanyozasara ¢s értékelésére, valamint a tanitdas mindségének és hatékonysaganak
mérésére és értékelésére szolgal (Barnard, 1998). Az osztalytermi megfigyelésekbdl
gyljtott adatok altalaban kiegészitik az olyan egyéb kutatdsi adatokat, mint a didkok
visszajelzései vagy teljesitményének értékelése, a tananyagok elemzése, a pedagdgus sajat
onértékelése, stb. (Gu, 2022). Az osztalytermi megfigyelés, mint kutatasi modszer, a
legkozvetlenebb adatokat szolgaltatja a tanitasi teljesitményr6l (MacDonald, 2016), mivel a
megfigyelés a pedagodgiai folyamatok kozvetlen észlelésén alapul (Falus, 2004). Bdrdos
(2000) a strukturalt megfigyelési szempontokat 6sszegzd obszervaciés modelleket négy
csoportra osztja: nyelvészeti, pszicholdgiai, etnografiai és pedagdgiai modellekre.
Amennyiben az osztalytermi megfigyelést értékelési szempontbdl végzik, annak kétféle
célja lehet. A szummativ jellegli megfigyelés értékelés alapu, legtobbszor tanfeliigyeleti
vagy mindsitési tevékenységek kapcsan kertiil sorra. A formativ megfigyelés célja a szakmai
fejlodés tamogatasa és az oktatds mindségének javitasa (Gu, 2022). A hospitalas céljai
bizonyos esetekben nem valnak ketté, pl. akcidkutatas soran (Barnard, 1998). Campbell és
munkatarsai (2004) kiemelik, hogy ugyan a hospitalast az oktatdsi intézmények széles
skalajaban alkalmazzak az oktatds mindségi mutatoinak értékelésére, ezen beliil leginkabb a
tandri hatékonysag (teacher effectiveness) mérésére €s értekelésére, de hangstlyozzak, hogy
a tanari hatékonysag mérésekor mas egyéb valtozokat is figyelembe kell venni, példaul a
tanar altal gyakran nem befolyasolhato valtozokat, amelyek hatast gyakorolnak a tanulok

teljesitményére egy adott tanoran.

10.2. A kutatas kivitelezése

Az osztalytermi megfigyelésen alapuld kutatdsi egység az alabbi lépések szerint

szervezOdott:

1. A megfigyelések el0készitése;

2. A megfigyelés soran hasznalt szelektiv jegyzOkonyv-sablon elkészitése;
3. A megfigyelések lebonyolitasa;

4. A megfigyelt jelenségek elemzése.

A megfigyelések elokészitd szakaszaban keriilt kijeldlésre a kutatds mintaja. Olyan
budapesti kozoktatasi intézményekben dolgoz6 gimnaziumi angol nyelvtanar kollégakat
kerestem meg (N=10), akikkel korabbi szakmai egylittmiikddés vagy személyes kapcsolat
alapjan kivitelezhetOnek tartottam a kényelmi mintavételt (convenience sampling). Ezek az

angol szakos nyelvtanar kollégak olyan budapesti intézményekben dolgoznak, ahol a
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versenyz6 tanuloik az Orszagos Kozépiskolai Tanulmanyi Versenyen (OKTV) angol nyelv
tantargybol rendszeresen végeznek a dontében, valamint a 2021/2022. tanév majus-juniusi
érettségi vizsgaidOszakban (a kutatast megel6z0 vizsgaiddszakban) az emelt szintli angol
nyelvi érettségin tanuldik legalabb 85%-o0s eredményt nyUjtottak (Osszesitett intézményi
adatok alapjan). Az emelt szintii érettségi vizsga nyelvi szintje a KER alapjan B2, az OKTV
harom fordul6janak nyelvi szintje a KER alapjan C1-C2 ko6z¢é sorolhatd. Az intézményi
adatokat az Oktatasi Hivatal honlapjan elérhet6 nyilvanos feliileteken értem el. A kényelmi
mintavétel kialakitdsahoz valasztott két kritérium (OKTV helyezések ¢és emelt szintli
érettségi eredmények) alapjan torténd mintavalasztas tette lehetové, hogy kozépszintli (B2)
¢s halado szintii (C1) tanulok tandrai nyelvi készségfejlesztése soran figyelhessem meg a
KK4 elemeit. A komplexebb tananyagtartalom ¢és a hozzajuk kapcsolodd tanuldsi
tevékenységek tdmogatasanak megfigyelése érdekében valasztottam kozépszintli és halado
szinti angol nyelvi készségfejlesztést magaban hordozé tandrdkat. A kutatasban vald
részvételre felkért kollégdk koziil 8 fovel sikeriilt idOpontot egyeztetnem és egyéni
megbeszélések keretében ismertettem veliik a kutatas céljait és eszkozét (5. fliggelék). A
kutatasi célok elézetes megosztasdnak indoka az volt, hogy a vizsgalatban részt vevd
pedagoégusok szamara egyértelmiivé valjanak a kutatas iranyai €s prioritasai. Ugyanakkor az
ilyen jellegli tudatositasnak potencidlisan negativ kovetkezményei is lehetnek, mivel a
tanarok pedagogiai dontéseiket a feltételezett elvarasokhoz igazithatjak, ami torzithatja az
eredményeket, kiilonosen a természetes tanorai viselkedés megfigyelésén alapuld
kutatasokban. A szakirodalomban ezt a jelenséget tobbek kdzott Cohen, Manion és Morrison
(2011) 1s targyaljak, akik hangsulyozzak, hogy a résztvevok eldzetes tajékoztatasa a kutatasi
célokrol etikailag sziikséges, ugyanakkor modszertani szempontbol kihivasokat is jelenthet
az adatok érvényességét illetden. Fontos hangstilyozni, hogy a megfigyelés célja ebben az
esetben nem a tanarok spontan, természetes tanorai viselkedésének rogzitése volt, hanem
éppen az, hogy célzottan az interkulturalis kommunikativ kompetenciat fejleszté pedagogiai
gyakorlatok jelenlétét és megvalosuldsat lehessen az adott tandrdn rogziteni. A
megfigyelésekhez valasztott adatgylijtési modszert ennek megfelelden célorientalt
(analitikus) eszkozként alkalmaztam: a kutatasi célok eldzetes megosztasa a tanarokkal nem
torzitd tényezoként, hanem tudatositasi lehetdségként szolgalt, amely eldsegitette, hogy az
interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztéséhez kapcsolodod stratégidk részei a
megfigyelés soran lathatova valjanak. Ez a megkozelités illeszkedik a kvalitativ kutatasok
intervencids vagy feltard céli megfigyelési stratégidihoz, ahol a megfigyelés nem kizardlag

a természetes viselkedés dokumentalasat célozza, hanem annak vizsgalatat, hogyan jelenhet
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meg egy adott pedagdgiai szemlélet vagy fejlesztési cél a gyakorlatban (Creswell, 2012).
fgy tehat a résztvevd tanarok tudatosabb tervezése és dravezetése, nem torzitasként, hanem
kutatdsmodszertani szandékkal eldidézett fokuszalasként értelmezendd, amely lehetdve tette
a vizsgalni kivant tanari gyakorlatok azonositasat és elemzését.

Az osztalytermi megfigyelés soran az un. szelektiv jegyzokonyvet (Falus, 2004)
alkalmaztam adatgyiijtési eszkdzként. A szelektiv jegyzOkonyvben torténd adatrogzitést
megel6zoen elbzetes szelektalassal kiemeltem a megfigyelésre szant jelenségek korét (27.
tablazat): (1) a tanuldéi munkaformakat, (2) a tanulok altal végzett tanulasi tevékenységeket,

(3) a tanulok altal hasznalt taneszkdzoket.

27. tablazat A szelektiv oramegfigyelési jegyzékonyvben régzitett, a tanitdsi stratégianak

részet képezo elemek

Munkaformak Tanulasi tevékenységek Taneszkozok
- Egyéni munka - Olvasott szdveg értése - Nyomtatott
- Péros munka - Hallott szoveg értése taneszkoz (tankonyv,
- Csoportmunka - Szokincsfejlesztés munkafiizet,
- Nyelvtani feladatmegoldas feladatlap)
- [rasbeli szovegalkotas - IKT-alapu taneszkoz

- Forditas, medialas

- Beszamolo, prezentacio tartasa
- Parbeszéd, szerepjaték

- Vita

- Problémamegoldas

- Tevékenység vided alapjan

-  Egyéb

Célom volt, hogy a hospitalas soran a vizsgalando elemek jol koriilhatarolhatoak
legyenek. Hospitalasi jegyzokonyv-sablont készitettem, amelyben rogzitettem a latottakat.
Nem volt célom a megfigyelt tandrak forgatokonyvének reprodukalasa, csak azokat a tandrai
részleteket rogzitettem, amelyek a disszertacid 4.1 fejezetében a Hollo-féle (2008)
felosztasban a kultira elemeinek (5. tablazat) tanitasara vonatkoztak, igy példaul hianyzo
tanulok adminisztralasa, egyéb tanari kozlések és erre adott tanuldi reakciok, vagy mas
egyéb tanorai interakciok nem kertiltek lejegyzésre. Az oramegfigyelés soran, az adott
tanulocsoportokban résztvevd tanulok adatait nem rogzitettem, munkaikrol fotdt vagy
masolatot nem készitettem, az 6ramegfigyelésre engedélyt az elézetes megbesz¢lés alapjan
a kutatasban valo részvételre felkért kollégaktol kaptam.

A megtfigyelések lebonyolitasara a felkért kollégakkal torténd eldzetes (telefonos vagy
videdhivdsos) megbeszélést kdvetden keriilt sor. A megfigyelt tandrdk elétt egy rovid

beszélgetés soran rogzitettem a hospitalasi jegyzOkonyvben a datumot, a helyszint, a tanar
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altal a tanuldcsoportrol elmondott KER-szerinti nyelvtudas szintjét, valamint a tanuldcsoport
képzési profiljat (négy osztalyos nyelvi emelt szintli képzési profil vagy nyelvi tagozatos,
Otosztalyos képzési profil). A megfigyelt tanorak utdn minden esetben egy rovid
oramegbeszElést tartottunk, ahol az dramegfigyelés kapcsan felmertiilo kérdéseimre kaptam

valaszt a kollégaktol. A megfigyelt tanorak adatait a 28. tablazatban foglalom Ossze.

28. tablazat A megfigyelt tanorak adatai

A7 A tanar dltal Tanuldi
Sramegfigyelés  Sorsz. Tanulécsoport képzési profilja megadott Stard]
me : - létszam
idépontja nyelvi szint
1 Négyosztalyos, ,nye’1V1 emelt szintli C1 18 15
képzés
5 Négyosztalyos, ’nye’1V1 emelt szintl B2 19 6
o képzés
2023. marcius Né tal nvelvi emelt szintii
3 cgyosztalyos, nyelvi emelt szintu C1 17 f6
képzés
" Nyelvi tagoz?tos’, Otosztalyos B2 17 8
képzés
5. Négyosztalyos, }1y§1V1 emelt szintli B2 18 6
képzés
6. Nyelvi tagolfgtzz,s Otosztalyos C1 17 15
2024. oktéber Né tal IE) 1vi emelt szintii
7 cgyosztalyos, nyelvi emeit sz C1 16 6
képzés
8. Négyosztalyos, ’nye’1V1 emelt szintl B2 17 £6
képzés

Az oramegfigyelések soran azokhoz a tanulési tevékenységekhez kapcsolodo tanitasi
stratégiai elemeket rogzitettem, amelyek a tanuldk interkulturdlis kommunikativ
kompetencidjanak a Byram-féle (1997) modellben rdgzitett elemeinek (29. tdblazat)

fejlesztését tamogattak.

29. tdabldzat Az interkulturdlis kommunikativ kompetencia elemei (Byram, 1997, 49. 0.)

Interkulturalis kommunikativ kompetencia

Idegennyelv-tudas és Interkulturalis kompetencia
- nyelvi kompetencia - kulturalis ismeretek
- szociolingvisztikai kompetencia - attitidok
- szovegszerkesztési kompetencia - értelmezés és Osszevetés készségei

- megfigyelés és tanulds készségei
- kritikai kulturdlis tudatosséag

A legelsé oramegfigyelés soran lejegyzett tapasztalataimon keresztiil mutatom be az
eljarast, amelyet az Osszes Oramegfigyelés soran kovettem ¢&s ezaltal a kutatas

megbizhatdsagat igyekeztem novelni.
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Négyosztalyos, nyelvi emelt szintii képzési profili tanuldcsoportban a Solutions (3™
ed.) Advanced c. tankdnyv (Falla, Davies és Hudson, 2017) 1F jelt fejezetének 14-15.
oldalan talalhat6 tananyagtartalom feldolgozasa tortént, az 6ran 18 f6 tanuld vett részt. Négy
hiresség (Walt Disney, Oprah Winfrey, Stephen Hawking és Jay Z amerikai rapper) életének
meghataroz6 eseményeirdl szo0ldo szoveg feldolgozasdhoz kapcsolédd  tanulasi
tevékenységeket figyeltem meg. A szoveg elolvasasat megeldz6 bevezetd részben a tanuldk
a tankonyvben megadott szolasokat értelmezték paros munkaformaban (,,to be born on the
wrong side of the tracks, to born with a silver spoon in your mouth” 14. 0.). A szo6lasok
jelentését kellett eldzetes tudasukat felhasznalva elmagyarazni angolul egymasnak, majd a
tankonyvben megadott kérdésre kellett valaszolni: ,,Ha valaki az elébb emlitett els6 vagy
masodik kdrnyezetbe sziiletik, szerinted melyikbdl indulva lesz nagyobb vagy kisebb esélye
az ¢életben sikeressé valni?” (14. o. sajat forditds). Ezt kovetden a tanuldk paros
munkaformaban olvastdk el a tankonyvi szoveget: egy-egy tanuld két-két hirességhez
kapcsolodo szoveget olvasott el, majd az olvasottakat megvitatva valaszoltak olvasasértést
ellen6rz6 kérdésekre a tankonyvben. A kovetkezd tanulasi tevékenység metaforikus
jelentésli mondatrészek 0Osszegytiijtésébdl, majd ezen jelentések értelmezésébdl allt.
Csoportositani kellett ezeket a mondatrészeket két kategoéridba: a tanuloknak paros
munkdban el kellett donteniiik, hogy a kivalasztottak koziil, mely mondatrészek
kapcsolhatok jelentésben az ,.élet egy utazds” metafordhoz és melyek tematizalhatok
masként. Az utolsé szakaszban a tanuloknak arra a kérdésre kellett egyéni munkaban
valaszolniuk, hogy szerintiik a megismert négy hiresség koziil kinek sikertilt a legnagyobb
akadalyon taljutnia, miel6tt vilaghirtivé valt. Szavazataikat a tanar altal generalt Mentimeter-
szavazofeliileten kellett az okostelefonjukat hasznalva rogziteni, majd valaszukat a
szovegekbdl kivett mondatokat felhasznalva kellett megindokolni, ha a tanar felszolitotta
Oket. A tanulok koziil heten 6nalloan jelentkeztek és megosztottak véleményiiket a csoport
eldtt, ebbdl egy csoportszintii beszélgetés alakult ki, melynek soran azon tanulok is szot
kaptak, akik maguktol nem jelentkeztek. Az Oramegfigyelés soran lejegyzett

tapasztalataimat a 30. tablazatban mutatom be.

30. tablazat Az elsé oramegfigyelésen régzitett adatok

Munkaformdak Tanulasi tevékenységek és kulturdlis elemek Taneszkozok
Péros munka Szokincsfejlesztés: a szokincs kulturalis Tankonyvi feladat
jelentésének értelmezése
Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés
Egyéni — paros munka  Olvasott szoveg értése: Iényeges pontok Tankonyvi feladat
meghatarozasa, gondolatok 6sszekapcsolasa
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Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek Taneszkozok

Civilizacios témakor: értékrendek
Problémamegoldas
Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés

Péros munka Szdkincsfejlesztés: metaforikus jelentés Tankonyvi feladat
vizsgalata
Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés,
érvelés

Egyéni munka Nyelvi komm. funkcio: véleménykifejtés, Mentimeter
érvelés, tarsalgas, kozbeszolas

A kivalasztott tanorai egység soran a nyelvtandr kolléga altal alkalmazott tanitasi
stratégiaban az egyéni és paros munkaformakat felvaltva alkalmazta. A paros €s egyéni
munkaformakban végzett tanulasi tevékenységek végén a tanar kért a tanuloktol
visszajelzést, a megoldasok csoport szinten keriiltek ellendrzésre. A tananyagtartalomban
kozvetitett attitidok és értékrendek a tankonyvi szoveg alapjan kertiltek kijeldlésre. A
tanulok a civilizacios témakorok koziil az értékrendekkel ismerkedtek meg, amelyekrdl a
hires emberek életében tapasztalt nehézségek kapcsan olvastak. Nyilt végli kérdésekre
valaszoltak véleménykifejtés kdzben, a nyelvi kommunikacids funkciokat alkalmazva. Az
olvasott szoveg értéséhez kapcsolodo tanulasi tevékenység, valamint a véleménykifejtés és

érvelés soran a tanulok kritikai kulturélis tudatossaganak tdmogatasa tortént.

10.3. Az adatok bemutatisa és elemzése

Az oramegfigyelések alatt hasznalt szelektiv jegyzOkonyvek adatait tanorankénti
lebontasban a disszertacié 6. fliggelékében kozlom. A megfigyelt tanordk lejegyzett
orarészleteinek didaktikai 1épéseit ezekbdl a jegyzOkonyvekbdl lehet megismerni. A tanorai
megfigyelésen alapulo kutatas soran rogzitett adatokat a H3. és H4. hipotézisek vizsgalata
soran mutatom be.

H3. Léteznek megfigyelhetd angol mint idegennyelv-tanitasi stratégidk, amelyek a
gimnazista tanulok interkulturdlis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését tdimogatjak.

A tandrai megfigyelések alkalmaval orarészletek lejegyzését végeztem, majd a
szelektiv jegyzOkonyvek (6. fiiggelék) adatait munkatablazatokban Gsszesitettem. Az els6
munkatabldzatban (31. tablazat) a B2 nyelvi szintii tanulocsoportokban lejegyzett egyéni
munkaformaban végzett tanuldsi tevékenységek, kulturdlis elemeik ¢és a tanulési

tevékenységek soran hasznalt taneszkozok lathatok.
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31. tablazat A B2 nyelvi szintii tanulocsoportokban lejegyzett egyéni munkaformaban

vegzett tanulasi tevékenységek

Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek Taneszkozok
Egyéni munka Hallott szoveg értése: beszédmintak egy Tankonyvi feladat
radidinterju alapjan, szovegnyelvészeti ¢és hozza késziilt
jellemzok: retorikai elemek, szoveg és hanganyag

célkdzonség viszonya
Civilizacios ismeretek: biiniigyi regényiro
szakmai kihivasai

Egyéni munka

Hallott szoveg értése: radidinterju két divatra
szakosodott Ujsagirdval, jegyzetelés megadott

Tankonyvi feladat
¢és hozza késziilt

szempontok szerint, lényeges pontok hanganyag
kiemelése
Civilizacios ismeretek: 01tozkodési szokasok,
divat és az életkor kapcsolata

Egyéni munka Video (interju) alapjan hallas utani Tankonyvi
szOovegértés: lyukas Osszefoglalo kiegészitése kiegészitGanyag

a videdban elhangzott informaciok alapjan
Lényeges pontok kiemelése

(vided, feladatlap)

Egyéni munka

Vided (interju) alapjan hallas utani
szOovegeértés: nyilt végl kérdésekre rovid
valaszok irasa

Civilizacios ismeretek: Erasmus program
elényei, informaciok a londoni Imperial
College-rol

Tankonyvi
kiegészitdanyag
(video, feladatlap)

Egyéni munka

Vided6 (beszdmolo) alapjan hallas utani
szOvegértés: mondatkiegészités a megadott
szavak koziil a helyes kivalasztasaval
Lényeges pontok kiemelése, elhangzott
informaciok dsszekapcsolasa

Civilizacios ismeretek: San Francisco,
migracio

Tankonyvi feladat
és hozza késziilt
kiegészité anyag
(video)

Egyéni munka

Szokincsfejlesztés: 6ltozkodési szokasok
Civilizacios ismeretek: divat

Kahoot, tanulok
sajat okostelefonja

Egyéni munka

Szdkincsfejlesztés: blinligyekkel kapcsolatos
igék és fonevek

Tankonyvi feladat

Egyéni munka

Tomorités: a vided (beszdmolo) reziiméjének
kiegészitése szobankban megadott szavakkal
A szOveg szerkezete, koherencia, kohézid
Civilizacios ismeretek: San Francisco,
migracio

Tankonyvi feladat

Egyéni munka

Anyaggyiijtés a témahoz, Iényeges pontok
meghatarozasa és kiemelése, a szoveg
szerkezetének 1étrehozasa, kohézid és
koherencia

Civilizacios ismeretek: Budapest keriiletei
frasbeli szovegalkotas: kiilfoldi tanulok
szamara egy-egy digitalis poszter készitése
Budapest kertileteir6l

Canva, tantermi
szamitogeépek
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Kilenc egyéni munkaban végzett tanulasi tevékenység keriilt lejegyzésre, amelyek
koziil 6t hallas utani szovegértési feladaton alapult: kettd a tankonyvhoz késziilt hangfelvétel
hallgatasa, harom a tankonyvet kiegészité vide6 megtekintése koré szervezddott. Harom
kiilonbozd szobeli szovegtipus szerepelt a hangfelvételek és a videdk kozott: radidinterj,
videointerju ¢és videos beszdmolo. A hallas utani szovegértési feladatok a kommunikativ
nyelvtanitasi megkozelités keretébe illeszkedd nyelvkonyvekben szerepld tipusfeladatokkal
(Racz, 2023) azonosak voltak (iranyitott jegyzetelés, hianyos irasbeli reziimé kiegészitése,
nyilt végii kérdésekre rovid valaszok irasa). A tovabbi egyéni munkaforméban végzett
tanulasi tevékenységek kozott két szokincsfejlesztést tdmogatd, egy tomoritési feladaton
alapulo és egy digitalis poszterkészitésen alapuld szerepelt. A legdsszetettebb egyéni
tanulasi tevékenység a digitalis poszterkészités volt. Online anyaggytijtést kovetden a feladat
megoldasahoz sziikséges relevans informéciok kigytiijtése és Osszegzése, majd a poszter
szOvegének létrehozasa tortént. Ezutan az online poszterkészitd szoftver (Canva) hasznalata
soran a tanulok egyéni tempoban kezdték el megformazni a sajat posztereiket. A megfigyelt
tan6ran nem jutott id6 a poszterek befejezésére, azt mindenki hdzi feladatként kellett, hogy
elvégezze. A 31. tablazatban szerepld tanulasi tevékenységek hét elkiilonithetd civilizacios
témakor elemeit dolgoztak fel: blinligyi regényiras (crime fiction), 6ltozkodési szokasok és
divat, Erasmus-program, Imperial College London, San Francisco, migracio, Budapest
keriiletei. Legnagyobb szdmban (n=7) tankonyvi feladat koré szervezddott az egyéni
munkaformaban végzett tanulasi tevékenység. IKT eszkozok koziil a tanulok sajat
okostelefonjai €s a tanteremben talalhato asztali szamitogépek szerepeltek.

A masodik munkatablazatban (32. tablazat) a B2 nyelvi szintii tanulocsoportokban
lejegyzett paros munkaformaban végzett tanulési tevékenységeket, kulturalis elemeiket és a

tanulési tevékenységek soran hasznalt taneszkozdket gyiijtottem Ossze.

32. tabldzat A B2 nyelvi szintii tanulocsoportokban lejegyzett paros munkaformaban

végzett tanulasi tevékenységek

Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek Taneszkozok

Péros munka Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés Tankonyvi feladat
Civilizacios ismeretek: detektiv torténetek

Paros munka Nyelvi komm. funkcié: véleménykifejtés Tankonyvi feladat
Civilizacios ismeretek: San Francisco

Péros munka Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés Tankonyvi
Civilizacios ismeretek: Erasmus kiegészitGanyag
diakmobilitasi program, egyetemi élet (feladatlap)

Péros munka Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés, Tankonyvi feladat

egyet (nem)ertés
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Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek Taneszkozok
Szbbeli szovegalkotas: érvek alatimasztasa,
gondolatok 0sszekapcsolasa

Egyéni munka — paros  Gondolattérkép: kiilf6ldi tanulas elonyei, Tankonyvi
munka lényeges pontok meghatarozasa, gondolatok  kiegészitbanyag
Osszekapcsolasa (feladatlap)

Szdkincs és civilizacids ismeretek:
egyetemista élet kiilfoldon
Nyelvi komm. funkciok: véleménykifejtés,
egyetértés, egyet nem értés
Paros munka Nyelvi komm. funkcio: véleménykifejtés, Google Classroom,
érvelés Linoit, tanuldk sajat
[rasbeli szovegalkotds: blogbejegyzés irasa, okostelefonja
gondolatok és érvek kidolgozasa, szoveg és
célkozonség viszonya, koherencia és kohézio
Civilizacios ismeretek: divatblog mint
szOvegmiifaj
Péros munka Szerepjaték-parbeszéd: szerepkartydkon Szerepkartyak
megadott szempontok szerint parbeszéd
eljatszasa (tanulmanyi osztaly alkalmazottja
¢s magyar cseredidk Londonban)
Beszédmintdk: hivatalos tanacskérés szoban
Civilizacios ismeretek: hivatalos tigyintézés
Nyelvi komm. funkciok: beszélgetés
kezdeményezése, tandcskérés és -adas,
panasz megfogalmazasa

A paros munkaformaban végzett tanulasi tevékenységek (n=7) sordn megfigyelt angol
nyelvli kommunikacios funkciok legtobbszor a véleménykifejtés (n=6) volt, majd egyet
(nem) értés kifejezése (n=2), de lejegyzésre keriiltek az érvelés, a beszélgetés
kezdeményezése, tanacskérés és -adas, valamint a panasz megfogalmazasa is mint nyelvi
kommunikécios funkcidk. A parban végzett tanulési tevékenységek mindegyike soran zajlott
angol nyelvii kommunikacid. Ezen tanulési tevékenységek soran a tanulok kdzdsen oldottak
meg tankonyvi feladatokat, hoztak 1étre gondolattérképet €és végeztek Osszefiiggd irdsbeli
szovegalkotast is (blogbejegyzés irdsa). A 32. tablazatban bemutatott tanulasi tevékenységek
koziil a két legkomplexebb szovegprodukciot igényld az irdsbeli blogbejegyzés készitése és
a szobeli szerepjaték volt. Az interkulturdlis kommunikativ kompetencidk fejlesztését a
szobeli szerepjaték tdmogatta legdirektebb modon. A megadott szerepkartyak (az egyetemi
tanulmanyi osztaly alkalmazottja és a magyar anyanyelvli, Londonban tanuld cserediak)
alapjan kellett a tanuloknak egy hivatalos kontextusban zajléo parbeszédet eldadniuk.
Véleményem szerint ez az a tanuldsi tevékenység, amely a Byram-féle (1997) interkulturalis

kommunikativ kompetencia-modell elemeinek mindegyikét egyszerre fejleszti. Legnagyobb
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szamban (n=5) tankonyvi feladat koré szervezddott a paros munkaformaban végzett tanulasi
tevékenység. IKT eszkdzok koziil a tanuldk sajat okostelefonjai szerepeltek.

A B2 nyelvi szintli tanuldcsoportok tandraihoz kapcsolodd eredmények utolso
munkatéablazatban (33. tdblazat) a csoportos munkaformaban végzett tanulasi tevékenység,

kulturalis elemei €s a tanulasi tevékenységek soran hasznalt taneszkdzok szerepelnek.

33. tablazat A B2 nyelvi szintii tanulocsoportban lejegyzett csoportmunkdaban végzett

tanuldsi tevékenység

Munkaforma Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek Taneszkozok
Csoportmunka Szerepjaték: ,,Végzetes vacsoraparti” Szerepkartyak
nyomozos jaték
Civilizacios témakorok: vacsorapartihoz Tanulok sajat
kapcsolodo forgatokonyv és szokasok, okostelefonja
nyomozas forgatokonyve, krimi jegyzeteléshez

Nyelvi komm. funkciok: beszélgetés
kezdeményezése, véleménykifejtés,
véleménykéres, tarsalgas, kozbeszolas, egyet
(nem) értés

Szobeli szovegalkotasi folyamatok
Testbeszéd és nonverbalis kommunikacio

A tanulok azt kaptak feladatként, hogy egy képzeletbeli vacsorapartin vesznek részt és
a szerepkartyajukon megadott szerepld szerint kell viselkedniiik és kommunikéalniuk. A
nyomozos jaték soran a szereploknek egymaéssal kellett beszélgetniiik és megprobalni
rajonni, hogy a biintény idépontjaban, ki és mit csinalt, a vacsoraparti helyszinéiil szolgalo
ktridban. Sajat okostelefonjukat hasznalhattak jegyzeteléshez. A vacsoraparti végén a tanar
leallitotta a csoportmunkat és csoportszintli beszélgetés alakult ki, ahol tanari irdnyitassal
megyvitattak, hogy ki lehetett az elkovetd. Ez a csoportos tanulasi tevékenység is komplex
modon tdmogatta a tanulok interkulturalis kommunikativ kompetenciajanak fejlesztését.

Az adatok elemzését a C1 nyelvi szintll tanuldcsoportokban lejegyzett egyéni
munkaformaban végzett tanuldsi tevékenységek, kulturdlis elemeik és a tanuldsi

tevékenységek soran hasznalt taneszkdzok bemutatasaval (34. tablazat) folytatom.

34. tablazat A C1 nyelvi szintii tanulocsoportokban lejegyzett egyéni munkaformaban

végzett tanulasi tevékenységek

Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek Taneszkozok
Egyéni munka Nyelvtani feladatmegoldas: fiiggd beszéd Tankonyvi feladat
Egyéni munka Hallas utani szovegértés: ttikonyvird Tankonyvi feladat és

monologja alapjan lyukas mondatok hozza késziilt
kiegészitése szavakkal vagy hanganyag
szészerkezetekkel
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Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek Taneszkozok

Lényeges pontok kiemelése, elhangzott
informaciok lejegyzése
Civilizacios ismeretek: utikonyvek,
szOvegiroi munka kihivasai

Egyéni munka Hallas utani szovegértés: tanuldi prezentaci6  Tankonyvi feladat
a Titanicrdl, a prezental6 tanulé altal
elmondott informéciok alapjan igaz/hamis
allitasok mérlegelése a tankdnyvi feladatban
Civilizacios ismeretek: Titanic

Egyéni munka Nyelvi komm. funkcié: véleménykifejtés, Mentimeter
érvelés, tarsalgas, kozbeszolas

Négy egyéni munkéban végzett tanulasi tevékenység keriilt lejegyzésre, melyek koziil
kettd6 hallas utani szovegértési feladat alapjan szervezddott. Az egyik hallds utani
szOvegértési feladat a tankonyvi felvételen elhangzdé monologikus hangzoszoveg
(atikdnyvird monolédgja) alapjan kertilt megoldasra (lyukas mondatok kiegészitése). A masik
hallas utani szovegértési feladat sordan egy tanuld kisel6adést tartott a Titanicrol, az Ot
hallgat6 tanuldtarsak ekdzben egy tankonyvi feladatban szerepld mondatbank allitasairol
dontotték el, hogy igaz, vagy hamisak-e a prezentalé didk altal elmondott informacidk
alapjan. Az éramegfigyelést kdvetd dramegbeszélésen a nyelvtanar kollégatol tudtam meg,
hogy az ¢ eldzetes kérése alapjan késziilt fel a tanulo a kiseldadésra, az igaz/hamis allitasok
belefoglalasaval az eléadasaba. Szintén tankonyvi feladat megoldasat végezték a tanulok
még egy alkalommal egyéni munkaban, a fliggd beszéd szabalyait alkalmazva kellett lyukas
mondatokat az odailld szavakkal kiegésziteni. Az egyéni munkaban végzett tanulasi
tevékenységek kozott egy online szavazas is szerepel. A tanuldk online szavazoéfeliileten
(Metimeter) adtak le szavazatukat, majd tanari irdnyitassal csoport szintli beszélgetés alakult
Ki. Az egyéni munkaban végzett tanuldsi tevékenységek két civilizacios témakor elemeit
tartalmazzdk: utikonyvek és a benniik taldlhatd informaciok hasznéilhatosaga, a Titanic
torténete €s jelentdsége napjainkban.

A kovetkezé munkatablazatban (35. tablazat) a C1 nyelvi szintli tanulocsoportokban
lejegyzett paros munkaformaban végzett tanulési tevékenységeket, kulturalis elemeiket és a

tanulasi tevékenységek soran hasznalt taneszkozoket gylijtottem Ossze.

35. tablazat A C1 nyelvi szintii tanulocsoportokban lejegyzett paros munkaformaban

vegzett tanulasi tevékenységek

Munkaformdak Tanulasi tevékenységek és kulturdlis elemek Taneszkozok
Péros munka Szokincsfejlesztés: a szokincs kulturalis Tankonyvi feladat
jelentésének értelmezése
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Munkaformak

Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek

Taneszkozok

Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés

Paros munka

Szokincsfejlesztés: metaforikus jelentés
vizsgalata

Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés,
érvelés

Tankonyvi feladat

Egyéni — paros munka

Olvasott szoveg értése: lényeges pontok
meghatarozasa, gondolatok 6sszekapcsolasa
Civilizacios témakor: értékrendek
Problémamegoldas

Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés

Tankonyvi feladat

Paros munka

Nyelvi komm. funkci6: véleménykifejtés,
érvelés

Civilizacios ismeretek: utikonyvek
hasznélata kiilfoldi utazas soran

Tankonyvi feladat

Egyéni munka — paros
munka

Budapesten szerzett tapasztalatok leirasa egy
étteremrdl vagy latnivalorol

Civilizacios ismeretek: élménybeszamold
szovegtipus

frasbeli szovegalkotas

Nyelvtani gyakorlas: a tanulok elolvassak a
padtarsuk altal irt kommentet, majd egy
harmadik didknak elmesélik a komment
tartalmat fliggd beszédet hasznalva

Tripadvisor, tanulok
sajat okostelefonja

Paros munka

Online informaciokeresés: Taj Mahalrol irt
latogatoi visszajelzések megkeresése
Nyelvtani gyakorlas: fliggd beszéd,
kozvetités

Civilizacios ismeretek: Taj Mahal, komment
szovegtipus

Tripadvisor, tanulok
sajat okostelefonja

Egyéni munka — Paros
munka

Online informacidkeresés: Titanic Belfast
muzeum ¢és Titanic-kiallitas utazo tarlat
(Seattle) weboldalarol szerzett informaciok
Osszehasonlitasa

Anyaggyiijtés a témahoz adott
szempontrendszer alapjan, 1ényeges
informaciok kiemelése

Civilizacios ismeretek: Titanic-kiallitasok
Nyelvi komm. funkcié: véleménykifejtés,
érvelés

Google, tanulok sajat
okostelefonja,
Titanic Belfast
honlapja, Titanic -
The Exhibition
honlapja,
szempontrendszer
projektorral kivetitve

A paros munkaforméaban végzett tanuldsi tevékenységek (n=7) koziil kettd soran,

tankonyvi feladat alapjan, a két feladatban szerepld szokincs kulturdlis jelentésének

vizsgalatat végezték a tanuldk. Egyik alkalommal két angol nyelvii szo6las atvitt értelmi

jelentését értelmezték, masik alkalommal pedig kifejezések metaforikus jelentését (az élet,

mint utazds) vizsgaltak. Olvasott szoveg értését fejleszté tankonyvi feladat (n=1)

megoldasan tul, olvasott szoveget értelmeztek a tanulok az online informaciokeresésen

alapul6 tanulési tevékenységek (n=2) sordn is. Egyik alkalommal a Tripadvisor utazési és

egyéb turisztikai szolgaltatasokat értékeld weboldalon kellett a Taj Mahal meglatogatasarol
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sz0l6 véleményeket megkeresniiik, majd néhany vélemény (review) informéciotartalmat
fliggd beszédben kellett a tarsukkal megosztaniuk. A masik online informéciokeresési
tanulasi tevékenység alatt két weboldalon kellett a tanuloknak kivetitett szempontrendszer
alapjan informaciot gytjteniiik a Belfastban talalhat6 Titanic mizeum és a tanora idejében
Seattle-ben latogathato utazod Titanic-kiallitas weboldalarol. Az utazasi kritikak (travel
review comment) szovegmiifajaval nem csak olvasott szovegértés kapcsan talalkoztak a
tanulok, hanem sajat maguk is irtak ilyeneket, szintén a Tripadvisor weboldalra, egy-egy
budapesti turisztikai latnivald vagy étterem értékeld feliiletére. A paros munkaforméban
szervezett tanulasi tevékenységek soran a legtobbet eldkeriil nyelvi kommunikativ funkcio
a véleménykifejtés (n=6) és érvelés (n=3) volt. A parban végzett tanulasi tevékenységek
soran a tanulok olyan civilizacios tartalmakkal foglalkoztak, mint kiilonb6zd értékrendek,
utikdnyvek haszndlata kiilfoldi utazds soran, Taj Mahalrdl irt latogatdi visszajelzések,
¢lménybeszamoldé komment formajaban, valamint a Titanic mizeum ¢és kiallitds. Az
alkalmazott taneszkozok a tankonyvi feladatokon tul a tanuldk sajat okostelefonjai és az
okostelefonokon keresztiil elért weboldalak: Google, Tripadvisor, a Titanic mizeum és a
Titanic kiallitds honlapjai voltak.

Az utols6 munkatablazatban (36. tablazat) az egyik C1 nyelvi szintli tanuldcsoportban
lejegyzett kis csoportos munkaformaban végzett tanulasi tevékenységeket, kulturalis
elemeiket és a tanuldsi tevékenységek soran hasznalt taneszkozoket foglalom Ossze. A
munkatabldzat sajatossaga, hogy egy tandran Kkeriiltek lejegyzésre a benne 1évd

megfigyelések.

36. tablazat C1 nyelvi szintii tanulocsoport csoportmunkaban végzett tanulasi

tevékenységei

Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek Taneszkozok

Egyéni munka — Olvasott szoveg értése: harom nemzetkozileg Tankonyvi feladat
Csoportmunka ismert film egy-egy hiressé valt jelenetérél

filmkritikusok véleményének elolvasasa

Lényeges informaciok kiemelése

Harom f0s csoportokban tankonyvi feladat

szempontrendszere alapjan a harom szoveg

Osszehasonlitasa

Nyelvi komm. funkci6: érvelés,

veleménykifejtés

Civilizacios ismeretek: filmkritika, harom

hires film jelenetei
Egyéni munka — Online informaciokeresés: a tanulok kedvenc ~ Google, tanulok sajat
Csoportmunka filmjiik egy jelenetének fotojat keresik meg okostelefonja

A harom f6s csoportokban réviden

bemutatjék a jelenetrdl késziilt fotot
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Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis elemek Taneszkozok
Nyelvi komm. funkcié: véleménykifejtés
Gondolatok 6sszekapcsolasa, kohézio,
koherencia szdbeli beszédtevékenység
kdzben
Civilizacios ismeretek: filmkritika, filmek

A csoportmunkaban végzett tanulasi tevékenységek tankonyvi feladatbol indultak ki.
A tankdnyvben talalhato rovid filmleirasok alapjan a tanulok kis csoportokban hasonlitottak
0ssze a harom filmet, megadott szempontrendszer alapjan. Az 6sszehasonlitas soran zajlé
szobeli beszédtevékenységiik legmegfigyelhetobb nyelvi kommunikaciés funkcidja az
érvelés és a véleménykifejtés volt. Ezt kovetéen, miutan mindenki keresett egy-egy fotot a
kedvenc filmje egy meghatarozo jelenetérdl, ugyanezekben a csoportokban mutattak be a
fotokat, szintén a szobeli véleménykifejtés és tarsalgasi nyelvi kommunikacios funkciok
alkalmazdsa soran. A civilizaciés ismereteket ezekben a tanuldsi tevékenységekben a
filmkritikak és a hires filmek leirdsai jelentették. A tanuldk sajat okostelefonjukat hasznaltak
a Google-alapu fotokereséshez.

H4. A tanuldk interkulturdlis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését tdimogato
angol mint idegennyelv-tanitasi stratégiak részét képezik a nyomtatott és IKT-alapu
taneszkozok integralt tanorai alkalmazasa.

Az osztalytermi megfigyelés alatt lejegyzett orarészletek soran legtobbszor (n=16)
tankonyvi feladatbol kiindulva zajlott tanuldsi tevékenység. 4 alkalommal tankonyvi
kiegészitdanyag (feladatlap) hasznalata soran vettek részt a tanulok tanulasi tevékenységben.
A tankonyvhoz késziilt hanganyag €és vided hasznalata szovegértési feladattal parosult.
Nyomtatott taneszkdznek mindsiilnek a szerepkartyak is, amelyek hasznéalatdra 2
alkalommal kertilt sor. A tankdnyvi feladatokbol kiinduld tanulési tevékenységek soran a
tanulok egyéni vagy paros mukaforméban dolgoztak, egy alkalommal csoportmunkéban. A
megfigyelt tanordk soran megjelend civilizacios tartalmak a tankdnyvi tananyagtartalommal
Osszehangban alltak, tankdnyvi tananyagtartalmon kiviili civilizacios tartalmi elemek nem
kertiltek eld. Ez a tapasztalat 0sszecseng Racz (2023) megallapitasaval, miszerint a tankdnyv
nem csak ismerethordozé taneszk6z, hanem kultirakozvetitd médiumként is értelmezheto.
Az oramegfigyelések targyat képezé angol mint idegennyelvi tanérdk soran hasznalt
tankonyvek €s a beldliik szarmazd, a hospitalasok alkalmaval lejegyzett kulturalis tartalmak
az angol mint idegennyelv (EFL) tanitasanak és a kortars, angol mint lingua franca (ELF)
tanitasanak megkdzelitését is tdmogatjak, ugyanis célnyelvi kulturalis elemek (pl.

civilizacids ismeretek San Francisco varosarol, amerikai €s angol hirességek élettorténetei)
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¢s globalis kulturalis elemek (pl. civilizacids ismeretek a Taj Mahalrdl, nemzetkozileg
dijazott filmek) egyarant eléfordulnak.

Az IKT-alapu taneszk6zok koziil a Kahoot applikaciot szokincsfejlesztéshez, a Linoit
digitalis falijsagot az egylttmikodésben Iétrehozott irdsbeli szovegalkotashoz
(blogbejegyzés) ¢és ennek egymdssal torténd megosztdsdhoz, a Canva digitalis
tartalomszerkesztd applikaciot digitdlis poszterek létrehozdsdhoz, a Mentimeter online
szavazoO-applikaciot a tanulasi folyamatban valo részvétel erdsitéséhez, illetve csoportszinti
beszélgetés kiindulasi pontjaként hasznaltak. Harom olyan weboldal tartalma kertilt tanulasi
célra torténd felhasznélasra, amely alapvetden nem oktatasi céli: a Tripadvisor turisztikai
szolgaltatasokat Osszefoglalo és értékelési lehetdséget biztositdo weboldal, valamint a belfasti
Titanic mizeum ¢és az utazod Titanic kidllitds weboldala. Digitalis tanuldsszervezési platform
(Google Classroom) haszndlatat egy alkalommal jegyeztem le. A hospitalasok soran
megfigyelt 1KT-alapu taneszkozoket és a megfigyelések soran tapasztalt felhasznalasuk
céljait, valamint a felhasznalasuk soran, a tanoérakon eldkeriild kulturalis elemeket a 37.

tablazatban foglalom dssze.

37. tablazat A megfigyelt IKT-alapu taneszkozok haszndlatanak céljai és a hozzdjuk rendelt

kulturalis tartalmak

Hasznalat soran elokeriilo

Eszkoz neve Hasznalathoz kapcsolodo azonositott célok i
kulturdlis elemek

Tanulasi tevékenység bevezetése, Oltdzkddési szokasok, divat
Kahoot szokincsfejlesztés, tanulasi tevékenységben

val6 részvétel fokozasa, motivacio

Irasbeli szovegalkotas timogatasa, Divatblog szovegmiifaj
Linoit egylittm(ikodés tamogatasa, blogbejegyzések

egymassal torténd megosztasanak biztositasa

Digitalis poszter készitése, irasbeli Budapest kertiletei, digitalis
Canva szOovegalkotas, poszterek egymassal torténd poszter mint szemléltetésre

megosztasanak tamogatasa hasznalt szovegmiifaj

Tanulasi tevékenységben vald részvétel Ertékrendek, vélemények
Mentimeter fokozasa, motivacio, vélemények megfogalmazasa és

eloszlasanak szemléltetése Osszehasonlitasa

Ertékelések alapjan nyelvtani gyakorlds Turisztikai szolgaltatasok,

. . (fliggd beszeéd), kozvetitési készség irasbeli visszajelzés
Tripadvisor feilosztd . . . N e
ejlesztése, megismerkedés az online szovegmiifaj

visszajelzés szovegmiifajjal

Muzeum és kiallitas részleteinek Titanic kulturalis 6roksége,
Weboldalak m'egismerése: tarlat, jegyérgk, programok, igformégiék muzeumi €s

miként lehet bemutatni a Titanic torténetét kiallitasi tarlatrol

muzeumi keretek kozott
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Az IKT-alapt taneszkdzok hasznalatat a tanuldk sajat okostelefonjukkal és egy
alkalommal a tanteremben talalhat6 asztali szadmitogépeken keresztiil végezték.

A megfigyelt tanorak lejegyzett adatai alapjan a nyomtatott és IKT-alapt taneszk6zok
integralt moédon ¢€s a tanuldk interkulturalis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését

tamogatva torténé felhasznalasara az alabbi lehetOségeket lehet felvazolni (38. tablazat).

38. tablazat A nyomtatott és IKT-alapu taneszkozok integralt felhasznalasanak lehetosegei

a megfigyelt tanordkon

Taneszkozok integraciojanak lehetdsége SAMR-szint
1. Feladatlap + vided Helyettesités
2. Tankonyvi feladat + vided Helyettesités

3. Tankdnyvi feladat nyelvtani gyakorldshoz + weboldal autentikus szoveghez Kiterjesztés

4. Tankonyvi feladat alapjan olvasott szoveg értése + weboldal autentikus

. Kiterjesztés
szoveg
5. Tankdnyvi feladat mintaszoveggel + digitalis szoveg létrehozasa és

. v g8 & g Valtoztatas

megosztasa
6. Tankonyvi feladat mintaszoveggel + digitalis poszter 1étrehozasa Valtoztatas
7. Tankonyvi feladat alapjan véleményformalas + applikacioval szavazas Ujrafogalmazas
8. Applikacio hasznalata a szokincs bevezetéséhez + tankonyvi feladat Kiterjesztés

A megfigyelt tanérdkon a hagyomdnyos és az IKT-alapi taneszkdzok integralt
alkalmazasa a SAMR-Iétra (Puentedura, 2006) kiilonbozé szintjein helyezheté el. A
helyettesités szintjén (n=2) alkalmazott videdk azokat az informaciotartalmakat
kozvetitették, mint a hagyomanyos taneszk6zok. A feladatlap és a tankonyvi feladat
informaciotartalma eldkészitette az egyes videOk megértését és ellendrizték azt. A
megfigyelt tandrdkon hasznalt videok ezekben az esetekben irott szovegek
informéciotartalmat helyettesitették, a multimodalitds értelmében mas tipusu jelrendszer
keriilt beemelésre a tanulasi tevékenységbe. A kiterjesztés szintjén (n=3) alkalmazott
digitalis tartalmak (weboldalak ¢és applikacid) 10j funkciot teremtettek a tanulasi
tevékenységek soran. A weboldalakon taldlhaté informacidtartalmak a tankonyvi feladatok
tartalmahoz képest valtozatosabb, valds nyelvi kontextusban talalhatd inputot biztositottak,
a szokincs bevezetéséhez alkalmazott applikacid multimédias, interaktiv tanulasi lehet6séget
biztositott, ami funkciondlisan tamogatta a tankonyvi feladat megoldasat. A tankonyvi
feladatokban szereplé mintaszovegek alapjan torténd digitalis tanuldéi produktumok
hagyomanyos szovegalkotast multimodalis tartalom Ilétrehozasa valtotta fel (digitalis

poszter), valamint a tanul6i produktum 0j formaban sziiletett meg (blogbejegyzés a Linoit-
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on), amelynek megosztasa a k6zdsségi dimenzidba helyezte a digitalis szovegalkotast. Egy
alkalommal keriilt megfigyelésre a digitalis technoldgia ujrafogalmazasként értelmezhetd
alkalmazasa. A tanulok Mentimeter-en keresztiil, interaktiv modon fogalmaztak meg
véleményiiket, majd tanari vezetéssel, csoport szintli beszélgetés keretében hasonlitottak
ezeket Ossze. A hagyoméanyos kommunikativ osztalytermi tevékenység, a szavazas, digitalis
alapon torténé kivitelezése soran a vélemények azonnal Osszesitheték és vizualizalhatok

lettek, a tanulok valos idejli visszajelzést kaptak a csoport k6zos allaspontjarol.

10.4. Az eredmények osszefoglalasa

A tanorai hospitalasok eredményei alapjan megallapithatd, hogy léteznek olyan
megfigyelhetd angol mint idegennyelv-tanitasi stratégidk, amelyek kozéppontjdban a
komplex nyelvi készségfejlesztés ¢€s az interkulturdlis kommunikativ kompetencia
fejlesztésének tamogatasa all. A kutatasi eredmények alapjan, a vizsgalt stratégiak

alkotdrészeit a 19. abran szemléltetem.

Integralt nyelvi Kulturalis
készégé fe'lgszte's tananyagtartalmak
& (EFL és ELF)

Hagyomanyos és
IKT-val tamogatott
taneszkoz-rendszer

Munkaformak | ,

Az interkulturalis
kommunikativ
kompetencia
fejlesztését
tamogato tanitasi
stratégiak

19. dbra A kutatas soran azonositott angol mint idegennyelv-tanitasi stratégiak

komponensei

Harom munkaszervezési format sikeriilt megfigyelnem (egyéni, paros ¢és
csoportmunka), amelyek valtozatos tanulasi tevékenységek kivitelezését tették lehetdvé. Az
elemzésben bemutatott tanorarészletek soran a tanuldok interkulturdlis kommunikativ
kompetencidjanak fejlesztését tdmogatd tanuldsi tevékenységeket gylijtdttem Ossze. A
kutatasban lejegyzett tanulasi tevékenységek legtobbje (n=16) tankonyvi feladatbol indult
ki. A megfigyelt tanuldsi tevékenységek soran zajlé komplex nyelvi készségfejlesztés
(egyszerre csak egy nyelvi készség fejlesztése egyik tanulasi tevékenységben sem volt

megfigyelhetd, ezek fejlesztése integralt modon tortént) lehetdséget adott az interkulturalis
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kommunikativ kompetencia elemeinek fejlesztésére is. A szelektiv jegyzOkonyvekben
rogzitett adatok alapjan a tanulok nyelvi, szociolingvisztikai, (irott vagy besz¢Elt)
szovegszerkesztési kompetencidjanak fejlesztését, valamint a kulturalis ismereteik bovitését,
attitidjeik formalasat, az értelmezési, megfigyelési és tanulasi készségeik fejlesztését, illetve
a kritikai kulturalis tudatossag fejlesztését tamogatd tanulési tevékenységeket hataroztam
meg. A kulturdlis tananyagtartalmak kozott szerepeltek a célnyelvi kultirahoz kothetdk és
az angol mint lingua francahoz kothet6 civilizacios elemek is. A tandrakon megfigyelt, az
interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését tamogatd tanulasi tevékenységek
soran hasznalt nyomtatott és IKT-alapti taneszk6zok integralasara nyolc lehetdséget
azonositottam. Az 6ramegfigyelésen alapul6 kutatas célja angol mint idegennyelv-tanitasi
stratégidk azonositdsa volt. A tanitasi stratégidkon keresztiil zajlé tanulési tevékenységek
eredményességét, valamint a nyomtatott és IKT-alapti taneszk6zok hasznalatanak

eredményességét tovabbi kutatasban érdemes vizsgalni.

A kutatasi projekt eredményeinek osszefoglalasa és nyelvpedagégiai implikacioi

A disszertacio zar6 fejezete a kutatds harom alappillére mentén foglalja 6ssze a fobb
eredményeket €s tesz ajanlasokat a kozépiskolds tanuldk interkulturdlis kommunikativ
kompetenciajanak angol mint idegennyelv-orai fejlesztésére.

A tankonyvelemzés mint kutatdsi modszer valasztasat az indokolja, hogy olyan
taneszkozként van jelen a nyelvtanitasi folyamatban, amely a nyelvtanulok készségeinek
fejlesztését tdimogatja, valamint ehhez modszertani keretet biztosit a pedagdgusnak. Ezért a
tankonyvi tananyagtartalom jelentdsen befolyasolja a tanulok jelentésteremtési folyamatait.
A tankonyvelemzés soran a Pioneer B2 (Mitchell és Malkogianni, 2015) cimii tankényv
feladatait tartalmuk, szovegtipusuk és interkulturalis dimenziojuk alapjan elemeztem, illetve
a feladatokat négy f6 készségkategoriaban vizsgaltam: beszédkészség, olvasott és hallott
szoveg értése, iraskészség. A kutatds sordn Osszesen 38 olyan beszédkészséget fejlesztd
tankonyvi feladatot azonositottam, amelyek a Hollo-féle (2008) kultara-elemek kozé
sorolhatd civilizacios tartalmakon keresztiil képesek tamogatni a tanulok interkulturalis
kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését. A beazonositott civilizacios tartalmi elemeket
a tankOnyv interjuk, iranyitott beszélgetések, informacidkeresd feladatok €s képek alapjan
torténd iranyitott beszélgetések formdjaban dolgoztatja fel. Mindegyik feladattipus paros
munkaformara épiil, ezzel megteremtve annak lehetdségét, hogy a tanuloi
beszédtevékenység soran, a feladatok elvégzésekor a tanuldi nézetrendszerek €s kulturalis

hatteriik elemei talalkozzanak. Az olvasott szoveg értésének fejlesztésére iranyuld tankdnyvi
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feladatok, amelyek tartalma interkulturalis civilizacids témaként keriilt azonositasra, a
legdsszetettebb megfigyelt feladatstruktirat mutattak, amelynek segitségével hozzajarulnak
az interkulturalis érzékenység fejlesztés¢hez és a szovegnyelvészeti jellemzok gyakorlatban
torténd alkalmazasanak képességéhez. Megallapitottam, hogy a hallott szoveg értését
fejlesztd, interkulturalis civilizacios tartalommal rendelkezd tankdnyvi feladatok hangzo
szovegeinek meghallgatasakor a tanulok beszédmintakkal, a beszédhelyzeteknek megfeleld
nyelvi- és kommunikaciés funkciokkal, valamint pragmatikai és szociolingvisztikai
jellemzokkel talalkoznak. Az iraskészséget fejleszt6 interkulturalis tartalommal rendelkezd6
feladatokban hasznalt szovegtipusok sokszinlisége hozzajarul a szovegnyelvészeti
készségek atfogo fejlesztéséhez.

A tankonyvben azonositott feladatok tdmogatjak az interkulturdlis kommunikativ
kompetencia fejlesztését, amely magaban foglalja az attitidok, készségek és ismeretek
harmasanak fejlesztését. A tanulok nemcsak talalkoznak kiilonb6zé kulturdk elemeivel,
hanem aktivan dolgoznak is azokkal, ami eldsegiti a kritikai gondolkodas fejlesztésének
tamogatasat. A Hollo-féle (2008) modell alapjan az azonositott feladatok a kulturalis
tudatossag €s az interkulturdlis kommunikacids helyzetben elvart készségek szisztematikus
fejlesztését célozzak meg. A peirce-i (1980) szemiotikai elmélet alkalmazasaval értelmezett
feladatok nemcsak nyelvi, hanem kulturalis dimenzidban is tamogatjak a tanulasi
tevékenységeket. A tankonyvi tananyagtartalmak jelentdsége azonositasra kertilt a kérdoéives
adatfelvételben résztvevd pedagdgusok valaszai, valamint a tandrai hospitalasok eredményei
kozott is. A kutatds sordn beazonositott tankonyvi feladatok tanulasi tevékenységekben
kifejtett hatasat érdemes feladatonként vagy nyelvi készségek szerint vizsgélni a jovoben. A
Kiss és Weninger (2013) altal javasolt szemiotikai megkdzelitést érdemes a jovoben az
interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztése kapcsan vizsgalt tanulasi eredmények
szemiotikai alapt kutatasakor alkalmazni.

A 46 magyarorszagi kozoktatasban dolgoz6 gimnéaziumi tandr részvételével végzett
kérddives adatgytijtés célja az volt, hogy betekintést nyerjek az interkulturalis kommunikativ
kompetencia fejlesztését tamogatdé angol mint idegen-nyelvtanari tapasztalatokhoz
kapcsolodo attitlidokbe és hattérvaltozokba, valamint az IKT-eszk6zok hasznéalatdnak
integralasaval megvaldsuld tanitasi stratégiak alkalmazasdt meghataroz6 tanari
gondolkoddsmoddba. A valaszadok dontd tobbsége egyetért azzal, hogy a nyelvtanulas
els6dleges célja az interkulturdlis kommunikacios képesség fejlesztése, ami dsszhangban
van a Nat-ban megfogalmazott nevelési-oktatasi célrendszerrel. A kérddives kutatas

eredményei alapjan megallapitottam, hogy a résztvevo tanarok korében az interkulturalis
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kommunikativ kompetencia fejlesztését befolyasold tényezok kozott kiemelt jelentoséggel
bir, hogy milyen kulturalis tartalmakat oktatnak, és mennyire épitenek az alkalmazott
nyelvkonyvek interkulturalis tartalmi elemeire. Az adatkdzI6 tanarok tobbsége 1ényegesnek
tartja, hogy az angol nyelvii orszagok mellett mas kultardk is bemutatasra keriiljenek,
valamint foglalkoznak a magyar kulturalis 6rokség tanitasaval is. Ugyanakkor a valaszadok
megosztott véleményt alkottak az angol globalis kdzvetitdnyelvi szerepének hatasairol és a
nyelvkonyvek orszagismereti tartalmanak erodalodasarol.

Az azonositott IKT-eszkdzokkel tdmogatott vagy IKT-alapu tanuloi tevékenységek
célja az informacidk megszerzése, a tudasépités kutatdmunka sorén, a tananyaghoz valo
kapcsolodas eldsegitése, a tanulok aktiv részvételének és elkotelezédésének novelése,
kreativ tuddsalkotds ¢és alkotomunka. Ezek a tevékenységek a tanulok kozotti
egylittmiikddést, az ismeretek rendszerezését, Osszegzését és bemutatasat tamogatjak. Az
IKT-eszk6zok az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének tamogatasat
célként tekintd tanitasi stratégiaba torténd integraldsa megmutatkozott a tanérai hospitalasok
soran is.

A kérdoives adatgyiijtés limitacidjaként kell megemliteni, hogy a benne valo
részvételre iranyuld célzott, személyes felhivas, valamint a kozosségi médiafeliileten 1étezo
csoportban torténd felhivas nem érte el a hozza fliz6tt reményeimet a mintaszam
tekintetében. Feltételezem, hogy a felhivasok iddzitése is az egyik tényezdje a kis mintaszdm
elérésének, ugyanis a személyes felkérések kikiildése 2024. szeptember kozepén zajlott,
amikor a kdzoktatasban dolgozo, kutatasban valo részvételre felkért gimnaziumi kollégakra
1) munkateherként érzékelhetd feladat zudult, a Pedagogus Teljesitményértékelé Rendszer
(TER) bevezetése. Sajat tapasztalatom alapjan feltételezem, hogy a TER bevezetése ebben
az iddszakban azt eredményezhette, hogy a teljesitménycélok megfogalmazasa és rogzitése
a tandr kollégaktol kezdve a munkakozosségvezetokon at az intézményvezetdkig,
tematizalta a munkaiddn tuli, de még a munkaval kapcsolatos reflexioval toltott idot, ami a
kutatasban val6 részvételi hajlanddsagra negativ modot hathatott. A tapasztalatomon alapul6
benyomasom felismerését kovetden osztottam meg a felhivast 2024. oktober elején az online
feliileten, ahol szintén nem sikeriilt jelentdsen tobb kitdltést szereznem. Az alacsony
mintaszam kovetkeztében, a résztvevok statisztikai értelemben semmilyen tekintetben sem
reprezentaltdk a magyarorszagi angoltanarokat, de célom nem az eredmények altalanositasa,
hanem az adatkozl6k, akik koziil a tandrai hospitaldson alapuld kutatasban is részt vettek,
interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének tdmogatasarol alkotott nézeteibe

torténo betekintés volt.
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A kutatasi projekt harmadik elemeként tandrai hospitalasokat végeztem, szelektiv
jegyzOkonyvet hasznalva kutatasi eszkdzként. Az egyik cél a megfigyelésre kivalasztott B2
¢s C1 nyelvi szintii tanuldcsoportok tandrdi soran olyan angolnyelv-tanitasi stratégiak
azonositasa volt, amelyek a tanuldk interkulturalis kommunikativ kompetenciajanak
fejlesztését tiamogatjdk. A masik cél annak azonositdsa volt, hogy a megfigyelt tandrakon
miként jelenik meg a tanulok interkulturdlis kommunikativ kompetenciajanak fejlesztését
tamogato, angol mint idegennyelv-tanitasi stratégiak részét képezo, IKT-alapu taneszk6zok
integralt tanorai alkalmazasa. A kutatdsi modszer alkalmazasa tehat a kommunikativ
nyelvtanitas célrendszerében szerepld nyelvi készségfejlesztés soran, a haldzattal timogatott
kontakt tanulasi kornyezetben, az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését
tdmogato tanitdsi stratégidk beazonositdsat célozta. A szelektiv jegyzOkonyvben torténd
adatrogzitéshez meghataroztam a megfigyelésre szant jelenségek korét: a tanuloi
munkaformakat, a tanulok altal végzett tanulasi tevékenységeket €s a tanulok altal hasznalt
taneszkdzoket. A tanorai hospitalasok soran rogzitett adatokbdl kivilaglott az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztését tamogatd tanitasi stratégiat alkotd rendszer,
amelynek alkotdérészei a munkaformék (a megfigyelések soran hdrom munkaforma fordult
elé: egyéni, paros és csoportmunka), a kommunikativ nyelvtanitasi célrendszeren nyugvo
integralt angol nyelvi készségfejlesztés, kulturalis tananyagtartalmak, amelyekben az angol
célnyelvi és az angol mint lingua franca normativitas vegyesen jelenik meg, valamint a
hagyomanyos (papir alapu) és az IKT-val tdmogatott taneszkozrendszer. A szelektiv
jegyzokonyvekben rogzitett adatok elemzése alapjan a tanulok nyelvi, szociolingvisztikai,
(irott vagy besz€lt) szovegszerkesztési kompetenciajanak fejlesztését, valamint a kulturalis
ismereteik bdvitését, attitlidjeik formalasat, az értelmezési, megfigyelési €és tanulasi
készségeik fejlesztését, illetve a kritikai kulturalis tudatossag fejlesztését tdmogatd tanulési
tevékenységeket sikeriilt meghatdrozni, amelyek soran a nyomtatott és IKT-alapt
taneszk6zok integralasara kiilonboz0 lehetdséget azonositottam. A korilirt tanitasi
stratégian keresztiil megvaldsulo, az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztését
célzé tanulasi tevékenységek eredményességét, valamint a nyomtatott és IKT-alapt
taneszk6zok hasznalatdnak eredményességét, vagy az integracidjuk korlatait, tovabbi
kutatdsokban érdemes vizsgalni.

A disszertacidban leirt kutatasi projekt az interkulturalis kommunikativ kompetencia
fejlesztésének lehetdségeit vizsgalta az angol nyelv gimnaziumi oktatasdban. A
tankonyvelemzés, a kérddives adatgylijtés ¢és a tandrai hospitdldsok eredményei

ravilagitottak arra, hogy a tanulok attitiidjeinek, készségeinek €s ismereteinek szisztematikus
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fejlesztése érdekében olyan nyelvtanitasi stratégidkra van sziikség, amelyek o6tvozik az
interkulturalis tudatossag fejlesztését és a kommunikativ nyelvtanitasi célokat, a
hagyomanyos és IKT-alapu tananyagtartalmak feldolgozasa soran. A Kutatasban azonositott
feladatok, taneszk6zok és tanulasi tevékenységek hatékonyan tamogatjak a nyelvtanulok
kritikai gondolkodasat és interkulturalis érzékenységét. A dolgozatban bemutatott kutatasi
projekt eredményei alapot szolgaltathatnak az interkulturalis kommunikativ kompetencia
fejlesztését célzé angol mint idegennyelv-pedagodgiai innovaciok kidolgozasahoz.

A kutatasi projekt eredményei lehetdséget nyujtanak olyan nyelvpedagogiai ajanlasok
megfogalmazasara, amelyek a kozépiskolds tanuldk interkulturdlis kommunikativ
kompetencidjanak angol mint idegennyelv-6rai fejlesztését hangstlyozzak. A
nyelvtandroknak fontos tisztdban lenniiik a tankonyvi feladatok interkulturalis
potencidljaval, hogy azokat célzottan alkalmazzak a kompetenciafejlesztésben. A
tankonyvben talalhatd civilizacidos ¢és kulturdlis tartalmakat célszerti tudatosan, az
informécioalapt tanulasi tevékenység tdmogatasanak érdekében alkalmazni a tanodrai
beszédtevékenységek soran. Az angol nyelvil orszagok mellett mas kultardk, valamint a
magyar kulturalis 6rokség is kapjon hangsulyt a tananyagban. A tankdnyvben talalhato, vagy
ahhoz kapcsolodd tananyagok mellett, nagy jelent6séggel bir az IKT-alapa, vagy IKT-
eszkozokkel tdmogatott tananyagtartalmak felhasznaldsa is. Az informécidalapu angol mint
idegennyelvi tanulasi tevékenység tamogatasanak érdekében fontos a tananyagon beliili
multimodalitds megteremtése. A 20. dbran szemléltetem, hogy miként valdsulhat meg a
tananyagon beliili multimodalitds az informacidalapu tanuldsi tevékenység keretén beliil
végzett nyelvi készségfejlesztés soran. Az abran bemutatott folyamat egy tanoran is végbe
mehet, de a jobbsz¢lsd fazis elemei athelyezhetdk a kovetkezd tanodrara, vagy egy masik
tanitasi egységbe. A nyilak a tevékenységek sorrendjét jelzik a tananyag informacidalapt
feldolgozasa soran, az informacidhordozok kombinacidja pedig a tananyagon beliili

multimodalitas 1étrejottét segiti.
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video, infografika, kviz, szerepkartya, diaser;videod, podcast,

podcast, blogbejegyzés,  fogalomtérkeép, idévonal, blogbejegyzés, irott
(hangz6 vagy irott) video, infografika, szoveg, poszter, kép,
Informéciohordozé tankonyvi szoveg, podcast, l?logbe]?gyzes, 1d0V0,na1,, foge'llomju’erkep,
weboldal, poszter, (hangz6 vagy irott) tablazat, interju,
virtualis faligjsag, kép, tankOnyvi szoveg, infografika, szofelho,
autentikus forrés, stb. weboldal; poszter, kép, virtualis faliGjsag, stb.
stb.
. . Lo , rendszerezes, kivalasztas, 1étrehozas, bemutatas,
Tevékenység azonositas, felfedezés p /
elemzés alkalmazas
Készségfejlesztés . C1 . Sl
tamogatasa receptiv nyelvi készségek produktiv nyelvi készségek

20. abra A tananyagon beliili multimodalitas megvalosulasa az informdcioalapu nyelvi

készségfejlesztés sordn

Az integralt angol mint idegennyelvi készségfejlesztéshez kapcsolodd ajanlésokat is
az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének tamogatasahoz illesztve lehet
megfogalmazni. Mind az olvasott és a hallott szovegértés fejlesztéskor a kommunikativ
nyelvtanitasbol ismert autentikus informacioforrasokat célszerti hasznalni az interkulturalis
érzékenység novelésének és a szovegnyelvészeti kompetenciak gyakorlati alkalmazasanak
érdekében. Par- és csoportmunka keretében célszerli olyan feladatokat végeztetni,
amelyekben a tanulok sajat kulturalis tapasztalataikat osztjak meg, vagy tarsaik, esetleg mas
emberek kulturalis tapasztalataival és nézdépontjaival keriilnek kapcsolatba. A valds
nyelvhaszndlati helyzetekre torténd felkészités érdekében az autentikus beszédhelyzetekbdl
szarmaz6 informacidelemeket érdemes a pragmatikai és szociolingvisztikai jellemzoik
mentén feldolgoztatni. Kiilonféle szovegtipusok alkalmazaséaval lehetdség nyilik a kulturalis
tartalmak elemzésére és Osszehasonlitdsara, ami tamogatja a tanulok szovegalkotasi
készségének és a kulturalis reflexivitasuk egyideji fejlodését. A civilizacids vagy kulturalis
tartalmi elemeket feldolgoztatd feladatok kapcsan fontos a reflexio beépitése a tanulési
folyamatba, mert ez tamogatja a kritikai gondolkodas és a tanuldok sajat kulturalis
identitdsanak tudatositasat. A tandrok szdmara ajanlott a tanulokkal kézosen reflektalni az
angol globalis kozvetitényelvi szerepére, annak pozitiv és negativ kovetkezményeire, hogy
az angol nyelvhasznalat interkulturalis dimenzioja is jobban tudatosodjon.

A digitalis eszkdzok hasznalataval lehetdséget kell adni az informaciok 6nallo
megszerzésére, kutatasra, rendszerezésre €s kreativ tudasalkotésra. A tanitasi folyamat soran
célszerti teret adni annak, hogy a tanulok ne csak nyelvi szinten, hanem attitlidformalé

¢lmények révén is kozel keriiljenek mas kultirdkhoz, példaul IKT-eszkozokkel tamogatott
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tanulasi tevékenységek soran, amelyek az interaktiv jellegiikb6l fakaddan ndvelik a tanulok

aktiv részvételét, hozzajarulva a kulturalis témak mélyebb feldolgozasahoz.
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Fiiggelék

1. A beszédkészséget fejleszto tankonyvi feladatok listaja és interkulturalis tartalmuk

Fe{) ngtl e Feladattipus Interkulturalis tartalom Kategoria
7. iranyitott beszélgetés idegen kultirakrél val6 tanulds jelentésége  E
mit lehet megtapasztalni a kultarabol egy E
8. interju kiilfoldi utazaskor
jellegzetes anyanyelvi kultirahoz k&tédo H
9. interju hagyomanyok
M1 12, interju orszagok z4szlo6i T
14. informaciokeresd feladat informéciok a sajat orszag zaszlojarol T
idékapszulaban milyen kulturalis jelentéssel E
15. irényitott beszélgetés bir6 targyakat lehet elhelyezni
a legfontosabb nemzeti innepek és H
16. interju hagyomanyok
19.  iranyitott beszélgetés a tanulas jelentdsége E
20. interju sajat tanulmanyi életut bemutatasa E
M2 tanulasi kornyezet és tanulasi motivacio IN
24. iranyitott beszélgetés kapcsolata
iranyitott beszélgetés képek szabadido és tanulési potencialjuk Sz
27. alapjan
31. irényitott beszélgetés személyiségjegyek E
M3 A dzsungel konyve c. mithoz kapcsolodo IR
32. iranyitott beszélgetés olvasmanyélmények
39. iranyitott beszélgetés pénz szerepe a tarsas kapcsolatokban G
43.  irdnyitott beszélgetés miért fontos nyaralni menni E
44. interj utazasi szokasok Sz
45. interju Olaszorszag mint kozkedvelt uticél F
M4 4g interji virtualis utazas lehetéségei a jovoben U
iranyitott beszélgetés képek utazas, nyaralds, alomnyaralas U
51. alapjén
52. interju muzeumok jelentdsége IN
57. interju nemzetkozileg hires futoversenyek P
M5 61. informéciokeresé feladat Pilates P
iranyitott beszélgetés képek wellness szolgaltatasok G
63. alapjan
M6 iranyitott beszélgetés képek lakberendezési szokasok Sz
75. alapjén
80. interji reklamok hatasai E
84. interju viccek H
85. interju alhirek P
iranyitott beszélgetés képek offline és online termékpromocios P
M7 87. alapjan tevékenységek
91. iranyitott beszélgetés krimi miifaj kozkedveltségének okai IR
92. informaciokeresd feladat informaciok Sherlock Holmesrol T
96. interju hires deketivek sikerességének okai IR
99. iranyitott beszélgetés biintények és elkdvetdik E
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Fejezet és

oldal Feladattipus Interkulturalis tartalom Kategoria

M8 108. informéicidkeresé feladat Leonardo da Vinci T
117. interju internetes munkavallalds U
M10 T TRy -
124. informaciokeresé feladat  kiilfoldi munkavallalas U
M11 128. informaciokeresé feladat informéciok egy asztronauta munkajarol P
informaciok a hajléktalansagrol a The Big E

M12 140. informaciokeresé feladat Issue ujsag kapcsan
147. iranyitott beszélgetés onkéntesség E

Kategoriak és eloforduldasuk

Torténelem (4)

Féldrajz (1)

Hagyomanyok, tinnepek (2)

Szokasok (3)

Intézmények (2)

Gazdasag (2)

Irodalom (3)

Popularis kultara (5)

Ugyintézés (2)

Humor (1)

Ertékrendek (11)

CD‘PIG:'UEG)E(’\/‘)I‘I‘IA

Utazas, turizmus (2)
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2. A receptiv készséget fejleszté tankonyvi feladatok listdja és interkulturalis

tartalmuk
Fejezet és oldal Készség Interkulturdlis tartalom és kategoria
8-9. olvasott szovegértés utazdsok soran szerzett kulturdlis tapasztalatok
M1 12 olvasott szovegértés a vilag zaszloinak vizualitasa T
14. hallott szovegértés  interkulturalis helyzetekben szerzett élmények E
20-21. olvasott szovegértés nemzetkozi alternativ iskolak IN
M2 24, hallott szdvegértés  osztalytermek berendezése és a tanulasi motivacié Sz
Osszefliggései
M3 32-33. olvasott szovegértés részlet A dzsungel kényvébdl IR
44-45, olvasott szovegértés utazassal kapcsolatos dokumentumok U
M4  48. hallott szovegértés  a virtualis utazas jovoje U
50. hallott szovegértés  utazas soran hallhat6 parbeszédek U
56-57. olvasott szovegértés hires sportolok, akik ultramaratont futottak P
M>S 60. olvasott szovegértés Pilates torténete T
80. olvasott szovegértés promocids lizenetek, hirdetések P
M7 84-85. olvasott szovegértés bolondok napjahoz kot6do szokasok H
92-93. olvasott szovegértés legendak Sherlock Holmes-rol T
M8 96. hallott szovegértés  interju egy hires krimiir6val IR
108-109. olvasott szovegértés Leonardo da Vinci T
M9 110. hallott szovegértés  interju egy hires memoriabajnokkal P
128-129. olvasott szovegértés egy asztronauta munkajarol szolo leiras P
Mi1 134. hallott szovegértés  interju egy kiallitas kuratoraval IN
140-141. olvasott szovegértés interji egy egykori hajléktalannal aki E
M12 Ujsagarusitasbol élt
144. hallott szovegértés  tudositas a kornyezeti migracio jelenségérol F
Feladatszam Kategoriak és eloforduldasuk
olvasott szovegértés: 13 | T torténelem (4)
hallott szovegértés: 8 F foldrajz (1)
H hagyomanyok, iinnepek (1)
Sz szokasok (1)

IN  intézmények (2)

IR irodalom (2)

P populdris kultara (4)
U ligyintézés (2)

E  értékrendek (3)

U utazas, turizmus (1)
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3. Az iraskészséget fejleszto tankonyvi feladatok szovegtipusai és interkulturalis

tartalmuk
Fejezet és . , -
oldal Szévegtipus Interkulturalis tartalom
M1 16-17 barati e-mail élménybeszamolo egy hagyomanyhoz k6t6do
' fesztivalrol
M2  28-29. érveld esszé online kurzusok eldnyei és hatranyai
M3  40-41. kitalalt torténet nevezes egy nemzetkozi torténetird versenyre
M4 5953 beszamolo varosvezetés szamara irt beszamolo a fejlesztési
' lehetéségekrol
M5  64-65. részben hivatalos levél kiilfoldi egyetemi kampuszon létesitendd sportkdzpont
M6 76-77 ujsageikk angol nyelvii weboldalra szant 0jsagcikk kedvenc
' pihendhelyrél a varosban
M7 88-89. érveld esszé van-e értelme a televizios hirdetéseknek
M8 100-101. filmkritika filmkritika egy Gjsagba
M9 112-113 érveld esszé 0nallo nyelvtanulas vs. nyelvtanulas kis csoportban
' egy intézményen beliil
M10 124-125. hivatalos levél motivacios levél allaspalyazathoz
M11 136-137 hivatalos levél varosvezetésnek irt levél a partszakasz beépitésének
' kdvetkezményeirdl
M12 148-149 értekez6 esszé szurkolok altal elkovetett tomeges garazdasag elleni

fellépés lehetdségei

4. Az interkulturalis kommunikativ kompetencia fejlesztésének lehetéségei az angol

nyelv gimnaziumi tanitasa soran — kérdéivkérdések

Kedves Kolléga!

Mongyi Norbert vagyok, a Pazmany Péter Katolikus Egyetem Vitéz Janos Tandrképzd Kozpontjanak
oktatoja, a Budapest V. Keriileti Eétvos Jozsef Gimndzium nyelvtandra és doktorjelolt az EKKE
Neveléstudomanyi Doktori Iskolajaban.

A doktori kutatasomhoz szeretnék segitséget kérni. A kutatasom célja megismerni, hogy az angol
mint idegennyelv gimndziumi tanitisa soran az angol nyelvtanar kollégak milyen IKT-eszkozokkel
tamogatott tanuldsi tevékenységeken keresztiil fejlesztik a diakok interkulturalis kommunikativ
kompetenciait. Az interkulturalis kompetencia olyan képességeket tartalmaz, amelyek segitik a
nyelvtanulot, hogy megértse a célnyelven létrehozott kulturalis tartalmakat és a konvenciokat, a sajat
kulturalis hatterére alapozva.

A kérdoiv kitoltése anonim és onkéntes, az adatokat kizarolag kutatasi célokra fogom hasznalni. A
keérdoiv kitoltése koriilbeliil 15 percet vesz igénybe.

Elore is koszénom a segitséget a kitoltéssel!

Udvézlettel:

Mongyi Norbert
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I. TANARI ATTITUDRE VONATKOZO KERDESEK
Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal?
(1=egyaltalan nem értek egyet; 5=teljes mértékben egyetértek)

Allitds 1 2

1. Az angol mint idegennyelv tanitdsa soran fontos cél, hogy a didkok
képesek legyenek a sajatjuktol eltérd kulturalis hatter(i emberekkel
kommunikalni angol nyelven.

2. Halad¢ szintli (minimum B2-es) angolnyelv-tudas sziikséges ahhoz,
hogy egy diak hatékonyan tudjon a sajatjatol eltérd kulturalis hattert
emberekkel sikeresen kommunikalni angol nyelven.

3. A diakok interkulturalis kommunikativ kompetenciai hatékonyan
fejleszthetok iskolai-tanorai keretek kdzott.

4. A didkok interkulturalis kommunikativ kompetenciait
leghatékonyabban nemzetkozi csereprogramok fejlesztik.

5. A didkok képesek sajat interkulturalis kommunikativ
kompetenciaikat az online térben (pl. kollaborativ szamitogépes
jatékok, csetelés, stb. kozben) is fejleszteni.

6. A diakok interkulturalis kommunikativ kompetenciainak
fejlesztéséhez elegendd az angol-amerikai és egykori gyarmati
teriiletek orszagismereti informacioinak elsajatitasa.

7. Az angol nyelv tanitasakor nagy hangsulyt kell fektetni az angol-
amerikai és egykori gyarmati teriiletek orszdgismereti
informacioinak megismertetésére.

8. Az angol nyelv tanitasakor nagy hangsulyt kell fektetni az
angolszasz és egykori gyarmati teriileteken kiviili orszagok kulturalis
javaival torténé megismerkedésre.

II. HATTERVALTOZOK, AMELYEK AZ INTERKULTURALIS
TANANYAGTARTALMAK TANITASAT BEFOLYASOLJAK

Mennyire igazak Onre az alabbi allitasok? (1 = egyaltalin nem igaz; 5 = teljes mértékben

igaz)

Allitds 1 2

1. Elégedett vagyok az altalam hasznalt nyelvkonyvek interkulturalis
tartalmi elemeivel.

2. Az angol nyelv tanitasa soran nem csak az angol nyelvii orszagok
kultirajat ismertetem meg a didkokkal.

3. Kulturalis tartalmakkal csak akkor foglalkozunk az 6raimon, ha azok
elékeriilnek a nyelvkonyvi tananyagban.

4. Az angol nyelv tanitisa soran a magyar kulturalis 6rokségrol is
tanulnak a didkjaim.

5. Angol nyelvtanari palyam soran valtozott, hogy mit tanitok az
orszagismereti témak kozil.

6. Angol nyelvtanari palyam soran valtozott, hogy milyen tanérai
tevékenységeken, feladatokon keresztiil tanitok interkulturalis
tartalmakat.

7. Az abenyomdsom, hogy az angol nyelvkonyvek egyre kevesebb
orszagismereti tartalmat kozvetitenek.

8. Ugy gondolom, hogy az altalam hasznalt angol nyelvkényvek a
diakok szamara érdekes modon kézvetitenek interkulturalis
tartalmakat.

9. Ugy gondolom, hogy az angol nyelv globalis kozvetitényelv szerepe
hatéssal van azokra az interkulturalis tartalmakra, amelyek az altalam
hasznalt nyelvkdnyvekben szerepelnek.

10. Nyelvtanari munkam soran talalkoztam mar a gimnaziumok szamara
létrehozott angol nyelvhez kapcsolodo kerettantervben szerepld
interkulturalis kompetenciak fejlesztési lehetoségeivel.
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II1. AZ INTERKULTURALIS KOMMUNIKATIV KOMPETENCIA
TARTALMARA VONATKOZO KERDES
Vilassza ki az alabbi felsorolasbol azokat, amik On szerint, a nyelvi képességeken til,
az interkulturalis kommunikativ kompetencia részét képezik!
1. orszagismeret

megfigyelési készség

kapcsolatteremtd készség

kozvetitoi készség

kritikus gondolkodas

kulturalis tudatossag

elfogadas és tolerancia

rugalmassag

tarsadalmi és moralis tudatossag
. szovegalkotasi készség
. szovegnyelvészeti tudatossag
. alkalmazkodasi képesség
. Onbizalom
tarsas helyzetnek megfeleld viselkedés
. vilagos kifejezésmod

© o N UA WD

e N e ol e
U~ WM RO

IV. INTERKULTURALIS TANANYAGTARTALMAK TANITASARA VONATKOZO
KERDESEK
Valassza ki az alabbi felsorolasbol azokat a témakat, amelyek elé szoktak fordulni az
angol nyelvorain!
1. sztereotipidk

hivatalos levelezés

barati levelezés

iinnepek

nyilvanos beszédek

irodalom

popzene

tabutémak

humor
. képzémiivészet
. telefonalas

© 0N GRA WD

e
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. nonverbalis kommunikacid
. foldrajz
torténelem

[ N
U~ w

. ikonok (hires emberek, épiiletek, nevezetességek, stb.)

Milyen gyakran fordulnak elé az angol nyelvorain az alabbi tandrai tevékenységek?
napi szinten, heti szinten, havi szinten, ennél ritkabban, nem alkalmaztam még

. szerepjaték

. érvelés

. forditas

. miifaji sajatossagok elemzése

. hasonlosagok és kiillonbségek gytijtése

. nyilvanos beszéd (pl. tanuloi eléadas egy adott témaban)
. online informacidkeresés és feldolgozas

~N N R W
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8. videok feldolgozasa

9. versek elemzése

10. szépirodalom olvasasa

11. rekldmok elemzése

12. viselkedési és beszédmintak elemzése

13. nyelvi funkcidk kiprobalasa parbeszédek soran (véleménykifejtés, tanacskérés, stb.)
14. irasbeli szovegalkotasi feladatok

15. kiilonb6z6 akcentusok dsszehasonlitasa

Valassza ki az alabbi felsorolasbol azokat a tanuldi tevékenységeket, amelyeket kulturalis

tartalom tanitasa soran feladatként adott mar a diakjainak!
1. tanuloi prezentacio készitése

virtualis faligjsag létrehozasa

vided készitése

infografika készitése

digitalis szofelhd készitése

digitalis idévonal 1étrehozasa

digitalis fogalomtérkép 1étrehozasa

blogbejegyzés 1étrehozasa

digitalis poszter készitése

© N gk W
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. részvétel virtualis miuzeumlatogatason
. online szerepjaték
. online kérddiv létrehozasa

Tl el
w N e

. egyéb:
V. HATTERINFORMACIOKRA VONATKOZO KERDESEK
Hany éve tanit angol nyelvet?

Milyen tipusu kozoktatasi intézményben szerezett angol nyelvtanari tapasztalatot?
altalanos iskola

szakgimnazium (korabban szakko6zépiskola)

gimnazium

Milyen heti oraszamban tanit angol nyelvet 6sszesen?
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. Elozetes kapcsolatfelvétel nyelvtanar kollégakkal — 6ramegfigyeléshez

Ellendrzolista a kapcsolatfelvétel soran zajlo megbeszéléshez

. Doktori disszertaciohoz tartozo kutatas rovid ismertetése
. A tanorai megfigyeléseken alapuld kutatas ismertetése

. Kutatasi célok

Milyen angolnyelv-tanitasi stratégiakat alkalmaznak a tandran a gimnaziumi angol mint
idegennyelv-tandrok a tanulok interkulturdlis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztése
érdekében?
- Léteznek-e megfigyelhetd tanitadsi stratégidk, amelyek a gimnazista tanulok
interkulturalis kommunikativ kompetencidjanak fejlesztését tamogatjak?
- Hogyan jelenik meg ezeken az ordkon a nyomtatott és IKT-alapti taneszkdzok

hasznalata?

. Kutatas kivitelezése
. A kutatasban val6 részvételhez beleegyezés kérése
. Idépontegyeztetés

. A tanorai megfigyelések jegyzokonyvei

Oramegfigyelés datuma: 2023. 03. 13.

Csoportprofil: Négyosztalyos, nyelvi emelt szintli képzés Létszam: 19 6
Tananyag: Pioneer B2, Unit 8B, Follow the clues (96. 0.) Nyelvi szint: B2
Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis Taneszkozok
elemek

Paros munka Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés | Tankonyvi feladat
Civilizacios ismeretek: detektiv
torténetek

Egyéni munka Hallott szoveg értése: beszédmintak egy | Tankonyvi feladat és
radidinterju alapjan, szovegnyelvészeti hozza késziilt
jellemzok: retorikai elemek, szoveg és hanganyag

célkozonség viszonya
Civilizécios ismeretek: biiniigyi regényiro
szakmai Kihivasai

Egyéni munka Szokincsfejlesztés: biintigyekkel Tankonyvi feladat
kapcsolatos igék és fonevek

Csoportmunka Szerepjaték: ,,Végzetes vacsoraparti” Szerepkartyak
nyomozos jaték
Civilizacios témakorok: vacsorapartihoz | Tanuldk sajat
kapcsolodo forgatokonyv és szokasok, okostelefonja
nyomozas forgatokonyve, krimi jegyzeteléshez

Nyelvi komm. funkciok: besz¢lgetés
kezdeményezése, véleménykifejtés,
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véleménykérés, tarsalgas, kozbeszolas,
egyet (nem) €rtés

Szobeli szovegalkotasi folyamatok
Testbeszéd és nonverbalis kommunikacio

Oramegfigyelés datuma:

Csoportprofil: Nyelvi tagozatos, 6tosztalyos képzés

2023. 03. 27.

Tananyag: Pioneer B2, The year in Europe — Erasmus Programme (Video 1)

Létszam: 17 6, nyelvi szint: B2

Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis Taneszkozok
elemek

Péaros munka Nyelvi komm. funkcio: véleménykifejtés | Tankonyvi
Civilizécios ismeretek: Erasmus kiegészitbanyag
didkmobilitasi program, egyetemi élet (feladatlap)

Egyéni munka —> Gondolattérkép: kiilfoldi tanulés elényei, | Tankonyvi

paros munka lényeges pontok meghatarozasa, kiegészitbanyag
gondolatok Gsszekapcsolasa (feladatlap)
Szokincs és civilizacios ismeretek:
egyetemista élet kiilfoldon
Nyelvi komm. funkciok:
véleménykifejtés, egyetértés, egyet nem
ertés

Egyéni munka Vided alapjan hallas utani szovegértés: Tankonyvi
lyukas 6sszefoglalo kiegészitése a kiegészitbanyag

videoban elhangzott informaciok alapjan
Lényeges pontok kiemelése

(video, feladatlap)

Egyéni munka

Vide¢ alapjan hallas utani szovegeértés:
nyilt végii kérdésekre rovid valaszok
irasa

Civilizacios ismeretek: Erasmus program
eldonyei, informaciok a londoni Imperial
College-rol

Tankonyvi
kiegészitdanyag
(video, feladatlap)

Paros munka

Szerepjaték-parbeszéd: szerepkartyakon
megadott szempontok szerint parbeszéd
eljatszasa (tanulmanyi osztaly
alkalmazottja és magyar cseredidk
Londonban)

Beszédminték: hivatalos tanacskérés
szoban

Civilizacios ismeretek: hivatalos
igyintézés

Nyelvi komm. funkciok: beszélgetés
kezdeményezése, tanacskérés €s -adas,
panasz megfogalmazasa

Szerepkartyak

Oramegfigyelés datuma:

2024. 10. 08.

Csoportprofil: Négyosztalyos, nyelvi emelt szintli képzés Létszam: 18 {6, nyelvi szint: B2
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Tananyag: English File (3" ed.) Upper-intermediate, Unit 2B, Older and wiser? (20-21. 0.)

Munkaformak

Tanulasi tevékenységek és kulturalis
elemek

Taneszkozok

Egyéni munka

Szokincs: 0ltozkodési szokasok
Civilizacios ismeretek: divat

Kahoot, tanuldk sajat
okostelefonja

Egyéni munka Hallas utani szovegértés: radidinterju két | Tankonyvi feladat és
divatra szakosodott Gjsagiroval, hozza késziilt
jegyzetelés megadott szempontok szerin, | hanganyag
lényeges pontok kiemelése
Civilizacios ismeretek: 6ltozkodési
szokasok, divat és az ¢letkor kapcsolata

Péaros munka Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés, | Tankonyvi feladat

egyet (nem)értés

Szobeli szovegalkotas: érvek
alatdmasztasa, gondolatok
Osszekapcsolasa

Paros munka

Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés,
érvelés

frasbeli szovegalkotas: blogbejegyzés
irasa, gondolatok és érvek kidolgozésa,
szoveg és célkdzonség viszonya,
koherencia és kohézio

Civilizacios ismeretek: divatblog mint
szOvegmiifaj

Google Classroom,
Linoit, tanulok sajat
okostelefonja

Oramegfigyelés datuma:

2024. 10. 21.

Csoportprofil: Négyosztalyos, nyelvi emelt szintli képzés Létszam: 17 £6, nyelvi szint: B2

Tananyag: Close-up B2, Unit 2, A special type of neighbourhood (Video 2) (28. 0.)

Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis Taneszkozok
elemek
Paros munka Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés | Tankonyvi feladat
Civilizacios ismeretek: San Francisco
Egyéni munka Vide¢ alapjan hallas utani szovegeértés: Tankonyvi feladat és

mondatkiegészités a megadott szavak
koziil a helyes kivalasztasaval
Lényeges pontok kiemelése, elhangzott
informaciok osszekapcsolasa
Civilizaciods ismeretek: San Francisco,
migracio

hozza késziilt
kiegészitd anyag
(video)

Egyéni munka

Tomorités: a video reziiméjének
kiegészitése szobankban megadott
szavakkal

A szoveg szerkezete, koherencia, kohézid
Civilizaciods ismeretek: San Francisco,
migracio

Tankonyvi feladat

Egyéni munka

Anyaggylijtés a t¢émahoz, 1ényeges
pontok meghatarozasa €s kiemelése, a

Canva, tantermi
szamitogépek
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szoveg szerkezetének létrehozasa,
kohézi6 és koherencia

Civilizacios ismeretek: Budapest
keriiletei

frasbeli szovegalkotas: kiilfoldi tanulok
szamara egy-egy digitalis poszter
készitése Budapest keriileteirdl

Oramegfigyelés datuma:

2023. 03. 08.

Csoportprofil: Négyosztalyos, nyelvi emelt szintii képzés Létszam: 18 £6, nyelvi szint: C1
Tananyag: Solutions (3" ed.) Advanced, Unit 1F, Bad beginnings (14-15. 0.)

Munkaformak

Tanulasi tevékenységek és kulturalis
elemek

Taneszkozok

Paros munka

Szokincsfejlesztés: a szokines kulturalis
jelentésének értelmezése
Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés

Tankonyvi feladat

Egyéni — péros
munka

Olvasott szoveg értése: 1ényeges pontok
meghatdrozasa, gondolatok
Osszekapcsolasa

Civilizacios témakor: értékrendek
Problémamegoldas

Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés

Tankonyvi feladat

Paros munka

Szokincsfejlesztés: metaforikus jelentés
vizsgalata

Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés,
érvelés

Tankonyvi feladat

Egyéni munka

Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés,
érvelés, tarsalgas, kozbeszolas

Mentimeter

Oramegfigyelés datuma:

2023. 03. 20.

Csoportprofil: Négyosztalyos, nyelvi emelt szintii képzés
Tananyag: Gold C1 Advanced, Unit 8, Passing through (80-81.0.)

Létszam: 17 16

Nyelvi szint: C1

Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis Taneszkozok
elemek

Péros munka Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés, | Tankonyvi feladat
érvelés
Civilizécios ismeretek: utikonyvek
hasznalata kiilfoldi utazds soran

Egyéni munka Hallas utani szovegértés: utikonyvird Tankonyvi feladat és
monologja alapjan lyukas mondatok hozza késziilt
kiegészitése szavakkal vagy hanganyag

szoszerkezetekkel
Lényeges pontok kiemelése, elhangzott
informaciok lejegyzése
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Civilizacios ismeretek: utikonyvek,
szOvegiroi munka kihivasai

Egyéni munka

Nyelvtani feladatmegoldas: fliggd beszéd

Tankonyvi feladat

Paros munka

Online informéaciokeresés: Taj Mahalrol
irt latogatodi visszajelzések megkeresése
Nyelvtani gyakorlas: fiiggd beszéd,
kozvetités

Civilizécios ismeretek: Taj Mahal,
komment szovegtipus

Tripadvisor, tanulok
sajat okostelefonja

Egyéni munka —
paros munka

Budapesten szerzett tapasztalatok leirasa
egy étteremrol vagy latnivalorol
Civilizécios ismeretek: élménybeszdmolo
szovegtipus

frasbeli szovegalkotas

Nyelvtani gyakorlas: a tanulok elolvassak
a padtarsuk altal irt kommentet, majd egy
harmadik didknak elmesélik a komment
tartalmat fliggd beszédet hasznalva

Tripadvisor, tanulok
sajat okostelefonja

Oramegfigyelés datuma:

Csoportprofil: Nyelvi tagozatos, 6tosztalyos képzés
Tananyag: Pioneer C1, Unit 8A, Explore and discover (134-135. 0.)

2024. 10. 16.

Létszam: 17 6

Nyelvi szint: C1

Munkaformak Tanulasi tevékenységek és kulturalis Taneszkozok
elemek
Egyéni munka Hallas utani szovegeértés: tanuloi Tankonyvi feladat

prezentacio a Titanicrol, a prezentalod
tanulo altal elmondott informacidk
alapjan igaz/hamis allitdsok mérlegelése
a tankonyvi feladatban

Civilizacios ismeretek: Titanic

Egyéni munka —
Péaros munka

Online informacidkeresés: Titanic Belfast
muzeum ¢és Titanic-kiallitas utazo tarlat
(Seattle) weboldalarol szerzett
informaciok 6sszehasonlitasa
Anyaggylijtés a t¢émahoz adott
szempontrendszer alapjan, 1ényeges
informaciok kiemelése

Civilizacios ismeretek: Titanic-kiallitasok
Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés,
érvelés

Google, tanulok sajat
okostelefonja, Titanic
Belfast honlapja,
Titanic - The
Exhibition honlapja,
szempontrendszer
projektorral kivetitve

Oramegfigyelés datuma:

2024. 10. 18.

Csoportprofil: Négyosztalyos, nyelvi emelt szintii képzés Létszam: 16 £6, nyelvi szint: C1
Tananyag: English File (3 ed.) Advanced, Unit 3B, History in the making (28-29. 0.)
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Munkaformak

Tanulasi tevékenységek és kulturalis
elemek

Taneszkozok

Egyéni munka —
Csoportmunka

Olvasott szoveg értése: harom
nemzetkozileg ismert film egy-egy
hiressé valt jelenetérdl filmkritikusok
véleményének elolvasasa

Lényeges informaciok kiemelése
Harom f6s csoportokban tankdnyvi
feladat szempontrendszere alapjan a
harom szoveg 6sszehasonlitasa
Nyelvi komm. funkcid: érvelés
Civilizacios ismeretek: filmkritika, harom
hires film jelenetei

Tankonyvi feladat

Egyéni munka —
Csoportmunka

Online informacidkeresés: a tanulok
kedvenc filmjiik egy jelenetének fotdjat
keresik meg

A harom f6s csoportokban roviden
bemutatjak a jelenetrdl késziilt fotot
Nyelvi komm. funkcid: véleménykifejtés
Gondolatok 0sszekapcsolédsa, kohézid,
koherencia szobeli beszédtevékenység
kdzben

Civilizacios ismeretek: filmkritika,
filmek

Google, tanulok sajat

okostelefonja
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Koszonetnyilvanitas

Halas szivvel szeretnék koszonetet mondani mindazoknak, akik munkajukkal,
tamogatasukkal és inspirdcidjukkal hozzajarultak a disszertaciom elkészitéséhez.

Elsésorban koszondm témavezetdimnek, akik tapasztalataikat €s tudasukat onzetleniil
megosztottak velem, és iranyt mutattak a disszertacid megirdsa felé vezetdé rogods uton.
Koszonettel tartozom sajat egykori nyelvtanaraimnak, akik segitségével lehetéségem nyilt
megtapasztalni, milyen a kommunikativ nyelvtanitdst megel6z6 moddszertanok
hatasrendszerében angol és francia nyelveket tanulni. Halas vagyok egyetemi tanaraimnak, akik
megalapoztdk szaktuddsomat, ¢és felébresztették bennem a kutatas iranti érdeklddést.
Mentoraimnak és gimnaziumi kollégadimnak is szeretnék koszonetet mondani, akik szakmai
¢letiitjukkal, munkabirasukkal és elhivatottsagukkal nemcsak kovetendd példat nyujtottak
szamomra, de nap mint nap inspiraciot adnak az elmult évek kozoktatasbeli viharai ellenére is.
Egyetemi kollégaimnak is kdszonettel tartozom, hogy a veliik val6 k6zos munka révén nemcsak
az egyetemi oktatoi élet pedagdgiai, hanem a kutatéi hivatds részleteibe is betekintést
nyerhetek. Koszondm gimnaziumi és egyetemi hallgato tanitvanyaimnak, hogy a nevel6-oktato
munka soran a koreikben ¢élhetem at az idegennyelv-tanitds szenvedélyét.

Barataimnak szeretném megkdszonni, hogy mindig érdeklddéssel hallgattak a
tanulmanyaimrol és a kutatasi témam alakuldsarol szolo beszamoldimat, €s tadmogattak a
kihivasok soran. Csakugy, mint hallgatétarsaimnak, akikkel egymast tamogatva €s biztatva
végeztik a doktori tanulmanyainkat. Végtelen halaval tartozom a csaladomnak, akik
tiirelemmel és megértéssel alltak mellettem a doktori tanulményaim alatt mindvégig. Draga
sziileimnek €s nagysziileimnek kosz6ndm, hogy az élet minden teriiletén, igy a huszonkét évnyi
tanuloi és hallgatoi 1€t sordn is minden percben mellettem alltak €s segitettek. Végiil, de nem
utolsd sorban, kiilon koszonet illeti a paromat, aki a disszertacid irasanak iddszakaban

mindenben tdmogatott, és kitarto szeretetével erdt adott a legnehezebb pillanatokban is.
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