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Absztrakt - kKivonat

A chatbotok kivdléan segitenek kérdések megvdlaszolasaban és informacidk
feltardsaban, ezért megfelel$ alkalmazasukkal az oktatdsban is nagy szerepet tolthetnek be.

Tanulmanyomban azt vizsgidlom, hogy a tehetséggondozdsban résztvevo
kozépiskoldsok hogyan és mire hasznéljdk a chatbotokat, valamint tdgabb értelemben véve a
mesterséges intelligenciat. Munkdmban bemutatok egy médszert, amellyel feltérképezem, hogy
a felmérésben résztvevo tanulék milyen hatékonysdggal tudjdk megvalaszolni a feltett
kérdéseket, valamint leellendrzik-e a kapott valaszok helyességét. Viszonyitdsi alapként a
klasszikus keresdeszkozokkel eldallt vdlaszok és azok feltdrdsi ideje szolgdl. A felmérés
tantermi koriilmények kozott zajlott. Az véletlenszertien A és B csoportra osztott osztalyok
egyik csoportja a létrehozott kérdéssort klasszikus keresdeszkozokkel kellett, hogy
megvdlaszolja, a masik csoport pedig ezen feliil haszndlhatott ChatGPT-t is. Ellenérzésképpen
keresztezd eljarassal a két csoport szerepet cserélt és egy masik, hasonl6 jellegli €s nehézségii
kérdéssort valaszolt meg. Ezzel a mddszerrel vizsgdlhatd, hogy az eltérd eszkdzok alkalmazdsa
hogyan hat a tanuldk valaszaddsanak sebességére és pontossagara, illetve milyen kiillonbségeket
eredményez az informdacidkeresésben alkalmazott stratégidkban. A valaszokat egy sajat
fejlesztésli, célirdnyosan erre létrehozott weboldalon adhattdk meg a felmérésben résztvevd
tanulok. A kérdések nem kifejtdsek, azokra egy évszam, egy fogalom vagy esetleg pér sz6 volt
a vialasz. A weboldal mogott meghiiz6dé adatbéazisba keriiltek rogzitésre a rendszerben
megadott vélaszok illetve azok id6bélyege. Ezen adatok feldolgozasaval vizsgaltam, hogy a
vélaszok milyen ardnyban helyesek az adott mdédszerek alkalmazdsdval. A vizsgdlat masik
részEt a tanuldkkal készitett interjuk kiértékelése képezi. Az interjuk sordn nagyon sok hasznos
informdciét mondtak el az érintettek a feltett kérdések megvalaszolasan keresztiil, beleértve az
eszkozok haszndlatdban szerzett tapasztalataikat, az esetleges nehézségeket és azokat a
teriileteket, ahol a mesterséges intelligencia kiilonosen hasznosnak bizonyult. Az elhangzottakat
Osszefoglalva, vildgos képet kapunk arrél, hogy a tehetséggondozdsban résztvevd tanuldk
hogyan haszndljak ezeket a technikai vivmanyokat. Tovabba a kutatas kiterjed annak feltarasara
is, hogy azok az altaldnos iskolds tanuldk, akik tanulményaikat tehetséggondozé képzésben
szeretnék folytatni, milyen jellegli ismeretekkel rendelkeznek a mesterséges intelligencia
teriiletén, milyen szinten tdimaszkodnak a chatbotok vdlaszaira és milyen céllal alkalmazzak az

Al-alapu eszkozoket.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, chatbot, tehetséggondozds, MI az oktatdsban,

személyre szabott oktatds, onfejlesztés



Abstract

Chatbots excel at answering questions and uncovering information, making them
potentially significant tools in education when used appropriately.

In my study, I investigate how high school students participating in talent development
programs use chatbots and, more broadly, artificial intelligence. My work introduces a method
to assess the efficiency with which students in the study answer posed questions and verify the
correctness of the provided answers. As a reference point, the responses generated using
traditional search tools and the time required to uncover these answers are used. The survey was
conducted under classroom conditions. The participating classes were randomly divided into
two groups, A and B. One group had to answer a set of questions using traditional search tools,
while the other group was allowed to use ChatGPT in addition to these tools. For verification, a
cross-over method was applied: the groups switched roles and answered another set of questions
of similar nature and difficulty. This method enables an evaluation of how different tools
influence the speed and accuracy of student responses and the strategies employed in
information retrieval. Participants submitted their answers via a custom-developed website
designed specifically for this purpose. The questions were concise, requiring answers such as a
year, a concept, or a few words. The answers and their timestamps were recorded in the
database underlying the system. By analyzing these data, I examined the proportion of correct
answers provided using each method. The second part of the study involved evaluating
interviews conducted with the students. During these interviews, participants shared valuable
insights about their experiences with the tools, including any challenges they faced and the areas
where artificial intelligence proved particularly beneficial. Summarizing these discussions
offers a clear picture of how students engaged in talent development use these technological
innovations. Furthermore, the research also encompasses the exploration of the extent and
nature of knowledge possessed by primary school students who intend to continue their studies
in talent development programs, the degree to which they rely on chatbot responses, and the

purposes for which they employ Al-based tools.

Keywords: artificial intelligence, chatbot, talent development, Al in education, personalized

learning, self-improvement



Sazetak

Chatbotovi se isticu u odgovaranju na pitanja i otkrivanju informacija, Sto ih ¢ini
potencijalno znacajnim alatima u obrazovanju kada se pravilno koriste.

U svom istrazivanju analiziram kako srednjoskolci koji ucestvuju u obrazovanju za
razvoj talenata koriste chatbotove, kao i Sire gledano veStacku inteligenciju. U radu
predstavljam metodu kojom procenjujem efikasnost sa kojom ucenici odgovaraju na postavljena
pitanja, kao i to da li proveravaju tacnost dobijenih odgovora. Kao referentna tacka koriste se
odgovori dobijeni koriS¢enjem klasi¢nih alata za pretragu i vreme potrebno za njihovo
pronalazenje. IstraZivanje je sprovedeno u ucionickim uslovima. Ucesnici su nasumic¢no
podeljeni u dve grupe, A i B. Jedna grupa je morala da odgovori na postavljena pitanja koristeci
tradicionalne alate za pretragu, dok je drugoj grupi bilo dozvoljeno da, pored toga, koristi i
ChatGPT. Radi provere, primenjen je metod unakrsnog ispitivanja: grupe su zamenile uloge i
odgovarale na drugi set pitanja sli¢ne prirode i teZine. Ova metoda omogucava procenu kako
razliciti alati uticu na brzinu i tacnost odgovora ucenika, kao i na strategije koje se koriste u
procesu pretrage informacija. Ucesnici su svoje odgovore unosili putem veb-sajta posebno
razvijenog za ovu svrhu. Pitanja su bila jednostavna, zahtevala su odgovore poput godine,
pojma ili nekoliko re¢i. Odgovori i vremenski Zigovi su zabeleZeni u bazi podataka koja je
podrzavala sistem. Analizom tih podataka ispitivao sam u kojoj meri su odgovori tacni u
zavisnosti od primenjene metode. Drugi deo istrazivanja ukljuCuje evaluaciju intervjua
obavljenih sa ucenicima. Tokom tih intervjua, ucesnici su podelili dragocene uvide o svom
iskustvu sa alatima, ukljucujuci izazove s kojima su se suocili i oblasti u kojima se veStacka
inteligencija pokazala kao posebno korisna. Sumiranjem tih razgovora dobija se jasna slika o
tome kako ucenici koji uCestvuju u obrazovanju za razvoj talenata koriste ove tehnoloske
inovacije. Pored toga, istrazivanje obuhvata i ispitivanje obima i prirode znanja kojima
raspolazu ucenici osnovnih $kola koji nameravaju da nastave Skolovanje u okviru programa za
rad sa talentovanima, nacina na koji se oslanjaju na odgovore Cetbotova, kao i svrha u koje

koriste alate zasnovane na vestackoj inteligenciji.

Kljuéne reci: veStacka inteligencija, chatbot, razvoj talenata, Al u obrazovanju,

individualizovano ucenje, samousavrSavanje
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Bevezeto

Vitathatatlanul, napjaink egyik legmeghatdrozébb témdja a mesterséges
intelligencia (a dolgozatban a mesterséges intelligencia kifejezés helyett egyenértékiien
haszndlom az MI roviditést, valamint az angol nyelvli szakirodalomban elterjedt Al
(artificial intelligence) kifejezést is), amely mar most is alapjaiban formdlja at a
vilagunkat, és minden jel arra utal, hogy ezek még csak a kezdeti 1épések, és a hatdsa a
jovoben tovabb fokozddik. A mesterséges intelligencia nem az utébbi évek vivmanya,
hanem eredete egészen a szamitogépek megjelenéséig nyulik vissza, s6t mar az okori
filoz6fusokat is foglalkoztatta az emberi gondolkodds utdnzasa. Az MI nem csupdn egy
technoldgiai innovacio, hanem egy olyan 4talakitd erd, amely sok teriileten egyre
mélyebben atjarja életiinket, és j utakat nyit az emberi tevékenység szamos teriiletén.
A gazdasigtdl kezdve az iparon és az egészségiigyOn at az oktatdsig, kevés olyan
szegmense van az életiinknek, amely érintetlen maradt. A torténelem sordn szdmos
technoldgiai wjitds €és taldlmany hozott magédval olyan tdrsadalmi és gazdasdgi
atalakulasokat, amelyek kezdetben aggodalmat és ellendllast valtottak ki, sot, a
bizonytalansagtdl valo félelem is rdnyomta bélyegét a tarsadalom hozzdélldsara. Ezek a
vivmanyok gyakran azt a kockdzatot hordoztik magukban, hogy megsziintetnek
bizonyos munkakoroket, am iddvel dj lehetéségeket és szakmdkat is teremtettek. A
g6zgép példaja talan az egyik legszemléletesebb ebben a tekintetben. Az ipari
forradalom idején a gézgép forradalmasitotta a gyartast és a mezogazdasagot, hiszen az
emberi és allati er6t gépi erd valtotta fel. A textiliparban példdul a gépek hatékonyabba
tették a fondst és szovést, de ezzel egyidejiileg szdmos kézmiives szovo elveszitette
munkdjat. Bar ezek az aggodalmak jogosnak tlintek, a gépesités hosszabb tavon uj
ipardgakat €és szakmdkat hivott életre. Hasonld valtozasokat hozott magaval az
elektromossag elterjedése €s az automatizalas megjelenése is. Az elektromos drammal
mikodd gépek és a gyartdsorok forradalmasitottdk a termelést, ugyanakkor sok kézi
munkahelyet sziintettek meg. De a felsoroltakon kiviil emlithetjilk még a mezdgazdasag
gépesitését, a szamitogépek megjelenését vagy akar az internet elterjedését is.

Ezek a példdk is azt mutatjdk, hogy minden 1j technoldgiai vivmany kezdetben
félelmet és ellendlldst valt ki, mivel a vdltozds mindig bizonytalansdggal jar, azonban
hosszi tdvon ezek az ujitdsok nemcsak megsziintetnek régi munkakoroket, hanem uj

lehetdségeket is teremtenek, bizonyos szinten atformalva, megujitva ezzel a gazdasagot
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és a tdrsadalmat. A mesterséges intelligencia sem kivétel: béar jelenleg sokakban
aggodalmat kelthet, a torténelem azt mutatja, hogy a technoldgia fejlédése és az emberi
kreativitds és alkalmazkoddoképesség egyiitt mindig képes 1j lehetdségeket teremteni.
Ezzel egyidejiileg azonban az atalakulds nem mindenki szdmdra egyforma jelentdségt
vagy eldnyos: mig egyesek aktivan haszndljak a mesterséges intelligenciat és elonyt
kovacsolnak beldle, addig mdasok inkdbb tartanak tdle, és att6l félnek, hogy a
technoldgia kiszoritja 6ket a munkaerdpiacrol.

Az oktatdsban is mindinkdbb teret hodit a mesterséges intelligencia, mind a
tanarok, mind a didkok eszkoztaraban. Az MI megjelenése Uj lehetoségeket teremtett az
ember-gép kozotti egylittmitkodések terén, amelyek alapvetden eltérnek a hagyomanyos
pedagdgiai kommunikaciotél. Az MI nemcsak azonnali visszajelzéseket ad a tanuld
hibdir6l, hanem segit abban is, hogy a tanulé megtanuljon hatékony kérdéseket feltenni
és pontos instrukcidkat adni (Széke, 2023a). A mesterséges intelligencidn alapuld
alkalmazdsok segitenek a gyors informdcidszerzésben, a tananyag személyre
szabdsdban, valamint a kiilonb6z6 tanuldsi stilusok tdmogatdsdban. Ez a technoldgia
alapjaiban megvaltoztathatja, forradalmasithatja a tanulds és tanitds folyamatét, azonban
elengedhetetlen, hogy alaposan megvizsgédljuk, hogyan és milyen médon van jelen
napjainkban az oktatdsban, valamint azt, hogy hogyan integrilhatjuk a mesterséges
intelligenciat a chatbotokkal kardltve az iskolai kornyezetbe. A szervezettség, a
szabalyozds, az etikai megfontolasok és a kritikus gondolkodas is kulcsfontossdguak
abban, hogy a mesterséges intelligencia valéban tdmogat6 erdként jelenjen meg, és ne
terelje félre, ne torzitsa el az oktatds alapvetd céljait. Fontos megérteni, hogy a tanuldk
hogyan viszonyulnak ezekhez az uj technoldgiai vivmanyokhoz. Vajon mennyire
gondolkodnak kritikusan a chatbotok altal adott valaszokkal kapcsolatban? Elfogadjik
azokat kész tényként, vagy utdnanéznek mads forrdsokban, hogy ellendrizzék az
informécio helyességét? Sok esetben a fiatalok lelkesedéssel fogadjdk az uj
technoldgidkat, hiszen azok gyorsabbd és kényelmesebbé tehetik a munkdjukat.
Ugyanakkor el6éfordulhat, hogy nem mindig 14tjdk a technoldgia drnyoldalait, példaul az
esetleges hibdkat vagy a téves informacidk tényként torténd kezelését. Fontos iranyelyv,
hogy a didkok ne véljanak a technolégia passziv fogyasztéivd, hanem tudatos
felhasznélokka fejlddjenek.

Bosede 1. Edwards és Adrian D. Cheok kicsit vészjosléan a tandri szerepkor
hattérbeszoritasat jelzi elére. A mesterséges intelligencia robbandsszerti fejlédésével a

hagyomanyos tandri feladatok, mint a tananyagfejlesztés, oktatdstervezés, értékelés
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vagy 0sszegz0 értékelések, fokozatosan egyre kevésbé igényelhetik az emberi jelenlétet.
Bar az Al és a robotika jelenlegi korldtai még akaddlyozzdk a teljesen ©ndlld
,robottanarok” megjelenését, a parbeszédrendszerek, érzelmi szamitastechnika és
mélytanuldsi technikdk fejlodése ezt az attorést egyre kozelebb hozhatja. Ennek
kovetkezménye, hogy az oktatisban egyre kevesebb feladat fog emberi tanarokat
igényelni, és az idok eldrehaladtidval bizonyos oktatdsi teriileteken teljesen feleslegessé
valhatnak a tandrok. Ez arra figyelmeztet, hogy elore kell tekinteni, és meg kell
vizsgélni ezen fejlesztések pozitiv és negativ hatdsait, valamint fel kell késziilni rdjuk
(Edwards & Cheok, 2018).

Alex Guilherme egy gondolatkisérlettel vizsgalta meg, hogy a mesterséges
intelligencia képes lesz-e egy napon helyettesiteni a hus-vér tandrokat. Véleménye
szerint ezek az eszkozok nem képesek valddi parbeszédre, vitdra, kritikdra vagy uj
tanitdsi modszerek kidolgozdsara, ami problémadt jelent, ha az oktatdst nem csak, mint
készségek elsajatitdsanak (Erziehung), hanem személyiségfejlédésnek (Bildung) is
tekintjiik. Véleménye szerint, bar egy fejlett Al képes lehet tokéletesen dtadni a tudast,
érzelmek nélkiil nem tudnd igazdn empatikusan kezelni a didkokat, alkalmazkodni a
hangulatukhoz, és valddi kapcsolatot kialakitani velilkk. Az oktatds szempontjabdl ez
jelentés hidnyossag, hiszen a tandrok nemcsak tuddst kozvetitenek, hanem nevelnek,
motivalnak €s inspirdlnak is. A Sci-Fi irodalom és filmek példdi rimutatnak arra, hogy a
mesterséges intelligencia képes lehet emberi intelligencia utdnzdsira, de az emberi
tudatossag és mordlis felelosség kérdése tovabbra is megvélaszolatlan. Ha az Al
valéban képes lenne tudatossagot és érzelmeket kifejleszteni, akkor talan az emberi
tandrok helyettesitése is redlis lehetOség lenne, azonban jelenleg ezen eszkozok
leginkabb csak segédeszkozként funkciondlnak az oktatdsban, és nem helyettesithetik az
emberi tandri szerepet (Guilherme, 2019).

A jelen kutatds kozvetleniil kapcsolédik tandri munkdmhoz, ugyanis
informatikai tantdrgyakat tanitok a zentai Bolyai Tehetséggondozé Gimnazium és
Kollégiumban, amely kifejezetten tehetséggondozé jellegli kozépiskola. Mindennapi
tapasztalataim alapjan azt latom, hogy a didkok egyre gyakrabban haszndlnak
mesterséges intelligencidn alapuld eszkozoket, kiilondsen chatbotokat az iskolai
feladataik sordn. Ez a jelenség szdmos pedagédgiai és didaktikai kérdést vet fel.
Kutatdsom célja, hogy feltérképezzem, hogyan hasznéljdk ezeket az eszkozoket a
tehetséggondozasban résztvevé kozépiskoldsok, és hogy a kapott eredményeket

mennyire kezelik kritikusan.



Disszertdciomban ismertetem az adott témédhoz kapcsol6d6 fogalmakat, és
roviden bemutatom a mesterséges intelligencia fejlédésének legfontosabb torténelmi
momentumait kiillonds figyelmet forditva a napjainkban egyre nagyobb teret nyerd
chatbotokra. Ezt kovetéen bemutatom a témdhoz kapcsolédd nemzetkodzi és hazai
szakirodalmi hattér meghatarozé irdnyvonalait. A tehetséggondozds témakoron beliil a
szerbiai és a vajdasdgi intézmények is bemutatdsra keriilnek. A dolgozat empirikus
részében részletesen bemutatom a méréeszkoz kialakitdsat és a felmérés
lebonyolitisanak folyamatat, beleértve a tanuldk valaszainak rogzitésére szolgalo,
céliranyosan fejlesztett online feliillet mitkodését is. A kvantitativ adatok statisztikai
kiértékelését kovetéen a tanulokkal készitett interjuk soran adott valaszok kvalitativ
elemzése valosul meg. A kovetkezd egységben a leendd tehetséggondozdsban résztvevd
tanuldkkal készitett kérdoives felmérés eredményei keriilnek bemutatisa, majd a
felmérésekhez kapcsolédd hipotézisvizsgalatokat az eredmények értelmezése koveti,

kiilonos tekintettel a médiaismeretre és a kritikus gondolkod4sra.
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1. Elméleti hattér

1.1. [Elézmények, a mesterséges intelligencia fejlodése

Az Eurdpai Bizottsdg mesterséges intelligencidval foglalkoz6 magas szintli
szakértdi csoportja 2018-ban az aldbbi definiciét hatarozta meg (Eurépai Bizottsag,
2018): A mesterséges intelligencia (Al) olyan rendszereket jelent, amelyek intelligens
viselkedést mutatnak azdaltal, hogy elemzik kornyezetiikket, és bizonyos foku
autonémidval cselekszenek meghatdrozott célok elérése érdekében. Az Al-alapd
rendszerek lehetnek kizdrdlag szoftveralapiak, a virtudlis vildgban miikddve (pl.
hangalapu asszisztensek, képelemz6 szoftverek, keresdmotorok, beszéd- és arcfelismerd
rendszerek), vagy beépithetdk hardvereszkdzokbe (pl. fejlett robotok, dnvezetd autdk,
drénok vagy IoT (Internet of Things — a dolgok internete) alkalmazasok). Ugyanez a
bizottsig 2019-ben, az aldbbi médon fogalmazott (Eurdpai Bizottsdg, 2019): ,,A
mesterséges intelligencia (AI) rendszerek emberek altal tervezett szoftveres (vagy
hardveres) rendszerek, amelyek fizikai vagy digitalis dimenziéban cselekszenek egy
Osszetett cél elérése érdekében. Ennek sordn adatgylijtés révén érzékelik kornyezetiiket,
értelmezik az Osszegy(jtott strukturdlt vagy strukturalatlan adatokat, érvelnek az
ezekbdl az adatokbdl szarmazé tudds alapjdn, vagy feldolgozzdk az informdcidkat, és
dontenek az adott cél eléréséhez sziikséges legmegfelelobb cselekvés(ek)rol. A
mesterséges intelligencia rendszerek képesek adaptdlni a viselkedésiiket azaltal, hogy
elemzik, hogyan befolydsoljdk a kornyezetet a kordbbi cselekvéseik.” (Téth et al., 2024,
p- 55). Egy masik megfogalmazds szerint a mesterséges intelligencia olyan
szamitogépes rendszereket jelent, amelyeket dgy terveztek, hogy a vildggal olyan
képességeken keresztiil 1épjenek kapcsolatba (példaul vizudlis észlelés és
beszédfelismerés), valamint olyan intelligens viselkedéseket mutassanak (példdul a
rendelkezésre all6 informdacidk értékelése, majd a kitlizott cél eléréséhez legésszeriibb
1épés megtétele), amelyeket alapvetden emberinek tekintenénk (Luckin et al., 2016).

Mielott a mesterséges intelligenciat és felhasznalasi lehetdségeit alaposabban is
vizsgélnank, fontos roviden kitekinteniink a szadmitogépek torténetére. Az 1940-es évek
elejéig kell visszanyilnunk, amikor az elsd szdmitégépek napvildgot lattak. Bér a

szamitogépek jelentds fejlédésen mentek keresztiil, és a jelenben épp a mesterséges

11



intelligencidval val6 felvértezésiik és még mobilabba €s egyre kisebbé alakitasuk folyik,
alapdefinicigjuk Neumann Jdnosnak a modern szdmitogéprdl alkotott elképzelése 6ta
nem véltozott (Sziits, 2020). Ezek az eszk6zok a szamologépeknek nevezett eléddeikhez
képest mar egy olyan fontos tulajdonsdggal rendelkeztek, hogy miiveletek sorozatat
tudtdk elvégezni a bemeneti adatokon emberi beavatkozds nélkiil. Ebben az idészakban
a szamitogépek specidlis, foként haddszati célokat szolgdltak, és csak kevés embernek
adatott meg, hogy ezeken a gépeken dolgozzon, végezzen szamitidsokat. A helyzet a
nyolcvanas évek elején valtozott meg a személyi szamitégépek megjelenésével, amikor
egyre tobb héztartds részévé vilt ez az eszkdz, és évrdl évre rohamosan nétt a
felhasznalok szama. Ezt a folyamatot kiilonosen felgyorsitotta az internet megjelenése.
Ramesh Pandita egy 2017-es tanulmanyiban tette k6zzé, hogy az emberiség 49,63
szazaléka rendelkezik internetkapcsolattal, valamint azt jelezte eldre, hogy ez az érték
2020-ra eléri a 76,90 szdzalékot (Pandita, 2017). A Cisco-cég 2020-as eldrejelzése
(Cisco, 2020) pontosabbnak bizonyult, mivel 6k 2023-ra josoltak 66 szdzalékos
lefedettséget, amely kozelebb dll a tényleges 65 szdzalékhoz (Demandsage, 2024). A
Gartner-cég felmérései szerint 2021-ben 6,2 millidrd eszkoz (asztali szamitogép, laptop,
tdblagép, mobiltelefon) volt hasznédlatban (Gartner, 2021). Ezek a szdmok is azt
bizonyitjak, hogy e technikai vivméanyok egyre nagyobb teret hdditanak, a mindennapi
életiink részévé valtak.

Roviden Osszefoglalva a mesterséges intelligencia torténeti problematikajat
elmondhatjuk, hogy az MI problémakore az otvenes években Alan Turing nevéhez
flzodott, majd az els6 chatbot, mely az ELIZA nevet kapta, mintaillesztési
algoritmusokat és mondatrekonstrukciét hasznalt egy pszichoterapeuta szimuldldsira
(Reshmi & Balakrishnan, 2018; Weizenbaum, 1983; Winkler & Soellner, 2018). A
Deep Blue szamitdgép és Garri Kaszparov sakkmérkézései 1996-ban és 1997-ben
fordulopontot jelentettek a mesterséges intelligencia fejlédésében. Ezek bebizonyitottak,
hogy a szamitogépek képesek legy6zni nagymestereket, ami a technoldgia tovéabbi
fejlodéséhez vezetett. Meg kell jegyezniink, hogy ma a sakkprogramok Onmagukat
tanitjak, az algoritmusok csak a szabalyokat ismerik meg, majd elkezdenek jatszani.
Kaszparov idején a lehetd legtobb sakkjatszmét tapléltdk a programba. A kilencvenes
években mar kereskedelmi alkalmazdsokban, példaul iigyfélszolgalatokndl haszndltak
chatbotot, a 2000-es évektdl pedig kiilonféle webes és mobilapplikdcidkba is integraltdk
(Fitria et al., 2023), majd sorra jelentek meg a hangalapi személyi asszisztensek,

példaul az Apple Siri (2006), az IBM Watson (2011), a Google Assistant (2012),
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valamint az Amazon Alexa (2014). (Esztelecki & Szits, 2024). Baker és Smith
kiemelték, hogy a mesterséges intelligencia nem egyetlen technoldgidra vonatkozik,
hanem olyan szamit6gépekre, amelyek kognitiv feladatokat végeznek, mint a tanulds és
a problémamegoldéds (Baker & Smith, 2019) (Namestovski et al., 2024).

Az emberis€ég a Homo sapiens — ,bolcs ember” — tudomanyos nevet adta
magéinak, mert mentélis képességeink kulcsszerepet jatszanak mindennapi életiinkben
€s Onazonossidgunkban. A mesterséges intelligencia tudomdnyiga az intelligens
entitdsok megértésére torekszik. Az Al kutatdsdnak egyik oka tehat az, hogy tobbet
megtudjunk Onmagunkrél is. Bar senki sem tudja pontosan megjésolni a jovot,
nyilvanval6, hogy az emberi szintli (vagy anndl fejlettebb) intelligencidaval rendelkez6
szamitogépek Oridsi hatdssal lesznek mindennapi életiinkre és a civilizdcid jovojére

(Russel & Norvig, 1995).

1.2. A Chatbotok / GPT-k megjelenése

Az utobbi években nagy jelentdésége van tehdt a chatbotok megjelenésének.
Sokan hatalmas potencidlt latnak benniik, mig a kritikusok inkabb a technoldgia negativ
vondsait emelik ki. A chatbot valdjdban egy szdmitégépes program, amely emberi
beszélgetésnek tind interakcidt igyekszik folytatni az emberekkel. Egy madsik
megfogalmazdsban, a chatbotok lehetdvé teszik az emberek €s a szamitégépek kozotti
interakciét a természetes nyelv segitségével, a természetes nyelvi feldolgozas (NLP)
technoldgidjanak alkalmazéasaval (Bradesko & Mladeni¢, 2012; Neumann et al., 2021;
Wang et al., 2021). Kordbban a szakirodalom foként a chatbot kifejezést hasznélta, de
manapsdg a GPT (generative pre-trained transformer) kifejezés keriil elétérbe, mivel az
pontosabban kifejezi, hogy a robotok esetén haszndlatos ,fix input — predikdlhat6
output” parok helyett a betanitdsra hasznalt mintdban azonositott sztochasztikus
(statisztikai val6sziniiségen alapuld) kapcsolatok mentén hoz 1étre kimeneteket,
amelyek egészen pontosan nem reprodukalhaték. Igy alakul 4t a determinisztikus
programozasi logika indeterminisztikus kommunikiciévd, s emiatt tdmadhat a
felhasznalonak az az érzése, hogy egyre emberszeriibb gépekkel beszélget, mert ezek a
beszélgetések egyre kevésbé megjosolhatd kimeneteltiek.

A chatbot f6 alkotéelemei a felhaszndl6i feliilet, a felhasznaléi iizenetelemzd

komponens, a parbeszédkezeld komponens, a hattérrendszer és a valasz generdldsara
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szolgald dsszetevd (Adamopoulou & Moussiades, 2020a; Adamopoulou & Moussiades,
2020b). A chatbottal torténé kommunikacié a felhasznal6tdl érkezo beviteli adatokkal
kezdddik, amelyet az iizenetelemzé komponens vizsgdl meg (Adamopoulou &
Moussiades, 2020b). A parbeszédkezelé komponens lehetdvé teszi a chatbot szamara,
hogy megjegyezze és frissitse a beszélgetés kontextusit (Kucherbaev et al. 2018). A
felhaszndlé kiszolgédldsdhoz a chatbotnak megfeleld informacidkra van sziiksége,
amelyet a megfelel6 adatforrasbél az alkalmazasprogramozasi feliileten (API -
Application Programming Interface) keresztiil vagy adatbazis-lekérdezésekkel kap meg
(Adamopoulou & Moussiades 2020b; Kucherbaev et al. 2018). A vélasz generdldsara
szolgdlo Osszetevo a valaszok eldallitdsahoz szabalyalapd, visszakeresésen alapuld vagy
generativ alapi mddszereket haszndl. Egyes chatbotok ezeket a mddszereket vegyesen
alkalmazzak (Adamopoulou & Moussiades 2020b). A szabdly alapd megkozelitések a
mar meglévl mintdkbol és sablonokbdl all6 tuddsbazisukban keresik a vdlaszt, igy ezek
a rendszerek nem hoznak létre 4j valaszokat. Amennyiben a chatbot olyan kérdést kap,
amely illeszkedik az eldre eltdrolt mintara, akkor ezen minta szerint adja kimenetként a
vélaszt. Ezért az ilyen chatbotok nem kovetnek el nyelvtani hibdkat és gyors valaszokat
adnak, de nem képesek ismeretlen feltételeket vagy bemeneteket kezelni. Altaldban csak
az utolsé felhaszndl6i bemenetet veszik figyelembe és védlaszaik ismétldddek lehetnek
(Adamopoulou & Moussiades 2020b; Wu et al., 2017). A visszakeresésen alapuld
rendszerek az algoritmusok, a gépi tanulds és a neurdlis hédlézatok segitségével
vélasztjak ki a megfeleld vélaszt az adatforrasb6l (Adamopoulou & Moussiades 2020b;
Ramesh et al. 2017; Wu et al., 2016). Rugalmasabbak, mint a szabdly alapud rendszerek,
mivel API-k segitségével lekérdezéseket tudnak futtatni az adatforrdson, és elemezni
azokat (Hien et al., 2018). Nem alkotnak 1j valaszokat és a szabdly alapu rendszerekhez
hasonléan nem kovetnek el nyelvtani hibakat (Ramesh et al., 2017). A generativ
rendszerek nem egy halmazbdl valasztjak ki valaszukat, hanem szo6rdl széra elemzik a
bemenetet és megfeleld vilaszokat hoznak létre (Thorat & Jadhav, 2020). A gépi
forditdshoz hasonlé technikédkat és a gépi tanulds eszkozeit felhaszndlva a bemenetet
nem egy masik nyelvre forditjdk, hanem kimenetet generdlnak. Altaldnossigban
elmondhat6, hogy ezek a rendszerek ,,okosabbak™ és emberibbé teszik a beszélgetést,
nyelvtani hibdkat is ejthetnek és hatalmas mennyiségli tanité6 adatmennyiségre van
sziikségiik (Adamopoulou & Moussiades 2020b; Ramesh et al., 2017; Ullmann &
Schoop, 2022).
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Szabdly alapd - nem hoznak létre 4j vdlaszokat

megkozelitések - nem kovetnek el nyelvtani hibakat

- nem képesek ismeretlen feltételeket vagy bemeneteket kezelni

- altaldban csak az utolsé felhasznal6i bemenetet veszik figyelembe

Visszakeresésen - algoritmusok, a gépi tanulds és a neurdlis hdlézatok segitségével valasztjak ki a
alapul6 rendszerek megfeleld valaszt az adatforrasbol
- API-k segitségével lekérdezéseket tudnak futtatni az adatforrason, és elemezni
azokat

- nem alkotnak dj valaszokat
- nem kovetnek el nyelvtani hibdkat

Generativ rendszerek | - szordl széra elemzik a bemenetet, és megfeleld valaszokat hoznak 1étre

- a bemenetet nem egy mdsik nyelvre forditjdk, hanem kimenetet generdlnak.
- emberibbé teszik a beszélgetést

- nyelvtani hibdkat is ejthetnek

- hatalmas mennyiségli tanité adatmennyiségre van sziikségiik

1. tablazat: Chatbotok 0sszehasonlitasa

Habar a ChatGPT-t emlitjiik legstirlibben, ha chatbotokrdl beszéliink, nagyon
fontos megemliteni a vetélytdrsait is, példaul a Meta Al-t, amit szintén 22.3%-ban
vélasztanak a felhaszndldk, valamint a Google Geminit (kordbbi nevén Google Bard),
amely mellett a felhasznalok 19.4%-a teszi le a voksat (Shopifreaks, 2024; Esztelecki &
Sziits, 2024).

Az Exploding Topics adatai alapjain a ChatGPT rendkiviili gyorsasdggal,
mindOssze Ot nap alatt érte el az egymillié felhasznal6t. Az emlitett online szolgaltatas
2023 kozepére mdr tobb mint 100 millié felhaszndléval rendelkezett, mikozben
weboldala havi szinten 1,8 millidrd latogatot vonzott, de ez az érték 2024 decemberében
4,7 millidrdra nétt (Exploding Topics, 2025). A felhaszndlok szdmdnak és az oldal
forgalmédnak dinamikus novekedése kiemelkedden révid id6, minddssze hdrom hénap
leforgdsa alatt (2023 februdrja és 4prilisa kozott) zajlott le. A szolgdltatds irdnti
hatalmas érdeklddést felismerve az OpenAl 2023 janudrjdban bevezette a ChatGPT
fizetOs valtozatat, a ChatGPT Plus-t, amely havi 20 dolldros el6fizetési dij ellenében
nyujt prémium hozziférést. Az el6fizetOk szdmdara ez nem csupdn gyorsabb vilaszidét
€s megbizhatébb elérhet6séget biztosit a legnagyobb terheltség idején is, hanem
eldnydsebb pozicidt jelent az dj funkcidk és fejlesztések kiprobalasdban is. A fizetds €s
az ingyenes verzié kozotti kiilonbségek azonban egyértelmilen egyre nagyobb
szakadékot hoznak létre a felhasznalok kozott, amely elsOsorban anyagi lehetoségeik
fliggvényében hatdrozza meg, ki milyen szintli hozzaféréssel rendelkezik az Al-alapud

szolgaltatashoz (Szlts & Namesztovszki, 2023).

15




1.3. A chatbotok miikodésének elve

Felhaszndloként a chatbotokra tekinthetiink tgy, mint egy dgynevezett fekete
dobozra, amelynek megadunk egy bemenetet, és attdl fiiggetleniil, hogy ismernénk a
doboz tartalmat és miikodését, kapunk egy kimeneti vélaszt. Viszont annak érdekében,
hogy jobban megértsiik, hogy bizonyos esetekben miért téved, célszerli megismerni
ennél kicsit alaposabban is, Arthur Koestler utdn szabadon fogalmazva, hogy ki vagy mi
a szellem a gépben.

A ChatGPT és a tobbi hasonlé médon miikodd chatbot a nagy nyelvi modellek
(LLM - Large Language Models) koz¢ tartozik, és a lelkét egy mély neurdlis hilézat
képezi. Az OpenAl kutatdintézet és technoldgiai véllalat altal fejlesztett Transformer
architektira nagy mennyiségli szoveges adat feldolgozasira és értelmezésére van
kiélezve. A szoveges tartalmakat kisebb részekre, ugynevezett tokenekre (szavakra,
szorészekre vagy karakterekre) osztja, és ezeken az egységeken dolgozik, nem a nyers
szovegen. A modellt tobb szaz réteg alkotja, amelyek hierarchikus szinteket képeznek,
és az Osszefiiggések és a mintdzatok felismerése érdekében elemzik és értelmezik a
bemenetként megadott tartalmat. A modell hatalmas mennyiségii szoveges allomanyt
(konyveket, cikkeket, webes tartalmakat) dolgoz fel a tanuldsi fazisban, melynek sordn
a nyelv szerkezetét, szabdlyait és jelentését hivatott megérteni. Ezen az dgynevezett
pretraining szakasz sordn tanulja meg a modell, hogy eldrejelzéseket tegyen, vagyis
bizonyos szovegrészletek alapjan ki tudja taldlni, meg tudja joésolni, hogy milyen
szavaknak, mondatoknak kell kévetkeznie. Ezt a szakaszt a fine-tuning szakasz koveti,
amikor a modellt specidlis adatbdzisokon és tartalmakon finomhangoljdk, ezaltal
bizonyos feladatokra torténd alkalmazhatdsdgat erdsitik. Ebben a szakaszban zajlik az
emberi visszacsatoldson alapulé megerdsitéses tanulds (RLHF - Reinforcement
Learning from Human Feedback), melynek sordn emberi annotatorok kézileg adnak
meg sajat vdlaszokat, visszajelzésekkel szolgdlnak a modell vélaszaira, rangsoroljak
relevancia alapjan az outputokat, igy igazitva azokat a felhasznéléi elvarasokhoz.

A valaszok generdldsahoz tokenekre bontott felhasznal6i kérdést kell eldszor
értelmeznie a modellnek, amely a szovegkornyezetet, é€s az el6z6 konverzacidkat
figyelembe véve, iterativ mddon, kimeneti tokeneket allit eld statiszikai becslések
alapjan (az autoregressziv modellezés altal), melynek sordn kivdlasztja azt a sz6t, amely

a legnagyobb valdszinliséggel beillik a kontextusba (Hariri, 2023; Héja, 2023).
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A ChatGPT-3.5 és az azt megel0z6 verzidk csak az eltdrolt, betanult korpusz
alapjan hoztdk létre a vélaszokat, azonban az djabb verzidk a naprakész informacidk
nyujtidsa érdekében valds idOben végeznek kereséseket az interneten, és a taldlatok
tartalma alapjan allitjdk Ossze a kimeneten megjelend tartalmat. A keresés Google és
egyéb keresomotorok altal torténik, és a megfeleld, relevans tartalmak kivalasztasat
kovetden a tartalmak feldolgozdsa altal generdlja le a kimenetet. A taldlatok esetén
elonyt élveznek a tudomanyos publikacidk, megbizhatonak jelolt hirportdlok és egyéb
hivatalos weboldalak. Az ellendrizetlen internetes oldalak természetesen hibads,
pontatlan adatokat is kozolhetnek, ezért nagyon fontos utdnajarni, hogy a ChatGPT altal
megjelolt forrasok megbizhatdk-e. A ChatGPT 4-es verzidja nem nyilt forraskddd, de a
GPT-2 egy egyszertsitett verzidjat nyilt forrdskodiva tették.

Ha feltessziik a kérdést, hogy a ChatGPT milyen mértékben ad hiteles
védlaszokat, akkor a 4-es verziét alapul véve elmondhatjuk, hogy nem marad alul a
Google taldlatoktdl, mivel a sajiat adattira mellett a keresOmotorok 4ltal fellelt
forrasokat is feldolgozza, és gyorsabban, tomorebben kozli veliink az informacidkat. Ez
a 3.5, és kordbbi verzidk esetén még nem feltétleniil volt {gy, mivel nem térképezett fel
Uj webes tartalmakat, ,csupan” az adott verzidhoz tartozé tudasbazisbol tudott

gazdalkodni.

1.4. A ChatGPT valaszainak megbizhatosagaba vetett bizalom

Nagyon sok tényezd befolydsolja, hogy ki és milyen szinten bizik meg a
chatbotok 4ltal generdlt védlaszokban. Elsé koriilmény, hogy az adott chatbot melyik
verzidjardl beszEliink. A ChatGPT-4, a Gemini Ultra és a Pro (és korlatozottan az 1.5) is
képesek internetes kereséseket futtatni és az ott taldlhaté informécidkat értelmezni, mig
a korabbi verzidk, mint példaul a ChatGPT-3.5 csak sajat tuddsbazisbdl dolgozott, mig a
Gemini elddje a Google Bard egyes verzidi hasznéltak internetes kereséseket a jobb
eredmény elérése érdekében. Az id0 eldrehaladtival elmondhatd, hogy a modellek
egyre finomodtak, és folyamatosan fejlddve egyre pontosabb és relevansabb valaszokat
adtak. Nagyon fontos még a felhaszndlasi teriilet is, mivel példdul esszék és
osszefoglalok, valamint a szovegforditasok teriiletén nagyon jé munkét végez, de a
matematikai szdmitdsok, levezetések még az djabb verzidkat is prébara teszik. Kevésbé

kritikus, mint példdul a Google kereséseknél, de a chatbotok szdmdra is minél
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Iényegretorébben és egyértelmiibben kell megadni a bemenetként szolgdld
paramétereket, vagyis a kérdésiinket.

A felhaszndldk 4ltal tandsitott bizalom egyenes ardnyban van azzal, hogy
milyen szinten fogadjdk el a ChatGPT-t (Choudhury & Shamszare, 2023). A
szerzOparos a bizalmat ugy definidlja, mint a felhaszndld hajlanddsagat arra, hogy
kockazatot vallaljon ennek a technoldgidnak az ajanldsai alapjdn. A Penn State News
egy interjut készitett S. Shyam Sundar professzorral és Yongnam Jung nevii diplomalt
hallgatdjaval, akik a cikkiikben (Jung et al., 2024) arrdl irtak, hogy vajon a ChatGPT-
nek is olyan bizalmat tulajdonitunk-e, mint a Google kereséseknek vagy a
Wikipédidnak. Véleményiik szerint, habar kiilonféle tanulmanyok, vizsgalatok és
megfigyelések kimutattdk, hogy a ChatGPT 4ltal generdlt informiciok nem mindig
pontosak, sok felhaszndlé indokolatlanul tidlzott bizalmat tulajdonit ennek az uj
informécidforrdsnak. Egy 14 {6s fokuszinterjis vizsgdlat sordn megallapitottdk, hogy
szerencsére nem minden felhaszndl6 bizik a ChatGPT éltal generdlt informaciokban
annyira, mint a Google keresés eredményeiben vagy a Wikipédidban. Sundar kiemeli az
interju sordn, hogy mig a Google csak egyszerlien taldlatokat ad vissza a felhasznald
altal feltett kérdésre, a ChatGPT (a rendszert inasként emliti mivel az érdekl6dot
hivatott kiszolgdlni) kétirdnyd kommunikéciot folytat a felhaszndléval. A chatbot
intuitivnak és magabiztosnak tlinik, jol szervezett valaszokkal szolgdl, mintha pontosan
értené, hogy valoban mirdl beszél. Ezek a tulajdonsagai szavahihetdvé teszik a kérdezd
szemszOgébol is, és gyakran nem veszik €szre, hogy a ChatGPT tilsdgosan éltalanos
véalaszokat ad. Jung is a ChatGPT interaktivitdsat emelte ki, és emellett elmondta, hogy
a Wikipédiat azért tartjak megbizhatonak, mert ha valaki hibat észlel, tudja médositani a
tartalmat. Sundar hangsilyozta, hogy az emberek azt gondoljdk, ha egy konkrét,
specifikus kérdést tesznek fel, akkor a valasz is ilyen lesz, azonban az gyakran csak egy
nagyon altalanos visszajelzés lesz. A szerz6 azt javasolja, hogy a nyelvi modell altal
l1étrehozott valaszokat, ne LLM alapu szolgaltatdsokkal vizsgaljak feliil a felhasznalok,
hanem példaul Google keresésekkel. Véleménye szerint a felhaszniléknak el kell
gondolkodnia az informécidk hitelességén, tehat, hogy a megfeleld forrasokkal ellatott
tartalomnak vagy egymdshoz ftzott szavaknak hisznek-e. Legnagyobb veszélyt az
jelenti, ha a ChatGPT-t akkor haszndljuk, amikor idészitkében vagyunk, és ilyenkor
nem ellendrizziik a hitelességét és az elfogulatlansdgit alaposan. Jung egy fontos

tényezOre is rdvildgit, miszerint a keresOmotorok és a Wikipédia a méir meglévd
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tartalmakra tdmaszkodik, a chatbotok pedig dj tartalmat hoznak létre, amelyeknek
vitathat6 az igazsigtartalma és aktualitdsa (Tutella, 2024).

Egy német kutatécsoport (Huschens et al., 2023) azt vizsgélja, hogy az emberek
milyen hitelességet tulajdonitanak a humdn szerzOk 4ltal létrehozott tartalmaknak,
valamint a GPT nyelvi modellek altal generalt kimenetnek. Kutatdsukban kiemelik,
hogy a vizsgilt személyek hasonld hitelességi szintet tulajdonitanak mindkét
tartalomformanak, és a mesterséges intelligencia 4ltal létrehozott tartalmakat
vildgosabbnak és vonzobbnak értékelik. A szerzOk Ovatossdgra és kritikus
gondolkodésra 6sztonzik a felhaszndlokat a chatbotok dltal valaszul adott tartalmak
esetén. Az internet alapu digitdlis alkalmazdsok koraban a tartalom és forrasok
hitelessége kiemelten fontos kérdéssé valt. Nagy vitat véltott ki a 2000-es évek elején a
Wikipédia hitelessége, de egy 2005-ben megjelent cikk (Giles, 2005) rdmutatott, hogy
nem volt szignifikdnsan kevésbé pontos, mint az Encyclopaedia Britannica. Az emlitett
német kutatocsoport 606 résztvevovel végzett felmérést, amelynek sordn azt
tapasztaltdk, hogy a felhaszndlok a kiilonb6z6 felhaszndl6i feliilleteken megjelend
szovegrészleteket hasonld hitelességlinek itélik meg. Ez a megallapitds aggodalomra ad
okot, mivel a mesterséges intelligencidn alapulé rendszerek valaszai tovabbra is
tartalmazhatnak hibdt, elfogultsdgot és pontatlansdgot, amelyek veszélyeztetik a kritikus
gondolkodast és novelhetik az dlhirek terjedésének kockazatat. A vizsgdlat sordn nem
mutatkozott Iényeges kiilonbség a szovegek hitelességérzékelésében a harom
felhaszndl6i kornyezet kozott (ChatGPT nyers szoveg, Wikipédia). A résztvevok nem
észleltek jelentds kiilonbséget az emberi és az LLM éltal generdlt szovegek hitelessége
kozott még akkor sem, ha ismerték a szovegek forrasat. A tanulmany hangsilyozza a
mesterséges intelligencian alapuld rendszerek haszndlatinak feleldsségteljes
megkozelitését. Fontos a mesterséges intelligencia altal generalt tartalmak megjelolése
valamilyen formaban (vizjel vagy figyelmeztetés). Ezen tilmenden az emberek oktatdsa
¢és tudatossaguk novelése elengedhetetlen annak érdekében, hogy jobban megértsék a
nagy nyelvi modellek miikodését és a lehetséges kockdzatokat. Ez eldsegitheti ezen j

technoldgia tudatos és felelosségteljes hasznalatat.
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1.5. A mesterséges intelligencia megjelenése az oktatasban

A mesterséges intelligencia fokozatos fejlodése az elmilt években
forradalmasitotta szdmos ipardg miikodését, igy az oktatdsra is egyre nagyobb hatést
gyakorol. A kihivést a szerepldk eltéré mdodon kezelik. Az oktatok egy része egyszerlien
nem vesz tudomdst err6l az eszkozrdl, masok aggodalmuknak adnak hangot, mig
akadnak olyanok is, akik igyekeznek kihaszndlni ezt a lehetdséget az oktatds
mindségének javitasa vagy a sajat munkdjuk egyszeriisitése, kivéltasa érdekében.

Az 1j technoldgidk bevezetése mindig is kihivast jelentett az oktatasi k6zosség
szdmdra, és ez aldl a mesterséges intelligencia sem kivétel. Azonban, ahogy az e-
learning esetében orszdgos szinten is tanui lehettiink, a Covid-19-jarvany miatt
bekovetkezett kényszerti alkalmazds sok esetben hozzdjarult, hogy az oktatisi
intézmények és az oktatdk felismerjék a benne rejlé lehetdségeket. A mesterséges
intelligencia haszndlatdnak elterjedése az oktatdsban tovédbbi lehetdségeket is kindl. A
virtudlis asszisztensek, az intelligens tutorok és az adaptiv tanuldsi platformok
folyamatosan fejlédnek, és lehetdvé teszik az oktatdk szdmdra, hogy hatékonyabban
tanitsanak, mikozben tdmogatjdk a didkok személyes tanuldsi igényeit. Néhdny oktatd
tovdbbra is fenntartja kétségeit az MI megbizhatésdgaval és az emberi oktatoi
tapasztalat helyettesitésével kapcsolatban. A technoldgia gyors fejlédése miatt a
mesterséges intelligencidban is vannak még hianyossagok és korlatok, amelyek
megnehezitik a sikeres alkalmazésat az oktatdsi folyamatban. Azok a tanarok, akik mar
régdta a hagyomdnyos tanitdsi modszereken alapulé oktatdst gyakoroljdk, érthetd
modon nehezen tudnak megszabadulni aggodalmaiktél. A jelenlegi folyamatok azonban
azt mutatjdk, hogy a mesterséges intelligencia fokozatosan integralodik az oktatds
vilagdba, és tudatos haszndlat esetén a technoldgia elényei és hatékonysdga hosszi
tavon feliilkerekedhet az elditéleteken és a kezdeti szkepticizmuson. (Esztelecki—Sziits,

2024).

1.6. Tehetség fogalma, tehetségkoncepciok

A tehetség kutatdsa a 18. szdzadban kezdte el szarnyait bontogatni, ekkor még a
tehetség és az intelligencia fogalmakat szinonimaként haszndltdk. A tehetséggel

kapcsolatban el6szor az egytényezds felfogdsok alakultak ki, melyek csak egyetlen
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tényezOt emeltek ki a tehetség Osszetevdi koziil, példaul intelligencidt vagy kreativitast.
Az egytényez0s felfogdsok egyeduralmat a 20. szdzad utols6 évtizedeiben valtjdk le a
tobbtényezds felfogdsok, amelyek, mint neviik is mondja, azt hangsilyozzdk, hogy a
tehetséget nem lehet egyetlen kritérium alapjdn meghatiarozni (Goémory, 2010). A
folytatasban ezek a modellek keriilnek bemutatisra.

A tehetség fogalmdnak nagyon sok megfogalmazdsa 1étezik, ezek koziil a Josph
Renzulli nevéhez fiiz6d6 elsd tobbtényezds modellt, a Renzulli-féle modellt, tekintjiik
legaltalanosabban elfogadottnak, mely négy Osszetevjét emeli ki a tehetségnek
(Renzulli, 1978):

e tlag feletti képességek
e 4tlagot meghaladé specidlis képességek
e Kkreativitds
e feladat irdnti elkotelezettség
A Renzulli-féle tridszban az atlagot meghaladd specidlis képességek és az atlag

feletti képességek egy Osszetevoként szerepelnek.

Aﬂagm
feluli
képesség

Feladat irdnt
elkitel ezettaég

Kreativitds

1. dbra: Renzulli-féle tridsz (Balogh, 2006)

Az atlag feletti képességekhez sorolhatd az erds figyelmi koncentracid, magas
szinti elvont gondolkodds, fejlett anyanyelvi képességek, jO memoria, hatékony
informécidfeldolgozési stratégidk stb. A specidlis képességek a tehetség jellegzetességét
adjak meg. A Gardner-féle csoportositds szerint hét féle specidlis képességcsoport
kiilonithetd el: logikai-matematikai, nyelvészeti, testi-kinesztezikus, térbeli, zenei,
interperszondlis, intraperszondlis. A kreativitds is tobb elembdl épiil fel: originalitas,
flexibilitds, fluencia, problémaérzékenység stb. A tehetségek esetében nagyon fontos ez

a tényez0 is, mivel 1ényeges, hogy kiilonds helyzetekben is fel tudja magét taldlni, meg
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tudja oldani az elé gorgetett problémdkat. A feladat irdnti elkdtelezettség azon
személyiség-tényezOket foglalja magiaba, melyek a tehetség energidjat, kitartdsat,
versenyszellemét, emociondlis stabilitdsat stb. biztositjdk. Azok tekinthetéek
tehetségesnek, akik kivald adottsdgaik alapjdn magas szinti teljesitményre képesek az
élet barmely tevékenységi teriiletén (Balogh, 2006).

Franz Monks ezt a modellt még azzal bdvitette ki, hogy a kdrnyezeti tényezok is
fontos szerepet jatszanak a gyermek tehetségének kibontakozdsdban, ezek pedig az

iskola, a tarsak és a csaldd. Ezek az ugynevezett tarsadalmi pillérek.

TARSAK

TEHETSEG

2. dbra: Monks modellje (Balogh, 2006)

A csalad értékado, hozzdjarul a gyermek személyiségfejlodéséhez, és
befolyasolja a tanuldshoz valé hozzaallasat. A pedagégusnak fontos szerepe van a
tehetség felismerésében és fejlesztésében. A kortdrsak katalizdtorok, akik hasonld
fejlettségi fokon allnak, és jo esetben pozitiv irdnyba mozditjak el tarsukat. A Renzulli-
modellt annyiban valtoztatta meg még Franz Monks, hogy a feladatelkotelezettség
helyett a motivacié kifejezést hasznalta, valamint az atlagon feliili intellektudlis
képesség helyett a kiemelked? intellektualis képességet (Balogh, 2006).

Czeizel Endre Renzulli modelljébdl indult ki, és megalkotta a 2x4+1 faktoros
modelljét. Szerinte a négy genetikai adottsag (altalanos értelmesség, specifikus mentalis
adottsdgok, kreativitds és motivicid), és a négy kornyezeti tényezd (csaldd, iskola,
kortérscsoportok és dltaldnos tarsadalmi kornyezet) ereddjeként alakul ki. Egy nagyon
fontos tényezdt rendelt még modelljéhez: a sorsfaktort. A sors is nagy szerepet jatszik,
mivel betegség, baleset vagy egyéb események miatt eléfordulhat, hogy a tehetség nem

éri meg azt a kort, hogy ki tudjon bontakozni, és alkotni tudjon. Ide kapcsoldédik a
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,,Békdssy Ferenc-jelenség”, amely a nevét arrdl az 1893-ban sziiletett koltoigéretrdl
kapta, akir6l Babits Mihdly is azt llitotta, hogy a legnagyobb magyar kolték egyike
lehetett volna, ha nem veszti életét a galiciai fronton 22 évesen (Czeizel, 1997).

Csalad Iskola
Specifikens

mentilis
adottsdgok

Altalinos
értelmesség
adoitsdg

Kortars /

csoportok Tirsadalom
+Sorsfaktor

Motivdcids
adoitsdgok

3. abra: Czeizel modell (Czeizel, 1997)

Dr. Czeizel Endre Sors és tehetség cimli konyvének fiilszovegébdl egy nagyon
taldlé mondatot emelnék ki: ,,Aranyban, olajban és urdniumban szegény hazinkban
legértékesebb természeti kincsiink bizonyosan az emberi tehetség (Czeizel, 1997, p. 1)”.

Mint emlitettem, a tehetséget nagyon sokféleképpen definidltdk. Erdemes még
Harsanyi Istvan meghatarozasat idézni: ,, Tehetségen azt a veliink sziiletett adottsagokra
épiild, majd gyakorlds, céltudatos fejlesztés 4ltal kibontakoztatott képességet értjiik,
amely az emberi tevékenység egy bizonyos vagy tobb teriiletén az atlagosat messze
tdlhalado teljesitményeket tud 1étre hozni (Harsanyi, 1994, p. 96).”

Korabbi kutatasok szerint (Udvari, 2000; Karnes & Riley, 1996) a tanulmanyi
versenyek fontos terepei a tehetségek felismerésének és fejlesztésének. A
versenyhelyzetek nemcsak szaktirgyi tuddst gyarapitanak, hanem olyan készségek
fejlodését is tamogatjak, mint a problémamegoldas, kritikus gondolkodds, onallosag,
megfeleld id6beosztds vagy a kommunikacid. A versenyek motival6 ereje kiemelkedd:
Osztonzik az egyéneket a maximdlis teljesitményre, jutalmazzdk az erdfeszitést és
segitik a szakmai érdeklddés elmélyiilését. Emellett lehetdséget nytjtanak a hasonléan
motivalt tarsakkal val6 kapcsolddasra, ami nemcsak az énkép, hanem a térsas identités
szempontjabdl is kulcsfontossdgd. Tobb hosszi tavd hatdsokat vizsgdld tanulmany is
sziiletett, melyek koziil kiemelkedd Campbell és munkatarsainak kutatdsa (Campbell et

al., 2000), amely empirikusan is aldtdmasztja a versenyzés jelentoségét. A vizsgdlat
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kimutatta, hogy a didkolimpidkon eredményes fiatalok dontd tobbsége kiemelkedd
karriert futott be: magas ardnyban szereztek doktori fokozatot, publikdltak tudomanyos
folyoiratokban, és foglaltak el rangos pozicidkat kutat6i, akadémiai és technoldgiai
teriileteken. A résztvevok szubjektiv értékelése szerint is meghatdrozé élmény volt
szamukra a versenyzés, amely hozzdjarult 6nismeretiikhoz, palyaorienticiéjukhoz és

szakmai fejlédésiikhoz.

1.7. Tehetséggondozas Szerbiaban, kiilonos tekintettel a vajdasagi

magyar kisebbségre

A maésodik vildghaborit kovetden a Vajdasdgi Autoném Tartomdny a Foderativ
népkoztarsasig részét képezte, és az 1948-as népszamldldsi adatok szerint Vajdasig
teriiletén 428.932 magyar élt (Grupkovi¢, 1988). A Jugoszldv Szocialista Szovetségi
Koztarsasag 1974-es alkotmdnya széleskorli autondémidt biztositott Vajdasdgnak,
amelynek koszonhetdéen Vajdasidg tobbek kozott oktatdsi autondmidval rendelkezett,
amelyet 1988-ban az tigynevezett Joghurt forradalmat kdvetden eltoroltek, de 2008-tdl
ismét egy szerényebb autonémia keretén beliil oktatdsi autonémidval rendelkezik. A
2022-es népszamlalasi adatok szerint a magukat magyarnak vall6 lakosok szdma
182.321 fére csokkent (Republicki zavod za statistiku, 2023). Szerbia, é€s azon beliil
Vajdasdg oktatdsi rendszere nagy hasonlésdgot mutat a magyarorszagi oktatasi
rendszerrel, azzal a kiilonbséggel, hogy az 4ltalanos iskola els6 osztalydt nem hat,
hanem hét évesen kezdik meg a didkok.

A volt szocialista orszdgokhoz hasonléan Szerbidnak is fontos a kiemelkedd
eredmények hirdetése a kiilfold felé. Napjainkban Szerbidnak féként a sporttehetségeit
ismeri a nagyvilag, de emellett sok tehetséges miivész, zenész és tudds is hozzajarult az
orszag hirmevének oOregbitéséhez, de a nemzetkozi tudomanyos didkolimpidkon elért
eredmények is figyelemreméltok. A tuddsok koziil egyértelmiien Nikola Tesla a
legismertebb.

Szerbia jelenleg érvényben 1évd, mindossze 66 oldalas alkotménya, egy helyen
tesz emlitést a tehetségekrdl, akik szdmdra ingyenes egyetemi oktatdst kell biztositani,
amennyiben anyagi helyzete nem megfeleld. Az alapfoku oktatdsrdl és nevelésrol sz6l6
torvény haromszor emliti a tehetséggondozast, a kozépiskolai pedig négyszer. A 2017-

ben megjelent kozépiskoldba vald beiratkozds szabdlyzata 143 oldalas, de részletesen
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ecseteli a tehetséggondozo iskoldkat és tagozatokat érintd problémakat (Gajda, 2019).
Az 1966-0s szerbiai oktatdsi torvény lehetOséget ad a specidlis iskoldk 1étrehozésdra, a
kordbbi iskolakezdésre és az osztilyugrdsra. A ’90-es években tobb gimndzium a
nevében is felvdllalta a tehetséggondozdst, a legijabbnak szadmitd tehetséggondozd
iskoldk pedig a 2003/04-es tanévben kezdték meg a munkdjukat. Szerbidban is
felismerték a tehetséggondozds fontossdgit, sok iskola a programjit is kibdvitette
tehetséggondozd tevékenységekkel, azonban kevés intézmény nevében van benne a
tehetséggondozas jelzo.

A Belgradi Matematikai Gimnaziumban a  matematikai-informatikai-
természettudomanyi tehetséggondoz6 gimnaziumot az Andrej Nikolajevi¢ Kolmogorov
matematikus kezdeményezésére Moszkvaban inditott iskola mintdjara hoztdk 1étre. Az
iskola létrehozasar6l 1966-ban hozta meg a dontést Belgrad Varosi Tanidcsa. Harom
éves kozépiskolaként kezdte miikodését, harom osztilyban. 1969-ben két szakirdny
indult, dltaldinos matematikai és programozoéi. A szerb Oktatdsi Minisztérium 1995-6s
hatdrozata alapjén az iskola matematikai-természettudoményi tehetséggondozé stituszt
kapott. A 2004/05-6s tanévtol, kisérleti jelleggel, mér két hetedik osztidlyos tagozatot
vontak be. A gimndzium azt az elvet vallja, hogy nem lenne célravezetd, ha a
matematikai, fizikai, informatikai tehetségeknek a kozépiskoldig kellene véarniuk, hogy
professziondlis szinten kezdjenek foglalkozni ezekkel a teriiletekkel, hiszen itt
viszonylag kordn mutatkoznak a tehetség jelei.

A Masodik Belgradi Gimnaziumot 1991-ben kisérleti gimnaziumnak vélasztottak, és
a mar meglévo angol, német, francia és orosz szakok mellé spanyol, olasz, kinai és
japan nyelvi tagozatot is nyitottak. A nyelvoktatds modern médszerekkel torténik japan
és amerikai mintdra. Az oktaté6 10-12 fOs csoportokkal dolgozik, ahol a csoport
Osszetétele négy éven at valtozatlan marad. A tandr igy jobban megismeri a didkokat és
a négy év alatt hatékonyabban tudja kovetni azok eldrehaladdsit és az egyéni
szilkségletek szerint megszervezni az oktatist. FO hangsuly a nyelvtanon és a
szokincsbdvitésen van. A nyelvi tantdrgyak kozott szerepel a szimultdn és konszekutiv
tolmacsolds, forditds, orszdg- és kultdraismeret. Erdemes kiilonlegességképp
megemliteni, hogy a szerb nyelv, mint anyanyelv két tadrgyra van osztva: irodalomra és
nyelvtanra. 2007-ben a Szerb Kormédny nemzeti jelent6ségli iskoldnak nyilvanitotta.

A Karlécai Gimnaziumban két tagozat miikodik: egyik tagozaton klasszikus nyelveket
(latin, 6gorog), a masik tagozaton pedig él6 nyelveket (német francia, orosz, olasz,

spanyolt) tanulnak, valamint az angol mindkét tagozaton kotelezd. Az 1990/1991-es
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tanévtdl a specidlis nyelvi tehetséggondoz6 gimndzium cimet viseli, tovabba nemzeti
jelentdségli iskola.

Az Elsé Kragujevaci Gimnazium szintén nemzeti jelentdségii iskola. A matematikai-
természettudomdnyi és a tarsadalmi-nyelvi szak mellett kis 1étszdmd matematikai
tehetséggondoz6 tagozata is van, ahol az oktatds a Belgradi Matematikai Gimnazium
programja szerint folyik. A 2007/2008-as tanévtdl ebben a gimndziumban is mitkddik
kisérleti hetedik osztdly a matematikai-természettudomanyi szakirdnyon.

A zentai Bolyai Tehetséggondozé Gimnazium és Kollégium az elsé és egyetlen
magyar tannyelvll természettudomanyi-matematikai szakirdnyultsdgi tehetséggondozé
gimnazium Vajdasag teriiletén. 2003-ban alapitotta a Vajdasigi Autoném Tartomany
Képviselohdza. Célja a szakmailag jol felkésziilt, a kozosségért tenni akard értelmiség
1étrehozasa. Sziviigye a szorvanyban €16 magyar ajku tehetséges fiatalok felkaroldsa. A
matematika tagozaton kiemelt 6raszdmmal szerepel a matematika, az informatika és a
fizika. Az intézményben 2008 szeptemberétél négyéves, magyar tannyelvil
képzOmiivészeti tagozat is milkddik. A magas Oraszdmmal tanult szaktantirgyak
lehetdséget nydjtanak arra, hogy az iskola befejeztével a tanuldk jartasak legyenek a
rajzolas, a festés, a grafika, a miivészettorténet, a civilizaciotorténet és egyéb, a
szakmahoz szorosan kot6do teriileteken. A 2010/2011-es tanévtdl sport tagozatot is
nyitott a gimndzium, azonban ezen a szakon csak harom generaci6 végzett. A didkok az
altalanos gimnaziumok tanterve alapjan tanultdk az egyes tantargyakat, napirendjiik
azonban kiegésziilt az erdnléti, technikai-taktikai edzésekkel is. Az tirt a 2018-ban ttjara
indult informatikai tehetséggondozé tagozat toltotte be, mely azt tlizte ki célul, hogy a
fiatal tehetségek szdmara magas szintli képzést és fejlodési lehetdségeket biztositson az
informatikai és programozasi készségek terén. Annak ellenére, hogy az intézmény igen
fiatal, tanul6i mar temérdek orszagos és nemzetkozi versenyen értek el sikereket, amely
a didkok és a tanarok elkotelezett munkdjanak eredménye.

A szabadkai Kosztolanyi Dezs6é Tehetséggondozé Gimnazium szintén 2003-ban
kezdte meg mitkodését. A felvételi vizsgdra angol vagy német nyelvet vdlaszthatnak a
felvételizok. Ezt az idegen nyelvet fogjak kés6bbi tanulmanyaik folyaman els6 idegen
nyelvként tanulni. A nyelvoktatds kis 1étszdmu osztidlyokban, legfeljebb 24 {6s
tagozatokon folyik. Az osztdlyon beliil ezen kiviil csoportbontasi lehetdség is van mind
a nyelvordkon, mind az informatika 6rdn. A tandérdkon a didkok specidlis
nyelvoktatdsban részesiilnek. Tantdrgyaik kozott szerepel a retorika, a forditds és a

bevezetés a nyelvtudomanyba is. Az anyanyelvoktatis a szerb nyelvii nyelvi
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tehetséggondoz6 gimnaziumokhoz hasonldan, nyelvtanra és irodalomra oszlik, eltéréen
a hagyoményos gimnaziumoktol.

A Cuprijai Zenei Tehetséggondozé Gimnaziumot 1973-ban alapitottik azzal a céllal,
hogy a zenei tehetségek megkapjdk azt a szinvonali oktatdst és képzést, ami Oket
megilleti. Példaképének tekinti a moszkvai Kozponti Zeneiskolat és J. Menuhin
iskol4jat Londonban. A képzés idOtartama tiz év és a 6-18 éves korosztaly latogathatja
az iskolét.

A Petnicai Kutatéoallomast 1982-ben alapitottak. Szeminariumokat, tdborokat szervez
kutatdssal foglalkozé didkok szdméra. Evente koriilbeliil 2000 gyerek fordul meg a
kutatéalloméason, ahol 150 kiilonbdz6 program, szemindrium és mithely fogadja dket. A
didkok a kovetkezd témdk koziil valaszthatnak: archeoldgia, épitészet, antropoldgia,
csillagaszat, bioldgia, elektronika, fizika, fényképészet, foldrajz, geoldgia, kémia,
hidrogeoldgia, torténelem, nyelvészet, matematika, biomedicina, pszicholdgia,
szamitastechnika.

A Coffman Judit Tehetséggondozo Iskola 1996-ban jott 1étre matematikatanarok
kezdeményezésére az Eszak-Bacskai Pedagégusok Egyesiiletének szdrnyai alatt azzal a
céllal, hogy Osszefogja a matematikai tehetségeket, gondozza és fejlessze Oket. Az
altaldnos iskola mdasodik osztilyatdl az érettségizokig jarnak ide a matematika irdnt
érdekl6dd tanuldk. Szeptembertol februdrig, kéthetente szombaton vannak az 6rék,
amelyeken a hazai és kiilfoldi versenyekre val6 felkészités torténik. Céljuk a tehetség
felfedezése, fejlesztése és a helyes, logikai gondolkodas kialakitisa (Hangya, 2010;
Gajda, 2019).

A Mathias Corvinus Collegium (MCC) szabadkai kozpontjat 2024-ben hoztak 1étre,
amely téritésmentes tehetséggondozé programokat biztosit a régiéban €16 magyar
altalanos és kozépiskoldasok szamara. A Mathias Corvinus Collegium tehetséggondozd
intézmény 1996-ban kezdte meg a mitkodését, és az erdélyi, karpataljai, valamint a
felvidéki kozpontok megnyitasat kovetoen Vajdasag is gazdagodott ezzel a lehetdséggel
(Mathias Corvinus Collegium [MCC], é. n.). Habar, még nagyon fiatal a
leanyintézmény, mar tobb didk szamara lehetdvé tette, hogy az online kurzusokhoz
csatlakozzanak, valamint hogy hétkbznap és szombatonként is részt vehessenek
kiilonféle workshopokon.

A Logiscool egy vildgszerte elismert, nemzetkézi programozodiskola-hdlézat, amely
2014-ben alakult Magyarorszdgon, Azéta folyamatosan terjeszkedik, és ma mdr

vilagszerte tobb mint 30 orszagban van jelen, koztiikk Szerbia kilenc varosdban is. Az
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intézmény célja, hogy a fiatalok szdmdra jiatékos és gyakorlatias mddon tegye
elérhetdvé a programozds és méas informatikai témakorok elsajatitasat (Logiscool, é. n.).
A Logiscool oktatdsi modellje kiilonleges abban a tekintetben, hogy a foglalkozasokat
elsésorban kozépiskolds didkok vezetik, akik igy nemcsak sajat tuddasukat mélyithetik
el, hanem fiatalabb, altalanos iskolds tarsaik szdmara is inspirdld példat mutatnak A
2018-ban alapitott zentai tagozaton a legtobb oktaté egyben a Bolyai TGK tanuléja is.

A bajsai székhelyli KocKalLand 2019 6ta elkotelezetten foglalkozik robotok épitésével
€s programozasdval, els6sorban altaldnos iskolds didkok szdmdra. A szervezet célja,
hogy jatékos €és interaktiv médon vezesse be a fiatalokat a robotika és a programozas
vilagaba, fejlesztve ezzel kreativitdsukat, logikai gondolkoddsukat és problémamegoldé
képességiiket. Namesztovszki Zsolt és Namesztovszki Timea kezdetben csalddi korben
foglalkoztak robotépitéssel, &m a World Robot Olympiad (WRO) versenyen elért
sikereik arra 0sztonozték Oket, hogy szélesebb korben is megosszak tuddsukat. Ennek
eredményeként szakkort alapitottak, amelynek célja, hogy minél tobb vajdasagi
gyermek szdmdra biztositsanak lehetdséget a robotika alapjainak elsajatitadsara, valamint
a nemzetkozi versenyekre val felkésziilésre és kijutdsra (Magyar Sz6, 2025).

A topolyai Coder Club, teljes nevén Coder Club Egyesiilet az Oktatasért és
Informéciés Technoldgidk Fejlesztéséért, 2015-ben jott 1étre azzal a céllal, hogy
mindenki szdmara ismertté és elérhetové véljanak a programozas szépségei és olyan
sztereotipidkat szeretnének legy0zni, miszerint a programozds nehéz. Tobb programozéi
tanfolyamot tudnak mar maguk mogott (Coderclub, é.n.). Az utébbi években az
egyesiilet nagy eroket fektet a WRO robotolimpidra torténd felkészitésre, lehetdséget
biztositva a tehetséges vajdasigi fiatalok szamara, hogy nemzetkozi szinten is
megmérettethessék magukat a robotika teriiletén.

Az Obecsei Stream a tudomdanyt és a robotikét tudatosan 6tvozi, igy a mottdjuk is ez
alapjan sziiletett: ,,Ahol a tudomany €és a robotika taldlkozik”. A szervezet 2025 nyaran
kezdte meg miikodését Kéringer Dorina vezetésével, aki a Bolyai Tehetséggondozé
Gimndzium és Kollégium matematika szakdnak tanuléja volt. 2025 nyardn
alkalomszeru foglalkozasokat tartottak, a tanév sordn rendszeres foglalkozasokat fognak
biztositani, a téli sziinetben pedig tdbor megtartdsat tervezik. A hangsily minden
korosztily esetében ugyanarra helyezddik: a robot nem cél, hanem eszkodz. A gyerekek
jatszva fejléddnek, mikdzben az oktatok élményszeriien kapcsoljdk 0ssze a matematikét,
a biologidt, a torténelmet és a foldrajzot. A fiatalabb didkok képernyOmentes,

mozgasos-tapasztalati tanuldsban vesznek részt, az id6sebbek szamara pedig az
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algoritmikus gondolkodds €s a blokkprogramozas keriil elétérbe. A programokat 4 éves
kortdl 6-7. osztdlyig ajanljdk. A foglalkozdsok magyar €s szerb nyelven is folynak, igy
minden gyermek konnyedén be tud kapcsolddni. Céljuk, hogy stabil gondolkodasi
alapokat és valddi sikerélményt adjanak tigy, hogy kézben megmaradjon a jaték 6rome

(Stream, é.n.).
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2. A chatbotok oktatasban torténo alkalmazasanak
perspektivai a magyar és a nemzetkozi

szakirodalomban

Az aldbbi fejezetben a chatbotok oktatisban betoltott szerepének és
lehetéségeinek szakirodalmi kontextusat mutatom be nemzetko6zi €s hazai néz6pontbdl.
A nemzetkozi kitekintés alapjaul egy olyan tanulmény szolgélt, amelyben a szerzok a
PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses -
Preferdlt jelentéstételi elemek szisztematikus attekintésekhez és metaanalizisekhez)
modszert alkalmazva Osszesen 51 relevans cikket valogattak be és elemeztek. Bar a
témdaban szdmos hasonl6 attekintd publikécid is elérhetd, kutatdsom szempontjabol ez a
munka és a bevélogatott cikkek bizonyultak leginkdbb irdnyad6 hivatkozési alapnak,
mivel 4tfogdé médon és rendszerezett keretben mutatjdk be a chatbotok oktatdsban
torténd alkalmazdsdnak perspektivdit. A fejezet mdsodik részében a magyar
szakirodalom feldolgozasara térek ki, ahol sajat PRISMA-alapu szelekciés folyamatot
alkalmazva vélogattam ki azokat a cikkeket, amelyek a legszorosabban kapcsol6dnak
vizsgédlatom célkitlizéseihez. Ezzel biztosithaté a nemzetk6zi és a hazai eredmények
OsszevethetOsége, valamint annak feltérképezése, hogy a chatbotok oktatasi
alkalmazasaval kapcsolatos diskurzus milyen hasonlésdgokat és eltéréseket mutat a

globalis és a magyar tudomanyos térben.

2.1. A nemzetkozi térben megjelené szakirodalmi perspektivak a

chatbotok oktatasban valo alkalmazasarol

A nemzetkdzi szakirodalmi kitekintés alapjdul Duong Thi Thuy Mai, Can Van
Da és Nguyen Van Hanh ,,The use of ChatGPT in teaching and learning: a systematic
review through SWOT analysis approach” cimi tanulmédnya (Mai et al., 2024) szolgalt,
amely a Frontiers in Education folydiratban jelent meg 2024 februdrjdban. A szerzok a
Hanoii Miiszaki Tudomanyegyetem Pedagdgiai Kardnak munkatérsai, akik a PRISMA
modszert alkalmazva Osszesen 51 relevans publikdcidt védlogattak ki és elemeztek.

Elemzésem a szoban forgd tanulmany megallapitdsaira és a mddszeresen kivalasztott
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cikkek eredményeire épiil, amelyek egyiittesen 4tfogé képet adnak a chatbotok
oktatdsban val6 alkalmazdsdnak nemzetkdzi tapasztalatairél és perspektivairdl. Az
online kereséshez elsOdleges adatbdzisként a Scopus és az ERIC adatbizisokat
hasznéltdk, kiegészitve a Google Scholar adatbézissal, amelyeken az aldbbi Osszetett
keresést futtattdk le: ("Chatbot*" OR "ChatGPT" OR "Bing" OR "Bard") AND
("education” OR "teaching" OR "learning"), igy azok a cikkek jelentek meg, amelyek
tartalmaztdk az els¢ zardjelben szerepld kulcsszavak kozill legaldbb az egyiket,
valamint a masodik zar6jelben taldlhat6 kifejezések koziil is legalabb egyet. A keresési
folyamatot a tarsadalomtudomanyok tudomanyteriiletére sziikitették, az idobeli keretet a
2022-2023-as évekre hataroztdk meg, a bevilogatott dokumentumtipusokat pedig a
folyoiratcikkekre és a konferenciakozleményekre korldtoztdk, angol nyelvi feltétel
mellett. A tanulmanyok kivalasztisa négy 1épésben tortént. Az els fazis sordn 6sszesen
819 tanulmanyt azonositottak a Scopus, ERIC és Google Scholar adatbdzisokban. A
masodik fazisban a duplikdlt publikdciokat (Osszesen 7 tanulmdnyt) eltdvolitottdk. A
harmadik fizisban a 812 fennmaradd tanulmény cimét, absztraktjat és kulcsszavait
értékelték, ami 722 tanulmdny kizdrdsdhoz vezetett, mivel nem tértek ki a ChatGPT
oktatasban val6 alkalmazasara, nem voltak relevansak a vizsgalat szempontjabdl, nem
empirikus jellegliek, elézetes kéziratként jelentek meg, vagy nem voltak hozzéaférhetok.
Végiil a negyedik fazisban a 90 potencidlisan alkalmas tanulmany teljes szovegét
részletesen attekintették, amelynek eredményeként 51 cikk keriilt kivalasztasra a végso
attekintéshez. A tanulmanyok 39,22%-a kvantitativ, 60,78%-a pedig kvalitativ
modszertant alkalmazott. A legtobb tanulmany (80,39%) a fels6oktatdsban, mig
19,61%-uk az éltalanos oktatdsi szinten vizsgalta a ChatGPT alkalmazésat. Foldrajzi
eloszlds szerint 24 tanulmany Azsidban Kkésziilt, beleértve Kinit, Hongkongot,
Szingapurt, Thaifoldet, Szatud-Arabiat, az Egyesiilt Arab Emirségeket, Torokorszagot,
Jordéaniat, Vietnamot, Dél-Koreat és Indonéziat. Eurépdban 12 tanulményt végeztek,
Eszak-Amerikdban nyolcat, Dél-Amerikdban harmat, Ocednigban szintén harmat, Dél-
Afrikdban pedig egyet.

A szerzok a ChatGPT oktatdsban és tanuldsban torténd alkalmazasat SWOT-
elemzés keretében vizsgéltik, majd az eredményeket a 3P (Presage - eldfeltételek,
Process - folyamatok, Product - eredmények) oktatdsi és tanuldsi modell dimenzidi
szerint rendszerezték. A 3P modell a tanulds mindségét komplex rendszerként
értelmezi, ahol az eldfeltételek, a tanuldsi folyamatok és az eredmények

kolcsonhatasban dllnak egymassal. A kivalasztott tanulmany adatainak szintézise
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Osszesen 32 relevans témdat azonositott: ezek kozott 13 erdsséget, 10 gyengeséget, 5

lehetdséget és 4 fenyegetést soroltak fel a ChatGPT hasznélatdval kapcsolatban.

- A tandrok és a didkok - Személyre szabott tanuldsi - A tanulményi
pozitiv megitélése élmények biztositdsa eredmények javitdsa
- A tandrok és a ChatGPT - Az alapvet6 ismeretek - Kiilonféle értékelési
szerepének meghatarozasa atadasa €s a tanari feladatokkal val6
35 - Tananyagfejlesztés munkaterhek csokkentése munkavégzés képessége
A - A ChatGPT f6lénye mas - Azonnali védlaszadds - Irasbeli feladatok
é chatbotokkal szemben - Otletgenerdlds tdmogatdsa értékelésének és
Eﬁ és n}inc")ségi magyardzatok visszajelzés nytjtdsdnak
M nyujtisa képessége
3 - Irasbeli feladatok - Mérsékelt siker a
o automatizdlt segitése vizsgdkon
(=}
L
2 - Nem alkalmas kezdéknek - A vilaszok hosszdnak - A kritikus gondolkodas
A - Az oktatdsi tervek korldtozdsa csdkkenése
v altalanossaga - Eredményekben - Teljesitménykiilonbségek
e megjelend torzitds tantdrgyak kozott
Q - Az informaciok - Rélatas hidnya minden
% pontatlansaga értékelési feladattipusra
5, - Hamis{tott hivatkoz4sok és
5‘ forrdsok
- Motivacios fejlédés hianya
a kihivast jelentd
feladatokban
A ChatGPT hasznélata az A ChatGPT hasznélata az A ChatGPT hasznélata az
oktatds és tanulds 3P oktatds és tanulds 3P oktatds €s tanulds 3P
modelljének eldfeltételeket modelljének folyamat modelljének eredmény
jelent6 szakaszaban szakaszdban szakaszdban
- A hagyomanyos tanitasi - Interaktiv kornyezet és - Tamasznyujtds az
,;_/) modszerek kiegészitése és igényekhez igazodo értékelési feladatokhoz
20 fejlesztése valaszok biztositasa
2 - Tamasznyujtas a
v b5 személyre szabott
3 < tanuldshoz
g — - Promptirdsi készségek
S fejlesztése a didkok szdmdra
P
2 - Uj készségkovetelmények - Plagium, szerz6i jogi - Csalas és elonyszerzés a
Q = problémadk és akadémiai vizsgdkon
> tisztességtelenség - Teljesitményértékelési
‘§ modellek kialakitdsa
)
>

. abra: A ChatGPT oktatasban és tanulasban val6 alkalmazasanak SWOT-elemzése.

Forras: adaptalva Mai et al. (2024) alapjan

1. Elofeltételek, elozetes tényezok (Presage): ez a dimenzid a tanulds és oktatas
elozetes koriilményeit vizsgélja, tehat mind a hallgatéi, mind a tandri tényezoket. Ide
tartozik a hallgatok elozetes tuddsa, képességei, motivacidja, valamint a tanarok

tapasztalata, oktatdsi stilusa és az intézményi kornyezet. A ChatGPT alkalmazisa a
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tanulds és oktatds el0készitd szakaszdban jelentds lehetdségeket rejt mind az oktatdk,
mind a hallgaték szdmadra. A technoldgia irdnti pozitiv megitélés széles korben elterjedt,
mivel az oktatdk és a tanuldk is pozitivan értékelik a ChatGPT sokrétli felhasznalasi
lehetdségeit és tdmogatjak az oktatdsba vald beépitését is (Kiryakova & Angelova,
2023; Bitzenbauer, 2023; Chan & Hu, 2023; Lozano & Blanco, 2023). Az oktatdk
feladata, hogy a Kkiilonbdzd forrdsokat pedagdgiai szempontbdl Osszehangoljak,
mikdzben a mesterséges intelligencia igénybevételével valtozatos és relevans
tananyagot tudnak kindlni (Jeon & Lee, 2023). A ChatGPT négy kulcsfontossagu
funkcidt tolt be: parbeszédpartnerként aktiv részvételt biztosit, tartalomszolgaltatoként
gazdagitja a tananyagot, oktatdsi asszisztensként segiti az oktatdkat, mig érté€keloként
valés idejii visszajelzést ad (Jeon & Lee, 2023). gy a digitdlis oktatok atvehetik a
kordbban emberi oktatok 4ltal végzett kognitiv feladatokat, lehet6vé téve a tanarok
szdmadra, hogy a magasabb rendii gondolkoddsi készségekre koncentraljanak és mélyebb
tanuldsi élményt nydjtsanak. A ChatGPT kiemelkedden alkalmas tananyagfejlesztésre:
képes gyorsan létrehozni feladatokat, kutatdsi anyagokat, projektjelentéseket és kvizeket
kiilonb6z6 tantdrgyakban, valamint testre szabhaté anyagokat biztosit a hallgatok
szamara (Ivanov & Soliman, 2023; Adams et al., 2023). A ChatGPT hasznalata
bizonyos gyengeségekkel is jar, mivel a kezdd tanuldk szdmara a vdlaszok gyakran
feliiletesek és néha ellentmonddsosak lehetnek, ami megneheziti a pontatlan
informéciok azonositasat. Emellett az Al 4ltal generdlt tananyagok gyakran éltalanosak,
és kritikus oktatéi beavatkozas sziikséges ahhoz, hogy azokat az adott oktatdsi
kontextushoz igazitsdk, biztositva a tananyag minOségét és relevancigjat (Stojanov,
2023). A ChatGPT Iehet6ségeket kindl a hagyomanyos oktatdsi mddszerek
kiegészitésére és fejlesztésére, kiilonosen az informdcié gyors elérhetdsége és a
személyre szabott tanuldsi élmény biztositdsa révén. A technoldgia alkalmazasa uj
készségek fejlesztését igényli a hallgatoktdl, beleértve az informacié kritikus elemzését,
értékelését és értelmezését. Egy tanulmany kimutatta, hogy a ChatGPT valaszai
feliiletesek lehetnek, és nem mindig mutatnak logikai kovetkezetességet vagy
Osszefiiggést (Stojanov, 2023). A ChatGPT szerepét értékes eszkozként kell értékelni,
amely kiegésziti és fejleszti a hagyomanyos oktatdsi mdédszereket (Mohamed, 2023). Az
Al-rendszerek és chatbotok domindlta korszakba 1épve elkeriilhetetlen az
alkalmazkod4s, azonban fontos megjegyezni, hogy a ChatGPT nem helyettesitheti az
emberi szakértelmet, itéloképességet és kreativitdst (Kooli, 2023). Az oktatdsban

megjelend U4j technoldgidk, mint a ChatGPT, mdas készségrendszert igényelnek a
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hallgatoktdl, mint az el6zd generdciok, viszont a kritikus gondolkodds fejlesztése
segithet a hallgatoknak megalapozott dontések meghozataldban, problémdak hatékony
megolddsaban és a megbizhat6 forrdsok azonositdsdban (Halaweh, 2023).

2. Folyamatok (Process): a folyamatok dimenzi6 a tanuldsi tevékenységekre, az
oktatdsi mddszerekre és a hallgatdi tanuldsi stratégidkra fokuszal. Biggs (Biggs et al.,
2021) kiemeli a deep learning (mélytanulds) és a surface learning (felszini tanulds)
stratégidk szerepét, valamint azt, hogy az oktatds hogyan segiti el a hallgatok aktiv
részvételét és kritikus gondolkoddsat. A ChatGPT a tanulasi folyamat szakaszdban
jelentds elonyoket kindl, tobbek kozott személyre szabott, adaptiv tanuldsi élményt
biztositva a hallgatoknak, amely el6segiti az egyenld hozzaférést az oktatdshoz (Chan &
Hu, 2023; Kooli, 2023). Kiilonféle tartalmakhoz valé hozzaférése és az azonnali
visszajelzés lehetové teszi, hogy az oktatdk terhelése csokkenjen, mikozben a hallgatok
aktiv részvétele és érdeklédése fokozodik, mivel lehetévé valik szdmukra, hogy
magasabb szintli feladatokra (vitdkra, értékelésekre, személyre szabott tanuldsi
élményekre) koncentrdljanak (Limna et al., 2023; Chan & Hu, 2023). A ChatGPT
tdmogatja az Otletgenerdldst és segiti az irasbeli feladatok elkészitését (Chan & Hu,
2023; Yan, 2023). Ugyanakkor a rendszernek egy nagy hatranya, hogy a valaszok
hossza korlétozott, és ez befolydsolhatja a vdlaszok részletességét (Stojanov, 2023). A
ChatGPT néha pontatlan vagy félrevezeto tartalmat general, mivel a modell valaszait a
betanitasi adatokban rejl6 torzitdsok is befolyasoljak (Kooli, 2023). Egy kutatds (Day,
2023) ramutatott arra a lényeges problémara, hogy a ChatGPT altal generalt
hivatkozdsok gyakran nem felelnek meg a valésagnak, ami komoly kihivast jelent a
tudomanyos hitelesség szempontjabol. Bizonyos feladatok esetén a hallgatok
motivacidja nem biztositott, igy az oktatdknak alternativ 0sztonzd stratégidkat kell
alkalmazniuk. Az Al eszk6zok 6nmagukban nem elegenddk a hallgaték motivacidjanak
novelésére komplex programozasi feladatok sordn (Yilmaz & Karaoglan, 2023), de a
ChatGPT segitségével az oktatok tamogatd és Osztonzd tanuldsi kornyezetet
teremthetnek (Chaudhry et al., 2023). A ChatGPT éltal generdlt tartalmak hasznélata
kockazatot jelent a plagium és a szerz6i jogok megsértése szempontjabdl (Sallam et al.,
2023; Yan, 2023). A hallgatoknak ellendriznitik kell a ChatGPT éltal szolgaltatott
informécidkat megbizhatobb forrdsokbdl (Firaina & Sulisworo, 2023).

3. Eredmények (Product): a tanulds kimeneteit jelolik, tehdt azt, amit a hallgatok
elsajatitanak. Ide tartozik a tudds, készségek, attitlidok és a tanulds mindsége. A modell

szerint a ,,produktumok” mindsége nagymértékben fiigg az eléfeltételektol és a tanulasi
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folyamatoktél. A ChatGPT alkalmazdsa jelentésen hozzdjarul az oktatdsi célok
eléréséhez, mivel aktiv tanuldsi folyamatokat tdmogat, erdsiti a motivaciot, fejleszti a
metakognitiv készségeket €s eldsegiti a tudds hatékony megszerzését (Chaudhry et al.,
2023; Muioz et al.,, 2023; Stojanov, 2023). Kiilondsen a programozds oktatdsiaban
javitja a szamitégépes gondolkodast (Yilmaz & Karaoglan, 2023), mig az angol nyelvi
oktatdsban az olvasds és frds készségek fejlodését tdmogatja (Ali et al., 2023). A
mérnoki képzésekben a ChatGPT segiti a kockdzatok azonositasat (Uddin et al., 2023).
A ChatGPT segithet az oktatoknak a hallgatdk irasbeli feladatainak értékelésében és
visszajelzésének megfogalmazasaban (Zhu et al, 2023). Példdul a programozasi
kurzusokon hatékonyan értékeli a kddokat (Popovici, 2023), mig angol nyelvii {rasbeli
feladatokndl részletesebb visszajelzést ad, mint a tandrok (Guo & Wang, 2023). Az
angoltandrok aggodalmukat fejezték ki a ChatGPT hatdsa miatt a hallgatok kritikus
gondolkoddsi készségére (Mohamed, 2023). A ChatGPT nem mindig képes helyesen
megvalaszolni a komplex vagy tobb részbdl 4ll6 kérdéseket (Nikolic et al., 2023). Az
oktatési intézményeknek 4j értékelési modszereket kell bevezetniiik, példdul dbrdkon és
tdblazatokon alapulé feladatokat, hogy csokkentsék a csalds lehetdségét (Nikolic et al.,
2023).

Az emlitett 51 cikk még sok fontos gondolatot tartalmaz, amelyek koziil
mindenképpen fontos megemliteni Philipp Bitzenbauer Osszefoglalé gondolatait,
miszerint a mesterséges intelligencia és a GPT-modellek ipari alkalmazasa mar széles
korben elterjedt, az oktatdsban, kiilonosen a kozépiskolai gyakorlatban val6 bevezetésiik
még kezdeti szakaszban tart. Hasznalatuk szdmos kockdzattal jar, példaul a
félretdjékoztatds és az dlhirek terjedésének veszélye, illetve az a probléma, hogy ezek a
rendszerek nem rendelkeznek magasabb rendi gondolkodédsi képességekkel. A
mesterséges intelligencian alapul6 eszk6zok erdsen fiiggnek a betanitisukhoz hasznalt
adatoktol, ezért gyakran érezhetdé a mélyebb szovegértés hidnya és a kontextus
figyelembevétele, ami korlatozza a rendszer altal generalt informaciok megbizhatosagat.
Ezért kiilonosen fontos, hogy a tanul6k megtanuljdk kritikus szemmel értékelni az ilyen
eszkozok altal eldallitott tartalmakat és felismerjék azok korlatait. Bar fenndll annak a
veszélye, hogy a ChatGPT haszndlata tdlzottan leegyszerlsiti a vélasz feltardsat, ami
csOkkentheti a didkok ©ndll6 kutatdsi motivacidjat, de éppen ezek a kihivasok
teremtenek lehetdséget arra, hogy a tandrdk keretében a kritikus gondolkodds fejlesztése
kiemelt szerepet kapjon. Az oktatdsi kutatds feladata tehat az, hogy olyan médszereket

dolgozzon ki, amelyek segitségével a tanulok egyszerre hasznédlhatjak ki a mesterséges
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intelligencia eldnyeit, mikdzben tudatosan fejlesztik azokat a magasabb rendl
gondolkoddsi készségeiket, amelyeket a gépek nem képesek helyettesiteni (Bitzenbauer,
2023).

Egy holland kutatécsoport (Farrokhnia et al., 2023) szintén egy SWOT-elemzést
végzett, amely ramutatott, hogy a ChatGPT {géretes lehetoségeket tartogat az oktatds
szamdra, viszont komoly kihivasokat is felvet. Felmeriil a kérdés, hogyan érdemes
viszonyulni hozza az iskolai gyakorlatban. Egyesek szerint ki kellene tiltani az
intézményekbol, de ha visszatekintiink az id6ben, megéllapithatjuk, hogy az uj
technolégidk betiltdsa rendre kudarcot vallott. Masok a fenyegetésekre Osszpontositva
szigoritdsokkal, példaul kézzel irt esszék megkovetelésével prébdlnak kikeriilni a
problémadt, dm a digitédlis kornyezetben felnovd didkok igy is megtaldlndk a modjat a
rejtett felhaszndlasnak. A felismerd szoftverekre sem hagyatkozhatunk, mivel nem
képesek 1épést tartani az Ml-fejlesztések iitemével, igy csupdn ideiglenes megoldast
jelentenek. Az sem célravezetd, ha egyszerlien figyelmen kiviil hagyjuk a ChatGPT
1étezését, hiszen ez csak kdoszt és bizonytalansidgot sziilne a tanitisban. A
legcélravezetobb megoldds az, ha az oktatés tudatosan felhasznélja a ChatGPT nydjtotta
lehetdségeket, és kozben igyekszik mérsékelni annak kockézatait. Ehhez sziikség van a
tantervek és a tanuldsi célok atalakitdsdra, valamint olyan készségek, mint példaul a
digitalis muveltség vagy a médiamiiveltség beépitésére, amelyek segitik a didkokat a
technolégia kritikus értékelésében. Fontos, hogy a hangsily a magasabb rendi
gondolkodési képességek, mint a kreativitas és a kritikus gondolkodas fejlesztésére
helyezddjon, hiszen ezekben az emberi képességekben az MI nem tudja helyettesiteni a
tanulét. A tandrok példaul adhatnak ChatGPT éltal irt szovegeket a didkoknak, akiket
arra kérnek, hogy értékeljék, elemezzék és indokoljak véleményiiket, és ezaltal a
reflektiv és elemzo készségek keriilnek el6térbe. Az értékelés terén is véltozasokra van
sziikség, mivel a pusztidn produktumra €pitd vizsgalat nem elég megbizhat6, hiszen a
ChatGPT konnyen képes megfeleld szintii frismiivek eldallitasara. Ehelyett a formativ
értékelés és az autentikus feladatok, mint példdul az Onértékelés, portfolidk, reflexids
beszamolok, csoportos visszajelzések jelenthetnek tartés megoldast, amelyek olyan
készségeket igényelnek, amelyeket a mesterséges intelligencia nem tud hitelesen
helyettesiteni. Mindezek mellett elengedhetetlen, hogy a tandrok és a didkok k&zdsen
reflektdljanak a technoldgia hatdsaira, tudatositva, hogy ki milyen céllal hasznélja:
pusztdn a gyors eldrejutds érdekében vagy valddi tudds megszerzésére (Farrokhnia et

al., 2023).
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Egy ausztrdl kutatécsoport (Nikolic et al., 2023) arra a kovetkeztetésre jutott,
hogy ahhoz, hogy valéban elére tudjunk 1épni, alkalmazkodnunk és véltoztatnunk kell a
munkaszokdsainkon. Fel kell ismerniink, hogy a mesterséges intelligencia hasznélata
alapvetd szakmai készséggé valik, amely a mindennapi munkavégzés szerves része lesz.
Ha pusztan arra toreksziink, hogy 1épést tartsunk, azzal csak idot vesztegetiink, ezért a
cél az kell legyen, hogy versenyelOnyre tegyiink szert. Mérnokként fel kell karolnunk
azokat az eszkozoket, amelyek okosabbd és hatékonyabba teszik a munkadnkat. Ahogyan
a szamologépet fokozatosan integraltak az oktatdasba, hasonléképpen kell a mesterséges
intelligencia technoldgidjat is beépiteniink az oktatdsi gyakorlatba. Ez a folyamat
csupan a technoldgia oktatdsban valé monumentélis térnyerésének djabb allomésa. Ha
elzark6zunk téle, azzal versenyhdtranyt okozunk magunknak, mig a cél az, hogy etikus
és biztonsdgos modon tanuljuk meg alkalmazni. Ahogyan a hallgatoknak ma maér
alapvetd, hogy ismerjék az online egyiittmiikodés eszkozeit, mint a Teams, a Zoom
vagy a Webex, ugy rovidesen a mesterséges intelligencia haszndlata is
elengedhetetlenné vélik. Az oktatisban a vdltozds mdar elindult: példdul a Khan
Academy mesterséges intelligencia alapu tutorral tdmogatja a tanuldst (Nikolic et al.,
2023).

Ahmed Tlili és kutatdtarsai (Tlili et al., 2023) nagyon taldlé cimet adtak
munkdjuknak: ,,Mi van akkor, ha az 6rdog a védéangyalom?”, utalva ezzel arra, hogy a
ChatGPT egyesek szemében elonyt jelent jelenthet, masok szerint kockédzatos eszkoz.
New York vérosa ugy dontott, hogy betiltja az eszkozt az iskoldiban, mivel aggodalmak
meriiltek fel a ChatGPT hazi feladatok és dolgozatok soran torténd esetleges csaldsra
val6 felhaszndldsa miatt. Mint minden technoldgidnak, ennek is megvannak a pozitiv és
negativ oldalai, ezért ahelyett, hogy egyszerlien betiltaniank, érdemes alaposabban
elemezni és megvitatni, hogyan lehetne biztonsidgosan és hatékonyan alkalmazni az
iskoldkban és egyetemeken. A cikk szerzdi felhivjdk a figyelmet arra, hogy a
technolégia nyilvanvaldan atalakitja az oktatdst, ezért a pedagégusoknak fejleszteniiik
kell kompetencidikat és mddszereiket, hogy megfeleljenek az tj technoldgiai
kihivasoknak. A ChatGPT példéja azt mutatja, hogy hosszi tivon az esszEéirds mar nem
jelent nehézséget a didkoknak, még akkor sem, ha nincs eldzetes tuddsuk egy adott
témdaban. Ennek kovetkeztében a tandroknak tj oktatdsi néz6pontokat kell szem el6tt
tartaniuk, akdr szébeli vitdk segitségével, ahogyan azt az dkori gordogok is alkalmaztak.
Az oktatds tervezésének a hagyomdnyos moddszereken til kell mennie, és kiilonféle

értékelési formakat kell beépitenie, mint példaul csoportos projektek, gyakorlati
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tevékenységek és szdbeli prezentdciok. Emellett érdemes kutatni, hogyan valdsithatd
meg a ,kollaborativ intelligencia”, azaz hogyan kapcsolhaté 6ssze az emberi és gépi
intelligencia hatékonyan a tanuldsi célok eléréséhez, példdul a didkok Onirdnyitott
online tanuldsdnak tdmogatdsdra. A felhaszndl6i tapasztalatok azt mutattik, hogy a
ChatGPT kiilonboz6 vialaszokat adhat ugyanarra a témadra, attdl fiiggéen, hogyan van
megfogalmazva a kérdés. Bar a ChatGPT hasznélatdhoz nem sziikséges sok technikai
vagy informatikai ismeret, anndl nagyobb hangsulyt kap a kritikus gondolkodés és a
kérdésfeltevés képessége a legjobb eredmények eléréséhez (Tlili et al., 2023).

Keri M. Guilbault és kutatétarsai (Gulbault, 2025) azt vizsgaltdk, hogy a
ChatGPT hogyan hasznalhaté a kozépiskolai tehetséggondozasban a differencidlés, a
személyre szabott tanulds és a mentordlds tdmogatdsira. Kiemelik a ,,prompt
engineering” (utasitisok megfogalmazasdnak) fontossdgat, valamint a kritikus
gondolkodds 6sztonzését az MI-eszkozok haszndlata sordn. A ChatGPT egyik hasznos
alkalmazdsa a differencidlt, személyre szabott tanuldsi élmények biztositdsa. A
differencidlt oktatis olyan mddszer, amely a didkok eltérd felkésziiltségi szintjéhez,
képességeihez és érdeklddéséhez igazitja a tanitdst. A ChatGPT segiti a tandrokat az
egymasra épiil6 feladatok kialakitisdban, a projektalapd tanuldsi lehetOségek
kidolgozasdban, valamint olyan kihivést jelentd kérdések megfogalmazasiban, amelyek
Osztonzik a kritikus gondolkodast és a kreativitast a tehetséges didkok szamdra. A
mesterséges intelligencia segitségével a pedagdgusok timogathatjak, hogy a kiemelkedd
képességli tanuldk 6ndllo kutatova valjanak. A ChatGPT egyik legerdsebb funkcidja,
hogy azonnal hozzaférést biztosit a tudas hatalmas tarhdzahoz, ami tokéletes megoldas a
kielégithetetlen kivancsisdgui tehetséges tanuldk szamara. A hatékony mentoralds egyik
kulcseleme, hogy segitsiik a tanuldkat realisztikus, elérhet6 célokat kitiizni. A ChatGPT
kivaléan alkalmas erre, segitve a tehetséges didkokat abban, hogy képességeikhez és
ambicidikhoz igazodé célokat hatdrozzanak meg. A tandrok szdmara érdemes felfedezni
és beépiteni a ChatGPT-t oktatdsi gyakorlataikba, hogy hatékonyabban timogassak a
tehetséges tanuldkat. Az olyan Al-eszkdzok, mint a ChatGPT, megvéltoztathatjdk a
hagyomanyos mentordldsi modelleket, rugalmasabba és egyéni igényekhez
alkalmazkodébba téve azokat. A humdn szakértelem é€s a mesterséges intelligencia
képességeinek oOtvozése gazdagabb és tdmogatobb tanuldsi kornyezetet teremt,
amelyben a sokoldald tanuldk képesek kibontakozni. A szerzOk azt is kiemelik, hogy az
Al nem helyettesitheti a képzett pedagdgusokat, de jelentdsen fokozza képességiiket a

tanulok mentoraldsaban és irdnyitisdban. Végiil arra biztatjdk az oktatdkat, hogy
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fedezzék fel a ChatGPT és mds Al-eszk6zok dltal nyujtott lehetdségeket, hogy
fejlessz€k tanitdsi stratégidikat és hatékonyabban segitsék a didkjaik fejlodését. Ez az j
megkozelités egy korszerii oktatasi korszakot teremt, amely lehetOvé teszi a tehetséges
tanulok szdmadra, hogy teljes mértékben kibontakoztassdk a benniik rejlé lehetdségeket

(Gulbault, 2025).

2.2. Magyar szakirodalmi kitekintés a chatbotok oktatasban torténo

hasznalatara

A nemzetkdzi szakirodalom attekintése utdn elengedhetetlen, hogy figyelmiinket
a magyarorszagi, valamint tigabb értelemben a Karpiat-medence magyar kozosségeit
érinté publikacidkra is kiterjessziik. A regiondlis kutatdsok lehetdséget nydjtanak arra,
hogy a globdlis trendeket Osszevessitk a helyi tapasztalatokkal, és feltarjuk a
mesterséges intelligencia alkalmazdsdnak lehetdségeit. A nemzetkozi és hazai
eredmények integrilt elemzésén keresztiill komplexebb, atfogébb képet kaphatunk a

vizsgélt témardl.

2.2.1. A magyar vonatkozasiu szakirodalmi forrasok feltarasa

A magyar vonatkozasu folyoiratcikkeket a szisztematikus irodalomfeltaras
modszerével vilasztottam ki a Magyar Tudoményos Miivek Tara (MTMT) és a Google
Tudos (Google Scholar) adatbdzisabol. A kivédlasztas sordn a PRISMA 2020 irdnyelveit
kovettem, amelyek segitik az atldthatd és reprodukdlhat6 sziirési folyamat kialakitasat.
Els6 1épésben meghatiroztam a keresési paramétereket és bedllitdsokat, majd
létrehoztam egy Osszetett keresOkifejezést: (chatgpt* OR chatbot*) AND (oktat* OR
tanul* OR tanit*). Mig a legtobb tudomédnyos adatbazisban a '*' karakter tetszdleges
szamdu (akar nulla) karakter helyettesitdjeként miikddik, addig a Google Scholar az adott
szOtore korlatozza a keresést, és ennek kovetkeztében nem listdzza automatikusan a
sz6t6 kiillonbozo toldalékos és képzett alakjait, ezért az alabbi keresokifejezést adtam
meg: (chatgpt OR chatbot) AND (oktat OR tanul OR tanit). A keresés 266 taldlatot
eredményezett. Ebben az esetben a rendszer nem kizédrélag a cimekben, hanem a teljes
szovegben, vagyis a tartalomban is végrehajtotta a keresést. Ez azonban nem jelentett

hatranyt, mivel ily médon a taldlati halmazba tobb olyan publikédcié is bekeriilt, amely
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potencidlisan relevdnsnak bizonyulhatott annak ellenére, hogy a cim nem tett eleget a
keresési kritériumnak. Az MTMT nem tdmogatja az Osszetett kifejezések haszndlatat,
igy amellett dontdttem, hogy a 'chatgpt' kifejezésre adott 102 taldlatot valamint a
‘chatbot' keresOszora adott 34 folydiratcikket veszem alapul. A kereséseket 2025.
augusztus 12-én végeztem el mindkét adatbazison, és nem adtam meg korlatozast az
id6tartamra. A szisztematikus keresési folyamat eredményeképp Osszesen 402
potencidlis tanulmany koziil kellett kivdlasztanom a kutatdsi témamban relevans
tartalmakat. E taldlati halmaz ugyanakkor jelent6s ardnyban tartalmazott olyan
munkdkat is (n = 306), amelyek tematikusan tivol estek a vizsgalatom fokuszatdl, de
ezek konnyedén szlirhetok voltak mar a cim alapjan (példaul: A ChatGPT és mas nagy
nyelvi modellek (LLM-ek) alkalmazdsianak lehetOségei kis- és kozepes
véllalkozasokban, A mesterséges intelligencia szerepe a pszichidtridban, stb.) mig mas
esetekben az absztrakt attekintése utdn valt egyértelmtivé a kizdrds indokoltsdga. A
taldlatok kozott szdmos angol nyelvli publikicié is szerepelt, azonban ezek koziil
kizardlag azokat vettem figyelembe, amelyek magyar vonatkozéssal is birnak. A szlirés
kovetkezd 1épéseként azt vizsgdltam, hogy a fennmaradé 55 relevins tartalom
hozzaférhet6-e teljes terjedelmében. Harom irasmil nem volt elérhetd, ketté mas cimen
volt elérhetd és egy igényelt bejelentkezést, tehat ezen szlirési folyamatot kovetden 52
tanulmanyrdl kellett megvizsgdlnom, hogy melyek azok, amelyeket indoklassal kell
kizdrnom. Bevalogatisi kritériumként azt fogalmaztam meg, hogy a tanulminy
kapcsolodjon a magyarorszagi vagy a hatdron tili magyar oktatdshoz és tartalmazzon
felmérést vagy sajat véleményt, gondolatokat. Az aldbbi kizaré vagyis exklizids
kritériumokat hatidroztam meg:

(EC-1): irodalmi attekintés, amely foként nemzetkozi tanulmanyokra alapoz

(EC-2): nem oktatasi jellegli

(EC-3): nem relevans a kutatasi témaban

(EC-4): egyéb

Osszesen 32 tanulményt zartam ki az exkliziés kritériumok alapjan, igy az

irodalmi Osszegzés alapjat 20 olyan tanulmany képezte, amely kapcsolédik a kutatasi
témahoz A bevdlogatds sordn nem jelentett kizar6é kritériumot, ha a publikdcié nem
magyar nyelven irédott, feltéve, hogy tartalma magyar vonatkozdsokat hordozott.
Legtobb publikdcié azért keriilt kizarasra, mert irodalmi dattekintés volt, és mivel
tobbnyire nemzetkozi tanulményokra hivatkozott, nem kapcsolddott szorosan a fejezet

targydhoz. A szlrési folyamat sordn végiil megtartott hisz tanulmany varhatéan
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megbizhatéan tiikrozi a magyarorszagi, illetve tdgabb értelemben a teljes Karpat-

medencei perspektivit a mesterséges intelligencia, és azon beliil a chatbotok oktatdsban

torténd alkalmazasival kapcsolatban.

Uj tanulmanyok azonositasa az adatbazisokban

A sz(irés elétt eltavolitott talalatok:
Eltavolitott duplikatumok (n = 41)

Kizart talalatok (a cim vagy az absztrakt
nem relevans a kutatasi témaban)
(n = 306)

)
o A Google Scholar és az MTMT
= adatbazisokban azonositott
2 taldlatok (n = 402):
5 Google Scholar (n = 266)
N MTMT (n = 136)
<
( \ "
Megvizsgalt tanulmanyok szama
(n = 359)
\4
» Tanulmanyok elérhetéségének
2 vizsgélata
E (n =55)
A
Megfeleléségi kovetelmények
vizsgalata a teljes szdveggel
elérhet6 tanulmanyok kdrében
(n=52)
y
Az 0sszes tanulmany, amely
= bekerilt az irodalmi
= 2 | | dsszehasonlitasba
o ‘g (n=20)
S
(= c
)
—

v

Nem elérhetd tanulmanyok
(n=3)

Kizart tanulmanyok:
(EC-1) (n =16)

(EC-2) (n = 5)
(EC-3) (n = 9)
(EC-4) (n = 2)

5. dbra: A tanulmanyok kivélasztdsanak folyamatdbraja
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2.2.2. A magyar szakirodalmi eredmények szintézise

A mesterséges intelligencia és sziikebben a chatbotok oktatdsban betoltott
szerepe az elmult években a magyar tudomdnyos diskurzusban is egyre
hangsilyosabban megjelent, 1j lehetdségeket €s jelentOs kihivasokat egyarant felvetve.
A vélogatott hdsz tanulmdny Attekintése alapjan kirajzolddik, hogy a hazai szerzok
egyarant foglalkoznak a technoldgia lehetdségeivel, kihivasaival és korlataival. A
szakértok és az oktatdsi intézmények egyarant azon az alldsponton vannak, hogy az MI-
t nem tiltani, hanem tudatosan, jol definidlt, ésszerli keretek kozott kell alkalmazni,
felkészitve rd az oktatds minden szerepldjét (Bognar, 2023; Tolner et al., 2023;
Marciniak et al., 2024). Ehhez elengedhetetlen a dontéshozdk, kutaték, pedagdgusok és
fejlesztok egyiittmiikodése, hogy az oktatds olyan tanuldsi folyamatokat timogasson,

amelyek illeszkednek a munkaerdpiac elvardsaihoz (Bognar, 2023).
2.2.2.1. A mesterséges intelligencia alkalmazasanak lehetdségei a tanulok szemszogébal

Szamos kutatds vizsgalta az Ml-eszk6zok, kiilonosen a ChatGPT megitélését és
hasznalatit a hallgaték és oktaték korében. Altaldnossdgban elmondhaté, hogy a
hallgatdk széles korben ismerik és nagyrészt pozitivan viszonyulnak a ChatGPT-hez. A
Budapesti Corvinus Egyetem hallgatéinak mindtssze 1%-a jelezte, hogy egyéltalan
nem ismer Ml-eszkozt, mig 80%-uk tobb platformot is meg tudott nevezni (Dabis,
2023). Hasonld6an, a Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem kozigazgatis-szervezd szakos
hallgaték 61,9%-a pozitivan viszonyult a chatbotokhoz, 25,7%-uk semleges alldspontot
képviselt, és csak 12,4%-uk mutatott negativ hozzaallast (Belényesi & Kukoda, 2024).

Az Ml-alapd chatbotok fontos szerepet tolthetnek be az online
tanuldstimogatasban, tutordldsban és mentordlasban. (Oll¢, 2023). A ChatGPT
tanulétarsként funkciondlhat, segitve a didkok munkajat és tudasvagyukat (Molnar et
al., 2023). A Sapientia Erdélyi Magyar Tudomdnyegyetem Csikszeredai Kardnak
hallgatéi korében a ChatGPT a legnépszeriibb és leggyakrabban hasznélt MI-eszk6z. A
felmérésben résztvevd tanulok 92%-a tartotta a leghasznosabbnak a szovegalkotis,
problémamegoldds és feladatokhoz valo segitségnytjtds sordn. A megkérdezett
hallgaték 50%-a a DeepL fordit6t kiilonosen értékes eszkoznek tartotta. A kutatds
eredményei azt jelzik, hogy biar a hallgaték széles korben ismerik a

mesterségesintelligencia-alapi eszkozoket, azokat nem hasznaljak rendszeresen és
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sz€les korben. Kiilondsen az esszéirds, 0sszefoglalok készitése terén sokan tisztdban
vannak a rendelkezésre 4ll6 lehetdségekkel, de csak kevesen alkalmazzdk Oket
kovetkezetesen. Ezzel szemben az olyan feladatokndl, ahol az MI azonnali és
egyértelmii elényoket kindl, példdul forditds vagy nyelvtani ellen6rzés sordn, jéval
gyakoribb a haszndlat (Gergely & Székely, 2024). A Corvinus Egyetem hallgatéi
legtobben nyelvtani hibdk kisziirésére (58%), szoveg forditdsira (58%), 1j téméhoz
kapcsolodo kezddismeretek gyors beszerzésére (44%), esszé vazanak elkészitésére
(36%), osszefoglald irasok elkészitésére (28%), képanyag és illusztraciok 1étrehozasara
(20%), absztrakt frasira (17%), formadlis e-mail szovegek megiratisira (17%),
kozosségi oldalra szant tartalmak generalasara (17%), programkédok irdsara (15%), stb.
haszndljdk a mesterséges intelligencidn alapuld eszkozoket (Dabis, 2023). A Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem alapképzésben résztvevd, kozigazgatis-szervezd szakos
hallgaték 59,1%-a kedvezden fitélte meg a ChatGPT felsdoktatdsi teljesitmény
javitdsdban betoltott szerepét: koziilik 54,3% hasznosnak, 4,8% pedig kifejezetten
nagyon hasznosnak taldlta. Tovdbbi 24,8% semleges dlldspontot képviselt, mig 16,2%
nem tartotta hasznosnak a chatbot teljesitményfokoz6 alkalmazdsat a felsGoktatdsban. A
véalaszado hallgatok 86,7%-a azt nyilatkozta, hogy nem okoz szidmaéra nehézséget a
ChatGPT haszndlata. A konnyl kezelhetdség és a teljesitmény fokozdsdnak lehetdsége
Osszességében kedvezo attitiidot alakit ki a hallgaték kérében a ChatGPT hasznalataval
kapcsolatban. A vialaszok alapjan a hallgatok kiilonosen hasznosnak tartjadk ezt az
eszkozt az oOtletelés tdmogatasaban, a gondolatok rendszerezésében, illetve a tanuldsra
€s az irasbeli feladatok elkészitésére forditott id6 jelentds csokkentésében (Belényesi &
Kukoda, 2024). Egy kérdoives vizsgilat eredményei szerint (Forman et al., 2023) a
kovetkezd megallapitasok sziilettek: a fdiskolai didkok 57,7%-a naponta, 28,2%-a
hetente tobbszor, 14,1%-a pedig heti rendszerességnél ritkdbban haszndlja a ChatGPT-t,
amely ennek fényében széles korben népszerii eszkoznek szamit. Elsésorban
tanulmanyi tdmogatasra (42,3%), informacidkeresésre (35,2%) és szdorakozasra (22,5%)
alkalmazzak. A ChatGPT kiilonb6z6 tanulményi feladatokban is hasznosnak bizonyul:
74,6% a beadanddkhoz, 61,9% a vizsgafelkésziiléshez, 46,5% a kutatishoz vagy
szakirodalmi attekintéshez, 31,0% pedig esszé- vagy prezenticidotletekhez haszndlja. A
didkok 69,0%-a egyetértett azzal, hogy ez az eszkoz segiti a nehéz fogalmak megértését,
és 84,5%-uk szerint idSt takarit meg a tanulds sordn. Tobb mint a feliik (54,9%) dgy
érzi, hogy a chatbotok hozzdjarulnak akadémiai sikeriikhoz, ugyanakkor 45,1% ezt nem

igy latja. A hasznalat hatékony médszereinek ismerete vegyes: 55% értett egyet azzal,
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hogy tudja, hogyan hasznélja a ChatGPT-t eredményesen, mig 45,0% semleges vagy
ellenkezd véleményen volt. A didkok gyakran csak rovid tavi eldnyodkre fokuszalnak,
példaul gyors feladatvégzésre haszndljdk, és nem akndzzdk ki teljesen az eszkoz
lehetdségeit, ezért fontos, hogy a tanuldkat 6sztondzziik a mélyebb, tudatos hasznélatra,
amely segitheti a komplex anyagok jobb megértését és elsajatitisat (Forman et al.,
2023). Egy kozépiskoldsok korében végzett kérddives vizsgalat (Sziits et al., 2024)
eredményei alapjan megallapithatd, hogy a vdlaszadé tanulék 10,5%-a hasznal
elofizetéssel miikodd mesterségesintelligencia-szolgaltatdsokat. A legtobb valaszadé a
ChatGPT szolgaltatdsait napi 1-5 percnyi idére (23%) vagy 6-15 percre (9%) veszik
igénybe, de 63,2%-uk jelezte, hogy ezt a szolgéltatast egydltalin nem haszndlja. A
védlaszaddk tobbsége a mesterséges intelligencia tanuldsban betoltott szerepét kdzepesen
(otfoku skédlan harmas), illetve inkdbb hatékonynak (6tfokd skaldn négyes) értékelte
(Sziits et al., 2024).

A chatbotok alkalmazdsa hozzdjarulhat az oktatdsi egyenldtlenségek
mérsékléséhez azaltal, hogy a hatrdnyos helyzetii vagy tdvoli térségekben €16 tanuldk
szdmadra is elérhet6vé teszi a mindségi tuddsanyagot, valamint tdimogathatja a speciélis
igényu hallgaték tanuldsat is (Ol1€, 2022; Kukoda, 2024). A technolégiai hozzaférés és
esélyegyenldség érdekében elengedhetetlen, hogy az oktatdsi intézmények és
dontéshozok tdmogassdk a hatranyos helyzetii hallgatokat. Ez jelentheti a prémium MI-
eszkdzokhoz valé ingyenes vagy kedvezményes hozzaférést, valamint az int€ézmények
infrastruktirdjanak fejlesztését, hogy minden didk szamadra biztositott legyen a korszeri

technol6gidkhoz vald egyenl6 hozzaférés (Rajki et al., 2023).

2.2.2.2. A személyre szabott tanulas és az adaptiv tananyaggeneralas

A mesterséges intelligencia pedagdgiai céld, tudatos haszndlata hozzdjarulhat a
személyre szabott tanuldshoz, a fejlesztd értékeléshez és az egyiittmiikodésen alapuld
mobdszerekhez (Moéser, 2025). Az Ml-algoritmusok figyelik és elemzik a tanuldi
teljesitményt, {gy adaptiv tanuldsi terveket hozhatnak 1étre, amelyek személyre szabjak
a tananyag iitemét és nehézségét. Ezek a rendszerek valds idejii visszajelzésekkel
segitik a gyenge pontok azonositasat, és tamogatjdk a tovabblépést a tanulési
folyamatban (OIll€, 2023). Az oktatisban az MI személyre szabott tanuldsi utakat,
diagnosztikat és adaptiv fejlodést kindl, de a sodrédok csak kihasznaljak a technoldgiat

a konnyli megolddsokhoz, mig a tudatos oktatok arra tanitjdk a didkokat, hogyan
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haszndljdk azt célszerlien (Szits, 2023). A chatbotok rendkiviil hatékony eszk6zok
lehetnek a tanuldk fejlesztésében, mivel képesek személyre szabott tananyagot és
feladatokat biztositani, valamint folyamatosan nyomon kovetni a tanuldk fejlodését,
ehhez adaptiv mddon igazitva az anyagokat és gyakorléfeladatokat. Ez lehetdvé teszi,
hogy a tanulasi élményt minden didk egyedi igényeihez és haladasi liteméhez igazitsak,
ami hatékonyabb tanuldshoz vezet. A személyre szabott oktatds a legmegfelelébb
megoldés lenne a tanuldi csoportbontds problémaira, ahol a didkok a sajat tempdjukban
dolgozhatnak és a tudasuknak megfeleld feladatokon dolgozhatnak. Bar ez az oktatk
szamara emberprobalé feladat, a mesterséges intelligencia nagy segitséget nyujthat
abban, hogy a tanul6i teljesitmény alapjan a megfeleld tipusi és nehézségii feladatokat
szolgéltassa (Molnar et al., 2023). A mesterséges intelligencia szdmos teriileten
tdmogathatja az oktatast: segiti a tananyagfejlesztést és személyre szabott
tartalomgenerdldst, a virtudlis tutorok és automatikus értékeld rendszerek révén
tdmogatja a tanuldst, valamint a tanuldsi és a prediktiv analitikdval lehetdvé teszi a
didkok eldrehaladdsdnak nyomon kovetését és célzott beavatkozdsok megtervezését. A
mesterséges intelligencia, kiillonosen a ChatGPT ¢és mas chatbotok, igéretes
lehetdségeket kindl a személyre szabott tanulds teriiletén. Az MI képes adaptiv tanulasi
kornyezetek 1étrehozdsdra, egyéni visszajelzés és testreszabott tananyagok biztositdsara,
valamint a hallgatéi elkotelezettség €s tanuldsi eredmények javitdsara. Emellett
tdmogatja a kreativitds €s a kritikus gondolkodas fejlesztését, elosegiti a nyelvtanulast,
az akaddlymentességet, €s a virtudlis, illetve Kkiterjesztett valdsdg integracidjaval
interaktivabb tanuldsi élményeket tehet lehetové (Marciniak et al., 2024; Belényesi &
Kukoda, 2024; Oll¢, 2022).

A tehetséggondozds egyik alapvetd igénye, hogy a tanuldk képességeihez és
fejlodési titeméhez illeszkedd tanuldsi lehetdségeket biztositson. A mesterséges
intelligencia 4ltal kinélt személyre szabott és adaptiv tanuldsi megoldasok kiilonosen
alkalmasak erre, mivel lehet6vé teszik, hogy a didkok érdeklédésének megfeleld
tartalmakat hozzanak létre, ezzel folyamatos tdmogatést biztositva a fejléddéshez. Az
adaptiv rendszerek segithetnek abban, hogy a kiemelkedden tehetséges tanulok mindig
4j kihivasokkal szembesiiljenek. Az MI eszk6zok hozzdjarulnak a differenciélt oktatés
magasabb szintli megvaldsitisdhoz, ami a tehetséggondozds egyik legfontosabb
alappillére. A mesterséges intelligencia nemcsak a tudds elmélyitésében, hanem a
kreativitds, a problémamegoldé képesség €s a kritikus gondolkodds kibontakoztatdsdban

is tdmogathatja a tehetséges fiatalokat. A személyre szabott tanuldsi irdnyvonalak
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lehetdséget teremtenek arra, hogy a didkok sajat érdeklddésiik mentén fedezhessék fel a
szdmukra vonzé tudomdnyteriiletet, ami hozzdjarulhat ahhoz, hogy a tehetséges tanulok
hosszii tivon is motivdltak maradjanak, és képességeiket teljes mértékben
kibontakoztathassdk. A tehetséggondozds tehdt dj dimenziét nyerhet az MI éltal

tdmogatott személyre szabott és adaptiv tanulds eszkozeinek alkalmazasaval.

2.2.2.3. A mesterséges intelligencia alkalmazasanak lehetéségei és feladatai az oktatok

szemszogébol

Az oktatok a ChatGPT-t nem csak személyre szabott feladatok létrehozasara és
vonzobba  tételére haszndlhatjdk, hanem kiilonb6z0 informacidk megkeresésére,
témakorok kozotti Osszefiiggések feltardsara, Osszefoglalok készitésére vagy akér
idegen nyelvli szovegek rovid Osszefoglalasara is (Molnar et al, 2023). Az
algoritmusok révén gyorsan létrehozhatok és frissithet6k az oktatdsi tartalmak, ami
kiilonosen a felsdoktatdsban enyhiti a tananyaghianyt. Az MI segiti az intézményeket
abban, hogy 1épést tartsanak a tudomanyos-technoldgiai fejlodéssel, naprakész tudast
biztositva a hallgatéknak, ezdltal javitva az oktatds mindségét (Ollé, 2024). Az Obudai
Egyetem Alba Regia Miiszaki Kardranak oktatéi koziil tobben kiemelték, hogy hasznos
lenne szdmukra, ha egy Ml-alapd alkalmazds segitené a vizsgakérdések Osszedllitasat.
Ugyanakkor a vizsga feliigyeletét senki sem bizna teljesen egy alkalmazasra. A cikk
szerz6i megdllapitottdk, hogy az MI alkalmazdsa automatizdlhatja a hallgatok
teljesitményének értékelését, idot és energidt takaritva meg az oktatdknak, igy
lehetdséget teremtve arra, hogy az oktatok a személyes mentordldsra koncentriljanak,
ami hosszu tdvon hozzdjirulhat a didkok jobb eredményeihez és fejlddéséhez (Tolner et
al., 2023). Az oktaték szamara modszertani segitséget nyujthat az 6rak szinesitésében,
az értékelésben és a tartalmak személyre szabdsiban, de segitségiikre lehet a
szakirodalomkeresésben, jegyzetirisban, valamint Osszefoglalok és eldadasvazlatok
készitésében is (Belényesi & Kukoda, 2024). A mesterséges intelligencia emellett képes
automatizalni a rutinfeladatokat, tdmogatni a tandrokat tantervek kidolgozasdban, a
didkok eldrehaladasdnak kovetésében és a tanulasi eredmények elemzésében. Fontos
szerepet jatszhat a nyelvtanuldsban és a kommunikacids készségek fejlesztésében,
hiszen interaktiv gyakorlasi lehetdséget és azonnali visszajelzést nyujt. Segithet tovabba
a kutatdsi folyamatokban, a forrdskeresésben, a projektek tdmogatdsdban, valamint

eloremozdithatja a csoportmunkat és az egyiittmiikodést, de felhasznilhaté tanordk
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el6készitésére, felmérések készitésére, tananyagok fejlesztésére is. Mindezek mellett
motival6 erdvel birhat, 6sztondzve az 6ndllé tanulést, €s hozzdjarulhat a mentoralasi,
coaching- és digitdlis tartalomfejlesztési folyamatokhoz is. A ChatGPT tanul és fejlédik
az id6 muldsaval, folyamatosan alkalmazkodva az oktatasi igényekhez és mdodszerekhez
(Ollg, 2022). Egy tanulmany (Téth, 2024) a ChatGPT haszndlatat vizsgélta
matematikatandrok o6rara valé felkésziilésében o6t témakorben (ardnyossag,
kombinatorika, algebrai azonossdgok, egyenletek, geometria). A cikk szerzdje
megéllapitotta, hogy bar a ChatGPT tobbszor hibazik, és néha nem a megfeleld
témakorhoz tartozo feladatokat generdl, a geometria kivételével a kreativitds altalaban
alacsony, a klasszikus példakat haszndlja. A ChatGPT a feladatokat altalaban helyesen
oldja meg, igy hasznos lehet megolddkulcs készitésére. A ChatGPT folyamatosan
fejlodik: a kordbban hibas algebrai és geometriai feladatokat mar helyesen oldja meg,
igy a jovében egyre inkdbb képes lesz id6t megtakaritani az 6rdk el6készitésekor és
csokkenteni a korrekci6 sziikségességét (Toth, 2024).

Mivel a tartalom szinvonaldt a bevitt prompt pontossdga szabja meg (Bessenyei,
2024), a korabbi programozoéi ismeretek dtaddsdval szemben ma a pedagdgusképzésnek
olyan ,,prompt mérnokoket” kell képeznie, akik képesek vildgosan paraméterezni €s
kutaté moédon kérdezni, biztositva, hogy a mesterséges intelligencia 4ltal végzett
feladatok pontosan és hatékonyan teljesiiljenek (Szts, 2023).

Bar a mesterséges intelligencia az oktatds szdmos teriiletén rendkiviil hasznos
funkcidkkal bir, a kutatdsok azt mutatjadk, hogy a tanar szerepe tovdbbra is
megkeriilhetetlen. A didkok egyontetlien hangsilyozzdk, hogy az MI, minden elénye
ellenére, nem képes atvenni a pedagdgus neveldi, motivald és emberi kapcsolatokat
apolo funkcidjat. A tandri jelenlét nem csupdn a tudds atadasarol szol, hanem az értékek
kozvetitésérol, az érzelmi tdmogatasrdl és az inspiraciordl is, amelyeket a technoldgia
nem tud helyettesiteni. Egy felmérésben (Sziits et al., 2024) résztvevd kozépiskolas
tanuldk hangsulyoztik, hogy a pedagdgusok tovabbra is nélkiilozhetetlenek, foként az
emberi kapcsolatok szerepe miatt (Sziits et al., 2024). A tandr 4ltal nydjtott személyes
tdmogatds, egyéni figyelem és értékes visszajelzések nagyobb hatassal lehetnek a
didkokra, mint a chatbotok 4altal generalt dicséretek. A gépi algoritmusok segithetnek
bizonyos teriileteken, de nem helyettesithetik a tanarok emberi jelenlétét és szakértelmét
az oktatdsban és nevelésben kiilondsen az altalanos és kdzépiskolai oktatdsban (Molnér
et al., 2023). A nyelvtanart soha nem helyettesitheti teljesen, hiszen az oktatds tarsas és

neveld dimenzidi potolhatatlanok (Moser, 2025). Ez a megdllapitdis nemcsak a

47



nyelvoktatdsra érvényes, hanem minden pedagdgiai teriiletre, hiszen a tandri szerepben
megjelend emberi tényezOk, mint példaul az empdtia, a motivdlds vagy a személyes
példamutatds, az  oktatds  valamennyi  formdjdban  meghatdrozéak  és
helyettesithetetlenek. Az Obudai Egyetem Alba Regia Miiszaki Kardrdnak tizenkét
oktatdja egyontetiien ugy vélekedett, hogy az MI-alapu alkalmazasok nem fenyegetik a
tandrok szerepét. Bar nem mindenki részletezte a véleményét, a tobbség pozitivan allt a
témahoz, és inkabb az érdekelte, hogyan tdmogathatja a technolégia a munkéjukat, nem
pedig az esetleges hatranyokra fokuszaltak (Tolner et al., 2023). Az oktatdk felelGssége,
hogy a didkokat a hatékony és eredményes haszndlatra neveljék, valamint strukturilt,
célorientalt tanuldsi kornyezetet teremtsenek a ChatGPT és mas NLP-technoldgidk
integraldsdval. Az oktatdsi intézményeknek is példat kell mutatniuk a ChatGPT
kiilonféle tanuldst tdmogaté alkalmazdsara, példaul workshopok és képzések
szervezésével, ezdltal eldsegitve a technoldgiai miiveltség és a felelés haszndlat
kultdrajat (Forman et al., 2023).

Az elemzett tanulmdnyok rdmutatnak arra, hogy a mesterséges intelligencia
sokrétlien tdmogathatja a tanuldsi folyamatot, de a pedagdgus szerepét nem képes
atvenni. Ezzel szemben egy vizsgilat (Bessenyei, 2024) amellett érvel, hogy az MI
bizonyos tekintetben akér feliil is milhatja a pedagdgust, azonban a végkovetkeztetés
ebben az esetben is mas irdnyba mutat. A szerz0 eldszor egy idedlis ,,jé hazitanité”
képét vazolja fel, aki karizmatikus, holisztikus latdsmodu, intuicidra tdmaszkodik,
ismeri tanitvanya érzelmi és kognitiv hatterét, és termékeny parbeszédet alakit ki. Az
ilyen tandri személyiség azonban ritka, €s hatalmas szellemi és fizikai energiat igényel.
Ezzel szemben a mesterséges intelligencia alapi programok faradhatatlanok és végtelen
a tirelmiik, nem fenyegeti Oket a kiégés. Otthoni haszndlatuk sordn nincs idékorlat, a
parbeszéd megszakithatd, és a valaszok konnyen ellendrizhetdk, tarolhatok. Képesek
megjegyezni a kordbbi iizeneteket, atfogalmazni a kérdéseket, és javaslatokat adni
személyre szabott tovabbvezetd kérdésekre, igy valddi interaktiv eszkozokké véalhatnak.
Ebbdl a szempontbdl egy igéretesen hatékony, parbeszédes lizemmoddban mikddd
,hazitanitoként” jelenhet meg. A kritikus hangok azonban figyelmeztetnek, hogy ezek
az eszkdzok még jobban a képernydk elé kothetnek minket, ndvelve a virtudlis vilagtol
valé fiiggdségiinket. Hidnyzik beldliik a fizikai érintkezés, a metakommunikativ
jelzések, és a személyes interakcié termékeny aurdja, de ugyanakkor az is igaz, hogy

nincs benniik a félelmet keltd tandri szigor sem (Bessenyei, 2024).
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2.2.2.4. Az MI hasznalatanak etikai és adatvédelmi kihivasai az oktatasban

A didkok esetében kiemelt szerepe van az etikus haszndlat irdnyelveinek
megértésének, valamint a technoldgiai kompetencidk fejlesztésének, amelyek eldsegitik
a tudatos és felelos tanuldst. Az etikai és adatvédelmi kihivdsok kezelése atlathatd
szabalyozasokat igényel. Az oktatoknak és didkoknak egyarant fel kell késziilniiik
ezekre a valtozdsokra, és nyitottnak kell maradniuk az dj technolégidk alkalmazdsara.
(Marciniak et al., 2024). A kutatdsok célja, hogy feltirjdk a mesterséges intelligencia
alkalmazasok hasznossagat, mikozben kiemelt figyelmet forditanak az adatvédelmi és
etikai kérdések kezelésére, valamint a felel0s hasznélat oktatdsara (Mdser, 2025; Rajki
et al., 2023). Egyik legfontosabb kihivds az, hogy az oktatds megtaldlja az egyensilyt a
technolégia és a tanulok fejlédése kozott, biztositva a tudatos és feleldsségteljes
haszndlatot. A pedagdgusok feladata, hogy sajat fejlédésiik révén megtanitsdk a
didkoknak az MI hatékony és célzott alkalmazisat (Sziits, 2023). A Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem kozigazgatds-szervezd szakos hallgatéi koziil tobben felhivtdk a
figyelmet a rendszer hidnyossdgaira és hibdira, tovabba etikai és moralis kérdéseket is
megfogalmaztak a chatbotok haszndlatidval kapcsolatban (Belényesi & Kukoda, 2024).

Egy atfogd tanulmany (Kovari, 2025) is megallapitotta, hogy a ChatGPT
oktatdsi kornyezetbe torténd integraldsa szamos elonye mellett komoly etikai
aggalyokat is felvet. Els6sorban a plagium €s mds tudomdnyos tisztességtelenség
lehetdsége jelent kockédzatot, mivel a didkok az Al-t haszndlva tgy irhatjdk meg
esszéiket vagy feladataikat, hogy azok a sajit munkdjuknak tinjenek. Ez nemcsak a
tanuldsi folyamat értékét csokkenti, hanem az oktatéi ellenérzés €s az értékelés
megbizhatdsdgat is veszélyezteti. A hagyoményos plagiumellendérz eszk6zok nem
képesek felismerni a ChatGPT 4ltal generdlt szovegeket, ezért az oktatoknak kiilon
stratégidkat kell kialakitaniuk az etikus haszndlat biztositdsdra. Az etikai kockazatok
csokkentéséhez fontos, hogy a didkok tisztdban legyenek az Al felels hasznélatdval, a
feladatok kritikus gondolkodast, problémamegoldast és kreativitast igényld kialakitasa
pedig kevésbé engedi meg az Al-alapu csaldst. Az Al-felismerd eszkozok segithetnek a
tudomanyos integritds megdrzésében, bar ezek is felvethetnek etikai kérdéseket, példaul
téves vadakat a stilusbeli eltérések miatt. A siker kulcsa a technoldgiai megoldasok és
az oktatasi erdfeszitések Osszehangoldsa: tudatossagnoveld kampanyok, adaptiv
értékelés, személyre szabott feladatok és valtozatos értékelési formak. Fontos olyan

kultura kialakitasa, ahol a didkok tisztadban vannak az Al hasznalatanak kockéazataival,
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de tudjdk, hogyan alkalmazhatjak azt felel6sségteljesen tanuldsuk eldsegitésére (Kovari,
2025).

A Sapientia Erdélyi Magyar Tudoményegyetem Csikszeredai Kardnak oktatoi
szerint a ,.kozepes didkok” jértasabbak az MI alkalmazdsdban, és azt inkdbb gyors,
praktikus problémamegoldasra haszndljdk, mintsem az akadémiai kival6sag
elOsegitésére, szerintiikk az MI a ,,gyors tilélés eszkdze”, ami nem feltétleniil hoz jobb
tanuldsi eredményeket, hanem inkabb rovid tavd hasznot. Szinte kivétel nélkiil minden
oktaté aggodalmat fejezte ki a didkok MI-vel szembeni kritikus hozzaalldsanak hidnya
miatt. A hallgaték gyakran nem kérddjelezik meg az MI dltal generdlt tartalmak
helyességét ¢és megbizhatésdgiat, automatikusan elfogadjdk azokat, még a
,hallucindcidkat” is, ami negativan hat a tanuldsi szintjiikre és korldtozza a tuddsukat
(Gergely & Székely, 2024; Molnar et al., 2023). Az eredmények azt mutatjak, hogy a
hallgaték a ChatGPT-t mérsékelten hasznosnak és konnyen kezelhetdnek tartjak,
ugyanakkor aggilyaik vannak a hibds vagy etikatlan haszndlattal kapcsolatban, péld4ul
a plagium lehetdsége miatt (Fajt & Schiller, 2025). A ChatGPT haszndlata jelentds
kockazatokkal jar. Adatvédelmi és biztonsdgi aggilyokat vet fel, hiszen érzékeny
adatok kezelése torténik és fenndll a tdlzott fiiggdség veszélye, amely a kritikus
gondolkodds és az ©ndll6 problémamegoldds csokkenéséhez vezethet. A személyes
interakcié hattérbe szoruldsa gyengitheti a tanar-didk kapcsolatot és a kozosségi
élményt. Tovabba fenndll a digitdlis szakadék novekedésének veszélye, hiszen nem
minden intézmény engedheti meg maganak az ilyen fejlett technoldgia bevezetését

(Oll¢, 2022).

2.2.2.5. A plagium és a hitelesség kérdései a ChatGPT hasznalataban

A mesterséges intelligencia oktatdsban val6 térnyerése nemcsak lehetOségeket,
hanem komoly etikai dilemmadkat is felvet, kiilonosen a pldgium és a hitelesség
kérdéseiben. A hallgatok és az oktatdk szamdra egyarant kihivast jelent az emberi és az
MI A4ltal generélt tartalmak kozotti kiillonbségtétel, amely alapjaiban érinti az értékelés
€s a tanuldsi folyamat megbizhatésagat. Az elmilt évek kutatdsai ezért fokozott
figyelmet forditottak arra, hogyan viszonyulnak a didkok a ChatGPT hasznélatdhoz.

Bar a ChatGPT nagy segitség dolgozatok, hazi feladatok megirdsdban és
nyelvtanuldsban, a tandrok szamdra kihivast jelent az emberi és MI altal irt szovegek

megkiilonboztetése (Molnar et al., 2023). Egy kérdéives felmérésben (Fajt & Kallai,
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2024) részt vevl gazdasdgi szakos hallgatok korében csekélynek bizonyult a plagiumra
val6 hajlanddsdg, valamint az is megéllapitast nyert, hogy azok a didkok akik tobb idot
toltottek tanuldssal, a ChatGPT-t is kevésbé taldltdk hasznosnak és kevésbé voltak
hajlamosak haszndlni, mikézben tobb potencidlis veszélyét érzékelték (Fajt & Killai,
2024). Azok az egyetemi hallgatok, akik rendszeresen haszndlnak technoldgiai
eszkozoket, valamint kockazatosabbnak érzékelik az MI hasznalatat, tudatosabban
ismerték fel a plagium lehetséges kovetkezményeit (Fajt & Schiller, 2025).

A fokuszcsoportos interjik sordn a kozépiskolds tanuldk dltaldban szkeptikusan
és kritikusan viszonyultak a mesterséges intelligencidhoz, kiilondsen a kreativitds, a
milvészet és az alkotds teriiletein. Tobben dgy vélték, hogy az MI A4ltal 1étrehozott
képekbdl, szovegekbdl és filmekbdl hidnyzik az az érzelem, szenvedély és 1élek, amely
az emberi alkotdsokat jellemzi, st tobbszor megfogalmazddott az a gondolat is, hogy a
mesterséges intelligencia csupdn ,,Jopja” masok otleteit és stilusait. Az oktatdsban vald
felhaszndlds kapcsdn leginkdbb a hitelesség elvesztése, az emberi fejlodés
megtorpandsa, valamint a plagium és csalds probléma4ja keriilt el6térbe, amely a didkok

szerint gyengiti a kritikus gondolkodést és az fraskészséget (Szlts et al., 2024).

2.2.2.6. Intézménystratégiak a mesterséges intelligencia integralasara

A mesterséges intelligencia oktatdsban valé megjelenése nem csupan az egyéni
tanuléi és oktatéi attitlidoket formélja, hanem atfogd intézményi stratégidkat is
sziikségessé tesz. Az oktatdsi intézmények eltérd mddon reagdlnak a kihivdsokra,
mikozben a stratégiai megkozelitések sokfélesége jelentés hatdssal van a
versenyképességre, a tanuldsi kornyezet mindségére és az etikus MI-haszndlat
kultdrajanak kialakitdsara.

Egy tanulmany (Szits, 2023) kisérletet tesz arra, hogy roviden dsszefoglalja a
pedagégusképzés jelenlegi feladatait, amelyeket négy f6 pontban fogalmaz meg: a
kritikus gondolkodds és problémamegoldd készségek fejlesztése, a mesterséges
intelligencia miikodésének megismertetése, az emberi és gépi intelligencia szimbiotikus
egylittmitkodésének biztositdsa, valamint a digitdlis kompetencidk fejlesztése a
pedagdgusképzésben résztvevok szamara az MI segitségével. A cikk szerzdje tovabba
javasolja, hogy a digitalis kompetenciarendszerben a mesterséges intelligencia tudatos
hasznalatat harom {06 teriiletre érdemes felosztani: az MI alapfogalmainak és miikodési

elveinek megértésére, hogy a tanuldk atldssak a gépi tanuldst, a természetes nyelvi
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feldolgozast és az MI kiilonboz6 alkalmazésait; az MI etikai és jogi vonatkozédsainak
ismeretére, hogy felismerjék a lehetséges kockdzatokat és feleldsen alkalmazzdk a
rendszereket; valamint az Ml-alapd rendszerek kritikus értékelésére, hogy képesek
legyenek az esetleges hibdk és korldtok azonositdsara (Sziits, 2023).

Gyakran megfigyelhetd a pozitiv hype, amikor tilzott optimizmussal varjak az
oktatds atalakuldsdt, illetve a negativ hype, amely félelmet és ellendllast kelt. Egyes
intézmények figyelmen kiviil hagyjdk vagy aldbecsiilik az innovicid jelent6ségét, mig
masok konzervativan, szigord szabdlyokkal korldtozzak az dj technoldgidk hasznalatat.
A passziv elfogadas esetén a technoldgidk jelen vannak, de nem integralédnak aktivan,
mig a latszattevékenységek csupan kiilsé megfelelésre iranyulnak. Az aktiv felhasznalas
és a proaktiv kisérletezés azonban tudatos alkalmazast, integraciét és innovaciés kultdra
kialakitasat jelenti, novelve az intézmények versenyképességét és a hallgatéi élményt.
Az eltér6 intézményi reakciok jelentds versenyelOnyoket vagy hétranyokat
eredményezhetnek, és az intézményeken belilli karok, szakok kozott is nagy
kiilonbségeket okozhatnak. Itt az dj technoldgidk integrdldsa nem lehetdség, hanem
sziikségszerliség a hatékonysdg és versenyképesség fenntartdsdhoz (Ollé, 2024). Tobb
intézmény, koztikk a Szegedi Tudoméanyegyetem és a Karoli Gaspar Reformatus
Egyetem, konkrét 1épéseket is tett: szigoritottdk a pladgiumszabdlyzatot,
irdnymutatasokat és képzéseket dolgoztak ki az MI felelos haszndlatira. Az Eotvos
Lorand Tudoményegyetem Pedagogiai és Pszicholdgiai Kara volt az elsd, amely atfogd
MlI-stratégiat tett kozz€, részletes szabdlyokat adva az MI alkalmazasara a kurzusok
soran. A Debreceni Egyetem Bolcsészettudomanyi Kara szintén allasfoglalast jelentetett
meg, amely tidvozli az MI tudatos hasznalatat, ugyanakkor megkoveteli a hallgatéktol
az Ml-eszk6zok hasznalatdinak dokumentéldsat a sajat munkajukban (Rajki et al., 2023).
Az Obudai Egyetem Alba Regia Miiszaki Kardnak oktat6i egyetértettek abban, hogy az
MI hasznalatara valé felkészitéshez minden érintett szdmdéra tovabbképzést kell
szervezni, kiillondsen a vizsgaztatasban részt vevo oktatoknak (Tolner et al., 2023). A
Sapientia Erdélyi Magyar Tudomdnyegyetem Csikszeredai Kardnak oktatdi ugy érzik,
hogy az MI bevezetése tobbletterhet r6 rajuk, és nincs kelld intézményi tdmogatis a
digitdlis kompetencidik fejlesztéséhez. Sokan sajiat kezdeményezésbdl, kisérletezés
utjdn probaljak megérteni és alkalmazni a mesterséges intelligencidt. A megkérdezett
oktaték ugyanakkor fontosnak tartjdk az etikus MI-haszndlat tanitdséat, és szerintiik
fontos a tananyagok és a szdmonkérés teljes tjragondoldsa az MI fényében, mivel dgy

vélik, hogy az MI integraldsa az oktatasba elkeriilhetetlen (Gergely & Székely, 2024).
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Az etikus és sikeres integracié érdekében folyamatos alkalmazkoddsra és hosszid tava
stratégidra van sziikség (Kovari, 2025). Az oktatok szdmdra kiemelt jelentdségii a
folyamatos képzés és az interdiszciplindris egyiittmiikodés, valamint a tudatos tervezés
és szabdlyozds, hogy az MI-t naprakészen, hatékonyan és felelésen alkalmazhassék,
mikozben a hallgaték megfeleld felkészitése is szintén fontos (Marciniak et al., 2024;

Belényesi & Kukoda, 2024).

2.2.2.7. A mesterséges intelligencia alkalmazasanak lehetdségei a tehetséggondozasban

Az irodalomfeltards sordn egyetlen vizsgalt cikk sem a mesterséges intelligencia
tehetséggondozasban torténd alkalmazdsanak lehetdségeire fokuszalt. Ezen téma
koriiljarasara tovabbi kereséseket futtattam, és két olyan cikket taldltam, amely az MI és
a tehetséggondozds témakoroket Osszefiiggésében targyalja.

A Mailtai Tanulmanyok szaklektordlt folydiratban megjelent cikk (Esztelecki &
Sztits, 2024) megallapitja, hogy a mesterséges intelligencidn alapulé chatbotok és
oktatdsi rendszerek egyre inkdbb képesek tdmogatni a tanulék képességeinek
feltérképezését és a tehetségek azonositdsit. Ezek a rendszerek kovetkezetes
kérdésfeltevéssel gyiijtik be a tanuldk vélaszait, majd algoritmusok segitségével elemzik
az adatokat, igy lehetévé valik a kiilonb6zo képességek, példaul a logikai, matematikai,
nyelvi, kreativ és szocidlis készségek attekintése. Fontos ugyanakkor hangsulyozni,
hogy a tehetség Osszetett €s tobbdimenzios jelenség, ezért a gépi értékelést nem szabad
kizardlagosnak tekinteni. A mesterséges intelligencia nem tudja minden esetben
objektiven eldonteni, hogy egy tanulé tehetséges-e, hiszen az emberi szakemberek is
kiilonbozé szempontok és mércék szerint itélhetnek, és az értékelést torzithatjak
személyes benyomdsok vagy szubjektiv preferencidk. A chatbotok ugyanakkor
lehetdséget kindlnak a személyre szabott oktatds megvaldsitdsidra, mivel képesek
figyelemmel kisérni a tanuldk fejlédését, azonositani az erdsségeket és a fejlesztendd
teriileteket, valamint adaptivan mdédositani a tananyagot és a gyakorldéfeladatokat. Ez
kiilonosen fontos olyan tanulék esetében, akik eltérd tempdban haladnak vagy
kiilonbozd szintli eldismerettel rendelkeznek, hiszen egyetlen oktaté sem tudnd a
jelenlegi drakeretek és l1étszamok mellett minden didk egyéni igényét kielégiteni. A
mesterséges intelligencia alkalmazédsa igy kiegésziti az oktatdé munkdjat, és lehetové
teszi a folyamatos, testre szabott fejlodést, mikozben a tanar személyes jelenléte

tovabbra is nélkiilozhetetlen a motivacid, a nevelés és a dicséret kozvetitése
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szempontjabol. Ugyanakkor a mesterséges intelligencia nem helyettesitheti a pedagdgus
személyes szerepét, kiillondsen az dltaldnos és kozépiskoldkban, ahol a tanar neveld
hatdsa, az interakcidk és a folyamatos visszajelzés elengedhetetlenek (Esztelecki &
Szits, 2024).

Mez6 (2024) tanulmédnya ramutat, hogy a mesterséges intelligencia nemcsak
oktatdsi, hanem tehetséggondozéi és élménypedagdgiai célokra is hatékonyan
alkalmazhaté. A cikk a koédkoltészet, az MI és a tehetséggondozas harmasanak
Osszefiiggéseit vizsgalja. A kédkoltészet (Code Poetry) olyan programkéd forméjaban
megjelend alkotas, amely egyszerre funkciondlis és irodalmi jellegii, mivel a kod
nemcsak muikodik, hanem a versre jellemzo esztétikai és koltdi elemeket is hordoz. A
kédversek alkotdsa és értelmezése hdrom teriileten igényel jartassdgot: a programnyelv
ismeretében, az irodalmi és koltéi érzékben, valamint a témdhoz kapcsolédd
hattértudasban és miveltségben. A kdédkoltészet kivald eszkdz az informatika és az
irodalom teriiletén zajlo tehetséggondozd tevékenységek Osszehangoldsdra, mivel a

koédversek hidat képeznek a két 1atszélag tavoli diszciplina kozott (Mezd, 2024).

2.2.2.8. Osszegzés

Az elmult években a mesterséges intelligencia, kiilonosen a chatbotok, egyre
hangsilyosabb szerepet kaptak a magyar oktatasi szakirodalomban, és ezzel egyiitt a
hazai tudomdnyos diskurzusban. A kutatdsok és tanulmanyok Osszegzése alapjan
egyértelmiivé valt, hogy a mesterséges intelligencia nem csupén technoldgiai tjitdsként
jelenik meg, hanem atfogdan alakitja at a tanulasi és tanitdsi folyamatokat, valamint uj
lehetdségeket és kihivdsokat hoz magdval. A szakirodalmi forrdsok szerint a
technoldgia tiltdsa helyett a tudatos és felel6s alkalmazas jelenti a jovO utjat, amely
megkoveteli az oktatds valamennyi szerepldjének egyiittmikodését annak érdekében,
hogy a tanuldsi kornyezetek illeszkedjenek a 21. szdzadi munkaerdpiac elvardsaihoz.

A didkok szemszogébll vizsgidlva megallapithatd, hogy a hallgatok széles
korben ismerik a mesterséges intelligencidn alapulé eszkozoket, és alapvetfen
kedvezden viszonyulnak hozzajuk. A ChatGPT kiemelt népszeriiségnek orvend,
amelyet a tanuldk leggyakrabban forditdsra, szovegalkotdsra, gondolatrendezésre és
vizsgafelkésziilésre haszndlnak. Noha sokan tisztdban vannak az eszkozokben rejld
lehetdségekkel, azok kovetkezetes alkalmazasa kevésbé jellemzo. A tapasztalatok azt

mutatjdk, hogy a hallgaték elsOsorban a gyors feladatvégzést és a tanuldsi idd
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csokkentését értékelik, mikozben kevésbé hasznaljak ki a technoldgia mélyebb, hosszi
tdva tanuldsi elOnyeit. A személyre szabott tanulds szempontjdb6l a mesterséges
intelligencia 1j tdvlatokat nyit. Az adaptiv rendszerek képesek a tanuldk
teljesitményének figyelésére, a fejlodési iitemhez igazodd tananyagok eldéllitasara,
valamint a hidnyossdgok azonositdsira és célzott fejlesztésére. Ez lehetdséget teremt
arra, hogy a tanulék sajit tempdjukban és érdeklddési koriiknek megfeleléen
haladjanak, mikozben folyamatosan személyre szabott visszajelzéseket kapnak. Ez a
megkozelités nemcsak a differencidlt oktatdst tdmogatja, hanem kiilondsen fontos
szerepet jatszhat a tehetséggondozasban is, ahol a kiemelkedden teljesité tanuldk
szdmdra allando6 kihivasokat biztosithat.

Az oktatok szempontjabél a mesterséges intelligencia szintén szdmos
lehetéséget kindl, de ugyanakkor feladatokat és kihivasokat is gordit eléjiik. Az MI
felhasznélhaté tananyagok generdldsdra, Oravazlatok és 0Osszefoglalok készitésére,
vizsgakérdések Osszedllitdsara, de tdmogathatja a rutinfeladatok automatizaldsat,
felszabaditva az oktatok idejét a személyes mentordldsra és a hallgatékkal vald
kozvetlen kapcsolattartdsra. A tapasztalatok ugyanakkor arra is rdmutatnak, hogy az MI
alkalmazdsa sordn a tandri szerep nem szorul hattérbe, hiszen a pedagégusok tovabbra is
potolhatatlanok az emberi kapcsolatok, a motivacié €s az értékatadas terén.

A kutatdsok hangsilyozzak az etikai és adatvédelmi kihivasok jelentdségét is. A
plagium és a technologia feleldtlen haszndlata komoly kockazatokat hordoz. A
hagyomanyos plagiumellenérzé eszkozok sokszor nem képesek kiszlirni az MI daltal
generalt tartalmakat, ezért Uj stratégidkra van sziikség az integritds biztositasdra. A
felelos és etikus alkalmazas érdekében fontos a tanulok kompetencidinak fejlesztése,
valamint a pedagégusok mddszertani felkészitése, amely atfogd intézményi stratégidkat

is igényel.
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3. A kutatasi terv rovid leirasa

A kutatds soran a zentai Bolyai Tehetséggondoz6é Gimnazium és Kollégium
informatika és matematika szakos didkjai vesznek részt egy kisérleti felmérésben, ahol
30 olyan kérdést kell megvélaszolniuk, amelyre sajit ismereteikre hagyatkozva nagyon
kis eséllyel tudnak csak vélaszolni. A felmérés sordn a tanuldkat véletlenszeriien két
csoportra osztom: az A csoport ChatGPT-t is haszndlhat a klasszikus keresOeszkozok
mellett, mig a B csoport csak Google keresést hasznalhat a vélaszok megleléséhez. 40
perc alatt 15 kérdést kell megvélaszolni, majd a csoportok szerepet fognak cserélni, és a
tanul6knak djabb 15 kérdésre kell vélaszt adniuk, djabb 40 perc alatt. A tesztet egy
interji fogja kovetni, ahol a témaval kapcsolatos kérdéseket fogjuk feszegetni. Végiil
bemutatésra keriilnek egy kérddéives felmérés eredményei, amelyet olyan felsd tagozatos

tanuldk toltottek ki, akik potencidlisan tehetséggondozé képzésben fognak részt venni.

3.1. Hipotézisek

Az alabbi hipotéziseket fogalmaztam meg, amelyekre varhatdéan a felmérés és az

interju alapjan megkapom a vélaszt, hogy elfogadhat6 vagy elvetendd lesz-e:

H1. Azon vizsgéilati csoport tagjai, akik igénybe vehetik a chatbotok szolgéltatdsait
a valaszok feltardsa sordn, tobb pontos valaszt fognak adni.

H2. Ugyanezen vizsgalati csoportnak kevesebb idére van sziiksége a feladatok
megolddsdhoz, mint a masik csoportnak.

H3. Az érintett tanulok tobbsége az iskolai feladatok megolddsa sordn haszndl,
illetve hasznalt mar mesterséges intelligencian alapul6 eszkozoket.

H4. A vizsgdlt tanuldk tobbsége kritikusan all a mesterséges intelligencia altal
létrehozott vdlaszokhoz.

HS. Azon altalanos iskolds tanuldk tobbsége, akik a matematika illetve informatika
szakra szeretnének iratkozni, mar hasznilnak chatbotokat vagy mds MI-n
alapul6 szolgéltatdsokat, de a tanulmdnyaik sordn nem vagy csak kevés

ismerettel gazdagodtak a mesterséges intelligencia terén.
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4. Az eredmények bemutatisa

4.1. A chatbotok / GPT-k és a Kklasszikus Kkeresdeszkozok

osszehasonlitasara szolgal6 sajat modszer bemutatasa

Kutatdsom soran, a vizsgalat el6készitése, az adatfelvétel és adatelemzés sordn a
neveléstudomanyi kutatdsok kutatdsetikai elOirdsainak megfeleléen jartam el. A
részvétel anonim és Onkéntes volt. A kutatist kiegészitette a mellékletben is
megtekinthetd sziiloi tdjékoztatd és beleegyezd nyilatkozat, melyben a sziild aldirdsaval
elfogadta, hogy gyermeke részt vehet a kutatasban és ennek kapcsan adataikat (amelyek
alapjan személyazonossdguk nem 4allapithaté meg) felhaszndlhatom a kutatémunkdm
soran. A nyilatkozatokat sziil6i értekezleten toltotték ki a sziilok.

Az adatrogzitést egy sajat rendszerrel tiroltam el az adatbdzisban, az adatok
elékészitéséhez és feldolgozasdhoz Notepad++, Microsoft Excel és Microsoft Acces
programokat haszndltam, a lefrd statisztikai elemzésekhez, Osszefiiggésvizsgalatokhoz
pedig az SPSS statisztikai elemzOprogramot hasznaltam.

Kutatdisom célja, hogy alaposabban feltérképezzem a kozépiskolai
tehetséggondozo oktatdsban résztvevd tanuldk chatbot-felhasznélési szokdsait. Hosszas
vizsgéalddast és toprengést kovetden arra jutottam, hogy ezt egy sajat otletbdl szarmazé

modszerrel fogom megtenni.

4.1.1. A mintavételezés és a felmérés elvégzése a zentai Bolyai

Tehetséggondozé Gimnazium és Kollégiumban

A vizsgélatot egy specidlis mintdn végeztem, melynek tagjai a matematikai és
szamitastechnikai-informatikai tehetséggondozé szak tanuldi a zentai (vajdasédgi) Bolyai
Tehetséggondozé Gimnazium és Kollégiumban. Mindkét szak oraszdmai és tantargyi
tartalmai jelentdésen eltérnek a szerbiai dltaldnos és a természettudomdanyos
gimnaziumok valamint a muszaki kdzépiskoldk tanterveitdl. A klasszikus matematika
tantirgy helyett matematika szakon az aldbbi tantirgyak szerepelnek: analizis és
algebra, geometria, linedris algebra és analitikus geometria, valdszinliségszamitds és

matematikai statisztika valamint numerikus matematika. Informatika szakon pedig a
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szamitastechnika és informatika tantdrgy helyett szdmitogépek alkalmazisa,
szamitogépes rendszerek, adatbazisok, operdcids rendszerek és szamitogépes hildzatok,
programozds, programozds paradigmadi, objektumorientdlt programozds valamint web
programozds tantargyak keretén beliil fejleszthetik tuddsukat a tanulék. Az allamilag
eloirt tantervi kiilonbségek mellett a legmarkansabb eltérés mas kozépiskolakhoz
viszonyitva abban mutatkozik meg, hogy az intézményben kiemelt szerepet kapnak az
igencsak véltozatos délutani emeltszintii foglalkozasok és a szakkori tevékenységek,
amelyek a tanulok képességeinek célzott kibontakoztatasat és a tudds elmélyitését
szolgdljadk. A délutani foglalkozdsok egy része az iskolai tantirgyak kibdvitését
szolgdlja, kiilonos tekintettel azok nehezebb, elvontabb tartalmi elemeire, mig mads
tevékenységek nem kotddnek szorosan egy-egy tantirgyhoz, hanem specidlis
ismereteket kozvetitenek, illetve tanulmdnyi versenyekre készitik fel a tanuldkat. Az
intézmény szervezeti és mikodési szabdlyzata (statituma) az osztdlyon beliili
foglalkozédsok és a csoportbontds mellett az individudlis munka lehetdségét is emliti,
tovdbbd kiemeli, hogy az intézmény tandrdn kiviili foglalkozdsokat biztosit azon
tanulok szdmadra, akik kiemelkedd eredményeket érnek el, vagy igényt mutatnak a
tudasuk elmélyitésére valamely tantargybol (Bolyai Tehetséggondozé Gimndzium és
Kollégium, 2022). Az intézmény tanuldi rengeteg szerbiai és mds nemzetkozi versenyen
vesznek részt és gyakran térnek haza dobogés helyezésekkel, amelyek mind az odaadé
pedagégiai munkat, mind a tehetséggondozds szinvonaldt és a didkok Kkitartd
felkésziilését tiikkrozik. A tanuldk a négyéves kozépiskolai képzés sordn rengeteg tudasra
és készségre tesznek szert, ami altaldban azt is jelenti, hogy az iskolai kotelezettségek
tobb idejiiket foglaljak le, azonban a tanuldk palyakovetési adatai alapjan elmondhato,
hogy ez az egyetemi évek sordn megtériil, mivel konnyedén tudjak venni a felsdoktatas
kihivasait, és ennek koszonhetden a matematika és informatika szakos tanuldk jelentds
tobbsége idoben végzi el az alapképzést és a mesterképzést, emellett szamottevd azon
tanulok ardnya is, akik doktori fokozatot szereznek. A tanuldi kozosség egyik
meghatiarozé jellemzdje az erds Osszetartozds-élmény és a kolcsonds tdmogatds. Mivel a
didkok tobbsége a kollégiumban lakik, a kozos térben eltoltott ido, legyen szd
tanuldsrdl, szabadidds tevékenységekrdl vagy mindennapi egyiittélésrdl, jelentds
mértékben erdsiti a kozosségi kotelékeket. A kollégiumi kornyezet eldsegiti a szoros
bariti és tanuldsi kapcsolatok kialakuldsat, ami nemcsak érzelmi biztonsdgot nyujt,
hanem a tanulmdnyi el6rehaladdsban is tdmogatd hétteret jelent. Bar a zentai tanuldk

nem laknak a kollégiumban, 6k is aktivan részt vesznek a kozosségi életben, mivel
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gyakran tanulnak egyiitt kollégista tarsaikkal a kollégiumi szobdkban vagy a kozos
tanulészobédban. A didkok Vajdasag kiilonbozd telepiiléseirdl érkeznek, ami sokszintivé
és nyitotta teszi a kozosséget, ugyanakkor a kozos célok és az azonos érdeklodési
teriiletek mentén gyorsan kialakulé Osszhang erdteljes Osszetarté erdt képvisel az
intézményen beliil. A tanuléi kozosségre jellemzO, hogy a kimagasldéan teljesitd
didkokat nem éri kirekesztés, mivel a kozosség megbecsiili a tuddsukat, és sok esetben
6k maguk is aktivan tdmogatjdk tarsaik elorehaladdsat. A kiemelked6 teljesitményt
nyujto tanuldk segitokész magatartisa és a gyengébben teljesitok nyitottsidga eldsegiti a
pozitiv tanulasi kornyezetet. Ez a befogado légkor hozzdjarul ahhoz, hogy a
teljesitménybeli kiilonbségek nem széthizast, hanem kolcsonos tdimogatast generdlnak a
tanulok kozott

A felmérésben a zentai Bolyai Tehetséggondozé Gimnazium és Kollégium 9-12
évfolyamos informatika (a csoport jelolése: i) és matematika (a csoport jelolése: m)
szakos tanuldi vettek részt 2024. aprilis 25. és aprilis 30. kozott. Szerbidban, valamint
azon beliil Vajdasdgban is az évfolyamok jelolésére az 1-4 szamoz4ast hasznéljak a 9-12
helyett. Igyekeztem minél rovidebbre venni a felmérés iddintervallumit, hogy a
ChatGPT-3.5 egyazon tudasbézisat tudjak hasznilni a tanulék. Mivel nem tanitok
mindegyik osztdlyban, oracseréket kellett kérnem, amelynek kollégdim 6rommel tettek
eleget. A felmérést mind a nyolc osztilyban sikeriilt elvégeznem 6sszesen 111
tanuléval, amely tobb, mint a dupldjat jelentette az eredetileg meghatarozott mintanak,
amelyben 50 tanul6 volt megcélozva. A minta kivdlasztdsinak mddja tehat teljes kori
volt, mivel az 0sszes elérhetd tanul6t (kivéve a felmérés napjan hidnyzokat) bevontam a
felmérésbe annak érdekében, hogy minél nagyobb adathalmazbdl tudjak minél
pontosabb és megbizhatobb eredményekhez jutni. A tanuldk sziileitdl {rasbeli
beleegyezést kértem, amelyben arrdl nyilatkoztak, hogy engedélyezik gyermekiik
részvételét a felmérésben, ahol az adatok anonimizdlason fognak 4tesni és bizalmasan
lesznek kezelve.

A felmérések az alabbi sorrendben zajlottak:

Datum 2024.04.25. 2024.04.26. 2024.04.29. 2024.04.30.

Osztaly 4i, 3m 1m, 2m 4m 2i, 11, 3i

2. tablazat: A felmérés idobeosztasa

Miutdan a tanuldk az iskolai gépek elott helyet foglaltak, véletlenszeriien

kialakitottam egy A és egy B csoportot (az egyszerliség kedvéért a mar alapbdl
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véletlenszerlien helyet foglald tanuldk egyik sora lett az A csoport a masik pedig a B).
Ezt koévetden néhdny percben ismertettem a feladatot és az ezt kiszolgdlé rendszer
hasznélatit. A tanuléknak harminc olyan kvizszerti kérdésre kellett vélaszt adniuk sport,
torténelem, film, zene és egyéb dltaldnos ismeretek témakorben, amelyre eldzetes
tudasuk alapjan csak nagyon kis valészinliséggel tudndnak helyes valaszt adni, igy a
védlasznak utdna kellett nézniiik, igy a méréeszkoz segitségével valéban azt lehet mérni,
hogy a tanulék milyen médon tarjak fel a valaszokat, és mennyire fogadjak el azokat
helyesnek. Tehit a teszt nem a kutatisban résztvevd tanuldk elétuddsat hivatott
felmérni.

Az A csoport tagjai a valaszok feltarasdhoz a ChatGPT-3.5-0s verzidjat
haszndlhattdk (az alkalmazds haszndlatdhoz nem sziikséges regisztrdlni vagy
bejelentkezni Google fidkkal), valamint a valaszok helyességét Google keresésekkel is
le tudtdk ellendrizni. A B csoport képviseldinek mell6znie kellett mindennemu
mesterséges intelligencidn alapulé szolgéltatdst, tehdt Google keresésekkel tudtak
meglelni a kérdésekre a valaszt.

Miutan mindkét csoport megvalaszolta az elsé 15 kérdést a rendelkezésre all6 40
perc alatt, Gjabb 40 perc allt a rendelkezésiikre a tobbi 15 kérdés megvalaszolasara, de
ekkor mér az A és a B csoport szerepet cserélt a keresztez6 eljardsnak megfelelden, és
igy a B csoport hasznalhatta ki a ChatGPT szolgaltatasait, az A csoportnak viszont at
kellett térnie a Google keresésekre. A 15-0s sorozatot kovetéen a ChatGPT-s csoport
tagjainak Onbevalldsos modszerrel be kellett jelolnie az alkalmazdsban azokat a
kérdéseket, amelyeknél a vdlasz leellenérzésre Google eszkozoket is hasznaltak. A
kérdések kozott szerepeltek példaul az alabbiak:

* Ki jatszotta Arpad szerepét abban a '90-es évek kozepén megjelent filmben, ahol

Sinkovits Imre és Csurka Laszl6 is egy-egy vezért alakitott? (Franco Nero)

e Melyik vasutra szallt fel Bastya Elvtars a Bacso Péter dltal rendezett filmben?

(A szocialista szellem vasutjara)

® A magyar labdardgétorténelem egyik legemlékezetesebb meccsén, az 1953-ban
lejatszott focimérkdzésen, melyik jatékos rdgta a hatodik magyar golt?

(Hidegkuti Nandor)

Elvetettem azt az ttletet, hogy a legjobban teljesitd tanuldkat valamilyen médon,
példaul szorgalmi oOtossel jutalmazzam, mivel tartottam attdl, hogy a cél elérése

érdekében tobben 6sszedolgoznak vagy akdr kiilsd forrasbol kérnek segitséget, esetleg
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egyik osztidly megtudja az el6z6 csoporttdl a kérdéseket, és alaposan kidolgozva azokat,
maximdlis pontszdmot elérve, értelmetlenné teszik a felmérést. Tovdbbd a vizsgilt
osztalyok koziil négyet a tanév sordn nem tanitottam, csak a felmérés elvégzése miatt
eszkozoltem ki Oracserét, igy osztalyzatokat sem tudtam volna szdmukra biztositani.

A kérdéseket a felmérést megeldzden ot kiilonboz6 korosztilyd személlyel
vélaszoltattam meg, vizsgalva azt, hogy a kérdések megfeleléen értelmezhetdk-e, és
hogy a teszt els6 és masodik fele azonos nehézséglick-e. Ezt kovetden, aprébb
modositasokat kieszkozolve, nyolc 12. évfolyamos tanulot kértem meg a Magyar
Nemzeti Tandcs altal szervezett egyetemi felvételi elokészitd foglalkozason, hogy
véalaszolja meg a kérdéseket, tigy, hogy nem hasznalhattak semmilyen segédeszkozt
sem. Ekkor harom kérdést sziirtem ki, mivel tobb tanuld is tudta rdjuk a megfeleld
valaszt. Igy a mérdeszkozt a korrekcidkat kovetden véglegesitettem. A 15 — 15 kérdést
ugy allitottam Ossze, hogy azok koziil 5 — 5 kérdésre nagy valdszinliséggel rossz valaszt
adjon a ChatGPT, igy ezeket a vdlaszokat a kiértékelés sordn kiilonds figyelemmel
kisértem. A kérdések 0Osszedllitdsdndl torekedtem arra, hogy azok egyértelmiien
meghatdrozhatd, ellendrizhetd vélaszokat igényeljenek, ezaltal objektiven értékelhetdk
legyenek. Megjegyzés: 2025. augusztus 24-én a ChatGPT-5 verzidjat megkértem, hogy
tomoren vdlaszoljon a kérdéssorban szerepld 30 kérdésre, és ezuttal is mindkét
csoportban 5 — 5 hibat vétett. A kutatist lebonyolité pedagégusként annyi szerepem
volt, hogy ismertettem a felmérés menetét és a szabdlyokat, valamint biztositottam a
zavartalan koriilményeket a feladatmegoldds sordn. A didkok munkdjaba nem
avatkoztam be, tehiat nem nyujtottam segitséget a kérdések megvélaszolasdban, nem
tartottam eldzetes felkészitd érakat, ahol a chatbotok hasznalatarol és az altaluk generalt
véalaszok megbizhat6sdgardl beszEltiink volna, és a kisérlet kozben sem befolydsoltam a
folyamatot. Ebbdl kovetkez6en a pedagdégus nem jelentett oOndllé valtozét a
vizsgélatban, hanem kontrollalt hattértényezoként biztositotta az egységes kornyezetet

mindkét csoport szamara.

4.1.2. A felmérést kiszolgalé rendszer bemutatasa

Miutan megsziiletett az dtlet a felmérésre, megfeleld platformot kellett keresnem
a megvaldsitdshoz. Elészor Google Formsot (Google Urlapokat) szerettem volna
alkalmazni, ahol példdul a Form Timer vagy az Extended Forms bdvitményekkel

megoldhat6, hogy a teljes kérddivre idokorlatot llitsunk be, de ezek a kiegészitések

61



sem tudjadk sajnos mérni azt, hogy a tanulé mennyi idot toltott egy-egy vdlasz
megaddsdval. Mivel a célnak nem taldltam megfeleld, ingyen haszndlhat6 alkalmazast,
igy amellett dontdttem, hogy egy sajat rendszert készitek a felméréshez, amely minden
altalam meghatéarozott kovetelménynek eleget tesz.

A weboldalt Notepad++ programban irtam meg, HTML (a weboldal statikus
elemeinek 1étrehozdsdhoz), PHP (a weboldal dinamikus elemeinek l1étrehozasahoz és az
adatok adatbazisban torténd rogzitéséhez) és CSS (a weboldal minimalis dizdjnjanak
elkészitéséhez) felhasznédlasdval, az adatokat pedig MySQL adatbazisban rogzitettem.
Az oldal az éles bevetés elott, a stabilitds és megbizhatésag ellenérzése érdekében, egy
stresszteszten esett at, ahol hat eszkozt parhuzamosan kiszolgdlva nem kovetett el
semmilyen hibdt sem.

Az online adatbdzisban torténd rogzités esetleges technikai vagy halézati
hibdinak kikiiszobolésére a tanuldk a valaszaikat és a hozzdjuk tartozé idébélyegeket
papirra is rogzitették. Az éles bevetés sordn néhdny bejegyzés esetében a rendszer nem
mentette el a védlaszokat, de ezeket a papiron tortént feljegyzések alapjan konnyedén
potolni tudtam. Kevés ilyen eset volt, de szerencsére ezek pétlasdval szaz szazalékosan
tiszta és pontos adatdllomanyt kaptam.

A tanuléknak a kezddélapon meg kellett adniuk a neviiket (erre a konnyebb
kovetés és adatpétlas miatt volt sziikség, a feldolgozds sordn ezeket a neveket

azonositokkal helyettesitettem az anonimitas érdekében).

Add meg a neved:

ChatGPT: (]

6. dbra: A felméréshez hasznalt weboldal kezddlapja

A tanuloknak a kérdésekre sorban kellett vélaszolniuk, vagyis minden kérdés
esetén a beviteli mez6ben sorra meg kellett adni az altaluk helyesnek vélt véalaszt, és
megnyomni a Kiildés gombot. Nem térhettek vissza a mér el6zéleg megvélaszolt
kérdésekre. A kérdéssor kitoltése eldtt kozoltem a tanuldkkal, hogy Gsszesen mennyi
idejiik van a teljes teszt kitoltésére és atlagosan mennyi id6 all rendelkezésre egy-egy

kérdés megvdlaszoldsara, valamint elmondtam, hogy nem kell sietniiilk, nyugodtan
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kutassanak a helyes vdlasz utdn (ezt tobbszor is elismételtem a kérdéssor Kkitdltése

kozben, amikor a hatralévé idot jeleztem).

4. Keérdes: A magyar labdarigétérténelem
egyik legemlékezetesebb meccsén, az 1953-
ban lejatszott focimérkdzésen, melyik
jatékos rigta a hatodik magyar golt?

7. dbra: Az egyik megvalaszolandé kérdés

A vilaszok kiértékelése sordn O pontot jelentettek a helytelen valaszok és 2
pontot a teljesen helyes védlaszok. 1 pontot pedig tigy lehetett begytijteni, ha a tanuld
példaul a kérdés egyik részére nem vdlaszolt, vagy nagyon kozel jart a helyes

megolddshoz.

4.1.3. A felmérés soran rogzitett adatok elokészitése az elemzésre

A felmérést kiszolgalé weboldal egy MySQL adatbézisban tarolta el az adatokat.
Az adatbdzis tulajdonképpen egy tablazatbdl éllt, amely az aldbbi relacids sémanak felel
meg: teszt (id, nev, kerdesszam, valasz ido).

Az id a bejegyzés azonositdja (egyedi kulcsa), amely minden bejegyzésnél més
értéket kap, mégpedig az el6z0 bejegyzés azonositéjanak eggyel megnovelt értékét. A
nev oszlopban van eltarolva a vélaszt ad6 tanulé neve, valamint kotdjellel elvalasztva
szerepel az, hogy haszndlhattak-e ChatGPT-t, vagy csak az egyéb eszkozoket. A
kerdesszam jeloli, hogy a vdlasz melyik sorszdmu kérdésre vonatkozik. A kérdésre
adott vélasz a valasz oszlopban van eltdrolva, valamint az ido adja meg, hogy a tanulé

hany mésodperc alatt valaszolta meg az adott kérdést.

id nev kerdesszam valasz ido

1365 wnage. Csongor - GPT 7 Lorenzo Bandini 104

8. dbra: Egy bejegyzés az adatbazisban
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A weboldalon is kilistdizhaté az Osszes bejegyzés, valamint 1étrehoztam egy
olyan oldalt is, ahol az utolsé 50 bejegyzés jelenik meg. Az utébbin tudtam ellendrizni a
felmérés folyamdn a beérkezd vélaszokat, és ha barmilyen hibat észleltem, azonnal
jelezni tudtam az érintett tanulénak.

A szerver hib4jabdl ad6do, hidnyosan eltarolt valaszokat a papir alapud biztonsagi
mentés alapjan tudtam pdétolni a MySQL adatbdzisban. Ugyanitt végeztem el azon
nevek korrekcigjat is, amelyeket a tanuldk elgépeltek, valamint a dupldn rogzitett
véalaszokat is ugyanitt toroltem. A dupla bejegyzések olyan esetben jottek 1étre, amikor
a tanuldk véletleniil visszaléptek az el6z6 kérdésre. A felmérésben résztvevd 111 tanuld
30 kérdésre adott valasza igy 3330 sort hozott 1étre az adatbdzisban, valamint ehhez
tanulénként még 2-2 bejegyzés tarsult, amiben az keriilt eltdroldsra, hogy a ChatGPT-s
csoport tagjai mely kérdések megvalaszoldsa sordn ellendrizték Google keresésekkel is
a chatbot 4ltal adott valasz helyességét. Igy Gsszesen 3552 sor alkotta a végleges
adatbdzist. Ezeket az adatokat CSV (Comma Separated Values - vesszdvel elvdlasztott
értékek) dllomanyként exportdltam, szeparatorként a pontosvesszOt haszndlva. A CSV
dlloméany konnyedén importdlhaté a Microsoft Excel tdblazatkezeld alkalmazdsba és a

Microsoft Access adatbaziskezeld programba is.

1365;%:3a. Csongor - GPT;7;Lorenzo Bandini;104

9. dbra: Egy bejegyzés a CSV dllomanyban

A létrehozott CSV dllomany tirhelyigénye 164KB. Erdekességképp
kiszdmoltam, hogy ez az dllomény a jelen pillanatban egyik legnagyobb kapacitdsu, 2
TB-os microSD kartyara (amelynek tomege megkozelitdleg 0,5g) 13 millidszor férne
ra. Osszevetve a papiron készitett ,,biztonsdgi mentéssel”, ahol a 111 tanulé koriilbeliil
277,5g papirt haszndlt el (80 g/m? értéket alapul véve), kiszamithatd, hogy az emlitett,
0,5g tomegtli, 2 TB kapacitasu kartya tobb, mint 3600 tonnanyi papirt tud helyettesiteni.
A CSV éllomany importaldsakor szembesiiltem azzal a hibaval, hogy négy bejegyzésnél
a felmérésben résztvevd tanulék pontosvesszdvel vialasztottak el a tobb részbdl allo
valaszt, amit a tablazatkezeld alkalmazds automatikusan szeparitorként ismert fel, és
igy szétcsisztak a tibldzat sorai. Ezeket az irdsjeleket vesszore modositottam, igy

helyredllitva ezt a hibaforrast.
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A nevek alapjan az Excel tablazatkezeld alkalmazdsban egy uj oszlopban
jeloltem, hogy a tanulé melyik osztilyba jar, valamint a kovetkezd oszlopban a tanul6
nemét (fid — 1, lany - 2). A tanuldk neve utan szerepld, kotdjellel elvélasztott GPT és
ggl utétagokat is szintén egy Uj oszlopba helyeztem at. Annak érdekében, hogy az
adatok anonimek legyenek a tanulok nevét azonositokra (id-kre) cseréltem le. Egy j
oszlopba keriilt az az adat is, amely azt reprezentélja, hogy a tanul6é a ChatGPT valaszat
elfogadta-e vagy utdnanézett mds forrasokbdl is (0 — nem nézett utdna, 1 — utdnanézett,
2 — alapbdl Google kereséseket alkalmazott, vagyis B csoportos volt a tanuld).

Végiil a vélaszok kiértékelése kovetkezett, amit mar kézzel kellett elvégeznem.
Azzal tudtam felgyorsitani a folyamatot, hogy a kérdés sorszdma szerint névekvo
sorrendezést alkalmaztam, majd azon beliil a vdlaszok tartalma szerint 4bécé sorrendbe
rendeztem a bejegyzéseket, igy a helyes megolddsok tobbnyire egy-két helyen
csoportosultak minden kérdés esetén, és ennek koszonhetéen sokkal gyorsabban és
konnyebben tudtam pontszdmokkal helyettesiteni a tanuldk dltal megadott védlaszokat.
Az igy megszerkesztett tablazatot tekintettem a legbovebb végleges tablazatnak, és ezen
tovéabbi Osszevondsokat eszkozoltem ki annak érdekében, hogy az SPSS alkalmazasban

el tudjam végezni a sziikséges elemzéseket.

B AKERDESSOR LETREHOZASA ES VALIDALASA

Elszetes
kiprébalas 5
kalénbozd
korosztalya
személlyel

Validalas 12
felvételi
elékészitds
tanuléval

- .- S
() AZ INFORMATIKA| RENDSZER ELOKESZITESE ES TESZTELESE Wi AFELMERES LEBONYOLITASA ES AZ ADATFELDOLGOZAS

A felmérést
kiszolgald
informatikai
rendszer
elkészitése

Rendszer

miikodésének
tesztelése

Adatok
statisztikai
elemzése és
ertelmezése

Adatok betoltése
és elbkészitése
az elemzéshez

Adatallomany
potlasa és
tisztitasa

10. dbra: A felmérés 1épéseinek folyamatabraja
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4.1.4. A felhasznalonként csoportositott adatok elemzése

Az el6z6 fejezetben leirt tabldzatban az egy felhasznal6hoz tartoz6 sorok szdma
megegyezik a kérdések szdmdval Az adatok statisztikai elemzéséhez eldszor
felhasznalonként csoportositottam az adatokat. Az dsszevonast a mellékletben taldlhaté
1. SQL utasitassal hajtottam végre.

Az 6sszevont tablazat az alabbi relacios sémanak felel meg:
osszevont (userid, osztaly, tagozat, fiulany, pontszam, ossz_ido, utananezett), és
értelemszerlien a sorok szama megegyezik a felmérésben résztvevo tanuldk szamaval.
Az userid a tanul azonositéjat jeloli, ez a tablazat kulcsa, amely minden bejegyzés
esetén mads értéket vesz fel. Az osztaly oszlopban van eltarolva, hogy a tanulé melyik
osztalyba jar, valamint a tagozat jeloli, hogy melyik tagozatra. A fiulany oszlopban van
eltdrolva a tanulé neme (1 — fid, 2 — ldny). A pontszam oszlopban van 0sszegezve,
hogy a tanul6 dsszesen hany pontot ért el, valamint az ossz_ido adja meg, hogy a tanuld
hiany perc (a konnyebb adatkezelés és értelmezés érdekében atalakitottam a
masodperceket perccé, két tizedes pontossdggal) alatt adott valaszt az dsszes (harminc)
kérdésre. Az utananezett oszlopban szerepldo szam reprezentilja, hogy a ChatGPT
haszndlata sordn az adott didk hény esetben haszndlt mds eszkozoket is a vdlasz
helyességének ellenérzésére (értéktartomany: 0 — 15).

Miutan létrehoztam a tablazatot, szembe6tlott, hogy a tesztre forditott idot és a
megszerzett pontszamokat célszerti lenne két részre bontani, tehat kiilon eltarolni ezeket
az adatokat a teszt mindkét részére. Igy a reldci6s séma az alabbira valtozott: osszevont
(userid, osztaly, tagozat, fiulany, pontszam, ossz_ido, utananezett, Gglpont, Gglido,
GPTpont, GPTido), ahol a Gglpont és a Gglido a Google-eszkozokkel tortént
feladatmegoldésra forditott id6t €s a megszerzett pontok szamat, mig a GPTpont és a
GPTido a ChatGPT-vel tortént feladatmegoldésra forditott id6t és a megszerzett pontok
szamat jeloli. Ebben az esetben redundéns tarolasrdl beszélhetiink, mivel a két részre
forditott id6 Osszege megadja a teljes id6t, valamint a pontszdmok Osszege is
meghatdrozza az 0sszesitett pontszdmot, de az adatok kiértékeléséhez tgy itéltem meg,
hogy ily médon célszerti 1étrehozni az attribdtumokat. Ezen tablazat eldéllitdsdhoz a
mellékletben taldlhaté 2. SQL utasitist hasznaltam.

Az igy létrehozott eredménytdbldzatot elmentettem, és importiltam az IBM
SPSS programba (Osszevont_1.sav dllomdny). A teljes tabldzat a mellékletek kozott

tekinthetd meg.
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userid osztaly tagozat fiulany pontszam | ossz_ido |utananezett| gglpont gglido GPTpont GPTido

85 2m 2 28 61.55 1 18 34.07 10 27.40
56 41 1 46 4455 1 28 31.60 18 12.90
a7 3i 1 43 43.37 2 25 3145 18 11.90
58 2m 1 36 46.77 3 19 32.28 17 14.40
59 1m 1 44 4518 3 24 28.92 20 16.20
60 2m 1 30 57.95 1 18 37.28 12 20.60
61 Im 2 29 36.30 10 10 23.22 19 13.00
62 41 1 20 29.18 0 6 17.23 14 11.90

11. dbra: Részlet az SPSS alloménybdl

A felmérésben 6sszesen 111 tanuld vett részt, ebbdl 80 fid (72,1%) és 31 lany

(27,9%). A fitk 1-es szdmmal, a ldnyok pedig 2-es szdmmal vannak jeldlve.

Abszolit Relativ Kummulalt
Nem p . s . 2
gyakorisag gyakorisag gyakorisag
fid 80 72.1 72.1
lany 31 27.9 100.0
Osszesen 111 100.0

3. tdblazat: Nemek ardnya a mintdban

Az elsOs tanulok Osszesen 22-en képviseltették magukat (19,82%), a
maésodikosok 25-en (22,52%), a harmadikosok 28-an (25,23%), a negyedikesek pedig
36-an (32,43%). Ha tagozatonként vizsgaljuk, akkor az informaika szakos tanuldk

Osszesen 68-an (61,26%), a matematika szakosok pedig 43-an (38,74%) toltotték ki a

tesztet.
Tagozat és osztaly E?im lany Osszesen
1 13 0 13
; 2 15 1 16
3 16 3 19
4 14 6 20
Osszesen 58 10 68
1 6 3 9
m 2 3 6 9
3 5 4 9
4 8 8 16
Osszesen 22 21 43
1 19 3 22
Osszesen 2 18 7 25
3 21 7 28
4 22 14 36
Osszesen 80| 31 111

4. téblazat: A fidk és a lanyok szdma a mintaban osztalyonként
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A Bolyai Tehetséggondozé6 Gimndzium és Kollégiumban az osztilyok
maximdlis 1étszdma 20. A felmérés els6 felében tobb tanuld a Nemzetkdzi

Matematikaversenyre utazott, ezért egyes osztdlyokban alacsonyabb a 1étszdm.

Minimum Maximum Atlag Széras
pontszam 20 51 33,07 6,075
ossz_ido 25,52 76,37 48,6832 11,60132
utananezett 0 15 1,79 2,896
Gglpont 5 29 17,46 5,125
Gglido 16,08 42,35 31,9353 6,58204
GPTpont 10 28 15,61 3,049
GPTido 3,67 40,30 16,7095 7,58615

5. tablazat: Leiro statisztika

A leir6 statisztikdt szemléltetd tabldzat alapjan megéllapithatd, hogy a
legalacsonyabb és a legmagasabb értékek kozott nagymértéki az eltérés. Példaul volt
olyan tanul6, aki valamivel tobb, mint 25 perc alatt végzett a teljes teszt kitoltésével, de
volt olyan eset is, ahol ennek az idétartamnak kozel haromszorosat vette igénybe a
vizsgélt személy, igy a szords értéke a tesztre forditott id6 esetében 11,6. A ChatGPT-s
részt leggyorsabban 3,67 masodperc alatt sikeriilt teljesiteni, ami azt jelenti, hogy a 36-
os userid-vel rendelkez6 tanuld atlagosan kevesebb, mint 15 masodperc alatt valaszolta
meg a kérdéseket, a vilaszok helyességének ellenorzése nélkiil. A Google eszkozok
hasznalatdval a legalacsonyabb pontszdm 5 volt, amely a 15 kérdésbol 2 helyes valaszt
és egy kozel helyes vilaszt jelent. A mesterséges intelligencia igénybevételével a
legalacsonyabb pontszam mar 10 volt, amely 33,33%-os teljesitményt jelent. A
maximadlis pontszim mindkét esetben nagyon kozel volt a megszerezhetd 30 ponthoz, a
Google esetében 1, a ChatGPT esetén pedig 2 ponttal maradt el a legjobb eredmény a
100%-o0s teljesitménytdl. A Pearson-féle korreldciés egyiitthatok vizsgdlataval
megéllapithatd, hogy az osztily és az Osszesitett id6 (r=0,343; p<0,01), valamint az
osztaly és a ChatGPT-s csoportban feladatmegolddsra szant id6é (r=0,380; p<0,01)
kozott negativ korreldcié van, vagyis az id6sebb tanuldk kevesebb id6t forditottak a
feladatok megolddsara, ami abbdl is adddik, hogy kevesebb mesterséges intelligencia
altal generdlt vélaszt ellendriztek le (r=0,203; p<0,05). A nemeket €és az elért
pontszamokat vizsgalva megéllapithatd, hogy a fidk tobb a pontot értek el a Google-s
csoportban (r=0,245; p<0,01) és Osszesitésben (r=0,187; p<0,05) is, mint a lanyok.
Egyértelmi, de a korrelacios egyiitthatok 4ltal is kimutathatd, hogy erds az dsszefiiggés

az Osszesitett pontszamok és a ChatGPT-s csoportban (r=0,538; p<0,01), valamint a
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Google-s csoportban (r=0,865; p<0,01) elért pontszimok kozott, viszont az is
kimutathat6, hogy azok a tanuldk, akik tobb ChatGPT dltal létrehozott vélasz
helyességét ellendrizték le, magasabb Osszesitett pontszammal rendelkeznek (r=0,302;
p<0,01), és igy természetesen az idOigényiik is nagyobb volt az adott 15 kérdésre
(r=0,204; p<0,05) és a teljes tesztre is (r=0,508; p<0,01). Azon tanuldk, akik tobb vélasz
helyességét ellendrizték le, természetesen tobb idot forditottak (r=0,675; p<0,01) a
ChatGPT-s feladatsor megoldasara, valamint a teljes kérdéssorra is (r=0,355; p<0,01) és
magasabb pontszamot is értek el ebbdl a részbdl (r=0,458; p<0,01). Az alapos munka
szdmbelileg is Kkifejezhetd, mivel aki tobb id6t forditott a Google-s kérdések
megvdlaszoldsara, a ChatGPT-s vdlaszok megaddsdval is tobb id6t toltott (r=0,336;
p<0,01). Tovabba szoros az Osszefiiggés a GPTpont és a GPTido véltozdk kozétt is
(r=0,448; p<0,01), vagyis mesterséges intelligencia 4altal generdlt vdlaszok
feliilvizsgdlata hosszabb iddtartamot eredményezett. Valamint utolsé korben az is
megerdsithetd, hogy aki tobb id6t forditott a vdlaszok leellendrzésére, az a teljes tesztet
is hosszabb ideig oldotta (r=0,845; p<0,01), és a Google-s rész kidolgozasa is tobb idot
vett igénybe (r=0,787; p<0,01).

osztaly nem pontszam | ossz_ido | utananezett | gglpont gglido GPTpont | GPTido
osztaly Pearson-féle korrelacio 1 183 ,030 -,343 -,203 074 -167 -,066 -,.380
Szig. (kétoldali) 054 756 ,000 032 438 081 493 ,000
N 111 111 111 111 1 11 111 1 11
nem Pearson-féle korrelacio 183 1 -187 072 114 -,245 028 ,040 ,086
Szig. (kétoldali) 054 ,050 453 232 010 774 679 367
N 11 111 11 11 m 11 1M1 1M1 11
pontszam Pearson-féle korrelacio ,030 -187 1 31 302 865 -004 538 204
Szig. (kétoldali) 756 1050 170 001 ,000 967 000 032
N 11 11 1M1 m 111 11 m m 11
ossz_ido  Pearson-féle korrelacio -343 072 A3 1 508 056 | 787 )| 10355 J| [ 8457
Szig, (kétoldali) ,000 453 A70 ,000 562 ,000 ,000 ,000
N 111 m 111 1M1 m 111 1 11 11
utananezett  Pearson-féle korrelacio -,203 114 ,302 508 1 ,085 17 458 675
Szig. (kétoldali) ,032 232 ,001 ,000 376 222 ,000 ,000
N 1 111 1 11 11 11 111 11 111
gglpont Pearson-féle korrelacio 074 -,245 ,865 -,056 ,085 1 -,069 ,043 -,025
Szig, (kétoldali) 438 ,010 ,000 562 376 469 655 797
N 1 11 11 11 11 11 111 11 11
gglido Pearson-féle korrelacio - 167 ,028 -,004 787 17 -,069 1 108 336
Szig. (kétoldali) 081 774 967 000 222 469 1255 ,000
N 11 111 111 11 11 11 1 11 11
GPTpont Pearson-féle korrelacio -,066 040 538" )| [.355) 458" 043 109 1 448
Szig, (kétoldali) 493 679 ,000 ,000 000 655 255 ,000
N 11 m 1M1 1M1 m 11 1M1 11 1"
GPTido Pearson-féle korrelacié -380 086 204 [ 8457 [ 675 ] -.025 336 448 1
Szig. (kétoldali) ,000 367 ,032 ,000 ,000 197 ,000 ,000
N 11 1 11 1M m 11 1 m 11

**, A korrelacié szignifikans a 0.01-es szinten (kétoldali proba)
*, Akorrelicid szignifikans a 0.05-0s szinten (kétoldali proba)

6. tdblazat: Korrelacids egyiitthatdk vizsgélata
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Erdemes linedris regresszi6val megvizsgalni és vizudlisan is szemléltetni a
kapcsolatot a ChatGPT-s csoport 4ltal szerzett pontok és akozott, hogy ezen tanuldk
hany kérdés esetén vizsgdltdk meg a mesterséges intelligencia 4altal adott vilasz
helyességét. Az R érték (vagy Pearson-féle korreldcids egyiitthatd) természetesen
megegyezik a két valtozd korrelacids egyiitthatojaval. Az R (vagy Pearson-féle
korrelacids egyiitthatd) azt mutatja meg, hogy milyen erds és milyen irdnyu a linedris
kapcsolat a fiiggetlen valtoz6 és a fiiggd valtozé kozott.

R = 1: Tokéletes pozitiv linedris kapcsolat (ahogy a fiiggetlen véltozé nd, a fiiggd
valtozo is no).

R = -1: Tokéletes negativ linearis kapcsolat (ahogy a fiiggetlen valtoz6 nd, a fiiggd
valtozo csokken).

R = 0: Nincs linedris kapcsolat a két valtozo kozott.

GPTpont

307

257

R R-négyzet | Korrigalt A becslés
R-négyzet | standard hibaja
458 210 .203 2.722
Fiiggetlen valtozé: utanazett.
10
5 0 15
utananezett

12. dbra: Linedris regresszi6 (A ChatGPT-csoport dltal elért pontszimok annak fiiggvényében,
hogy hiny kérdés esetén ellendrizték a valaszt Google eszkozokkel)

Az R = 0,458 kozepesen erds pozitiv linedris kapcsolatot mutat a pontszamok €s
az ellendrzott valaszok szdma kozott. A lineéris regresszidban az R’ (R-négyzet) azt
mutatja meg, hogy a fiiggetlen véaltoz6 milyen ardnyban magyardzza meg a fiiggd
véaltoz6 variancigjat. A 0,210 érték azt jelenti, hogy az ellenérzott vilaszok szdma a
pontszdmok variancidjanak 21%-at magyardzza. A becslés standard hibdja (Standard

Error of the Estimate) azt mutatja meg, hogy a regresszids egyenlet alapjan becsiilt
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pontszdmok mennyire térnek el a tényleges pontszamoktdl. Gyakorlatilag ez az
eltérések atlagos mértéke. A 2,722-es standard hiba azt jelzi, hogy a becsiilt pontszdmok
atlagosan 2,722 ponttal térnek el a tényleges pontszdmoktél. Minél kisebb a standard

hiba, anndl pontosabbak a predikcidk.

Négyzetosszeg | Szabadsagfok Atlagos F Szig.
négyzetosszeg
Regresszié 214,810 1 214,810 28,995 ,000
Rezidualis 807,532 109 7,409
Osszesen 1022,342 110

7. tablazat: ANOVA tablazat

A modell szignifikdns, mivel a p-érték (Szig.) = 0,000, azaz a fiiggetlen valtoz6
(ellendrzott valaszok szdma) statisztikailag jelent6s hatdssal van a pontszamokra. Az F-
érték = 28.995 azt mutatja, hogy a modell magyardzoé ereje jelentds a rezidudlis hibdhoz
képest. Ez alapjan a modell erés kapcsolatot mutat a fiiggetlen valtoz6 és a fiiggd
valtozd kozott, és az ellendrzott védlaszok szdma jelentds magyardzd tényezd a

pontszamok alakuldsaban.

4.1.5. Az osztalyonként csoportositott adatok elemzése

A mellékletben taldlhaté 3. SQL lekérdezéssel meghatiroztam, hogy
osztalyonként 4tlagosan mennyi id6t toltottek a feladatok megolddsdval és atlagosan
mennyi pontot értek el, illetve dtlagosan hany ChatGPT valasz helyességét ellendrizték
a tanulok.

Az igy létrehozott eredménytablazatot elmentettem, és importiltam az IBM

SPSS programba (Osszevont_2.sav dllomany).

Iosztaly tagozat  Gglatlagpont| GPTatlagpont  atlagpont | Gglatlagido GPTatlagido | atlagido utananezettatlag
1 1i 17,08 15,38 32,46 30.73 1946 50,10 1,62
2 1m 13,33 16,44 29,78 35,85 21,20 57,00 2,89
3 2 18,81 16,12 34,94 34,17 18,78 52,90 2,62
4 2m 17.78 15,56 33,33 37,28 2439 61,60 3N
5 3i 19,05 15,05 N 2842 13,57 4190 1,00
6 3m 17.44 16,33 33.78 29,24 15,48 4470 344
7 4i 16.50 15.60 32,10 32,73 15,05 47,70 1.30
8 4m 17,88 15,12 33,00 30,16 12,31 4240 38

8. tablazat: Osztalyonkénti atlagértékek
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Az  0Osszevont tdblazat az aldbbi reldciés sémdnak felel meg:
osztalyonkenti_atlagok(osztaly, tagozat, Gglatlagpont, GPTatlagpont, atlagpont,
Gglatlagido, GPTatlagido, atlagido, utananezettatlag). Sorra tartalmazza, hogy az adott
osztilyok tanuléi 4tlagosan hdny pontot szereztek, és mennyi id6t vett igénybe a
kérdések megvalaszoldsa a Google és a ChatGPT csoportbontdsban, valamint hany

kérdés esetén vizsgdltdk meg a mesterséges intelligencia altal adott vélasz helyességét.

N Minimum | Maximum Atlag Szoras
Gglatlagpont 8 13,33 19,05 17,2338 1,78658
GPTatlagpont 8 15,05 16,44 15,7000 ,53610
atlagpont 8 29,78 34,94 32,9375 1,56533
Gglatlagido 8 28,42 37,28 32,3225 3,21921
GPTatlagido 8 12,31 24,39 17,5300 4,12482
atlagido 8 41,90 61,60 49,7875 7,05457
utananezettatlag 8 .38 3,44 2,0450 1,11642

9. tablazat: Leiro statisztika

A leir6 statisztikat szemléltet tdblazat alapjan megéllapithatd, hogy a teszten
megszerzett pontok Aatlagértékei esetében kismértékii a szords, inkdbb a tesztek
kitoltésére forditott id0 esetén dallapithatd6 meg magasabb értéki szords. Mivel a
csoportositds sordn, az osztilyok szdmanak megfelelden, nyolc eset jott létre, a

korrelacids egyiitthatok vizsgilata nem eredményezne megbizhaté értékeket.

4.1.6. A kérdésenként csoportositott adatok elemzése

A mellékletben taldlhaté 4. SQL lekérdezéssel meghataroztam, hogy az egyes
kérdésekre atlagosan hany pontot kaptak a vizsgdlatban résztvevd tanuldk Google-
eszkozokkel és ChatGPT haszndlatdval, valamint a kérdés megvélaszoldsa atlagosan
hany mésodpercet vett igénybe egyik és masik esetben is.

Az igy létrehozott eredménytdbldzatot elmentettem, és importidltam az IBM
SPSS programba (Osszevont_3.sav dllomdny). A tablazat alapjan megallapithat6, hogy
17 kérdés esetében értek el dtlagosan magasabb a pontszdmot a ChatGPT-t igénybevevo
tanuldk, mint a Google eszk6zoket haszndld tarsaik (minden kérdés esetén kiemeltem a
tdbldzatban a magasabb pontszdmot), valamint a virtnak megfeleléen a Google-

csoportnak minden kérdés esetén dtlagosan tobb iddre volt sziiksége a vdlaszadashoz.
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kerdesszam | GPTatlagpont | GPTatlagido | GPTutananez | Gglatlagpont | Gglatlagido
1 1,96 63,51 12 1,41 103,31
2 1,79 95,56 ,05 1,37 177,22
3 ,11 118,86 ,18 .3 256,83
4 1,4 67,21 ,11 1,37 144,69
5 1,96 91,86 ,16 1,26 191,72
6 2 48,58 ,09 1,52 76,72
7 2 54,16 1 1,89 84,39
8 21 95,54 12 ,54 177,24
9 1,89 48,6 ,11 1,85 98,5
10 ,12 92,42 ,16 1,26 155
11 ,67 78,18 ,14 1,93 68,35
12 1,02 5,49 ,04 ,89 107,85
13 ,14 54,93 12 1,85 91,02
14 ,88 73,86 12 1,56 82,96
15 ,07 67,98 ,05 74 122,76
16 1,67 61,11 ,09 ,6 198,23
17 0 51,24 ,15 1,37 146,02
18 1,39 68,56 ,09 ,35 172,25
19 44 63,13 17 1,47 169,25
20 1,89 56,54 ,09 1,47 129,91
21 ,26 72,09 ,09 ,53 213,25
22 ,89 49,41 17 1,82 94,46
23 1,39 55,59 ,04 93 134,35
24 ,56 57,63 ,09 51 1114
25 2 46,06 13 1,42 81,91
26 74 54,19 ,06 ,04 1214
27 1,96 45,57 ,06 1,19 91,26
28 22 5,28 15 1,72 57,28
29 ,81 56,76 11 ,63 113,3
30 74 114,46 48 1,26 6,58

10. tablazat: Kérdésenkénti atlagértékek

Osszesen 199 utdnanézés tortént, vagyis Osszesen ennyi esetben ellendrizték a
ChatGPT-s csoport tagjai Google keresésekkel is le a vélasz helyességét. 111 tanuld
esetén Osszesen 1665-szor kellett vdlaszt adni mesterséges intelligencia
igénybevételével, ami azt jelenti, hogy az esetek 11.95%-ban tortént verifikacio, vagyis
egy tanulo dtlagosan 1,79 kérdés esetén vett igénybe tovébbi segitséget. A tesztkérdések

és a megfeleld vélaszok a mellékletben taldlhatdk meg.

N Minimum | Maximum Atlag Széras
GPTatlagpont 30 ,00 2,00 1,0393 ,73356
GPTatlagido 30 45,57 118,86 66,8120 20,07822
GPTutananezett 30 ,04 ,48 1217 ,07861
Gglatlagpont 30 ,04 1,93 1,1683 ,53662
Gglatlagido 30 57,28 256,83 127,7803 49,41691

11. tablazat: Leiro statisztika
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A harmadik kérdés esetén dallapithat6 meg a legalacsonyabb pontszdm: a
ChatGPT-s csoportbdl csupan hdrman, mig a Google-csoportbdl nyolcan vélaszoltak
helyesen, ami Osszesitve 11 helyes vélaszt jelent. A 10., 13. és 15-dik kérdés esetén a
ChatGPT-s csoport csak 3, 4 illetve 2 j6 vélaszt adtak, viszont ezen kérdések esetén a
Google-csoport 34, 50 illetve 20 helyes valasszal biiszkélkedhet. Az emlitett eseteknél a
17-es kérdés volt drasztikusabb, mivel egyetlen helyes vilasz sem volt a ChatGPT-s

csapat esetén.

GPT osszesitett | Google osszesitett | GPT osszesitett | Google dsszesitett

pontszam pontszam id6 (perc) idé6 (perc)
1.-15. kérdés 925 1065 1046,66 1477,73
16.-30. kérdés 808 873 812,36 180,09
Osszesen 1733 1938 1859,02 3277,73

12. tablazat: Csoportositott atlagpontszamok

A teszt Osszedllitisa sordn igyekeztem a kérdéseket ugy besorolni, hogy a
kérdéssor elsd fele (1.-15. kérdések) és a masodik fele (16.-30. kérdések) ,,egyforméan
nehéz” legyen. Az Osszesitett pontszamok alapjan megéllapithatd, hogy a kérdéssor
masodik felén 12,65% szazalékkal kevesebb pontot értek el a ChatGPT-s csoportba
tartozd tanuldk, a Google-csoport esetében ez az érték pedig 18,03%, ami a
koncentraci6 csokkenésének is betudhaté. A  kérdéssor madsodik felének
megvalaszoldsira a Google-csoportnak tobb idére volt sziiksége, mint az elsd rész
esetében, a ChatGPT-s csoport esetében pedig forditva.

Erdekességképp megemliteném, hogy a 15. kérdésre, amely arra kereste a
valaszt, hogy ki jatszotta Arpad vezér szerepét a '90-es évek kizepén megjelent filmben,
valaszképp Ruttkai Eva, Lazar Kati, Schell Judit és T6récsik Mari nevei is megjelentek
a ChatGPT-t haszndl6 csoport valaszai kozott, amely arra enged kovetkeztetni, hogy
ezekben az esetekben nagy bizonyossaggal nem tortént meg a valaszok helyességének
alapos ellendrzése. Megjegyzés: id6kozben a 3.5-0s ChatGPT-t levaltotta a szintén
ingyenesen hasznélhaté GPT-4 Turbo verzid, amely mar a helyes vdlaszt, vagyis Franco

Nero-t adja vélaszul.

74



4.2. A tehetséggondozasban résztvevo tanulokkal készitett interjuk

elemzése

A kvantitativ kutatdst kovetden kvalitativ, feltar6 jellegli tanulményt is
készitettem, mivel igaz, hogy a kvalitativ eljardsokat szdmtalan kritika éri, egyre jobban
érvényesiilni latszik az a nézet, hogy a kvantitativ és a kvalitativ kutatasok kiegészitik
egymast a kutatdsi probléma megkozelitésében (Szabolcs, 2001, p. 22). Tanulméanyaim
sordn tobbszor is felmeriilt bennem a kérdés, hogy miért haszndlatos a kvalitativ
kifejezés, vajon miért nem a magyar nyelvil ,,min6ségi” megfeleldje valt elterjedtté.
Szabolcs Eva a Kvalitativ kutatdsi metodolégia a pedagégidban cimii kényvében
megfogalmazza, hogy a ,,min6ségi” sz6 olyan értéktartalommal bird kifejezés a magyar
nyelvhaszndlatban, amely a miivelt koznyelvben mar ,.foglalt”, és igy szakkifejezésként
torténd meghonositisa (mindségi moddszerek, mindségi kutatdsi szemléletmod)
félreérthetd lenne, mintha mas kutatds-modszertani megkozelitések nem képviselnének
mindséget (Szabolcs, 2001, p. 9).

Annak érdekében, hogy még alaposabban feltirjam, hogy hogyan haszndljak a
tehetséggondozasban résztvevd kozépiskolds didkok a chatbotokat és dltaldnossdgban a
mesterséges intelligenciat, valamint, hogy mi a véleményiik err6l az 1j keletl
vivmanyrdl, és mennyire biznak meg benne, interjit készitettem az érintett tanuldkkal

az alabbi tablazatban feltiintetett sorrendben és paraméterekkel:

. . Résztvevé . .
Datum Osztaly didkok szdma Megjegyzés
. Minden tanulénak volt hozzaszdlasa,
2024.10.28. 31-A 10 konstruktiv beszélgetés volt
2024.1028. | 4m- A 10 Mind/en ta,nulc’) aktivan részt vett a
beszélgetésben
Négy inaktiv tanul6 volt, akik nem szolgéltak
2024.10.30 4i- A 10 valasszal, csupdn a kézfelnyijtasos résznél
voltak aktivak.
A tanul6k kezdetben kevésbé voltak
2024.10.30 4i-B 7 kozlékenyek, de késobb még ellentétes
allaspontok is alakultak ki
2004.1030. | 2i- A 3 h/{indhérom tan}llé nagyon r/ész/letes é? Oszinte
valasszal szolgélt minden kérdés esetén
Hasonl6 valaszok érkeztek, mint az €l6z0
2024.11.06 3i-B 2 csoportok esetében, de elhangzott néhdny
nagyon fontos és egyedi gondolat is

13. tablazat: Az interjik idérendi beosztasa
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Az interji elkészitése eldtt bizalmasan elmondtam a tanuléknak, hogy a
beszélgetésrdl hangfelvétel késziil a konnyebb és pontosabb feldolgozas érdekében, de
védlaszaik diszkréten lesznek kezelve, és a disszerticiomban is név nélkiil fognak
szerepelni. Természetesen a sziildi beleegyezések erre a részre is vonatkoztak. Az
interjikat olyan tanuldkkal készitettem, akiket a felmérést kovetd, 2024/2025-0s
tanévben vagy az azt megel6z6 tanévben tanitottam, mivel dgy vélem, hogy veliik
kozvetlenebb a viszonyom, €s batrabban, kozvetlenebbiil mesélnek arrdl, hogy mire
hasznaljak a mesterséges intelligencidt és a chatbotokat. A célzott mintavétel nem
tekinthetd teljes kortinek, ugyanakkor lehetové tette a mélyebb és Oszintébb valaszok
megszerzését A beszélgetés folyaman is probaltam kozvetlenebb, bizalmasabb 1égkort
kialakitani annak érdekében, hogy a tanuldk jobban megnyiljanak, 8szintébb valaszokat
adjanak. Elmondtam, hogy jémagam milyen célokra és hogyan hasznilom a
mesterséges intelligencia nytjtotta lehetdségeket. Az elsé négy beszélgetés gyakorlati
ordkon zajlott, igy a 6-10 tanuld kézfelnytjtdssal jelezte vdlaszaddsi szandékdt, és
odamentem hozzd a hangfelvételt rogzitd okostelefonnal a jobb hangmindség
érdekében, valamint ezzel a mddszerrel elérve, hogy a tanulék ne vigjanak egymads
szavaba. A 2i osztdly tanul6it az aktudlis tanévben nem tanitottam, de felajanlottam
harmuknak, hogy nyilatkozhatnak ebben a nagyon aktudlis és érdekes témakorben, és
mindharman 6rommel fogadtik el a meghivast. A 3i osztidly egyik csoportjaval a
gyakorlati 6ran késziilt el az interju, a masik csoport esetén pedig tigy dontdttem, hogy
két tanuloval beszélgetek az orai kereteken kiviil. Megjegyzés: mivel a tanuldk a
teszteket a 2023/2024-es tanév végén toltotték ki, az interjuk pedig a 2024/2025 tanév
elején késziiltek, igy értelemszertien az osztalyok szdmozdsa eggyel nd az interjik
esetén.

A hangfelvételeket az okostelefonrél a Google felhdalapi tarolasi és
szinkronizaciés lehetOségeit kihaszndlva feltoltdttem a sajat Google Drive fidkomba,
majd onnan letoltdttem a szdmitogépemre. A hosszadalmas gépelési folyamatot
megkeriilve az édllomdnyokat feltoltottem az Office365 csomag részét képezd online
Word szovegszerkesztd feliiletére (Transcribe / Beszédfelismerés funkcié), ahol
mesterséges intelligencidn alapulé hangfelismeréssel par perc alatt megjelenithetové
valt a hangdllomany karakterekkel leirt formdja. Az eredmény nem volt kielégitd,
visszaolvasva a felismert szoveget, nagyon sok hibdt taldltam, ezért kiprobaltam egy
TurboScribe nevii alkalmazdst, amelynek ingyenes verzidjaban naponta legtébb hirom

hangillomdnyon lehetett elvégezni a beszédfelismerést. Habiar az eredmény

76



megkozelitdleg jo volt, a feldolgozds sordn még igy is tobb helyen korrekcidt kellett
kieszk6zolnom, de Osszességében sok ido6t takaritott meg szdmomra ez a szolgaltatas.
Graham Hitchkok és David Hughes 1995-ben még a ,,magndszdveg leirdsa” kifejezést
haszndlja a rogzitett hangfelvétel papiron vagy szdmitégépen torténd Atirdsdra. A
szerzOparos dltal felsorolt alapelvek (Hitchkok & Hughes, 1995) napjainkra mar
jelentdsen megvaltoztak a mesterséges intelligencia intenziv alkalmazidsanak érdjaban,
amelynek koszonhetden a kutatok sok idot és energiat takarithatnak meg.

A tanulék gondolatait csak ott médositottam, ahol sziikséges volt, hogy az irott
szoveg stilusdnak megfeleljenek, de véletleniil se véltozzon a mondatok jelentése.
Tovabba figyeltem arra is (Falus Ivdn és Kotchy Bedta szavaival élve), hogy a
rendszerezés sordn semmiképp se veszitsenek a leirt gondolatok egyediségiikbdl,
specifikumaikbol (Falus & Kotschy, 1993).

A kérdéseket elére megfogalmaztam és lejegyzeteltem, de fenntartottam annak
lehetdségét, hogy egyes témadkat esetleg mélyebben is bejarjunk, részletesebben
targyaljuk, vagy eltérjiink az elére meghatarozott sorrendtél. A folytatisban minden
kérdést felsorolok, és a tanuldk altal adott valaszokat eszerint csoportositva tiintetem fel,
egyeseket Osszefoglald jelleggel, mig az egyedi, érdekes gondolatokat kiilon kiemelve.

Annak érdekében, hogy a vialaszok anonimak maradjanak, a tanuldkat az
azonositéjukkal jelolom, 1igy Osszekapcsolhatok a vélaszok a teszten nyujtott
teljesitménnyel. A 112-es azonositét egy olyan tanulé kapta, aki a teszt kitoltésénél

hianyzott, de az interjin vélaszolt bizonyos kérdésekre.

1) Milyen mesterséges intelligencian alapul6 szolgéltatdsokat haszndlsz sajat célokra és

milyeneket az iskoldhoz kapcsoléddan?

A vialaszadok széleskoriien haszndljdk a ChatGPT-t, és egyéb mesterséges
intelligencidn alapulé eszkozoket. Mondhatni, hogy elsédlegesen informacidk
keresésére hasznaljak a tanuldok. Tobben kiemelték, hogy magyar és idegen nyelvi
(szerb, angol, német) szavak helyesirdsanak ellenOrzésére, illetve a szovegben ejtett
nyelvtani €s széhaszndlati hibdk korrigdldsdra haszndljdk, de természetesen tartalmak
forditasara, irdsos anyagok osszefoglaldsara, prezentaciok készitéséhez, essz€ék és egyéb
beadandék megirdsdhoz is sokan igénybe veszik a ChatGPT szolgaltatasait. Erdekes,
hogy az informatika tagozatos tanuldk koziil a vilaszaddk tilnyomé tobbsége (egy
kivételével) mar haszndlta beadandé munka megiratdsira, mig a megkérdezett
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matematika szakos tanuldk esetében a tiz tanul6bol csak egy mondta azt, hogy csindlt
mar ilyet, s6t egyik tanulé (31) ki is hangsilyozta, hogy nem haszndlja beadandd
munkdk megiratdsara, inkdbb informécidk szerzésére. Két tanuld (8, 18) elmondta, hogy
bioldgidabol kaptak hazi feladatként egy kisebb kutatdst, és annak megiratdsdhoz
hasznaltdk. Elmondasuk szerint a ChatGPT nagyon alaposan elmagyarizta, hogy
hogyan zajlik a folyamat, hogyan telepednek meg a spérdk a kenyéren. Matematikabol
és fizikabol egyes tanuldk (2, 5, 10) feladatok megoldasara hasznéljdk, mig masok (9,
11, 28, 31, 87) jelezték, hogy a szamitasi feladatok megolddsdban gyakran téved, igy
inkdbb fogalmak elmagyardzdsira vagy a megoldott feladatok interpretdldsara
hasznaljak. Képek létrehozasara és szerkesztésére is tobbek szerint (5, 18, 31, 96) j6
eszkdznek bizonyulnak a mesterséges intelligencidval tdmogatott szoftverek. Az igy
megszerkesztett képeket tobbnyire prezentdcidk elkészitéséhez vagy csak Onmaguk

szorakoztatdsdra készitették el (arcok cseréje, személyek eltiintetése a képrol, stb.).

Tovébbi vélaszok:

(24) Nem tetszik, hogy a legijabb ChatGPT fizetds, féleg tgy, hogy a nevében is
szerepel az open sz6, valamint mindenhol azt hangoztatjak, hogy jogunk van a tudashoz
- szerintem ez nagyon kapitalista hozz44ll4s.

(18) Fizika ellendrzé kozben oldattam meg vele feladatot, de bioldgia ellenérzén is
hasznaltam kérdések megvéalaszolasihoz.

(26) Megkérem, hogy az 6ran atvett feladatok mintdjara éllitson 0ssze hasonld példédkat,
€s ha ezek megolddsa sordan nehézségeim adédnanak, magyardzza el a 1épéseket.

(17) Adott tantargyakhoz kapcsolodo prezentiacidkat toltottem fel, €s megkértem, hogy
készitsen ezek alapjan egyszeriibben értelmezhetd vazlatot. S6t, még azt is felismerte,
hogy az elso ellendrzo jeloléséig dolgozza fel, tigyhogy nem a teljes prezentaciot
Osszegezte, hanem csak azt a blokkot, amit kértem.

(5) Leginkdbb a ChatGPT-t szoktam haszndlni, és mivel érdekelt, hogy a fejlettebb
verzi6 mit tud, egy honapra el6fizettem, és probalgattam a funkcidit. Azt tapasztaltam,
hogy tényleg sokkal jobb, mint az ingyenes verzio. Az eldfizetés 20 dollar egy hdnapra,
de szerintem megéri. A magyar hdzi olvasmanyt feltoltottem pdf formatumban, és az
alapjan meg tudott irni egy esszét igy, hogy a teljes folyamat, tehat a 200-300 oldalas
dokumentum ,,végigolvasdsa”, és az essz€ megirdsa koriilbelill két percet vett igénybe.
Igy a forrds sokkal biztosabb volt, mivel, ha csak a hdzi olvasmany cimét adtam volna

meg, akkor nem lehetett volna tudni, hogy milyen forrisokbél dolgozna. Irattam mar
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vele hivatalos dokumentumot és beszdmoldkat is. Erdemes megemliteni, hogy sokkal
jobban fordit, mint példaul a Google Translate (Google Fordit6), amely inkdbb szavak
forditasara alkalmas, de hosszabb tartalmakat mar nem érdemes vele fordittatni.
Probéltam magyar nyelvrdl szerb nyelvre forditani egy éltalam irt szdveget, és az
eredményt visszaolvasva nem taldltam benne hibat, j6 volt a szavak sorrendje is.
Osszességében szerintem nagyon j6 dolog. Fontos odafigyelni, mert nem mindegy,
hogy a ChatGPT-nek hogyan fogalmazzuk meg a kérdést, nem szabad, hogy
félreérthetd legyen. Egyre tobb okostelefonon is mar alapbdl vannak Al-on alapuld
programok telepitve. Példaul a sajat telefonom egy mar telepitett képfelismerd
szoftverrel érkezett, ami nagyon jol mukodik, akdr egyszerli véazlatos rajzokat is
felismer, és gyonyort képet készit az alapjan. De vannak mobiltelefonon futtathatd
programok, amelyek példaul egy Wikipédia oldal tartalmat foglaljak 6ssze, s6t mar az is
megvaldsithatd, hogy egy idegen nyelvii személlyel tudjunk hangalapi beszélgetést
folytatni tgy, hogy a program folyamatosan forditja mindkettdnk mondanddjét, és ami a
legérdekesebb, megtartja a személy hangjanak karakterisztikdit, és azon szdlal meg.

(28) Irattam mdr vele esszét is, és azt nagyon szépen leirta, ebbdl Gtleteket meritettem,
¢és igy frtam meg a sajat verzidmat a dolgozatra, tehat nem a legeneralt szoveget adtam
be, de az alapjan dolgoztam. Hivatalos dolgokat is nagyon szépen meg tud irni. Epp a
napokban egy palyazathoz kellett egy nyilatkozatot irnom, és nagyon szépen
megfogalmazta, és a formdlis dolgokat is precizen megmutatta nekem, €s igy nagyon
sokat segitett.

(88) A ChatGPT-t az esetek tobbségében hazi olvasmanyok Osszefoglaldsara, szereplok
jellemzésére szoktam haszndlni, amiben igencsak jol teljesit.

(31) Hangszerkesztésre és hangalkotdsra hasznidlom a mesterséges intelligenciat.
Szoktam verseket irni, €s a tavalyi évben a kémiatdborban egyik tanir mesterséges
intelligencia felhaszndldsdval generdlt hozzd zenét. Nekem nagyon tetszett és a
didktarsaimtodl is pozitiv visszajelzések érkeztek.

(44) Volt mar olyan, hogy torténelemversenyen hasznédltam a ChatGPT-t, mivel igy
sokkal konnyebb volt megtaldlni az informacidkat, mivel célirinyosan tudtam kérdezni,
és nem kellett egy nagyobb informaciéhalmazban béngésznem.

(99) Igazabdl csak akkor haszndlom, ha mar nagyon ugy érzem, hogy nem tudok mit
kezdeni egy feladattal. Nekem ez mar tényleg csak az utols6 opcid, inkdbb egy
tarsamtol kérek segitséget. Nemrégiben példdul bizonytalan voltam abban, melyik

egyetemet vdlasszam a tovabbtanuldshoz. Ezért lefrtam a ChatGPT-nek a
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személyiségemet, az érdeklddési koreimet, és tandcsot kértem téle. Az dltala adott
vélasszal teljes mértékben meg voltam elégedve.

(96) Haszniltam mdar mintaadatok eldéllitdsdhoz, példaul nemrégiben adatbézisok
teszteléséhez kértem ilyet, és nagyon praktikus volt, mivel tdbldzatos formdban adta
vissza az adatokat.

(1) Segitett az érettségi témadm meghatdrozasdban. Megkértem, hogy soroljon fel
témakat, eldszor 6tot jelenitett meg, amelyekben nem lattam fantdziat, kértem még
tovéabbi témadkat, és ezek koziil mar ki tudtam vélasztani a szamomra megfelelot.

(92) Otthon szoktam a Sirit hasznalni. Példaul eldofordult, hogy tusolds kozben
megkérdeztem tdle, hogy mennyi az ido.

(70) Szerb nyelvbdl prezenticidt kellett csindlnunk szdmitogépekkel kapcsolatban, és
nem volt otletem, hogy milyen témat valasszak, és a ChatGPT-t6l kértem segitséget.
(53) El6fordult, hogy kerestem valamilyen filmet. A tartalmdra nagyvonalakban
emlékeztem, és azt adtam meg, és helytelen vélaszt adott. Ekkor tovabbi részleteket
irtam meg, és szép lassan rdvezettem, hogy melyik filmre gondoltam.

(9) A DeepL nevii mesterséges intelligencian alapuld fordité alkalmazast sokszor
hasznaltam mar, és azt tapasztaltam, hogy nem keveri 0ssze az igeidoket és nyelvtanilag

is tokéletesen fordit.

2) Le szoktad-e ellendrizni a chatbotok valaszait? Ha igen, hogyan? Vannak-e esetek,

amikor egyaltaldn nem ellendrzod le, vagy csak feliiletesen a valaszok helyességét?

A didkok jellemzden akkor ellendrzik a ChatGPT valaszait, ha a kérdés tétje
jelentds, példaul vizsgik, beadanddk vagy mads fontos feladatok kapcsan. Ez arra utal,
hogy a valaszok ellendrzésének valdszinlisége egyenesen ardnyos az adott helyzet
sulyaval és azzal, hogy mennyire sziikséges, hogy valéban helyes legyen a vilasz. Ez ad
magyardzatot arra is, hogy a teszten egyes tanulok miért értek el alacsony pontszamot,
mivel nem volt motivacidjuk a valaszok alapos ellenérzésére, hiszen a hibak nem jartak

kovetkezményekkel.
Tovébbi vélaszok:
(10) Akkor szoktam leellendrizni, amikor szdmit, amikor pedig ugy feliiletesen is

megteszi, akkor elfogadom a legenerdlt valaszokat.
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(67) Példaul torténelemoéran volt egy kérdés, amit tovabbitottam a ChatGPT-nek, és
utdna szerencsére le is ellendriztem a valaszt, mivel hamis dolgot allitott.

(31) Amikor rdkeresek egy adott informiciéra ChatGPT-vel, akkor azt utdna
leellendrzom éltaldban Google kereséssel, és igy probdlom beazonositani, hogy téves
vagy pontos informéciot kozolt-e velem a mesterséges intelligencia. Az, hogy
leellen6rzom-e, attdl fiigg, hogy mekkora a tét. Tehat, ha valami kritikus munkdn
dolgozok, akkor utdnanézek, ha pedig elég feliiletes munkat végeznem, akkor nem
foglalkozok az ellenérzéssel.

(44) Amikor olyan elfogadhaté magyarazatot ad, akkor én daltaldban nem szoktam
leellendrizni.

(2) Nem szoktam alaposabban leellendrizni, de nagyon sokszor volt méar olyan, hogy
azonnal szembetiint, hogy nem helyes a vialasz. Ilyenkor altaldban visszajelzek, hogy
téves a vdlasz, és akkor kijavitja... egy madsik rossz vdlaszra. Tehdt nagy a
hibalehetdség, nem art odafigyelni.

(46) Akkor szoktam ellendrizni, ha gyanus. Ilyen esetekben rakérdezek masképp vagy
utdnanézek.

9) [rattam vele magyar essz€t, és kétszer is atolvastam, €s taldltam benne hibékat,
amelyeket javitottam, meg bizonyos részeket dtfogalmaztam, hogy egyszertibbek
legyenek. A feltett kérdésekre adott valaszokat is érdemes leellendrizni, mert el6fordul,
hogy téved, hibds adatokat k6zol, példaul torténelem és a nyelvek jol mennek neki, de a
szamolds nem annyira.

(5) Altaldban le szoktam ellenérizni a chatbotok altal generalt szovegeket, mégis csak
Al, és nem bizok annyira benniik. J6l megirja a tartalmakat, de javitasra szorul, viszont,
ha ugy nézziik az emberek altal készitett munkdk sem feltétleniil hibatlanok. Vannak
weboldalak, amelyek egy szovegrél meg tudjak allapitani, hogy hany szazalékat
generalta Al. Megtortént mar, hogy ilyen médon is leellendriztem az esszéket, de ugy
tiint, hogy elég pontatlanok ezek a szolgdltatisok, mivel példaul volt mar olyan, hogy
egy feltoltdtt szovegre egyszer azt mondta, hogy 70 szdzalékit a mesterséges
intelligencia hozta létre, ezt kovetden ugyanazt az {irast feltoltottem, és akkor 5
szdzaléknak érzékelte. Egyszer el6fordult, hogy késén jutott eszembe, hogy meg kell
irnom egy magyar esszét, gyorsan legenerdltam a munkdt ChetGPT-vel, és nem
olvastam el csak néhdny helyen rdnéztem, beadtam, és végiil jo lett. Azt is
megfigyeltem, hogy ha forrdsokat kérek tdle, gyakran hibdsakat ad: vagy nem

kapcsolédnak az adott tartalomhoz, vagy teljesen kitalltak.
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(28) Le szoktam ellendrizni oly mddon, hogy elolvasom a ChatGPT dltal
megfogalmazott tartalmat, és javitom azokon a helyeken, ahol nem tetszik. A lexikalis
informdcidkat pedig gyakran leellen6rzom Google keresésekkel. Szoktam az Al
szdmdra visszajelzéseket is adni, ha nem ad helyes vdlaszt, ekkor az adott
beszélgetésfolyamon beliil a médositott informacidval fog dolgozni. Azt tapasztaltam,
hogy szoveg generdldsandl kevesebbet téved, a matematika feladatok izzasztjdk meg
inkdbb. Ha id6észiikében vagyok, €s gyorsan le kell adnom a munkat, vagy tényleg
nagyon biztosnak érzem a ChatGPT valaszat, akkor van, hogy nem nézem at, de azért
nagyrészt nem adom ki a kezeim koziil ellendrizetleniil. Kértem mar tdle forrasokat, és
arra jottem rd, hogy az 4ltala kezelt forrasokbol kiemel bizonyos szavakat, és abbdl
valahogy Osszerak egy értelmes cimet, és azt tiinteti fel. Van, hogy igy teljesen téves
linkeket is k6z6l, de mondjuk az angol cikkekre mutaté linkek helyesek szoktak lenni.

(88) Ha fontos, hogy pontos legyen az informdcid, én is leellendrzém, de ha nem, akkor

nem forditok rd sok id6t, és inkdbb hasznos dolgokat csindlok a megtakaritott idében.

3) Szoktal-e chatbotokat haszndlni a programozasi feladatok megolddsdhoz?

Legtobben a kédban 1évo hibdk feltarasara és a programozdsi feladatok egy-egy
kisebb részének megolddsara hivjak segitségiil a ChatGPT-t. Tobben jelezték, hogy
akkor is a mesterséges intelligencidhoz fordulnak segitségért, ha egy programkod
értelmezésében akadnak el, mivel az képes érthetd magyarazatot adni, és igény szerint
tovabbi példdkkal is segitheti az adott probléma alaposabb megértését. Az udjabb
fejlesztokornyezetek tobbsége is mesterséges intelligenciaval tdmogatott, igy a
felhaszndl6 munkdjat meg tudja konnyiteni példaul az automatikus kiegészités
(autocomplete) funkcidval, amely ki tudja kovetkeztetni a soron kovetkezé parancsot

vagy paramétert és nem sziikséges, hogy a felhaszndl6 azt megadja.

Tovébbi vélaszok:

(67) A GitHub Copilotot haszndlom, hogy értelmezni tudjak egy olyan kdédrészletet,
amit nem értek, de az autocomplete funkcid is segiti a munkdmat.

(11) Amikor programozasbdl készittettem vele egy beadandé munkat, akkor nem adott
kielégité megoldast.

(31) Programozési feladatok, vagyis inkdbb részfeladatok megolddsara szoktam
haszndlni. Néha algoritmusokat iratok, de inkdbb kdédsorokat, valamint ha valamilyen
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fliggvénynek a haszndlatiban nem vagyok biztos, akkor megkérem, hogy magyardzza el
a mikodését. Teljes programkodot nem szoktam vele fratni, mivel akkor nagyobb a
hibalehetdség, vagy eléfordulhat az is, hogy nem értelmezi megfeleléen a feladatot, és
nem az adott problémédra nyujt megoldast.

(96) Programozési feladatok megolddsahoz nem hasznilom, de a kédban megbivé
szintaktikai hibak felderitésére viszont gyakran és eredményesen hasznalom.

(2) Nem szoktam a teljes feladat megoldasat kérni, hanem inkabb azt, hogy vezessen ra
a megoldasra.

(57) A hazi feladat teljes szovegét bemasolom, €s megkérem, hogy generalja le a kodot.
Ekkor 6 a sajat médszereivel megoldja, €s jelolom, hogy mddositsa azokat a részeket,
amiket masként tanultunk, vagy magyardzza el, hogy megértsem, miért igy oldotta
meg.

(5) Segitségiil szoktam hivni a ChatGPT-t, hogy a programkédomban keresse meg a
hibit, illetve kértem mar példaul azt is, hogy optimalizdlja a kédomat. Volt olyan is,
hogy a teljes feladat szovegét bemdsoltam, de gyakran méas eszkdzokkel oldotta meg a
feladatot, mint ahogy azt tanultuk az iskoldban.

(28) A programozashoz kapcsolédé feladatokat nagyon nem szeretem ChatGPT-vel
megoldatni, mivel igy gondolom, ha mér informatika szakon vagyok, akkor énmagam
kellene fejleszteni, és ezért inkdbb segitség nélkiil probalom feltdrni a hibdkat is a
kodban.

(47) Programozasi feladatok megirdsahoz nem szoktam haszndlni, inkdbb a hibakédok
megfejtéséhez, €s a programban talalhaté hibak felderitéséhez.

(88) Inkabb magyarazatokat szoktam t6le kérni annak érdekében, hogy egy olyan kéd,

amelyet az 6ran nem értettem meg, érthetdévé valjon.

4) Szoktél-e chatbotokat haszndlni tutorialok helyett, vagyis példaul egy programozasi

nyelv elsajatitasdhoz?

A vilaszok alapjan a didkok eléggé eltérden viszonyulnak a chatbotok
hasznélatdhoz, amikor programozdsi nyelvek vagy egyéb szdmitdstechnikai ismeretek
elsajatitasardl van szd. Néhdnyan a gyors, célirdnyos informdacidszerzés érdekében
haszndljdk a chatbotokat, mivel ezek lehetdvé teszik, hogy pontos kérdéseket tegyenek
fel, és azonnal vilaszokat kapjanak, ahelyett hogy hosszabb oktatévidedkat néznének
végig. Példdul a vizsgdlt tanuldk a Xamarin és a Python nyelv alapjainak megértéséhez
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vagy az Octave programozdasi kornyezet haszndlatdnak elsajtitdsahoz is hasznéltdk mar
a ChatGPT-t. Ugyanakkor tobben azt emelték ki, hogy inkdbb a latvdnyosabb tanuldsi
modszerekre, példdul Youtube-videdkra tdmaszkodnak, mivel ezek vizudlisan
gazdagabbak, ami szdmukra érthetobbé teszi a tananyagot, de viszont tdbben is
céliranyosan kérdeznek a mesterséges intelligencidtdl, mert ezt a megoldast
gyorsabbnak {télik meg. Egyesek az emberi készitésii oktatéanyagokat részesitik
elonyben, mivel jobban biznak az emberi tudasban és tapasztalatban, mint az Al altal
generalt tartalmakban. Ezen kiviil kiemelték, hogy magyar nyelvii tutorialokbdl
kevesebb érhetd el, de az automatikus feliratozds segithet az idegen nyelvi tartalmak

feldolgozasaban.

Tovébbi vélaszok:

(8) Matematikdbol magyardztattam el vele bizonyos fogalmakat.

(18) Az Octave programot tanultam meg igy haszndlni.

(24) A 10-15 perces videdtartalmak megtekintése helyett jobban szeretem a ChatGPT-
tdl célirdnyosan megkérdezni azt, amit szeretnék megtudni.

(44) Inkabb teljes kurzusokat nézek, még nem volt olyan, hogy a ChatGPT-t6] kérjek
olyat, hogy tutorialt hozzon Iétre.

(31) A kettét 6tvoztem inkdbb, tehat néztem valamilyen oktatévideot, és ha egy rész
bovebben érdekelt, akkor chatbot segitségével generaltam le tovabbi informéacidkat.

(6) Nem kértem a ChatGPT-t6l tutorialt, inkabb azon baritaimtdl kértem segitséget,
akik jartasabbak a témaban, vagy utdnanéztem Google-on vagy oktatdvidedkat
kerestem.

(13) A Xamarin nyelv hasznélatit igy sajatitottam el, valamint a Python programnyelvet
is igy tanultam meg.

(53) Inkabb konkrét kérdéseket teszek fel, ahelyett, hogy oktatévidedkat nézzek, de
kurzust nem hoztam még igy létre.

(9) Youtube-on elég sok oktatovided van, és azok nagyon jol haszndlhatdak, és gyakran
tomorebbek, mint egy iskolai 6ra. En inkabb ilyen videdkat nézek, mert vizudlisan
sokkal gazdagabbak, és szdmomra igy sokkal érthetébb, mintha csak szoveges
formdban jelenne meg az adott tartalom.

(5) Nem hasznaltam a ChatGPT-t tutorialok készitésére, én is inkdbb a Youtube-ot

részesitem elényben, ahol a tartalmakat emberek hozzik 1étre, és az emberekben, az
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emberi tuddsban jobban megbizok, mint az Al-ban. Valéban nagy kiilonbséget jelent, ha
valami vizudlisan is meg van jelenitve, és nem csak szovegesen.

(28) A Youtube videdmegosztd portalon taldlhaté videdkat nézem inkdbb, igaz, hogy
magyar nyelvii tartalmakbdl jelentésen kevesebb van, mint az angol nyelviiekbdl, de
akinek ez nyelvi gondokat okoz, hasznilhatja az automatikus feliratozdst, ami messze
nem tokéletes, de dltaldban érthetévé teszi a médiatartalmat. Eldfordult, hogy egy
traktoralkatrészt szerettem volna szétszerelni, és a ChatGPT-t kértem meg, hogy
1épésrol 1épésre irja le, hogy hogyan kell megcsinalnom. Lépésekbe szedve leirta, és
egész jol elmagyarazta, de kicsit nehéz volt elképzelni, mert nem volt vizualizalva.

(47) Néha egyszertibb kérdéseket feltenni, mint végignézni egy oktatévidedt. De
komplett kurzusokat még nem kértem tdle

(88) Kérdéseket szoktam én is feltenni, de oktatokurzusként még nem tdmaszkodtam ra.

5) Ha egy kérdés meriil fel, hol keresed a valaszt el6szor? Google-eszkozokkel probalod

meg feltdrni a vdlaszt vagy pedig chatbot-t6l kérsz segitséget?

A viélaszok alapjan megoszlik, hogy ki melyik eszkozzel keres eldszor. Foként
attdl fiigg, hogy milyen témakorben keresik a vélaszt, mennyire kritikus, hogy a valasz
pontos legyen, és mennyi id6t szdnnak a helyes vélasz feltardsara. A Google-t tartjdk a
legmegbizhat6bb forrdsnak, kiilondsen, ha a kérdés altaldnos, és konnyen hozzaférhetd
informéciora van sziikség. Ha a keresési eredmények tul bonek bizonyulnak, vagy ha a
kérdés specifikusabb, akkor a ChatGPT-hez fordulnak segitségért, mivel gyors
véalaszokat kaphatnak. Ugyanakkor, ha fontos a kérdésre adott védlasz pontossiga, a

didkok hajlamosabbak tobb forrast is megvizsgalni, miel6tt az Al-t6l kérnének valaszt.

Tovébbi vélaszok:

(31) Ha a Google nem ad azonnal konkrét valaszt, hanem utdna kell olvasni, akkor
inkdbb gyorsan megkérdezem a ChatGPT-t is.

(32) A ChatGPT gyakran helytelen valaszokat ad a torténelemhez kapcsolodo kérdések
esetén, igy inkdbb Google kereséssel probdlom megkeresni a valaszt a feltett kérdésre.
(2) Ha valamilyen informécié gyorsan kell, akkor is inkdbb Google-on keresem, és ha
nem szolgal megfeleld tartalommal, akkor a chatbothoz fordulok segitségért. Példdul az
autémon nem tudtam hétradonteni az anyosiilést, és a Google nem adott rd megfeleld

megoldést, de a ChatGPT j6 vélaszt adott, igaz eléggé édltaldnosan irta le, nem az adott
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tipusra vonatkozott szigorud értelemben véve, de ennek kdszonhetden meg tudtam oldani
a problémat.

(5) Ha ugy mérem fel, hogy egy kérdés 4ltaldnosabb, és konnyebb megtaldlni rd a
vélaszt, akkor inkdbb Google-t haszndlok, és dltaldban j6 megolddst ad eredményiil,
azonban, ha latom, hogy a Google is bizonytalanabb, akkor a ChatGPT-hez fordulok
segitségért. De van, hogy eldbb a ChatGPT-be {rom be, tényleg attdl fiigg, hogy milyen
jellegii a kérdés.

(9) Akkor hasznalom inkabb a ChatGPT-t, ha valamir6l hosszabban kell irni, viszont, ha
egyszer(, rovid kérdésre szeretnék vélaszt kapni, akkor inkdbb a Google-t haszndlom.
(28) Eloészor Google-on keresek és utdnaolvasok, a ChatGPT-t csak végsd esetben
szoktam haszndlni informacidk keresésére.

(47) Ha fontos dolgot keresek, akkor nem a mesterséges intelligencia az elsd, akitol
kérdezek, tobb forrdsbdl is informdlédom, és esetleg az Al-al is rdkérdezek a végén.
Olyan dolgokbdl, amelyekbdl késébb nem szdrmazhat probléma, példdul, ha nem
tudom, hogy Csehov melyik drdmdjaban mit irt, attél még tgy gondolom, hogy teljes
életet tudok majd élni.

(88) Ha nagyon fontos dolog, akkor altalaban el6szor én kutatok, és aztin kérem ki a
ChatGPT véleményét. Ha nem annyira fontos, akkor megcsindltatom vele, és elhiszem,

amit mond.

6) Akadt-e mar problémad abbol, vagy keriiltél-e kellemetlen helyzetbe amiatt, hogy

chatbotok 4ltal generalt vélaszt adtal be sajat munkadként?

A kérdés tobb didk korében mosolyt valtott ki. A didkok koziil tobben is
elmondtdk, hogy hasznéltdk a ChatGPT-t kiilonbozd iskolai feladatokhoz, de nem
mindig volt problémamentes az alkalmazasuk. Bar a legtobben prébalnak figyelni arra,
hogy ne tlinjon fel, hogy nem sajat munkdjukrél van szd, eléfordult, hogy a tanarok
gyanit fogtak. Példaul volt, amikor a ChatGPT altal generdlt programkdéd olyan
részeket tartalmazott, amelyeket nem tanultak az 6ran, igy nem tudtdk kimagyarazni,
hogy miért igy oldottdk meg a feladatot. Emellett eléfordult, hogy a ChatGPT til szépen
fogalmazott, és ez szemet szirt a tandroknak, mivel nem illeszkedett a didk eddig
megismert nyelvi szintjéhez. Néhdny didk dgy proébdlta elkeriilni a lebukést, hogy
koriilirtdk, hogyan kérik a vdlaszt a ChatGPT-t6l, tehat, hogy a stilusbeli és
szovegszerkezeti eltérések ne legyenek til szembetiinbek. Mdsok probaltdk ugy
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modositani a generdlt valaszokat, hogy azok ne tlinjenek idegennek a tandr szdmadra.
Sokan sikeresen alkalmazzdk a chatbotokat a feladatok megoldédsa sordn, 4m a lebukas
veszélye mindig ott lebeg, kiilonosen, ha a feladatok megolddsai tilsdgosan eltérnek a
didkok szokdsos munkdjatol, vagy ha a mesterséges intelligencia éltal generdlt valaszok

tdl ,,tokéletesek” ahhoz, hogy hitelesek legyenek.

Tovébbi vélaszok:

(8) Beadtam magyar nyelv és irodalombdl egy esszét, ami a ChatGPT generalt le, nem
néztem at, és végiil kideriilt, hogy nem is essz€ volt, igy teljesen téves munkat adtam be.
(24) Nem buktam még le, mivel az iskolai feladatokat, foleg, amik jegyre mennek, at
szoktam nézni alaposan, mivel szdmomra fontos, hogy ne legyen benne hiba, és ne
legyen egyértelmii, hogy mesterséges intelligencia frta.

(18) Egyik hézi olvasmdnnyal kapcsolatban kaptunk kérdéseket, azokat bemdsoltam a
ChatGPT-nek, és ugy tlinik, hogy 6 sem olvasta ezt a konyvet, mivel nem voltak
helyesek a vdlaszok. De nagy valdsziniiséggel a tandr sem nézte at alaposan, mert
tobblink {rdsa is dtcsuszott a szitdn még ugy is, hogy mindenkinek a munk4ja nagyon
hasonlé volt.

(26) Mar majdnem mindenki ChatGPT-vel elemzi a hdzi olvasmédnyokat. Habér gyakran
nagy a hasonldsdg a munkdk kozott, de kovetkezménye még sosem volt. Tartunk téle,
hogy lebukunk, de amig nincs gond beldle, addig igy csinaljuk.

(103) Angolbdl kellett prezentaciét csindlnom, és ehhez haszndltam ChatGPT-t, ezt
észrevette a tanarnd, eldszor négyest akart adni, de végiil bebizonyitottam, hogy ezt
sajat tudasomra hagyatkozva is meg tudtam volna csindlni, és végiil 6tost kaptam.

(31) Angol irasbelihez generdltattam vele szoveget, amit megtanultam fejbdl és azt
irtam le a dolgozatomba az 6ran, és a tanar rakérdezett, hogy hasznaltam-e ChatGPT-t.
Tényleg észrevehetd volt, de ezt akar ugy is kikiiszobolhetjiik, hogy megkérjiik, hogy
mondjuk B2-es szinten fogalmazzon.

(4) A legutébbi magyar dolgozatra azt irtam le, amit a ChatGPT legeneralt, és a
magyartanarné azt gyanitotta, hogy egy weboldalrél masoltam le a statikus tartalmat,
tehat nem egy chatbot frasdnak tulajdonitotta.

(13) Prolog nyelven programoztam, nem értettem az ellendrzében egy feladatot, és a
ChatGPT-hez fordultam segitségért. Kiirta a kodot, meg is értettem a muikodését,

viszont biggyesztett még bele olyan kddrészleteket is, amilyeneket 6rdn nem tanultunk,
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és pontosan a mikodését sem ismertem, igy végiil a tandr dr egy jegy levondsaval
»jutalmazta” meg ezt a tevékenységemet.

(2) Jartam mdér gy, hogy a programomban voltak olyan részletek, amelyeknek nem
ismertem a pontos mitkodését, igy elmagyardzni sem tudtam. De matekbdl is volt olyan,
hogy egy levezetésnél a ChatGPT kihagyott egy lépést, és utina én sem tudtam
bemutatni, hogyan kell megoldani a feladatot.

(53) Mivel a ChatGPT nem ugyantgy tanit, mint ahogy a tandraink, példaul a
programkddba olyan részeket is general, amilyeneket nem tanultunk, igy volt mar, hogy
gyandus volt a tandr szimara, hogy nem én irtam meg a kédot.

(70) Nem buktam még le, mivel véltoztatok rajta annyit, hogy ne lehessen felismerni,
hogy nem az én munkam.

(9) Még nem buktam le. Ha szépen koriilirom, hogy hogyan irja le az adott szoveget,
akkor nem tudnak rdjonni a tanarok. Sokan ott esnek csapddba, hogy a val6 életben
rosszabbul fogalmaznak, mint a ChatGPT, és a magyartandr észre tudja venni, hogy
nem sajat munkardl van szé. Az osztilybdl tobben is irattak vele magyar nyelv és
irodalombdl esszét, és le is buktak. Ha tudjuk magunkrél, hogy nem fogalmazunk olyan
jOl, akkor érdemes tigy kérni az iromanyt, mintha egy t6liink valamennyivel fiatalabb
személy vetné azt papirra, és akkor nem haszndl Osszetettebb szavakat és
sz6fordulatokat.

(5) Az iskoldban még nem buktam le soha, de én is koriil szoktam irni pontosan, hogy
hogyan fogalmazzon. Viszont egyszer édesanyam elolvasta egyik fogalmazdsom, és
azonnal észrevette, hogy nem én {rtam. Aki igazdn ismer, az gyorsan meg tudja
allapitani, hogy csudsztatasrdl van szdé. Egy osztdlytarsunk dgy bukott le egyik
matematika dolgozaton, hogy a Photomath nevii alkalmazast hasznalta, és megoldas
sordn a program nem jelenitette meg a gyokvonds pontos menetét, amelyet
gyakorlottabb tandrok is inkabb levezetnek, €s nem fejbol oldjak meg.

(28) Ellen6rz6kon nem szoktam haszndlni ilyen jellegi segédeszkozoket, hanem sajat
ismereteim alapjdn dolgozok. Inkabb esszék frdsdhoz haszndltam, de soha nem buktam
le, mert megfeleléen hasznéltam.

(47) Fontos, hogy a képességeinknek megfeleléen fogalmaztassunk a ChatGPT-vel.
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7) Szerinted mire és hogyan lehetne hasznilni a mesterséges intelligenciat, valamint a
chatbotokat az oktatdsban? A tandrok hogyan tudnak hatékonyan egyiitt dolgozni a

mesterséges intelligencidval?

A megkérdezett tanuldk vélaszai alapjan a mesterséges intelligencia, kiilonosen
a chatbotok, szamos potencidlis lehetdséget kindlnak az oktatdsban, nemcsak a tanuldk,
hanem a tanarok szamadra is. Példdul a didkok szdmadra automatikusan generalhatok
Osszefoglalok és ellendrzd kérdések egy-egy tanegység végén. Az iskolai 6rdk eldtt a
chatbotok képesek Osszefoglalokat késziteni, igy a tandrnak tobb ideje maradhat a
tananyag 4taddsdra a tandrdn. A mesterséges intelligencia emellett kivaléan
alkalmazhaté az ellen6rzok é€s beadandd feladatok javitisara. A ChatGPT és mas
hasonlé eszk6zok a programozdsi feladatok, matematikai dolgozatok vagy nyelvi
tesztek kiértékelésében is segithetnek, igy levéve a tanarok vallardl valamelyest a terhet.
A chatbotok segitséget nyujthatnak a tandroknak abban is, hogy hatékonyabb
eszkozoket javasoljanak annak érdekében, hogy az 6rdk interaktivabbak, hatékonyabbak
és érdekesebbek legyenek. Ha egy didk nem ért valamit, a ChatGPT-hez fordulhat, és az
eszkdz mas megkozelitésben magyardzhatja el a tananyagot, igy van rd esély, hogy a
tanulé konnyebben megértheti. Nagyon fontos, hogy az oktaték tudatosan alkalmazzak
ezeket az eszkozoket, €s a tanuldkban is nyomatékositsdk, hogy kritikusan értékeljék a
mesterséges intelligencia éltal adott valaszokat. Ahelyett, hogy megprobélndk elkeriilni
az Al-t, a tandroknak inkabb tanitaniuk kellene a didkokat arra, hogyan hasznalhatjdk

biztonsdgosan és hatékonyan, és 6nmagukat is fejleszteni ebben a témakorben.

Tovébbi vélaszok:

(24) Egy tanegység végén példaul automatikusan el lehetne késziteni egy 0sszefoglalét,
ellenérz6 kérdésekkel egyiitt, és ezek altal fel lehetne késziilni a tudasfelmérore.

(26) Ha egy tanarnak nagyon szarazak €s unalmasak az 6rai, akkor tandcsokat kérhet,
hogy hogyan tehetné jobbd, hogyan dobhatja fel azokat.

(112) Ha alaposan szemiigyre vessziik, akkor egy tanir az iskoladrdn hidsz didkkal
foglalkozik, és el6fordulhat, hogy nem jut oda, hogy minden tanulénak megvélaszolja a
kérdéseit, vagy a tanulok nem szeretnének kérdezni, mert kellemetleniil érzik magukat,
hogy nem értenek valamit, és akkor fel tudjak tenni a kérdéseiket a chatbotoknak. Igaz,
hogy a mesterséges intelligencia fejlettsége még nem tart ott, hogy mindenben ki tudja
segiteni a didkokat, de vannak olyan témék, amelyekben a segitségiikre lehet.
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(98) Szerintem inkabb azt kellene oktatni az iskoldban, amit a ChatGPT nem tud
elmagyardzni. Ebben az esetben nem is lenne sziikség némely ,.felesleges tantargyra”.
Példaul, ha programozdsbdl le tudja programozni a tesztet vagy fizikdbol meg tudja
oldani a dolgozatot helyettem, akkor semmi értelme.

(53) Példaul ha egy programozasi nyelvet szeretnék megtanulni, amelyben a tanidrom
nem annyira jdratos, akkor jobban megéri a ChatGPT-t0l kérdezni, mivel hatalmas
mennyiségli informaciéhoz tud hozzaférni.

(5) Ha valamit nem értek 6ran példdul matematikabol, akkor megkérem, hogy
magyarazza el masként. Megesik, hogy érthetébben mondja el, mint a tanar az 6ran.
(28) Szerintem egy nagyon j6 lehetdség, amivel jomagam is szoktam €lni, hogy példaul
feltoltok neki egy torténelem prezentacidt, és megkérem, hogy generdljon olyan
kérdéseket, amelyeket valdsziniileg a tandr is fel fog tenni a tuddsfelméron, és igy tudok
felkésziilni az ellendrzore.

(88) Példaul pszicholdgidbdl vagy szociologiabol kérdéseket lehetne feltenni a
ChatGPT-nek, és elemezni a valaszait. Péld4ul {rj Platén gondolatairdl.

(32) Egy egyetemi tanar mesélte, hogy a ChatGPT prémium verzidjaval allitja 6ssze az
ellenérzoket, és ugyanezzel javitja is azokat.

(31) Lehetne egy olyan rendszert késziteni, ahol a didkok feltehetik a kérdéseiket egy a
chatbotnak, az pedig a feltett kérdések alapjan egy visszajelzést ad a tandrnak, hogy
milyen részeket nem magyarazott el elég alaposan. Igazdbdl egy Moodle-hoz hasonld
rendszer, amely a mesterséges intelligencian alapul.

(99) Ha a tanar tobbféleképpen megprobdlt mar elmagyardzni valamit példaul
programozasbol, és a tanulok még tigy sem értik meg, akkor a ChatGPT-tdl is kérhetnek
egy interpretaciét, hatha valamennyiben mas dolgokra vilagit rd, €s konnyebben meg
lehet gy érteni.

(57) A tanar tandcsokat kérhet, ha példaul ugy latja, hogy nem a megfeleld
mobdszerekkel dolgozik az 6ran, vagy példaul a chatbotok valamilyen extrém példakkal
is szolgidlhatnak annak érdekében, hogy a didkok jobban megjegyezzenek egyes
dolgokat.

(28) Bevezetném az iskoldkban a szdmitdstechnika és informatika tantdrgyon beliil az
Al oktatdsit vagyis, hogy a tanterv részét képezze, és a tandrok megtanitsak, hogy
hogyan kell ezeket az eszkozoket megfeleléen hasznalni. Igy a tandrok is tadjak a
tudést a didkoknak, vagy épp a didkok adjdk at a tuddst a tandroknak, hogyha péld4ul

technikailag elmaradottabb oktatokrol beszEliink.
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(9) Ahogy nekiink didkoknak a segitségiinkre lehet egy prezentéci6 elkészitése sordn
vagy az Ordra torténd felkésziiléshez, Ggy a tandrok munk4jat is hasonléan meg tudja
konnyiteni. Jelen dallapotban, esszék &4tnézéséhez praktikus lehet, mert meg tudja
allapitani, hogy benne van-e a lényeg, de a levezetéseknél mds-mds eljardsok esetén
nem biztos, hogy boldogul, meg az ilyen jellegli feladatokat egy tanir jobban at tud
l4tni, konnyebben megdllapitja, hogy hol a hiba, és részpontokat adhat ra. J6, hogy itt az
iskoldban esett sz6 az MI haszndlatardl, igaz, hogy idével mi is rdjoviink a megfeleld
hasznalatira, de sok id6t meg tudtunk vele takaritani, igy, hogy az iskolaban kaptunk
egy kis betekintést a témakorbe.

(47) A naplévezetést is meg lehetne oldani Al segitségével. Nem tiltani kellene a
mesterséges intelligencian alapuld eszk6zok haszndlatat, hanem az iskoldban tanitani
kellene, hogy ezeket hogyan lehet megfelelden, biztonsdgosan és hatékonyan hasznalni.
A tandroknak meg kell tanitaniuk a didkokat arra, hogy a ChatGPT vélaszait kritikusan
értékeljék és alaposan ellendrizzék.

(88) Ahogyan a didkok is haszndljdk jegyzetkészitésre, igy a tandrok is kihasznalhatnak
ezt a funkciét. A megirt jegyzetet természetesen it kell, hogy olvassa a tandr, és ha
mindent helyesnek itél, a didkok elé tarhatja. Esetleg a tanar felmond egy széveget, €s a
mesterséges intelligencia abbdl készithet jegyzetet. A pedagdgusoknak tudomadsul kell
venniiik a ChatGPT és mds mesterséges intelligencia eszkozok létezését, és nem

viselkedhetnek tgy, mint a strucc, aki a homokba dugja a fejét.

8) Milyen veszélyeket rejteget a chatbotok oktatasban torténd hasznélata?

A chatbotok oktatdsban val6 haszndlata tobb potencidlis vesz€lyt is rejteget. Az
egyik legnagyobb probléma, hogy a didkok konnyen ,.ellustulhatnak”, és folyamatosan
helyettesithetik sajat munkdjukat a mesterséges intelligencia segitségével, ami
megneheziti a valodi tudas elsajatitasat és a megfeleld iitemben torténd, alapos fejlodést.
Egy masik komoly kockazat a téves informaciok kozlése. Mint mar lathattuk, a
ChatGPT nem mindig ad pontos véalaszokat, és a didkok konnyen hamis informacidkat
kaphatnak, amelyeket helyesnek tituldlhatnak, ezért nagyon fontos a forrdsok

ellenérzése. Ha valaki helyteleniil kérdez a chatbotoktdl, a valaszok is tévesek lehetnek.

Tovabbi valaszok:
(18) Egyes.
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(24) A didkok ellustulnak, és nem tudnak maguktdl elkésziteni kiilonféle beadand6
feladatokat. Az a lényege az iskoldnak, hogy tanuljunk, aztin meg nem tanulunk, mert a
ChatGPT megoldja helyettiink a feladatokat.

(31, 44) Téves informéacidkat k6zol a chatbot, és rosszul tanul meg valamit a didk, tehat
fals informacidk fognak berogziilni. De igazabdl a tandr is tévedhet, mondhat helytelen
vagy elavult dolgokat.

(2) A chatbotok jelenlegi fejlettségi szintje mellett elmondhatjuk, hogy nem mindig
pontos, de ha fejlédik is, akkor sem fog tudni Ggy gondolkodni, mint egy ember.

(13) Ha a chatbottél nem teljesen egyértelmilen vagy tévesen kérdeziink, akkor a
kimenet sem lesz helyes. Tehat fontos, hogy megfelel6en tudjunk tdle kérdezni.

(92) Ha a tandr mdr ismeri példdul azt, hogy mi hogyan {runk egy programkdédot, akkor
konnyedén észre tudja venni, ha ChatGPT generdlja le helyettiink a kddot.

(9) Legnagyobb veszélye a lebukds és a rossz jegy. De az is veszélyt jelenthet, ha egy
informéciét tévesen tolmdcsol, és mi ezt helyes tényként felhaszndljuk, ekkor
mondhatjuk dgy is, hogy ,hiilyének esiink ki’ az 6rdn. Ezért nagyon fontos, hogy
leellendrizziik a kapott vdlasz helyességét annak érdekében, hogy ne keriiljiink
kellemetlen helyzetbe.

(5) Nem minden esetben adnak pontos informdacidkat, €s gond, ha mi ezeket terjesztjitk
tovébb, esetleg valakivel vitdba is keverediink emiatt.

(47) Tudatlansdg. Mindent megoldunk vele, és gy vagyunk, hogy csak haladjunk,
aztan, amikor tényleg sziikség lenne arra a tuddsra, amin csak gyorsan dtsiklottunk,

akkor gondban vagyunk.

9) Helyettesitheti a tandrt az iskoldkban a mesterséges intelligencia?

Ezen kérdés esetén a tanulok véleménye vegyes volt. Bar tobben elismerték,
hogy bizonyos helyzetekben, kiilonosen lexikdlis tudds dtaddsdban vagy elméleti
tantargyak esetében a mesterséges intelligencia hatékony segédeszkozként szolgalhat,
azonban a tandri szerep helyettesitését szinte egyontetlien kizartnak tartjak. A didkok
hangsilyoztik, hogy az MI jelenlegi fejlettségi szintje mellett nem képes a tandri munka
legfontosabb elemeinek megfeleld ellatasara, foként azért, mert hidnyzik beldle az
empdtia €s a pedagdgiai mdodszerek alkalmazdsa, de a didkok személyiségét sem tudja

megfelelden feltérképezni, illetve nem tudja megfeleléen motivalni a tanuldkat. Az MI
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képes gyors és pontos valaszok megaddsara, de nem rendelkezik olyan gyakorlati

tapasztalatokkal és élettapasztalatokkal, mint a tanarok.

Tovébbi vélaszok:

(67) Ha fejlodik a mesterséges intelligencia, akkor szerintem van ra lehetoség.

(7) Audl fiigg, ha valaki nagyon jo tandr, akkor azt persze nem vélthatja le, de ha
nagyon rossz, akkor mar lehet jobb, ha felvaltja a mesterséges intelligencia.

(10) A mesterséges intelligencidnak nincs gyakorlati tapasztalata, amit at tudna adni.
Lexikalis tudéssal rendelkezik, de egy tanar tudja, hogy az ilyen jellegli adatok még
nem teljesen kielégitok, tehat a tandr a tapasztalatainak koszonhetéen olyanokat is tud
mondani, amit az MI nem.

(8) Az altalanos iskoldkban nem csak tanitani, hanem nevelni is kell a gyerekeket. Arra
nem biztos, hogy képes lesz barmikor is. Nincs empatidja, nem tud nevelni.

(31, 112) A mesterséges intelligencia a jovoben nem lecserélni fogja a tandrokat, hanem
inkdbb segiteni a munkdjukat, hogy tényleg minden egyes didknak meglegyen a minél
sajatosabb (személyre szabott) oktatdsa, annak érdekében, hogy minél jobban el tudjék
sajatitani a tananyagot.

(31) Nem. Ha egy mesterséges intelligencia ligyelne egy osztdlyra, nem tudnd lekovetni,
hogy a tanul6k mit csindlnak. A tananyagot lehet, hogy 4t tudnd adni a megfeleld
szinten, de a pedagdgiai modszerek santitandnak, valamint nem lenne tekintélye.
Viccesen megjegyezte: habar mostansiag a tanaroknak sincs mar. A tandr valdsziniileg
konnyebben rabeszéli a didkot, hogy csindljon meg egy feladatot, mint egy chatbot,
mivel erre taldn lennének eszkozei, de manapsag ezek is egyre jobban korlitozva
vannak.

(44) Nem. Fizikailag nincs a tanteremben.

(112) Teljes mértékben nem tudna egy tanart lecserélni. A tanar kell, hogy feliigyelje a
didkokat, de példdaul programozasi gyakorlatokon lehetne haszndlni egy olyan
mesterséges intelligencidn alapulé alkalmazdst, ami figyelné a képerny6t, és
észrevenné, ha a tanul6 massal foglalkozik.

(96) A mesterséges intelligencia nem kérdez vissza és nem érdekli a didk valasza.
Viszont igaz, hogy egy tananyagrészt eld tudna adni, és amit be kell magolnunk azt a
tudtunkra tudja adni, de a visszacsatolds nem érdekelné. Ezért a jelenlegi dllds szerint
nem is tudna tgymond onmagukat is fejlesztd didkokat kiadni a kezei koziil, hanem

csak szimplan atadni tudna az informaciodkat.
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(98) A chatbotok is tudnak adatokat kozolni, de az iskoldnak az is az egyik lényeges
tulajdonsdga kell, hogy legyen, hogy a tanir érdekesen adja el a tananyagot, és
felkeltse a tanuldk érdeklddését.

(2) Tantargyfiiggo is. Péld4ul informatika oktatdsara nem biztos, hogy elég lenne csupdn
a mesterséges intelligencia, viszont torténelemre lehet, hogy igen. De példaul
egészségiigyi képzésen is lennének olyan tantdrgyak, ahol a tanidr semmiképp sem
helyettesithetd, mig vannak olyan tantirgyak, amelyek foként elméletiek, és inkdbb
lexikalis tudést igényelnek.

(70) Veszélyes, ha a tanar boérébe bijva téves informacidkat kozol.

(54) Nem helyettesitheti, mivel a mesterséges intelligencia nem tud raciondlisan
gondolkodni, csak a rogzitett adatok alapjan tud vdlaszolni, nem tud utdnajarni annak,
hogy valami igaz-e vagy sem.

(53) Bologat, hogy igen. Szerintem a ChatGPT mindent megkérddjelez és felépitése
miatt eldbb fogja tudni egy kérdésre a valaszt, mint a tandr. Tehdt nem azt mondom,
hogy teljesen lecserélhetd a tandr, mivel a témaba ill6 kérdésekre a tandr is tud
vélaszolni, de biztosan lenne olyan helyzet, amikor a ChatGPT tudna vdlaszolni, a tandr
pedig nem.

(57) Szerintem ez helyzetfiiggd. Példaul, ha valakit nagyon érdekel egy téma és fizet
egy kurzusért, maximdlisan odafigyel és megtanulja, akkor ezt akar helyettesithetné
chatbottal is, tehat tole tanulhatnd meg. Viszont egy altalanos iskoldban, ahol gyakran
lankad a figyelem, ott tandr konnyebben fenn tudja tartani az érdeklddést, azaltal, hogy
belevisz érzelmeket vagy viccelddik. Tehat sokkal hatékonyabb, mintha a ChatGPT
csak kifrnd szdmukra a tényeket.

(87) Matematika vagy fizika tantirgyak esetén tudja akar helyettesiteni, de hogyha
tényleg jo a tandar, akkor erre nincs sziikség.

(5) Szerintem most még nem tart ott a mesterséges intelligencia, hogy egy tanart
helyettesiteni tudjon. Példaul Elon Musk csapata is készitett egy olyan robotot,
amelynek vannak arckifejezései, kommunikal emberekkel, tud kérdésekre valaszolni, de
messze nincs olyan szinten, mint az emberi agy. Tovdbbd nem tudja Ggy 4tadni a tuddst,
mint egy él6 ember. A mesterséges intelligencidnak nincsenek érzelmei, nem tudja
megfelelden érzékelni, hogy a gyerekekkel mi torténik, vagy mit éreznek. A tandrok
tudnak segiteni a didkokon, ha valami gondjuk van, vagy rossz napjuk van, de ezt a
feladatot az Al nem tudja megfelelden elldtni, mivel a mesterséges intelligencidnak, az

emberrel ellentétben, nincsenek élettapasztalatai
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(28) Habar vannak rosszabb tandrok is, de semmiképp sem tudna egy tandrt
helyettesiteni a mesterséges intelligencia, de a tandrnak nem csak a tudds ataddsa a
feladata, hanem a gyerekek nevelése és motivéldsa is. Ezt a mesterséges intelligencia
soha nem fogja tudni megcsindlni. Mire eljutndnk arra a szintre, hogy az Al tanitani
tudjon, addigra mar a vilag sem ilyen lesz...

(9) Oszintén, szerintem sem lehet a j6 tandrokat levaltani, de segitheti a munkéjukat a
mesterséges intelligencia, de mint személyt nem lehet helyettesiteni. Esetleg a
késobbiekben, ha lenne vided és hangalapi Al, akkor taldn, mert igy vizudlisan is el
tudjak képzelni a didkok, és halljak is, viszont akkor sem lenne, aki feliigyelne a
tanteremben, €s nem tudja kovetni, hogy valéban figyelnek-e a didkok, vagy csalnak-e.
Mi didkok természetesen a konnyebb oldaldrdl szeretnénk megkdzeliteni a dolgokat, de
ha redlisan belegondolunk, akkor igy nem tanuljuk meg, amit kell. Az Al-nak nincs
olyan helyzetfelismerése, mint egy embernek, nem tudja megfeleléen lereagélni a
dolgokat.

(88) A ChatGPT nem tudja kiismerni egy didk személyiségét, ellenben a tanar igen, és
lehet, hogy kevés szdval el tud valamit igy magyardzni, hogy a tanul6 azt megértse.
(47) Fontos még megemliteni az empatia hidnyat. Helyettesiteni nem tudja a tanart, de

kiegészitheti a munkajat.

Levezeto kérdés:

10) Egy MI 4ltal generalt vers, zene vagy video kinek a szellemi tulajdonat képezi?

Mivel a kérdés nem kotodik szigorian a kutatdsi t€émahoz, de mégis érdekes
témat feszeget, csak réviden 6sszegzem a tanuldk sokszinli valaszait.
A didkok véleménye megoszlott abban a kérdésben, hogy egy mesterséges intelligencia
altal generalt alkotds (legyen az vers, zene vagy vided) kinek a szellemi tulajdonat
képezi. Egyesek tigy vélték, hogy az alkotas szellemi tulajdona magdhoz az Ml-hez
kotheto, hiszen a tényleges kreativ folyamatot a gép végezte el. Ez az irdnyelv szerint a
mesterséges intelligencia tekinthetd az alkotds ,,szerz6jének”, mivel a végeredmény
elddllitdsdhoz az algoritmus hajtotta végre a kreativ munkat. Mdsok ezzel szemben azt
hangsulyoztdk, hogy a felhaszndld, aki az emberi viselkedést utanozni igyekvd gép
szdmdra megfogalmazta az utasitidsokat, tekinthetd a szellemi tulajdonosnak. Ezen
nézépont képviseldi szerint a felhaszndl6é adta az irdnymutatdst, ¢ inditotta el a kreativ
folyamatot, tehdt az eredmény az 6 elképzeléseit tiikrozi, az MI csak technikailag
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generdlta le az dllomanyt. A harmadik tdbor szerint az MI 4ltal generdlt tartalmak
szabadon felhasznalhaték kellene, hogy legyenek. Az ¢ éllaspontjuk szerint ezek az
alkotdsok nem rendelkeznek hagyomanyos értelemben vett szerzdi jogi védelemmel, és

az ilyen jellegii tartalmaknak kozkinccsé kellene valniuk.

Egyéb vélemények, megjegyzések:

(28) Ha globdlisan nézziik, akkor az Al fejlédése a munkahelyeket is veszélyezteti.
Példaul a képzOmiivészek kozott is biztos lesznek olyanok, akiknek fel kell adniuk a
munkdjukat, mivel a mesterséges intelligencia is nagyon iigyesen tud elédllitani egy
képet, és meg lehet mondani, hogy pontosan mi legyen rajta, milyen stilusban legyen
abrazolva, stb. Ha a programozast tekintjiik, akkor a nagy tudasi programozok meg
fognak maradni, de az egyszeriibb munkdkat a ChatGPT is el tudja mar most végezni.
Tehat a programozok egy részét is munkanélkiilivé teheti az Al. De a jogaszok helyett is
megirhat sablonszeri dokumentumokat. A munkahelyek megsziinését nagyobb
veszélynek latom, mint a téves informacidk kozlését, mivel a mesterséges intelligencia
is folyamatosan fejlodik, és egyre pontosabb vilaszokkal szolgdl. A fizikai munkds
mindig is kellett, mindig is kell, példaul ha azt nézziik, hogy a falumban, ahol élek
fizikai munkdst kereslink gyomtalanitisra vagy szalmabdldk pakoldsara, akkor
egyszerlien nem taldlunk embert. De elképzelhetd, hogy olyan robotokat is tudnak majd

késziteni, amelyek ezt a munkat is el tudjdk végezni.

4.2.1. Az interjuik szoftveres tartalomelemzése

A tehetséggondozdsban részt vevd tanulok mesterséges intelligencidhoz fliz6do
viszonydnak vizsgilata Osszetett és sokrétli feladat, amely nem csupédn kvantitativ
eszkozokkel vizsgdlhaté hatékonyan. A kvalitativ médszerek kiilondsen alkalmasak
arra, hogy feltarjak ezeknek a tanuldknak a gondolkoddsmoédjat, tanuldsi stratégidit,
valamint technoldgiahaszndlati szokdsait és szemléletét. Az interjuk lehetdséget
kindlnak arra, hogy a valaszaddk sajat szavaikkal fogalmazzik meg tapasztalataikat,
elvarasaikat és véleményiiket az daltaluk haszndlt mesterséges intelligencia-alapd
eszkozokrol, a chatbotokat helyezve fokuszba. Ez a megkozelités kiilonosen értékes a
tehetséggondozas kontextusdban, ahol a tanuldk altalaban tudatosabban és onallobban

viszonyulnak a digitdlis technoldgidkhoz. Az ilyen tipusi adatgylijtés feldolgozdsa
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azonban jelentds kihivést jelent, foként akkor, ha célunk nemcsak a beszélgetések
bemutatdsa, hanem a vdlaszok mogotti struktirdk, visszatérd témdk és tartalmi
Osszefliggések feltardsa. Ebben nytjtanak segitséget a szdmitégépes kvalitativ
adatfeldolgoz6 szoftverek, példaul a német fejlesztési MAXQDA, melyben a
koédstrukturdk  1étrehozasaval —feltérképezhetové valnak a domindns gondolati

mintdzatok. Az alabbi kodrendszert alakitottam ki az interjuk kvalitativ elemzéséhez:

Bizalmi szint Vilaszok helyességének ellendrzése Hasznalat célja
e alacsony e egyaltalan nem ellendrzi nyelvi hasznélat

® kozepes ¢ néha ellendrzi ellendrzés

® magas e rendszeresen ellendrzi csalds

feladatmegoldas tdmogatdsa
1d6 megtakaritdsa

Uj ismeretek szerzése
sz6rakozas

gyakorlds

tandr kiegészitése

A kvalitativ adatelemzés sordn gyakran vdlik sziikségessé a kddoldsi
eredmények strukturdlt, Aattekinthetd6 ¢és Osszehasonlithaté formédban torténd
megjelenitése. A Kédmatrix bongészé (Code Matrix Browser) egy olyan vizualizicids
eszkdz, amely lehetdvé teszi a kdédok és dokumentumok kozotti kapcsolatok
matrixformaban torténd megjelenitését. Ezzel a funkcidval konnyen azonosithaték azok
a szovegegységek, ahol egy adott kdéd megjelenik, valamint az is, hogy milyen
intenzitdssal van jelen az egyes dokumentumokban vagyis az egyes kérdések esetén. A
matrix sorai a kddokat, oszlopai pedig a dokumentumokat jelolik. A metszéspontban
taldlhato szines mezok és a szamok azt mutatjdk, hogy az egy-egy kérdés kifejtése sordn
héanyszor fordul elé az adott kéd. Igy gyors attekintést kaphatunk arrél, hogy bizonyos
kédok mennyire hangsulyosak az adott dokumentumban.

A Koédmatrix bongészé altal nydjtott vizualizdcié ramutat arra, hogy a
résztvevok nagyobb bizalmat tantusitanak az MI irdnt azokban a diskurzusokban,
amelyekben a sajat Al-alapt eszkozhasznalatukrdl szamolnak be, és szintén magasabb
bizalmi attitiid figyelhetd meg az MI pedagodgiai potencidljanak kifejtésekor. Ezzel
szemben a tanulék Dbizalma alacsonyabbnak  mutatkozott azokban a
véalaszkategoridkban, amelyekben a mesterséges intelligenciat a Google keresémotorral
hasonlitottdk Ossze, illetve amikor annak lehetdségét kellett mérlegelniiik, hogy az MI
képes lehet-e az oktatok szerepének helyettesitésére. Ezek a kiilonbségek azt jelzik,

hogy bizonyos kontextusokban nagyobb bizalmat mutatnak irdnta, mig mds esetekben
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inkdbb 6vatosak vagy kételkedok. A valaszok helyességének ellenérzésére vonatkozd
kédok értelemszertien a madsodik dokumentumban jelentek meg a legnagyobb
gyakorisdggal, mivel az adott kérdés kozvetleniil ezt a témakort célozta meg.
Ugyanakkor a tobbi kérdés esetében is el6fordultak olyan tartalmak, ahol ezek a kodok
kisebb mértékben, relevansan alkalmazhatok voltak. A haszndlat céljara vonatkozé
kédok alkalmazdsa azt mutatja, hogy a tanuldk elsOsorban a feladatmegoldds sordn
veszik igénybe a mesterséges intelligencia alapui eszkozoket, gyakran a tandri szerep
kiegészitéseként, idomegtakaritds céljabol. Tobb vdlaszban megjelent a csalds
lehetdsége is, mint haszndlati motivacid, amely ravilagit az MIl-eszk6zok oktatdsi

kornyezetben valé etikai kihivdsaira.

Code System 1. kérdés 2. kérdés 3. kérdés 4. kérdés 5. kérdés 6. kérdés 7. kérdés 8. kérdés 9. kérdés SUM

Vg Bizalmi szint 0

@ alacsony 27
o kozepes 23
» Magas 1 30

V4 Valaszok helyességének ellendrzése 0

» egyaltalan nem ellenérzi
» néha ellenérzi
» rendszresen ellendrzi

Vg Hasznélat célja 0

N
8
N

@ nyelvi hasznalat

o ellendrzés

@ csalas

o feladatmegoldas tamogatasa
@ id6 megtakaritasa

@ Uj ismeretek szerzése
 szérakozas

@ gyakorlas

o tanar kiegészitése

> suM

13. dbra: Kédmatrix bongészd

A Koédfelhé (Code Cloud) a kédoldsi gyakorisdg vizudlis megjelenitésére
szolgdlé eszkoz, amely jOl kiegésziti a Kdédmaétrix bongészd éaltal feltart koéd- és
dokumentumkapcsolatok tiblazatos attekintését. A kédmatrix inkdbb az egyes kédok
eléfordulasdanak eloszlasat és kontextusat segit rendszerezni dokumentumonként, a
kodfelhd pedig a leggyakrabban alkalmazott kédokat emeli ki vizudlis formdban. A
megjelenitett kddok mérete aranyos azok el6forduldsi szdmdaval, igy konnyedén képet

kaphatunk arrdl, hogy mely k6dok domindltak az elemzett interjikban.
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14. dbra: Kédfelhd

A Koédkapcsolati métrix (Code Relations Browser) bitositja a kiilonboz6é kédok
kozotti kapcsolatok és atfedések szisztematikus feltérképezését, lehetové téve igy a
tematikus Osszefiiggések feltarasat. A matrixszerii elrendezésben a sorok €s az oszlopok
mentén megjelenitett kédok metszéspontjaiban a program jelzi, hogy az adott kodparok
milyen gyakorisaggal fordulnak el6 ugyanazon szovegegységeken beliil, vagy azok
kozvetlen kornyezetében, igy eldsegiti a kategoridk kozotti relaciok mélyebb megértését

is.

Code System alacsony | kezepes | magas | egyaltalan ne... | néha slle... | rendszresen elle... | nyelvi hasz... | sllensraés | csalds | feladatmegold... | id6 megtakari. | 4jismeretek ... szarakozas | gyakorlds | tandr kiegészitése | SUM
~ g Bizalmi szint
o alacsony
» kozepes
o magas
Vg Valaszok helyességének ellencrzése
« egyilalén nem ellenérzi
« néha ellendrzi
« rendszresen ellenérzi
~ g Hasznilat célja
» nyelvi hasznalat
» ellenérzés
o csalis
» feladatmegoldas timogatasa
» id6 megtakaritisa
» G ismeretek szerzése
» szorakozis
» gyakorlas
» tandr kiegdszitése

Zsum

15. dbra: Kédkapcsolati matrix

A magas bizalmi szinttel tdrsitott kodok els@sorban a feladatmegoldas
tdmogatasahoz €s a tandri szerep kiegészitéséhez kapcsolédnak, de hasonléan magas
bizalmi érték figyelhetd meg azokndl az eseteknél is, amikor a tanuldk dj ismeretek
megszerzésére vagy nyelvi tdmogatidsra (pl. tartalmak forditdsa, nyelvhelyesség
ellenérzése, atfogalmazasok) haszndljak a mesterséges intelligencidt. Nem meglepd

modon a csalds és a nem ellendrzi tipust kodok is gyakran jelennek meg ugyanazon
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szovegegységekben, ami a kritikatlan felhasznalas lehetdségére hivja fel a figyelmet.
Viszont ezzel szemben, érdekes és pozitiv fejlemény, hogy az id6 megtakaritisa és a
rendszeres vdlaszellen6rzés kodok szintén gyakran tarsulnak egymadssal. Ez arra utal,
hogy bar a tanuldk célja az MI haszndlatival a hatékonysdg novelése, kozben
torekednek a vélaszok hitelességének ellendrzésére is, ami a tudatos hasznélat jeleként
értelmezhetd. A tandri szerep kiegészitésére vonatkoz6 kod szdmos esetben
Osszekapcsolodik a feladatmegoldast tdmogatd €s az 1ij ismeretek megszerzését célzé
hasznalati médokkal, ami tovabb erdsiti azt a tendenciat, hogy a tanul6k a mesterséges
intelligenciat nem kizar6lag helyettesitd, hanem kiegészitd eszkozként alkalmazzak a
tanulds sorén.

A Word Cloud, vagyis szofelhd lehetéséget kindl arra, hogy egy adott
tartalombdl gyors attekintést kapjunk a leggyakrabban el6fordul6 lexikai elemekrél. A
funkci6 a szavak el6fordulési gyakorisdga alapjan készit grafikus dbrat oly médon, hogy
a gyakrabban megjelend szavakat nagyobb betlimérettel, a ritkdbban el6forduldkat
kisebbel jeleniti meg. Ennek koszonhetden meghatdrozhaték a domindns témadk,
kifejezések és szohaszndlatok. Az angol nyelv esetében a MAXQDA eldre beépitett,
stopword-listdval rendelkezik, amely automatikusan kiszliri a tartalmilag kevéssé
relevans szavakat (pl. the, and, is, to, stb.). Ezen feliil az angol szavak dltaldban kevésbé
ragozottak, ami megkonnyiti az azonos jelentésii szavak Osszevondsit. A magyar
nyelvre ezzel szemben jellemz6 a gazdag szdalak-képzés. A MAXQDA szoftver nem
rendelkezik magyar stopword-listaval, igy sok tartalmilag irrelevans sz6 is megjelent a
sz6felh6ében. Ennek kikiiszobolésére egy 789 elembdl allé magyar kizarandd szavak
listajat (Stopwords-ISO, é. n.) toltdttem le a GitHub nevil nyilt forraskodu, kollaborativ
fejlesztést tdimogatd online platformrodl, és ennek kdszonhetden pontosabb, relevansabb
kifejezéseket kiemeld szokép generdldsa valt lehetévé a magyar nyelvii tartalom
esetében is. A szdfelhdben megjelentek azoknak a tanuldknak a sorszdmai is, akik
sokszor osztottdk meg véleményiiket az interju sordn, valamint egy ,,feladatik” forméju,
nyelvtanilag helytelen szdalak is felbukkant. Ezeknek az irrelevdns elemeknek az

eltavolitasat kovetden késziilt el a végleges, szdéfelhd.
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16. abra: Szo6felho

4.3. A tehetséggondozas elott all6 diakok viszonyuldsa a mesterséges

intelligenciahoz
4.3.1. A felmérés helyszinéiil szolgalo téli tabor rovid bemutatasa

A Bolyai Tehetséggondozé Gimnazium és Kollégium mar tobb, mint tizenot éve
szervezi meg az igencsak népszerli természettudomanyi és képzomiivészeti téli tdborat,
amelyen altaldnos iskolds 6. - 8. osztilyos tanulok vesznek részt. Ez az 6t napos tidbor
lehetéséget ad arra, hogy a tanulék megismerjék egymast, a tandrokat és magit az
iskoldt. Ezen tanulékra, mint utanpétldsra, potencialis didkokra tekintiink. Atlagosan
100 tanulé szokott részt venni a taborban, akik koziil koriilbeliil 60-70 tanuld az
informatika vagy a matematika szakra szeretne jelentkezni, a tobbi tanulé pedig a
képzomiivészeti szakra. A nap folyaman a szervezok érdekes eldaddsokat biztositanak,
melyek sordn az 4ltaldnos iskoldsok 1j ismeretekkel gazdagodhatnak leendd tanaraik
altal. A csapat Osszekovdcsoldsidt tovabba az esti programok és a kollégiumi
elszéllasolés is biztositjdk. Kutatdsom sordn fontosnak tartottam megvizsgélni egy rovid
kérd6iv segitségével, hogy leendd tanuldink milyen ismeretekkel rendelkeznek a

mesterséges intelligencidval kapcsolatosan, és milyen feladatokat latnak el vele.
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4.3.2. A foglalkozas és a felmérés menete

A tébort jomagam is igyekszem népszeriisiteni, és a 2010/2011-es tanévtol
kezdddden minden évben tartok foglalkozdsokat is valamilyen érdekes informatikai
témakorben. A 2025 janudrjdban megtartott tdborban a tanul6k hdrom csoportba voltak
osztva. Az elsé csoportot 6. és 7. osztilyos tanulok, a mdsodik csoportot 7. és 8.
osztalyos didkok, valamint a harmadik csoportot nyolcadikosok alkottak. A felmérésben

minden tanul6 részt vett, igy a mintavétel teljes korti volt.

2025.01.09. 2025.01.10. 2025.01.10.
16:00 - 17:30 8:45-10:15 10:30 - 12:00
Csoport 1. 2. 3.

Datum

14. tablazat: A foglalkozasok és a felmérések id6pontjai

Az idei évben az MI haszndlatdval kapcsolatban osztottam meg olyan
informdcidkat, amelyek hozzdjarulnak a mesterséges intelligencia tudatos
hasznélatdhoz, valamint a tanuldk is természetesen elmondhattik véleményiiket.
Fontosnak tartottam ismertetni a mesterséges intelligencidhoz kapcsol6dé torténelmi
eseményeket is, valamint egyértelmisiteni a témakorhoz tartozé fogalmakat. Ezt
kovetden egyszerlien elmagyardztam a chatbotok mitkodési elvét, majd megkértem a
tanuldkat, hogy szdmoljanak be arrél, hogy mire és hogyan haszniljak a mesterséges
intelligenciat. Ezutdn elmondtam a tanuldknak, hogy mire szoktam haszndlni a
kiilonféle mesterséges intelligencidan alapulé alkalmazasokat, és milyen tovébbi
lehetdségeket rejt magaban. Nyomatékosan elmondtam a didkoknak, hogy a ChatGPT
vélaszait minden esetben alaposan tanulmanyozzak at, kritikusan kezeljék, és vizsgaljak
felil mds forrdsokbdl is. Miutdn igy egy kotetlenebbnek mondhaté eszmecserét
kovetden kicsit feloldodott a tarsasag, megkértem Oket, hogy toltsenek ki egy altalam
Google Formsban (Google Urlapokban) létrehozott kérddivet. Felhivtam a figyelmiiket,
hogy a kérddiv anonim, és annak kit6ltése nem kotelezd (a kérddiv kitoltésére a sziileik
irdsos beleegyezést adtak, amikor a gyermekiikkel megérkeztek a tdborba és elvégezték
a regisztraciot). Azt is elmondtam, hogy a védlaszaik egy kutatds részét fogjak képezni,
és ennek fényében Oszintén és atgondoltan adjdk meg vdlaszaikat. A tdborozok a
rendelkezésre 4ll6 szamitégépeken toltotték ki a kérdéivet, ahol a Google Urlapok
elérési dtvonalat kellett megadniuk a bongészé cimsordban egy roviditetett TinyURL

cim formajaban. Némely tanuld ezt az okostelefonjan tette meg.
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A felmérést kovetden konkrét példdkon vizsgdltuk meg, hogy a ChatGPT milyen
kérdésekre ad megfeleld vélaszt és mikor tévedhet. Az els6é kérdés igy hangzott: Ki irta
(rendezte) az Alkonyattol pirkadatig és a Ponyvaregény cimii filmeket. A monogramja:
QT. Hatdrozd meg mindkét film eredeti cimét is. Ezeken feliil hatdrozd meg magyar és
angol nyelven is annak a filmnek a cimét, amely mdsodik vildghdboriis témdt dolgoz fel,
és szintén az emlitett személy rendezte. A kérdést kivetitettem, €s a tanuldk a sajat
szavaikkal fogalmaztdk 4t a lekérdezést a ChatGPT szdmadara, de egyesek az
okostelefonjuk OCR (Optical Character Recognition - optikai karakterfelismerés)
funkcigjat kihaszndlva alakitottdk 4t a kivetitett képet szoveges tartalommad, és ily
moédon tették fel a kérdést. A ChatGPT-40 verzidja erre a kérdésre minden esetben
helyes vélaszt adott, sot, tobb didknak felhivta a figyelmét arra, hogy az Alkonyattdl
pirkadatig cimii film forgatékonyvirdja és producere Quentin Tarantino, azonban a
rendez6je Robert Rodriguez. A képerny6kon megjelend tartalmkat vizsgdlva azt
allapitottam meg, hogy kevés esetben ellendrizték a vilaszokat més forrdsokbdl is, ezért
kiemeltem, hogy még ilyen esetekben is érdemes néhdny gyors Google keresést futtatni,
ha biztosan helyes eredményt szeretnénk kapni.

A maésodik kérdés igy hangzott: Mit jelol leggyakrabban a 7.62-es szdm a
hadiiparban? Milyen élvezeti cikkre jellemzo ugyanez a szam? Miért van ez a kisérteties
egyezés? A kérdés elso felére minden esetben helyes vélaszt adott a ChatGPT, miszerint
a l6szerezek kaliberét jeloli az adott szam. A kérdés masodik része sokkal megosztobb,
mivel egyesek szerint a dohanygyarak at tudnak &llni l0szergyartdsra, ha igény
mutatkozik rd, mig mas forrdsok ezt tagadjak. Ez tipikusan az a kérdés, amelyre, ha
kritikus, hogy helyesen vilaszoljunk, akkor nem elég a mesterséges intelligencia
védlaszaira alapoznunk, hanem alaposabb kutatist kell végezniink. A ChatGPT sok
esetben teljesen téves valaszt ko6zolt, és alapbol mas élvezeti cikkre hivatkozott. Kevés
esetben irta le a fent vazolt gondolatmenetet, de azokndl vélaszokndl jelezte, hogy ez
egy feltételezés, viszont nem helytdllo, és ilyen jellegli 4tdllas nem torténhet meg. Ezen
a példan szemléltetve elmondtam, hogy habdr a ChatGPT sokszor tdlcan kindlja a gyors
megoldast, a valasz alapos ellendrzése nyomatékosan ajanlott.

A harmadik kérdés igy hangzott: Az alabbi sorok:

., Years fly under the summer trees,
The song is so fun.

Happy melody pours it today:
Good life, beautiful life.”
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Google forditoval lettek leforditva magyar nyelvrél angolra. Keresd ki az eredeti
dalszoveget és a dal cimét!

Erre a feladatra minden csoport esetében csupdn 1-1 helyes valasz latott
napvilagot (A vidam uttéré vagyis a Mint a mékus fenn a fan kezdet(i uttéréindulé volt
megfejtés), a tobbi esetben a szovegben taldlhaté szavakbdl rakott Gssze az algoritmus
egy valdsnak tiind dalcimet, valamint tobb esetben eldaddt is rendelt hozza. Ezen a
példan keresztiil is szemléltettem, hogy nem érdemes vakon elhinni a mesterséges
intelligencia altal generdlt véalaszokat még akkor sem, ha az 4llitdsai és érvelései
helytéllonak tlinnek.

A negyedik feladat igy hangzott: Hdny kilométeres utat kell megtenni autoval a
Bolyai TGK épiiletétol Mongdlia févdrosdig? Hdny ordig tartana ez az it a becslések
szerint? Hdny napig tartana ez az ut gyalog? A vélaszok tobbnyire nagysagrendben
megegyeztek a helyes értékkel, azonban itt arra hivtam fel a tdborozok figyelmét, hogy
ilyen esetben célszerlibb inkdbb a Google Mapsot (Google Térképet) haszndlni, mivel
ott pontosan bedllithatok a paraméterek, és az eredmény is megfeleléen van

vizualizalva.

4.3.3. A felmérés eredményei

Az online kitoltendé kérddiv elsé kérdése arra vonatkozott, hogy a tanuld
héanyadik osztadlyba jar. A vélaszok raddiégombbal voltak megadva, vagyis természetesen
csak egy opcidt lehetett vdlasztani. A tdborban 11 hatodikos (16,67%), 21 hetedikes
(31,82%) és 34 nyolcadikos (51,52%), tehat osszesen 66 didk vett részt az altalam

tartott foglalkozasokon.

Diakok szama osztalyonként

51.52% B 6. osztaly

W 7. osztaly

8. osztaly

17. abra: A téli tdborban résztvevo tanuldk eloszldsa osztalyonként
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A masodik kérdés a tanulé nemére kérdezett ra, ahol a fid és lany opcidk koziil
egyet lehetett valasztani. A lanyok 31-en (46,97%), mig a fidk 35-en (53,03%)
képviseltették magukat.

Nemek szerinti eloszlas

mfig

M lany

18. dbra: A téli tdborban résztvevd tanulok eloszlasa nemek szerint

A harmadik kérdés esetén a taborozoknak azt kellett megadniuk, hogy mire
haszndljadk a mesterségese intelligenciat. A felsorolt vélaszlehetdségek koziil tobb is
jelolhetd volt, mivel kijelolonégyzetekkel (checkboxokkal) voltak megadva, valamint az
utols6, Other (Egyéb) opcid alatt ki lehetett fejteni néhany szdéban, ha a feltiintetett
opcidkon feliil masra is alkalmazta a mesterséges intelligenciat. A 14 lehetséges pontot
igyekeztem minél egyértelmiibben megadni, s6t néhol példdkat is irtam, hogy kisebb
legyen a hibalehetdség.

A tanuldk vdlaszai alapjan legtobben informéaciok feltardsira é€s beadand6
feladatok megiratdsdra veszik igénybe a mesterséges intelligencia 4ltal nyujtott
szolgaltatdsokat. De a tanuldk fele mar hasznalta 6sszefoglalok generdldsara, és kozel
fele mar beszélgetett vele kiilonbozo témdak korbejarasa érdekében. A szoveg forditasat
kevesebb tanuld jelolte, mint amire szamitottam, valamint a szoveg atfogalmazasa és a
helyesirasi hibak meglelése is szamomra meglepden kevés esetben keriilt kivalasztasra.
Viszont prezentaciok elkészitéséhez, képek szerkesztéséhez és 1étrehozasdhoz, valamint
matematika és fizika feladatok megoldasdhoz koriilbelill minden harmadik tanul6
haszndlta mar. Habdr a tarsasag tobbsége a matematika és az informatika vildgaban érzi
magat otthon, kevesen alkalmaztdk még a mesterséges intelligenciit ezen a teriileten.

Az egyéb opcio alatt két tanuld jelezte, hogy még soha nem vette igénybe a mesterséges
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Felhasznalas

Ezen opciot
valaszto
tanulok szama

Ezen opciét
valaszté tanulok
szama szazalékban

kifejezve

Informacidk keresésére (példaul: mikor volt a mohécsi 53 8.30%
csata)
Szoveg forditdsdra (példdul: angol vagy szerb nyelvre) 27 4,91%
Szoveg dtfogalmazdsira 14 21,21%
Osszefoglal6 készitésére (példul: néhany oldalas

. - P 33 5,00%
szoveg Osszefoglaldsa egy oldalra)
Helyesirasi hibak kijavitasara 6 9,09%
Osszefiiggések meghatérozdsara (példaul: melyek a 2 3.03%
kozds vondsok két koltd munkdssdgdban) oo
Beadando/ felaflgtok megl/rata.s.ara (peldalflz 35 53.03%
fogalmazds, hazi olvasmany Osszefoglaldsa)
Matematika vagy fizika feladatok megolddsara 19 28,79%
Programozdsi nyelv elsajétitdsdra 10 15,15%
Programkdd megirdsara (teljes programkdd vagy

ok PRSP 10 15,15%

annak egy részének megiratdsira)
A pf?gfmnkodban 1év6 hibak megtaldldsdra és ] 12.12%
javitdsdra
Képek 1étrehozdsdra vagy szerkesztésére 23 34,85%
Zenék 1étrehozdsdra vagy szerkesztésére 7 1,61%
ChatGPT-vel torténd beszélgetésre valamely témakrol 32 48,48%
Prezenticio elkészitésére 24 36,36%
Other...(Egyéb...) 6 9,09%

15. tdblazat: A mesterséges intelligencia felhasznalasi teriiletei a tdborozok korében

intelligencia altal nyujtott lehetOségeket, valamint szintén ketten jelezték, hogy

feladatok leellendrzésére hasznaljak. Egy nyolcadikos lany jelezte, hogy ily médon

hozott mar létre recepteket valamint egy hetedikes lany altalanossdgban jelezve irta,

hogy problémamegoldasra.

A mesterséges intelligencia felhasznalasa

Informécick keresésére |
Beadand¢ feladatok megiratésara
Osszefoglald készitésére
ChatGPT-vel térténd beszélgetésre valamely témakrol
Szoveg forditdsdra
Prezentacio elkészitésére
Képek létrehozdsara vagy szerkesztésére
Matematika vagy fizika feladatok megolddsara
Szoveg dtfogalmazasdra

Programkéd megirdsdra

Programozdsi nyelv elsajdtitaséra

A programkédban lévé hibak megtalédldsara és javitasara
Zenék létrehozdsdra vagy szerkesztésére

Egyéb...

Helyesirdsi hibék kijavitdsdra

Osszefiiggések meghatarozaséra

19. dbra: A mesterséges intelligencia felhaszndldsi teriiletei sordiagramon dbrazolva
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A negyedik kérdés annak felmérésére szolgalt, hogy a vizsgélt tanul6k mennyire
biznak meg a ChatGPT vagy a Googe Gemini vilaszaiban. A semlegesség elkeriilése
érdekében négy lehetOség koziil lehetett vdlasztani, az 6todik lehetdség csak arra
szolgalt, hogy azon tanuldk is megfelelden tudjanak vélaszolni, akik még nem

hasznaltak chatbotokat.

Germinit)

20. dbra: A chatbotokba vetett bizalom eloszldsa a vizsgdlt didkok korében

A kényszeritett valasztds modszerével 36 tanuld (54,55%) nyilatkozta azt, hogy
tobbnyire megbiznak a chatbotok vélaszaiban, de néha leellendrzik a vdlaszok
helyességét, mig harom tanulé (4,55%) éllitotta, hogy teljes mértékben megbiznak a
mesterséges intelligencia altal létrehozott valaszokban. Mindossze egy didk (1,52%)
vélasztotta csak azt a lehetdséget, hogy minden vélasz helyességét leellendrzi, mivel
egydltaldn nem bizik azok helyességében. A tdborozok koziil 19-en (28,79%) vallottdk
azt, hogy gyakran ellenérzik a vélaszok helyességét, mivel kevésbé biznak meg a
chatbotokban. Hét tanul6 (10,61%) jelezte, hogy még nem haszndlt chatbotokat (ez
valamilyen szinten ellentmonddsos, mivel az el6z0 kérdés sordn ketten nyilatkoztak
ugy, hogy nem interaktaltak még mesterséges intelligenciaval). Ha 0sszevonjuk a négy
valaszlehetdséget akkor a megkérdezettek kétharmada nagyobb bizalmat tulajdonit a
chatbotoknak, mig egyharmaduk kritikusabban &ll hozzd. Megvizsgilva a fiuk és a
lanyok chatbotokba vetett bizalméat, megéllapithatd, hogy a lanyok néhany szdzalékkal

nagyobb mértékben biznak meg a chatbotok vélaszaiban.
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A chatbotokba vetett bizalom nemek szerint
100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00% mfig
30.00% ,
M lany
20.00%
10.00%
0.00%
Teljes mértékben  Tobbnyire meghizok  Kevéshé bizok meg  Egyaltalannem bizok Még nem hasznéltam
meghizok benne benne, de benne, gyakran meg benne, minden  a ChatGPT-t (vagy
megesik, hogy ellendrzém, hogy valaszat Geminit)
leellendrzém némely helyesvélasztadotte  leellendrzém, hogy
valasz helyességét helyes-e

21. abra: A chatbotokba vetett bizalom vizsgélata nemekre lebontva

Viszont, ha ugyanezt osztidlyonként vizsgaljuk, megéllapithatd, hogy a
nyolcadikos didkok koziil sokan nagyobb bizalmat szavaznak a chatbotok valaszainak,
mint ifjabb tarsaik, de mivel nem egyenld az osztilyok elemszdma, igy ezt célszer(

szazalékosan kimutatni.

A chatbotokba vetett bizalom az osztalyok szerintszdzalékaranyosan

100.00%

90.00%
80.00%
70.00%
£0.00%
50.00%
20.00% M 6. osztdly
20.00% m 7. osztaly
20.00% m 8. osztaly
0.00% I
Teljes mértékben Tabbnyire meghizok Kevéshé bizok meg Egyaltaldnnembizok  Mégnem hasznéltama
megbizok benne benne, de megesik, hogy benne, gyakran megbenne, minden ChatGPT-t(vagy
leellendrzém némely ellendrzém, hogy helyes valaszat Geminit)
vilasz helyességét vilasztadott-e leellendrzém, hogy
helyes-e

22. dbra: A chatbotokba vetett bizalom vizsgalata osztilyokra lebontva

A fenti dbra alapjan viszont elmondhatd, hogy a hatodikosok €s a nyolcadikosok
kozel azonos mértékben jelolték azt a valaszlehetdséget, hogy tobbnyire megbiznak a

chatbotok vélaszaiban, de megesik, hogy leellendrzik azok helyességét. Viszont a
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kevésbé bizok meg benne, gyakran ellenérzém hogy helyes vélaszt adott-e opcid esetén
a nyolcadikosok kisebb ardnyban reprezentaltdk magukat.

Az 6todik kérdés igy hangzott: Az altaldnos iskolddban szdmitdstechnika 6rdn
tanultatok-e arrdl, hogy hogyan kell tudatosan és hatékonyan haszndlni a mesterséges
intelligenciat (illetve a chatbotokat)? Ebben az esetben szintén igyekeztem kizarni a
semlegességet, igy négy opcidé koziil lehetett valasztani. Az igen, nagyon sokat
tanultunk réla valaszlehetséget egyetlen tanulé sem vdlasztotta, és hatan (9,09%)
nyilatkoztdk azt, hogy nagyvonalakban besz€ltek réla a szamitastechnika 6rdn. Husz
tanulé (30,30%) allitotta azt, hogy tettek emlitést a mesterséges intelligenciardl az 6ran,
de nem foglalkoztak vele mélyrehatébban, mig a tébbi 40 didk (60,61%) ugy
nyilatkozott, hogy nem tanultak a mesterséges intelligencidrdl az iskolai 6rak keretén
beliil. Osztalyokra lebontva ardnyaiban a hatodikosok jelezték legtobben, hogy nem

tanultak a mesterséges intelligencidrol.

A tanuldk mesterséges intelligenciarodl szerzett ismeretei az
altaldnos iskolaban
0.00%

M Igen, nagyon sokat tanultunk réla
M Igen, beszéltiink réla nagyvonalakban
Emlitettiik, de nem foglalkoztunk

vele mélyrehatébban
B Nem tanultunk a mesterséges intelligencidrol

23. dbra: A tanulodk altaldnos iskoldban szerzett ismeretei a mesterséges intelligencidrdl

Habar a szerbiai magyar tannyelvii fels6 tagozatos tankonyvekbe még nem
keriilt be a mesterséges intelligencia témakore, optimizmusra ad okot az, hogy a szerbiai
2020-2025-6s mesterséges intelligencia fejlesztési stratégidjaban megfogalmaztak, hogy
a hetedik és nyolcadik osztidlyokban a technika és technolégia valamint a
szamitastechnika és informatika tantirgyak keretén belill bevezetésre keriilnek a
mesterséges intelligencidval kapcsolatos tartalmak (Ministarstvo prosvete, nauke i
tehnoloSkog razvoja Republike Srbije, é. n.).

Utols6 kérdésként egy nyilt kérdést tettem fel, amelynek keretén beliil a tanuldk
visszajelzést adhattak arrdl, hogy mi a véleményiik a mesterséges intelligenciardl. Ezzel

a lehetdséggel 36 tanuld élt, de két valasz értékelhetetlen volt. A valaszokat
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megprébaltam pozitivnak, semlegesnek és negativnak nyilvanitani. Pozitiv vdlaszokbol,
amelyek a mesterséges intelligencia pozitiv aspektusait probéljdk kiemelni, 11 érkezett.
A viélaszok tobbnyire azt hangsilyozzdk, hogy meg tudja gyorsitani a tanul6k munkdjat,
és gyors iitemben fejlédik (példaul: ,,Gyorsan fejlodik, nemsokdra véleményem szerint
at fogja tudni venni a kezdd, kis tudasu programozok helyét.”, . Jelentdsen meg tudja
konnyiteni/gyorsitani egyes feladataim kidolgozdsat.”). A semleges valaszok egy része
kiemeli, hogy gyakran hibds vilaszokat generdlnak a chatbotok, de ettdl fiiggetleniil
igénybe veszik ezen szolgaltatist. A semleges véleményekbdl 12 futott be (Példaul:
,,Gyakran ad helytelen valaszokat, ezért nem igazan bizok meg benne. Ettdl fiiggetleniil
hasznalom.”, ,,Sokszor segitett de volt amikor hibds vdlaszt adott.”). A 11 negativ
valasz foként a valaszok megbizhatatlansdgara mutat r4 (Példaul: ,, Tobbszor volt mar
olyan, hogy helytelen valaszt adott, ezért nem bizom benne tilsdgosan”, ,,.Szerb nyelvre

nagyon rosszul fordit.”).

4.3.4. A tapasztalatok és a felmérés eredményeinek osszefoglalasa

Szamomra nagyon hasznos tapasztalat volt felmérni a potencids leend6 tanuléink
mesterséges intelligenciardl alkotott véleményét. Mint az eredmények is mutatjak 10-
bol 9 tanulé mar hasznélt chatbotokat vagy egyéb mesterséges intelligencian alapul6
alkalmazast. Az MI felhasznaldsa terén a didkok leginkdbb informécidkeresésre és
beadand6 feladatok elkészitésére hasznaltdk az eszkozoket, de népszerii volt az
osszefoglalok készitése, a kiillonféle témakrdl valé beszélgetés, valamint a prezentaciok
és képszerkesztések tdmogatdsa is. Megdallapithatd, hogy tobbnyire megbiznak a
chatbotok vélaszaiban, de néha feliilvizsgaljak a kapott valaszokat. A lanyok némileg
nagyobb bizalmat mutattak a chatbotokkal szemben, mint a fiik, mig osztilyokra
bontva a hatodikos és a nyolcadikosok korében nagyobb volt a bizalom. Erthetd médon,
legkevesebb ismeretet a hatodikos tanuldk szereztek a mesterséges intelligencidval
kapcsolatban. A tanuldk altaldnos iskolai tanulményaik sordn kevés tudast szereztek a
mesterséges intelligencia tudatos és hatékony haszndlatarol, a legtobben egyéltalan nem
taldlkoztak ezzel a témdval az Ordkon. Ugyanakkor a tanuldk néhdny pozitiv
visszajelzést adtak a mesterséges intelligencia gyors fejlodésérdl és a mindennapi
tanuldsban nydtjtott segitségérdl, mig mdsok a hibds vélaszokra és a megbizhatdsig
hidnyara mutattak rd. A valaszok kozott pozitiv, semleges és negativ vélemények

egyarant megjelentek, tiikrozve a didkok eltérd tapasztalatait és elvardsait. Orommel
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lattam, hogy sokan jaratosak az emlitett eszk6zok haszndlatdban, valamint azt is
hasznosnak vélem, hogy j lehetdségeket is sikeriilt felvillantanom szdmukra, tovdbba
remélem, hogy a foglalkozdson k6zolt ismeretek és feladatmegolddsok hatdsara még
hatékonyabban és tudatosabban fogjdk haszndlni a mesterséges intelligencia altal

nyujtott lehetoségeket.
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5. A kutatasi eredmények értelmezése

5.1. Hipotézisvizsgalat

A felmérési adatok feldolgozdsdval és az elkészitett interjik alapos

tanulmanyozasdval a hipotézisvizsgdlatok az alabbiak szerint alakultak:

H1. Azon vizsgalati csoport tagjai, akik igénybe vehetik a chatbotok szolgéltatdsait

a vélaszok feltirdsa sordn, tobb pontos vélaszt fognak adni.

Meglepd médon ezt a hipotézist el kell vetni, mivel a ChatGPT-s csoportban
dolgoz6 tanuldk 1733 pontot értek el (ez 6sszesen 866 helyes valaszt és egy félig helyes
valaszt jelent), mig a masik csoport, amely nem haszndlhatott MI-n alapul6
szolgaltatasokat 1938 pontot ért el (ez Osszesen 969 helyes vélaszt jelent). Habar
aranyaiban nem nagy az eltérés, az eredmény azért alakult {gy, mert az A csoport tagjai
a mesterséges intelligencia 4ltal adott helytelen valaszokat helyesnek vették, és nem

forditottak tovabbi id6t ennek leellendrzésére.

Csoportonkénti pontszamok

B ChatGPT
m Google

24. dbra: A pontszdmok alakuldsa a csoportokban

A felmérésben részt vevd tanuldk koziil 37-en (33,33%) értek el magasabb
pontszamot annak a 15 tesztkérdésnek a megvalaszoldsa sordn, amikor hasznélhattak
ChatGPT-t, 69-en (62,16%) teljesitettek jobban a Google-eszkdzokkel torténd
valaszfeltards sordn, mig oten (4,50%) egyforma pontszdmmal teljesitették mindkét
részét a kérdéssornak. A Shapiro-Wilk teszt eredményei azt mutattdk, hogy az egyes

tanulok két szerepkorben elért pontszdmai kozotti kiilonbségek nem illeszkednek a
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normadl eloszlashoz, amit a 0,007-es szignifikanciaszint is aldtdmaszt, ezért a parositott
t-préba helyett a nemparaméteres Wilcoxon signed-rank prébat alkalmaztam az adatok
elemzésére, melynek eredménye szerint a ChatGPT- és Google-szerepben elért
pontszamok kozott szignifikdns kiilonbség mutatkozott (Z = —3,326, p = 0,001), ami

arra utal, hogy a kiilonbség nem a véletlennek tudhat6 be.

Pontszamok 6sszehasonlitasa

B ChatGPT pontszam
magasabb

W Google pontszam
magasabb
Akét pontszam
egyenld

25. bra: A kiilonbozd szerepkorben elért pontszamok dsszehasonlitdsa

Mind a nemzetk6zi, mind a magyar vonatkozasu forrasok hangsulyozzdk, hogy a
chatbotok 4ltal 1étrehozott vdlaszokat fenntartdssal kell kezelni és ezeket megbizhat6
forrasokbdl ellendrizni kell. A ChatGPT altal generdlt valaszok gyakran feliiletesek,
olykor ellentmonddsosak, €s nem ritkdn tartalmaznak pontatlan vagy félrevezetd
informécidkat (Stojanov, 2023; Kooli, 2023), mikdzben a hallgatok hajlamosak ezeket
kritikai mérlegelés nélkiil elfogadni (Gergely et al., 2024), tovdbba a gyakorlati
alkalmazds sordn is szdmos kihivds meriill fel, kiilonésen a pontossig és a
megbizhatdsdg tekintetében (Belényesi & Kukoda, 2024). A tapasztalatok arra is
rdmutatnak, hogy a chatbotok gyakran szolgdltatnak részleges és helytelen
informéciokat. A didkok sok esetben kritikai mérlegelés €s ellen6rzés nélkiil adaptéljak
az MI altal generdlt szovegeket (Molnar et al., 2023), amely jelenség a felmérés
eredményeiben is egyértelmtien kirajzolédott. A ChatGPT gyakran nehézségekbe
iitkozik a komplex vagy tobb elembdl allé kérdések helyes megvélaszoldasdban (Nikolic
et al., 2023), amely korlat a felmérés sordn is egyértelmiien megmutatkozott. Egy
indonéz kutatépdros is arra hivja fel a figyelmet, hogy a tanuléknak ellendrizniiik kell a
ChatGPT éltal szolgdltatott informécidkat megbizhatobb forrdsokbdl (Firaina &
Sulisworo, 2023). A kritikus gondolkodas fejlesztése alapvetd fontossagu ahhoz, hogy a
didkok képesek legyenek hatékonyan megoldani a felmeriilé problémdkat, valamint

felismerni é€s megfelelden értékelni a relevans forrdsokat (Halaweh, 2023).
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H2. Ugyanezen vizsgalati csoportnak kevesebb id6re van sziiksége a feladatok

megolddsdhoz, mint a mésik csoportnak.

Ez a hipotézis elfogadhatd, mivel a ChatGPT-s csoportnak Osszesen 1859,02
percre, vagyis 30,98 Ordra volt sziiksége a vdlaszok megaddsdra, mig a masik
csoportnak 3277,73 percbe, azaz 54,63 Grdba telt Gsszesen a vilaszadds. Erdemes
megemliteni, hogy azok az A csoportos tanuldk, akik a kérdések zomét Google-
eszkozokkel is leellendrizték, kihasznaltdk a 40 percet, és a pontszdmaik is magasabbak

lettek.

Csoportonkéntiiddeloszlas

H ChatGPT

H Google

26. abra: az kérdések megvalaszoldsdra szant id6 csoportonként

A Pearson-féle korrelacids egyiitthatok vizsgalatdval megallapithatd, hogy azok
a tanulok, akik tobb ChatGPT éltal 1étrehozott valasz helyességét ellendrizték le, azok
magasabb 0Osszesitett pontszdmmal rendelkeznek (r=0,302; p<0,01), és igy
természetesen az idoéigényiik is nagyobb volt (r=0,204; p<0,05). Azon tanuldk, akik
tobb vélasz helyességét ellendrizték le, természetesen tobb idot forditottak a ChatGPT-s
feladatsor megoldasara (r=0,675; p<0,01), és magasabb pontszamot is értek el ebbdl a
részbdl (r=0,458; p<0,01).

Egy tanulmany szerint (Gergely, 2024) a tanulék korében az MI gyakran a
»gyors tulélés eszkoze”, de az id6 megtakaritdsa nem feltétleniil hoz jobb eredményeket.
Az oktatok aggodalmukat fejezték ki amiatt, hogy a didkok gyakran nem kérddjelezik
meg a mesterséges intelligencia 4altal generalt tartalmak helyességét, hanem azokat
automatikusan helyesnek kezelik (Gergely, 2024). A tanulok gyakran hangsilyozzdk,
hogy a mesterséges intelligencia alkalmazdsa szdmottevd idOmegtakaritist tesz
lehetévé. Egyes szerzok szerint a didkok sokszor csupédn a gyors feladatmegoldads rovid

tava hasznat érzékelik (Forman, 2023), mikdzben a technoldgia alkalmazasa jelentésen
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mérsékli a tanuldsra és az {rasbeli feladatok elkészitésére forditott idot (Belényesi &
Kukoda, 2024; Szits et al., 2024). Fontos, hogy a didkok mérlegeljék, hogy a
technoldgidt a gyors eldrejutds vagy a valddi tudds megszerzése érdekében hasznaljak

(Farrokhnia et al., 2023).

H3. Az érintett tanulok tobbsége az iskolai feladatok megolddsa sordn hasznil,

illetve hasznalt mar mesterséges intelligencian alapuld eszkozoket.

A hipotézis elfogadhatd, mivel a feltételezésem az Oszinte valaszaikkal
alatamasztottdk a tanuléim is. A boritékolhaté esszéirdst és a helyesirdsi és téves
sz6hasznalatbdl eredd hibdk feltarasat helyezték eldtérbe, de programozdsi feladatok
megoldasahoz, feladatok elmagyardazasahoz, dsszefoglalok és forditasok elkészitéséhez
is hivtdk mar segitségiil a mesterséges intelligenciat. Az adaptiv és személyre szabott
oktatdst is érintették oly moddon, hogy egy programozdsi nyelvet sajétitottak el
chatbotok segitségével vagy feladatok levezetését kérték. Tehdt a vizsgélt tanuldk
igencsak sokrétlien alkalmazzdk a mesterséges intelligencidn alapuld szolgaltatdsokat az
iskolai feladatok megolddsara, de a magéanéletben is sokszor tdmaszkodnak rajuk. Az
altaldnos iskolds, leendd didkjaink koziil csupin heten jelezték (hdrom hetedikes és
négy nyolcadikos), hogy nem hasznéltak még chatbotokat, ami azt jelenti, hogy tizbdl
kilenc mar €lt ezzel a lehetdséggel.

A nemzetkozi €s a magyar vonatkozasu szakirodalmak is arrdl szamolnak be,
hogy a tanuldk tobbsége €l a chatbotok altal nyujtott lehetoségekkel. A kutatas keretén
beliil elvégzett interjik soran valamelyest érintettiik az adaptiv tartalomgeneralas €s a
személyre szabott oktatas témakoreit is, azonban a vizsgalt irodalmakban ez a potencial
nagyobb sullyal szerepel (Kiryakova & Angelova, 2023; Bitzenbauer, 2023; Chan &
Hu, 2023; Lozano & Blanco, 2023; Stojanov, 2023; Kooli, 2023; Gulbault, 2025). Egy
felmérés szerint a hallgatok korében a ChatGPT szamit a leggyakrabban alkalmazott
Ml-eszkoznek (Gergely, 2024). Forman és munkatarsai megallapitottdk, hogy a didkok
elsésorban tanulmanyi tdmogatdsra, informacidkeresésre és szdérakozasra haszndljak a
ChatGPT-t, de emellett kiilonféle tanulményi feladatokban is hasznosnak tartjak,
példaul beadanddk készitésében, vizsgafelkésziilésben, kutatdsi és szakirodalmi
attekintésekben, valamint esszé- és prezenticidotletek kidolgozasdban (Forman et al.,
2023). A tovéabbi forrdsok még az oGtletelés tdmogatdsit, a gondolatok rendszerezését

(Belényesi & Kukoda, 2024), nyelvtanuldst (Molnar et al., 2023) valamint a nyelvtani
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hibdk kisziirését, szovegforditast, absztraktok, formdlis e-mail szovegek és

programkddok irasat is emlitik (Dabis, 2023).

H4. A vizsgalt tanuldk tobbsége kritikusan all a mesterséges intelligencia 4ltal

Iétrehozott valaszokhoz.

Ezt a hipotézist nem tudom egyértelmiien elfogadni vagy elvetni, mivel az
interjik soran is elmondtak, hogy ez helyzetfiiggd, foként a valasz siilya és a helytelen
vélasz kovetkezményei hatirozzak ezt meg. Mivel a teszt eredménye sem vont magaval
semmilyen kovetkezményeket, igy a kérdéseket megvilaszolé tanulok kevesebb
figyelmet forditottak a vadlaszok helyességének ellendrzésére. A korreldcids vizsgdlat is
megmutatta, hogy azok a tanuldk, akik tobb kérdés esetén ellendrizték a valaszok
helyességét, tobb pontot értek el a felmérdn, és ez egyben tobb id6t vett igénybe. A
kérdések megvalaszoldsa sordn 6sszesen 199 utdnanézés tortént, vagyis ennyi esetben
ellendrizték le a ChatGPT-s csoport tagjai Google keresésekkel is a vdlasz helyességét.
111 tanulé esetén 1665-szor kellett valaszt adni mesterséges intelligencia
igénybevételével, ami azt jelenti, hogy az esetek 11.95%-ban tortént verifikicio, vagyis
egy tanul6 4tlagosan 1,79 kérdés esetén vett igénybe tovabbi segitséget a 15 kérdés
esetén. Az interjik sordn elhangzottak azt erdsitik meg, hogy tobbnyire tudatosan
hasznaljak a chatbotokat, és ha tétje van a valasznak, akkor mads forrdsokbdl is
leellendrzik annak helyességét.

A kvalitativ elemzés eredménye alapjan a vdlaszadok egy része bizalommal
viszonyul a mesterséges intelligencia altal generdlt valaszokhoz, kiilonosen akkor,
amikor feladatmegoldasban, 4j ismeretek szerzésében vagy nyelvi tdmogatasban
hasznaljak azt. Ilyen esetekben a tanuldk gyakran a tandri szerepet kiegészitd
eszkozként tekintenek a chatbotokra, és nem ritka, hogy a hatékonyabb tanulds
érdekében rendszeresen ellendrzik a kapott valaszokat. Ez utébbi a tudatos, kritikus
hasznélat jele, azonban tobb vélaszbdl kitlinik, hogy bizonyos kontextusokban, példdul
amikor a mesterséges intelligenciat a Google keresémotorral vetik 6ssze, vagy amikor a
tandri szerep kivéltdsanak lehetdségérol van szo, joval alacsonyabb a bizalmi szint. Nem
meglepd médon a csalds és a nem ellendrzi tipusi kdédok gyakran ugyanazon
szovegegységekben fordulnak el6, ami a mesterséges intelligencia kritikatlan
felhasznéldsdnak lehetdségére irdnyitja rd a figyelmet. Ezzel szemben figyelemre mélto,

hogy az idomegtakaritds és a rendszeres valaszellen6rzés kodjai szintén gyakran
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egyiittesen jelennek meg. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy bar a tanuldk célja az MI
alkalmazdsédval elsdsorban a hatékonysag novelése, ugyanakkor tudatosan térekednek a
vilaszok megbizhatésdganak ellendrzésére is, ami a felelds haszndlat jeleként
értelmezhetd.

Egyes irodalmi forrasok megallapitottdk, hogy a tanuldok érzékelik a chatbotok
haszndlatdnak potencidlis veszélyeit (Fajt & Kallai, 2024), valamint tartanak a
félrevezetd informdacioktol, de kritikus gondolkodasuk ¢&s kreativitisuk erds,
folyamatosan torekszenek mindségi tudas megszerzésére (Marciniak et al., 2024), mas
forrasok pedig inkdbb aggodalmukat fejezték ki, miszerint a tanulék gyakran
mindenféle feliilbiralas nélkiil elfogadjak a chatbotok valaszait (Gergely, 2024; Molnar
et al.,, 2023). A didkok szdmadra kiemelten fontos az etikus haszndlat irdnyelveinek
megértése és a technoldgiai kompetencidk fejlesztése, amelyek hozzdjarulnak a tudatos
és felelds tanuldshoz. Ehhez olyan kultdra kialakitdsa sziikséges, amelyben a tanuldk
tisztdban vannak az MI alkalmazdsdnak kockdzataival, ugyanakkor képesek azt
felelOsségteljesen sajat tanuldsi folyamataik tdmogatdsdra haszndlni (Marciniak et al.,

2024; Kovari, 2025).

HS. Azon éltaldnos iskolds tanuldk tobbsége, akik a matematika illetve informatika
szakra szeretnének iratkozni, mar haszndlnak chatbotokat vagy mas MI-n
alapul6 szolgéltatdsokat, de a tanulmédnyaik sordn nem vagy csak kevés

ismerettel gazdagodtak a mesterséges intelligencia terén.

Ez a hipotézis a téli tdborban kitoltott kérd6iv eredményei alapjan igazolhatd. A
66 résztvevobol 59 didk (89,39%) nyilatkozott igy, hogy hasznalt mar chatbotokat vagy
mas MI-n alapul6 eszkozoket. A felmérésben résztvevo didkok visszajelzése alapjan az
iskolai kereteken beliil kozel 61 szazalékuk egyéltalin nem tanult a mesterséges
intelligenciardl, 30 szazalékuk pedig azt jelezte vissza, hogy csak emlitették, de nem
tanultak réla. A maradék kozel 10 szdzalék jelezte csupdn, hogy nagyvonalakban
besz€ltek réla, azt az opcidt miszerint nagyon sokat tanultak az MI-r6l, egyetlen tanul6

sem jelolte.
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6, osztaly | 7, osztaly | 8, osztaly
Igen, nagyon sokat tanultunk réla ,00% ,00% ,00%
Igen, besz¢€ltiink réla nagyvonalakban 9,09% 4,76% 11,76%
Emlitettiik, de nem foglalkoztunk vele mélyrehatébban 18,18% 38,10% 29.41%
Nem tanultunk a mesterséges intelligencidrdl 72,73% 57,14% 58,82%

16. tablazat: A tanuldk 4ltaldnos iskoldban szerzett ismeretei a mesterséges intelligenciarol
szazalékban kifejezve

Mivel a kutaték tobbsége felsOoktatdsban dolgozik, a legtobb vizsgalat és
felmérés egyetemi hallgatokra vonatkozik, nagy valdsziniiséggel az egyszeriibb
mintavétel miatt. Ezt tobb tanulmany (Boulhrir & Hamash, 2025; Ottenbreit-Leftwich et
al., 2022) is alatamasztja, miszerint az MI hatdsait a kozép- €s felsOoktatdsban mar
sz€les korben vizsgaltdk, az 4ltaldnos iskolai osztdlytermekben, ahol a fejlédési
sajatossdgok és a pedagdgiai igények jelentdsen eltérnek, még kevéssé feltart a szerepe.
Tobb cikk az dltaldnos iskoldk esetében is a személyre szabott oktatds lehetdségét emeli
ki (Boulhrir & Hamash, 2025; Jauhiainen & Guerra). Kiemelten fontos, hogy az
altalanos iskolds tanuldk mar kordn megismerkedjenek a mesterséges intelligencidval
kapcsolatos alapfogalmakkal, a technolégia miikodésével és annak potencidlis
kockazataival. Ennek kapcsan egy kutatdcsoport (Ottenbreit-Leftwich et al., 2022)
kidolgozott egy problémakozponti, élményszerii MI-tantervet, amely a gépi tanulds, a
szamitogépes latas, az Ml-tervezés €s az Ml-etikdja témakoroket foglalta magaban. A
vizsgélat eredményei igazoltak, hogy a 3-5 osztilyos didkok képesek voltak elsajtitani
a témakorokhoz kapcsolddo fogalmakat (Ottenbreit-Leftwich et al., 2022).

Egy svédorszagi kutatds (Walan, 2024) a 11-12 éves altalanos iskolas tanuldk
korében végzett mesterséges intelligencidval kapcsolatos felmérést mutatja be. A
didkok az MI-t informécids eszkdzként emlitették, amely elérhetd példaul a Google
vagy a ChatGPT dltal, de azt is mondtadk az interjd sordn, hogy olyan, mint egy ember,
ondlléan is ki tud taldlni dolgokat. A tanulék kognitiv észlelései a mesterséges
intelligencidval kapcsolatosan két f6 irdnyt mutattak: egyrészt gépnek tekintették (robot,
szamitogép, telefon, onvezetd autd), mdsrészt annak funkcidit emelték ki. Emellett
felmeriilt az is, hogy az MI rendelkezhet emberi tulajdonsdgokkal vagy éppen ez
hidnyozhat beldliik: egyesek emberszeriinek irtik le, amely 6nall6 gondolkodésra képes,
mig mdsok hangsilyoztdk, hogy nincsenek érzései. A didkok kiemelték, hogy a
mesterséges intelligencia segithet a szdvegirdsban, konnyen elérhetd, és elOsegiti a

tanuldst, viszont kockazatként emelték ki azt, hogy az MI tévedhet, illetve, hogy az
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emberek ellustuldsat eredményezheti, valamint tobben jelezték, hogy félelemmel tolti el

Oket a mesterséges intelligencia rohamléptékii fejlodése (Walan, 2024).

5.2. A kutatasi eredmények értelmezése az oktatas szempontjabol

Azt a kérdést, hogy napjainkban a kozépiskolds tanuldk haszndljdk-e a
chatbotokat vagy mas mesterséges intelligencidn alapuld alkalmazédsokat, athidalhatjuk
azonnal azokkal a kérdésekkel, hogy mire és hogyan haszndljak ezen eszkdzoket illetve
lehetdségeket, mivel a vizsgalatban résztvevd 9-12 évfolyamos tanuldk koziil mar
mindenki élt ezzel a lehetdséggel, sot a felsds dltaldnos iskolds tanuldk valaszai alapjan
is mér tizbdl kilencen hasznaltak chatbotokat.

A kutatdasomhoz hasznalt felmérés soran hasonl6 helyzet 4llt el6, mint amikor a
tanulok azt a feladatot kapjdk, hogy frjanak beszidmol6t egy adott témérdl. Ez
megval6sithaté a ChatGPT 4ltal adott valasz vakon torténd atmasoldsdval, vagyis agy,
hogy mindennemti ellenérzés mell6zésével sajat munkdnak nyilvanitja. A tesztkérdések
megvalaszolasdhoz annyi tobbletmunkét kellett végezni, hogy a vélaszt gyorsan
szemiigyre véve, €s azt valamilyen szinten értelmezve a kulcsszavakat ki kellett méasolni
vagy atirni. Ez annak a szintnek felel meg, amikor a tanuld beleolvas a mesterséges
intelligencia altal 1étrehozott beszdmoldba, elkeriilve azt, hogy a vilasz tématévesztés
vagy fals informdcié legyen. A felmérés sordn kevés tanuld ellendrizte a chatbot altal
generalt valaszok helyességét. Ez a hozzaallas ravilagit arra, hogy a didkok hajlamosak
vakon megbizni a ChatGPT éltal adott valaszokban, anélkiil, hogy szkeptikusan
szemlélnék azokat, és fontosnak tartandk a vdlaszok validitdsdnak ellendrzését. Ez
kiilonodsen érdekes megfigyelés, hiszen a didkok nem mindig forditanak energidt arra,
hogy tovabbi eszkdzokkel, példdul a Google hasznélatdval biztositsdk magukat a kapott
véalaszok pontossigar6l. Ez hatvanyozottan érvényes, ha a helytelen védlasz nem jar
semmilyen negativ kovetkezménnyel sem. Ez a jelenség annak koszonhetd, hogy a
mesterséges intelligencia dltal generalt vdlaszok irdnt nagyfokd bizalmat tanusitanak.

Kovetkezo szintnek tekinthetd az, amikor a didk alaposan végigolvassa a valaszt,
értelmezi azt és Uj tudasra tesz szert. A tesztkérdések megvalaszolasdhoz ennél
mélyrehatébb munkara nem volt sziikség, mivel az idékorlat miatt nem széleskorii

ismeretek elsajatitdsa, hanem a kérdés tomor és pontos megfogalmazdsa volt a cél
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Optimdlis esetben pedig a tanuld feliilvizsgdlja mas forrdsokbdl is az MI Altal
létrehozott valaszt.

A kutatds rdmutatott arra is, hogy a tanuldk nagy része megelégedett a ChatGPT
altal adott védlaszokkal, annak ellenére, hogy a rendszer néha hibds informacidkkal is
szolgalt. Az idokorlat miatt a didkok a gyors vialaszokat vélasztottdk, sok esetben
anélkiil, hogy az informdacidkat alaposan megvizsgéltdk volna. Ez a tendencia jdl tiikrozi
a modern oktatds kihivasait, ahol a tanulék gyakran az azonnali eredményeket részesitik
elonyben, és kevésbé szentelnek id6t az alapos kutatdsnak vagy az informaciok kritikai
elemzésének. Ez a viselkedés arra utal, hogy az oktatdsi rendszernek jobban oda kell
figyelnie a didkok kritikus gondolkodadsdnak fejlesztésére, kiilonosen a mesterséges
intelligencia alapi eszkdzok haszndlata sordn. A ChatGPT és hasonldé alkalmazasok
irdnti nagyfokd bizalom azt eredményezheti, hogy a didkok kevésbé érzik sziikségét a
védlaszok helyességének ellendrzésére, ami negativan befolydsolhatja a tanuldsi
folyamatot és a kritikus gondolkodds képességét. Bar a mesterséges intelligencia
eszkozei hatékonyak €s sok esetben gyors megolddst nyujtanak, a didkoknak meg kell
tanulniuk feleldsségteljesen haszndlni ezeket az eszkozoket, és fontos lenne arra
0sztonozni Oket, hogy ne csak passzivan fogadjdk el a kapott informacidkat, hanem
alaposan tanulményozzdk at, ellendrizzEék és értelmezzék azokat.

Viszont az interjik sordn egy fontos tényre deriilt fény, miszerint a didkok abban
az esetben valdban elfogadjdk utdnanézés nélkiil a valaszokat, ha a helytelen valaszadas
nem von kovetkezményeket maga utan. A felmérés sordn sem volt tét az osztilyzat
vagy valamilyen megvondas a rossz vilaszok esetén, tehdt a tanuldk egy csoportja Ggy
tekintett a feladatra, hogy egy "sziikséges rossz", amit minél el6bb le kell tudni, hogy
azt kovetden massal tudjanak foglalkozni.

Az utébbi idékben a tanuldk hatvanyozottan, egyre inkabb a ,,just-in-time” tudas
megszerzésére torekednek, ami azt jelenti, hogy akkor és annyit tanulnak, amikor és
amennyire sziikségiik van, ahelyett, hogy mélyebb, id6tallébb tudédsra tennének szert. A
mesterséges intelligencidn alapulé eszkozok, mint a ChatGPT, tokéletesen illeszkednek
ehhez a megkozelitéshez, hiszen gyors €s kozvetlen valaszokat nytjtanak, amelyekkel
azonnal kielégithetd a tanuldk aktudlis informécidigénye. Ez azonban azt is
eredményezi, hogy a didkok gyakran nem szdnnak id6t az informécidk mélyebb
feldolgozasdra vagy a hattérben rejld Osszefiiggések megértésére. A ,,just-in-time” tudas
eldnye, hogy lehetdvé teszi a gyors problémamegoldédst, 4m korldtozza a didkok

képességét a komplex gondolkodas és a kritikai elemzés terén. Ez kiilonosen fontos az
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oktatds szempontjabol, hiszen a felszines, gyors valaszok megszerzése nem helyettesiti
a mélyebb megértést, amely a tudds valddi elsajatitdsdhoz és alkalmazasihoz sziikséges.
Az oktatdsi intézményeknek ezért kiemelt feladatuk, hogy egyensulyt taldljanak a gyors
informécidszerzés és a tudds hosszi tdvi fenntartdsa kozott, 0sztdondzve a tanuldkat
arra, hogy ne csak passzivan fogadjdk el az informacidkat, hanem képesek legyenek azt
kritikusan szemlélni és alkalmazni.

Az interjuk elkészitése €s feldolgozdsa idGigényes volt, de éllithatom, hogy a
befektetett munka meghozta a gyiimolcsét, mivel a tanulék sok tényre ravilagitottak,
amelyeknek koszonhetéen alaposabb betekintést nyerhetiink a tehetséggondozasban
résztvevl tanulok mesterséges intelligenciahasznalati szokdsaiba. Az elkésziilt interjuk
feldolgozadsdval megallapithatd, hogy az MI alapd eszkozok, kiilonosen a ChatGPT,
egyre nagyobb szerepet jatszanak az oktatdsban és a didkok mindennapjaiban. A didkok
elsésorban informacidk keresésére, forditdsra, szovegek javitdsara és Osszefoglaldsdra
haszndljdk ezeket az eszkozoket. Szdmos tanuld alkalmazza a ChatGPT-t beadandd
feladatok és esszék elkészitéséhez, valamint kiilonféle tantargyak, példdul matematika,
fizika vagy bioldgia feladatainak megolddsdra. Az informatika szakos didkok korében
népszerll a programozasi hibak azonositidsdban és kdédsorok magyardzatiban nydjtott
segitség. Az MI ezen felil hasznos eszkoz képszerkesztésben, prezentdciok
készitésében és akar zenék generdldsidban is. A didkok korében megoszlik az, hogy
mennyire biznak a mesterséges intelligencia vdlaszaiban. Kritikus helyzetekben, példaul
tudasfelmérék vagy beadandok esetén alaposan ellenérzik a chatbotok 4ltal adott
informéciokat mas forrasokbodl, példaul a Google segitségével is. Ugyanakkor kevésbé
fontos feladatokndl gyakran elfogadjdk a generdlt valaszokat anélkiil, hogy azokat
mélyebben atnéznék, igy idot és energiat takaritva meg. Tapasztalataik szerint az MI
kiilonosen a lexikalis tudast igénylé feladatokban teljesit jol, de bonyolult
szamitasokndl, programozdsi megolddsokndl gyakran téved. A létrehozott valaszok
irdnti tanul6i bizalom szintje nagymértékben fiigg attél, hogy milyen médon és milyen
célra haszndljdk a chatbotokat. Az interjik alapjdn legjobban a forditdsokban biznak,
valamint az atfogalmazasokban és szovegek Osszefoglaldsaban, tehat azt feltételezik a
megkérdezett tanulok, hogy ezekben a legkisebb a hiba valdsziniisége. Habar a kép és
zeneszerkesztést kevesebben haszndltdk a vizsgdlt személyek koziil, az etikai
kérdéseken kivill nem emlitettek kiilonosebb problémdakat és veszélyeket. Az
informdcidfeltards sordn is magas a bizalmi szint, azonban, mint jelezték a didkok, ha

valamelyest burkoltabb, rejtettebb informacidkat kell meglelni, er6sen ajanlott mas,
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nem nyelvi modellek altal generélt tartalmakat is megtekinteni, ha a védlasz pontossdga
kritikus. A mesterséges intelligencia az oktatdsban nem csupdn a didkokat, hanem a
tandrokat is segitheti. Példaul osszefoglalok és ellendrzd kérdések generdldsa sordn a
tanarok sok idét takarithatnak meg. Alkalmas lehet feladatsorok elkészitésére, valamint
ellenérzok és esszék javitasara is. Ugyanakkor a didkok hangsilyozzdk, hogy az MI-t
nem szabad kritikdtlanul haszndlni, mert téves informdcidkat is szolgaltathat, amelyek
kellemetlen helyzeteket eredményezhetnek. A chatbotok oktatdsban vald alkalmazasa
veszélyeket is rejthet magédban. A tulzott haszndlat lustasdghoz vezethet, mivel a didkok
helyettesithetik vele a sajat munkajukat, ami hosszd tivon megnehezitheti a mély tudas
elsajatitdsat. A mesterséges intelligencia pontatlansdgai, a rosszul megfogalmazott
kérdésekre adott téves vdlaszok, valamint a lebukds veszélye szintén problémat
jelenthetnek. Bar a mesterséges intelligencia szdmos teriileten hatékonyan
alkalmazhatd, a didkok tilnyomé véleménye szerint nem helyettesitheti a tanarokat. Az
MI jelenlegi fejlettségi szintjén nem rendelkezik empdtidval, pedagdgiai érzékkel vagy
gyakorlati tapasztalatokkal, amelyek egy tandr munkdjanak alapvetd elemei. A tandrok
képesek megitélni a tanuldk tuddsszintjét, motivdlni a didkokat és alkalmazkodni azok
egyéni igényeihez. Az MI leginkdbb kiegészitd eszkozként szolgilhat az oktatdsban,
segitve mind a tandrokat, mind a didkokat a tanuldsi folyamat hatékonyabba tételében.
Véleményem szerint nem kellene tiltani, hogy a tanul6k haszndlhassanak olyan
modern technolégiai eszkozoket, mint a ChatGPT és mas mesterséges intelligencian
alapul6 alkalmazasok. Ugyanakkor elengedhetetlen, hogy az iskolarendszer keretén
beliil a didkokat megtanitsuk arra, hogyan hasznaljak ezeket a technoldgiai vivmanyokat
tudatosan és felel0sségteljesen. A mesterséges intelligencia éltal generdlt valaszokat
nem szabad vakon elfogadni, meg kell tanulni, hogy az ilyen valaszok ellenérzése és
elemzése legalabb annyira fontos, mint maga a valasz megszerzése. Az oktatdsnak fel
kell hivnia a figyelmet arra, hogy a ChatGPT és hasonl6 eszkozok is tévedhetnek,
illetve nem mindig nyudjtanak mély €s alapos valaszokat. Ezért sziikséges id6t szanni a
vélaszok kritikai vizsgdlatdra, és ahol csak lehet, a kapott informécidkat mas forrasokkal
is Ossze kell vetni. Az ilyen folyamat nem csak segitheti a hibdk elkeriilését, de
lehetdséget nydjt a tanuléknak, hogy valéban elmélyedjenek egy adott témdéban, és
alaposabb ismereteket szerezzenek. Az oktaté feladata, hogy a didkoknak tolmécsolja,
hogy a mesterséges intelligencia eszkozei nem poétoljak a kritikus gondolkoddst, hanem
kiegészitik azt, ha megfelelden haszndljak Oket. Az id6, amit a vdlaszok értelmezésére

és ellendrzésére szannak, gyakran meghozza a gyiimolcsét.
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Egy németorszdgi kutatdcsoport azt emelte ki, hogy a kozépiskolds tanuldk
szdmadra a nagy nyelvi modellek segitséget nytjthatnak a nyelvtanuldsban és kiilonb5z6
tantirgyakhoz  kapcsolddé  firédsstilusok  elsajatitdsdban. Ezek a  modellek
gyakorl6feladatokat és kvizeket generdlhatnak, amelyek segithetnek a tanuléknak
jobban megérteni, megfelel6 kontextusba helyezni és megjegyezni a tananyagot.
Emellett a nagy nyelvi modellek fejleszthetik a problémamegoldé készséget is, mivel
magyarazatokat, 1€pésrol 1épésre bemutatott megoldasokat és a feladatokhoz kapcsolédé
érdekes kérdéseket tudnak generdlni, segitve a didkokat abban, hogy megértsék a
megoldasok mogotti gondolkoddsmoédot, és analitikus, illetve kreativ szemléletet
alakitsanak ki (Kasneci et al., 2023).

A gyakorld pedagégusok korében gyakran tapasztalhaté bizonyos foki
bizalmatlansdg az 1j technoldgidkkal szemben, igy természetesen a mesterséges
intelligencidt is sokan a rendszer ellenségeként fogjdk fel. Els6sorban azért, mert dgy
érzik, hogy az oktatdsban betoltott kozponti szerepiiket fenyegetheti a digitalizacid
térnyerése, holott a pedagégusok mar évtizedekkel ezeldtt elvesztették kizardlagos
tudés- és informdcidforrasi statuszukat. Ezt a jelenséget érzékletesen illusztrdlja Sugata
Mitra egyik el6addsaban elhangzott gondolata: ,Ha egy tandrnak mutatsz egy Uj
technoldgidt, az els6 reakcidja az, hogy nem lehet a tandrt levaltani egy géppel, ez
lehetetlen. Nem tudom, miért lehetetlen, de tegyiik fel, hogy az. Colomboban
taldlkoztam Sir Arthur C. Clarke sci-fi irdval, és egy olyan kijeltést tett, amely teljes
egészében megoldja a problémat. Azt mondta: ha egy tanart le lehet valtani egy géppel,
akkor azt a tanart le is kell valtani.” (Mitra, 2007 05:47-06:18; Sziits & Namesztovszki,
2023).

5.3. A médiaismeret, a kritikus gondolkoddas és a mesterséges

intelligencia 6tvozése

A médiaismeret els6sorban arra tanitja a didkokat és a felhasznaldkat, hogy
hogyan értelmezzék, elemezzék és kezeljék az Oket koriilvevd médiatartalmakat,
amelyek nap, mint nap Uj kontost Oltenek. A kritikus gondolkodds pedig azt a
képességet fejleszti, hogy képesek legyenek logikusan, targyilagosan, a bizonyitékok
alapos szemiigyre vételével megvizsgélni az informécidkat, kiilondsen akkor, ha ezek

forrasai nem feltétleniil megbizhaték és néha ellentmondasosak. A mesterséges
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intelligencia mindezek mellett egy olyan technoldgiai eszkozként 1ép be, amely
egyszeri és gyors hozzaférést biztosit hatalmas mennyiségli informdcidhoz. A
mesterséges intelligencia nem csak adatokat szolgéltat, hanem az informadcidkat is
rendszerezheti és segithet értelmezni azokat. Az emberek médiaismeret képességei
hatvanyozottan fontosak napjainkban, amikor az MI 4ltal generalt kiilonféle tartalmak
egyre nagyobb teret nyernek. Meg kell tanulniuk felismerni, hogy a mesterséges
intelligencia nem egy mindentud6 informécioforrds, hanem egy eszkoz, amely a
rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan nyudjt valaszokat, sokszor hidnyos vagy akar helytelen
informéciok alapjan. A médiaismeret részeként sziikséges a didkokban is
nyomatékositani, hogy ne csak a hagyomanyos médiatartalmakat (pl. hireket, cikkeket,
képeket, zenéket, videdkat, stb.) kezeljék kritikusan, hanem a mesterséges intelligencia
altal generalt valaszokat, lefrasokat is.

W. James Potter a Santa Barbara-i University of California tandra, még a
ChatGPT és a tobbi chatbot berobbandsa el6tt, nagyon alaposan korbejdrva a témat, az
aldbbi médon definidlta a médiamuveltséget: ,,A médiamiiveltség azon perspektivik
készlete, melyeket aktivan hasznalunk, amikor a tomegkommunikicids rendszerekkel
kapcsolatba keriiliink, és a benniinket elérd iizeneteket értelmezziik (Potter, 2015, p.
25)”, és kijelentette, hogy ,,a médiamiiveltség lényege, hogy inkabb alkalmazkodjunk a
véltoz6 vildgunkhoz, mint hogy ne vegyiink tudomast a jelenleg is zajlé valtozasokrdl,
vagy elutasitsuk ezeket (Potter, 2015, p. 16)”. A szerz0 tovabba kiemeli, hogy a
médiamiiveltség fogalma eredetileg, az angol media literacy fogalombdl eredden, irott
szovegek megértésére és értelmezésére utalt, de az iizenetkozvetitd technoldgidk
fejlodésével jelentése kiboviilt. A médiamiveltség célja az emberek képességének
fejlesztése, hogy hozzaférjenek és feldolgozzanak barmilyen formédban kozvetitett
informéciot. Bar a médiarél szolo diskurzus gyakran a karos hatdsokra helyezi a
hangsulyt, fontos felismerni, hogy a média pozitiv lehetdségeket is kindl. A
médiamiiveltség tehat nem csupdn bizonyos képességek erdsodését vagy gyengiilését
jelenti, hanem valtozast, vagyis a régi készségek helyett djak fejlédnek. A 1ényeg az,
hogy alkalmazkodjunk ehhez a valtoz6 vilaghoz, és nyitottak legyiink az 1j tipusd
iizenetek befogaddsdra, dj mintdkat keressiink, és a vildg véltozdsaval tjraszervezziik
meggy6zddéseinket és tuddsunkat (Potter, 2015).

A mesterséges intelligencia vdlaszainak értelmezése, feldolgozdsa és
felhasznéldsa sordn kiemelten fontos a kritikus gondolkodds. A nagy nyelvi modellek

oktatasi céli alkalmazdsa megkoveteli a tanaroktdl és didkoktol, hogy elsajatitsanak
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bizonyos kompetencidkat, amelyek sziikségesek a technoldgia megértéséhez, valamint
annak korldtainak felismeréséhez. Ezen feliil elengedhetetlen egy vildgos stratégia az
oktatasi rendszereken beliil, valamint egy hatdrozott pedagdgiai megkozelités, amely
hangsilyozza a kritikus gondolkoddst és a tényellendrzési stratégidkat annak érdekében,
hogy a nagy nyelvi modellek megfeleléen beépiilhessenek a tanuldsi kdrnyezetbe és a
tantervekbe (Kasneci et al., 2023). A kiilonféle chatbotok képesek villimgyorsan
véalaszokat nydjtani, de ezek helyessége, valdsagtartalma €s pontossdga gyakran nem
kielégitd. A kritikus gondolkodds segithet abban, hogy a felhasznalék ne fogadjdk el
vakon az MI dltal nyujtott informacidkat, hanem némi utananézést kovetden allapitsdk
meg annak helyességét. A didkokat arra kell 6sztondzni, hogy a chatbotok 4ltal generalt
védlaszokat fenntartdssal kezeljék, vizsgdljdk meg azokat tobb szemszogbdl is, és
ellendrizzék mas, megbizhat6 forrdsok alapjan is. A forrasok hitelességének szintje is
megérne egy alapos vizsgdlatot, amely az informécids tdrsadalom egyik alapvetd
kihivésa, kiillondsen a mesterséges intelligencidn alapuld eszkdzok, példdul a chatbotok
térnyerésével. Mint lathattuk, eléfordul, hogy a chatbotok téves vdlaszt adnak, és
megbizhatdbb forrdsként a Google taldlatokat emlitették a tanuldk is az interjik sordn.
Bar ez elsore logikusnak tiinhet, fontos kiemelni, hogy a weboldalakon megjelend
tartalmak sem garantdltan pontosak vagy hitelesek. A keresdmotorok daltal nydjtott
taldlatok gyakran tartalmazhatnak elfogult véleményeket, vagy akdr szdndékosan
félrevezetd informacidkat is. Ezért kulcsfontossagi, hogy a felhasznalok ellendrzott és
feliilvizsgalt forrasokra tdmaszkodjanak, amikor informécidt keresnek. Felmeriilhet a
kérdés, hogy a nyomtatott tartalmak megbizhatébbak-e. Tény, hogy a szakkonyvek és
tudomanyos kiadvanyok gyakran szigord szakmai lektordldson és ellendrzésen esnek ét,
amely noveli a tartalmak hitelességét, azonban még a nyomtatott anyagok esetében sem
zarhato ki a hibak lehet6sége. Egyes konyvek esetében elmaradhat a megfeleld szakmai
ellenérzés, vagy a publikalds idOpontjaban helyes informaciok kés6bb elavulhatnak.
Ezért a nyomtatott anyagokat sem szabad kritikatlanul elfogadni. A hiteles
informécidforrdsok azonositdsdhoz széleskori ismeretekre és tapasztalatra van sziikség.
Az informéciok pontos megitélése nemcsak az adott forrds tipusatél (online vagy
nyomtatott), hanem annak szerzd6jétdl, kiadgjatol, és a szakmai birdlok munkdjatol is
fligg. Ebbdl kovetkezden egyértelmili, hogy nincs univerzélis, minden koriilmények
kozott megbizhaté informdacioforrds. Az iskoldban is fejlesztendd forraskritika és a
megfeleld informaciés miiveltség elengedhetetlen készségekké vdlnak a mai vildgban,

ahol az informaciék mennyisége €s elérhetdsége szinte korlatlan.
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A mesterséges intelligencia alkalmazdsa az oktatdsban lehetOséget nyujt arra,
hogy a modern technoldgia, vagyis a gépi gondolkodds és a klasszikus emberi
gondolkodds 1dj médon kombindlédjon. A chatbotok gyors és egyszerti tdmogatdst
nyujthatnak a tanuldsban, de jelen pillanatban nem helyettesithetik a mélyebb,
alaposabb tudds elsajatitasat, sem a tandr neveld tevékenységét és személyes jelenlétét.
Az oktatoknak figyelniilk kell arra, hogy a didkok ne csak passziv
informéciofogyasztokka véljanak, hanem a gyakorlatban is haszndljak a kritikus
gondolkodést az informacidk befogadasakor és feldolgozasakor, amely eldsegitheti,
hogy a mesterséges intelligencia valéban hasznos eszk6z legyen, amely segiti, nem
pedig akadalyozza a mélyrehat6 és széleskori tudds megszerzését.

2024-ben kutatdsi asszisztensként lehetdségem volt részt venni egy nagyobb
volumenti kutatdsban (Sziits, Z., Nagy, R., Turés, M. (2024), amelyet a Nemzeti Média-
és Hirkozlési Hatdsdg szamadra készitettiink el. A vizsgdlatban 14-21 éves fiatalok
vettek részt, dsszesen 657-en. A fokuszcsoportos interjik sordn vegyes, de tobbnyire
kritikus véleményt formdltak a mesterséges intelligencia dltal generdlt tartalmakrol.
Sokan tdgy gondoltdk, hogy a mesterséges intelligencia nem képes az emberi
alkotdasokhoz hasonlé tartalmak létrehozdsara, mivel hidnyzik bel6liikk az érzelem és a
Iélek. Emellett felmeriilt az aggodalom, hogy a mesterséges intelligencia haszndlata az
ember altal készitett eredeti alkotasok ért€kének csokkenéséhez vezethet, valamint attdl
tartanak, hogy a jovoben még nehezebb lesz azonositani az MI altal generdlt
tartalmakat. Etikai problémaként emlitették azt is, hogy a mesterséges intelligencia az
emberi alkotdk stilusdt és munkdit felhaszndlva 4llit el6 médiatartalmakat.
Scantamburlo és munkatarsainak kutatdsa szerint alacsony tudatossag, de pozitiv
hozzaallas jellemzi az eurdpai polgirokat a mesterséges intelligencia irant
(Scantamburlo et al., 2023).

Napjainkban a kommunikiciés készségek €s a médiajartassag egyarant
kulcsfontossaguiva véltak mind az oktatds, mind a munkaerdpiac szempontjabol. Azok
szdmdra, akik a munka vildgdban szeretnének érvényesiilni, ezek a készségek
nélkiilozhetetlenek, ezért az oktatdsi rendszerben is egyre nagyobb hangsulyt kapott a
fejlesztésiik. Az UNESCO 2011-ben egy atfogd tantervet készitett a médiatanarok
szdmadra, amelyet Carolyn Wilson és munkatarsai dolgoztak ki. A kutatdcsoport a tudés,
az elemzOképesség és az alkotds harmasdra épitette koncepcidjat, és ehhez igazitotta
oktatdsi programjit is. A médiajdrtassagot célzo oktatdsi program f6 célja, hogy a

didkok felismerjék és megértsék a média és az informacié jelentdségét a demokratikus
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parbeszédben, valamint a tdrsadalmi folyamatok alakitdsdban és azokban val6é aktiv
részvételben. A dokumentum vildgosan tiikrozi, hogy a 21. szdzadban a médiajartassag
fogalmaban mir nem a nyomtatott sajtéval, rddidval vagy televizidval kapcsolatos
kérdések dllnak a kozéppontban, hanem a hélézati kommunikéacid, a kozosségi média és
az ezekhez kapcsolddd készségek keriiltek elétérbe (Andok, 2016). A 2022-ben és
2023-ban megjelent fejlett chatbotok Uj dimenzidét nyitottak a médiajartassag
fogalmaban. Mig kordbban a médiajartassag elsdsorban a hagyomanyos és digitdlis
médiatartalmak kritikus értelmezésére és feleldos haszndlatira Osszpontositott, az uj
generacids mesterséges intelligencia-alapi eszk6zok megjelenése jelentésen kibovitette
a teriiletet, mivel val6s id6ben létrehozott gép altal generalt tartalmakrol beszélhetiink.
A médiajartassig ma mar magiaban foglalja annak megértését is, hogyan miikodnek
ezek az Al-eszk6zok, milyen forrdsokat hasznalnak, és hogyan lehet kritikus
szemlélettel kezelni a vélaszaikat. Ez kiilonosen fontos, mivel a chatbotok vélaszai
gyakran meggy0zden hangzanak, még akkor is, ha téves vagy félrevezetd informdciot
tartalmaznak. Az oktatdsi programoknak alkalmazkodniuk kell ehhez a valtozé
kornyezethez.

A témahoz kapcsoldoddéan Szoke-Milinte Eniké A digitlis énhatékonysag cimii
munkdjidban az aldbbi nagyon lényegre toré mondatokkal él, amelyeket atfogalmazasok
nélkiil, eredeti formdban szeretnék idézni annak érdekében, hogy ne veszitsenek
mondanddjabdl: ,,A digitdlis kompetencia komponenskészletének és teriileteinek
attekintése lehetové teszi a digitdlis énhatékonysdg értelmezését. Eszerint a digitalis
énhatékonysdg az egyén meggy6zddése arrdl, hogy a technoldgiai eszkozok
kivdlasztasa és alkalmazasa a digitdlis térben Osszhangban van az informdcids,
kommunikécids, tartalomalkotdsi, biztonsagi és problémamegoldd tevékenységének
céljaival. E meggy6zodését a digitdlis technoldgidk magabiztos, kritikus és
felelosségteljes haszndlatdra alapozza. A digitdlis énhatékonysdg birtokdban etikus
moédon vesz részt a tarsadalmi egyiittmiikodésben, a tanuldsban, a munkédban (Szoke-
Milinte, 2023b, p. 66)”. A szerz§ tovdbba kiemeli, hogy A digitdlis énhatékonysig
fejlesztésének alapja a cél, szandék, terv ¢€s viselkedés altal vezérelt digitalis
tevékenységekben szerzett tapasztalat, amely &t kell, hogy szdje a személy digitalis és

informadcids aktivitasat (Szoke-Milinte, 2023b).
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5.4. Hogyan hasznalhatja fel a tehetséggondozasban résztvevé

tanul6 a mesterséges intelligenciat a tudasa gyarapitasara?

Az interjik sordn elhangzott a chatbotokban és egyéb mesterséges intelligencian
alapulé szolgaltatdsokban rejlé szdmtalan felhaszndldsi lehetdség, amelyeknek nagy
hianyada a feladatok megoldasat és kidolgozasat hivatott leegyszertisiteni és
felgyorsitani, de tobben elmondtik, hogy tuddsuk gyarapitisa érdekében mar
programozasi nyelvek tanuldsara is hasznaltdk. Emellett arrdl is beszamoltak, hogy a
tanérakon nehezen érthetd, hidnyosan magyardzott vagy bizonytalanul értelmezett
feladatokat és fogalmakat a ChatGPT segitségével tisztdztak. A tudds gyarapitdsara még
mindig inkdbb oktatovidedkat részesitenek eldnyben, vagy emberek altal 6sszedllitott
kurzusokat tekintenek meg. Az interjik egyik tanulsdga, hogy a didkok jelentds része
szivesebben fogadnd a chatbotok dltal kiegészitett tananyagokat, ha azokat vizudlis és
interaktiv elemekkel kombindlndk, amelyek az elméletet azonnal gyakorlatba is iiltetik.

Véleményem szerint az egyik legnagyobb potencidlt a személyre szabhatésag
jelenti, mivel a tanteremben oktat6 tanarnak nincs arra kapacitdsa, hogy minden didknak
a haladasi tempo6jdhoz igazodd, adaptiv tananyagot fejlesszen és feladatot adjon,
valamint ellendrizze azok megoldésait, viszont a mesterséges intelligencia fejlodésével
ezt at lehetne ruhdzni a ra, természetesen az oktatd részérdl torténd teljes ellendrzés és
feliigyelet alatt. Ehhez az Al rohamléptékben torténd fejlodése még néhany stddiumon
keresztiil kell, hogy menjen, hogy minél kisebb hibalehetdséggel el tudja végezni az
ilyen jellegli feladatat. A mesterséges intelligencia hosszd tavon nemcsak a tanulds
személyre szabdsaban, hanem a motivacié fenntartasiban is jelentds szerepet jatszhat.
Példaul jatékositott elemekkel (jutalmakkal, ranglistikkal, virtudlis mentorokkal)
Osztonozheti a tanuldkat arra, hogy folyamatosan fejlédjenek, és 1j kihivdsokban
vegyenek részt.

A legfontosabb cél az lenne, hogy a tanuld Onmagit fejlessze az MI Aaltal,
megvaldsitva a helytdl és id6tdl €s mas személyektol valo fiiggetlenséget. Nagyon sok
hasznos informaci6 adhat6 at pusztdn {rott szoveg daltal, azonban, ahogy a tanuldk is
jelezték az interjuk sordn, hidnyoljak a vizudlis elemeket, amelyek sok esetben
megkonnyitenék a konnyebb megértést és a tartésabb informdaciétirolast. Véleményem
szerint ez a bovités is mar az ajtén kopogtat, hogy hatékonyabbd tegye a chatbotok

eszkoztarat és bovitse a lehetdségek tarhdazat. A chatbotok tudastaranak nagyléptékben
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torténd novekedése egyre pontosabb és relevansabb vélaszokat biztosit a kérdezd
szdmdra. Fontos eldrelépés lesz, ha a chatbotok képesek lesznek integrdlni a tanuléi
visszajelzéseket, igy folyamatosan javulhatna a védlaszaik mindsége és a tananyagok
relevancidja. Egyes chatbotok akdr az érzelmi allapotokra is reagdlhatndnak (példdul, ha
a didk frusztralt, az MI egyszeriibb példdkkal és motival6 iizenetekkel tdmogathatnd).
Az ismeretek bdvitésére ezen feliil még tudomdnyos cikkeket is felkindl a rendszer,
amely jelen pillanatban tobb sebbdl is vérzik, de ennek fejlesztése is fontos
hianyossiagokat poétolna, és megfeleld forrdsokkal latnd el a tanuldkat, amelyeket
osszefoglalva gyorsan feldolgozhatéva vélnak a kiilonboz6 témak. Az ilyen altalanos
jellegi informaciok mellett akar fizikai vagy kémiai kisérletek bemutatdsara,
vizualizdséra is biztosan haszndlhaté lesz a kozeljovOben, amely sok esetben athidalja
az iskolaban talalhat6 eszk6zok hidnyossdgat. Természetesen nem adja at példaul egy
éloben elvégzett, specidlis égés bemutatdsat szolgdld kisérlet vizudlis és olfaktorikus
élményeit egy szadmitégépen elvégzett animdcid, viszont az utdbbi barmennyiszer
visszanézhetd és konnyedén valtoztathatok a paraméterek, és igy is hasznos
ismeretekkel gazdagodhat a tanuld. Emellett gyakran felmeriil a tanulékban az az igény,
hogy valamilyen 4j programnyelvet sajititandnak el, amely nem képezi az iskolai
tananyag részét, és konnyen el6fordulhat, hogy a tandr sem kompetens benne. Nagyon
sok oktatévideo all a tanulok rendelkezésére, amelyeket jelen pillanatban még jobban
preferdlnak az érdekl6dok. Viszont, ha a mesterséges intelligencia képes lenne egy
olyan kurzust 1étrehozni, amely teljesen testreszabott, és az eldrehaladds fiiggvényében
dinamikusan véltozik, akkor a tanuldk fokuszaltabban tudndk ezt elsajatitani. A
rendszer nyomon kovetné, hogy a didk hogyan fogadja be az 4j ismereteket, hogyan
teljesit a feladatok megoldédsa soran, és adaptiv médon tenné meg a tovabbi 1épéseket.
Igy a didk hasonl felkészitésben tud részesiilni, mintha egy tandr szarnyai alatt
dolgozna. Ugyanakkor egy ilyen rendszer képes (lesz) arra is, hogy a tanulé érdeklédési
korének és tuddsinak megfeleld projektfeladatot vagy versenyfeladatot ajanljon és
folyamatosan segitse annak megvaldsitdsdban. Mindehhez fontos szerepet jdtszana, ha a
rendszer egy oktatdsi platformként mitkodve folyamatosan rogzitené a tanuld oktatasi
eldmenetelét, és felismerné a tanuldsi stilusat és szokdsait, hogy minél személyre
szabottabban tudja szdmdra biztositani akdr a szoveges, akdr az audiovizudlis
tartalmakat. Egy ilyen platform hosszi tdvon képes lenne 6sszehangolni a tanuldk és
tandrok munkdjat, lehetdvé téve az egyéni tanuldsi irdnyvonalak nyomon kovetését,

valamint az eredmények atlathatébb és objektivebb értékelését.
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Az 06ndll6, mesterséges intelligencia altal tdmogatott tanulds tobb lépésre
bonthatd. Eldszor az érdeklédd tanuldnak meg kell hatdroznia, hogy mi a célja (4j
ismeretek szerzése, készségek fejlesztése, projektmunka kidolgozdsa, stb.). Miutdn a
mesterséges intelligencia elegendd informécidval rendelkezik a didk tanuldsi
szokdsairol és az aktudlis tuddsszintjérdl, testreszabott tananyagot hozhat 1étre, amely az
elérehaladés iitemének fliggvényében dinamikusan valtozhat. A tananyag kiilonféle
vizudlis elemeket, kvizeket, feladatokat is tartalmazhat a komplex fogalmak egyszeriibb
tolmacsoldsa és a tudds elmélyitése érdekében. A feladatok megolddsidt nyomon
kovetheti a rendszer, és folyamatosan visszacsatolast biztosithat ez alapjan, valamint a
tovéabbi feladatokat €s a tananyag felépitését is adaptivan hozhatja 1étre, igy biztositva,
hogy az adott tanulénak a legmegfelel3bb médon legyen talalva minden informacié. igy
elmondhat6, hogy a mesterséges intelligencia nem csak tuddsgyarapité eszkozként,
hanem egy tdmogatérendszerként is funkciondlhat, amely a tehetséges didkot az 6nélld
tanulds és a kreativ fejlodés ttjan terelgeti. Egy kiforrott, j61 miikodd rendszer lehetové
teheti, hogy a tehetséggondozasban tanuldk folyamatos mentorédldsban részesiiljenek, és

a benniik rejld tehetség a lehetd legintenzivebben kibontakozzon.
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6. Osszegzés

A mesterséges intelligencia napjainkra az élet szinte minden teriiletén megjelent,
és ez aldl az oktatds sem kivétel, ahol szintén egyre nagyobb szerepet kovetel.
Kutatdsom célja annak feltdrdsa volt, hogy a tehetséggondozd képzésben részt vevd
didkok hogyan hasznéljdk a mesterséges intelligencian alapul6 alkalmazasokat, kiillonos
figyelmet forditva a chatbotokra. A felmérés sordn vizsgiltam a tanuldk valaszadasi
hatékonysagat, idofelhasznélasat, kritikus gondolkodasat és a kiilonféle eszk6zokhoz

valé viszonyuldsukat.

Hipotézisek Elfogada§ .
vagy elutasitas

H1. Azon vizsgdlati csoport tagjai, akik igénybe vehetik a chatbotok 6
szolgaltatasait a valaszok feltardsa soran, tobb pontos valaszt fognak adni.
H2. Ugyanezen vizsgélati csoportnak kevesebb iddre van sziiksége a )
feladatok megolddsdhoz, mint a masik csoportnak. V4
H3. Az érintett tanuldk tobbsége az iskolai feladatok megoldédsa soran
haszndl, illetve haszndlt mar mesterséges intelligencian alapul6 \/)
eszkozoket.
H4. A vizsgalt tanuldk tobbsége kritikusan all a mesterséges 0
intelligencia éltal 1étrehozott valaszokhoz.
HS5. Azon éltalanos iskolds tanul6k tobbsége, akik a matematika
illetve informatika szakra szeretnének iratkozni, mar hasznalnak
chatbotokat vagy mas MI-n alapul6 szolgéltatdsokat, de a tanulmanyaik \/)
sordn nem vagy csak kevés ismerettel gazdagodtak a mesterséges
intelligencia terén.

17. tablazat: A vizsgalt hipotézisek elfogaddsdnak vagy elutasitdsdnak 6sszefoglaldsa

Az eredmények azt mutattdk, hogy mivel a chatbotok gyorsabban adtak vélaszt a
feltett kérdésekre, a didkok sok esetben hajlamosak voltak mindennemu
informécidellendrzés nélkiil elfogadni a kapott védlaszokat, és nem jartak utdna a
lassabbnak és pontosabbnak tartott Google keresésekkel. Azon tanuldk, akik mégis
ellendrizték a ChatGPT vélaszait mds forrdsok segitségével is, pontosabb eredményeket
értek el, de munkdjuk id6igényesebb volt. Tanarként voltak sejtéseim, hogy a tanuléim
hogyan ¢és mire haszndljdk a mesterséges intelligenciat, hogyan prébaljak
megkonnyiteni 4ltala a sajat munkdjukat vagy eredményesebbé tenni azt. Ezeket a
feltételezéseket interjuk segitségével probdltam megerdsiteni, melyek sordn, az 6szinte
és kimeritd védlaszoknak kdszonhetéen, nagyon sok Uj informdcid latott napvildgot azzal

kapcsolatban, hogy a tehetséggondozasban tanul6 didkok hogyan viszonyulnak a
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mesterséges intelligencidhoz, hogyan haszndljdk azt a mindennapokban és az
oktatdsban, valamint milyen jovot josolnak neki. A didkok széles korben alkalmazzédk a
mesterséges intelligencidn alapulé eszkozoket esszéirdsra, programozdsra, forditdsra,
helyesirdsi és szohaszndlati hibdk feltdrdsdra és feladatmegolddsra, de a kapott
informéciok validdldsa nem minden esetben kap megfeleld hangsulyt. Ahogyan az
interjuban is kitértek rd a tanuldk, legmeghatirozobb szempont szdmukra az, hogy
mennyire kritikus, hogy a valasz pontos legyen, illetve milyen szankcidkkal jar a
helytelen valasz. Mivel a teszt eredménye nem vont magaval semmilyen negativ vagy
pozitiv megkiilonboztetést, igy ardnyaiban kevés esetben ellendrizték a valaszok
helyességét. A kutatds ravilagitott arra is, hogy az mesterséges intelligencia nem
helyettesitheti a pedagdgusok szerepét, hanem inkdbb szervezetten, kiegészitd
tdmogatasként kell azokat kezelni. A didkoknak meg kell tanulniuk tudatosan és
kritikusan haszndlni ezen eszkozoket és a generdlt vélaszokat, hogy a gyors
informécidszerzés mellett a mélyebb tudas elsajatitasdra is lehetéség legyen. Kiemelten
fontos, hogy az oktaték is ismerjék a mesterséges intelligencia daltal nyujtott
lehetdségeket és felismerjék a hatdrait. Az oktatdsi intézményeknek érdemes olyan
képzéseket és mithelymunkdkat szervezniiik, amelyek kifejezetten a mesterséges
intelligencia haszndlatdra, annak eldnyeire és korldtaira Osszpontositanak. Ezzel
nemcsak a didkok, hanem a pedagdgusok is megfelel6 kompetencidkat szerezhetnek,
amelyek elengedhetetlenek a mai modern oktatasi kornyezetben. Az oktatdsnak kiemelt
figyelmet kell forditania arra, hogy a didkok megfeleld tapasztalatokat szerezzenek a
mesterséges intelligencidn alapulé eszkozok tudatos, felelés és hatékony
alkalmazasdhoz, mikozben fejlesztik a kritikus gondolkoddsukat és o©ndlld

problémamegoldo képességeiket.
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Mellékletek

Sziildi beleegyez6 nyilatkozat

Tisztelt Sziilo/Gondyviselo!

Esztelecki Péter, az Eszterhdzy Karoly Katolikus Egyetem Neveléstudomanyi Doktori
Iskoldjdnak végzds hallgatdja vagyok. Disszerticiom cime A tehetséggondozisban
résztvevo tanuldk chatbot-felhaszndldsi szokdsainak vizsgélata, t€émavezetém Dr. habil.
Sziits Zoltan és Prof. dr. Ndmesztovszki Zsolt.

A disszertdciémhoz kapcsolodo kutatdsomat a Bolyai Tehetséggondozé Gimnazium és
Kollégium osztdlyaiban végzem, melyhez két kérdéssor kitdltése, valamint egy interjd
kapcsolodik. Az interjuk sordn hangfelvételek késziilnek, melyeket szigorian a
kutatdsom elemzése céljabol készitek és haszndlok fel, a dolgozat 1étrejétte utin a
felvételek megsemmisitésre keriilnek, mds személyek szamara nem valnak elérhetové.
A kérddiv kiértékelése és a kutatdsi eredményeim megjelenitése anonim forméban
torténik.

A kutatdsban val6é részvétel Onkéntes és barmikor megszakithatd. A részvétel
visszautasitidsa vagy megszakitdsa hitranyos kovetkezménnyel nem jér.

Kérem szives hozzdjarulasat, hogy gyermeke a kérdéssorokat kitolthesse, valamint részt

vehessen az interjin.

Zenta, 2024 ... . ....

A kutatdst végzd személy aldirdsa

ATUTOtt (sziild neve,
lakcime), BELEEGYEZEM/NEM EGYEZEM BELE (a megfeleld részt sziveskedjen
aldhizni), hogy .........ooiiiiiiiiiiiii nevll gyermekem, sziil. hely, id6 a

fenti kutatasban részt vehessen.

Datum Sziil6/Gondviselo alairasa
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Sziildi beleegyez6 nyilatkozat

Tisztelt Sziilo/Gondviseld!

Esztelecki Péter, az Eszterhdzy Karoly Katolikus Egyetem Neveléstudomanyi Doktori
Iskoldjdnak végzds hallgatdja vagyok. Disszerticiom cime A tehetséggondozisban
résztvevo tanuldk chatbot-felhaszndldsi szokdsainak vizsgélata, t€émavezetém Dr. habil.
Sziits Zoltan és Prof. dr. Ndmesztovszki Zsolt.

A disszertdcidmhoz kapcsolddé kutatdsomat a Bolyai Tehetséggondozé Gimnazium és
Kollégium téli tdbordnak csoportjaiban is végzem, melyhez egy kérdéiv kitdltése
kapcsoldodik. A kérdoiv kiértékelése és a kutatdsi eredményeim megjelenitése anonim
forméban torténik.

A kutatdsban valé részvétel Onkéntes és barmikor megszakithatd. A részvétel
visszautasitidsa vagy megszakitasa hatranyos kovetkezménnyel nem jar.

Kérem szives hozzdjarulasat, hogy gyermeke a kérddivet kitolthesse..

Zenta, 2025 ...... ...

A kutatast végzo személy aldirdsa

ATUHTOtt o (sziild neve,
lakcime), BELEEGYEZEM/NEM EGYEZEM BELE (a megfeleld részt sziveskedjen
aldhdzni), hogy ... nevll gyermekem, sziil. hely, id6 a

fenti kutatasban részt vehessen.

Datum Sziil6/Gondviselo alairasa
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A tesztkérdések és a valaszok

A csoport

1. Ki volt a rendszervaltast kovetden az a kormanyfé Magyarorszagon, aki 1990 mdjusiaban

1épett hivatalba? Antall Jozsef

2. A Led Zeppelin-t azzal vadoltak, hogy egyik dala szdimottevé hasonlésadgot mutat egy masik
egyiittes daldval. Mi ennek a Led Zeppelin dalnak a cime, és mi a feltételezett eredeti dal cime?

Stairway to Heaven — Taurus

3. Ki volt az a mdr visszavonult jégkorongjatékos, aki 1980-ban sziiletett és az amerikai profi
jégkorongligdban jatszott tobb csapatnal is, és az édesapja szerb nemzetiségli? Branko

Radivojevic

4. A magyar labdarigétorténelem egyik legemlékezetesebb meccsén, az 1953-ban lejatszott

focimérk6zésen, melyik jatékos rigta a hatodik magyar golt? Hidegkuti Ndandor

5. Mit irt német nyelven azon a tdbldn, amely a Nyugat-Berlinben éldket arra figyelmeztette,
hogy Kelet-Berlin teriiletére 1épnek at? Csak németiil kell megadni! Achtung Sie Verlassen Jetzt

West Berlin

6. Mikor alapitottak az IBM cég elddjét a CTR roviditésii céget? 1911

7. Hogy hivtdk azt az olasz Formula 1-es versenyzoét, aki az 1967-es Monac6i Nagydijon hunyt

el a versenypalyan, miutan balesetet szenvedett? Lorenzo Bandini

8. Melyik térrel szemben taldlhaté az az épiilet, ahol Nagy Imre november 4-én menedékjogot

kapott? Hosok tere

9. Melyik haszonéllat nevébdl szarmazik a vakcina kifejezés? Vacca - tehén/borjii

10. Melyik vasiitra szallt fel Bastya Elvtars a Bacsé Péter dltal rendezett filmben? A szocialista

szellem vastitjdra

11. Ki vezetett 0-4s rajtszdmmal a Formula 1-ben (Tehdt nullds szdmot {rt a versenyaut6n)?

Damon Hill

12. Melyik az az egész estés Disney rajzfilm, amelyben a cimad6 féhos egyadltalan nem szélal

meg? Dumbo, Bambi

13. Melyik magyar filmben hangzik el az alabbi mondat? ,,Az oroszok mér a spijzban vannak.”

A tizedes meg a tobbiek

14. Melyik dalban szerepel az alabbi harom személy? Einstein, Marilyn Monroe, Eichmann?

Billy Joel - We Didn’t Start the Fire

15. Ki jatszotta Arpad szerepét abban a '90-es évek kozepén megjelent filmben, ahol Sinkovits

Imre és Csurka Laszl6 is egy-egy vezért alakitott? Franco Nero
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B csoport

16. Melyik az a hires filmsorozat, amelynek az elsé részei a '70-es években jelentek meg, és

ahol a fészerepld felesége mindig emlitve van, de soha nem jelenik meg? Columbo

17. Melyik az a Peter Yates dltal rendezett film, amelyben a fészereplé egy hajszaritot tart a
kezében a renddrok pedig pisztolynak nézik azt? A film angol cimét kell megadni. An Innocent

Man

18. Mi annak a dalnak az eredeti cime, amelyet egy olyan személy “emelt 4t”, akinek a nevében

szerepel angolul a jég sz6? Under Pressure

19. Hogy hivjdk azt a horvat szdrmazdsui kosarlabddzot, aki 1968-ban sziiletett és 1993-ban

kezdte meg az amerikai profi kosarlabda-ligdban a palyafutdsat? Toni Kukoc

20. Ki az a személy, aki megkapta a legjobb betétdalért jaré Oszkar-dijat, valamint késdbb
Nobel-dijjal is kitiintették? Bob Dylan, Shaw

21. Melyik NBA csapatban jatszott leghosszabb ideig az a jatékos, aki a '70-es évek elején
sziiletett, és karrierje soran tobb, mint 1200 mérkdzésen jatszott, és csak egyetlen harom pontost

dobott? LA Lakers (Shaquille ONeal, Kareem Abdul-Jabbar)

22. Az 1997-ben lejatszott Jugoszldvia-Magyaorszdg focimérkdézésen ki rugta a hetedik

jugoszlav golt? Savo Milosevié

23. Melyik egész estés Disney-rajzfilm betétdala volt eredetileg az a melddia, amely azdta a

Disney-focim alatt sz6l, amikor a kék égrol kozelit a felvétel a kastélyra? Pinokkio

24. Ki az a hires angol szinész, aki a szinészi karrierje el6tt a brit dszdcsapat szineiben

versenyzett egyik olimpidn? Jason Statham, Buster Crabbe, Sharron Davies

25. Ki volt az a szinésznd, aki 32 éves kordban elhunyt? Abban a filmben is szerepelt, amelynek

a fészerepl6éje Eminem volt. Brittany Murphy

26. Mely angol politikushoz fiz6dik az aldbbihoz hasonlé mondat: "Bizz az égiekben, de a harci

eszkozoket is tartsd magadnél?” Oliver Cromwell

27. Ki volt az a Pragaban sziiletett teniszezénd, aki 1975-t6l amerikai szinekben jétszott?

Martina Navratilova

28. Ki vezette a magyarorszagi egy sz6, mint szdz TV-misort a ‘80-as évek kozepétdl a ‘90-es

évek elejéig? Egri Jdnos

29. Melyik Hannah-Barbera rajzfilm hdse tett szert kiilonleges képességekre egy nukledris

balesetben? Atom Ant / Atom Anti

30. Kivel szeretne beszélni egyik magyar dal szerzdje aziigyben, hogy ndket is sorozzanak

bakanak? Kun Béldval / a csdszdrral
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SQL lekérdezések

1. SQL lekérdezés:

SELECT tl.userid, osztaly, tagozat, fiulany, pontszam, ossz_ido,
utn AS utananezett

FROM

(SELECT userid, neve, osztaly, tagozat, fiulany, SUM(valasz) AS
pontszam, ROUND (SUM(ido)/6,2) AS ossz_ido

FROM Pontozott

GROUP BY userid, neve, osztaly, tagozat, fiulany) AS tl

INNER JOIN

(SELECT userid, SUM(utananez) AS utn

FROM (SELECT userid, utananez FROM Pontozott WHERE utananez=1 OR
utananez=0) GROUP BY userid) AS t2

ON tl.userid=t2.userid;

2. SQL lekérdezés:

SELECT tl.userid AS userid, osztaly, tagozat, fiulany, pontszam,
ossz_ido, utananezett, Gglpont, Gglido, GPTpont, GPTido

FROM (SELECT tl.userid, osztaly, tagozat, fiulany, pontszam,
ossz_ido, utn AS utananezett

FROM

(SELECT userid, neve, osztaly, tagozat, fiulany, SUM(valasz) AS
pontszam, ROUND (SUM(ido)/6,2) AS ossz_ido FROM Pontozott GROUP
BY userid, neve, osztaly, tagozat, fiulany) AS tl

INNER JOIN

(SELECT userid, SUM(utananez) AS utn FROM

(SELECT wuserid, utananez FROM Pontozott WHERE utananez=1 OR
utananez=0) GROUP BY userid) AS t2 ON tl.userid=t2.userid

) AS tb5

INNER JOIN (SELECT *

FROM

(

SELECT wuserid, SUM(valasz) AS Gglpont, ROUND(SUM(ido)/6,2) AS
Gglido

FROM Pontozott

WHERE tipus='Ggl'
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GROUP BY userid
) AS t3

INNER JOIN

(

SELECT wuserid, SUM(valasz) AS GPTpont, ROUND(SUM(ido)/6,2) AS

GPTido

FROM Pontozott

WHERE tipus='GPT'

GROUP BY userid

) AS t4

ON t3.userid = t4.userid

) AS té6

ON t5.tl.userid=t6.t3.userid;

3. SQL lekérdezés:

SELECT osztaly, tagozat,

ROUND (AVG (Gglpont) ,2) AS Gglatlagpont,
ROUND (AVG (GPTpont) ,2) AS GPTatlagpont,
ROUND (AVG (pontszam) ,2) AS atlagpont,
ROUND (AVG (Gglido),2) AS Gglatlagido,
ROUND (AVG (GPTido),2) AS GPTatlagido,
ROUND (AVG (ossz_ido),2) AS atlagido,
ROUND (AVG (utananezett),2) AS utananezettatlag
FROM OsszevontGPT_ggl

GROUP BY osztaly, tagozat;

4. SQL lekérdezés:

SELECT tl.kerdesszam AS kerdesszam,

tl.atlagpont AS GPTatlagpont, tl.atlagido AS
tl.atlagutananez AS GPTutananez, t2.atlagpont AS
t2.atlagido AS Gglatlagido

FROM

(

SELECT kerdesszam, tipus,

ROUND (AVG (valasz),2) AS atlagpont,
ROUND (AVG (ido),2) AS atlagido,

ROUND (AVG (utananez),2) AS atlagutananez
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FROM Pontozott

WHERE tipus='GPT'

GROUP BY kerdesszam, tipus

ORDER BY tipus DESC, kerdesszam

) AS tl

INNER JOIN

(

SELECT kerdesszam, tipus,

ROUND (AVG (valasz),2) AS atlagpont,
ROUND (AVG (ido),2) AS atlagido,

ROUND (AVG (utananez),2) AS atlagutananez
FROM Pontozott

WHERE tipus='Ggl'

GROUP BY kerdesszam, tipus

ORDER BY tipus DESC, kerdesszam) AS t2

ON tl.kerdesszam = t2.kerdesszam;
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A felmérés eredményei szamszeriisitve

userid | osztaly | tagozat | fiulany | pontszam | osszido | utananezett | gglpont | gglido | GPTpont | GPTido
1 3 i 1 39 29.53 0 25 21.08 | 14 8.45
2 3 i 1 36 50.08 2 20 36.80 | 16 13.20
3 4 m 1 39 26.45 1 24 18.00 |15 8.45
4 3 i 1 34 29.95 1 21 17.80 | 13 12.10
5 1 i 1 44 66.97 6 23 29.60 |21 37.30
6 3 m 1 30 43.07 0 12 30.77 | 18 12.30
7 2 i 1 32 48.22 0 20 36.10 | 12 12.10
8 2 i 1 28 38.85 0 18 26.37 |10 12.40
9 1 i 1 27 44.97 0 12 32.83 |15 12.10
10 2 i 1 38 52.35 0 20 41.25 |18 11.10
11 3 m 2 40 38.38 1 20 26.63 |20 11.70
12 1 m 1 22 56.07 1 9 39.52 |13 16.50
13 3 i 1 32 36.98 0 16 2152 | 16 15.40
14 3 i 1 35 53.02 2 18 3595 |17 17.00
15 1 i 1 24 44.18 0 10 2332 |14 20.80
16 3 m 2 32 51.37 1 16 39.28 |16 12.00
17 2 i 1 39 46.50 5 23 3030 | 16 16.20
18 2 i 1 30 40.53 0 15 2737 |15 13.10
19 3 i 1 33 46.43 1 17 2935 |16 17.00
20 2 i 1 34 34.40 0 20 2445 | 14 9.95
21 3 i 2 30 30.23 1 14 16.08 | 16 14.10
22 4 i 2 30 46.67 2 12 31.00 |18 15.60
23 3 i 1 30 34.28 0 12 19.57 |18 14.70
24 2 i 1 42 73.95 6 24 40.88 |18 33.00
25 4 m 1 38 41.93 0 23 2753 |15 14.40
26 2 i 1 32 32.42 1 14 19.65 | 18 12.70
27 4 m 1 32 53.87 0 20 3698 |12 16.80
28 1 i 1 51 69.42 7 23 29.10 | 28 40.30
29 4 m 2 28 35.25 0 12 2520 |16 10.00
30 4 i 1 36 52.97 1 14 3947 |22 13.50
31 3 m 1 38 44.02 0 24 3265 | 14 11.30
32 3 m 1 34 41.57 3 20 28.78 | 14 12.70
33 2 m 2 36 62.32 0 20 40.82 | 16 21.50
34 2 m 2 35 76.15 10 20 4042 |15 35.70
35 4 m 1 32 53.40 0 18 3382 |14 19.50
36 4 m 1 29 40.48 0 17 36.82 | 12 3.67
37 4 m 2 28 52.30 0 13 40.55 |15 11.70
38 4 i 1 27 35.17 1 15 27.05 |12 8.12
39 1 i 1 28 34.92 1 17 24.00 |11 10.90
40 2 m 2 29 66.25 3 9 4098 |20 25.20
41 2 m 2 35 75.58 3 19 39.15 |16 36.40
42 1 i 1 26 50.70 0 15 3852 |11 12.10
43 1 i 1 33 45.32 0 22 34.15 |11 11.10
44 3 m 1 31 47.77 0 19 3048 |12 17.20
45 4 i 2 39 55.37 1 21 37.67 |18 17.70
46 3 i 1 31 50.67 2 17 3455 |14 16.10
47 2 i 1 36 54.98 2 16 38.53 |20 16.40
48 4 m 2 34 54.98 0 16 4235 |18 12.60
49 2 i 1 26 57.03 1 16 4023 |10 16.80
50 1 i 1 21 41.92 2 10 21.10 |11 20.80
51 4 i 1 38 54.13 5 21 3570 |17 18.40
52 1 i 1 30 58.80 2 12 40.80 |18 18.00
53 3 i 1 27 37.35 0 17 29.82 | 10 7.53
54 3 i 1 35 44.25 0 22 3333 |13 10.90
55 2 m 2 28 61.55 1 18 34.07 |10 27.40
56 4 i 1 46 44.55 1 28 31.60 |18 12.90
57 3 i 1 43 43.37 2 25 3145 |18 11.90
58 2 m 1 36 46.77 3 19 3228 |17 14.40
59 1 m 1 44 45.18 3 24 28.92 |20 16.20
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userid | osztaly | tagozat | fiulany | pontszam | osszido | utananezett | gglpont | gglido | GPTpont | GPTido
60 2 m 1 30 57.95 1 18 3728 |12 20.60
61 3 m 2 29 36.30 10 10 2322 |19 13.00
62 4 i 1 20 29.18 0 6 1723 | 14 11.90
63 4 m 1 43 25.52 1 25 1735 |18 8.17
64 4 i 2 35 48.83 3 19 36.60 | 16 12.20
65 4 i 1 24 51.25 1 10 3503 |14 16.20
66 4 i 2 33 60.58 8 19 36.15 | 14 24.40
67 2 i 1 46 61.30 7 26 3125 |20 30.00
68 1 i 1 36 40.85 2 22 2565 | 14 15.20
69 2 i 1 40 51.87 3 23 36.20 | 17 15.60
70 3 i 1 36 38.38 0 22 2997 |14 8.42
71 3 m 2 29 27.43 1 17 1838 | 12 9.05
72 1 m 2 26 51.77 0 12 3647 | 14 15.30
73 3 i 2 26 45.30 0 10 2528 |16 20.00
74 4 i 1 33 49.92 0 16 37.05 |17 12.80
75 4 i 1 30 51.22 0 12 30.62 | 18 20.60
76 2 i 1 43 70.48 12 23 3452 |20 35.90
77 4 m 1 37 61.20 2 21 40.67 |16 20.50
78 4 m 2 31 33.37 0 14 2237 |17 11.00
79 4 m 2 27 47.25 0 10 3213 |17 15.10
80 4 i 1 25 53.50 0 13 3792 |12 15.50
81 2 m 2 30 59.52 3 12 38.55 |18 20.90
82 4 i 1 36 42.53 1 22 31.82 | 14 10.70
83 1 i 1 31 44.55 0 19 3132 |12 13.20
84 4 i 2 24 53.78 2 10 30.13 | 14 23.60
85 2 i 1 31 50.38 0 18 38.18 | 13 12.20
86 4 m 2 35 36.03 0 19 26.60 | 16 9.43
87 3 i 1 36 54.43 1 22 3578 | 14 18.60
88 2 i 2 36 76.37 5 16 40.27 | 20 36.10
89 1 m 1 26 65.28 0 10 40.08 |16 25.20
90 4 i 1 40 38.75 0 24 26.60 | 16 12.10
91 1 m 1 23 55.65 0 7 3442 |16 21.20
92 3 i 1 38 36.57 0 22 28.05 |16 8.52
93 1 m 2 29 50.05 9 14 3133 |15 18.70
94 2 m 1 41 48.98 4 25 3197 |16 17.00
95 4 m 2 33 39.78 0 17 2922 | 16 10.50
96 3 i 1 43 46.38 1 29 30.65 | 14 15.70
97 4 i 1 24 43.35 0 10 3312 |14 10.20
98 3 i 1 33 48.82 0 17 36.75 | 16 12.00
99 3 i 2 31 41.80 6 16 2628 |15 15.50
100 1 m 2 30 49.95 0 16 35.08 |14 14.80
101 4 m 1 36 39.07 0 22 2538 |14 13.60
102 4 i 2 35 47.35 0 23 29.10 | 12 18.20
103 2 i 1 26 57.68 0 9 4125 |17 16.40
104 1 i 1 43 43.90 0 23 2990 |20 14.00
105 1 m 1 27 75.52 11 5 3875 |22 36.70
106 1 m 1 41 63.90 2 23 38.05 | 18 25.80
107 1 i 1 28 66.02 1 14 39.23 |14 26.70
108 4 i 1 37 47.10 0 21 3435 |16 12.70
109 4 m 2 26 38.73 2 15 27.62 |11 11.10
110 4 i 1 30 49.37 0 14 3633 | 16 13.00
111 3 m 1 41 72.65 15 19 3298 |22 39.60
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Koszonetnyilvanitas

PhD-munkdm elkészitése sordn rengeteg segitséget, tdmogatdst €s inspirdciot
kaptam, amely nélkiil ez a disszertdcié nem johetett volna létre. Eziton szeretnék dszinte
haldval és mély tisztelettel koszonetet mondani mindazoknak, akik barmilyen mddon
hozzajarultak ahhoz, hogy ezen az dton végigmehessek.

Mindenekel6tt koszonom témavezetdmnek, Prof. Dr. Szilits Zoltdnnak, hogy
mindvégig mellettem 4llt, tandcsaival és utmutatisaival irdnyitotta a munkdmat, és
tirelmével, szakértelmével segitett atlendiilni a nehezebb pillanatokon is. Kiillonosen hélas
vagyok azért, hogy szakmai felkaroldsidval és kozos publikdcidink elkészitésével
megteremtette szamomra a fejlédés tiptalajat. Koszonom tovabba kiilsé témavezetémnek,
Prof. Dr. Namesztovszki Zsoltnak, hogy id6t és energidt nem sajndlva, hasznos
irdnymutatdsokkal és értékes meglatdsokkal gazdagitotta a kutatdsomat. Héldval tartozom
az Eszterhdzy Karoly Katolikus Egyetem oktatdinak, akik évtizedes tapasztalatukat és
hatalmas tuddsukat adtdk at nekem, ezzel segitve a tudomdnyos fejlédésemet. Koszonom az
egyetem ligyintézdinek gyors és hatékony kozremiikodését is, amely lehetévé tette, hogy
zavartalanul koncentrdlhassak a kutatdsomra. Koszonet illeti a 2022-ben és 2023-ban
kezdett évfolyam hallgatéit, akik segitségiikkel és tdmogatdsukkal hozzijarultak munkdm
sikerességéhez. Halds szivvel koszonom csalddomnak, hogy mindig mellettem 4lltak.
K6szonom tiirelmiiket, amikor hossza 6rakat toltottem tanuldssal és kutatassal. Koszonet
illeti tovdbb4d az oktatdsi intézményt, ahol dolgozom, a Bolyai Tehetséggondozé
Gimnaziumot és Kollégiumot, amiért tdmogattdk a munkdmat, lehetéséget biztositottak
szdmomra a kutatds elvégzésére, és segitettek megszervezni a tanuldk részvételét a
felmérésekben. Halds vagyok a didkoknak is, akik egyiittmiikodésiikkel és lelkes
hozzaallasukkal részt vettek a felmérésben és Oszinte, tartalmas vélaszokkal szolgdltak az
interjuk sordn, mivel mindezekkel jelentdsen hozzdjarultak kutatdsom sikeréhez. Kiilon
koszonettel tartozok Gazdag Emmadnak, akihez barmikor fordulhattam szakmai kérdésekkel.
Szeretném megkoszonni Esztelecki Edindnak €s Bicskei Erzsébetnek, amiért figyelmesen
atnézték a szoveget, és javitottdk a nyelvtani pontatlansidgokat, elgépeléseket és stilisztikai
finomitasra szorul6 részeket. Koszondm Urbdn Dorottydnak, hogy mindvégig szdmithattam
a segitségére. Végezetiil, koszondm minden kedves ismerdsomnek és bardtomnak, akik
barmilyen médon segitettek abban, hogy a disszerticiém jobbd véljon. Legyen az akér egy
jO tandcs, egy tdmogatd szé vagy egy Oszinte vélemény, mindezekért is végteleniil halds

vagyok.
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