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A disszertacio témaja, célja

A disszertacid célja megalkotni a digitalis pedagogia elméleti keretét, melyet a kdzoktatas-
ban ¢s a felsGoktatasban az adott intézmény specifikussagait figyelembe véve lehet alkalmazni,
ugy, hogy az hatékonyabba teszi a tanitas és tanulas folyamatat. Az elméleti keretalkotas soran
interdiszciplinaris: pedagdgiai, szociologiai, valamint kommunikacié és médiatudomanyi meg-
kozelitést alkalmazok. Figyelembe veszem az informacios tarsadalom kontextusat, melyben a
tanitas és tanulas folyamata zajlik, a digitalizacio és a hal6zatosodas hatasat, valamint a tanar
¢s az osztalyterem szerepének kiterjesztését. Munkamban empirikus kutatasunkra tamaszkodva
ként kiépitem az elméleti keret pilléreit.

A munka alaptétele, hogy az online kommunikacio és média elmélete, torténete és jelensé-
gei a neveléstudomannyal, specifikusan a didaktika vilagaval alkotnak egy komplex, egységes
univerzumot, €és a hatékony mddszertani keretrendszer kialakitdsanak feltétele az eldbbi vila-
ganak épitéelemeinek és dinamikajanak pontos feltérképezése és megismerése. Ertekezésem a
didaktikai haromszogbdl két kotott elemet vesz figyelembe, ezek kiemelten a tanar, illetve koz-
vetve a tanuld. Ehhez a két f6 elemhez rendeliink egy harmadikat is, az osztdlytermet. Ez az
osztalyterem a virtudlis vilagban, az online kommunikacids csatornak és média platformok kor-
nyezetére is kiterjed. Elméletalkotasom, gondolatkisérletem és kutatdsom soran annak a prob-
lémanak a megvalaszoladsdhoz kivantam kdzelebb jutni, hogyan terjeszthetd ki a tanar szerepe
¢s az osztalyterem tere a digitalis pedagogia altal. Célom egy, a pedagogiai gyakorlattal szerves
egészet alkotd elméleti keretrendszer megalkotdsa, amely k6zos nevelés- és kommunikéciotu-
domanyi elveken alapszik és nem csupan ésszerii és hasznos tanacsokat tartalmazo jo gyakor-
latok gytijteménye. Habar a j6 gyakorlatok mogott is tetemes tapasztalat rejlik, szamuk véges,
elavulhatnak és a tanar is kifogyhat bel6liik, és akkor nem lesz képes az adott helyzetet gy
elemezni, hogy megfeleld alternativat taldljon egy adott oktatasi probléma megoldasara, kihivas
megvalaszolasara.

Alapallitasom, hogy az okoseszkdzoket, a haldzatokat, az internetes kommunikacios for-
makat ¢€s a digitalis tartalmakat csak akkor kell az oktatdsban hasznalni, ha azok hatékonyabbak
a tradicionalis eszk6zoknél, tehat eredményesek a raforditott id6, energia és technoldgiaba fek-
tetett forrasok tekintetében. Ertekezésemben azonositom és részletesen megvizsgalom, hogy
melyek a digitalis pedagogia eldnyei a ,,hagyomanyos™ oktatasi modszerekkel szemben. A di-
gitalis pedagogia tAmogatja a tanulok kreativitasat; segit szélesebb skalan és gyorsabban isme-
reteket szerezni; hatékonyabb egyiittmitkddést alakit ki horizontélisan, a tarsakkal; lehetdvé te-
szi a peer-to-peer kapcsolatokra épiil6 oktatasi folyamatok kialakulasat, az egymastol valo ta-
nulast. A digitalis pedagogia arra az elvre €pit, hogy az informdacios tarsadalom kdrnyezete arra
»tanitja” a tanulokat, hogy nem féljek hibazni; tdmogatja, hogy a kisérletezés soran jobban at-
lassék az altaluk hasznalt infokommunikécios rendszereket, igy konnyebben fejlesztokké val-
hatnak, nagyobb fokt 6nallosagra neveli 6ket, mig végiil a szabadon irhat6 platformok kornye-
zetében a tananyag fejlesztésben is részt vehetnek, ami az ismeretek megerdsitésének révén
még hatékonyabba teszi a tanulasi folyamatot.

Ha nem kelld tudatossaggal és megfelelé kompetencidk birtokaban alkalmazzak a tanitas
¢s tanulas folyamataban a digitalis pedagogia modszertanat, a negativ hatdsok konnyen megga-



toljak a pedagogiai célok elérését. A negativ hatasok kozé tartozik a digitalis demencia fellé-
pése, amely az ismeretek elraktarozasanak hianyabol fakad, a figyelemzavar, az allando6 jutal-
mazasi kényszer, amely a tandrokkal szemben egy teljesithetetlen elvarassa fejlodhet, a leegy-
szeruisité gondolkodds, csupan a cimszavakat keresd magatartas, a tarsas kapcsolatok leépiilése.

A munka el6zményei

Jelen értekezésem szakmai el6zményének tekinthetok a 2013-ban az Osiris Kiadé gondo-
zasaban megjelent 4 vildghdlo metafordi, illetve a 2018-ban a Wolters Kluwer altal kiadott
Online — Az internetes kommunikacio torténete, elmélete és jelenségei kézikonyveink. A két
kotet mellett a neveléstudomany, pontosabban a digitalis pedagogia téméajaban tobb tucat fo-
lyoirat tanulményt és konferencia kozleményt jelentettem meg.

A disszertacio ajdonsaga

Disszertaciom Gjdonséaga az, hogy az informécios tarsadalomban felmertiild pedagogiai kér-
déseket mar az online kommunikacio és média kérdéseivel strukturalis dsszefliggésben jeleniti
meg. Arra vallalkozom, hogy a digitalis pedagdgiat nem egy uj, fliggetlen —reform, radikalis
olvasatban iskola rombol6 iranyzatként — hanem a formalis oktatas rendszerébe szervesen be-
¢épiil6, a hagyomanyos oktatasi médszerekkel egy 0koszisztémaban egyenrangu félként, annak
szoveteit atjard szemléletmodként értelmezzem. Munkam jelentdsége tovabba, hogy egy-egy
jelenség elemzése soran egyszerre hasznalok torténeti, elméleti, pedagdgiai tapasztalon és meg-
figyelésen alapulo, valamint empirikus modszereket. Példa erre a pedagogia 0j interface-ének,
a képerny6nek a vizsgalata mind technoldgiai, mind kulturalis szempontbol. Ebben az esetben
vizsgalatom egyszerre terjed ki a hypertextualitas €s képi fordulat kérdéseire, valamint arra,
hogyan horgonyozzik le a lineéris torténetek az olvasot és milyen kognitiv folyamatok zajlanak
a linkeken torténd gyors ugralds soran, illetve milyen valtozast hoznak az olyan technikai ele-
mek az oktatdsban, mint a valésaghti felbontas megjelenése.

A disszertacio szerkezete

Ertekezésemet hét £ fejezetre, azokat pedig tovabbi alfejezetekre osztom. A bevezetd rész
feladata a feltételezéseim, az allitdsaim és a kérdéseim bemutatasa, végiil pedig nem a konven-
cionalis hipotéziseim felallitasa. A masodik részben az informacios tarsadalom pedagogiai dis-
kurzusairol értekezem. Targyalom mindazon megkdozelitéseket, amelyeket a digitalis pedagdgia
a tanitas és tanulas rendszerébe torténd bedgyazas soran figyelembe kell venniink. A harmadik
részben mutatom be a transzformaciot, melynek hatasara kialakult az informacids tarsadalom
¢s a digitalis kultara. Az infokommunikacids technologidk, az eszk6zok, a haldzatok és az in-
teraktiv tartalmak paradigmavalto hatasai relevansak a digitalis pedagogia narrativajanak elbe-
szélésében. A negyedik, egyben legterjedelmesebb rész vizsgalja a digitalis pedagogia jelensé-
gét. A torténeti részben altalam felvazolt narrativa célja bemutatni, hogyan léptek a szemléltetes
¢és segédeszkoz kategdriabol a digitalis eszkdzok, a halozatok, az adathordozok és a tartalmak
at a folyamatosan jelenlévd infokommunikaci6 vildgaba. Ezt kovetden az elméleti, gondolatki-



sérleteinket is tartalmazo részben kisérletet teszek 6tvozni az informacio-feldolgozas forradal-
mait, a kulturélis evoltcid elméletét, az ember kognitiv képességeinek fejlodéstorténetét, a mes-
terséges intelligencia €s az emberi elme (tanulasanak) kérdését, a vilaghalé nem szandékolt
kovetkezményeit, a masodlagos irasbeliséget, a hypertextekkel atszott Babeli konyvtarat, a kép-
ernyGk és a gyorsulé id6 kihivasat. igy jutottunk el végiil az 6todik fejezetig, amely a korabban
kozolt ismeretek birtokaban dekonstrualja €s egységes elméleti keretbe helyezi a didaktikat.
Mivel értekezésemben a digitalis pedagogia, valamint a kommunikacié és médiatudomany szét-
vélaszthatatlan kapcsolatanak bemutataséra tesz kisérletet. Eppen ezért, a fejezet kiemelten a
megvaltozott kommunikacids mintazatok és a digitalis pedagogia kdlcsonhatasat vizsgalja, il-
letve az internetes kommunikacid és média jelenségeinek pedagogiai vetiiletét targyalja. Itt te-
szek kisérletet az osztalyterem ¢€s a tanari szerep kiterjesztési lehetdségeinek bemutatasara is.
A hatodik fejezet mutatja be az altalunk végzett vizsgalatot és annak eredményeit. A hetedik,
¢s egyben zar6 fejezet 6sszefoglalja a disszertacié eredményeit, megrajzolja a digitalis pedago-
gia elméleti keretét, kitér a legfontosabb pilléreire.

Tudomanyos beagyazottsag: a digitalis pedagogia definicioi

Digitalis pedagdgiaként hivatkozom leegyszertisitve mindazon jelenségekre, amelyek a di-
gitalis eszk6zok és tartalmak, mas olvasatban infokommunikécios technologidk tanitasi és ta-
nulési folyamatban torténd hasznalatat feltételezik. A digitalis pedagogia igy valdjaban egy er-
nyd, gyujto kifejezés, amelynek hatdrait a késdbbiekben megkiséreljiik amennyire csak lehet,
pontosan kijeldlni, mikdzben csupédn a gravitaciés magja biztos. A digitalis pedagdgiaban az
eszk0zok is a pedagogiai célok elérését is szolgaljak, mikdzben minden korabbi targynal na-
gyobb hatassal vannak az oktatas modszereire is. Kis-To6th Lajos és Lengyelné Molnar Tiinde
szerint a digitalis pedagogia ,,olyan eszk6zok, technologidk, szervezési tevékenységek, innova-
tiv folyamatok 0sszessége, amelyek az informacio- és a kommunikécio kozlést, feldolgozast,
aramlast, tarolast, kodolast eldsegitik, gyorsabba, konnyebbé és hatékonyabba teszik”. ! Véle-
ményem szerint a digitalis pedagdgia mindezen jelenségeket beolvasztd absztraktum, hiszen
leirja a neveléstudomany és a technologia talalkozésat, anélkiil, hogy jelentés sziikitd funkcio-
val birna. Benedek Andrés szerint a digitalis pedagogia olyan tradiciondlis vagy konstruktiv
pedagogiai, vagyis tanitasi €s tanulasi modszer, amely soran a tandr és a tanul6 is szamitogépet,
informatikai eszkozt is hasznal: ,,A napjainkban formal6do digitalis pedagogia célja, hogy a
lehetd legteljesebb korben szamot vessen mindazokkal a kihivasokkal és lehetdségekkel, ame-
lyek érintik a tanulokat és pedagdgusokat az informacids tarsadalomban.”?

A definiélasi folyamatunk soran azt allitom, hogy a digitalis pedagdgia pillére — a nevelés-
tudomanyi mellett — az internetes kommunikécio és média, amelyre a pedagogia kutatadsok és
publikécidk gyakran infokommunikacié néven hivatkoznak. Molnar Gyorgy példaul az IKT
fobb tematikus besorolasat a kovetkezOképpen teszi: az IKT mint eszkdz; szervezési technika;
média; fejlesztési és tarsadalomalakito folyamat, illetve mint gyakorlat.®

! Kis-Téth Lajos és Lengyelné Molnar Tiinde, IKT innovacié (Eger: Liceum Kiadd, 2014)

2 Benedek Andras, szerk., Digitdlis pedagogia: Tanulds IKT kérnyezetben (Budapest: Typotex, 2008)

3 Molnar Gyérgy, Korszerii technoldgidk az oktatasban (2015), https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/ta-
mop412b2/2013-0002_korszeru_technologiak_az_oktatasban/adatok.html [Letoltve: 2020.05.26]




A digitalis pedagogia horizontja értelmezésemben rendkiviil tag. Magaba foglalja egyfel6l
a digitalis (alapvetden infokommunikécios) eszk6zok hasznalatat a tandran, mig a regiszter ma-
sik végén a tandri jelenlétet a platformokba kodolt tdvoktatas képviseli. Sokan és sokféleképpen
foglalkoztak mar a digitalis pedagdgia jelenségegyiittesével. A munkak jelentds része konkrét
okoseszkozok, alkalmazasok, digitalis platformok vagy keretrendszerek hasznélatdra, adott
esetben ezzel kapcsolatos mérésekre koncentral, €s igy jarul hozza a téma targyalasahoz. Ki-
sebb részt alkotnak a kognitiv valtozasokat, a memoria vagy éppen a figyelem szerepét vizs-
gal6, de tovabbra is empirikus munkak. A legkisebb csoport az elméleti értekezéseké, amelyek
funkciondlis elézményeket, parhuzamokat, torténeti analdgidkat, episztemologiai kérdéseket
kutatjak, és mas tudomdanyteriiletek territoriumara is atlépnek, mikdzben sajat, hosszl tdvon
érvényes elméleteket alkotnak.

Sajat digitalis pedagogia definiciom a kovetkezo: a digitalis pedagdgia olyan, az informa-
ci6s tarsadalomba bedgyazott osztalytermi vagy tavoktatasi modszertanok egysége, amelyben
a tanitasi és tanuldsi folyamat infokommunikécios eszkozokre, képernydkre, adatbdzisokra és
digitalis tartalmakra épiil. Ezek a tartalmak kiadoi vagy kozosségi rendszerben jonnek létre. A
digitalis pedagogia modszertana eszkozfiiggd, de ellendll a technikai elavulasnak. Minél valo-
saghlibb szemléltetésre torekvd multimedidlis tartalom, magas foku tanuléi interakcid és pro-
aktiv magatartas, illetve az eszk6zok tudatos hasznalata jellemzi. A digitalis pedagdgia a tanar-
tol a tanuldénal magasabb foku digitalis kompetenciat var el. Lehetévé teszi a tanar és az osz-
talyterem szerepének, illetve a tanulok kognitiv képességeinek kiterjesztését. A valdsag abra-
zolasanak és érzékelésének digitalis technologiaval torténd augmentalasaval uj szemléltetd mo-
dokhoz juttatja az oktatasi folyamatokat.

Véleményem szerint az emberiség torténete soran Gutenberg Ota, tehat tobb, mint fél év-
ezrede egyetlen kommunikacids forma vagy médium sem épiilt be ilyen erdsen a kultara és a
tarsadalom, a munkavégzés és az iranyités, ezzel pedig az informacidszerzés €s tanulés alrend-
szereibe, mint az internet, beleértve a radiot és a televiziot is. A digitalis eszkdzokkel tAmoga-
tott, az informacidkat a képernyd interface-én keresztiil megjelenitd, a tudast adatbazisokban a
halozaton tarold és tovabbitd online dkoszisztéma paradigmavaltast hozott tanitds és tanulas
logia tomeges elterjedésétdl napjainkig zajlo hosszu paradigmavaltas még az olyan tradiciondlis
komplex rendszerben, mint a tanitas és tanulas vilaga is elemi és visszafordithatatlan valtoza-
sokat hozott és egyre inkabb csak hoz majd a jovében is. Ezen valtozasok leegyszeriisitve az
internetes kommunikacié és média, bovebben pedig az online 1ét, az informécios tarsadalom, a
digitalis eszk6zok és interaktiv képi tartalmak egyiitt hatasara jonnek létre. Mediatizalt vilagunk
ugyanis permanens béta allapotban van, amelynek gravitacidés magja igyekszik magahoz vonni
az élet egyre tobb teriiletének részecskéit és digitalisan feltdlteni Oket. Mivel a tanitas és tanulas
véleményem szerint értelmezhetd az informéciok atadasanak, befogadasanak é€s belsd feldol-
gozasanak folyamataként is, megkozelitésem deklaraltan kommunikécio és médiatudomanyi.
A tanités és tanulds mar az informacios tarsadalomban zajlik, ezért rogton pontositanunk is kell
azt, hogy a kommunikacid és média tudomany és az oktataselmélet szoros dsszekapcsolasaval
érthetjiik csak meg, végiil pedig stabil mdodszertan birtokaban alakithatjuk a jelenben és a jovo-
ben zajlo oktatasi folyamatokat. Ez az alapja annak, hogy a didaktikai elvek alapjan hatékony,
a pedagdgiai célokat szem el6tt tartd, tanuld centrikus tanitasi és tanulasi folyamatrol beszEl-
hessiink. Csap6 Bend ,,az emberi gondolkodést informacio-feldolgozasként leiré modellek, az
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emberi és a gépi informacidfeldolgozast parhuzamba allitdé elemzések™ €s modellek kapcsan
Liskolai oktatds problémaira és kihasznalatlan lehetdségeire” vilagit ra.* Racsko Réka az oktatas
jelenlegi allapotanak kritikdjat fogalmazza meg, amikor azt irja, hogy a kornyezet, a kultara és
a folyamatosan érkezo kiilsd ingerek kihivast jelentenek az emberi idegrendszerre. Az oktatasi
rendszer azonban lemaradasban van, nem koveti a megnovekedett informacié aramlassal 6sz-
szefliggd atalakulédst, megmaradt az irds, az olvasas és a szamolas tilstlya, mikdzben az infor-
macidszerzés, feldolgozas, tarolas és megosztas mar a halozat természete alapjan torténik.® K.
Nagy Emese problémaként jeloli meg, miszerint az oktatds soran a tanar altalaban nem diffe-
rencial, és tudja figyelembe venni az egyéni kiilonbségeket a tanulok kozott.®

A munka elméleti kerete

A digitalis pedagogia filozofiai megkdzelitésében jelentés mértékben tdmaszkodtam
Komenczi Bertalan, az informacios tarsadalom és az elektronikus tanulasi kornyezetek hazai
kutatéjanak szinkretizald, konstruktivan polemizalé és narrativa-alkoté munkaira.” A
Komenczi éltal felépitett univerzum kiemelt és ebben a fejezetben idézett alkotdi olyan, a jelen
szellemi irdnyzatait is megtermékenyitd interdiszciplinaris teoretikusai, mint James R. Beni-
ger8, amerikai torténész és szocioldgus; Marshall McLuhan® kanadai filozéfus, kommunikacio-
kutatd, az informacios tarsadalom kutatdsanak eléfutara; Merlin Donald® kanadai pszicholo-
gus; Michael Tomasello!, amerikai pszicholégus, kommunikacio és szocialis kognici6 kutato;
Manuel Castells!? spanyol szociologus és informacids tarsadalom kutato; John Searle!® ameri-
kai filozofus; Hernad Istvan'4, magyar szarmazast pszicholdgus és kognicié kutatd; Neil Post-
man®® amerikai média filozéfus; Pléh Csaba'® magyar pszicholégus; vagy éppen Z. Karvalics
Lészl6'" magyar informaciés tarsadalom kutatd. Hozzajuk kapcsoltuk sajit gondolatmenetiink
bemutatasa soran tjabb szerzoket. Ezek Yuval Noah Harari®® izraeli torténész, Walter Ong!®

4 Csap6 Bend, ,,Oktatas az informacios trsadalom szdmara,” Magyar Tudomdny 48, 12. sz. (2003): 1479.

® Racsko Réka, Digitdlis datallas az oktatdsban, Iskolakultira Konyvek 52 (Budapest: Gondolat Kiado, 2017):
40.

6 K. Nagy Emese ,,A digitdlis eszkdzok helye a Komplex Instrukcids Program szerint szervezett tanorakon.” Is-
kolakultira, 27. 1-12. sz. (2017)

" Komenczi Bertalan, Informacio, ember és tarsadalom (Eger: Liceum Kiado, 2009)

8 James Beniger, Az irdnyitas forradalma (Budapest: Gondolat-Infonia, 2005)

 Marshall Mcluhan, A Gutenberg-galaxis: A tipografiai ember létrejétte (Budapest: Trezor Kiado, 2001)

10 Merlin Donald, Az emberi gondolkodas eredete (Budapest: Osiris, 2001)

1 Michael Tomasello, Michael Tomasello, Gondolkodds és kultiira (Budapest: Osiris, 2002)

12 Manuel Castells, The Information Age I-111. (London: Blackwell, 1996 — 2000)

13 John. R. Searle, ,,Minds, brains, and programs,” Behavioral and Brain Sciences no. 3 (1980)

14 Steven Harnad, ,,The Annotation Game: On Turing (1950) on Computing, Machinery, and Intelligence,” The
Turing Test Sourcebook: Philosophical and Methodological Issues in the Quest for the Thinking Computer, eds.
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amerikai kultartorténész és filozofus, Csepeli Gyorgy?® magyar szocialpszichologus és infor-
macios tarsadalom kutatd, George Landow?! irodalom- és miivészettorténész; Espen J. Aar-
seth?? norvég elektronikus irodalom és videojaték kutatd; vagy éppen Paul Virilio® francia fi-
lozofus.

Feltételezések és allitasok

Feltételezésem szerint a digitalis pedagogia elméleti keretére kiilondsen igaznak kell len-
nie, hogy (a) mérlegelés jellemzi, amely meghatarozza, mikor kell hasznélni és mikor nem a
digitalis technoldgiat az oktatasban (b) ezt a szemléletet a megfeleld torténeti és elméleti be-
agyazottsag ismerete esetén lehet csak kialakitani, (c) a kialakitasa soran figyelembe kell venni
az eszk0zok ¢és formatumok elavuldsat és a technologia rapid fejlodését, (d) a tanulok digitalis
kompetenciait és folyamatosan valtozo tartalom fogyasztasi szokasait, (e) elétérbe kell helyezni
a pedagdgia céloknak megfeleld tudatos digitalis technoldgia hasznélatot (f) végiil pedig a mod-
szertani javaslatokat altalanos érvénnyel kell megfogalmazni.

Allitasaim, melyek segitségével az egységes elméleti keretiinket felépithetjiik: (I) az info-
kommunikécios technologia, a digitalis és interaktiv médiatartalmak és az online halézatok kor-
nyezetében zajlo tanitas és tanulds akkor lehet eredményes, ha egységes elméleti kereten alapul,
(IT) pedagdgiai szemléletmodvaltasra van sziikség, amelynek alapja, hogy a digitalis pedagogia
épitdelemei nem csupan a szemléltetd és kisegito szerepet toltik be, hanem 1) szemléletmodot
hoznak, amely meghatarozza a tanitas és tanulds folyamatat, (III) a technoldgia jelenléti és ki-
terjesztett osztalytermi hasznalata csak akkor lehet hatékony, ha egyszerre veszi figyelembe a
pedagogia, kommunikaciods, kulturalis, és szocioldgiai tényezdket, az igy kialakitott keretrend-
szer (IV) szerepe nem egy Ujabb reformpedagogiai irdnyzat kialakitdsa, nem a hagyomanyos
iskolarendszer leromboléasa, hanem a meglévd formalis oktatas szemléletmodjanak formalasa
¢€s beagyazasa az informacios tarsadalom kontextusaba, (V) minden pedig a képernydrdl és ha-
l6zatok segitségével interaktiv modon zajlo tanulas a tandr és az osztalyterem szerepének kiter-
jesztéséhez — augmentalasdhoz — vezet.

Az empirikus kutatasi cél és probléma meghatarozasa, a kutatas hipotézisei

Az empirikus vizsgélati célom egy helyzetképfeltaras a magyar gyakorlé pedagdgusok ko-
rében, kérddives, félig strukturalt interji online segitségével. A kérddiv altal megcélzott fo-
kuszteriiletek: a digitalis atallas, a digitalis eszk6zok tudatos hasznéalata a mindennapokban; a
tanulasi kornyezet sajatossagai; az osztalytermi tevékenységek, a tanulasszervezés €s a mod-
szertan; a tartalom-, tananyagkozvetités. Vizsgaltam ugyancsak a digitalis eszk6zok tanulokra
vonatkoz6 kognitiv, affektiv hatasaval kapcsolatos koncepciokat; a digitalis eszk6zok oktatasi

2 Csepeli Gyorgy, Ember 2.0. A mesterséges intelligencia gazdasagi és tarsadalmi hatasai (Budapest: Kossuth
Kiado6, 2020)

2L George Landow, Hypertext 3.0: Critical Theory and New Media in an Era of Globalization (Baltimore: The
Johns Hopkins University Press, 2006)

22 Espen J. Aarseth, ,,Ergodikus irodalom,” Replika, 40. sz. (2000)

2 paul Virilio, The Aesthetics of Disappearance (Boston: MIT Press, 2009)



¢s informalis hasznalati céljaval kapcsolatos elképzeléseket; a pedagogiai tapasztalatokat, mod-
szertani jogyakorlatokat, 0sszefoglaloan a tudasmegosztéas offline és online jellemzdit.

Hipotézis Méréeszkoz

H1. A tanitési tapasztalat pozitiv hatassal van | kérddiv
az infokommunikaciés eszkdzok hasznalata-
nak mennyiségére.

H2. Hipotézis: A digitalis tovabbképzésen | kérddiv
részt vevl tandrok a sajat tartalmak fejlesz-
tése irant szignifikansan nyitottabbak.

H3. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének | kérdbiv
tipusa nincs hatassal az infokommunikacios
modszerek alkalmazasa irant nyitottsagra

H4. Hipotézis: A digitalis tovabbképzések el- | kérddiv
végzése pozitiv hatdssal van a tanitasi gya-
korlatukban tortén6 alkalmazasra.

H5. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének | kérddiv
tipusa ¢és a pedagogustovabbképzésen valod
részvétel hatassal van az infokommunikacios

modszerek alkalmazasa irdnti nyitottsagra.

A hagyomanyos értelemben vett hipotéziseimet kvantitativ kutatassal vizsgaltam. A tagabb
kutatasi célom egy helyzetkép feltarasa volt a tanarok korében a digitalis pedagogia témajaban
kérddiv segitségével. A 2020. aprilis 28-a €s majus 10-e kozott végzett reprezentativ mintara
épilé vizsgalatom a pedagdgus célcsoport nézeteinek, attitlidjének, a digitalis pedagogiardl
valé gondolkodasanak és fogalmi halgjanak megismerésére torekszik, amely a teriileten valod
modellalkotas lehetdségét timogatja. A kutatds az Eszterhdzy Karoly Egyetem Digitélis Peda-
gogia Kutatdcsoport és a Digitalis Pedagdgiai Modszertani Kozpont szervezésében tortént. A
beérkezett adatokat ,,A koznevelés keretrendszeréhez kapcsolodd mérési-értékelési és digitalis
fejlesztések, innovativ oktatasszervezési eljarasok kialakitasa, megutjitasa (EFOP-3.2.15-VE-
KOP-17-00001)” projekt keretein beliil mas szempontok alapjan is elemzi az EKE kutatocso-
portja.

Minta, mintavétel, valaszadok szama

A vizsgélati minta reprezentativ, a mintavételi eljaras tobblépcsds mintavétellel tortént. Az
Eszterhazy Karoly Egyetem Mérés-értékelési Munkacsoportja (MEM) altal kidolgozott eljaras
eredményeként kivalasztott megyék beazonositott intézményeinek pedagogusait szolitottuk
meg. Elektronikus kapcsolatfelvétel utjan 7000 pedagogust kerestiink meg, 10.7%-0s Vvissza-
kiildési aranyt értiink el. A Digitalis Pedagdgiai Modszertani Kozpont és az Oktatasi Hivatal
altal is véleményezett kérddivet 751 0 toltotte ki online. A kérddiv a kdvetkezd cimen érhetd
el: https://tinyurl.com/digitalisatallas2020



Eredmények

A kérdéivet kitoltd tanarok atlagéletkora 48,78 év. A minta Gsszetétele a nemek szerint:
86% nd és 14% férfi. A valaszadok koziil 26 {6 kivételével mindenki altalanos iskoldban oktat.

A kutatas els6 részében arra voltam kivancsi, hogy az addigi tapasztalatai szerint a ta-
narokat mennyire készitette fel felsdoktatasi tanulmanyai soran az intézménye a digitalis peda-
gbgiai modszertanok hasznalatara? A 659 valaszadonak iskolai osztalyzatok alapjan kellett ér-
tékelnie a sajat felkészitését. A valaszadok tobb, mint fele elégtelenre értékelte az, mig az atlag
osztalyzat 1,95, vagyis elégséges lett.

Az egyszeru statisztikai vizsgalat a kovetkezd eredményeket hozta: a valaszadok szerint az
osztalyterem kiterjesztése soran az oktatas eredményessége szempontjabdl a leghatékonyabb
eszk6zOk a sajat készitésli oktatovideo, illetve a valds ideju irasos €s video alapu chat. A ke-
vésbé hatékony eszkozok kozé tartoznak a blogok, vitaforumok, és az egyiittmiikddést timo-
gatd, szabadon irhat6 online platformok. A legkevésbé hatékonyak az augmentalt és virtualis
valdsag terek, faliajsagok, digitalis torténetmesélés, valamint podcastek. A legnagyobb bizony-
talansag is a sajat tantargyi blogok, augmentalt és virtualis valdsag terek, vitaférumok, online
kollaboracios eszk6zok, digitalis torténetmesélés, podcastek, valamint a faliujsagok kapcsan
mutatkozik, ami egyben azt is jelenti, hogy ezeket az eszkdzoket a tanarok alapvetden még nem
probaltak ki gyakorlatuk soran.

Figyelembe kell venniink azt is, hogy a tdvoktatds soran kényszerii helyzet 1épett fel. A
tapasztalat azt mutatja, hogy az oktatok tobbsége az altaluk ismert, és valamilyen szinten biz-
tonsaggal hasznalt technoldgiakat alkalmazta az osztalyterem kiterjesztése soran, és Ovatosan
kisérletezett. Az eredményekben, amelyeket kaptunk, tehat mar a kisérletezés tapasztalatai is
jelen vannak.

Abban a kérdésben, hogy a tavoktatas soran mely oktatasi mdédszert mennyire lehet helyet-
tesiteni digitalis platform segitségével, a valaszadok tobbsége nagy bizonyosssaggal adott va-
laszt. Ennek oka lehet, hogy 2020-ban a tantermen kiviili digitalis munkarend bevezetése utan
az osztalytermi modszereket digitalissal kellett helyettesiteniiik, igy tapasztalatot szereztek a
témaban. A pedagdgusok minden modszer esetében 90% feletti bizonyossaggal meg tudtak
itélni a helyettesithetdséget, kivétel a szimulacid, ahol az az arany csak 82%.

Egyértelmiien az eldadas, valamint a magyarazat digitalis transzformacioja a legsikere-
sebb. A szemléltetés ugyancsak hatékony az osztalyterem augmentaldsa soran, ez nem meglepd,
hiszen a szamitogépek kezdetben az oktatasban a funkciovaltasuk eldtt a szemléltetést szolgal-
tak. A tanuloi el6adés vagy felelet mar sokkal nehezebben helyettesithetd, ennek okat abban is
kereshetjiik, hogy egyeldre nehéz kisziirni a csalasokat, €s a technikai nehézségek is negativan
befolyasolhatjak a tanulok szereplését. A vita a valaszadok szerint nem helyettesithetd. Ha a
kommunikécio elméletet hivjuk segitségiil, akkor elmondhatjuk, hogy a jelenléti és a technolo-
gia kozvetitésével zajlo kommunikacios folyamatok dinamikaja abban is kiilonbozik, mennyire
hatékonyan végzi a moderator a munkéjat. A tanar moderatori tevékenysége az online kornye-
zetben pedig jelentds terhelés novekedéssel jar. Ugyancsak nehezen helyettesithetd a projekt
munka, ez az eredmény korellal azzal, amit a kollaboracios platformok hatékonysaganak meg-
itélése kapcsan kaptunk. Hasonl6an megosztott valaszok érkeztek a szimuldcid esetében is.
Meglepden nagy azoknak a valaszadoknak az aranya, akik szerint a pedagogiai kommunikécio
kiterjeszthet6 az online platformokra.
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Online kérddéiviink eredményeit SPSS hasznalataval is vizsgaltuk, igy erdsitettiik vagy
cafoltuk meg hipotéziseinket.

HI. Hipotézis: A tanitasi tapasztalat pozitiv hatassal van az infokommunikacios eszkézok hasz-
nalatanak mennyiségere.

Két eszkoz, és egy modszertan esetén tapasztalhato szignifikdns 0sszefiiggés a korrela-
cios vizsgalat soran, azonban ez a tanitasi tapasztalat pozitiv hatassal van az infokommunika-
cios eszkozok hasznalatanak mennyiségére hipotézis elvetését eredményezi, ugyanis az 6sz-
szefiiggés negativ! Azaz a palyan kevesebb idodt eltdltok esetén gyakoribb az alabbi eszkdzok
alkalmazasanak gyakorisaga.

e Mobil alkalmazasok (applikaciok) (r=-0,102; p=0,22; n=506)
e Robotok (r=-0,136; p=0,02; n=500)
e Online dolgozatiras (r=-0,144; p=0,01; n=517)
A tObbi eszkoz és modszertan esetén nem mutathato ki 6sszefiiggés.

H?2. Hipotezis: A digitalis tovabbképzésen részt vevd tandarok a sajat tartalmak fejlesztése irant
szignifikansan nyitottabbak.
A hipotézist csak két modszertan esetén sikeriilt bizonyitani:
°a feladatlapok, tesztek készitése (pl. Redmenta, Kahoot)
(Khi-négyzet= 13,053, p=0,11), valamint
ea matematikai, fizikai 0sszefliggések bemutatidsa (pl. GeoMatech, LabView)
(Khi-négyzet= 11,754, p=0,019)

Ezen két esetben a Khi-négyzet proba eredménye alapjan lathatd, hogy a tablazatban ta-
lalhato értékek szignifikansak, a pedagogusok 86,4 %-a, valamint 83%-a maga is eldallit ilyen
tartalmat. Azok esetében, akik részt vettek digitalis tovabbképzésen 91,6%-0s, illetve 86,2%-
0s a tartalomel6allitas iranti hajlandosag, mig a digitalis tanfolyamot nem végzok korébenl5-
20%-al alacsonyabb: 73,6%, illetve 73,4%-os a hajlandosag.

A tobbi esetben a valaszok egyenletesebben oszlanak el a valaszkategoriak kozott, és a
szignifikancia elemzések nem hoztak kimutathaté eredményt. Az eredmények koziil kiemel-
nénk, hogy meglepd modon a pedagogusok 16%-a nem tartja sziikségesnek sajat prezentacio
létrehozasat, és 28%-uk nyilatkozott tigy, hogy nem rendelkezik a prezentacid 1étrehozasdhoz
szlikséges tudassal (ezen pedagdgusok 71,6%-a vett mar részt digitalis tovabbképzésen).

H3. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének tipusa nincs hatassal az infokommunikacios mod-
szerek alkalmazasa iranti nyitottsagra.

A nullhipotézis vizsgélatara alkalmazott khi-négyzet proba nem mutat szignifikans kap-
csolatot, igy elvetésre keriilt a nullhipotézisiink, azaz nem fiigg 6ssze a telepiiléstipus a digitalis
modszerek iranti nyitottsaggal. A hipotézis igazoltasra Keriilt (Khi-négyzet=2,370, p=0,499).
A digitalis modszerek iranti nyitottsag terén ugyanazt a helyzetképet tapasztaltuk mindegyik
telepiiléstipuson, a pedagdgusok koziil haromszor annyian alkalmaztak mar digitalis modsze-
reket 2020 el6tt is, mint a nem alkalmazok.
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H4. Hipoteézis: A digitdlis toviabbképzések elvégzése pozitiv hatdssal van a tanitdsi gyakorla-
tukban torténd alkalmazasra.

A hipotézist a statisztikai mutatok igazoltak (Khi-négyzet= 19,288, p=0,000), a pe-
dagogustovabbképzésen résztvevd pedagodgusok haromszor annyian alkalmaztak mar digitalis
modszereket, mig a digitalis témaju tovabbképzésen nem jart pedagdgusok esetén fele-fele
megoszlast lathatunk.

H5. Hipotézis: A telepiilés tipusa és a pedagogustovabbképzésen valo részvétel hatassal van
az infokommunikdcios modszerek alkalmazasa irdnti nyitottsagra.

A hipotézis nem Keriilt bizonyitasra (Khi-négyzet= 2,174, p=0,537 fliggelékben), az
intézmény telepiilés tipusa és a pedagogustovabbképzésen valo részvétel nem befolyasolja az
infokommunikaciés modszerek alkalmazasa irdnti nyitottsagot.

Hipotézis

H1. A tanitasi tapasztalat pozitiv hatassal van | Elvetettiik
az infokommunikaciés eszk6zok hasznalata-
nak mennyiségére.

H2. Hipotézis: A digitalis tovabbképzésen | Részben bizonyitottuk
részt vevo tanarok a sajat tartalmak fejlesz-
tése irant szignifikansan nyitottabbak.

H3. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének | Bizonyitottuk
tipusa nincs hatassal az infokommunikacios
modszerek alkalmazésa iranti nyitottsagra.
H4. Hipotézis: A digitalis tovabbképzések el- | Bizonyitottuk
végzése pozitiv hatassal van a tanitasi gya-
korlatukban torténd alkalmazasra.

H5. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének | Elvetettiik
tipusa ¢és a pedagogustovabbképzésen valod
részvétel hatassal van az infokommunikécios
modszerek alkalmazésa iranti nyitottsagra.
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Osszegzés: a digitalis pedagogia elméleti keretének kialakitasa

A digitalis pedagdgia modszereinek tudatos €s tervezett hasznalata a tanulok kreativita-
sanak fejlodését tamogatja, mikdzben eldsegiti a széles kori tajékozodast és felfedezd kutatast.
A kreativitas abban az esetben bontakozhat ki, ha kialakult az egyenstly a tanul6 hosszl tava
nak ismerete kozott. Ebben az esetben ugyanis a kognitiv kapacitas megfelelden oszlik meg és
a tanulok az ismereteiket sikeresen kiegészitve a halozaton fellelhetokkel, otleteik segitségével
hatékonyan szintetizalnak uj tudést. A felfedezd kutatas feltétele a kivancsisdg. Az infokom-
munikacids eszk6zok a mindennapi hasznélat soran is nagy mértékben a felfedezést tdimogatjak,
igy az ellendrzott koriilmények kozott torténd hasznalatuk mar a kdzoktatasban lehetdve teheti
a tanuldk egyéni kutatoi tevékenységét. A haldzati, hypertextudlis kornyezet lehetové teszi a
tértol és 1dotol fiiggetlen, a tipografiai vilagban sztenderdnek szamitd gyorsabb ismeretszerzést,
a nyomtatott konyv kultirdjaval szemben azonban kevés tampontot ad a hiteles forrasok kiva-
lasztadsaban és az informdcios aradattal szemben kialakitott szelektaléasi rutinok kialakitasaban.
A hyperlinkek lehetdvé teszik a tanuldk szdmara, hogy ,,végig szaguldjanak” az ismereteken,
kivancsisaguknak megfelelden jeldljenek ki egyéni tanulasi utakat, és ismerjenek meg a tan-
konyvi kornyezethez képes sokkal tobb informaciot. A halozaton egyre csak ndvekvd, azonnal,
fizikai tértdl fiiggetlentil elérhetd és linkekkel dsszekapcesolt multimedialis tananyag mennyiség
mar nem korlatozza a tanulokat az ismeretszerzésben. A multimedialis tartalmak bongészése,
az augmentalt és virtualis valésagban torténd idotoltés javitja a vizualis tajékozodasi képessé-
get, ami visszahat az informaciok sikeres keresésére is.

Az osztalyterem kiterjesztése esetén, a haldzat kornyezetében hatékonyabb egyiittmiiko-
dés jon létre a tanulok kozott, amely kiegészitheti az osztalytermit. Ez a tipust egytittmiikodés
az online kommunikacids csatorndkon foly6 interakciora épit, és a haldzatot alkotd egyenragli
kozotti hatékony egylittmiikodés jellemzi, amelyet a szabadon irhatd, web 2.0-as platformok €s
felhd alapt rendszerek tamogatnak. Ebben a kornyezetben, ha adottak a technikai feltételek és
fellép az élményszeriiség, azok a tanulok is aktivalhatok, akik a hagyomanyos osztalyteremben
passzivan vesznek részt a munkaban.

A digitalis pedagogiai kihivasai alapvetéen a sodrodok csoportjaban csucsosodnak ki,
6k azok ugyanis, akik a technoldgiat 6sztonodsen, ellendrizetleniil és nem tudatosan végig gon-
dolva, a célnak megfelelden hasznaljadk. Vegyiik sorra, hogy mely hatranyokat kell kikiisz-
0bolni az infokommunikacids eszkdzok és digitalis tartalmak hasznélata soran. A hatranyok
kikiiszobolése a tudatos hasznalat, a megfelelden kivalasztott oktatasi modszer, idopont €s 1d6-
tartam esetében lehetséges. A digitalis demencia akkor 1ép fel, amikor nem megfeleld az emberi
agyban eltarolt, s a digitalis memoridba kihelyezett informacidk aranya. Az ismeretek hianya-
ban a tanuldk nem képesek azokat kombindlni és nem fejlodik a kreativitasuk. A figyelemmeg-
osztas ugyancsak hatraltatja a tanulas folyamatat. Az 1980-as években lezajlott a konvergencia
és a klasszikus oktato, illetve feleltetd gépeket, illetve szimulatorokat mar a sztenderd informa-
tikai eszk6zok valtottak le. Mivel a mindennapi kommunikacios folyamatokban valo részvétel,
a média tartalmak elérése, valamint szerkesztése a munka és szabadidd vilagaban is hasznalt
infokommunikécids eszkdzokre épiil, a funkcidvaltas az osztalyteremben €s annak kiterjeszté-
sében kihivast jelent. A szorakoztaté tartalmak elvonjak a tanulok figyelmét, ezért a tanaroknak
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viladgos instrualassal és az eszkozok funkciodit figyelembe vevo feladatok kiosztasaval biztosi-
taniuk kell, hogy a tanulok az osztalyteremben vagy annak kiterjesztésében az eszkdzok kor-
nyezetében is a tanulési folyamatra figyeljenek. A kihivasok kozé tartozik, hogy a multitasking
alkalmazasa altalaban neheziti a fokusz megtalalasat, ezért csak indokolt esetben kell a tanitas
¢s tanulds folyamataban hasznalni. Az oktatasi mddszerek koziil fontos szerep jut az értékelés-
nek és visszajelzésnek. A hagyomanyos, de a kiterjesztett osztalyterem terében is a tanari visz-
szajelzések dinamikaja jelentdsen elmarad a kdzdsségi médiaban megszokott feedback szten-
derdektdl. A lajkok, kommentek, megosztasok; a chat iizenetek és e-mailek; az okostelefonok
operacios rendszerétdl érkezo értesitések; a gamifikaciora €piild alkalmazéasok dicséreteinek
folyamata egy megszakitatlan és feldolgozhatatlan visszajelzés aradatta all 6ssze. Az oktatas
soran a tanaroknak tudatositaniuk kell a tanulokban, hogy az osztalytermet nem ez a dinamika
jellemzi, és az azonnali, s6t allando jutalmazasi kényszer nem teszi hatékonyabba a tanulast,
hanem ellenkezdleg, elvonja a figyelmet és megneheziti az elmélyedést.
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Az osztalyterem Kiterjesztésére vonatkozo modszertani ismeretek a jelenléti oktatas kor-

nyezetében

A digitalis pedagdgia egységes elméletének keretének vezérelvei a tudatos, a tervezett
¢s a kontrollalt eszkozhasznalat a tanitas €s tanuldsi folyamat sordn. A tudatossagot a pedago-
giai célnak megfeleld haszndlat jellemzi, igy a tanar kiemelt feladata egyrészt kivalasztani a

digitalis pedagogia eszkoztarabol a legmegfeleldbbet, masrészt modszertani segitséget nyujtani
a tanuloknak. Az oktatas helyszine tovabbra is az osztalyterem, amelyek terét az online kom-

munikacios technologiak és digitalis média platformok terjesztik ki, de nem valtjak fel.

A digitalis pedagogia modszertana alkalmazasanak mar az informécios tarsadalom kog-

nitiv habitusat kell figyelembe vennie. Ez akkor hatékony, ha:

a tanulokat interaktivitasra készteti és kiemeli a passziv befogad6 szerepébdl,

a mindennapi online aktivitdsok sordn megszokott élményszertiség kapcsolodik
hozza,

megjelenik a tanuldkban a felfedezd kivancsisag,

lehetOséget ad a kisérletezésre, mikdzben a tanartol olyan visszajelzés érkezik
hibazés esetén, amely nem batortalanitja el a tanulokat a tovabbi probalkozasok-
tol,

lehetdvé teszi a tanulok szamara, hogy a szabadon irhaté online kornyezetben
egyszerre tartalom befogadok és 1étrehozok — prosumerek — legyenek,

a tanarok olyan digitalis megoldasokat alkalmaznak, amelyek egyuttal kompe-
tencidkat is fejlesztenek, nem tantargy specifikusak és a munkaerdpiacon is
hasznukat veszik majd a tanulok

a tanarok az oktatdsban minimalis mértékben hasznaljak a kozosségi média plat-
formokat, ezért valasszak kiilon a tanulast a szabadido eltdltésétol és ezzel zarjak
ki a talarad6 informacié mennyiség jelentds részét, amely a figyelem megoszta-
sat okozhatja

a multitasking aktivitds minimalizalva van, és csak az alkotis — forraskeresés
parositasban mertil ki

a kolaborativ kdz0s munka a csoport kohéziot erdsiti, €s a csoport tagjai egyen-
rangu peer-ként viselkednek

az eszkdzhasznalat soran a tartalomlétrehozasra kifejlesztett eszk6zok, szamito-
gépek, kamerdk hasznalata a dominans, mig az alapvetden tartalom fogyasztasra
fejlesztett eszk6zok, az okostelefonok és tabletek esetében az alkotast €s kreati-
vitast tdimogato6 funkcidkat hasznaljak a tanulok

a mesterséges tanuldsi kornyezet iranyabol sikeriil elmozdulni a természetes
felé, ahol a tanulok a tudatos eszkdzhasznalat rutinjait elsajatitva 6sztondsen ta-
nulnak

Specifikusan a tavoktatas gyakorlatara vonatkozo maodszertani ismeretek
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2020. marcius 16-t6l a magyarorszagi iskoldkban a nevelés-oktatas tantermen kiviili,
digitalis munkarendben keriilt megszervezésre, ami a gyakorlatban az online, digitélis tavokta-
tas bevezetését jelentette, ami nem azonos a digitalis pedagogia rendszerével. A kényszerii 1é-
pés soran az online kommunikécios technologiak és digitalis média platformok nem kiterjesz-
tették, hanem felvaltottak a hagyomanyos osztalytermet. Az eddigi, egyeldre toredezett tapasz-
talatok alapjan elmondhatd, hogy a digitalis pedagdgia modszertananak hasznélata a jelenlétet
nélkiil6zo tavoktatas soran akkor hatékony, ha

— adottak a technologiai, oktatoi, €és modszertani feltételek

— megmarad az 6rarend, illetve a tandra, mint erds szervezo elv,

— egy egységes online oktatasi keretrendszert haszndl az osztaly és lehetdség szerint az
intézmény is, hogy megfelel6 mennyiségli tapasztalathoz jussanak,

— azaszinkron médszerek dominalnak a tanulas soran, mig a szinkron platformokon zajlik
a tanari instrualas, mikézben a csevegést, a videdkonferenciat vagy vided folyamat
archivaljak, tértdl és 1dotdl fiiggetleniil elérhetdvé teszik,

— vilagos, rovid és egyértelmi utasitasokat kapnak a tanulok,

— folyamatos, archivalt és visszakeresheté a kommunikaci6 a tanulokkal,

— a folyamatos kommunikaciét fenn kell tartani a hallgatokkal, id6beli kereteket szabva

— atananyag mennyiségének csokkentése torténik a tanitasi célok mentén

Fontos a tdvoktatas soran hasznalt technoldgia megbizhatsaganak ellendrzése, a lehetdsé-
gek, képességek és korlatok megismerése a gyakorlatban. Egy video konferencia keretébe nem
lehet bekapcsolni egy teljes osztalyt, 6-8 f0s csoportokra kell osztani a tanuldkat. Amig ugyanis
az osztalyteremben a nonverbalis kommunikécid lehetdvé teszi a hatékony tanitast, addig ezek
a kommunikacios 0sszetevok a masodlagos szobeliség €s irdsbeliség kornyezetében nincsenek
jelen. Figyelembe kell venni, hogyha egy technoldgia nem miikodik megfeleléen, magas lesz a
stressz faktor. Abban az esetben, ha nincs személyes interakci6 a tanarral, aki képes kezelni ezt
a helyzetet, fennall a vesz€ly, hogy a technologia hasznalata kdzben fellépd hibak olyan mér-
tékll zajt képeznek, hogy a tanuld nem tud részt venni a tanulasi folyamatban. Hasonlo zaj 1ép
fel, ha nem egy egységes platformon zajlik az oktatas, és nem vildgosak az instrukciok. A ki-
valasztott platformnak pedagogiai célokat kell szolgalnia, és olyan logika alapjan miikdé plat-
formot kell valasztani, amely ismerds a tanar €s a tanul6 szamara is.

Amig az osztalyteremben, illetve annak kiterjesztése soran is a tananyag a kanonizalt és
tantervek altal meghatdrozott ismeretekbdl all, addig a tavoktatas soran a tandr ohatatlanul is
szelektalni kényszeriil. A tananyagot ezért strukturalnia kell, az ismeretatadas rendszerébe 6n-
ellendrzési pontokat sziikséges beépiteni. A tavoktatas eldnye, hogy a haldézatok kdrnyezetében
épit az interaktivitasra és multimedialitasra, fontos azonban, hogy a tanulokkal megosztott vi-
deodk hossza alkalmazkodjon a kontextushoz. A tavoktatas soran frontalis munkaformak koziil
a jol megkomponalt video el6addsok maradjanak meg a 15-20 perces terjedelmi keret kozott és
fogjanak at tobb témakort. Az online kontextus a csoportos munkanak és a kollaboracionak
kedvez, igy lehetdség van nagyobb szamu csoportos projektmunkat szervezni a tanuldknak a
felhd alapt platformokon.
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