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Koszonetnyilvanitas

Lassan tobb mint két évtizede, hogy a képernydn olvashat6, linkeket tartalmazo6 szove-
get, a hypertextet kutatom, egy évtizede, hogy az online média és kommunikacio jelenségeit
tanulmanyozom, és kereken tiz szemesztere, hogy a digitalis pedagogiaval foglalkozom. Ennek
a munkanak végeredménye ez a disszertacio. Az értekezés megirasaig vezeto uton tobben sza-
mos formaban tdmogattak, nekik szeretnék most koszénetet mondani. Szerencsésnek mondha-
tom magam, hogy lehetéségem volt eszmét cserélni kollégakkal és hallgatokkal, és tanulni to-
lik.

El6szor a témavezetémet, Lengyelné Molnar Tiindét emlitem, aki a konzultacidk soran
Onzetleniil tdmogatott tobbek kozott a felmérés elkészitésében, az adatok elemzésében és az
eredmények vizualizalasaban is.

Koszonetet mondok az Eszterhdzy Kéroly Egyetem Neveléstudomanyi Doktori Iskolé-
jénak vezetdinek és oktatoinak, akik segitették munkamat: Pukénszky Bélanak, Bardos Jend-
nek, illetve Komenczi Bertalannak. Ugyancsak halas vagyok Falus Ivannak és David Marianak,
akik lehetdséget biztositottak konzultacidra. Koszonetet mondok szerzdtarsaimnak: Molnér
Gyorgynek, Torteli Telek Martanak és Yoo Jinilnek, munkahelyi vezetéimnek: Gyorfty Mik-
16snak, Szatmari Péternek és Schottner Krisztinanak, Gere Adamnak és Perényi Janosnak, il-
letve Benedek Andrasnak, a mostani vezetdimnek, Pajtokné Tari [lonanak és Racsko Rékanak,
illetve a Humaninformatika Tanszék minden kollégajanak. Koszonetet mondok tovabba a ta-
nulmanyaim és a konferencia eldaddsaim megjelenését tdmogatd folyoirat szerkesztOknek és
névtelen biraléimnak (akik nevét kiilonbozoé okokbol is lehetetlen lenne mind felsorolni), a
szakmai diskurzusképzésre 0sztonz0 radios, televizios, napi- €s hetilap szerkesztoknek.

Végezetiil pedig koszonetet mondok feleségemnek, Sziits-Novak Ritanak, és gyerekeim-
nek Csengének €s Nimrodnak, hogy onzetleniil timogattadk a munkamat.



1. Bevezetés

A disszertacid célja megalkotni a digitalis pedagdgia elméleti keretét, melyet a kozoktatas-
ban ¢s a fels6oktatasban az adott intézmény specifikussagait figyelembe véve lehet alkalmazni,
ugy, hogy hatékonyabba valjon a tanitas €s tanulas folyamata. A munka soran interdiszciplina-
ris, pedagdgiai, illetve kommunikacio és médiatudomanyi megkdzelitést alkalmazunk. Figye-
lembe vessziik az informacios tarsadalom kontextusat, melyben a tanitas és tanulas folyamata
zajlik, a digitalizacio és a haldzatosodds hatasat, mikozben a tandr és az osztalyterem szerepé-
nek kiterjesztésére fokuszalunk. Empirikus kutatdsunkra timaszkodva javaslatot tesziink a ha-
gyomanyos oktatasi formak digitalis transzformacidjara, valamint zarasként kiépitjiik az elmé-
leti keret pilléreit.

Az értekezés az online kommunikécio és digitalis média alrendszereire épiilé informacids
tarsadalom kontextusaba helyezi a tanitas és tanulds folyamatat, mikdzben a digitalis pedagogia
elméleti keretrendszerét interdiszciplinaris megkozelitésben alkotja meg. Nem szabad szem
eldl tévesztenlink, hogy a digitalis pedagogia 6nmagéban nem 1étezd jelenség, az informatika,
az informécios tarsadalom, a digitalis kultira és gazdasag, de legfbbképp az internetes kom-
munikacié és média, illetve a pedagogia egymassal szamos ponton dsszefonddo elemeibdl van
folyamatosan, Gjra meg ujra (de)konstrualva. A neveléstudomany felé az online kommunikacio
és médiatudomany iranyabol kozelitve, célunk egy lehetséges elméleti keretrendszer kialakitasa
torténeti analogiak, funkcionalis elézmények, elméletek, valamint az empirikus kutatasok tiik-
rében. Ekdzben nem titkolt szdndékunk megtaldlni az egyensulyt a technooptimizmus és -pesz-
szimizmus kozott. Ezért azonositjuk a kihivasokat és veszélyeket is, mikdzben landzsat toriink
a tudatos digitalis technologia hasznalat jol azonosithato eldnyei, és az oktatas digitalizacidja
mellett. Ugy gondoljuk, hogy egy kizarélag historizalo vizsgalat, vagy éppen a hagyoméanyos
mérés és értékelés dnmagaban nem adhat valaszt a kérdéseinkre. Osszetett pedagogiai, techno-
l6giai, torténeti, kulturalis és tarsadalmi megkdzelités sziikséges ahhoz, hogy meghatarozzuk a
tanar €s a tanterem szerepét, illetve az eredményes informacio atadas kereteit az informacios
tarsadalomban.

Ertekezésiink az oktatassal altalaban, mig kutatisunk kifejezetten a kozoktatassal foglal-
kozik. Az oktatas fogalmanak definialasanal Falus Ivan meghatarozasat és terminologiajat
hasznaljuk referencia pontként, amely szerint az osztaly az oktatds meghatarozo szervezeti ke-
rete, mig a tandra az alapvetd szervezeti formaja. A munkaforma alapvetd tipusa lehetnek a
frontalis, az egyéni, a paros és a csoportos munka. Az oktatas sordn a pedagdgiai célok eléré-
sének érdekében a tanar és a tanuld eszkdzoket — targyakat — hasznal.! Digitalis pedagégiaként

mor

hivatkozunk leegyszeriisitve mindazon jelenségekre, amelyek a digitalis eszkdzok és tartalmak,
mas olvasatban infokommunikécios technologiak tanitasi €s tanulasi folyamatban torténd hasz-
nalatat feltételezik. A digitalis pedagogia igy valojaban egy ernyd, gyiijto kifejezés, amelynek
hatérait a késébbiekben megkiséreljiik amennyire csak lehet, pontosan kijeldlni, mikdzben csu-
pan a gravitaciés magja biztos. A digitalis pedagdgidban az eszk6zok is a pedagogiai célok
elérését is szolgaljak, mikozben minden korabbi targynal nagyobb hatdssal vannak az oktatas
modszereire is.

! Falus Ivén, ,,Az oktatas stratégiai és modszerei,” Didaktika, szerk. Falus Ivan (Budapest: Nemzeti Tankdnyvki-
ado, 2011): 203.



Munkéank a didaktikai haromszogbdl (tanar-tanulo-tananyag) két kotott elemet vesz figye-
lembe, ezek kiemelten a tanar, illetve kozvetve a tanulo. Ehhez a két f6 elemhez rendeliink egy
harmadikat is, amely véleményiink szerint az informacios tarsadalomban els6 talan paradoxnak
tiind modon felértékelddik, az osztalytermet. Ez az osztalyterem azonban a virtudlis vilagban,
az online kommunikéacios csatornak és média platformok kornyezetére is kiterjed.

Elméletalkotasunk, gondolatkisérleteink és kutatdsunk sordn igy annak a problémanak a
megvalaszolasahoz kivanunk kozelebb jutni, hogyan terjeszthet6 ki a tanar szerepe és az 0Sz-
talyterem tere a digitdlis pedagdgia altal, figyelembe véve az informdciods tarsadalom sajatos-
sagait. Disszertacionkban nem foglalkozunk a tanul6i motivacid, a tananyag vagy a tanulas-
szervezés kérdésével, ugyanis ezek nem tartoznak a digitalis pedagogia elméleti keretéhez.

Munkénk irasa kozben egy olyan mértékii globalis valtozas allt be abban az egyébként is
komplexitassal és bizonytalansaggal teli vilagunkban, amilyenre a 21. szazadban eddig nem
volt még példa. A 2019-es év végén vilagszerte elterjedt a példatlan fenyegetést jelentd 1) ko-
ronavirus (SARS-CoV-2), amely a COVID-19 nevii betegséget okozza. A kormanyzatok a fer-
tézés terjedésének lassitasa érdekében kiilonbozd korlatozd intézkedéseket, tobbek kozott is-
kola bezarasokat rendeltek el. fgy a tivoktatas és a modszertani kereteit meghatarozo digitalis
pedagogia és az online kontextus jelentdsége kulcsfontossaguva valt. Fontos figyelembe venni
azt is, hogy vilagszerte az adott oktatasi rendszerek mas-mas szintjén alltak a digitalizacionak,
amikor a pandémia miatt a kormanyok az Oktatas tavoktatasi formajat vezették be.

Mikozben a digitalis pedagdgia elméleti keretének megalkotasara vallalkozunk, értekezé-
stink kutatéasi részében a jelenségre reflektalva szerepet kapott egy, sajat felmérésiink alapjan
kapott eredményekre épiilé modell megalkotasa, amely a kommunikacio és médiatudomany
szempontrendszerét is figyelembe véve egy eredményes, a magyar valosagra reflektalod tavok-
tatasi modellt akar felépiteni.

Nem jarnank el kell6 koriiltekintéssel, ha csupan a 2020 marciusatol kezdddo rendkiviili
1d6szakra fokuszalnank. Disszertacionk jelentOs része tehat a megszokott koriilményekre ala-
poz, amikor a digitalis pedagdgia elméleti keretét alkotja meg, a munkank zard részében kiilon
javaslatokat tesziink jelenléti €s tavoktatéasra.

A tarsadalomkutatok és a kozgazdaszok vilagunk leirasara az elmult években egyre gyak-
rabban a VUCA jelzét is haszndljak.? Az angol nyelvii mozaiksz6 felold4sa volatility, uncerta-
inty, complexity, ambiguity, azaz valtozékonysag, bizonytalansag, komplexitas és kétértelmi-
ség. A VUCA vilagaban a technikai fejlodés kapcsan fellép6 jelenségek megitélése igy komp-
lex, hatasuk megitélése nem egyértelmii. A VUCA vilaganak része az 1j tanitasi és tanuldsi
folyamatok létrehozasat magaba foglald digitalis pedagogia is, akkor is, ha az oktataskutatok
nem a VUCA jelz6t hasznaljak vildgunk leirdsara, hanem a folyamatos valtozasra €piil6 infor-
maciods tarsadalom fogalmat. Ertekezésiinkben az informacios tarsadalom kontextusaban kivan-
juk a digitalis pedagdgia egységes elméleti keretét megalkotni, azonban nem tudunk elszakadni
attol a szemléletmaodtol, hogy a digitalis pedagogia modszertandnak alkalmazasat a tanitas és
tanulas folyamatdban a VUCA szemiivegén keresztiil kell nézniink.

Remek példa a VUCA vilagéban tapasztalat bizonytalansagra ¢és kétértelmiiségre az okos-
telefon fliggdség jelenségével kapcsolatos kutatasok eredménye is. Az elmult években szdmos
kutatas foglalkozik az okostelefonokkal kapcsolatos eszkozfiiggéssel. Az okostelefon fliggdség

2 Csepeli Gyorgy, 4 szervezkedd ember: A szervezeti élet szocidlpszicholdgidja (Budapest: Kossuth Kiado, 2015)
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(smartphone addiction) megel6zi az okostelefon hasznalat (smartphone use) kifejezést a Google
Tudos keresési listdjan. A tudomanyos cikkek kozott keresd algoritmus csupan az el6z6 6t év-
ben, a 2016-t6l 2020-ig terjedd idoszakban 24000 referalt tanulmanyt talalt a témaban. Ezek
egy része allitja, hogy létezik ilyen fliggdség, mig masik része tagadja. Tayana Panova és Xa-
vier Carbonell 2018-ban az Akadémiai Kiado altal gondozott Journal of Behavioral Addictions
folyoiratban megjelent tanulmanyukban példaul a szakirodalom elemzése alapjan is arra jutott,
hogy nem bizonyithat6 a fliggéség ténye, de nem is zarhato ki, és az a viselkedés, amit az egyé-
nek az okostelefonjaikkal kapcsolatban tanfisitanak, problematikus.® Nem jutottunk tehat koze-
lebb a valaszhoz. A digitalis pedagogia vizsgalata és az elméleti keret kialakitasa soran is eld-
fordulnak hasonl6 bizonytalansagok és kétértelmiiségek.

Kis-Toth Lajos, Gulyas Enikd és Racsko Réka az oktataskutatok elott allo kihivasokrol a
kovetkezdképpen irnak: ,,Nehéz helyzetben vannak azok a kutatok, akik pedagogiai modszer-
tani kisérleteket végeznek annak érdekében, hogy a 21. szdzad tanardnak eszkoztarat gazdagit-
sak, hatékonyabba tegyék, valaszul arra a kihivasra, amelyet gyorsan valtoz6 vilagunk jelent a
gyakorlé pedagégusok szamara.”* A digitalis pedagogia témdjaval foglalkozo, gyakran alapos
¢és nagy ismeretanyagot felvonultatd munkak jelentds része a jelenség csak egy-egy gyakorlati
aspektusanak bemutatasara szandékszik, €s nem torekszik a torténeti, az elméleti és a modszer-
tani megkozelitések egységes keretrendszerbe torténd 0sszefogasara. Kommunikacié és média-
tudomanyi megkozelitésii disszertacionkban ezért bemutatjuk digitalizacié hatasanak kovet-
kezményeit, az informacios tdrsadalom tanulasi kdrnyezetét, rovid torténeti narrativankban azo-
nositjuk a funkciondlis elézményeket, a szellem a gépben metafora kapcsan kitériink tobbek
kozott a kulturdlis evoltciora és kognitiv forradalomra, ezek utdn dekonstrudljuk a hagyoma-
nyos didaktikat, végiil pedig azonositjuk a tanulas és tanitas folyamatat befolyasolo 0j jelensé-
geket és kérdéseket, ismertetjiik vizsgalatunk eredményeit, majd pedagdgiai valaszokat adunk
rajuk.

Kozma Tamas sebészi pontossaggal irja a bolcsész pedagogiai paradigmarol — amelynek
diskurziv elemeit a technologiai paradigmaval egyiittesen mi is hasznaljuk — hogy ,,a pedagogia
tudosa kétszeresen is nevetségessé tehetd — nemcsak mint vilagtol elvonatkoztatott tudos, ha-
nem mint az iskolahoz nem érté bdlcselkedd is”.> Nem gondoljuk, hogy a bolcsész pedagogiai
paradigmat teljesen el kellene vetni, sokkal inkdbb 6tvozni kell egy most kibontakozoval, a
digitalis paradigmaval, amely vilagunk valamennyi alrendszeréit atjarja. Ez a fejlédés nem szo-
rul kiilonosebb magyarazatra, hiszen az informacids tarsadalomban €16 egyének mindennapi
tapasztalata a digitalis eszk6zok és tartalmak beépiilése a kornyezetiikbe.

A jelenben mar nem szamit jdonsagnak, hogy a szamitdgép €s az infokommunikacios
technologidk segitségével konnyebbé valt az 6nalld tanulas, az dsszetett vilagunkkal kapcsola-
tos ismeretek szerzése, az egyéni tanulési utak létrehozasa.® Ebben segitségiinkre van a hyper-
textualitas rendszere, amelyet még szakdolgozatunk 2000-es irasa 6ta kutatunk. Szakdolgoza-
tunkat — a téma jellegéhez illeszkedéen — az ELTE Bélcsészettudoményi Informatika Onallé

3 Tayana Panova and Xavier Carbonell, ,,Is smartphone addiction really an addiction?,” Journal of behavioral
addictions 7, no. 2 (2018), https://doi.org/10.1556/2006.7.2018.49

4 Kis-Toth Lajos, Gulyés Enikd és Racsko Réka, ,, Transzverzalis kompetenciak fejlesztésének pedagogiai mod-
szerei, kiilonos tekintettel a digitalis kompetenciara,” Educatio 26, no. 2 (2017),
https://doi.org/10.1556/2063.26.2017.2.6

% Kozma Tamas, ,,Paradigmaink,” Iskolakultiira 11, 10. sz. (2001): 5.

® Ballér Endre, ,,A tanterv,” Didaktika, szerk. Falus Ivan (Budapest: Nemzeti Tankoényvkiado, 2011): 169.
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Programjanak keretében publikaltuk.” Igy a jelen disszertacio elkészitéséig eltelt két évtizedben
megmaradt az online elérhetd szovegek vizsgalatanak kontinuitasa is. Ez a vizsgélat elvezetett
minket az online kommunikéci6 és média, az informacids tarsadalom, a jelenben pedig a digi-
talis pedagogia kutatasdhoz.

Disszertacionk ujdonsaga éppen ezért az, hogy az informacios tarsadalomban felmeriild
pedagogiai kérdéseket mar az online kommunikacié és média kérdéseivel strukturalis ssze-
fiiggésben jeleniti meg.® Azt allitjuk ugyanis, hogy a neveléstudomany, valamint a kommuni-
kacio és médiatudomany, és az informacids tarsadalmat vizsgald szocioldgia olyan mértékben
konvergal, hogy a digitalis pedagogia jelenségeit mar nem lehet az informacids tarsadalom kon-
textusa és a kommunikacid és médiatudoméany kutatasai nélkiil értelmezni. Ertekezésiinkben
ezért megvizsgaljuk az 1j infokommunikacids jelenségek bedgyazddasat az oktatas vilagaba,
az altaluk generalt valtozasokat, illetve mennyire a tudatos felhasznalé (legyen az tanar vagy
tanulo) alakjat digitalis pedagogiaban.

Célunk egy, a pedagogiai gyakorlattal szerves egészet alkoto elméleti keretrendszer meg-
alkotasa, amely k6z0s nevelés- és kommunikaciotudomanyi elveken alapszik és nem csupan
¢ésszerll és hasznos tanacsokat tartalmazo jo gyakorlatok gylijteménye. Habar a jo gyakorlatok
mogott is tetemes tapasztalat rejlik, szamuk véges, elavulhatnak és a tanar is kifogyhat bel6liik,
¢és akkor nem lesz képes az adott helyzetet gy elemezni, hogy megfeleld alternativat talaljon
egy adott oktatdsi probléma megoldésara, kihivas megvalaszolasara.

Jelen munkank jelentésége tovabba, hogy egy-egy jelenség elemzése soran egyszerre hasz-
nal torténeti, elméleti, pedagogiai tapasztalon és megfigyelésen alapuld, valamint empirikus
modszereket. Példa erre a pedagdgia 1j interface-ének, a képernydnek a vizsgalata mind tech-
noldgiai, mind kulturalis szempontbol. Ebben az esetben vizsgalatunk egyszerre terjed ki a
hypertextualitas és képi fordulat kérdéseire, valamint arra, hogyan horgonyozzak le a linearis
torténetek az olvasot és milyen kognitiv folyamatok zajlanak a linkeken torténd gyors ugralas
soran, illetve milyen valtozast hoznak az olyan technikai elemek az oktatdsban, mint a valo-
saghti felbontds megjelenése.

Alapallitasunk, hogy az okoseszkozoket, a halozatokat, az internetes kommunikacios for-
makat és a digitalis tartalmakat csak akkor kell az oktatasban hasznalni, ha azok hatékonyabbak
a tradicionalis eszk6z6knél, tehat eredményesek a raforditott idd, energia és technologidba fek-
tetett forrasok tekintetében. Kulcsfontossagli szempont, hogy ne boritjak fel a — jelen informa-
cios tarsadalmaban is érvényes — pedagogiai célokat csupan a kisérletezés kedvéért, tigy, hogy
a technologiak hasznalata akar nehezitheti is a tanitas és tanulas folyamatat. Ezzel tehat meg-
adtuk a hatékonysag definiciojat is, amelyet értekezésiinkben mindvégig hasznalunk.

Roviden definialnunk kell az oktatas eredményességének értelmezését is, amelyet érteke-
zésiinkben alkalmazunk. Az eredményesség igy a pedagogiai céloknak valé megfelelés, a tanu-
16kban létrehozott valtozas és az ismeretek elsajatitaisanak mértéke, vagyis a pedagogiai hozza-
adott érték.

7 Sziits Zoltan, A hypertext (2000), http://magyar-irodalom.elte.hu/vita/tszz.html [Letdltve: 2020.05.26]

8 Ertekezésiinkben az internetes és kommunikacio és média kutatdjaként fordulunk a neveléstudomany felé ugy,
hogy a 2018-ban a Wolters Kluwer Kiadé gondozasban megjelent, Online — Az internetes kommunikdcio torténete,
elmélete és jelenségeirdl cimii kotetlinkre jelen munkanak leadasanak idépontjaig 25 recenzid, szemle és kritika
jelent meg.
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Miel6tt barki is technooptimizmussal vadolna meg minket, mutassunk ra, hogy szem el6tt
tartjuk, hogy nem minden igazolddott be a kezdeti feltételezések koziil, miszerint az infokom-
munikacios eszkozok €s a digitalis tartalmak altal biztositott, korabban nem tapasztalt interak-
tivitas vagy éppen a tanuléi involvacio mértéke minden esetben hatékonyabba teszi az oktatast.
A PISA felmérések eredményeib6l példaul mar bizonyos negativ trendeket — visszalépést — is
ki lehet olvasni.® Tobbek kozott azt a tényt, hogy oktatasi rendszer minden szegmensét érintd,
gyors Iéptékii és nem fontolva halad6 digitalizacié a korabban példaként elénk allitott Finnor-
szagban az oktatasi hatékonysagot nem feltétleniil ndvelte tovabb, sokkal inkabb romlas mutat-
hato ki a tanuloi teljesitmény terén.

Véleménylink szerint az elmult két évtized tomeges digitalizacigjat és iskolai IKT kisérle-
tezéseit fel kell valtania a tudatos digitalizacio és hasznalat elvének, mivel azt allitjuk, hogy igy
lehetévé valik a digitalis pedagdgia szamara, hogy a technoldgiat a veszélyek ismerete mellett

crer

1. 1. A digitalis pedagdgia elényei és kihivasai

Ertekezésiinkben azonositjuk és részletesen megvizsgaljuk, hogy melyek a digitalis peda-
gogia elényei a ,,hagyomanyos” oktatasi modszerekkel szemben. A digitalis pedagogia tamo-
gatja a tanulok kreativitasat; segit szélesebb skalan és gyorsabban ismereteket szerezni; haté-
konyabb egyiittmiikodést alakit ki horizontalisan, a tarsakkal; lehetdvé teszi a peer-to-peer kap-
csolatokra épiild oktatasi folyamatok kialakulasat, az egymastol valo tanulast. A digitalis peda-
gbgia arra az elvre épit, hogy az informéacios tarsadalom kdrnyezete arra ,,tanitja” a tanuldkat,
hogy nem féljek hibazni; tamogatja, hogy a kisérletezés soran jobban atlassak az altaluk hasz-
nalt infokommunikacids rendszereket, igy konnyebben fejlesztokké valhatnak, nagyobb foku
onallosagra neveli 6ket, mig végiil a szabadon irhat6 platformok kérnyezetében a tananyag fej-
lesztésben is részt vehetnek, ami az ismeretek megerdsitésének révén még hatékonyabba teszi
a tanulasi folyamatot.

Mindez azonban akkor hatékony, ha az infokommunikécios eszkdzoket és az online, digi-
talis platformokat az oktatdsban tudatosan, egy megtervezet folyamatban alkalmazzék. Mivel a
tanitds sordn szamos varatlan esemény felléphet, ezért a tanarnak a digitalis kompetenciai se-
gitségével és az elméleti keretrendszer ismeretének birtokaban magabiztosan kell gyakorolnia
a koordindtori szerepét.

Ha azonban nem kell6 tudatossaggal és megfelel6 kompetencidk birtokdban alkalmazzak
a tanitas és tanulas folyamataban a digitalis pedagogia modszertanat, a negativ hatdsok konnyen
meggatoljak a pedagdgiai célok elérését. A negativ hatasok koz¢ tartozik a digitalis demencia
fellépése, amely az ismeretek elraktarozasanak hianyabol fakad, a figyelemzavar, az allando
jutalmazasi kényszer, amely a tanarokkal szemben egy teljesithetetlen elvarassa fejlédhet, a
leegyszerlisitd gondolkodas, csupan a cimszavakat keresd magatartas, a tarsas kapcsolatok le-
épiilése.

° PISA 2018 results,” Organisation for Economic Co-operation and Development, 2018,
http://www.oecd.org/pisa/PISA-results_ ENGLISH.png [Letoltve: 2020.05.26]
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1. 1. 1. Munkank elézményei és kutatasi modszereink

2000-t61 kutatjuk az online kontextus jelenségeit. Kezdetben — mint az mar jeleztiik — a
hypertextulitast, az j média miivészetét, késébb az internetes kommunikaciot és médiat, majd
az informacios tarsadalmat, végiil pedig a digitalis pedagogiat kezdtiik el kutatni. Az els6 szak-
konyviinket, a 2013-ban az Osiris Kiadonal megjelent 4 vilaghdlo metaforait még az 1j, felde-
ritésre vard, az interaktivitas, a multimedialitds és a miivészi kifejezésmod territériuma iranti
kivancsisag ¢és orom jellemezte. A 2018-ban a Wolters Kluwer altal gondozott Online — Az
internetes kommunikacio és média torténete, elmélete és jelenségei cimi szakkonyviink is az
Ebben a munkakban azonban mar célunk a diskurzus képzés. Felhivjuk a figyelmet a kihiva-
sokra és veszélyekre, amelyekkel az informacios tarsadalom — és benne az egyén — szembe kell,
hogy nézzen. Jelen munkénk a téma természetébdl fakaddan is mar kételkeddbb az 11j techno-
logia hatasaval kapcsolatban. A technooptimistak érvei mellé szorosan felsorakoztatjuk a tech-
nopesszimistak figyelmeztetéseit is, tovabbra is ugy véljiink azonban, hogy a technologia tuda-
tos hasznélata kordbban nem latott elonyokkel jarhat. A digitalis pedagogiat éppen ezért az
informacios tarsadalomba helyezziik, mikdzben tavoli szemléloként azonositjuk azokat a val-
tozasokat, amelyet az 0j kontextusban a tanitasi és tanulasi folyamatokat jellemzik. Munkakban
idénként kimerevitjiik az idot, hogy megvizsgéljuk a produktivitas fennsikjat elért modszereket.
llyenek a forditott osztalyterem, az e-learning, a gamifikacid vagy éppen a digitalis torténet-
mondas. Tovabbra is tagra nyitott blendével, sét mar-mér halszem optikaval alkotunk képet,
amikor a digitalis pedagogia narrativdjat alkotjuk meg. Még mindig az eszkdzok szintjén — a
technikai sikon — maradunk, amikor azt targyaljuk be, hogyan lettek az emberi elme folyamatait
egyre jobban utanzo szamitogépek szemléltetdeszk6zokbol egy 1) szemléletmod kreativ alko-
to1. A tagra nyitott blende azért is sziikséges, hogy széles regiszteren tudjuk rogziteni az ese-
ményeket, hiszen analogiakat és funkciondlis eldzményeket keresve vissza-visszalépiink a
multba, a halozat el6tti korba. Ugy véljiink ugyanis, hogy az igy levont kovetkeztetések kultu-
ralis sikon hoznak eredményeket. Ezt kovetden a kiilso, az eszkdzoket szemlelo szerepét fel-
valtja egy, a blendét sziikebbre zard, a mogottes folyamatokra fokuszald kutatd. Egy olyan ku-
tato, aki a kulturdlis evollcio és az informécios forradalmak rendszerébe kivanja helyezni az
online vilag jelenségeit, amelyek a digitalis pedagdgia modszertanat is determinaljak. Ezek a
jelenségek alkotjak a szellemet a gépben, amely a digitalis kultira metaforaibol sziiletik meg.
Az értekezésiink elején bemutattuk az informacids tarsadalomra jellemzd tanitasi és tanulasi
folyamatokat. Erre a témakdrre még egyszer visszatériink, amikor mintegy keretet adva az ér-
tekezésnek, immar a torténeti és elméleti ismeretekkel felvértezve egy, a hagyomanyos didak-
tikat tovabb gondold megkozelitést — pontosabban dekonstrukciot — javaslunk. Miel6tt megten-
nénk Osszefoglalo javaslatainkat a digitalis pedagdgia elméleti keretrendszerének kidolgoza-
sara, és megvalaszolndk a cimiinkben feltett kérdést, hogy van-e tanar ebben az osztalyterem-
ben, megvizsgaljuk részleteiben az internetes kommunikacié és média jelenségeinek pedago-
giai vetiileteit , igy kap helyet munkankban a képernyé mint interface, a halézat mint tanulasi
kornyezet, a tulcsordul6 informacié aramlés, a hypertext, az interaktivitas, a képi fordulat, vagy
éppen a szabadon irhat6 platformok.
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El akarjuk keriilni annak a latszatat is, hogy korunk kulturalis allapotat és tanulasi folya-
matait a technoldgiai determinizmus csapdajaba esve a miszaki fejlodés szarmazékaként abra-
zoljuk. Sokkal inkéabb a tudatos felhasznalas f6bb mozzanatait kivanjuk felvazolni.

Végezetiil jegyezziik meg, hogy a disszertacionk azon a sziiken szamitott 5 éves kutatasi
munkan alapul, amelyet a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Miiszaki peda-
gbgiai tanszékének egyetemi docenseként, az MTA-BME Nyitott Tananyag Kutatocsoport tag-
jaként, a Milton Friedman Egyetem Alkalmazott Infokommunikaciés Kutatdcsoportjanak ve-
zetdjeként, 2020-t61 pedig mar az Eszterhazy Karoly Egyetem Humaninformatika tanszékének
egyetemi docenseként végeztiink.

1. 1. 2. Definicios kisérletek

Munkank elején koriil kell hatarolnunk a fogalmat, amelyet kozéppontba helyeziink. A
szakirodalom €s a magyar neveléstudomanyi iskolak is szamos kifejezést hasznalnak a jelenség
leirasara, amelynek soran a tanulasi és tanitasi folyamatban egyre nagyobb szerepet kapnak a
szamitogépek; okoseszkdzok; haldzatok; interaktiv, digitalis tartalmak. A digitalis pedagogia-
nak szamos definicioja létezik. Az elnevezésben sincs konszenzus, a szakma egyarant hasznalja
az elektronikus tanulasi kornyezetek, az IKT az oktatdsban vagy az egyértelmiien jelentés szii-
kit6 e-learning kifejezést. Disszertacionkban a digitalis pedagogia elnevezés hasznalata mellett
dontottiink, mivel az egyszerre jeldli a technoldgiahoz, kommunikaciéhoz, médidhoz és a ne-
veléstudomanyhoz valé kotodést.

Kis-Téth Lajos és Lengyelné Molnar Tiinde szerint a digitalis pedagogia ,,olyan eszk6zok,
technologidk, szervezési tevékenységek, innovativ folyamatok 6sszessége, amelyek az infor-
macid- és a kommunikécio kozlést, feldolgozast, dramlést, tarolast, kodolast eldsegitik, gyor-
sabbd, konnyebbé és hatékonyabba teszik”. 1° Véleményiink szerint a digitalis pedagogia mind-
ezen jelenségeket beolvasztd absztraktum, hiszen leirja a neveléstudomany és a technologia
talalkozasat, anélkiil, hogy jelentés sziikitd funkcioval birna.

Benedek Andras szerint a digitalis pedagdgia olyan tradicionalis vagy konstruktiv pedago-
giai, vagyis tanitasi és tanulasi modszer, amely soran a tanar és a tanulé is szamitogépet, infor-
matikai eszkozt is hasznal: ,,A napjainkban formalodo digitalis pedagdgia célja, hogy a lehetd
legteljesebb korben szamot vessen mindazokkal a kihivasokkal és lehetoségekkel, amelyek
érintik a tanulokat és pedagdgusokat az informécios tarsadalomban.”!

A definialasi folyamatunk soran azt allitjuk, hogy a digitalis pedagdgia pillére — a nevelés-
tudomanyi mellett — az internetes kommunikacio és média, amelyre a pedagogia kutatasok és
publikaciok gyakran infokommunikacié néven hivatkoznak. Molnar Gyorgy példaul az IKT
fobb tematikus besorolasat a kovetkezOképpen teszi: az IKT mint eszkdz; szervezési technika;
média; fejlesztési és tarsadalomalakito folyamat, illetve mint gyakorlat.*?

10 Kis-Toth Lajos és Lengyelné Molnar Tiinde, IKT innovdcié (Eger: Liceum Kiado, 2014)

11 Benedek Andras, szerk., Digitdlis pedagdgia: Tanulds IKT kérnyezetben (Budapest: Typotex, 2008)

12 Molnar Gyorgy, Korszerii technoldgidk az oktatdsban (2015), https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/ta-
mop412b2/2013-0002_korszeru_technologiak_az_oktatashan/adatok.html [Letoltve: 2020.05.26]
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A digitalis pedagdgia horizontja értelmezésiinkben rendkiviil tdg. Magéba foglalja egyfeldl
a digitalis (alapvetden infokommunikécios) eszk6zok hasznalatat a tandran, mig a regiszter ma-
sik végén a tanari jelenlétet a platformokba kodolt tavoktatas képviseli.

Sokan és sokféleképpen foglalkoztak mar a digitalis pedagdgia jelenségegyiittesével. A
munkak jelent6s része konkrét okoseszkozok, alkalmazasok, digitalis platformok vagy keret-
rendszerek hasznalatara, adott esetben ezzel kapcsolatos mérésekre koncentral, és igy jarul
hozza a téma targyaldsdhoz. Kisebb részt alkotnak a kognitiv valtozdsokat, a memoria vagy
éppen a figyelem szerepét vizsgalo, de tovabbra is empirikus munkék. A legkisebb csoport az
elméleti értekezéseké, amelyek funkcionalis el6zményeket, parhuzamokat, torténeti analdgia-
kat, episztemologiai kérdéseket kutatjak, és mas tudomanyteriiletek territoriumara is atlépnek,
mikozben sajat, hossza tdvon érvényes elméleteket alkotnak.

Sajat digitalis pedagdgia definicionk a kdvetkezd: a digitalis pedagogia olyan, az informa-
cios tarsadalomba beagyazott osztalytermi vagy tavoktatasi modszertanok egysége, amelyben
a tanitasi és tanuldsi folyamat infokommunikacids eszk6zokre, képernydkre, adatbazisokra és
digitélis tartalmakra épiil. Ezek a tartalmak kiado6i vagy kozosségi rendszerben jonnek létre. A
digitalis pedagdgia modszertana eszkozfiiggd, de ellenall a technikai elavulasnak. Minél valo-
saghlibb szemléltetésre torekvé multimedialis tartalom, magas foku tanuléi interakcid és pro-
aktiv magatartas, illetve az eszkdzok tudatos hasznalata jellemzi. A digitalis pedagogia a tanar-
tol a tanulonal magasabb foku digitalis kompetenciat var el. Lehetové teszi a tanar és az 0Sz-
talyterem szerepének, illetve a tanulok kognitiv képességeinek kiterjesztését. A valdsag abra-
zolasanak ¢és érzékelésének digitalis technologiaval torténd augmentalasaval 0j szemléltetd mo-
dokhoz juttatja az oktatasi folyamatokat.

Azt allitjuk, hogy mara paradigmavaltas zajlott le az inter- és intraperszonalis kKommuni-
kacioban, és ezaltal az informacio-feldolgozasban is, ezért egy, a neveléstudomany teriiletérol
az oktatasi segéd vagy szemléltetd eszkozok vildgaba kitekintd megkdzelités onmagaban nem
képes hitelesen és teljes spektrumaban hozzajarulni a digitalis pedagogia elméleti keretrendsze-
rének kialakitdsdhoz. Egy ilyen keretrendszerre azonban nagy sziikség van, a j6 gyakorlatok
ugyanis 6nmagukban nem képesek athidalni a szakadékot, amely a mindennapi, szabadid6 el-
toltése soran valo, illetve a tanulas és tanitas folyamataban torténd eszkdzhasznalat kozott hi-
z6dik.

Véleményiink szerint az emberiség torténete soran Gutenberg ota, tehét tobb, mint fél év-
ezrede egyetlen kommunikacids forma vagy médium sem épiilt be ilyen erdsen a kultlra és a
tarsadalom, a munkavégzés és az iranyitas, ezzel pedig az informacioszerzés és tanulas alrend-
szereibe, mint az internet, beleértve a radiot és a televizidt is. A digitalis eszk6zokkel tamoga-
tott, az informaciokat a képernyd interface-én keresztiil megjelenitd, a tudast adatbazisokban a
halozaton tarolo és tovabbitd online dkoszisztéma paradigmavaltast hozott tanitas és tanulas

Kiindulopontunk, hogy a vilaghalo 1990-es megjelenésétdl és a digitalis technoldgia tome-
ges elterjedésétdl napjainkig zajlé hosszu paradigmavaltas még az olyan tradicionalis komplex
rendszerben, mint a tanitas és tanulas vilaga is elemi és visszafordithatatlan valtozasokat hozott
¢és egyre inkabb csak hoz majd a jovében is. Ezen valtozasok leegyszeriisitve az internetes kom-
munikacié és média, bévebben pedig az online 1ét, az informacios tarsadalom, a digitalis esz-
kozok és interaktiv képi tartalmak egyiitt hatasara jonnek 1étre. Mediatizalt vilagunk ugyanis
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permanens béta allapotban van, amelynek gravitaciés magja igyekszik magahoz vonni az élet
egyre tobb teriiletének részecskéit és digitalisan feltdlteni dket.

Mivel a tanitas és tanulas véleményiink szerint értelmezhetd az informaciok atadasanak,
befogadasanak és belsé feldolgozasanak folyamataként is, megkozelitésiink deklaraltan kom-
munikécio és médiatudomanyi. A tanitas €s tanulds mar az informécios tarsadalomban zajlik,
ezért rogton pontositanunk is kell azt, hogy a kommunikacio és média tudomany és az oktatas-
elmélet szoros Osszekapcsolasaval érthetjiik csak meg, végiil pedig stabil modszertan birtoka-
ban alakithatjuk a jelenben és a jovOben zajlo oktatasi folyamatokat. Ez az alapja annak, hogy
a didaktikai elvek alapjan hatékony, a pedagdgiai célokat szem el6tt tarto, tanuld centrikus ta-
nitasi és tanuldsi folyamatrdl beszélhessiink.

Ugy véljiik, hogy egy elméleti keret kialakitasahoz mindenképpen sziikség van a torténeti
¢s elméleti szempontok gyakorlati jelenségekkel valdo kombindldséara, az oktataselmélet infor-
macids tarsadalom kornyezetébe torténd bedgyazasara. Munkank igy az elméleti rész utan kitér
annak a torténeti folyamatnak a rovid bemutatasara, amelynek soran a szamitogépek és a halo-
zatok az eredeti szamitasi és adattovabbitasi szerepiikbdl kiléptek, és eldszor a kommunikacio
¢és média, a jelenre pedig a pedagogia teriiletére gyakoroltak paradigmavaltd hatast. Ennek a
folyamatnak a része, hogy az 1990-as években paradigmavaltas tortént, és szamitogépek, vala-
mint a vilaghalo beépiiltek a mindennapokba. Ezen pont utan az oktatasban hasznalt szamito-
gépek, halozatok ¢€s digitalis tartalmak mar nem a szemléltetést szolgaltadk, hanem McLuhan
érvelésével élve médiumként meghataroztak az tizenetet, esetiinkben a tanitas és tanulas folya-
matat és az atadni kivant tudést.

Disszertacionk alaptétele tehat, hogy az online kommunikacio és média elmélete, torténete
¢s jelenségei a didaktika vilagaval alkotnak egy komplex, egységes univerzumot, és a hatékony
modszertani keretrendszer kialakitasanak feltétele az el6bbi vilaganak épitéelemeinek és dina-
mikdjanak pontos feltérképezése és megismerése.

Ha a pedagdgia klasszikus kategorizalasi rendszerével kivanunk élni, akkor elmondhatjuk,
a tandr ¢és a tanul6 kozponta megkdozelités az egyszerre uralkod6 szemléletmddja a munkank-
nak. Habar targyaljuk az e-learning fogalmat is, annak leghatékonyabb formajat példaul az osz-
talyteremhez kotédoen képzeljiik el, tigy, hogy az osztaly tagjai bizonyos ismereteket blended
learning formajaban sajatitanak el. Ertekezésiink arra is kivancsi, hogy 1étezik-e, és ha igen,
akkor mi a szerepe a tanarnak a digitalis és kiterjesztett osztalyteremben. Ennek a tanarnak
figyelembe kell vennie, hogy az osztalyt tanulok alkotjak, az 6 készségeik, figyelmiik, rovid és
hosszitavo memoriajuk, motivaciok és mas tényezok azok, amelyeket a tanuld, tanar és tan-
anyag triobol az értekezésiink fokuszaban vannak. A legnagyobb kihivast az okozhatja, ha az
e-learninggel foglalkozo tanarok tovabbra is hagyomanyos osztalytermi kérnyezetben gondol-
koznak, holott figyelembe kell venniiik az oktatas kornyezett6l valo fliggetlenedését, és azt az
informacio aradatot, amely a tanulokra zadul. Sziikség van tehat a nyitottsagukra, és a tananyag
az online kornyezet természetéhez valo atalakitasara, annak érdekében, hogy felkeltsék a tanu-
16k figyelmét és fenn is tartsak azt a tanitas folyamata soran.

Azt is hangsulyoznunk kell, hogy disszertacionkban a digitalis pedagogia elméleti kereté-
nek az oktatasba valo beillesztését vizsgaljuk, de bar, mint latni fogjuk, az informacios tarsada-
lomban fellazulnak a tanulas, a munkavégzés és a szabadido eltdltése kozti, kordbban viszony-
lag éles hatarok, igy az osztalytermi €s az osztalytermen kiviili oktatas kozotti €les torésvonalak
is eltiinnek, azonban az iskola mint intézmény megmarad. Es ezen intézmény még egyelére
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kofalai kozott 1étezd tanuldk formalis képzései lehetdségeit helyezziik el az informacids tarsa-
dalom kontextusaban.

A célunk tehat egy elméleti keret kialakitasa, amely meghatarozza az infokommunikacios
eszk6zok, a digitalis média és interaktiv tartalmak, illetve a halozat tudatos €s egységes stratégia
alapjan torténd hasznalatat az oktatasban. A tudatos kifejezés ismétlodé hasznalata nem vélet-
len. Tovabbi ilyen kulcsszavaink az egyensuly, a komplexitas, a hatékonysag, az eredményes-
ség, illetve a pedagogiai célnak megfelel6 hasznalat.

Egy fontos aspektusrol a rontgen késziilékes analdgian kiviil eddig keveset beszéltiink, ez
pedig a technoldgia hasznalatanak veszélyei. Az 0j eszk6zok, az alkalmazasok és a platformok
megjelenése mar a kezdetben is kivancsiva tette a kutatokat, hogyan lehet 6ket hasznélni az
oktatasban. Igy sziiletett szamos jo gyakorlat. Ertekezésiinkben szeretnénk azonban szakitani
azzal a szemléletmoddal, hogy az 1j jelenségeket feltétleniil ki kell probalni, és azt allitjuk,
hogy a torténeti (funkciondlis) el6zmények, oktatdselmélet(ek) és kognitiv tényezdkre foku-
szalo mérlegelés az, amelynek meg kell el6znie minden 01j eszkoz, alkalmazas vagy platform
kiprobalasat az oktatédsi gyakorlatban, mikdzben folyamatosan szem el6tt tartjuk a technologia
hasznalatanak veszélyeit is, és figyeljiik — vagy mérjiik — hatékonysagukat. Nem szabad azon-
ban kizarolag a mérésekre tamaszkodni, mivel a tanari szakma — mint ez szamos neveléstudos
kiemeli — részben miivészet is.

Ne feledkezzilink azonban meg arr6l sem, hogy az informacids tarsadalom, és annak az 1j
oktataselméleti paradigmaja, a digitalis pedagogia a jovében varhatban megteremti azt a vart
egyenldséget, amelynek hianyarol Pukanszky Béla altal szerkesztett 4 gyermek évszazada cimi
kotetben 2000-ben Zrinszky Laszlé még a kovetkezképpen ir ,,Ha a sziilok, pedagogusok, a
média és a tobbi szocializacios dgens a komputerhasznalatot csak a fiuk vildgaban tartja termé-
szetesnek és tAmogatandonak (a szamitdstechnika irant mélyebben érdeklédd lanyokat pedig
»fitsnak« mindsiti), megmarad ez az indokolatlan egyenlStlenség.”

Disszertacionkban arra vallalkozunk, hogy a digitalis pedagogiat nem egy uj, fiiggetlen —
reform, radikalis olvasatban iskola rombol6 iranyzatként — hanem a formalis oktatas rendsze-
rébe szervesen beépiild, a hagyomanyos oktatasi modszerekkel egy 6koszisztémaban egyen-
rangu félként, annak szoveteit atjard szemléletmodként értelmezziik.

Mivel minden klasszikus értekezés megkdveteli, hogy a szerzd alapkoveket fektessen le és
hipotéziseket allitson fel, ezért mi is deklaraljuk ezeket, amikor feltételezéseket, allitasokat koz-
liink, és vizsgalati, valamint ok-okozati kérdéseket tesziink fel. Célunk azonban a diskurzus-
képzés és a gondolatkisérletekre épiild elméletalkotas

Reményeink szerint a digitalis pedagdgia keretrendszerét az online kommunikacio, a digi-
talis média és az oktataselmélet tudomanyanak szegletkdveire épitd munkank illeszkedik majd
abba a nemzetkdzi és magyar kutatasi folyamatba, amelynek célja egy hatékony, széleskoriien
alkalmazhatd, technologia tudatos tanitasi €s tanulasi modszertani keret kialakitasa.

18 Zrinszky Laszl0, ,,A gyermek az informacids tarsadalomban,” 4 gyermek évszdzada, szerk. Pukanszky Béla
(Budapest: Osiris, 2000): 159.
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1. 1. 3. Narrativa

,»A jelenlegi helyzetben mind orszagos, mind he-
lyi szinten érezhetd, hogy siirgésen meg kellene
talalni a szamitogép iskolai alkalmazasanak vala-
milyen modjat — vagyis a problémat, amelyet meg
lehetne vele oldani.”**

Bar szamos jo gyakorlatot ismeriink, csak akkor tudunk egy egységes (a késdbbiekben a
képzési teriiletekre specializalhato) elméleti digitalis pedagdgia moddszertant kialakitani, ha
egyszerre vesszilk figyelembe a tanitasi-tanulasi folyamatok hatékonysagat biztositd, komoly
hagyomanyokkal rendelkezd didaktikai szabdlyokat és az informacids tarsadalom folyamatos
béta allapotban 1év6 tudasatadé mechanizmusait. Habar a technika, az interface-ek és a szabva-
nyok folyamatosan véltoznak — fejlédnek — véleménylink szerint egy, a pedagdgia eddigi haté-
kony gyakorlatdra és a halozati kommunikacids folyamatok és online platformok természetére
egyarant alapozo, a digitalis pedagdgidhoz kritikusan kozelitd egységes modszertan meghaté-
rozhatja az iskoldkban folyo, minden korabbinal hatékonyabb tanitési-tanulasi folyamatok ki-
alakitasat.

Ezen transzformacié kapcsan szem el6tt kell tartanunk Lengyelné Molnar Tiinde meg-
allapitasat, miszerint a digitalis technologia is csak egy eszkoz, bevonasaval kivaloan lehet fej-
leszteni a tanulok kreativitast, de olyan technoldgiai és kulturalis kornyezetben, amelyben is-
merdsek és amely élményszeriiséget biztosit szamukra.'® Vari Péter hasonlé véleményen van:
»a médium alapvetd feladata a tanari képességek kiterjesztése, és semmiképpen sem a tanar
helyettesitése.”*® A hangsuly tehat az eszkdzhasznalathoz kapcsolédd modszertanon és az
egyensulyon van, tehat nem az a cél, hogy csupan elektronikus eszkdzokon torténjen az oktatas.
Kutatasok bizonyitjak, hogy azok a tanulok teljesitettek kiemelkedéen a PISA mérés digitalis
szovegertésen tekintetében, aki gyakran, de csak rovid ideig hasznaljak az infokommunikacios
technoldgiat, pontosabban a szamitogépeket. Ez az eredmény mar tudatos hasznalatra vall. Egy
adott tandran a 8 és 12 perc kozotti szamitogép hasznalat produkalta példaul a legjobb szoveg-
értési eredményeket. Az ennél alacsonyabb, de nagyobb mértékii technoldgia hasznalat is rosz-
szabb eredményeket hozott. Az eszkdzhasznalat 5Gnmagaban tehat nem garancia az eredményes-
ségre. Sziikség van olyan megoldasokra, amelyek szerves egészet alkotnak a hagyomanyos ok-
tatdas modszertani gyakorlataival.!” Disszertacionk gyakorlati részében egy ilyen modszertani
ajanlas rendszer javaslatait mutatjuk be.

Elképzelésiink szerint a digitalis pedagogia evolucids feltarasa kozben, egyes kulcsmozza-
natok ¢€s valtozasok azonositdsa vezethet a hatékony, a tanulds ¢lményét és a tanitas végered-
ményét ndveld modszertan kialakitdsahoz, ahol a gyorsan valtozé €s elavulo technologia csu-

4 Theodore Roszak, Az informdcié kultusza, avagy a szamitégépek folklorja és a gondolkodds igaz miivészete
(Budapest: Europa Konyvkiado, 1990), idézi Polonyi Istvan, ,,A valasz: Az IKT az iskolaban — de mi volt a kér-
dés?,” Educatio 26, no. 2 (2017): 258, https://doi.org/10.1556/2063.26.2017.2.8

15 Lengyelné Molnar Tiinde, ,,Digitalis irastudas fejlesztése a konyvtarakban,” Tudomdnyos és Miiszaki Tajékoz-
tatds 63, 2. sz. (2016), a kutatasi eredmények forrasa: Sean Coughlan, ,,Computers *do not improve’ pupil
results, says OECD,” BBC News, September 15, 2015, http://www.bbc.com/news/business-34174796 [Letoltve:
2020.05.27]

18 Véri Péter, Médiumkivalasztds, OPI Dokumentumok 2 (Budapest: Orszagos Pedagogiai Intézet, 1977)

1 Lengyelné, ,,Digitalis irastudas,”
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pan (szallito) eszk6z. Véleményiink szerint a tanuldsi folyamat sikerességét az informdacios tar-
sadalom hatdsmechanizmusainak, elemei kozti dinamikéjanak ismerete jelenti. Kiindulopon-
tunk, hogy az informacios kor természetének koszonhetden az egyének mind tagabb horizonton
kivannak ismereteket szerezni. Ezzel egy idoben a tudas mélyebb rétegei, illetve az ismeretek
kozti szelektalas, az eddigi tapasztalatainkon alapuld kritikai gondolkodas hattérbe szorulnak.
Ennek egyik oka az lehet, hogy az intézményesitett kultira egyelére képtelen felzarkozni az
ismeretszerzés felgyorsult tempojahoz és egyre szélesedd horizontjahoz.*® gy teret ad példaul
a felszines vagy pontatlan ismeretek elsajatitasanak.

Atmeneti idészakban vagyunk tehat, ahol a régi médszerek nem feltétleniil miikodnek, mar
csak a digitalis szakadék kovetkeztében sem. Ez a szakadék tobb elembdl all 6ssze. Egyik 6sz-
szetevOje gazdasagi, hiszen a nagyfoku élményszerliséget biztosito digitalis eszk6zok (folya-
matos) beszerzése jelentds anyagi befektetéssel jar. A masik 0sszetevdje szocialis. A tarsada-
lomban betdltott statusztol és a munkaerd piacon betdltott poziciotol fligg, hogy az egyén mi-
lyen mértékben ¢l 6sszhangban a technoldgiaval, mennyire uralja és birtokolja a sziikséges tu-
dast a megfelel6 hasznalatahoz. Bar a szakadéknak a kezdeti percepcidja a generacios kiilonb-
ségeken alapult, véleménylink szerint az ilyen jellegili dltalanositas helyett a gazdasagi, szocialis
és tudatos eszkdz hasznalati szempontokat is kell figyelembe venni. Az utébbi kapcsan a gene-
racios, illetve bennsziilott és bevandorl6 kategoriak helyett értekezésiinkben bevezetjiik a tuda-
tos felhasznald és sodrodo (érték) ellentétpart.

Tarsadalmi szempontbol elmondhatjuk, hogy amig a 2000-es években a kutatok tobbsége
a halozat és a k6zosségi média demokratizalé jellegét emelte ki, amelybe beletartozott az infor-
macidhoz vald szabadabb hozzaférés is, véleménylink szerint a jelenre a helyzet megvaltozott.
A szabad hozzaférést egyre tobb esetben felvaltja az eldfizetéses, igy a szegények — eszkozte-
lenek — hozzaférése a tudashoz egyre inkabb ellehetetlentil.

Ha nem is szakadék tatong, de tovabbra is van kiilonbség a tanarok és a tanulok digitalis
kompetencidja és informacids miiveltsége, illetve az informdacios tarsadalomban atadni sziiksé-
ges ¢s a gyakorlatban oktatott ismeretek kozott. Kubinger-Pilmann Judit 2011-ben az Iskola-
kultrdban megjelent tanulménya szerint a tanaroktol olyan moddszertani ismereteket kérnek
szamon a kozépiskolakban, amelyeket a tanarképzés soran nem tudtak elsajatitani vagy a gya-
korl6 tanitas soran kiprobalni.®

Kérdés tovabba, hogy a digitalis eszkozokkel torténd folyamatos és aprolékos mérések je-
lentdsen segithetik a munkat, vagy éppen a szamok bilivolete elfedheti a 1ényeget és felesleges
fejlesztéseket, beszerzéseket indukal. Ugyancsak vizsgalatra var, hogy a végtelennek tiing tar-
talom kinalat a személyre szabott tanulast timogatja-e, vagy a ,,tomegtermelés” jelleget erdsiti?
A mesterséges intelligencia segiti a tanulok kognitiv fejlodését €s az egyéni tanulasi utak kiala-
kitasat, vagy éppen feleslegessé teszi, kiszoritja a munkaerdpiacrol az embert és ezaltal csok-
kenti a tudas megszerzésének fontossagat? A Big Data hasznos, az oktatds mindségének javi-
tasat segitd mintazatokat mutat, vagy a tanulok szelektalasanak, egy radikalis olvasatban a meg-
figyelés tamogatasanak eszkdze? A kihelyezett memoria megkonnyiti, hogy az egyén fontos
feladatokra figyeljen, vagy az adatok ismeretének hianyaban a kreativitasat, kognitiv képessé-
geit csokkenti, hiszen nem tud mibdl épitkezni, kombinalni? A bonyolult vilagot az egyén a

18 Ropolyi Laszl16, Az internet természete (Budapest: Typotex, 2006)
19 Kubinger-Pilmann Judit, ,,Digitéalis pedagdgiai modszer- és eszkdztar alkalmazasa a felsGoktatdsban,” Iskola-
kultira 21, 12. sz. (2011).
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digitalis technologia szemiivegén keresztiil csak leegyszeriisitve képes szemlélni, instant elér-
het6 informaciok alapjan, és azokbdl konstrual Gj valosagot sajat maga szamara? Az e-learning
képzések csokkentik a lemorzsolodast, vagy éppen az eszkoztelenek €s tanari, tutori segitség
nélkiil maradok még tavolabb keriilnek a tudastol és a munkaerdpiactol? Mindezen kérdések
szerepelnek az altalunk alkotott narrativaban.

A narrativanal maradva elmondhatjuk, hogy a nézOpontunk annyiban is kiilonbdzik mas
szerzOkétol, hogy kommunikécid és médiatudomanyi megkdozelitésiinkben alapvetéen nem arra
vagyunk kivancsiak, hogy a digitalis technologia konkrét eszkdzeit, példaul a szamitogépeket
vagy okostelefonokat, az egyes applikaciokat hogyan hasznaljak az oktatasban, hanem hogy a
technologia fejlédése milyen gyakorolt valtozast magara az oktatasra, és hogyan alakithato ki
a digitalis pedagogia elméleti kerete.

1. 1. 4. Feltételezések

Az 1j infokommunikacios eszk6zok, felhasznaldi alkalmazasok és digitalis platformok
megjelenése mar az 1990-es évektdl kivancsiva tette a tanarokat, hogyan lehetne éket hasznalni
az oktatasban. Igy sziiletett szamos jo gyakorlat. Ertekezésiinkben azt allitjuk, hogy a torténeti
¢és funkcionalis el6zményekre, oktataselméletekre és kognitiv tényezdkre fokuszald kutatés az,
amelynek meg kell el6znie minden 0j eszkoz, alkalmazas vagy platform kiprobalasat az oktatasi
gyakorlatban. Tovabbi allitasunk, hogy a technikai fejlodés kdvetkezményeként fellépd gyors
elavulés azt varja el a kutatoktol, hogy nem konkrétan megnevezett alkalmazasok oktatasi hasz-
nalatat tartsak szem el6tt, hanem azok karakterisztikék alapjan csoportositott tipusait. Eppen
ezért értekezésiinkben — a tijékozatlansag latszatanak elkeriilése mellett — tudatosan keriiljiik
konkrét alkalmazasok megnevezését, még inkabb a részletes bemutatasat.

Jelen munkankban azt feltételezziik, hogy a jelen informacios tarsadalmaban, a vilaghalod
megjelenése utan harom évtizeddel a kisérleti szakasz végére pontot kell tenniink és a jo gya-
korlatok és gondolatkisérletek Osszességébdl egy komplex elméleti keretet kell mar kialakita-
nunk.

Azt feltételezziik tehat, hogy az online kommunikacié és a digitalis média tertiletén az el-
mult évtizedben (2010 és 2020 kozott) lezajlott valtozasok mar egy 0 paradigmat teremtettek,
¢és atrendezddést hoztak a didaktika rendszerdsszetevoi kozott is. A digitalis pedagogia kontex-
tusdban az internetes kommunikacios platformok és az online média feliiletek, az alkalmazasok,
valamint az infokommunikacids eszkdzok az oktatas folyamataban szintet 1épnek, és az oktatas
eszkozeibdl modszertanna valnak.

Feltételezésiink szerint a digitalis pedagogia elméleti keretére kiilondsen igaznak kell len-
nie, hogy (a) mérlegelés jellemzi, amely meghatarozza, mikor kell hasznalni és mikor nem a
digitalis technologiat az oktatasban (b) ezt a szemléletet a megfeleld torténeti és elméleti be-
agyazottsag ismerete esetén lehet csak kialakitani, (c) a kialakitasa soran figyelembe kell venni
az eszk6zok és formatumok elavulasat és a technologia rapid fejlodését, (d) a tanulok digitalis
kompetenciait és folyamatosan valtoz6 tartalom fogyasztasi szokasait, (e) elotérbe kell helyezni
a pedagogia céloknak megfeleld tudatos digitalis technologia hasznalatot (f) végiil pedig a mod-
szertani javaslatokat altalanos érvénnyel kell megfogalmazni.
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1. 1. 5. Allitasok

Allitasaink, melyek segitségével az egységes elméleti keretiinket felépitjiik: (1) az info-
kommunikécids technologia, a digitalis €s interaktiv médiatartalmak és az online hal6zatok kor-
nyezetében zajlo tanitas és tanulas akkor lehet eredményes, ha egységes elméleti kereten alapul,
(1) pedagodgiai szemléletmodvaltasra van sziikség, amelynek alapja, hogy a digitalis pedagogia
épitéelemei nem csupan a szemléltetd és kisegitd szerepet toltik be, hanem 1 szemléletmodot
hoznak, amely meghatarozza a tanitas és tanulas folyamatat, (I11) a technologia jelenléti és ki-
terjesztett osztalytermi hasznalata csak akkor lehet hatékony, ha egyszerre veszi figyelembe a
pedagogia, kommunikacios, kulturalis, és szocioldgiai tényezdket, az igy kialakitott keretrend-
szer (IV) szerepe nem egy Ujabb reformpedagogiai iranyzat kialakitasa, nem a hagyomanyos
iskolarendszer lerombolasa, hanem a meglévo formalis oktatds szemléletmodjanak formalasa
¢és beagyazasa az informacios tarsadalom kontextusaba, (V) minden pedig a képerny6rél és ha-
l6zatok segitségével interaktiv modon zajlo tanulés a tanér és az osztalyterem szerepének kiter-
jesztéséhez — augmentéalasahoz — vezet.

1. 1. 6. Hipotézisek

Az empirikus vizsgalati célunk egy helyzetképfeltaras a magyar gyakorld pedagdgusok
korében, kérdoives, félig strukturalt interju online segitségével. Hasonlo célu €s tartalmu atfogd
kutatasbol eddig kevés késziilt, €s az értekezésiinkben mar felsorolt okok miatt ezek eredményei
a jelenben mar elavultnak tekinthetok. 2020. aprilis 29. és majus 10. kozott a pedagdgusok
korében végzett kutatasban nagymintas online kérdéiv segitségével a digitalis pedagogia mod-
szertanaval kapcsolatos kérdéseket tettiink fel.

A kérddiv altal megeélzott fokuszteriiletek: a digitalis atallas, a digitalis eszk6zok tudatos
hasznalata a mindennapokban; a tanuldsi kornyezet sajatossagai; az osztalytermi tevékenysé-
gek, a tanulasszervezés és a modszertan; a tartalom-, tananyagkozvetités. Vizsgaltuk ugyancsak
a digitalis eszk6zok tanulokra vonatkoz6 kognitiv, affektiv hatasaval kapcsolatos koncepciokat;
a digitalis eszk6zok oktatasi €s informalis hasznalati céljaval kapcsolatos elképzeléseket; a pe-
dagogiai tapasztalatokat, mdodszertani jogyakorlatokat, 6sszefoglaloan a tudasmegosztas offline
és online jellemzdit.

Hipotézis Mérdeszkoz

H1. A tanitési tapasztalat pozitiv hatdssal van | kérd6iv
az infokommunikacios eszk6zok hasznalata-
nak mennyiségére.

H2. Hipotézis: A digitalis tovabbképzésen | kérddiv
részt vevo tanarok a sajat tartalmak fejlesz-
tése irant szignifikdnsan nyitottabbak.

H3. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének | kérddiv
tipusa nincs hatassal az infokommunikacios

modszerek alkalmazasa irdnt nyitottsagra
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H4. Hipotézis: A digitalis tovabbképzések el- | kérddiv
végzése pozitiv hatissal van a tanitasi gya-
korlatukban torténd alkalmazasra.

HS. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének | kérdoiv
tipusa és a pedagogustovabbképzésen vald
részvétel hatassal van az infokommunikécios

modszerek alkalmazasa irdnti nyitottsagra.

1.1. 7. Kozelitések

Jean Baudrillard szerint vildgunkban tlarad az informacio, egyre tobb az adat és ezzel
szemben egyre kevesebb a jelentés.?® A digitalis pedagogia ebben a talaradd informaciok tar-
sadalmaban jott Iétre, annak haldzatait, eszkozeit és tartalmait hasznalja fel a tanitas és tanulas
folyamatainak szervezésére. Nem jarnank elég kell koriiltekintéssel, ha nem mutatnank ra
azokra a szemléletmodokra ¢s torekvésekre, amelyek leginkabb a haldzatosodassal kapcsolatos
két ellentétes megkdzelitésben kristalyosodnak ki és elsésorban az informatikai eszk6z gyarto-
kat és alkalmazas fejlesztoket jellemzik, de kivetithetok az informacios tarsadalom egészére,
ezen beliil az oktatasi folyamatra is. Habar a hal6zatosodasi trendek és a digitalizacio a jelenben
még primarisan az iparra, pontosabban a negyedik ipari forradalomra, vagyis az Ipar 4.0-ra
jellemzok?!, igy a példdink esetenként a neveléstudoméanytdl tavolinak tiinhetnek, mégis arra
toreksziink, hogy bemutassuk, a pedagdgia megkozelitésében is fontosok. Ertekezésiink célja
egy elméleti keret megrajzolasa az informacids tarsadalom bazisan, igy figyelembe kell ven-
niink azon gazdasagi és stratégiai szempontokat, amelyek meghatarozzak a valosagot, amelybol
teoriank kiindul.

Az egyik gazdasagi megkdzelités a mennyiségi. Ezen stratégia az engelsi a ,,mennyiség
dtcsap mindségbe és megforditva”?? tétel ideologiatol lecsupaszitott ujraértelmezése. Ezen
megkozelités szerint kisérletet kell tenniink az Gjonnan tervezett gépek (eszk6zok) halozatra
csatlakoztatasara akkor is, ha a jelenben még nem latszik, hogy ez milyen eldnyokkel jar majd.
Ez a szemlélet a mtltban mar megtapasztalt eldnyokkel és a szandékolatlan kovetkezményekkel
jart. Ezért fontos a digitalis pedagogia elméleti keretének kidolgozasa soran megvizsgalnunk a
funkcionalis eldzményeket és felallitani egy torténeti narrativat egyfajta jovokutatas részeként.
A mennyiségi szemlélet eredményezi a gyakorlatban a dolgok internetének (Internet of Things
— 10T) megjelenését. Amikor azonban a dolgok internete elér egy kritikus tdmeget, paradigma-
valtas kovetkezhet be, €s a jelenben még nem eldrelathato és tervezhetd jovobeli funkciokkal
¢és elonyokkel jarhat az, hogy az eszk6zok héaldzatba vannak kotve. Az oktatasi folyamatokra

20 Jean Baudrillard, In the Shadows of the Silent Majorities (New York: Semiotext, 1983)

2L Az Ipar 4.0 a negyedik ipari forradalom leirdsara szolgalo fogalom. A gézgép, az elektromossag és a szamito-
gépek utdn ennek az ipari forradalomnak az alapja a digitalizacié és az (nagy) adat, mig a szamitégép mar csak az
eszkoz szerepét tolti be. Az infokommunikacids forradalom és haldézatosodas kdvetkeztében az emberek, a gépek
és a vallalatok egy egységes rendszert alkotnak annak érdekében, hogy az eszkdzdket egyénre szabott tomegter-
melési folyamatokban allitsak eld. Nagy Judit, Az ipar 4.0 fogalma, dsszetevdi és hatdsa az értéklancra, Mihely-
tanulmany 167 (Budapest: Budapesti Corvinus Egyetem Vallalatgazdasagtan Intézet, 2017)

22 Friedrich Engels, ,,Anti-Diihring. Elsé szakasz. Filozofia, 11. F. Moral és Jog. Szabadsag és sziikségszertiség,”
Marx-Engels Valogatott Miivei 3. kot. (Budapest: Kossuth, 1977): 284.
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kivetitve a jelenséget elmondhatjuk, hogy a jelenben egyre tobb tanar kisérletezik az okosesz-
kozok hasznalataval, igy szamtalan jo gyakorlatrol szamolhatunk be. Konferencidk sorozata
foglalkozik a témaval, és csupan a jo gyakorlatokat felsorolo kutatasi beszamolok és tanulma-
nyok indexelése is megoldhatatlan feladatnak tlinik. Egységes digitalis pedagogiai keretrend-
szerr6l azonban mégsem beszélhetiink.

A masik megkozelités a kvalitativ. Ennek a kvalitativ megkozelitésnek az alapja a tanitas
¢és tanulas vildgaban a ,,fontolva haladas”, az eszk6zok, a tartalmak és a tartalmak oktatasba
torténd lassu beépitése, ahol minden 1épést mérlegelés és mérés el6z meg, majd kovetkezik a
tanarok képzése a digitalis pedagogia eszkdztaranak biztos hasznalatara. A digitalis pedagogi-
aban hasznalt eszk6zok kapcsan fontos szempont a kommunikaciétudomanyi is, hiszen az tize-
net atadasdnak szempontjabol torténd mérlegelésnek kell megeldznie egy-egy eszkdz, platform
vagy uj tartalom bevezetését az oktatasi folyamatba.

1. 2. Uton a mindennapi tanitasi és tanulasi gyakorlattél az egységes elméleti keret felé

Komenczi Bertalan szerint az infokommunikacios elterjedése visszafordithatatlanul meg-
valtoztatja azt az informacios kornyezetet, amelyben az egyének élnek. A haldzatba kotott sza-
mitogépek és a digitalis tartalmak a konvergencia folyamata soran egy 0j tudas univerzumot
hoznak 1étre az ,,informacios, telekommunikacios, tomegkommunikaciés rendszerek és intéz-
mények valtozatos vilagaban”. 2 Ez az 1j, linkekkel és multimedialis tartalmakkal atszott
hypermedialis rendszer lehetévé teszi, hogy az informaciok béarhol és barmikor elérhetdk le-
gyenek. Ez azt jelenti tehat, hogy metaforikus értelemben megsziiletett a digitalis Babeli
konyvar, amely minden lehet6 tudast tartalmaz és elérhetdvé tesz, de ezzel egyiitt elveszni is
ugyan olyan kénny{ benne.

Kiindulopontunk szerint a digitalis pedagogia bazisat biztosito internet €s a kontextusaban
elérhetd digitalis tartalom a jelenben a vilag lakossagéanak (jelenleg) tobb mint felét globalis
kommunikécids haldzatta és informacidomegorzo (vagy legalabbis egy ideig tarold) szisztémava
valt.2* Olyan rendszer jott 1étre, amely lehetévé teszi a felhasznalok, ezen beliil a tanarok és a
tanulok szamara is az egyiittmiikodést és interakciot, mindezt tért6l, id6tdl, és mindinkabb kul-
turaktol és hataroktol is fliggetleniil, és feltételezi akar az osztalyteremtdl torténd teljes elsza-
kadast is, vagy mas olvasatban annak kiterjesztését. De vajon az ilyen szintii szeparaci6 valoban
hatékonyabba tenné-e példaul az oktatas intézményét. A teljes elszakadasra példa, hogy az
Egyesiilt Allamok elitegyetemei altal kindlt MOOC kurzusokat egy dél-kelet 4zsiai, mélysze-
génységben €10 fiatal is elvégezheti a helyi konyvtar szamitdgépét hasznalva. Ne feledkezziink
meg azonban arrél, hogy a MOOC kurzusokra jelentkezok korében a lemorzsolodas csillaga-

2 Komenczi Bertalan, ,,Off line — Az informaciés tarsadalom kozoktatési stratégidja,” Uj Pedagdgiai Szemle 49,
7-8. sz. (1999)

24 Number of internet users by country 2017,” Our World in Data, 2017, https://ourworldindata.org/grap-
her/number-of-internet-users-by-country?Tab=chart&time=1990..2016 &country=OWID_WRL [Letdltve:
2020.05.26]
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szati mértékli. Az MIT friss kutatasa szerint a 2014 és 2018 kozotti négyéves iddszakot vizs-
galva a lemorzsolddasi rata az edX akadémiai kornyezetében 94%-0s volt, azaz a tavoktatasba
beiratkozott hallgatok csupan 6%-a végezte el az adott kurzust.?®

A torténelemben a kdnyvnyomtatason €s televizion kiviil nem volt ra példa, hogy egy inf-
rastrukturalis fejlesztés olyan jelentOs hatassal legyen egyszerre a kultirara és tarsadalomra is,
mint az internet, amely az 1969-es, még ARPANET név alatt torténd indulasa 6ta mar az el6bb
emlitett két médiumnal nagyobb valtozasokat indukalt. A gézgép vagy az elektromossag erre
nem volt képes. A valtozasok indikatorai koziil konnyen ragadhatjuk meg az informéciok 1ét-
rehozasra, megosztasara és peer-to-peer véleményezésére; az informacio szerzés folyamatara,
a csoportos, nem felkent szakért6kbol allo, crowdsourcing tipust pedagogia projekt munkara,
€s végso soron a tanulasra és tanitasra gyakorolt hatasat is.

2008-t61 napjainkig a digitalis média napi hasznalata szignifikdnsan megnétt, mikozben az
internetre csatlakoz6 gépek kozott egyre nagyobb aranyban talalhatok a mobil eszk6zok. Mig
2008-ban a digitalis média hasznalata az USA-ban a feln6tt lakossag kdrében napi szinten 3 ora
alatt maradt, és ebbdl 20 perc volt a mobil (laptop, okostelefon) hasznalat, addig 2018-ban ez
az id6 mar tallépte a 6 orat, ebbdl 3.5 6ra mar mobil eszkdzok segitségével tortént.?8

A mai oktatast szandékosan vagy szandékolatlanul atszové online haldzat legydzte a fizikai
tavolsagot, amelyet az indusztrialis korban elterjedt globalis és tomeges 1égi kozlekedés, az
elektromossag, illetve a televizidozas mar kikezdett. Ez a fizikai tavolsag sokaig akadalya volt
annak, hogy az adott ismeretek kultarak kozti utra induljanak, vagy akar, hogy egymastol tavol
1év6 egyetemek falai kozott tevékenykedd kutatok megismerjék egymas eredményeit. Ez a
helyzet azonban az 1990-es évekre megvaltozott. Latni fogjuk, hogy a vilaghalé megjelenésével
visszafordithatatlanna valt a folyamat. Ezt az 01j vilagot talaloan irja le Nicholas Negroponte,
aki szerint a digitalis kulturaban, az informacios tarsadalomban mar a bitek, és nem az atomok
utaznak.?’ Ezt az allitast igazolja az is, hogy a tananyagok egyre nagyobb mértékben a felhSbe
koltoznek, ahol a tanarok €s tanuldk elérhetik vagy éppen atirhatjak dket. A linkekkel atszott
irasbeliségben — a hypertextben — a tavolsag mar csak kattintasnyi, ezzel megvalosul az ahitott
vagy éppen ellenzett interdiszciplinaritas, ugyanis minden objektum — mikrotartalom (szoveg,
kép, hang és mozgokép), valamennyi, a tudomany szempontjabdl fontos vagy kevésbé fontos
informacio néhany klikkelésnyire van egymastol. Rdadasul ebbe a virtualis halozatba a fizikai
vilag barmely pontjarél be lehet 1épni, és az esetek tobbségében?® a vilag kiilonbozé orszagai-
ban azonos tartalmakat lehet elérni, tehat adott esetben globalis tanulasi térrdl is beszélhetiink.

Az informacids tarsadalomban megvaltozott a tanulok egymassal és tanaraikkal kapcsola-
tos kommunikacioja is. Atalakultak azok a rutinok, amelyek a tanulassal kapcsolatosak, a gyer-
mek és a felnott kozti éles hatar elhalvanyult, a hagyomanyos iskolat mar folvaltottak a nyitott
miivelddés virtualis kornyezetei.?® Mindazonaltal hangsulyozni kell, hogy az oktatdsban — és

%5 Justin Reich and José A. Ruipérez-Valiente, ,,The MOOC pivot,” Science 363, no. 6423 (2019),
http://doi.org/10.1126/science.aav7958

% Esteban Ortiz-Ospina, ,,The rise of social media,” Our World in Data, September 18, 2019, https://ourworldin-
data.org/rise-of-social-media [Letoltve: 2020.05.27]

27 Nicholas Negroponte, Being Digital (New York: Vintage Books, 1995): 4.

2 Kivétel ez alol a jelenben Kina vagy éppen a NATO tag Torokorszag

29 Benedek, Digitdlis pedagégia.
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kiilonosen a felsoktatasban — vildgszerte néhany, a problémat kiemelten kezeld orszag kivéte-
1ével, alapvetdn jo gyakorlatokkal taldlkozhatunk, és még nem alakult ki az IKT-eszk6zok hasz-
nalatanak bevett, allamilag szabalyozott rendje.

Az interneten az adatok (médiatudomanyi olvasatban tartalmak, pedagogiai szempontbol
ismeretek) mar az 1j, digitalis paradigma szerint az eddigi sémaktol eltéréen tovabbithatok,
kereshetok, masolhatok vagy éppen hamisithatok, mikozben az ezt biztositoé technoldgia ara
jelentdsen csokkent és a tarsadalom széles rétegei, a mindennapi felhasznalok szamara hozza-
férhetd.%°

1990-t61 a kordbban nem latott informacié mennyiséghez vald hozzaférést biztosito vilag-
halé megjelenésével a gazdasagilag fejlett orszagok az indusztrialis kort meghaladva az infor-
méacids éraba, mas megfogalmazas szerint az informécios tarsadalom koraba 1éptek.’! Ez az
allapot nem csupén a gazdasagot, hanem a felhasznalok mindennapjait és ezzel egyiitt a tarsa-
dalmat, vele egyiitt pedig a tanulas és tanitas folyamatat is érintette. A valtozast kezdetben az
Uj, halozati kommunikacios technoldgiak indukaltak. Ezen valtozasok intenzitdsa annak fiigg-
vényében nott, ahogy a technoldgia hasznalata egyrészt egyszerlisddott, masrészt csokkent az
eszko6zok éra és az internethozzaférés koltsége. Azok, akik példaul kezdetben azért vasaroltak
szamitogépet, hogy a vilaghalot bongésszék, a szabadidejiiket a ,,virtualis vilagban toltsék™
vagy munkajuk soran szoveget szerkesszenek, a jelenre mar felfedezték az elektronikus konyv-
tarakat, tudastarakat, e-learning kurzusokat és oktatd videokat, és ezzel a nemformalis oktatas
haszonélvezdivé valtak.

A tarsadalmi gyakorlatban a tértdl és id6tdl fiiggetlen informacid elérést biztosito internet
jelent6s atalakulasokat hozott, amelyekrél lathatjuk, hogy szoros dsszefiiggésben vannak a ta-
nitas-tanulds folyamatéaval. Valtozasok torténtek a munkaerdpiacon, megjelentek a digitélis no-
madok,*? akik munkajuk kapcsan mar nincsenek helyhez kétve, az infokommunikacios eszko-
z0k segitségével a vilag barmely részérdl, barmikor tAvmunkat végezhettek, mikozben a mun-
kahoz sziikséges ismereteik egy részét is mar online szerezték, tehat tanultak a halozati kornye-
zetben. Kitiintetett szerep jut a figyelemnek is. Ebben a kornyezetben a tanulok figyelme gyak-
ran megoszlik a tandr mondanivaldja €s a képernydn megjelend digitalis tartalom k6zott. Abban
az esetben, ha a tanulok az eszkozeiket nem a tanulasi folyamatban hasznaljak, érdeklddésiik-
konnyen nem a tanar altal atadni kivant ismeretek, hanem a sajat képerny6jiikon megjelend,
altaluk valasztott tartalmak felé iranyul. A felsdoktatasban példaul a nagy létszamu eléadéso-
kon gyakori osztalykép, ahogy tobb tanuld a kozépre helyezett hordozhat6d szamitogép képer-
nydjén zajlo eseményeket a hallgatok kisebb csoportja nagy beleéléssel szemléli és nem a tanar
eldadasat figyeli.®® A tanar tarsadalomnak a képernydk és digitalis tartalmak jelenlegi vilagaban

%0 A digitalis technoldgidhoz és kommunikécids folyamatokhoz vald hozzaférés mér nem csupan egyes tarsa-
dalmi rétegek, vagy fejlett orszagok privilégiuma, a Vilagbank adatai szerint még a legalacsonyabb egy fore jutd
nemzeti 6ssztermékkel (10008 alatt) biro orszagokban is a lakossag legalabb 25%-a rendelkezik mobiltelefonnal,
mig Dél-Szudan vagy Mozambik lakossaganak is tobb, mint 25%-a el6fizet az internetelérésre. ,,Mobile phone
subscriptions vs. GDP per capita 2017,” Our world in Data, 2017, https://ourworldindata.org/grapher/mobile-
phone-subscriptions-vs-gdp-per-capita [Letdltve: 2020.05.27]

31 Manuel Castells, The Rise of the Network Society. Economy, Society and Culture v.1: The Information Age:
Economy, Society and Culture (Malden, MA - Oxford, UK: Wiley Blackwell, 2000): 5.

32 Tsugio Makimoto and David Manners, Digital nomad (Hoboken: Wiley, 1997)

3 Lee J. Hadlington, ,,Cognitive failures in daily life: Exploring the link with Internet addiction and problema-tic
mobile phone use,” Computers in Human Behavior, (October 2015)
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tehat ujra kell definidlnia a sajat szerepét, kiterjeszteni ugy, hogy a tanitasi és tanulasi folyamat
iranyitojabol a tervezdjévé valjon.

Végiil pedig mutassunk ra a kognitiv és kulturalis tényezok dsszekapcesolodasara is. Csepeli
Gyorgy és Prazsak Gergé az informacios tarsadalom dinamikaja kapcsan ramutat, egy jelen-
ségre, amely szorosan Osszefiigg a tanulas és tanitas gyakorlataval. Ezek szerint ,,megvaltozik
az emlékezet szerepe. [...] Az 0j kultura tobbek kozott azt jelenti, hogy meg kell tanulnunk
keresni. [...] Agyunkban tobb tér marad a gondolkodasra és az alkotasra. Az internethasznalat
egy tarsadalomban akkor éri el a kritikus pontot, amikor az internet elvesziti technologiai 0j-
donsagértékét, és dsszekapesolodik a kultiraval.”3*

1. 2. 1. Munkank szerkezete és tartalma

Ertekezésiinket hét f5 fejezetre, azokat pedig tovabbi alfejezetekre osztjuk. A bevezet6 rész
feladata a feltételezéseink, az allitasaink és a kérdéseink bemutatasa, végiil pedig nem a kon-
vencionalis hipotéziseink felallitasa. Az elsd, bevezetd része sajat munkank elézményeinek be-
mutatasa, nem csupan allitasaink, de tdprengéseink és bizonytalansagaink olvaso elé tarasa is,
illetve a témabol fakaddan a tervezett elavulasra val6 hivatkozas akkor, amikor igy dontottiink,
csupan ott hivatkozunk konkrét applikaciokra vagy tartalmakra, amikor feltétlentiil sziikséges.
Ezek ugyanis a digitélis korban gyorsan valtoznak. A mésodik részben az informécios tarsada-
lom pedagoégiai diskurzusair6l értekeziink. Targyaljuk mindazon megkozelitéseket, amelyeket
a digitalis pedagdgia a tanitas €s tanulas rendszerébe torténd beagyazas soran figyelembe kell
venniink. A harmadik részben mutatjuk be a transzformaciot, melynek hatasara kialakult az
informécios tarsadalom és a digitalis kultara. Az infokommunikécios technologidk, az eszko-
z0k, a haldzatok és az interaktiv tartalmak paradigmavaltd hatasai relevansak a digitalis peda-
gogia narrativajanak elbeszélésében. A negyedik, egyben legnagyobb terjedelmii rész vizsgalja
a digitalis pedagdgia jelenségét. A torténeti részben altalunk felvazolt narrativa célja bemutatni,
hogyan léptek a szemléltetés és segédeszkdz kategoriabdl a digitalis eszk6zok, a haldzatok, az
adathordozok ¢€s a tartalmak at a folyamatosan jelenlévd infokommunikaci6 vildgaba. Korab-
ban mar deklaraltuk, hogy szemléletiink online kommunikaci6 és média, illetve elmélet centri-
kus. Igy az egyes technologiak megjelenését bemutaté narrativa is az elmélet alkotasunkat szol-
galja. Elképzelésiink szerint az informdacios tarsadalomban az online kommunikécio és média
gyakorolta a legnagyobb hatast a neveléstudomanyra és késztette evoluciora a tanitas és tanulas
rendszerét. Rovid torténeti résziinkben ezért végig kovetjiik a szadmitogépek, a digitalis tartal-
mak és a halozatok oktatasban valdé megjelenését, a funkcionalis elézményeket, valamint be-
mutatjuk a jelenben a produktivitas fennsikjat elért modszertanokat. Ezt kovetden az elméleti,
gondolatkisérleteinket is tartalmazoé részben kisérletet tesziink 6tvozni az informacio-feldolgo-
zas forradalmait, a kulturalis evolucio elméletét, az ember kognitiv képességeinek fejléddéstor-
ténetét, a mesterséges intelligencia és az emberi elme (tanulasdnak) kérdését, a vilaghalé nem
szandékolt kovetkezményeit, a masodlagos irasbeliséget, a hypertextekkel atszétt Babeli
konyvtarat, a képerny6k és a gyorsul6 id6 kihivasat. Igy jutottunk el végiil az 6todik fejezetig,

3 Csepeli Gyorgy és Prazsak Gergé, Ordk visszatérés? Tarsadalom az informdciés korban (Budapest: Joszdveg,
2010): 13.
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amely a korabban kozolt ismeretek birtokaban dekonstrudlja és egységes elméleti keretbe he-
lyezi a didaktikat. Mivel értekezésiinkben a digitalis pedagdgia, valamint a kommunikacio és
médiatudomény szétvalaszthatatlan kapcsolatanak bemutatésara tesz kisérletet. Eppen ezért, a
fejezet kiemelten a megvaltozott kommunikacios mintazatok és a digitalis pedagogia kolcson-
hatasat vizsgalja, illetve az internetes kommunikacio és média jelenségeinek pedagogial vetii-
letét targyalja. Itt teszlink kisérletet az osztalyterem €s a tanari szerep kiterjesztési lehetoségei-
nek bemutatasara is. A hatodik fejezet mutatja be az altalunk végzett vizsgalatot és annak ered-
ményeit. A hetedik, és egyben zard fejezet 6sszefoglalja a disszertacio eredményeit, megraj-
zolja a digitalis pedagogia elméleti keretét, kitér a legfontosabb pilléreire.

1. 2. 2. Roviden a terminolégia hasznalatrol

Roviden ki kell térniink a terminoldgia hasznalatra is. A szakmaisag kovetelményeinek
figyelembevételével, a kozérthetéség kedvéért, mikdzben a kiillonbozo online jelenségekrdl be-
széliink, azok megnevezésére az internetes vagy online kommunikacié és média kifejezést
hasznaljuk. Ahogy a mindennapi diskurzusban, ugy a tudomanyos értekezésekben is gyakran
megfigyelhetok kovetkezetlenségek ezen a téren. Az internet, a net, vilaghdlo (World Wide
Web), a web, a virtualis tér vagy vilag, a cybertér, a hdlozat, az online kifejezések hasznalata
gyakran keveredik. Kotetlinkben a konnyebb befogadas és pontossag kedvéért kovetkezetesen
csak az internet, vilaghalo, a halozat és az online fogalmait hasznaljuk. A szakirodalmat atte-
kintve kovetkezetlenség mutatkozik az internet és a vilaghald szavak irdsaban is. Kotetiinkben
kisbetiivel, koznevesitett formaban hasznaljuk ezeket a kifejezéseket. Fontos tehat tisztazni,
hogy az altalunk hasznalt internet kifejezés egy jelenségegyiittes leirasara szolgal. Az internet
szamos agens, a haldzatba kotott, a kiillonbozd protokollokat hasznald szamitogépek, az
okoseszkozok, a digitalis tartalom, a halézaton zajléo kommunikécio, a halozaton otthonra talalt
médiumok ¢és felhasznalok alkotta rendszert jeldli. Ha technikailag pontosan szeretnénk fogal-
mazni, akkor el kell mondanunk, hogy az internet mas rendszerek mellett magaba foglalja a
vilaghalot is. Az utdbbi felhasznalok altal irhatd, magas foku interaktivitast biztosito feliilete a
web 2.0, illetve annak egy specidlis, a kozosség altal alakitott, blogok, vlogok és wikik 6ssze-
ségét jelentd szegmense, a kozosségi média. Az internet szamos kommunikaciés lehetdséget
kinal, példaul elektronikus levelezést, VOIP telefonalast és fajlmegosztast, amelyek nem fel-
tétleniil kapcsolodnak a vilaghalohoz.
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1. 2. 3. Munkank el6zményei

Jelen értekezésiink szakmai el6zményének tekintheték a 2013-ban az Osiris Kiadoé gondo-
zasaban megjelent 4 vilaghdlo metafordi, illetve a 2018-ban a Wolters Kluwer altal kiadott
Online — Az internetes kommunikdcio torténete, elmélete és jelenségei kézikonyvek. Munkank
soran tobb esetben tamaszkodtunk az utdbbi kotetre, igy — hogy a szoveg egységét a folyamatos
onhivatkozasokkal ne torjiik meg — most itt és ebben a formaban jelezziik, hogy az Online cimi
munkankban kdzolt néhany gondolatmenetiinket is a tudomanyossag kritériumainak megfele-
16en beépitettiik jelen doktori értekezésiinkbe. A fent emlitett két munkéhoz koncepcidjahoz
hasonloan, jelen értekezésiink is egy evolucios folyamatot ir le, amelynek kézpontjaban most a
pedagdgia, pontosabban az internetes kommunikacid és média bazisara épiild digitalis pedago-
gia all. A két kotet mellett a neveléstudomény, pontosabban a digitalis pedagogia témajaban
tobb tucat folyoirat tanulmanyt és konferencia kozleményt jelentettiink meg, ezek listajat a flig-
gelékben kozoljiik.

1. 2. 4. Ujabb dontési kényszerben

Még nem jutottunk a bevezetén tul, de maris védekezésre kényszeriilink, a szovegbe
kodoljuk a lehetséges kritikakra adott valaszt. Folyamatos dontési kényszerben vagyunk
ugyanis, amikor egy olyan gyorsan valtozé tudomdanyteriilet, mint a digitalis pedagogia
kontextusat kivanjuk feltérképezni. Dontentink kell, hogy amely jelenségekrdl beszéljiink, és
amelyeket hagyjunk figyelmen kiviil? Foglalkozzunk-e a tananyag és motivacio kérdésével,
vagy nem? Kik azok a szerzok, akik elméleteit be kell épiteniink munkankba, és kik azok, akik
majd kimaradnak? Térjiink-e ki a szabalyozas kérdéseire és a digitalis kompetencia
keretrendszerekre? Raadasul, két tudomanyteriilet ismereteit is szintetizalnunk kell. A
neveléstudomany is valtozik, fejlddik, az internetes kommunikicié ¢és média
tudomanyteriiletére ez az allitds hatvanyozottan igaz.

Az infokommunikaci6 a témaja a munkanknak, de kornyezetében kelnek életre a jo, de a
rossz gyakorlatok is, raadasul a szakirodalom egy jelentds részét is hasznalataval, online
platformokon, tudomanyos adatbazisokban érjiikk el. Komoly 0Osszefonddas, de akar
Osszeférhetetlenség is tetten érhetd. Az infokommunikacios keret ugyanis ambivalens modon
all hozza sajat maga témaként torténd vizsgéalatdhoz. Ez nem til meglepd, hiszen a tanar is
gyakran nehezen engedi tanitani magat. A szakirodalom elérésének és feldolgozasanak
gyakorlataban ez a kérdés igy jelenik meg, hogy mar nem az jelenti szdmunkra a legnagyobb
kihivast, hogy talalunk-e megfeleld szakirodalmat, amely képes lesz tamogatni munkankat,
hanem hogy a szakirodalom aradatdban hogyan tudunk szelektalni. Csak megismételni,
felerdsiteni tudjuk az online tanulast is lehetévé tevd vilaghaldo egyik elméleti
megalapozojanak, Vannevar Bushnak még 1945-ig irt, és ma is érvényes panaszat a
szelekcidval kapcsolatban. Azt a panaszt, amely éppen azért aktualisabb, mert megvaldsult
megfogalmazodjanak, Bushnak a vagya, 1étrejott az elszortan elérhetd ismeretek linkekkel
torténd Osszekapcsolasa egy nagy halézatban, amelynek végpontjain szamitogépek — okos
eszkozok — vannak.
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Ha ugyanis a halézaton elérhetd informaciok kérdését atfogdbb Osszefliggésbe allitva
szeretnénk megkozeliteni, akkor a hypertextualitds és az egyszerre irhato-olvashatd haldzat
logiké4janak bemutatasaval kell kezdeniink. A mai ismeretszerzés alapjat biztositd internetrdl
sz60l6 diskurzus egyik legfontosabb el6zményként Vannevar Bush As we may think cimii
tanulmanyat tartjuk szamon.®* Bush a masodik vilaghaboru végén, 1945-ben publikalta az
Atlantic Monthlyban a Memex gép elvét leiro értekezését. A Memexnek éppen az lett volna a
szerepe, hogy segitse az egyre halmozodo publikdcio- és informacidmennyiségben valo
eligazodast, ilyen modon pedig a digitalis pedagogia eszkozeinek egyik eléfutara lett volt. Az
igazi ujdonsag az adatok tarolasaban rejlett, amely a hierarchikus rendszerekkel szemben az
emberi asszocidciokhoz hasonldan tortént volna. Bush elképzelése a kornak megfelelden
mechanikus volt, a Memexet egyfajta gépiesitett, analog magankonyvtarként képzelte el, egy
irdasztalra hasonlitdo gépezetként, amelyben a tudds mikrofilmen tarolja az adatokat, és a
szerkezet képes nagyon rovid id6 alatt prezentalni a kért anyagot. Bush elképzelése alapjan a
Memex épp az attekintést szolgalta volna, az egyre terebélyesebb szakirodalomban torténd
biztos tajékozodast.’® Bush 1945-6s elképzelése szerint tehat sziikség volt egy rendszerre,
eszkozre, amely hatalmas mennyiségii adatot nagy sebességgel képes kezelni, és megkeresni
annak az Uj kor tulajdonsagaihoz val6 alkalmazkodids modjat. A vilaghalo elméleti
megalapozojanak vagya teljesiilt, az eszkoz, és az informacié dramlast biztositd halozat is
elkésziilt. Csak éppen az attekintést és tudomanyban val6 tajékozodast nem forradalmasitotta
oly moddon, ahogy azt az amerikai mérndk elképzelte, tovabb novelte ugyanis az
attekinthetetlenséget.

1. 2. 5. A tervezett elavulasroél

A digitalis pedagogia horizontja folyamatosan véltozik, terebélyesedik. A technikai fejlo-
dés és a tarsadalmi valtozasok hatasara 0j jelenségek kertilnek a hataron beliilre, azonban méasok
kilépnek a teriiletrl. Trendek er6sddnek meg, de halvanyulnak is el — lasd példaul MOOC
kezdeti népszertiségét. Egyes mddszertanok elérik a produktivitas fennsikjat, mig masok nem
valtjak be a hozzajuk fiizott igéreteket és eltlinnek — lasd példaul a kozosen irt online regényeket
az irodalomtanitas dimenzidjaban. J6 gyakorlatok maradnak elszigeteltek. Az oktatasban hasz-
nalt alkalmazasok és tartalmak lesznek nagyon népszertiek, majd nyomuk vész, és nem érheték
el tobbé. Ennek oka lehet, hogy a megvaltozott lizleti modell mar nem teszi lehetdvé az ingye-
nes hasznélatukat, vagy maga a fejlesztd dont a szolgaltatas befejezése mellett. Ez tortént a
Google+-val. Tekintsiink tehat az értekezéstinkben bemutatott alkalmazasokat és platformokat
egy bazisnak, amelyrél a jovében ijonnan felfedezend6 teriiletekre lehet majd pedagogia fel-
derit6 utakat, s6t expediciokat inditani.

3 Vannevar Bush, ,,As We May Think,” Atlantic Monthly, July, 1945.

Vannevar Bush, ,,Ut az j gondolkodas felé. (Ahogy gondolkodhatnank),” ford. Ivacs Agnes és Bartha Gabriella,
Hypertext + multimédia, szerk. Sugar Janos (Budapest: Artpool, 1996), http://www.artpool.hu/hyperme-
dia/bush.html [Letoltve: 2020.05.27]

% Bush, ,,As We May Think,”
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Mas gyorsan fejlodo diszciplindkhoz hasonloan, kihivasokkal, felfedezésekkel és 6romok-
kel teli, de egyben nehéz és majdnem lehetetlen feladat is a digitalis pedagogia egységes elmé-
leti keretét Osszefoglalni. Kihivasokkal teli, mert ritkdn mondhatja el a szerzd, hogy olyan té-
maval foglalkozik, amelyet éppen megél, amely szeme el6tt valtozik, és folyamatosan uj jelen-
ségekkel szolgal a felfedezés onfeledt 6romét taplalva, amelynek, ha kis mértékben is, de a
gyakorlatban alakitoja lehet. Ez tortént 2020-ban a COVID-19 jarvany hatasara elrendelt tan-
termen kiviili digitalis oktatds esetében is. Nehéz feladat, mert egy olyan teriiletrél van szo,
amely barmely korabban 1étez6 hasonld — mar amennyiben lehet hozza barmi hasonlot fogni —
technikailag determinalt pedagdgia rendszerhez képest nagysagrendekkel gyorsabban valtozik.

A leirt ismeretek egy része igy tehat mar a képernyére, papirra vetésekor egy multbéli al-
lapotot tiikrdz, €s a teljes torténet igy szinte soha sincs elmesélve, hanem a munka megjelenése
utan is tovabb lehet és kell irni.
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2. Pedagdgiai diskurzusok az informacios tarsadalomban

2. 1. A technolégia altal tamogatott kommunikaciés folyamatok és média platformok sze-
repe a neveléstudomany torténetében

Nem allitjuk, hogy az infokommunikaciés technologiak, a digitalis tartalmak, illetve az
online platformok megjelenése hozta volna a legnagyobb vagy kizarélagos valtozast az oktatés
rendszerében a 20. szdzadtol kezd6dden. Amellett érveliink azonban, hogy a digitalis technolo-
gia ¢s a beldle fakado innovacié felerdsitd hatasa mar képes korabban nem latott mértékben
atalakitani egyes oktatasi gyakorlatokat. Ez egyben azt is jelenti, hogy a digitalis technologia
hasznalata az oktatasban széls6séges kovetkezményekkel is jarhat. A tudatos, a pedagdgiai cé-
lokat és a technoldgia természetét egyszerre figyelembe vevo technoldgia-hasznalat az oktatas
hatékonysaganak jelentds novelését eredményezheti, mig ennek ellentétje a drasztikus haté-
konysag csokkenéshez vezethet. Az 01j infokommunikacios technologia és digitalis média tanu-
16k figyelmére, egyiittmiikodésére vagy motivacidjara kimagasloan pozitiv, de negativ hatést is
gyakorolhat. Kordbban egy médium vagy technoldgia oktatdsban torténd hasznalata sem hor-
dozott magaban ennyi elonyt, de veszélyt is. Rovid torténeti narrativankban az iskolai szemlél-
hogy egy technologia — lasd telefon, a radio, a film vagy televizidzas — ilyen szélsdséges, dis-
ruptiv — hatassal legyen az oktatasra.>’

A digitalizacioval foglalkozé szakirodalom konszenzusa szerint az infokommunikacios
technoldgia, a digitalis tartalmak, a szamitogépes haldzatok és az interaktiv platformok rend-
szerében a megnovekedett informaci6 aramlas és az adatok feldolgozasaban rejld potencial le-
irasara a kreativ szétbomlaszto technologia (disruptive technology) kifejezést hasznalja.®® A
jelenben a digitaliz4cio hataséra torténd kreativ szétbomlasztas soran a gazdasag, a tarsadalom,
a kultara és az oktatés alrendszerében a korabbi hagyomanyokat 4tértelmez6 modszerek, meg-
oldasok ¢és gyakorlatok jelennek meg. A digitalis tartalomrogzités példaul életre hivta az inter-
aktiv média tartalmakat €s az e-konyveket, a tomorités hatasara pedig megjelent az online f4jl-
csere, melynek eredménye a hagyomanyos zenei piac gyokeres atalakuldsa. A disruptiv tech-
noldgia hatasara két évtized alatt az Amazon online druhéaza valt a vilag legnagyobb konyves-
boltjava, egy évtizede pedig a videotéka fogalma mar a Netflix-szel kapcsolodik 6ssze, melynek
kornyezetében megjelentek az oktatasi tartalmak, mig a zene és hangoskonyv hallgatas egyre
inkabb az iTunes vagy a Spotify felhd alapt rendszerében, folyamatos internetelérés mellett
torténik. Valamennyi gyakorlat a tradiciok ujraértelmezésében gyokerezik, hiszen nem elézmé-
nyek nélkiili. A digitélis technoldgia a kreativ bomlasztds soran mas és mas aspektusait erdsi-
tette fel a mar meglévo gyakorlatoknak. Ilyenek mindharom fenti példa esetében a felgyorsult
¢és azonnaliva alakult hozzaférés lehetdsége, a sz€les kinalatot felvalto algoritmusok nélkiil mar
attekinthetetlen tartalombdség, illetve a kozosség tagjaira tdimaszkodo ajanlas rendkiviil haté-
kony és kiterjedt online rendszere.

37 Flavin Michael, ,,Technology-enhanced learning and higher education,” Oxford Review of Economic Policy, 32,
no. 4, (2016), doi:10.1093/oxrep/grw028
38 Joe Tidd, ed., Digital Disruptive Innovation (London: World Scientific, 2019).
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Az oktatas alrendszerében a kreativ bomlasztas ugyancsak egyes gyakorlatok felerdsitését,
felhangositasat, mig masok elcsondesitését, hattérbe szoritasat hozta. Az osztalytermi interak-
cid, a csoportmunka, a tapasztalati tanulds mar korabban is jelen volt az oktatasban, a digitalis
technoldgia azonban olyan eszkozoket, alkalmazasokat, platformokat és tartalom formatumo-
kat biztositott a tanitas €s tanulas folyamatanak, melyek korabban nem latott mértékben felerd-
sithetik ezeket a gyakorlatokat. Ezzel egyiitt az ellentéteket is a felszinre hozta. Ilyenek a peda-
gbgiai, valamint a kozosségi média kommunikacios gyakorlata kozotti kiilonbség. A szabadid6
eltoltése soran az online kommunikacié kontextusaban a visszajelzések €s értékelések ideje mar
orakra, néha percekre rovidiil, és a valdsidejliség domindl, az iskolai kommunikéci6 gyakorlata,
annak ellenére, hogy fontossa valt a folyamatos visszajelzés, ennél még lassabb. A technologia
disruptiv jellegének kovetkezménye az is, hogy a digitalis tartalmakkal okoseszk6zok segitsé-
gével a gyerekek mar 2-3 éves korban 6nallé felhasznaldként interakcidba keriilnek, és igye-
keznek a médium egyre tobb tulajdonsagat felfedezni, ezzel egyidében megismerkednek az in-
formacids miiveltség alapjaival, de rendszerezett ismereteket igy még nem szereznek. Ebben az
idészakban az okoseszk6zok és a digitalis tartalmak altal nytjtott élményszintet olyan mérték-
ben megszokjak, hogy egyre nehezebb lesz lekotni a figyelmiiket a konyvbeliség kognitiv ha-
bitusahoz igazad6 oktatasi modszerekkel és tartalmakkal. A hagyomanyos irasbeliség alapjait
azonban csak iskolas korban, 6 évesen kezdik megismerni, rendszerezett formaban. Végiil pe-
dig az informacids miiveltség rendszerezett ismereteit az iskolaban 10 évben kortol kezddédden,
egyeldre lassan sajatitjak el.

Amikor tehat munkakban a digitlis pedagdgia paradigmavalto hatasardl beszéliink, akkor
ezekre a sulypont véltasokra, felerdsitett aspektusokra hivatkozunk, melyek hatdsai mar a je-
lenben puszta szemmel, a fenti példak esetén keresztiil is érzékelhetdk, a rendszerszintli valto-
zasok kovetkezményei azonban csak hosszll tavon lesznek értékelhetdk.

A digitalis pedagogia vizsgéalata soran abbdl a ténybdl kell kiindulnunk, hogy a 20. szadzad-
ban a pedagodgia mar korabban is jelentds valtozasokon ment keresztiil. A gondolkodtatas, a
tevékenytetés az oktatasban az elmult 100 évben honosodott meg. Ezzel egyiitt fokozatosan
érvényét veszitette az a korabbi elképzelés, mely a gyermeket csupan passziv befogado 1énynek
tartotta. Azt megeldzden kizardlag az ismeretek halmozasa, az adatok vagy szovegek bemago-
lasa volt a tanitas alapja, mig az oktatds eredményességét a memoridban elraktarozott ismeretek
mennyisége jelezte. A szdmonkérés soran a tandrok ezen ismeretek visszaadasat ellendrizték,
¢és gyakran a sajat szavaikat szerették visszahallani. A frontalis oktatassal az egyéni munka pa-
rosult, a tanulok kozti egyiittmiikddést, segitség nyujtast blintették. Az j pedagogia paradig-
maban a tudast mar a tanuld konstrudlja, 6 is aktivan részt vesz az oktatasban, és a folyamatos
visszajelzések segitik a tanulasban.®® A tanarkdzponti modellt a pedagogiai gondolkodasban
tehat a tanulokozpontu kezdte el felvaltani, a folyamat azonban még nem zérult le a digitalis
pedagogia sziiletésének pillanataban sem.

% Szivak Judit, ,,Véltozott-e a pedagdogus szerep?” (prezentacid, Edtvos Lorand Tudomanyegyetem, 2016)
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/pok/Budapest/SzivakJ_Valtozott-e_a_pedagogus_sze-
rep_BPOK_2016-04-14.pdf [Letoltve: 2020.07.07]
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A 20. szazad elejétdl kezd6dben John Dewey és mas pedagdgiai gondolkoddk hatdsara az
oktatasban a tanuld kdzéppontba helyezésével kezdddtek a jelentds valtozasok. Dewey Peda-
gogiai hitvallasom®; illetve az Iskola és tarsadalom®' magyarul is olvashaté munkaiban ki-
emeli, hogy az iskolai nevelés az ¢letre készit fel, az életszerii tudas megszerzése mellett pedig
a tanulok probléma megoldo képessége is fejlodik. ,,Nem tudjuk pontosan megjosolni, hogy
milyen lesz a civilizacié hiisz év mulva. Ezért lehetetlen a gyermeket adott helyzetekre felké-
sziteni. Csak ugy lehet 6t a jovOre nevelni, ha megtanitja arra, hogy ura legyen 6nmagénak.
Vagyis olyan képzést adunk neki, hogy tehetségeit gyorsan és teljes mértékben alkalmazni
tudja; szeme, fiile és keze parancsra vard szerszdmok legyenek; tudja megitélni a koriilménye-
ket; gazdasagos, hatékony cselekvésre legyen képes.”*? Ezen analogiat kovetve a digitélis pe-
dagogia feladata, hogy a digitalis életre, pontosabban a digitalis 6koszisztémaban zajlo sikeres
¢letre készitsen fel. A VUCA vilagaban még a korabbiaknal is kevésbé tudjuk megjosolni, hogy
milyen lesz a civilizacionk, és benne a munka vilaga egy generacié mulva. Kézismert, hogy a
most sziiletett gyermekek koziil sokan mar olyan munkakdroket toltenek majd be, melyek a
jelenben még nem is léteznek. A digitalis pedagogia, és a digitalis kompetencidk két fontos
eleme, rugalmassag és problémakezelés azonban képessé teszi majd dket a hatékony munka-
végzésre ebben a vilagban.** A kompetencia fogalméaba Falus Ivan nyoman beleértjiik a disz-
poziciot is, igy az egyénnek elkdtelezettnek is kell lennie az altala birtokolt nézetek, tudas és
képességek megfeleld alkalmazasa irant.**

Visszatérve a pedagogia fejlédéséhez elmondhatjuk, hogy Pukanszky Béla és Németh
Andras szerint, hogy amig a kordbbi pedagdgiakban a gyermek ki volt szolgaltatva, és azt kel-
lett tanulnia, amit a felndttek akartak, addig Dewey az ismeretszerzés készségének megtanitasat
latta az iskola egyik legfontosabb feladatanak.*® Az ismeretszerzés készségének elsajatitasa a
digitalis pedagogiaban a technologia tudatos hasznalatanak és a megfeleld digitalis kompeten-
ciak elsajatitasaval parhuzamosan torténik, és a tanaroknak szerepiik van az utobbi folyamatok
tamogatasaban is.

Dewey elképzelései €s az altala bevezetett oktatasi gyakorlat jelentds elOrelépést hozott a
pedagdgiaban. Habar a 20. szazadi reformpedagogiai torekvések nem okoztak rendszerszintii
valtozasokat, az oktatds bizonyos elemeire azonban fontos hatast gyakoroltak. A Dalton-terv
keretében létrehozott szakkabinetek példaul a tankdnyvek mellett térképeket, modelleket és ki-
sérleti eszkdzoket tartalmaztak, és a tanarok az oktatas soran a tanulok egyéni fejlodési litemét
¢és érdeklddését is figyelembe vették. Maria Montessori meghonositotta a gyermek méretli bu-
torokat az osztalyteremben, Célestin Freinet a nyomdagépet a katedrara helyezte és tanulot a
tandr alkoto tarsava tette. Ezen 1épések kovetkezménye, hogy a jelenben a gondolkodtatas €s a
tevékenytetés mar bevett pedagogia modszer, egyediil a tér és az 1d6 kezelése nem valtozott
meg gyokeresen, hiszen alapvetden a tanadr még a tandran az osztalyteremben a tanuldkat tan-

40 John Dewey, ,,Pedagdgiai hitvallasom,” 4 nevelés jellege és folyamata, (Budapest: Tankdnyvkiado, 1976).

41 John Dewey, Az iskola és a tarsadalom (Budapest: Lampel, 1912).

42 Dewey, ,,Pedagogiai hitvallasom,”

43 The Future of Jobs,” World Economic Forum, 2016. https://reports.weforum.org/future-of-jobs-2016/chapter-
1-the-future-of-jobs-and-skills/ [Letoltve: 2020.07.07]

4 Falus Ivén, ,,Tanari képesitési kovetelmények — kompetencidk — sztenderdek,” A4 kompetencia. Kihivéasok és
értelmezések, szerk. Demeter Kinga (Budapest: Orszagos Kozoktatasi Intézet, 2016), 299-309.

% Pukanszky Béla és Németh Andras, Neveléstirténet (Budapest: Nemzeti Tankonyvkiado, 1995)
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targyakra tanitja. Varhato, hogy a digitalis pedagdgia megjelenése ezen a téren gydkeres valto-
zast hoz majd. Az értekezés igy kitér arra a folyamatra, melynek soran az osztalyterem ¢és a
tanora kiterjesztésére, a tanar szerepének atalakitasara és a tantargyi tudas Gjra parcellazésara
torténik kisérlet.

2. 1. 1. A ,klasszikus” didaktika a digitalis kontextusban. A tanitas és tanulas folyamata-
nak dekonstrukcidja

A digitalis pedagdgia kontextusaban megvalosult tanulasi kornyezetnek meg kell felelnie
a ,.klasszikus” didaktika elvarasainak. EQy idealis rendszer egységes tudas elsajatitdo 6koszisz-
témaba fogja Ossze az oktatasszervezés kereteit, elérhetdvé teszi a tananyagokat és biztositja a
tanitds €és tanulds folyamatdban résztvevd felek kozti hatékony kommunikaciot. A korabbi,
nyomtatott konyv alapt oktatasi paradigmahoz képest folyamatosan aktualizalhat6, Gjabb is-
meretekkel kiegészitheté multimedialis tananyaghoz és tanitasi-tanulasi folyamatokhoz biztosit
tértol és id6to] fiiggetlen hozzaférést.*® Hypertextualis természeténél fogva tallép a linearitdson
¢s a halozat logikéja alapjan szervezddod tartalmi strukturdja lehetdvé teszi az egyéni tanulési
utak kijelolését a tanuld egyéni tempodjaban. Jelentds mértékben épit a tanuldsi folyamat 6nallo
1étére és az Onszabalyoz6 tanulasra. A frontdlis munka forma mellett a konnyen irhato, online
média platformok tulajdonsdgaira épiild koérnyezete csoportmunkat, kollaboraciot és a tanulasi
folyamatban résztvevok kozotti hatékony kommunikéciot biztosit. Az informacids tarsadalom
természetéhez igazodva tamogatja a haldzati tanulast.’

A digitalis pedagogia elméleti keretére is jellemzd, hogy az oktatési folyamat bevezetd
részbdl, forészbdl, illetve ellendrzd részbal all. A bevezetd részben a tanulasra torténd hangolas
¢és a tanul6 motivalasa soran a pedagdgiai tapasztalat azt mutatja, hogy a magas fok interakti-
vitast biztositd alkalmazasok hasznalata segit az érdeklddés felkeltésében és a figyelem fenn-
tartasaban.*® A forészben az 1ij ismeretek atadasat a tudatosan kivalasztott online kommunika-
cids formak és digitalis média platformok hatékonyan képesek tdmogatni. Az ellendrzés és ér-
tékelés ugyancsak digitalis kornyezetben torténik. A gamifikacié esetében példaul a fejlesztd
hatasu értékelésben mar az alkalmazas algoritmusai segitik a tanar munkajat.

A digitalis pedagogia kontextusaban a tanarnak figyelembe kell vennie a didaktikai alap-
elveket, igy tobbek kozott a tudomanyossagnak, a motivalasnak ¢és aktivizalasnak, az érthet6-
ségnek és fokozatossagnak, a szemléletességnek, a differencialasnak, a visszacsatolasnak és a
megerdsitésnek is meg kell jelennie az infokommunikaciés eszk6zok, a kommunikacios plat-
formok és a digitalis tartalmak hasznalataval megvaldsuld tanitds és tanulasi folyamatokban.
Az alapelvek megvalosulasat az értekezés kiilonbozé részeiben vizsgaljuk.

46 A Magyar Elektronikus Referenciamii Szolgaltatds (MeRSZ), az Akadémiai Kiad6 online kdnyvtara mér ezt a
filozofiat koveti. A tartalmak online elérése lehetéséget biztosit a konyv forméjaban publikalt ismeretek folyama-
tos frissitésére, igy a tanarok, tanulok és kutatok mindig naprakész tartalmakat hasznalhatnak.

47 Ballér, ,,A tanterv,”

48 Gyakorlati tapasztalat, hogy a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen Molnar Gyérggyel 2017
és 2019 kozott kozosen tartott Innovativ tanitds és tanulas nevil targyunk oktatasaban a bevezetd részben magas
foku interaktivitas vartunk el a tanuloktol, okoseszkozeik segitségével szamonkértiik gamifikacio (és nem osztaly-
zas) formajaban az el6z6 eléadason tanultakat, és a tobb mint szaz f0s csoport aktivan vett részt az oran. Kisebb
csoportoknal, ahol a targy jellegénél fogva az ilyen tipust interaktivitasra nem volt lehet6ség, a figyelem felkeltése
nehezebb volt.
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A tanartol elvart flexibilitas, az oravazlattol és az elokészitett tervektol torténo eltérés a
digitalis pedagogia kornyezetében csak akkor biztositja a tanitasi célok megvaldsitasat, ha a
tanar magas szintli digitalis kompetenciaval rendelkezik, és az oktatasi folyamat mellett képes
irdnyitani az infokommunikécios eszkozok célnak megfelel hasznalatat is a tanulok korében.*?
Ennek megvalosulasa a jelenléti oktatds soran egyszeriibb, mint a tavoktatas kdrnyezetében.

A kontextuselv kimondja, hogy az 1j ismeretek elsajatitasa akkor a leghatékonyabb, ha a
tanitasi €s tanulasi folyamat az egyének szamara familiaris kdrnyezetben zajlik. A digitalis pe-
dagodgia rendszerében az ismert kontextust — a hidat — az a digitalis technologia biztositja, ame-
lyet a tanulok ismernek. A technologia ismerete azonban nem egyenld a tudatos hasznalattal is.
Elméletiink szerint — amelyet a késébbiekben részletesen is kifejtiink — a digitalis bennsziiltt
¢s bevandorl6 ellentétpart a tudatos felhaszndlo és sodrodo parossal kell felvaltani. A tudatos
felhasznalok a tanitas és tanulas folyamatdban nem csupan ismerds kontextusban tanulnak, de
a digitalis kompetenciaik lehetové teszik az ismeretek gyorsabb elsajatitasat is az eszk6zok ta-
mogatasaval.

Végezetiil pedig térjiink ki arra is, amit Kotschy Beéta az iskolai oktatdbmunka tervezésérol
ir, miszerint a tanér, amikor az 6r4jat tervezi, altaldban nem sokféle megoldast vesz figyelembe,
hanem ,tevékenysége jobban hasonlit arra a problémamegoldasi folyamatra, amelyben az elsé
megoldasi javaslat keriil rogton megvalositasra.”*® Az informdcios tarsadalom felgyorsult kom-
munikacids kornyezetében és a VUCA vilagara jellemz6 komplexitas és bizonytalansag hata-
sara az osztalyteremben mar nem varhat6 el, hogy a tanar a flexibilitas elve alapjan folyamato-
san Uj és Uj valtozatokat gondoljon végig a legjobb megoldas érdekében, ezért a digitalis peda-
gbgia elméleti keretének ismerete és magas szintli digitalis kompetencidi szamara lehetévé te-
szi, hogy a rutinszerli megoldés valasztasa is a kitlizott pedagogia célokat szolgaja.

2. 2. A téma vizsgalatanak kihivasairol — Szakirodalmi attekintés

Ertekezésiink bevezetdjében mar jeleztiik, hogy a digitalis pedagogia témajaval foglalkozo,
gyakran alapos és nagy ismeretanyagot felvonultaté munkak jelentds része a jelenség csak egy-
egy gyakorlati aspektusanak bemutatasara szandékszik, és nem torekszik a torténeti, az elméleti
¢s a modszertani megkozelitések egységes rendszerbe torténd dsszefogasara. Most réviden ki-
emeljiik ezen megkozelitések 1ényegét, és kategoridkra bontott egyszerlisitett magyar szerzok
altal irt szakirodalmi attekintést adunk a digitalis pedagdgia tudomanyarol, és kiemeljiik, kik
azok a magyar kutatok, akik a témaval foglalkoztak. A kiilfoldi szerzék esetében terjedelmi
okokbol nem készitiink ilyen dsszefoglalast, a szerzok neve €s az irds soran hasznalt munkaikat
a bibliografidban soroljuk fel.

49 A tanari digitalis kompetenciak kérdésében részletesen, lasd: Balogh Zoltan et al., ,,A digitalis kultara tarsada-
lomra és oktatasra gyakorolt hatasai, jellemz6i, kihivasai,” Civil Szemle 27, 2. sz. (2020) [Megjelenés alatt],
Forgdé Sandor et al., 4 hazai pedagogus-elomeneteli rendszerhez illeszkedo, a DigCompEdu (2017. XI1.) EU-
ajanlas alapjan kidolgozott javaslat a pedagogusok digitaliskompetencia-szintjeinek meghatdrozasahoz és fej-
lesztéséhez (Budapest: Oktatasi Hivatal, 2019), https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projek-
tek/efop3215/Javaslat_a_pedagogusok_digitaliskompetencia_szintjeinek_meghatarozasa-
hoz_2020_04_30_MK.pdf [Letoltve: 2020.05.30]

% Kotschy Beata, ,,Az iskolai oktatomunkatervezése,” Didaktika, szerk. Falus Ivan (Budapest: Nemzeti Tankényv-
kiado, 2011): 409.
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Sokan ¢és sokféleképpen foglalkoztak mar digitalis pedagdgia torténetével — akkor is, ha
munkdjukban ezt az elnevezést sohasem hasznaltdk, nehéz lenne felsorolni csak magukat a
megkozelitési szempontokat is. Ugy gondoljuk, hogy mai informécios tarsadalmunkban mér
sokan vannak a tudas birtokaban, ezért az atalakul6 kutatds és ismertszerzési mintazatok jegy-
ében néhany, talan még rendhagyonak szamité forrast is hasznaltunk. A nyomtatott konyvek és
folyoiratok elektronikus verzidit szamos esetben a tudomanyos adatbazisokbol vagy online
konyvesboltokbdl értiik el, de hivatkoztunk kizarolag online formaban megjelend, egyszert ke-
resOk altal kozvetitett szakirodalmakra is. A hitelesség €s ellendrizhetéség kovetelményét
mindvégig szem eldtt tartva kisebb mértékben tdmaszkodtunk tényszerli, adatokat kdzreadd
hirkozlésekre, szakmai blogbejegyzésekre is.

2. 2. 1. Eszkozcentrikus megkozelités

Ha sorba vessziik ezen munkak erdsségeit, akkor elmondhatjuk, hogy az egyes digitalis
eszkdzok és halozati platformok konkrét alkalmazasaval foglalkozo munkak és gytijtemények>
best practices szintjén segitséget nytijthatnak azoknak, akik az oktatasi gyakorlatban szeretnék
hasznalni az infokommunikécids technoldgiat. Hatrdnyuk, hogy az informacids tarsadalomban
csak tovabb ,,gyorsul az id6”, igy az egyes eszk6zok, technologiak és hasznalati moédok hamar
elavulnak, ahogy a leirasuk is, ezzel pedig a j6 gyakorlatok rendszere folyamatos megujitasra
szorul, ami jelentds terhet r6 az innovativ megoldasokat keresé pedagogusokra. Az okostabla-
kat és tablagépeket 6vez6 kezdeti lelkesedés a jelenre némileg csitult, szamos okostabla mar
csupan hattérként, vetitévaszonként szerepel az o6ran, és egyre nagyobb a kisértés a tanarok
részérdl, hogy rutinbdl white board-ként hasznaljak, vallalva akar azt is, hogy végérvényesen
tonkre teszik azt. Mdas intézményekben azonban meghonosodott az okostabla hasznalatanak
kulturdja, és alkalmazasuk a mindennapi tanitasi gyakorlat részévé valt. Hasonlo a helyzet az
alkalmazasokkal is. Az ingyenesen hasznalhat6 applikaciok egy része az évek soran fizetdssé
valt, és az altaluk generalt specifikus, nem konvertalhato tartalom igy elveszett, amennyiben az
intézmény, vagy a pedagégus nem fizet az alkalmazas hasznéalataért.> Igy tehat azon leirasok
¢és eredményesség mérések, amelyek ezen eszk6zokhoz kapesolodtak egyre gyakrabban kike-
riilnek a fésodorbdl, elavulnak, és a gyakorlatban nem lesznek hasznalhatok, folyamatosan uja-
kat kell késziteni. Ezzel a helyzettel szembe kell nézni a munka soran. Ezen leirasok és mérési
eredmények értékesek maradnak olyan szempontbdl, hogy a multba visszatekintve mintazato-
kat vehessiink észre, és nem csak oktatasi, de gazdasagi kovetkeztetéseket is vonhassunk le a
jovore nézve. Az infokommunikéacios eszkdzok ujabb és Gjabb generacidinak beszerzése kolt-
séges. Elavulasi idejiik nem csupan a Gutenberg galaxis informaciotarolé és szemléltetd eszko-
zeihez — a nyomtatott konyvekhez és példaul az irasvetitékhoz — képest is sokkal rovidebb, de
a televizid és a videomagno altal dominalt korhoz képest is. A miniatiirizacié kdovetkezménye
példaul a kénnyen hordozhato6 e-kdnyv olvasok megjelenése is, melyek produktivitasuk csucsan

51 A gyakorlatban jol hasznalhat6 best practice gyiijtemény a Tempus Kozalapitvany Mddszertani 6tletgytijtemé-
nye és digitalis modszertara. https://tka.hu/tudastar_kereso

52 Sajat tapasztalat, hogy a pedagdgusok digitalis kompetencidit fejlesztd workshopokon a 2019 maérciusaban al-
talunk bemutatott ingyenes alkalmazasokat 2019 juniusaban mar csak eldfizetéses konstrukcioban tudtak elérni a
kollégak.
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egy rovid idére megvaltoztattdk az egyének olvasasi szokasait, vagy az okostelefonok megje-
lenése, amelyek kameraja forradalmasitotta a személyek egyéni életitjanak, a természeti és az
épitett kornyezetnek a megismertetését, és ez a folyamat a jelenben is tart.

Disszertacionkban az eszkoz és modell centrikussagot kozéppontba helyez6 magyar szer-
z0k koziil tobbek kozott Benedek Andras, Buda Andras, Fodorné Toth Krisztina, Kéarpati And-
rea, Kis-T6th Lajos, Lengyelné Molnar Tiinde, Molnar Gyorgy, Nadasi Andras, OlIé Janos és
Racsko Réka munkait idézziik.

2. 2. 2. Torténeti megkozelités

Atfogo és fontos kovetkeztetéseket levond neveléstorténeti munkak is irodtak szép szam-
mal. Ezek igyekeztek az infokommunikaciods technologiak hasznalatat az oktatasban torténeti
perspektivaba helyezni, gyakran rdmutatni a funkcionalis eldzményekre ¢s igy levonni tanulsa-
gokat. Tobb szerz6 azonban tudatosan, nyiltan és megfontoltan megallt a digitalis kor rovid
leirasanal. A valtozasok mértéke ugyanis olyan gyors a jelenben, hogy ezek a szerzok azt vall-
jék, még nincs kelld ralatdsuk arra, hogy milyen trendek ¢és tendencidk jellemzik is pontosan
korunkat, ami nem all tavol az igazsagtol.

Disszertacionkban a torténeti aspektusokra hangsulyt fektetd a magyar szerzok koziil tob-
bek kozott Bardos Jend, Képes Gabor, Kovacs Gydz6, Németh Andras és Pukanszky Béla mun-
kait idézziik.

2. 2. 3. Elméleti és jelenségkozponti megkozelités

Ezzel eljutottunk a harmadik csoporthoz. Szamunkra rendkiviil izgalmasok azon munkak,
amelyek a tanulas és tanitas rendszerszemléletli megkozelitésével élnek. Ezen irasok szinte ki-
vétel nélkiil arra 6sszpontositanak, hogy bemutassak, a digitalis pedagogia nem elszigetelt je-
lenség, nem el6zmény nélkiili. A kulturalis evoliicid lancolataban megvan a sajat korszaka, és
a korabbi tanulasi kornyezetek tanulméanyozéasaval érthetd meg a miikodése. Autondomiat és ha-
tékony modszertant a digitalis pedagogia azonban csak akkor kaphat, ha a tanulas és tanitas
koncepcionalis keretei k6z¢ beengedjiik és szervesen integraljuk a bioldgiai, a kulturalis, a tar-
sadalmi és a technoldgiai jellemzoket és szempontokat is, mikozben kialakitjuk egységes elmé-
leti keretrendszerét. Ha példaul — a tanulas folyamatat a fokuszba helyezve — egyszerre vessziik
figyelembe a szamitogép €s a haldzat, az online kommunikacios és média kdrnyezet mikodési
jellemzdit; a tanulads soran zajlé kognitiv folyamatokat; a digitlis tartalomlétrehozés és fo-
gyasztas kulturalis normadit; az informacios tarsadalom sajatos, a jelenben is véaltozo szabalyait;
illetve a digitalis eszk6zok technologiai meghatarozottsagat, azok lehetdségeit és korlatait, ak-
kor hatékony elméleti keret 1étrehozasara van lehetdségiink.

Disszertacionkban igy a magyar szerzok koziil tobbek kozott Csepeli Gyorgy, Csermely
Péter, Csoto Mihaly, Dessewffy Tibor, Forgé Sandor, H. Tomesz Timea, Komenczi Bertalan,
Krajcsi Attila, Nyiri Kristof, Pintér Robert, Pléh Csaba, Rab Arpad, Ropolyi Laszlo, Toszegi
Zsuzsanna ¢és Z. Karvalics Laszl6 munkait idézziik.
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2. 2. 4. Technooptimista, biologiai optimista és technopesszimista megkozelitések

Nem fogtunk volna a digitalis pedagdgia kérdéskorének kutatdsaba, hanem gondoljuk azt,
hogy az infokommunikécios eszk6zok, alkalmazasok és digitalis platformok tudatos hasznalata
nem tehetné hatékonyabba a tanitas €s tanulas folyamatat. Az értekezésiinkben ezt az allitast
kivanjuk aldtamasztani, €s az elényoket a munkank kiilonb6z6 pontjain kifejtjiik. Figyelembe
kell venniink az azonban a kritikakat is, amelyek megjelennek. Az infokommunikacios techno-
l6gia emberi természetre gyakorolt hatasaval sok szerz6 foglalkozott, és mint latni fogjuk, nincs
egységes allaspont, hogy a valtozasok pozitiv vagy negativ eldjeltiek lesznek. Az optimista ol-
vasatok koz¢ tartozik PIéh Csabaé is, aki ramutat a bioldgiai optimizmus allaspontjara, misze-
rint: , kétségtelen, hogy [... | ezek a valtozasok tigy illeszkednek az ember meglévd neurobio-
logiai, evolvalt rendszerébe, ahogyan példaul az iras is beilleszkedett. Hasonld6 mddon, ahogy
az irasrendszerek ... Ujraverbuvaljék a finom vizudlis feldolgozas rendszereit, az eredend? bi-
ologiai keretek ismét uralkodni fognak, és megjelennek az 1j tudashordozoéknal is.”>®

A technopesszimizmus legmagasabb fokaval, a paradigmavaltas elutasitasaval kezdjiik a
digitalis pedagdgidhoz valod viszonyuldsi kilengések bemutatasat. Polonyi Istvan példaul nem
csupan az infokommunikacios technologia oktatasban torténd eldnyeiben kételkedik, de azt is
megkérddjelezi, hogy paradigmavaltas kiiszobén allnank. Polonyi kételkedését a korabban for-
radalminak kikialtott technologiak alacsony hatasaval (programozott oktatas, videotechnika,
irasvetitd) indokolja. Ugyancsak hianyolja még az eredményeket, amelyek bizonyitanak, hogy
novekedett volna a tanulok teljesitménye az infokommunikécios eszkdzok haszndlatdnak haté-
sara.>*

A szerzok egy jelent6s része, koztiik David Lewin és David Lundie is a 2016-ban megjelent
¢s sokat idézett tanulmanyukban gy vélik, hogy a digitalis pedagdgia rovid tdvon (mi szamit
annak?) nem lesz képes forradalmasitani a tanitas és tanulas folyamatat a digitalis tananyagok
¢és az intuitiv elektronikus tanulasi kornyezetek széles korii elterjedése ellenére. A valtozasok
eldrejelzésénél véleményiik alapjan figyelembe kell venni a tarsadalmi, etikai és episztemolo-
giai tényezoket, amelyek a transzformaciot nehezitik. Amig ugyanis a digitalis eszk6zok hasz-
nalata mar hosszu ideje a mindennapi élet részévé valt, a kulturalis, és kiilondsen az oktatési
intézmények még nehezen birkdznak meg az 0ij jelenségek és fejlesztések implementalasaval.®

Oll¢ Janos a kozdsségi média €és a szabadon irhatd online platformok népszeriiségének
gyorsan felivelé szakaszaban, 2013-ban tgy vélte, hogy ,,az informacios és kommunikacios
eszk6zok hatékony és eredményes oktatési felhasznaldsara kozel sincs annyi j6 gyakorlat, hogy
a modszerekrdl valé gondolkodasunkat teljesen 0j alapokra helyezhessiik. A jo gyakorlatok hi-
anya részben az intézményesiilt oktatds természetes védekezésének, részben pedig az innovativ
megoldasokkal szemben gyakran szkeptikus kozgondolkodasnak tudhato be.”*® 2019-re ez a

53 PI¢h Csaba, ,,A webvilag kognitiv kdvetkezményei, avagy fényesit, vagy butit-e az internet?,” Korunk 22, 8. sz.
(2011): 13.

5 Polonyi Istvan, ,,A valasz: az IKT az iskoldban — de mi volt a kérdés?,” Educatio 26, no. 2 (2017): 261,
http://doi.org/10.1556/2063.26.2017.2.8

55 David Lewin and David Lundie, ,,Philosophies of Digital Pedagogy,” Studies in Philosophy and Education 35,
(2016), https://doi.org/10.1007/s11217-016-9514-7

% QOl1¢ Janos, ,,Oktatasi modszerek és tanulasszervezés az informacios tarsadalom iskolai gyakorlatdban,” Okta-
tasinformatikai modszerek. Tanitds és tanulds az informdcios tarsadalomban, Ollé Janos et al. (Budapest: ELTE
E6tvos Kiado, 2013): 97.

39



szkeptikus kozgondolkodas még csak részben oldodott fel. Ugyancsak elmondhatd, hogy az
informécios tarsadalomban a tanuléds jellemz6i a felszines informéciofeldolgozas, a kritikai
gondolkodas relativ hidnya, illetve a tanar szerepének és a tanitasi folyamat megvaltozasanak
kérdéskorei.’

Jacques Derrida és Bernard Stiegler a technologia és az oktatas kapcsolatat legalabb olyan
iddsnek hatarozzak meg, mint a nyelvek sziiletésének idejét.>® A két szerzd szerint a technologia
mindig is fontos szerepet jatszott az oktatasban, mivel a targyak érzékelése 6nmagéban is tech-
nolégiaként értelmezhetd. igy annak ellenére, hogy a jelenbeli digitalis kornyezet egyértelmiien
ravilagitott a technologia és az identitas kapcsolatara, ez az 9sszefiiggés mindig is fennallt, csak
nem keriilt a vizsgalatok fokuszaba. A technologiak, amelyeket az egyének arra hasznalnak,
hogy megismerjiik onmagukat (irott, beszElt és digitalis nyelv, valamint a vizualis kultura)
ugyancsak az életiik részévé valtak.

Jeremy Knox is pesszimista allaspontot képvisel, amikor kiemeli, hogy a technologia nem
tudja kozvetlen modon felgyorsitani (hatékonyabba tenni?) a tanulas folyamatat, mivel az az
ember ritmusatol élesen elvalik. Felgyorsithatja azonban a tartalom elérés folyamatat, segithet
a hatékony 1d6 kezelésben, de a tanulds maga az emberi alany keretrendszerén beliil marad
bezarva.>® Vitatkozni kivanunk Knox-szal, ugyanis azt allitjuk, hogy az egyén ritmusat egyre
inkabb meghatarozza a felé iranyul¢ és a fel6le ered informacio (e-mail, chat, kzosségi média
poszt €¢s komment) folyam, az informacios tarsadalom kornyezetében feler6sodé kommunika-
cioés folyamatok és mindennapjait elaraszto digitalis média tartalmak.

Ugyancsak Ol1¢ Janos emeli ki a radikalis technopesszimista narrativa elemeit: a fiatalokra
az internet rossz hatassal van, fliggdséget okoz és elmagéanyosit, jelentdsen visszaszoritja az
olvasasi aktivitast és megoli a kreativitast. Hasznélata rontja a tanulmanyi teljesitményt és
végsO soron elbutit. A radikalis technooptimista narrativa is a VUCA viladganak kétértelmiisé-
gére vilagit ra. Az internet-pozitivista szemlélet szerint az internetes kommunikaci6 és online
média 0j tipusu kozosségeket hoz 1étre, amelyekben valo részvétel egy 1), kooperativ életforma
megjelenéséhez vezet. Ezen ¢€letforma lehetdvé teszi a fiatalok szamara, hogy betekintsenek a
felndttek vildgaba, széles skéalan érjenek el tartalmakat és tobbet olvassanak, kifejezzék onma-
gukat és hatékonyan tanuljanak.%® A technopesszimizmus abban is tetten érhetd, hogy egyes
eszkozkozpontl szcendriok mennyiben igazolddtak be, ebbdl pedig egyes kutatok azt a kdvet-
keztetést vonjak le, hogy a technologia hasznalata nem sikeres. 1999-ben Karpati Andrea meg-
jelentette a Digitalis pedagdgia: A szamitogéppel segitett tanitas modszerei ciml tanulmanyat,
amelyben azt josolta, hogy a szamitogép lesz a trojai falo, amely a hagyomanyos pedagogia
rendszerét gyokeresen atalakitja.* 2000-ben mi is még hasonlo valtozast vartunk az irodalom-
tudomany terén a hypertext elterjedését61.5? Egyik forgatokonyv sem teljesedett be. Karpati

5 Molnar Gydngyvér, ,,Az informéaciés-kommunikacios technologidk hatésa a tanulasra és oktatasra,” Magyar
Tudomany 172, 9. sz. (2011)

58 Jacques Derrida, Of grammatology (Baltimore: John Hopkins University Press, 1997)

Bernard Stiegler, Technics and time 1: The fault of epimetheus (Stanford: Stanford University Press, 1998)

%9 Jeremy Knox, ,,Posthumanism and the MOOC: opening the subject of digital education,” Studies in
Philosophy and Education 35, (2016), https://doi.org/10.1007/s11217-016-9516-5

80 Ol1¢é Janos, ,,Pedagdgiai kultira az informacios tarsadalomban,” Oktatdsinformatikai modszerek. Tanitds és
tanulds az informdcios tarsadalomban, Ollé Janos et al. (Budapest: ELTE Eotvos Kiado, 2013)

61 Karpati Andrea, ,,Digitalis pedagogia: A szamitogéppel segitett tanitas modszerei,” Uj Pedagdgiai Szemle 49,
4.s7.(1999)

62 Sziits, A hypertext.
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2013-as visszatekintd tanulmanya szerint a halézat, az okoseszkozok és a digitalis tartalmak
nem teljesitették be a trojai falo szerepét, mivel nem ragadtak meg az iskolarendszerek figyel-
mét kelléképpen. Ennek gyakorlati okai vannak, az infrastruktura, a fejlesztések, a képzések, a
mentoralasok, az intellektualis és érzelmi tamogatas rendre alulteljesitettek.%®

83 Kéarpati Andrea, ,,Az informatikai kompetenciatol a digitalis pedagogiaig, a nemzetkdzi kutatasok tiikrében,”
Digitalis tananyagok. Oktatdsinformatikai kompetencia a tandarképzésben: Egy szakmai nap eredményei, Szerk.
Dringo6-Horvath Ida és N. Csaszi I1diké (Budapest: L’Harmattan Kiado, 2013)
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3. Az informacios tarsadalom és a digitalis kultira

3. 1. Bevezetés

Ebben a fejezetben megvizsgaljuk az informacios tarsadalom, a digitalis kultara, az inter-
netes kommunikacio és média tripla hélixét, amelyben megsziiletett a digitalis pedagogia. Ezt
a komplex jelenségegyiittest kutattuk az elmult tiz évben, az elméleteinket, gondolatkisérlete-
inket, illetve az altalunk azonositott Osszefliggéseket egyetemi eléadasokon osztottuk meg a
hallgatokkal, vitattuk meg tanartovabbképzéseken az informacios muveltség targyat oktatva,
illetve konferenciakon adtuk el6, és lehet6séglink nyilt a tudomanyos parbeszédre a kollégakkal
¢s a hallgatokkal. Az igy szerzett tapasztalatokat folyodirat tanulmanyokban, végiil pedig a
Wolters Kluwer Kiadd gondozasaban, az Online cimii kotetiinkben 2018-ban jelentettiik meg.
Az internetes kommunikacié és média torténetét, elméletét és jelenségeit targyalod szakkony-
viinkben a digitalis pedagogia szempontjabol fontos felismerések nagy része mar elszortan sze-
repel. Ezeket az allitasokat és Osszefligéseket az oktatas témakoréhez igazodva most tovabb
gondoltuk és atdolgoztuk.

A digitalis pedagogia jelenségét a kovetkez6 fejezetben targyaljuk, amikor kitériink arra,
hogy eldszor a szamitogépek, majd az internet, végiil a digitalis tartalom elterjedésével milyen
gyoOkeres valtozasok zajlottak le az oktatasban. Ahhoz, hogy szilard alapot nyerjen a digitalis
pedagdgia elméleti kerete, most eldszor meg kell vizsgalnunk, hogy a digitaliz4cio, a haldzatok,
az infokommunikacios technologiak €s eszkdzok és végiil pedig maga az internet milyen val-
tozast hoztak vilagunkban. Jelen fejezetiinkben igy alapvetden a tarsadalom és a kultura, de a
gazdasag, a nyilvanossag, illetve a kommunikacio és média teriiletein bekovetkezd valtozasokat
¢és megjelend kihivasokat targyaljuk. Mar a célkitlizésiinkbdl vildgossa valhat, hogy szandéko-
san eltdvolodunk a digitalizacié miiszaki definici6jatol és paramétereitdl, és a tdrsadalmi, gaz-
dasagi, kulturalis, kommunikacios és pszichologiai — vagyis alkalmazott — aspektusaira kon-
centralunk.

3. 2. Az internet mint a digitalizacio tréjai falova

Az internet egyszerre globalis kommunikacids és médiarendszer, az informécio és a tudas
terjesztésének eszkoze, az informécids tarsadalom tagjainak egymas kozti interakciojat bizto-
sitd csatornaja. Talan nem tulzas azt allitani, hogy az internet minden korabbi talalmanynal,
technoldgidnal és rendszernél gyorsabban atalakitotta a vilagot. A szamitdgép, a digitalis tarta-
lom, a halozatok €s a nagy sebességli, mindig online allapot a tdrsadalom dimenzidjaban atala-
kitotta tobbek kozott a nyilvanossag fogalmat, alacsony belépési kiiszobével és sok esetben a
alkotas dimenziojaban pedig felforgatta a szerz6—befogadoé viszonyt. A tudas és az ismeretszer-
z¢és rendszerét sem hagytak érintetleniil a valtozasok. A digitalizaci6 és a konnyii kereshetdség
eredményeképpen alapmiiveltségiink 4talakult interaktiv, globalis, decentralizalt, barmikor és
barhonnan elérhetd, multimédia-jellegli, széles skalaju, azonban a kordbbiaknal az elménkbe
kevésbeé bevésddott ismeretek 0sszességévé. Ez a rendszer gyors 1éptekben atalakitja az egyé-
nek tér- és idofelfogasat is. Felfogasunkban maga az internet le akarja gyézni a teret és az idot,
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tirelmetlen és Orokkévalosagra vagyo. Gyakorlati és aktualis példa az infokommunikacios
technologia és digitalis kultura szerepének sulyara, hogy 2020-ban a koronavirus jarvany idején
elrendelt tantermen kiviili digitalis oktatas teljes egészében mar online, az interneten zajlott,
digitalis vagy digitalizalt tartalmak hasznalataval.

A rendkiviili idészak soran nem csupan az oktatas, hanem a gazdasag, a média és a koz-
igazgatas is a jarvanyhelyzet idején atallt a digitalis munkarendre, és az eltelt id6szak alatt olyan
valtozasok zajlottak le a digitalizacio teriiletén, melyekhez egy évtizedre lett volna sziikség.

Csepeli Gyorgy és Prazsak Gerg6 az internet altal elinditott valtozasokat a kovetkezdkép-
pen foglaljak 6ssze: megsokszorozodnak az identitasok, elterjed a globalis jelenlét, a tarsadalmi
folyamatok az internetre koltoznek. Az életszférak konvergencidja kovetkeztében a magan, a
nyilvanos, az iizleti, a politikai, a kulturalis, a vallasi vagy éppen a szorakozas mezdje 0ssze-
csuszik. Ezzel egy iddben elmosodnak az én hatérai, elhalvanyulnak a csoportok korvonalai, az
alulrol torténé szervezddés valik dominanssa, megjelenik az 1j nyilvanossag.5

Az ) kommunikécios technoldgiak és médiaplatformok hatasa mara mar atjarta a trsada-
lom valamennyi szintjét. ,,Ujja[formalédott] makroszinten a politika, a gazdasag és a kultura,
tovabba a mezoszinten miikodd intézmények, valamint mikroszinten a csaladok és az egyéni
identitasok is.”% A véltozasok szamos elényhoz juttattak azokat, akik az informacios miiveltség
gazdag tarhazat birtokoljak — az informacids tarsadalom teljes jogu polgarait —, azonban nem
minden egyén részesedik egyforman az eldnyokbol. A jelenben az infokommunikacios techno-
logidk ,,egyenldtlen mértékii hasznalata és a lehetdségekhez vald egyenlétlen hozzaférés min-
den korabbinal inkabb kirekeszt sokakat abbol, hogy kihasznalhassak a tarsadalmi élet sok te-
rilletén bevezetett 1j technologiak alkalmazasabol fakado elénydket”.®

A szamitogépek és a haldzatok elterjedése ota szamos fogalmat hasznalunk a valtozasok
megjelenitésére. Komplex vilagunkban a digitalizacio, a halozatok, az informacios tarsadalom,
a negyedik ipari forradalom jelenségei mar elvalaszthatatlanok egymastol. Ertekezésiink beve-
zetdjében mar foglalkoztunk a terminoldgia hasznalattal. Mivel a digitalis pedagdgia elnevezés
hasznalata mellett dont6ttiink (a médiapedagogia vagy az infokommunikacios technologia
hasznalata az oktatasban elnevezésekkel szemben), most fontos roviden definialnunk a digitalis
fogalmat is.

A digitalis fogalom kozismert definicioja a kovetkezd: valamely valtozo jelenségnek vagy
fizikai mennyiségnek a diszkrét (vagyis nem folytonos), megszamlalhatdan felaprozott, digita-
lis koddal, vagyis binaris szamokkal, 0 és 1 hasznalataval felirhat6 halmaza. M4s megfogalma-
zasban a digitalis kod valamely valtoz6 jelenségnek vagy fizikai mennyiségnek diszkrét —nem
folytonos —, megszamlalhatoan felaprozott és igy szamokkal meghatarozhato, felirhato értéke-
inek halmaza. A digitalis rendszerek tehat bindris szamokat, a 0 és 1, az igen €s nem kombina-
ciojat hasznaljak az adatok beviteléhez, feldolgozasdhoz, tovabbitasdhoz vagy éppen tarolasa-
hoz, szemben az analog rendszerekkel, melyek az értékek folytonos spektrumat hasznaljak a
koédolashoz, vagyis a nem-numerikus szimbdolumokat, mint példaul a betiiket vagy jeleket. A

84 Csepeli Gyorgy és Prazsak Gergd, Ordk visszatérés? 2.0. (Budapest: Apeiron, 2013)

8 Krajcsi Attila, ,,Az internettel kapcsolatos régi problémak,” Jel-Kép, 3. sz. (2000)

% Elissa Mancinelli, ,,E-befogadés az informacids tarsadalom,” Az informdciés tarsadalom. Az elmélettél a poli-
tikai gyakorlatig, szerk. Pintér Robert (Budapest: Gondolat — Uj Mandatum, 2007), idézi Pintér Rébert, ,,Uton az
informaciods tarsadalom megismerése fel¢,” Az informacios tarsadalom. Az elmélettil a politikai gyakorlatig,
szerk. Pintér Robert (Budapest: Gondolat — Uj Mandatum, 2007): 171.
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binaris kod 6nmagaban azonban nem értelmezhetd. Sztenderdizaltsaga miatt ugyanakkor for-
radalmasitja az informacio keresést, tarolast, masolast €s tovabbitast.

Nem sziikséges kutatast végezni ahhoz, hogy megallapitsuk, a digitalizacio hatasat az egyé-
nek a leginkabb a mindennapokban érzékelik. A hatasok mértéke pedig roppant nagy. Egyre
tobb eldrejelzés sziiletik, mely szerint ,,a digitalis transzformacionak nevezett ipari forradalom
a kovetkezd 20 évben tobb valtozast hozhat, mint amennyit az egész emberi tarsadalom eddig
atélt.”®" A valtozasokat timogatja a Big Data rendszere is, melyre még kitériink értekezésiink-
ben.

Fontos meghatarozni azt is, hogy mit értiink digitalizacio és digitalis kultara alatt. A digi-
talizacio f6 elemei allitdsunk szerint az internet; a szamitogépek és az okoseszkdzok; az inter-
aktiv, multimedidlis tartalom; illetve a képernyd komplex egysége, melyre a hagyomanyos ana-
l6g folyamatok athelyezddnek. Racsko Réka szerint a digitalis atallas az a folyamat, ,,amely
soran az IKT-miiveltség kiteljesedése valosul meg a human teljesitménytamogato6 technologia
eszkozrendszerének alkalmazasaval, az informaciods tarsadalom technoldgidinak (IKT-eszko-
7z0k) elterjesztése és integralasa révén.”%®

Amikor internetr6l beszéliink, akkor olyan jelenségegylittesre hivatkozunk, melyet a jelen-
ben a digitalis halozatok, az interaktiv tartalmak, az okoseszkdzok, az applikaciok, a szabadon
irhatd web 2.0-as feliiletek, a kozosségi média és a felhd alapt technologidk alkotjak. Ezen
komplex rendszer szocidlis szervezddése az informacios tarsadalom, ismeret kdzvetitd rend-
szere a digitalis kultura, melyhez az informécios muveltség kotodik.

Hangsulyoznunk kell, hogy az interneten a digitalisan rogzitett adatok mar egy 1j, digitalis
paradigma szerint, az eddigi sémaktol eltéréen tovabbithatok, kereshetdk, masolhatok vagy ép-
pen hamisithatok, mikdzben az ezt biztositd technologia a korabbiakhoz képest alacsonyabb
koltségli és a mindennapi felhasznalok szadmara hozzaférhetd, ily modon a technologia minden
korabbinal demokratikusabb is. Nagy jelent6ségli az a tény, hogy az internet decentralizalt,
szemben az indusztridlis rendszerekkel. A k6zosségi média emellett mar nem veszi figyelembe
a hagyomanyos tomegkommunikacios rendszerek tartalom-eléallitasi mechanizmusait sem, és
kikeriilte a kapudroket, hiszen a blogok, a k6zosségi média, a szabad enciklopédiak véalnak az
informécios szerzés elsddleges forrasava. Ezt a kornyezetet egyre inkdbb az algoritmusok el-
lendrzik, amelyek feladata gazdasagi vagy politikai irdnyitas gyakorlasa.

3. 3. Az informacios (internetes, halézati) tarsadalom

A haldzati — mas olvasatban informacios — tarsadalom elnevezést Manuel Castells a kor-
szakalkoto Az informdcio kora trilogidjaban vezette be a diskurzusba. A halozati tarsadalom
szerinte olyan entitds, melynek az alapvetd folyamatai az online informécios haldzatokban zaj-
lanak. Nem csupén halozatokrol van tehat sz6, a hangsuly az informécio online tovabbitasan és
feldolgozasan van.® Ez egyben egy 1j tarsadalmi hierarchia kialakul4sat és a korabbi eréviszo-

67 Digitalis Transzformacié: A digitalizacié tarsadalmi hatésai,” Informatikai Vallalkozasok Szovetsége, 02. 11,
20186, https://ivsz.hu/esemenyek/mtadigitalizaciokonferencia/[Letoltve: 2020.07.01]

88 Racsko Réka, Digitdlis datdllas az oktatdsban, Iskolakultira Kényvek 52 (Budapest: Gondolat Kiadd, 2017): 39.
69 Manuel Castells, The Power of Identity. The Information Age, Economy, Society and Culture (Oxford: Wiley
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nyok atrendezését is jelentette. A haldzati tarsadalom kezdetén az informacié hatalomhoz jut-
tatta a birtokosait: a technologiat fejleszté kormanyokat, a multinacionalis vallalatokat, végiil
pedig az egyéni felhasznalokat. Az internet 1980-as évektdl kezd6do liberalizacioja hatasara a
jelenben mar azok a vallalatok rendelkeznek a legnagyobb hatalommal, akik egyszerre hozza-
férnek és képesek feldolgozni az informacidkat.

Az informacids tarsadalom leirasaval munkankban mar foglalkoztunk, de most még egy
1j, korabban nem targyalt szempontokat vetiink fel. Toéfalvy Tamas szerint az, ,,hogy milyen
technologidk milyen hatast fejthetnek ki, nagyrészt a tarsadalmi tértdl fiigg. [...] Az tehat, hogy
melyik technologiai megoldas gy6zedelmeskedik [...] nem objektiv technoldgiai tulajdonsa-
gok, hanem részben kulturalis értelmezéstdl, hasznalattol, kdrnyezettdl fiiggd konstrukeiok, re-
lativ jellegzetességek mentén dél el.”’® Amikor az internet elkezdte behalozni a tarsadalmat,
gyorsan vildgossa valt, hogy a kdnyvbeliség és a televizid rendszeréhez képest joval nagyobb
¢lményszeriiséget és beleszolast biztosit a felhasznalok szamara. Ezzel egyidében a gyors in-
formacidaramlésnak a kovetkezménye, hogy a tarsadalom kordbban egymas szdmara ismeret-
len tagjai kezdtek intenziv és kiterjedt kommunikacidoba. Ennek a kommunikacionak az alapja
lehet a k6z0s érdeklédés egy téma irant, az online kereskedelem vagy a szabadid6 elt6ltés on-
line formai. A valtozasok kdvetkezménye, hogy a targyi vilagban kialakitott személyes kapcso-
latok mellett megjelentek a haldzati kapcsolatok altal életre keltett online, virtualis kozosségek.
Molnéar Szilard rdmutat, hogy ,,a szociologiai gondolkodas torténetében meghatarozo6 szerepet
jatszik annak a folyamatnak a vizsgélata, melynek sordn a modern tarsadalmakban egyre inkabb
hattérbe szorulnak a személyes kapcsolatok, és az ezeken alapulo elsddleges kdzosségek (csa-
1adi, szomszédi, barati kapcsolatok) jelentdsége fokozatosan csokken.”’* Ezzel egyidében meg-
figyelhet6 a haldzati kapcsolatok jelentdsége.

Az internet elterjedésével kozosségnek nevezték mar mindazon felhasznaloi csoportokat
IS, melyek tagjai online kommunikaltak egymassal. Annak fliggvényében, hogy a tarsadalmi
vagy technologiai szempontok alapjan kozelitiink hozzajuk, ezen kozosségeket a felhasznaloi
aktivitas vagy a csoportosulast biztosit6 technologia alapjan kategorizaljuk. A telekommunika-
ci0s technologiak megjelenése eldtt az interakcid alapvetden személykozi volt, ennélfogva a
tarsadalmi kapcsolatok még limitalt szamu egyének kozott jottek 1étre.”? A komplex struktirak
¢s a digitalis kod kovetkezménye egy 0j tudomanyag onallosodasa lett. A halozatkutatas a je-
lenben mar nem csupén a tarsadalmi, kulturalis és gazdasagi, de az egészségi kérdésekre is
valaszt kivan adni. Az utdbbira példa, hogy a COVID-19 elleni kiizdelemben fontos szerepet
jatszott a haldzatkutatas, és az eredményein alapuld, okoseszkdzokre irt applikaciok, melynek
célja a fert6zés utjanak kovetése volt.

1990-re a gazdasagilag fejlett orszagok, az indusztrialis kort meghaladva, az informacios
éraba 1éptek.” Ez az allapot nem csupén a gazdasagot, hanem a felhasznalok mindennapijait is

Blackwell, 1996): 34.
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¢érintette. A valtozast nagyrészt az 01, hal6zati kommunikacids technologidk indukaltak. A tar-
sadalmi gyakorlatban a tértdl és idoto] fiiggetlen 1étezést biztositd internet jelentds valtozasokat
hozott. Lehetdvé tette a folyamatos kapcsolattartast maganszemélyek, vallalatok és intézmé-
nyek kozott, mar nem volt sziikséges ismerni az lizenet fogadojanak fizikai cimét, telefonsza-
mat vagy azt, hogy az illet6 adott idében hol tartozkodik. Immar egy e-mail-cim lehetévé tette,
hogy barhol a vilagban elérhetok legyenek a felhasznaldk, 2020-t61 pedig mar banki tranzakci-
okat, pénziigyi utaldsokat is lehet inditani egy egyén e-mail cimének ismeretében. Valtozasok
torténtek a munkaerdpiacon is, megjelentek a digitalis nomadok, akik munkajuk kapcsdn mar
nem voltak helyhez kotve, az infokommunikécios eszk6zok (az 1980-as évek végén ez inter-
netkapcsolattal rendelkez6 szamitogépet jelentett) segitségével a vilag barmely részérdl, bar-
mikor tavmunkat végezhettek, mikdzben mar képezhették is magukat, nemformalis tanulasi fo-
lyamatban vettek részt.”*

A tarsadalmi, technoldgiai, gazdasagi és kulturalis atalakuldsok 0sszeségének eredménye-
ként létrejott a tarsadalom 1j, halozati formaja.” A felhasznalok barmikor csatlakozhattak a
halozatra, sokan kezdetben az éjszakakat is online toltottek, elveszitve idéérzékelésiiket. Az
infokommunikdacios technoldgiak (szlikebb értelemben az internetes kommunikécio) a decent-
ralizaciot tamogattak. A gazdasagilag fejlett orszagokban a vertikalis biirokraciat nagyrészt az
e-kormanyzat rendszerének a polgarok kozti horizontalis egytittmiikodés és kooperacid valtotta
fel.

A 2000-es évek kozepén 1étrejott kozosségi halozatok €s azok technikai leképzései, a ko-
z0sségi oldalak olyan virtualis platformok lettek, melyek lehetévé teszik nem csupan az egyé-
nek, de a kiilonb6z0 szervezetek, vallalatok, intézmények, kozosségek szdmara, hogy kapcso-
latba 1épjenek egymadssal. A web 2.0 megjelenése eldtt a vilaghalo volt a szabad megszolalas,
a participacio és a kapcsolatok épitésének platformja. A web 2.0 és a kdzosségi média kornye-
zetében a mindennapi felhasznalok mar stabil virtualis kozosségeket is épitettek.”® 2006-ban
rendhagyd modon nem egy kdzismert személy, hanem ,,a felhasznalo”, a kdzosségi média al-
kotoja lett az év embere, hirdette a Time cimlapja’’.

Az 1990-es és 2000-es évek tarsadalmi mozgalmai aktivan kezdték hasznalni az online
kommunikacio, a digitalis média és a halozatosodas eszkozeit. A tarsadalmi és kulturalis rend-
szerekhez hasonl6an a mozgalmakban horizontélis kapcsolatok épiiltek autoném egyének, ké-
s6bb csoportok, majd kdzosségek kozott. Az informacio aramlasa demokratikussa és bizonyos
mértékben ellendrizetlenné valt. (Ezt a kontrollt a Big Data-val tamogatott surveillance rend-
szerek a 2010-es években visszanyerik az allamok és vallalatok szamara.) A mozgalmakat le-
velezolistak, weboldalak €s kolaborativ haldzati technoldgiak, a 2000-es évek kozepétdl pedig
a kozosségi média segitségével szervezték meg (lasd Occupy Wall Street). Az igy 1étrejovo
elosztott vagy decentralizalt halozatok gyakran atfedték egymast, kiilonbozo tarsadalmi réte-
gekhez tartozo felhasznalokat érve el és kapcsolva Ossze kontinenseken keresztiil k6zos ideo-
logiak, tigyek vagy témak mentén. Ennek eredménye, hogy a koronavirus jarvany idején sza-
mos tandr és sziild csoport alakult, melynek célja a tagok segitése volt.

4 Makimoto and Manners, Digital nomad.

7> Castells, The Rise of the Network, 17.

™ Anjali Abhyankar, ,,Social Networking Sites,” SAMVAD 2, (2011)

" Lev Grossman, ,,You, Yes, You Are TIME’s Person of the Year,” Time, December 25, 2006,
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Csepeli Gyorgy és Prazsdk Gerg6 kiemelik, hogy az informécios tarsadalom végtelenre
nyitja ki a tarsas teret, mikozben a felhaszndlo kiszabadulva a foldrajzi kotottségtol talalhat
tarsat, csoportot vagy éppen kdzosséget. Ezen alakzatok szervezddése azonban ugyantigy ska-
laftiggetlen, és a kisvilag logikat koveti, mint a valds, offline térben. Az informécios tarsada-
lomban is a tarsas — peer-to-peer — kapcsolatok alapvetden gyengék és egyiranyuak. Az online
tér azonban a figyelemért folytatott harc terepe (lasd a selfie és a like gyljtés jelenségét), és az
a gyOztes, aki folyamatosan ujat tud mondani, mutatni, teremteni.’

3. 4. A digitalis kultira

Munkank jelentds része foglalkozik a digitalis kultura és az oktatas kapcsolataval. A di-
gitalis kultara leirja azt a folyamatot, ahogy az informacids tarsadalom viszonyul a kultardhoz.
Tag definicioink szerint a digitalis kultura jelenségegyiittese magaba foglalja az infokommu-
nikacios eszkdzok €s online elérhetd tartalmak tudatos hasznalatat; a digitalis irastudast, az
informécios technolégidk ismeretét, a probléma megoldast és kommunikacios informatikai
eszko6zok, online platformok és applikaciok segitségével. A valtozdsok mértékét és a digitalis
kultara jelentdségét jelzi, hogy a 2020-as Nemzeti Alaptantervben (NAT) a digitalis kultira
mar 6nallo targyként szerepel és magaba olvasztja a kordbban kiilonallo informatika és a tech-
nologia targyakat,”® mikdzben a hangsuly az alkalmazott technologiara tevodik at.

A digitalis kultira egyik jellemzdje, hogy a hatarok eltlinése €s az adatok birtoklasanak 1j
modja kihivasok elé allitja a tudas megorzésére hivatott gylijteményeket. Korabban ugyanis a
nemzeti konyvtarak feladata volt valamennyi nyomtatvanyt megdrizni a jOvO tarsadalmanak
(az 6rzott példanyok szama orszagonként valtozo). A torténelem soran szamos allam atalakult,
megsziint, gyarapodott vagy szétszabdaltatott, a nemzeti konyvallomanya azonban tobbségében
épen maradt. A digitalis példanyokat a jelenben legnagyobb szamban azonban néhany magan-
vallalat tarolja és Orzi. Intd jel, hogy a torténelem sordn szdmos vallalat megsziint vagy beleol-
vadt egy masikba, szellemi termékiik azonban a legritkabb esetben 6roklédott hosszu tavon.

Charlie Gere szerint a digitalis kultra valos idejii infokommunikacios rendszerekre épiil.
De ez a valosidejliség megjelenik az azonnali visszacsatolas vagyaban, melyet a k6zosségi mé-
dia konnyen irhato feliilete elégit ki.2% A hordozojanak megfeleléen a digitalis kultirat szabadon
irhat6, web 2.0-as kultaraként is definialjak. ,,A web 2.0 olyan 0j kulturalis tudast teremtett,
amely csak minimalis kompetenciat és technikai hozzaértést var el a felhasznalotol, és [...] a
médiatartalmak eléallitdisdban az embereknek kordbban elképzelhetetlennek vélt tomege vehet
részt. Megkérddjelezddtek az add és a vevd rogzitett pozicioi, feliilirodtak magén és publikus
kozti merev hatarok.”! A web 2.0 nem rendelkezik szigortian koriil hatérolt jelentéstartoméany-
nyal, informatikai-technologiai, iizleti-kereskedelmi és politikai-kulturalis alkalmazasanak
megfelelden értelmezése eltér egymastol.®2

8 Csepeli és Prazsak, Orok visszatérés.
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A digitalis kultura elterjedésének kezdetben platformot az internet, majd késobb a grafikus
feliilettel bird vilaghald biztositott. Az 1990-es évektdl gyokeres atalakulas tortént a képi meg-
jelenésben a digitalis kultara terén. Azzal, hogy a szoveg mellett a kép, a hang és a mozgokép
is megjelent a halozaton, megsziiletett a hypermédia. A digitalis kultara elterjedése jelentds
mértékben koszonhet6 a grafikus bongészéknek is. Ez a mozzanat egyben a Gutenberg-galaxis
nyomtatott szOveg alapu hierarchiajanak végét is jelzi, hiszen lezajlott a transzformaciod, mely-
nek kovetkeztében a szoveg mellett a kép, a hang és a vided is egyenrangu szerephez jutott. Az
Uj tipusu tartalom mar figyelemmegosztast és multitaskingolasi képességet vart el az egyének-
tol.

Viladgunk része a bongészés, az internetes szorfolés, a vildghalo 1étrehozasa utan elsd évek-
ben a gyakran a gép el6tti racsodalkozas, hogy az 0j halézaton — némi tilzassal — minden meg-
talalhat6, a régi emlékektdl kezdve az altudomanyos elméletekig. A képerny6rol vald olvasas
mar beleilleszkedett a mindennapok rutinjaba, ugyanis a 2000-es évektdl mar kelld élménysze-
rliséget biztositott. Ennek feltételei a kényelmes olvasasra alkalmas képerny6 felbontas, a sze-
mélyi szamitogépek elterjedése az otthonokban, a stabil internetkapcsolat, illetve a kell6, a fel-
hasznalok érdeklddésére szamito tartalom gazdagsag megjelenése volt.

Térjlink ki arra a részletre is, hogy a tartalom testének is szerepe van a megvaltozott olva-
sasi szokasokban.®® Az olvasas multiszenzoros aktivitas, mivel a lapozas és a konyv tartasa
soran a tapintas ¢€s fogas a dominans, €és ez a haptikus percepcid része az olvasasnak. A képer-
ny6rél vald olvasas mar azonosithatatlan tavolsagra torténik a szoveg tarolasi helyétdl. Uj for-
radalmat, de egyben visszarendezOdést is hozott az olvasés teriiletén a hagyomanyos konyv
szimulacidjaként értelmezhetd e-book. Az e-konyv megjelenése, az e-tinta és e-papir a guten-
bergi hagyoméanyt masolja. Hasonloképpen, az online kdrnyezetben atalakul a szerzd funkcidja
is, tavoliva valik, gyakran mésodlagos a szerepe az alkotasban. Ez mar a kollektiv szerz6 dia-
dalanak korszaka. Kiilondsen érvényes ez a kdzosségi média kdrnyezetére, ahol a mindennapi
felhasznalok jatszanak dominans szerepet a tartalom létrehozasaban, kiegészitik, kibovitik,
vagy éppen atirjak az eredeti alkotast.

A targyi vilagtol eltavolodva szakadék tatong a fizikai vilagban létezd, illetve a virtualis,
digitalis alkotasok anyagi és szellemi értékének megitélése kozott. Felmeriil tehat a kérdés,
hogy a nyomtatott konyv kultarjaban felnovok, vagy a digitalis tartalmak univerzuméban
sziiletok szamara értékesebb-e az a tartalom, ami megfoghatatlan? Mig egy festmény hamisi-
tasa koztudottan torvénybe iitkozik, és a tdrsadalom megitélése szerint is elfogadhatatlan ma-
gatartas, addig az online tananyagok engedély nélkiili masolasa, letoltése — hidba ez is tor-
vényseértd cselekmény —nem minden esetben valt ki negativ reakciot.

Az internet Uj nyelvet, szabalyokat és j nyelvi normékat generalt, melyek mar Iényegesen
eltérnek a hétkdznapi nyelvi normatol.3* Az internetes kommunikécié alakulo szabaly- és nor-
marendszere a kiilsé, interneten kiviili nyelvkozosség €s a hagyomanyos irodalmi irdsbeliségre

8 Anne Mangen, ,,Digital fiction reading. Haptics and immersion,” Journal of Research in Reading 31, no. 4
(2008): 405.

8 Buda Zsofia, ,,Az internet hatdsa a nyelvhasznalatra. Fiatalok fogalmazas- és kifejez8készsége az internethasz-
nalattal 6sszefiiggésben,” Tudomdnyos Kozlemények, 26. sz. (2011)
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alapul6 koznyelvi normarendszer szinte teljes kizarasaval, az internetes kdzosség dnszervezo-
désével, belsd egyetértésével alakul ki.®> Az internetes nyelvre alapvetéen jellemzé a ,,nyelvi
okonémia”, amely egyfajta irasbeli szleng kialakulasat eredményezi. Ez igymond a karakte-
rekkel valo takarékoskodast jelenti, abbdl a célbol, hogy a kommunikacié minél gyorsabban,
gordiilékenyebben és hatékonyabban folyhasson a felhasznalok kozott.2® A nyelvtani szaba-
lyok ilyen jellegii atalakulasa mar az oktatasi normakat megkeriilve zajlik, a nyelvészek gyak-
ran csak figyelik, és nem alakitjak a szabalyokat.

A halozaton ,,megvaltoznak a rogzités, tarolas és el6hivas habitusai és ritusai, s mindez a
helyi kultara, a néphagyomany (Gjra)termelése, megorzése és fogyasztasa, a lokalis 6rokség és
identitas megkonstrudlasa és kommunikélasa terén is horizont- és szemléletvaltozasokat ered-
ményez.”®” Em Griffin rimutat, hogy az elektronikus média tomeges jellege megsziinik, helyét
a személyre szabott — a késébbiekben tobbszor emlitett — my media veszi at. Az egy és egységes
torzs szamtalan digitalisra bomlik, melyek témak, érdeklédési korok, ideak, értékek, ismeretsé-
gek koriil formalodnak.®

3. 5. A digitalis gazdasag és a negyedik ipari forradalom

Bayer Jozsef a digitalizacid és a mesterséges intelligencia gazdasagi hatdsait vizsgalo,
2020-ban megjelent tanulmanyaban pontos 0sszefoglalast ad az ipari forradalmakrol. Az elsé
ipari forradalom még a g6zgép erejét hasznalta fel a termelés mechanizalasara, a masodik mar
a villamossagot, illetve a robbandémotorokat allitotta a gazdasag szolgalataba, mikdzben a to-
megtermelés valt sztenderddé. A harmadik ipari forradalom mar a szamitogépekre alapozott, és
egyik 0 jellemzdje az automatizalas volt. A most is zajlo, negyedik ipari forradalom mar nem
egy konkrét talalmanyra, sokkal inkébb az el6z0k 6sszefonddéasara épiil. Kihasznalja a fizikai
¢s a digitalis 1ét, de még az él6 és élettelen szférak kozti hatarok eltiinését is. A mesterséges
intelligencia, melynek kérdésével értekezéslink elméleti részében részletesen is foglalkozunk,
egyszerre forgatja fel a tarsadalom, a kultura és a gazdasag teriiletét. A valtozasok sebessége,
mérete ¢s hatasa kordbban nem latott méreteket 6lt. Olyan technologidk 0sszessége valtoztatja
meg vildgunkat, mint a 3D nyomtatas, a mobileszk6zdk, a mindenhol jelenlévd informatika, a
Big Data, az onjar6 jarmiivek, az uj tipusu orvosdiagnosztika eszk6zok. A fenti technologiak
szinergiaja 1j termékek, szolgaltatdsok megjelenéséhez vezet, hossza tdvon pedig 01j kompeten-
ciak, képességek, rendszerszinten pedig habitusok sziiletését indukélja.®

Gazdasagi szempontbdl az informacio valt az els6 szamu értékké. Molnar Gyorgy szerint
informacios tarsadalmunk ,kialakulédsanak el6idézdje a gazdasag globalizalodasa és a vallalat-
iranyitas ebbdl fakado valsaga, f6 motorja a szamitastechnika és a tavkozlés rohamos fejlodése,

8 Bodi Zoltan, 4 vilaghalé nyelve. Internetezdk és internetes nyelvhaszndlat a magyar tarsadalomban (Buda-
pest: Gondolat Kiado, 2004)

8 Torteli Telek Marta, ,,A digitalis szovegek értd olvasasa,” Létiink 45, 4. sz. (2015)

87 Vajda Andrés, ,,Népi kulttra a vilaghalon. Hasznalat, kontextus, funkcio,” Replika, 91-92. sz. (2015): 187.
8 Em Griffin, Bevezetés a kommunikaciéelméletbe (Budapest: Harmat, 2001)

8 Bayer Jozsef, ,,A »masodik gépkorszak« tarsadalmi kihivasai,” Szabad Piac, 1. sz. (2020)
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legfontosabb allomasai a személyi szamitégépek elterjedése €s a szélessavu adatatviteli halo-
zatok megjelenése, szimbolikus jelentségli technoldgiai Gjitdsai az internet és a mobiltele-
fon.”%0

A negyedik ipari forradalom egyik ismérve a személyre szabott tomegtermelés.®* Ennek
hatasara megvaltozott vasarloi viselkedés, az egyénre szabott tartalomfogyasztast — beleértve a
tanulas is — tamogatjak a k6zosségi oldalak és online piacterek, illetve az okoseszkozok és az
applikaciok. A digitalis gazdasagot a kdnnyen hasznalhat6 online technoldgia teremtette. A
vallalatok szamitogépes és mobilalkalmazasok segitségével tartjak a kapcsolatot, bonyolitjak a
logisztikai folyamatokat, mikdzben az elszigetelt rendszereiket egy komplex 0koszisztémava
alakitjak. A haldzati 1ét mar egy olyan jelentds, nem csupan tarsadalmi vagy kulturalis, de gaz-
dasagi erd is, mely nemcsak azt alakitja at, hogy mit, hanem azt is, hogy hogyan dolgoznak és
szereznek kompetencidkat az egyének.

A negyedik ipari forradalomban az okoseszk6zok €s a kozosségi értékelés rendszerére ta-
maszkodva jelenik meg a kozosségi gazdasag modellje is (sharing economy), mely a felesleg
megosztasan, az erdforrasok, szabad kapacitasok Ujraclosztasan és a kozosség épitésén alapul.®
A rendszer lehetévé teszi munkaltatok szamara példaul, hogy idészakosan igénybe vegyék ma-
gasan képzett szakemberek szolgaltatasait. Példa erre az Udemy vagy a Feastly. Uj jelenség az
on-demand vagy access economy fogalma is, ahol a pillanatnyi igényeken és hozzaférésen van
a hangsuly, és egyes szolgaltatasok ara dinamikusan valtozik (ahogy példaul a nagyobb kereslet
esetében az Uber-fuvarok koltségesebbek). Végezetiil pedig ki kell térniink a crowd economy
fogalmara is, melyben az egyiittm{ikodd tdmegen van a hangsuly.

3. 6. Az online nyilvanossag

Az informécios tarsadalomban jott 1étre az online nyilvanossag. Az idealis allapot szerint
a nyilvanossaghoz mindenkinek hozz4 kell(ene) férnie, és a részvétel nem kothetd sem statusz-
hoz, sem bet6ltott pozicidhoz, sem iskolai végzettséghez. A vitaban torténd részvételnek tech-
nikai korlatja sem lehet, a megszodlalas kiilonleges szaktudast nem igényelhet. Ily modon tehat
a nyilvanos kommunikaci6é valamennyi egyén kolcsonds interakcidja, kozérthetd nyelvi kor-
nyezetben. A gyakorlatban az infokommunikécids eszkdzok és az internet-hozzaférés egyre
csokkend dijai tovabb erdsitik a hozzaférési potencialt.

Amit a médiumok elméletében Marshall McLuhan neve képvisel, azt jelenti Jiirgen Haber-
mas neve a nyilvanossagelméletekben. A habermasi nyilvanossagkoncepcio a vita, a kozvéle-
mény és a polgari nyilvanossag pilléreire timaszkodva a demokracia idedlis elméletét irta le. A
megjelenése Ota sokat idézett, de egyben biralt®® elmélet gyakori orientaciés tampontként szol-
olyan idedlis technikai feltételei (alacsony belépési kiiszob) a ,,nyilvanos okoskodasnak”, mint
a web 2.0 kordban. Ugyanakkor ezeket a széttartd interpretaciokat kdzos nevezdre hozza az,

% Molnar Gyérgy, ,,A technologia és halézatalapt alapt tanulasi formak és attitlidok az informacios tarsadalom-
ban, kiilonos tekintettel a felsdoktatas bazisara,” Informdcios Tdarsadalom 12, 3. sz. (2012): 61.

91 Csepeli, Ember 2.0.

%2 Ezen jelenségek gyiijténeve a sharing economy, de a szakirodalom hasznalja még a kollaborativ fogyasztas
(collaborative consumption), peer economy (peer-to-peer), vagy az on-demand economy kifejezéseket is.

% Matay Monika, ,,Torténészek Habermasrol,” Szocioldgiai figyels 3, 1-2. sz. (1999), online valtozat:
http://www.c3.hu/~szf/Szofi99/07/07-Area-1.htm [Letoltve: 2020.07.01]
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hogy mindegyik megkozelités a laikus, nem hivatasos felhasznal6 felemelkedését, az informa-
cios tarsadalom polgaranak a passziv megfigyel6tdl a részvételig ivelé emancipacidjat hangsa-
lyozza, ami a felhasznaloi tartalomgyartas (user-generated content - UCG) szosszetételében
0sszegzodott. Koltay Tibor szerint: ,,Mivel a Web 2.0-s eszkdozok konnyen hasznalhatok, fel-
¢épitésiik egyszertinek tekinthetd és a kivant tartalmak 1étrehozasahoz nem kell szoftvereket va-
sarolnunk. Ebben a kornyezetben a felhasznalok is kommunikalnak; egyarant betoltve a fo-
gyaszto és a termeld, az olvaso és az ird szerepét.”®* A digitalis halozatoknak ezt a szerkezet-
valtozasat plasztikusan fejezi ki a civilek felhatalmazasat, hatalomhoz juttatasat jel616 empo-
werment terminussa avatasa az internetes kozbeszédben. Az internet természetérol szolo vitak-
ban gyakran szerepel az allitds, miszerint az online kdrnyezet a tdrsadalom uj, minden korabbi-
nal demokratikusabb kifejezési platformja lehet. Ezen elképzelés szerint a mindennapi felhasz-
nalok sikeres alternativat biztosithatnak a jelenleg dominans hatalmi formakkal szemben, bele-
értve a globalis piacokat, a nemzetkdzi intézményeket és a nemzetallamokat is.%

Marshall McLuhan és a torontdi iskola képvisel6i a médiumok technikai adottsagai altal
indukalt tarsadalmi-kulturdlis véltozdsokat egyiranyt viszonyként gondoltak el, oly mddon,
hogy a kommunikécios eszk6zok paradigmavaltasa a gondolkodasi és észlelési strukturak at-
alakuldsat hozza magéval. A kozdsségi médidban a kétiranyu, decentralizalt, tértdl és idotol
alapvetden fiiggetlen kommunikacidé mar lehetévé teszi a hagyomanyos tomegkommunikacios
rendszerek kornyezetében perifériara szorult vélemények és hangok feler6sodését és az eddigi
hatalmi viszonyok meggyengiilését. A forumok, késébb a blogok, majd a videdmegosztd és a
kozosségi oldalak minden korabbindl tobb lokalis, az egyének csupan kis csoportjai szaméara
fontos téma vitajat teszik lehetévé.*

Az online nyilvanossag negativ jelensége a véleménybuborék. A hasonl6 véleményen 1évo
felhasznalok a kozosségi médiaban szandékosan kizarjak a kritikat, olyanokkal veszik magukat
koriil, akik veliikk egy véleményen vannak, €s igy véleménybuborékban (echo chambers vagy
filter bubbles) élnek. Mindehhez pedig éppen az infokommunikacios technologia és a digitalis
kultira van a segitségiikre. Az a technologia, mely a kozosségi médiaban lehetdvé teszi, hogy
egyetlen kattintassal eldontse a felhasznalo, kinek az {izeneteire nem tart igényt a jovOben.

3. 7. Az online kommunikacio és média

Ezzel eljutottunk az online kommunikacié és média kérdéskoréhez. Munkankban mar tobb
megallapitast tettiink a jelenség kapcséan, ezeket egészitjiik most ki roviden. Az 1980-as évek
végére nem csupan a vallalkozasok fedezték fel maguknak az internetet, de az az interperszo-
nalis és a tarsadalmi kommunikacié szinterévé is valt. Ugyanigy, a halozat addigra mar sok-
szinli médiatartalmat kinalt, és — bar még nem volt alternativéja a televizidzasnak — elkezd6dott
az a kulturalis forradalom, mely a mai napig tart. Annak kovetkezményeként, hogy az informa-
tikai eszk6zok ara csokkent, a haldzatra valo kapcsolddas nyitottd valt (mar nem kizarélag tu-

% Koltay Tibor, ,,Az 0j média és az irastudas 0j formai,” Magyar Pedagégia 110, 4. sz. (2010): 301.

% Chaves, Elisabeth, ,,The Internet as Global Platform? Grounding the Magically Levitating Public Sphere,” New
Political Science 32, no. 1 (2010), https://doi.org/10.1080/07393140903492100

% Lincoln Dahlberg, ,,The World Wide Web as public sphere or culture industry? From pessimism to hope and
back,” International Journal of Media and Cultural Politics 1, no. 1 (2005)
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domanyos célokra lehetett hasznalni), a mindennapi felhasznalok, a tarsadalom kiilonb6z6 ré-
tegeihez tartozo egyének mar konnyen csatlakozhattak az internetre, ott sajat érdeklédésiiknek
megfeleléen végezhettek tevékenységet, és keretek kozott mar sajat tartalmat hozhattak 1étre.

A vilaghal6 annak ellenére, hogy torténete 1990-ig nyulik vissza, a nyomtatott konyvhoz
vagy televizidhoz mérten még 4j technologianak, tarsadalmi térnek, de mar az elsé valodi t6-
meg-a-tomeghez (many-to-many) kommunikacios csatornanak szamit. Hozza foghato skalaju
valtozast csak a nyomdagép, a radio, illetve a televizié megjelenése hozott, amelyek a vilagot
atszovo egyén-a-tomeghez (one-to-many) tomegkommunikacios format honositottak meg.

Denis McQuail médiakutaté azt irja, hogy a technikai fejlédés olyan nehézségeket idézett
eld, amelyek gyakorlatilag ,,elmostdk a hatarvonalat a nyilvanos és a magankommunikécio,
valamint a tdmegkommunikécié és a személykozi kommunikacio kozott”.%” Az internetes, di-
gitalis kulturdban gyokerezik a digitalis személyiség is, amely mar j mintazatok alapjan visel-
kedik és hagy (digitalis) labnyomot a vilagban. Ez a személyiség sokkal konnyebben mozog
immar a vertikalis, mint horizontalis struktarakban, tanacsokat is ezen a sikon kér és nehezen
ismeri ki magat a hagyoményos intézmények kornyezetében.

Végiil pedig ne feledkezziink meg a kommunikéciés mintazatok egyre komplexebb struk-
tarajarol sem. A Gilles Deleuze és Felix Guattari szerzéparos altal hasznalt — az altalunk mar
emlitett — rizoma metaforaja példaul az internet radikalisan decentralizalt, egyméssal nem line-
aris és nem hierarchikus modon &sszekapcsolt, decentralizalt informéciocserére €piilé produk-
tumainak leirdsaban segit.

De mi is jellemzi leginkébb az informacids tarsadalom kommunikacios és média folyama-
tait? Komenczi Bertalan szerint a fiiggdséget a technologiai determinizmus jelenti, a lehetdsé-
get a tudas alapusag és az informacioval valo telitettség, mig a kihivasokat a tomegesség €s a
digitalis szakadék képviseli.®® Ez a digitalis szakadék a jelenre nem csak az eszkdzdket birtok-
10k, és a digitalis eszkoz nélkiiliek kozott huzodik, hanem a tudatos felhasznalok ¢€s az altalunk
sodrodoknak nevezett kozott teriil el. A tudatos felhasznalok a kommunikacios és média plat-
formokat sajat ismereteik gyarapitasara, alkotéi folyamataik sordn a flow ¢lmény elérésére
hasznaljak, mig a technologiat nem tudatosan hasznalok elvesztik az 1d6 érzékiiket, a technolo-
gia iranyitja Oket, a tartalmak csak a rovid tdvii memoridjukban maradnak meg, nem taroljak
Oket €s igy stabil tudast sem épitenek ki.

A kozosségi médidban a kizardlagos beszéld pozicidja mar legkevésbé sem a hivatasos
kommunikétoroké. A nagyfoku interaktivitas miatt a web 2.0 médiafeliileteit participativ mé-
dianak is nevezik. Székely Levente az irja, hogy ,,a digitalis kornyezet nem pusztan lehetdséget
ad az interakciok kiterjesztésére, hanem az interaktivitds természetes gyakorlat, az egyoldali
kommunikaciot normaszegésként értékeli a digitalis kozeg. Es ez a logika érvényesiil a média
vilagan kiviil is, ami kénnyen a szocializacios kozegek konfliktusahoz is vezethet.”% A t5-
megkommunikacié hagyomanyos modelljében a szolgaltatd a tartalmat egy megszokott séma

% Denis Mcquail, 4 t6megkommunikacié elmélete (Budapest: Wolters Kluwer, 2009): 15, 18.

% Gilles Deleuze and Felix Guattari, ,,Rizéma,” 4 posztmodern irodalomtudomany kialakuldsa, szerk. Vilcsek
Béla és Bokay Antal (Budapest: Osiris, 2002)

9 Komenczi Bertalan, Informacio és tarsadalom (Eger: EKF Liceum Kiado, 2002)

100 Sz¢kely Levente, ,,(Média) multitasking,” Csomdpontok - A digitdlis kultiira jellemz4i és egymdsra hatdsuk,
szerk. Rab Arpad (Budapest: Gondolat — INFONIA — Obudai Egyetem Digitalis Kultira és HumanTechnologia
Tudaskdzpont, 2017): 201.
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alapjan kozvetiti — mintegy ranyomja (push) az informaciot a befogadora. A participativ médi-
aban a felhasznéalok interakcidjuk révén mar maguk kontrollaljak, hogy milyen tartalmakat
akarnak elérni. A felhasznal¢ interaktivitasat, aktiv dontéseit igénylé médiat igy pull (haz) ti-
pust médidnak is nevezziik.
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4. A digitalis pedagogia

Az informécios tarsadalom ¢és a digitalis kultira bemutatasa utan elérkeztiink a digitalis
pedagogia témakoréhez. Jelen fejezetben felvazolunk egy rovid torténeti narrativat, targyaljuk
a jelenben alkalmazott pedagogiai modszereket, melyek az internetes kommunikacio és média
bazisara éplilnek, ismertetjiik azokat az elméleteket, amelyek a digitalis pedagdgia filozofidjat
alkotjak.

Munkank elején mar kisérletet tettiink a digitalis pedagogia jelenségnek meghatarozasara.
Az informécios tarsadalom és a digitalis kultura vizsgalata utdn egy ujabb, rovidebb és mas
szempontu definicidt kdzliink. Roviden: a digitalis pedagogia a digitalis €letre nevel.

4. 1. A digitalis pedagogia, az informacios tarsadalom és a digitalis kultura osszefondédasa

Az el6z0 fejezetben azonositott tényezokre épitve roviden dsszefoglaljuk a pedagogiai gya-
korlat, illetve az informacids tarsadalom és a digitalis kultara 6sszefon6dasanak kovetkezmé-
nyeit. Munkank tovabbi részében részletesen is kifejtjiik az igy kialakult 0j paradigma tulaj-
donsagait.

A virtualis tér betoltése (elfoglalasa) soran egyszerre verseng az oktatas, a munka és a sza-
badido eltoltése a felhasznalok figyelméért. Minél inkabb atkeriilnek az oktatasi folyamatok az
online kornyezetbe, annal nagyobb kiizdelem folyik az intézmények ko6zott is, hogy az infor-
macios tarsadalom behaldzott tagjai az 6 online képzéseiket valasszak. A tomeges online kur-
zusok kornyezetében (MOOC) az egyetemek kiterjesztik képzéseiket és reputacidjukat a virtu-
alis térbe, mikozben gazdasagi és er6folényiiket arra hasznaljak, hogy az ingyenes kurzusaikkal
megszerezzek a felhasznaldk figyelmét és idejét. Monopol helyzetre torekednek az online tér-
ben. A jelentds anyagi javakkal nem rendelkezd intézmények ezzel szemben kimaradnak a vir-
tualis tér betdltésébol, aminek kdvetkezménye, hogy hosszu tavon a targyi vilagban is lemarad-
nak a versenyben. A tendencia egyeldre az egyetemi szféraban figyelhetd meg, a jovében azon-
ban a kozépiskolak is professzionalis modon digitalizaljak képzéseiket és a Maté-elv alapjan
mas intézmények hallgatoi is naluk sajatitjak majd el példaul a matematikai vagy éppen az
irodalmi ismereteket, igy egy nagy, virtualis tanul6i bazisra tesznek majd szert. Ezaltal lehagy-
jék azokat, akiknek erre nincs lehetdségiik, kompetencidjuk, vagy €éppen akaratuk, és az elit
intézmények igy még jobban elszakadnak az atlagtol.

A felhasznalok kozotti haldzati kapcsolatok erdsddése kisvilagok 1étrejottéhez vezet. Ha
ezekben az oktatési keretrendszerekben betartjak a szigori adatkezelési szabalyokat, akkor a
tomeges e-learning kurzusok biztonsagot nyujtanak a tanuloknak, hiszen nem félnek majd rossz
valaszt adni, vagy tobbszor probalkozni, hiszen tarsaik nem latjak hibaikat. De nem is tanulnak
beldliik.

A digitalis kultara alapélménye a felgyorsult kommunikacids folyamat. Az aszinkron €s
azonnali kommunikacié térhoditasa megvaltoztatta az id6 percepcidjat, a pedagogia vilagaban
atalakitotta, felgyorsitotta a kommunikaciot. A valtozas azonban gyakran irredlis elvarasokhoz
és sokcsatornas — ezzel pedig kovethetetlen — kommunikaciohoz vezet, hiszen a k6zosségi mé-
didban dominans azonnali visszajelzési rutin ellentmond a pedagogiai céloknak. Ennek kovet-
kezménye az e-mailek és azonnali chat lizenetek lancolata, melyeket a tanulok inditanak. Meg-
figyelhet6, hogy amig az elsé levelekben betartjak az alapvetd kommunikacios sztenderdeket
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(megszolitas, szabatos fogalmazas), addig az lizenet aradat végére jelentds az eltérés a norma-
tol, aminek kovetkeztében kommunikacios zavar vagy akar konfliktus is kialakulhat. Nem lehet
tehat megfogalmazni elvarasként a tandrok felé, hogy az algoritmusokkal tdmogatott online
kommunikécié tempojanak megfelelden értékeljék a tanulok munkéjat, és erre fel kell hivni a
tanulok figyelmét is. A pedagogiai kommunikacio esetében ugyanis nem kell a k6zosségi mé-
diat sztenderdként tekinteni.

Az informécids tarsadalomra jellemzo6 aktivizmus, melynek hatasara az online csoportok-
bol mozgalmak szervezddnek, COVID-19-el kapcsolatos iskolan kiviili digitalis munkarend
soran 2020-ban a pedagégusok korében is megjelent. A kozosségi médiaban, alapvetéen a
Facebookon zart csoportok alakultak, melyekben a tapasztalatok és jo gyakorlatok megoszta-
saval a tdvoktatds hatékonyabba tételét kivantak a tagok elérni. Fontos kiemelni, hogy nem
csupan a tanarok, de a sziilok, illetve a tanarképzésben dolgozé egyetemi oktatok is sajat cso-
portokat hoztak 1étre, a digitalis pedagogiat kutatok pedig sajat blogot is vezettek.

A web 2.0 megjelenésével kezdetét vette a nyomtatott konyv, de a radiod és televizid kora-
ban sem tapasztalt informacioéhség. Ezzel elkezd6dott a hagyomanyos informacio- és tudas-
gylijto, -feldolgozo és -tovabbito struktarak felbomlasa is. Az elit kultira fenntartasara hivatott
intézmények hierarchidja megroppant, helyiikbe pedig még nem tudjuk pontosan, milyen struk-
turak fognak 1épni, hiszen a valtozasok csak most korvonalazédnak. Barki tartalomlétrehozova
valhat, hianypotlo ismeretek jelenhetnek meg a szerkeszt6i vilaghoz képest gyorsabban, a ko-
z0sség altal 1étrehozott tartalom kdrnyezetében. A nyomtatott konyv vildgaban idealis esetben
lektorok és szerkesztok dontése alapjan jelennek meg a tananyagok. Komoly kihivast jelent
azonban az online publikéacios kdrnyezet esetében a hitelesség kérdése.

A digitalis kultura tartalmainak f6 tulajdonsagai az interaktivitas, a hypertextualités, a sz6-
veg, kép, hang és vided dsszekapcsolodasa egy 1) formatumban, a hypermédiaban. A hypermé-
dia interaktivitast var el a felhasznal6tol (tanulotol), mikdzben az algoritmusok tdmogatasaval
személyre szabott tartalmakat kindl. Ez a tipust tartalom azonban nem elégszik meg a passziv
befogadoi attitiiddel, Gj tipusu figyelemre tart igényt, igy egyre inkabb fontossa valnak a
pszichologiai szempontok a digitalis tartalom (tananyag) befogadédsa soran. Az informécids tar-
sadalomban a bizalom mellett a figyelem lesz az univerzalis, konvertibilis valuta, melyet a fel-
hasznalok, vallalatok és oktatdsi intézmények az interakcid soran hasznalnak. Mindkét foga-
lommal a késébbiekben még részletesen foglalkozunk, de emeljiik ki most Yuval Noah Harari
allitasat, miszerint az amerikai FANG (Facebook, Amazon, Netflix, Google) és a kinai BAT
(Baidu, Alibaba, Tencent) vallalatok nem csupéan digitalis tartalmakat és infokommunikacios
platformokat épitenek, de ,,sok ilyen oridscég az igynevezett »figyelemkufarok« tizleti modell-
jét tette magaéva. Ingyen informacid, szolgaltatasok és szorakoztatas segitségével felkeltik és
megszerzik a figyelmiinket” %! Ezt a figyelmet a jelenben a hirdetdknek, de a jovoben az online
oktatasi platformokat miikddtetoknek is eladjak majd.

Nem képezi mar vita targyat, hogy a szamitégép milyen jelentds valtozast hozott az olvasas
kulturdjaban. A képernyd kdrnyezetében megvaltozott az olvasas mddja: a kontextus természe-
tének engedelmeskedve a folyamat gyorsabba valik, szkimmelés, szkennelés és bongészés jel-
lemzi. A felhasznalok egy szoveggel talalkozva jellemzéen ma mar el@szor a kulcsszavakat

101 Yuval Noah Harari, 21 lecke a 21. szdzadra, ford. Torma Péter (Budapest: Animus Kiado, 2019): 76.
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keresik.1%2 A tanits és tanulds folyamatiban igy egyre inkabb eldtérbe keriilnek a rovid tartalmi
egységek, illetve cimszavak. Olyan valtozas ez, melyet a digitalis tankdnyvek, e-learning tan-
anyagok fejlesztésekor figyelembe kell venni. A didaktikai haromszog egyik elemének, a tan-
anyagnak a jovébeli médiumcentrikus, mcluhani atalakulasa varhato. A digitalis tankényvek
transzformacioja utan az a kérdés, hogy a megvaltozott olvasasi szokasok hatasara milyen for-
maban — alapvetden terjedelmi egységek terén — alakulnak majd at a nyomtatott tankonyvek is.
Ugy gondoljuk, hogy a formalis oktatas tere, az iskola és annak épiilete hossz( tivon fennma-
rad, ahogy a nyomtatott tankdnyvek is jelen lesznek az oktatasban, a digitalis kultira azonban
hatést gyakorol majd rajuk.

A digitalis kultira kdrnyezetében az oktatasi tartalmak befogadadsanak modja is atalakul.
A technologia és a szoftver nagy hatassal van a tartalomra, keretet szab, vagy éppen szabadsa-
got ad az egyéneknek. Lehetové teszi szamukra, hogy eltérjenek a korabban megszokott tarta-
lom befogadas stratégiaktol. Mas szoval, az alapvetd kiilonbség az, hogy a tartalom befogadéasa
a jelenben mar nagyfok interaktivitast és proaktiv jelenlétet igényel. A digitalis kultira online
elérhet6 tartalmaiért a mindennapi felhasznalok — a tanulok — tobbsége Magyarorszagon altala-
ban még nem fizet, ezért a projekt feladatok sordn példaul a forrasok szelekciojat alapvetden
még az ingyenesség €s nem a hitelesség kérdése hatdrozza meg.

Az internetes nyelv, mely az informacios miiveltség része, ugyancsak a digitalis szakadék
egyik épitd eleme. Azok ugyanis, akik nem besz¢lik, az oktatas soran nem tudnak teljes értékii
kommunikaciot folytatnak azokkal, akik birtokaban vannak az internetes nyelv teljes —azonban
az iskolai sztenderdektdl eltérd — kodjanak.

A mediatizalt intimités és 1ét kdvetkezménye, hogy a tanuldk az osztilytermen kiviil, a
kozOsségi médiaban is ,,latjak” egymast, tehat az osztalykozosségnek mar van egy komplex és
intenziv, az iskolai falain kiviil zajlo élete, amire nem volt példa korabban. Léteztek iskolan
kiviili csoportok korabban is, de azok a targyi vilagban szervezddtek, és a tanulok kevesebb
1d6t toltottek benniink. A jelenben a tarsak kozotti horizontalis kommunikacié nagyrészt online
csatornakon keresztiil zajlik. A mediatizalt 1ét azonban lehetévé tette, hogy multitaskingolassal
tobb 1d6t toltsenek egylitt az online kdrnyezetben a tanulok, és hogy korabban nem latott mély-
ségben megismerjék az osztalytarsak egymas privat életét. A kozosségi médiaban zajlo inter-
akciora alapvetden a tanaroknak nincsen ralatasuk, ami megneheziti a pedagdgiai munkat az
osztalyteremben is. A mediatizalt 1ét negativ hatdsa a cyberbullying, mely akkor jelenik meg,
amikor a tanulok kozott zajlo kommunikacio zaklatasig, megalazasig, megfélemlitésig, kikozosité-
sig fajul. A cyberbullying — funkcionalis elézménye az altalanos és a kozépiskolasok korében ta-
pasztalt iskolai kik6zosités. Szamos forméaja van, a csufolodastol egészen a fenyegetésig, melyben
egy, de akar tobb felhasznald is részt vehet. Nagyon sok eset hozhato fel, amikor felhasznalok az
ket online ért sérelmek miatt vetettek véget életiiknek.'%

Az egyik a legfontosabb elem a szabadon irhaté online platformokon megvalosulé web
2.0-4s jelenségekben, hogy az informacidcsere inditdsdhoz vagy a kommunikécios folyamatba
vald bekapcsolodashoz — annak ellenére, hogy a web 2.0 kontextusa technikailag determinalt —

102 Kenton O’Hara and Abigail Sellen, ,,A comparison of reading paper and on-line documents”, CHI '97: Pro-
ceedings of the ACM SIGCHI Conference on Human factors in computing systems, (New York: ACM, 1997):
336.

103 A hat legismertebb iigyrdl 1asd részletesebben a https://nobullying.com/six-unforgettable-cyber-bully-
ing-cases/ oldalt.
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nincs sziikség jelentds, formalis oktatasi rendszerben tanult technikai ismeretekre. A web 2.0
szabadon irhatd és linkekkel atszo6tt kornyezetében 1étrejott én média lehetove teszi az egyéni
tanulasi utak kijelolését. Ezek bejarasa azonban nagyrészt mar az 6nszabalyozott tanulas és a
tanulok egyéni motivaciojan mulik. Az én média hatassal van a tanari szerepekre is, a tanarok
tobbek kozott tutori, kuratori, adminisztratori szerepet toltenek be, amikor segitenek eligazodni
a gyakorlatilag nyitott és szabadon bejarhat6 rendszerekben. Az online kdrnyezetben, az egyéni
tanulasi utak segitségével torténd személyre szabott tanulas a videdjatékokra jellemzo nyilt di-
tes torténetmesélés, a kivancsisagot kielégitd felfedezés jelentdsége, illetve a nem lineéris kiil-
detés logikaja mind az egyéni tanulasi utakat biztositd rendszerek épit6 elemeinek kell lennie.

A digitalizacio egészségligyre gyakorolt hatasa az oktatas terén is megjelenik. A negyedik
ipari forradalom iddszakaban fejlesztett, az 01j tipusu képalkotasra épitd, a mesterséges intelli-
gencia ¢és gépi tanulds rendszerére alapozo orvosdiagnosztikai eszkdzok mar kutathatova teszik,
hogy milyen folyamatok zajlanak az agyban a tanulds soran. Ez az eljaras a jovében lehetové
teheti majd annak a miiszeres vizsgalatat, hogy miben kiilonbozik példaul az informacios tar-
sadalom kognitiv habitusa a konyvbeliségétdl, és pontosan milyen kiilonbség van a képerny6rol
¢s papirrdl vald olvasas vagy tanulds hatékonysagaban.

Az online média természetéhez tartozik az is, hogy a digitalis tartalmakat — akar észrevét-
leniil — is frissiteni lehet. igy a digitalis tankényvben felfedezett hibak a kovetkezé napon mar
eltinnek a tanulok szamitogépeibol, okostelefonjaibol, tabletjeibdl és e-konyv olvasdibol.
Példa erre az Akadémiai Kiado elektronikus alapmiiveinek a gylijteménye, a MeRSZ is, mely
lehetdvé teszi a szerzOk szamara, hogy tovabb irjak, bovitsék, javitsdk online megjelentett mun-
kaikat.

4.1.1. Bevezetés

Az internet a konvergens természetének kdszonhetden magaba olvasztotta valamennyi, a
megjelenése elétt domindns (tomeg)kommunikacios eszkoéz tulajdonsdgat. Korabban ilyen
szintli konvergencianak nem lehettiink tanti a kommunikécio és média teriiletén. Mindez je-
lentds valtozast inditott el a tanérok, a tanulok, a sziil6k €s az intézmények ko6zotti kommuni-
kacioban is. A csatornak szama, amelyeken az lizeneteket tovabbitani lehet, mar megszamlal-
hatatlan, gyakorlatilag végtelen, hiszen folyamatosan Gjabbak jelennek meg. Az osztalyterem
terének kiterjesztésével a kommunikacids folyamatok is elhagyjak az épitett kdrnyezetet és a
folyamatosan boviilo és fejlodo halozatra koltoznek. A csatornakon és médiumokon keresztiil
iveld, a tanitdsi és tanulasi folyamatokhoz kapcsolodd kommunikacié komplexitisa tudatos
hasznalat esetén hatékonyabba teszi az informacio aramlast, a sodrodok esetében azonban csak
noveli a bizonytalansagot €s neheziti az informaciok befogadasat. A haldzatra feltoltott tan-
anyagok mar tértdl és 1d6tol fliggetleniil elérhetdk (kivéve, ha eldfizetéshez, intézményhez vagy
jelszohoz vannak kétve), a tanuldesoportok pedig 1étrejohetnek a vildgon szétszortan €16, online
kozosségbe formalodd egyénekbdl.

Nem vilagos egyeldre, hogy az online kommunikéciés csatornak és média platformok ho-
gyan befolyasoljak a tanitas-tanulds folyamatat az informacids tarsadalomban. Visszautalva ko-
rabbi kommunikécio és médiatudomanyi munkdink recepciojara, elmondhatjuk, hogy Forgd
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Sandor ¢s Komenczi Bertalan, az Online cimii kotetiinkrdl szol6, a Konyv és Nevelés folyo-
iratban ko6zolt kritikdban fontos felvetést fogalmaznak meg: ,,A jovot illetéen egyféle aszim-
metria érzodik. Azt még nem igazan tudjuk, mit hoz ez a szép j elektronikus vilag szdmunkra.
A kotet szerzdje tobb szoveghelyen radikalis tdrsadalmi és kulturalis atalakulasokrol, a kom-
munikécio és a média forradalmasitasarol, tér és idofelfogasunk, alapmiiveltségilink atalakula-
sarol tudosit. Hogy mindez hova vezet, arrél fogalmunk sincs. Az, ami tradicionalis kulturalis
szokasainkbol megsziinik vagy erésen megvaltozik, jobban érzékelhetd. Hogyan lehetne ebbdl
minél tobbet megtartani? Mi johet még, és ami bizonyosan rossz, az hogyan lenne elkertil-
het6?”1%* Ezt a kritikat szem el6tt tartva keressiik a véalaszokat az értekezésiinkben. A tradicio-
nalis kulturalis szokésaink esetében iigyelniink kell arra, hogy fennmaradjon a sokszinliség, ¢s
ne csupan az algoritmusok hatdrozzak meg az oktatasi tartalmak kinalatat. A célnak megfeleld
hasznalatnak kell érvényesiilnie, ehhez pedig nem eszkdzhaszndlatot, hanem szemléletet kell
oktani. Nem elégedhetiink meg azzal a kijelentéssel, miszerint az informacios tarsadalom a
szandékolatlan kovetkezmények és elére nem jelezhetd paradigmavaltidsok kora. Van olyan té-
nyez0, ami egyértelmiien megallapithatd, hogy a tanités és tanulasi folyamat hatékonysagat ne-
heziti. Ilyen példaul a talaradd informacié mennyiség és a vele megbirkdzni képtelen figyelmi
fokusz, vagy éppen az eszkozfliggés €s a jutalmazasi kényszer.

Komplex helyzetben van 2020-ban a pedagdogus tarsadalom. Soha ilyen gyorsan nem ho-
zott valtozast egy merében 1j kommunikacios technologia, amely behal6zza az iskola szoveteit
is. A radio esetében 38 évre, a televizio esetében 13 évre, mig az internet esetében csak 4 évre
volt sziikség, hogy 50 millié befogadoéhoz jusson el. Ehhez azonban a rendszernek ki kellett
keriilnie a kdzponti irdnyitas alol, ami lehetdvé tette egyrészt az egyének szamadra, hogy csatla-
kozhassanak a haldzatra, mésrészt pedig bdviteni lehetett az engedélyezett szolgaltatasok és
elérhetd tartalmak korét. Amig azonban az eszkozok elterjedését tdmogatta a kordbban nem
tapasztalt méretli tartalom kinalat, ez a tularad6 informacié mennyiség lesz éppen az, amely —
mint arrdl a didaktika dekonstrukcidjaval foglalkozo fejezetiinkben mar értekeztiink — a fi-
gyelmi fokusz gyengitését és ezaltal a tananyag nehezebb befogadasat idézi eld. Az egyik leg-
nagyobb kihivas tehat, hogy melyik informacio hiteles vagy relevans, mivel a meggyengiilt
kapudri rendszer mar nem nyt;jt segitséget a tanulok szamara.

Ezzel egy id6ben az online kontextus konnyen irhato és szerkeszthetd természetébol faka-
doan lehetdvé teszi a felhasznalo szerzOvé és tartalom-létrehozova valasat, a tartalmak népsze-
riségét azonban mar egyre gyakrabban a reklamérték hatarozza meg. Ezt a tényt figyelembe
véve azt allitjuk, hogy a népszerti, 21. szézadi, alapvetden deschooling society'® tipusu, a ha-
gyomanyos iskolarendszerrel radikalisan szembe helyezkedd reformpedagodgiai TED eldéadasok
sikere a videdmegosztdkon sem csupdn az organikus népszeriiségiiktol fiigg, hanem az Oket
tamogaté szervezetektdl, szponzoroktdl és a bevételszerzésre fejlesztett algoritmusok miikodeé-
sétol.

194 Forg6 Sandor és Komenczi Bertalan, ,,Kultira és valtozas a halézati vildgban — online inspiraciok / offline

reflexiok,” Kényv és nevelés 21, 1. sz. (2019)
105 Jvan Illich, Deschooling Society (London: Calder and Boyers Ltd, 1971)
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Az informécios tarsadalomban az emberi ¢let valamennyi folyamatdba beépiil6 digitalis
technologia hatassal van a tanitasi és tanuldsi folyamatra, egyelére nem vilagos azonban, mi-
lyen végeredménnyel. Vizsgalatunkkal reméljiik, hogy kozelebb jutunk ennek a problémanak
a megoldasahoz.1%

Manuel Castells a mar emlitett The Information Age™*’ cimii trilogidjaban strukturalis 6sz-
szefliggésben jeleniti meg a globalizacidval és informacios tarsadalommal kapcsolatos kérdé-
seket. Castells arra keresi a valaszt, hogy a folyamatosan felbukkand 01j folyamatok és jelensé-
gek hogyan hatnak a tarsadalom miikodésére, tobbek kozott a kommunikéacios és média folya-
matokra. Castells kontextudlis értelmezésébdl a pedagdgia szempontjabol egy dimenzid, a vir-
tualitas a leglényegesebb. Az informacios tarsadalom talan legnagyobb hatast kutatoja szerint
az Uj interaktiv médium egy globalis hypertextualis rendszer, amelyben nem csupén a techno-
logiai hozzaférés a dominans, hanem sokkal inkabb van jelentsége a kulturalis, tarsadalmi,

107

gazdasagi és oktatasi tényezdknek is. A Castells altal két évtizede felvazolt strukturdk jelentd-
sen nem valtoztak meg. Az oktatas virtudlis térbe helyezésének csak kezdeti 1épései torténtek
meg. A 2020-as évben a globalis vilagunkat stjté6 pandémia azonban arra kényszeritette szamos
orszag oktatasi kormanyzatait, hogy a sok esetben nem stabil gyakorlatokra épitve, valos felké-
szilési id6 nélkiil, a digitalis kompetencidk kiillonbozo szintjén alld pedagdgusok segitségével,
a digitalis pedagogia egységes elméleti kerete nélkiil vezesse be orszagos szinten az osztalyter-
men kiviili digitalis oktatast.

Végezetiil pedig emlitsiikk meg, hogy uj kiaddi rendszer hatarozza meg korunkat és ezen
beliil a tananyag megosztasanak lehetséges platformjait. A Gutenberg galaxisban nem besz¢l-
hettiink még a globalis kiaddi rendszert ural6 néhany vallalatrél, a hatalom sokkal szétszortab-
ban mitkddott. 2020-ban a nagy tartalomlétrehoz6 és szolgaltatd véllalatok: a Facebook, az
Amazon, a Google és Netflix (FANG), illetve a két szoftver és hardware orias: a Microsoft és
az Apple monopolhelyzetben van a korabbi kiado6i rendszer viszonyaihoz képest. A digitalis
tartalomkiadas és publikalas feletti kontroll nagy részét is néhany vallalat gyakorolja. A jelen-
ben a Google ¢és Microsoft pedig mar jelentds mértékben vesz részt az oktatasi platformok fej-
lesztéseében és mitkddtetésében is. Ennek gyakorlati manifesztacidja, hogy a 2020-ban a koz-
oktatasban bevezetett tdvoktatdsban az oktatok egy része a Google Tanterem, illetve a Micro-
soft Teams rendszereket valasztotta az oktatast timogat6 platformnak.

4.1. 2. Szemléltetésbol szemléletmod — Funkcionalis el6zmények és korszakok a digitalis
pedagogiaban

Roviden bemutatjuk azt a folyamatot, ahogy az elektronikus szamitogépek funkcidvaltasa
megtortént, és amelynek végeredménye, hogy a jelenben a tarsadalom valamennyi alrendsze-
rébe beépiiltek, beleértve a tanitas és tanulds folyamatait is, mikdzben a fejlesztések a mester-
séges intelligencia terén varhatdan az informacios tdrsadalom tovabbi latvanyos transzformaci-

1%6 Yvaine Ye, ,,Brain-reading headsets trialled on 10,000 schoolchildren in China,” Newscientist, January 14,
2019, https://www.newscientist.com/article/2190670-brain-reading-headsets-trialled-on-10000-schoolchildren-
in-china/#ixzz6ile65sqc [Letoltve: 2020.06.01]

107 Manuel Castells, The Information Age I-111 (London: Blackwell, 1996 — 2000)
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6jahoz vezetnek majd. Kevés hasonl6 példa van a technoldgia torténetében, ahol egy adott fel-
adatsor — alapveten aritmetikai miiveletek — elvégzésére fejlesztett gép végiil egészen mas
teriileten valik dominénssa. Ez tortént a computerekkel, a valtozas pedig két metaforaval irhat-
juk le, hiszen az 1945-6s években alkotott 6riasgépeknek a gyomraba a kezel6ik még besétaltak,
a jelenben viszont a legszemélyesebb szamitogépjiiket — az okostelefonokat — az informacios
tarsadalom polgérai mar a tenyeriikon hordozzak. A valtozas soran a szamitégépek egyre na-
gyobb ¢és nagyobb szerepet kaptak a kommunikacids folyamatokban, illetve a médiatartalmak
eléallitasaban, végiil pedig az oktatasban is.%®

Ahhoz, hogy kidolgozhassuk a digitalis pedagdgia elméleti keretét, nem elég csupan a ta-
nitas és tanulas folyamatat kozéppontba helyez6 didaktikai, az informacié atadasat leird6 kom-
munikacidelméleti, a kognitiv valtozasokat vizsgalo pszichologiai, a jo gyakorlatokat bemutatd
modszertani, illetve a mérési eredményekre alapoz6 empirikus ismeretekkel rendelkezniink.
Sziikség van a jelenben az aktualis innovativ oktatasi trendek funkcionalis elézményeinek fel-
deritésére is. Hasonloképpen, azonositani kell azon pontokat is, amelyek el6tti szakaszban a
technologiai fejlodés miatt a tdrsadalmi és kulturalis folyamatok ugy felgyorsultak, olyan mér-
tékben atalakitottak a kornyezetet, hogy a valtozasok végiil paradigmavaltashoz vezettek.

Annak érdekében, hogy a funkcionalis el6zményeket feltarhassuk és a kovetkeztetéseket
levonhassuk, a digitalis pedagogia jelenségeinek vizsgalatahoz és az elméleti keret kialakitasi
kisérletiinkh6z a kronoldgidhoz némiképp ragaszkodo, am sokkal inkabb a jelenségekre és 0sz-
szefiiggésekre koncentralod, 6sszehasonlitod, diskurzusképzé elbeszélésmodot valasztottuk. Nar-
rativank alapjat a digitalis pedagogia historikus gerincét adé internetes kommunikacio és média
jelenségegyiittesének l1étrehozasdban szerepet jatszd haldzatok és eszkdzok, a torténetben részt
vevd teoretikusok és gyakorlati alkotok, valamint az 0j tipust tartalmak, és alkalmazasok ter-
mészete képezi.

A neveléstudomany teriiletén maradva elmondhatjuk, hogy ilyen valtozas zajlott le példaul
a 15. szazad masodik felében a konyvnyomtatas megjelenése utan, de errdl a folyamatrol még
részletesen értekeziink az informacios tarsadalom €s a Gutenberg-galaxis parhuzamai kapcsan.
Valtozast okozott az 1980-as években a szamitogépes, majd a 2000-es évek utan a halozati
forradalom is. Ugy véljiik, hogy most, 2020-ban egy tijabb jelentés és latvanyos atalakulés kii-
szObén vagyunk. Ennek a technologiai motorja tobbek kozott a mesterséges intelligencia, a Big
Data, és az ezen két jelenséggel szorosan egyiitt jaro gépi tanulas, illetve ember-gép kommuni-
kacio fejloddése és erésodése. Ezen jelenségeket az altalunk felvazolt sajatos digitalis pedagdgiai
narrativat kialakitd rész utolsé alfejezetében vizsgaljuk.

108 A szamitogépek a 2007-es mobilforradalomig tartd torténetének készitésénél tobb konyvre tdmaszkodtunk, a
hitelesség miatt gyakran parhuzamosan, és a kovetkezé munkakat hasznaltuk hivatkozasi alapként: Gerard
O’Regan, A Brief History of Computing (London: Springer—Verlag, 2012); Gerard O’ Regan, Introduction to the
History of Computing. A Computing History Primer (Cham: Springer, 2016); Paul E. Ceruzzi, A History of Mo-
dern Computing (Cambridge: MIT Press, 2003); Martin Campbell-Kelly and William Aspray, Computer. A His-
tory Of The Information Machine (Boulder: Westview Press, 2009); Michael Roy Williams, A history of compu-
ting technology (Los Alamitos: IEEE Computer Society Press, 1997); Képes Géabor és Allo Géza, 4 jové miiltja.
Neumanntdl az internetig (Budapest: Neumann Janos Szamitégép-tudomanyi Tarsasag, 2013), illetve a Compu-
ter History Museum altal készitett torténeti dsszefoglalast: https://computerhistory.org/timelines/. Hogy a jegyze-
tek eleve magas szamat tovabb ne ndveljiik, és ezzel a befogadast konnyitsiik, ellenben minden kériilmények
kozott betartsuk a tudomanyos hivatkozas szabalyait is, ha masképp nem jelezziik, a datumok, adatok és torténe-
tek kozlésekor a fenti forrasokra tamaszkodtunk.

60



Jelen részben tehat arra vallalkozunk, hogy bemutassuk azt a torténeti ivet, amelynek kez-
detén a szamitogépek eldszor kultura idegen eszk6zok voltak, majd egyre nagyobb szerepet
kaptak az oktatasban, de ez a szerep sokaig a szemléltetésre alapuld pedagdgiai folyamatra kor-
latozodott. Az atalakulds kdzepén a szamitogépek kiléptek a szemléltetés karanténjabol €s be-
¢épiiltek a tantermekbe oly modon, hogy a tanulok mar segitségiikkel értettek meg €s sajatithat-
tak el az ismereteket. Raadasul ezen szamitogépek jelentOs része mar mindennapi hasznalatra
szant eszk6z volt, tehat az 0] fejlesztések igy — némi késéssel ugyan, de — megjelentek az 0sz-
talytermekben is.

Az egyre terjedd, és mind nagyobb savszélességet biztositd internetes halozat, majd a tani-
tasban és tanulasban is hasznalhat6 digitalis tartalom kritikus tdmege vezetett el a paradigma-
valtashoz, amely véleménylink szerint a 2000-es évek elején kovetkezett be. Ettdl az idészaktol
a szamitogépek, a kijelzdk, a haldzatok és a digitalis tartalmak mar nem csupan a szemléltetést
szolgaltak, hanem szemléletvaltast is hoztak az oktatasban. A mindennapi pedagdgia talajan
azonban sokan tovabbra is megmaradtak az elszort, egymassal ritkan Gsszeegyeztethetd vagy
egymasrol még keveset tudo jo gyakorlatok szintjén. De az egységes mddszertan utani expedi-
ciok mar elindultak, és elkezdddott a digitalis pedagdgia komplex keretrendszerének kialaki-
tasa.

Figyelembe kell venniink a tényt, hogy Moore térvénye alapjan a szamitogépek egyre gyor-
sabbak lesznek. A torténelem soran a 2010-es években eldszor valt elérhetévé megfizethetd
formaban a mindennapi felhasznalok szamara a nagy szamitasi teljesitmény. Moore még 1965-
ben gyakorlati tapasztalataira alapozva mondta ki a torvényt, amely szerint az integralt aram-
korokben 1évd tranzisztorok szdma (€s ezzel egyiitt a szamitési teljesitmény) masfél évente
megduplazodik.1®® A kevésbé ismert, de hasonléan jelentds Kryder-torvény szerint a tarolasi
koltségek aranak csokkenése még a szamitasi teljesitmény novekedésénél is nagyobb mér-
ték(1.1° Ennek eredménye a szinte korlatlan méretii memoria és a felhd alapu tarhely.!*! Két
masik, kevésbé ismert torvény is leirja a fejlédést. Az internet fejlesztésében fontos szerepet
jatsz6 Bob Metcalfe torvénye kimondja, hogy a kommunikécios rendszerek értéke a felhaszna-
16k szamanak négyzet hatvanyaval novekszik.!'? George Gilder megfigyelése, hogy a savszé-
lesség haromszor olyan gyorsan ndvekszik, mint a szamitasi teljesitmény, vagyis félévente
megduplazodik.?

Az oktatas szempontjabol ezek a térvények azt jelentik, hogy ,,végtelen tarhely” hatasara
a megsziint a tananyag-feltoltékre nézve a szelekcio erds kényszere, illetve tanulok barhonnan
elérhetik a felhében tarolt tartalmaikat, megoszthatjak egymassal azokat és online platformok
segitségével kooperalhatnak. Mindezen valtozasok pozitiv kovetkezménye az egyre szélesebb
regiszteren torténd ismeretszerzeés, mig veszélyei koze tartozik, hogy szamos pontatlan vagy
téves tartalom valik elérhetové és terjed el gyorsan.

109 Gordon E. Moore, ,,Cramming more components onto integrated circuits,” Electronics 38, no. 8 (1965)

110 Moore még 1965-ben gyakorlati tapasztalataira alapozva mondta ki a tdrvényt, mely szerint az integralt dram-
korokben 1€v0 tranzisztorok szama (és ezzel egyiitt a szamitasi teljesitmény) masfél évente megduplazodik. A
kevésbé ismert, de hasonldan fontos Kryder-tdrvény szerint a tarolasi koltségek aranak csokkenése még a szdmi-
tasi teljesitmény novekedésénél is nagyobb mértéki.

11 Chip Walter, ,,Kryder’s law,” Scientific American 293, no. 2 (2005)

112 Bob Metcalfe, ,,Metcalfe’s Law: A network becomes more valuable as it reaches more users,” Infoworld, Oc-
tober 02, 1995.

113 George Gilder, ,,Metcalfe’s Law and legacy,” Forbes ASAP, September 13, 1993.
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A gazdasagi, a tarsadalmi, a politikai, és kulturalis alrendszerek a nagy adatok — Big Data
— a rendszerébdl szeretnének valaszt kapni a kérdéseikre, ehhez pedig a felhdbe koltozott tar-
talmat igyekeznek a megbizasukbodl elemezni a mesterséges intelligencia segitségével, a fel-
hasznalok pedig egyre gyakrabban folytatnak diskurzust algoritmusokkal anélkiil, hogy tudna-
nak rola. A sajat eszk0z hasznalat, illetve az oktatasi folyamatokat optimalizalni képes mester-
séges intelligencia egy globalis tanitasi és tanulasi teret hoz 1étre. Egyelére még egymastol el-
szigetelt intézményekben, de mar algoritmusok javitjak a tanulok dolgozatait, chatbotok segitik
az informacio aramlast az oktatok és a tanulok kozott, a nagy adatmennyiségeket feldolgozni
képes Big Data pedig az egyéni tanulasi utak kialakitdsdban vesz részt.

Sz6t kell ejteniink arrdl is, hogy az oktatas vildgaban a valtozasok egy része a technologia
fejlodés véletlen kovetkezményeként, nem szandékoltan zajlik, de egyre tobb szervezet, kor-
manyzat €s egyén igyekszik maga is katalizalni az atalakulast. Ez a tendencia természetesen
nem csak a jelenre jellemzd, mar a multban is jelen volt. Az oktatas valtozasokra fokuszalod
megkozelitésének egyik iranyzata — ahogy jelen értekezésiink is — a kommunikacios technolo-
gia fejlodésére alapoz. Alapja, hogy a talalmanyok és a fejlesztések az informaciok tarolasat,
masolasat és tovabbitasat teszik lehetévé egyre alacsonyabb koltségek mellett, ez a szempont
pedig a torténelem soran mindig jelentds hatassal volt az oktatas vilagara. Ha a mai valtozasok
funkcionalis el6zményeit szeretnénk azonositani, akkor vissza kell menniink a 15. szazad ko-
zepére, Gutenberg nyomdagépéhez, majd az azt kdvetd hosszu, tobb staciobol allo (radio és
televizido megjelenése) kommunikacios forradalmakon keresztiil kell eljutnunk behalozott a je-
lenbe. Kozismert, hogy a konyvnyomtatas forradalmat inditott az informacidatadas, a tudas
archivalasa folyamataban, de hatassal volt a kultra és a tarsadalom egészére is. A tavir6 és
telefon is jelentds atalakulast hozott, és emlithetnénk tobbek kozott a radiot és a televiziot is.
Az internetes kommunikacié és média azonban minden korabbi technologianal jobban atjarja
vilagunk szoveteit. A technolodgiai valtozasokat el6térbe helyezé iranyzat fejlodésébe vetett al-
talanos bizalommal — ami nem egyenld a kritika nélkiili technooptimizmussal — azonosulva
gondoljuk azt, hogy a digitalis pedagogia megkozelitésének modja az internetes kommunikécio
¢s média iranyabol kell, hogy torténjen.

4. 1. 3. A digitalis kor elétt — Az oktatastechnika és a szemléltetés transzformacidja

Tekintsiik at eldszor réviden azt a folyamatot, amelynek soran az informacios tarsadalom
eldtt a technikai eszk6zok és a technologia altalaban megjelent az oktatasi gyakorlatban. Ennek
a fejezetnek a célja, hogy jobban megérthessiik, milyen, a maihoz hasonlé problémakkal szem-
besiiltek a korabbi korok gyakorld pedagogusai és oktataskutatoi, és abbol milyen kovetkezte-
téseket vonhatunk le a jelenre nézve.

A taneszk6z0k hasznalata gyakorlatilag egyidds az oktatas torténetével, s6t mar az osztaly-
terem megjelenése elott is szerepet kaptak az eszk6zok az oktatasban. Ahhoz, hogy tavol 1évo
targyakat szemléltessenek, a tanitok és mesterek modelleket hasznaltak. A technika fejlodésé-
vel szamos eszkoz kertilt be az osztalyterembe, de a fent vazolt valtas ellenére is valamennyi
generacio képviselteti magat a jelen oktatasaban, mikdzben tovabbra is leghangsulyosabb a tan-
konyv.

Ha visszatekintiink a multba, akkor elmondhatjuk, hogy az elektromossag kora elétt az
iskolai eszkozhasznalat alapvetoén intuitiv volt. Mészaros Istvan ramutat, hogy a 17. szazadig a
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taneszkoz hasznalatot az 6sztondsség jellemezte, majd a 17. és 19. szdzad kozott mar tudatossa
valt az iskolai eszkdzhasznadlat. A 19. szazadban mar megjelent a tantargy specifikus hasznalat,
amely az oktatasi gyakorlatot a ,,sajatosan motivalt érzékszervi tapasztalatokra” épitette. Fried-
rich Herbart pedagogia nézeteinek elterjedésének ,,hatasara tovabb alakult a formalis fokozatok
vilagossag foka és asszociacio foka elméletével magyarazva, azt 1ij szintézisbe foglalva.”!™
Jelentds valtozas tortént, amikor az 1900-as évektdl a tanulok aktivitasa, az ontevékenység ke-
rilt el6térbe, ehhez pedig kordbban sohasem latott taneszkoz igény is tarsult.

A szemléltetés torténetében egy technikai eszkdz jatszott kiemelten fontos szerepet, és ez
a konyves sokszorositasat biztositd technologiai Gjdonsag volt. Gutenberg nyomdagépe a 15.
szazad kozepén a tudas rogzitésének 1j, gyors és olcso, ezaltal pedig tomeges, és — mint a
nyomtatas forradalma utan kideriilt — paradigmavalté modjat talalta fel. Ezzel lehetdvé tette,
hogy a kordbban 0sszegyllt és az azdta is sziiletd ismereteket térben és idében atadhassak a
vilag tavoli pontjan €16, vagy a jové emberének. Ennek a tradicionak a kovetkezménye, hogy a
(tan)konyvek, térképek, atlaszok és faliképek bekertiljenek az osztalyterembe. Gutenberg talal-
manya nem csupan a szemléltetés uj formajat, de a kihelyezett memoria jelenségét is 1étre hozta,
az utobbi kérdéssel a késdbbiekben még részletesen foglalkozunk.

Az iskolai szemléltetés a 17. szazadban féleg a természettudomanyok oktatdsaban kapott
jelentds szerepet. Ha figyelembe vessziik Comenius tanitasait, amelyek a szemléltetésnek ki-
emelt szerepet szannak az oktatési folyamatban, elmondhatjuk, hogy a fizika és kémia oktatasa
rendkiviil jelentds valtozason ment keresztiil. A foldrajzi ismeretek atadasaban a 18. szézad
végétol a falitérképek mellett a fold- és éggdombok is fontos szerepet jatszottak. Ezek az egy-
funkciods eszkdzok azonban nem voltak interaktivak, az altaluk atadni képes informécié meny-
nyiség limitalt volt, és maganyosan alltak a tanorak jelentds részében. Ebben az idészakban a
foldrajz és torténelem oktatasahoz mar késziiltek atlaszok, és az 1868-as népiskolai torvény
eldirta, hogy természetrajzi abrak, térkép, valamint globusz is az iskolak kotelezd felszerelési
kozé tartozzon.

A 20. szazadban bekdvetkezett képi fordulatnak mér voltak korabbi elézményei,'® a vizu-
alis szemléltetésre képes eszk6zok egyrészt azonban még fejletlenek voltak, mésrészt pedig
nem érték el a kritikus tomeget, hogy (oktatasi) fordulatot okozzanak. A vetitogép, a laterna
magica nevében még benne volt a varazslat, kés6bb azonban mindennapiva valt, hogy 0j pers-
pektivat jelenit meg egy-egy eszkdz. A laterna magica a 17. szazad elején jelent meg, és tobb,
mint szaz évet kellett varni, mig végiil az 1700-as évek elején megjelent az osztalyteremben.
1708-ban a sarospataki kollégiumban mar vetitettek képeket.*” A 19. szazad végén nagy tech-
nikai ugras kovetkezett be, megjelent a fényképezes, ami jabb lendiiletet adott a vetitdgépek
osztalytermi hasznalatanak, végiil pedig a szénszalas izzoldmpa garantélta hosszu idore, hogy
vetitdgépek legyenek az iskoldban. A laterna magicd szemléltetd elvén miikodik az irasvetitd
is, amelynek prototipusaval az 1930-as években celofanra irt szoveget vagy abrat vetitettek ki,

114 Mészaros Istvan, ,,Fejezetek a taneszkdzhasznalat hazai torténetébdl,” Tanulmanyok a neveléstudomdny koreé-
bél 1979-1984, (Budapest: Akadémiai Kiadd, 1985), idézi Petriné Feyér Judit, ,,Az oktatas eszkozei, targyi fel-
tételei,” Didaktika, szerk. Falus Ivan (Budapest: Nemzeti Tankonyvkiado, 2011): 274.

115 petriné Feyér Judit, ,,Az oktatas eszkozei, targyi feltételei,” Didaktika, szerk. Falus Ivan (Budapest: Nemzeti
Tankoényvkiado, 2011): 275.

116 William John Thomas Mitchell, Picture Theory. Essays on Verbal and Visual Representation (Chicago: Uni-
versity of Chicago Press, 1994)

17 Petriné, ,,Az oktatas eszkdzei,”
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1962-ben pedig mar megjelentek a modern irasvetitok. Az internet megjelenésével a kivetitett
tartalom ma mar egyre gyakrabban haldzatrol érkezik, és nem szabad megfeledkezniink a fel-
bontas novekedésérdl sem, a valdésaghii megjelenitést a jelenben az ultranagy felbontas bizto-
sitja, a fekete-fehér képekbdl pedig atléptiink véglegesen a szines képek koraba.

A hangot az osztalyterembe Emile Berliner 1887-ben szabadalmaztatott talalmanya, a
hanglemezjatsz6 hozta be, amely mar ugyancsak a technikai Sokszorositas elvén miikodott. A
masolatok aranak csokkenésével novekedett a hozzaférhetd, lemezeken rogzitett tartalom is.
Az 1930-as években mar tomegesen hasznaltdk a radidt az osztalyteremben. Angolszasz terii-
leten Angliaban 1923-ban meg alakult az Iskolaradié Tarsasag, amelynek szerepe az iskolasok
szaméara valé miisor készitése volt. A nyelvoktatést is segitette a technoldgia, az Egyesiilt Alla-
mokban 1930-ban mar fonetikai laboratériumot Iétesitettek.!!® 1928-ban szabadalmaztatték az
els6 magnesszalagot, és 1935-ben jelent meg Németorszagban az elsé magnd, az elterjedése
azonban csak a masodik vildghabora utdn kezdddott el. Ahogy més esetben is, a tomegtermelés
hatasara olcsobba valt a technologia, igy az 1950-es években mar rendszeresen hasznaltak ok-
tatasi célra. Eurépan és az Egyesiilt Allamokon kiviil egyediil még Japanban folytak fejleszté-
sek, a vallatok koziil Kimagaslik a ma is az elvonalhoz tartoz6 Sony, amely 1954-ben zsebradiot
fejlesztett, amely mar tértdl fliggetlenné tette a radiozast. Ezt a fliggetlenséget tovabb novelte a
hordozhaté magno (walkman) fejlesztése, amely ugyancsak a Sony nevéhez fiizodik. A rogzi-
tett hangot igy idében is lehetett tovabbitani, a CD formatum megjelenése és a hordozhat6 CD
lejatsz6 megfizethetd ara a tdvoktatas és mobiltanuléds egyik f6 eszkozévé valt.

Amig a vetitdgép statikus képek megjelenitésére volt képes, addig a mozgodképet a Lumiére
testvéreknek, Auguste-nak és Louis-nak koszonhetjiik, akik 1895-ben szabadalmaztattak a
technologiat. Az els6 nyilvanos vetitéseken 10 rovidfilmet mutattak be. Nem kellett sokat varni,
hogy az oktatasban is megjelenjen a film. Az elsé magyar ismeretterjeszt0, oktatasi célra gyar-
tott filmet Pekar Gyula A tancz cimii el6adasahoz kapcsolodoan készitették 1901-ben. Az Egye-
siilt Allamokban 1910-ben George Klein sszeallitott egy oktatofilmlistat is, ez volt a Catalogue
of Educational Motion Pictures. A lista 30 témakdrben dsszesen 1065 filmet tartalmazott. A
magyarok is fontos szerepet jatszottak a film osztalytermi bevezetésében. 1913-ban Agotai Béla
vezetésével megalakult Budapesten a Pedagdgiai Filmgyar, amely 1940-ig mitkodstt,° 1926-
tol pedig a kozépiskolakban az oktatofilmek vetitése mar kotelez6 kozépiskolakban.

Megjelenése utan a televizid is viszonylag gyorsan megtalalta a helyét az oktatasban, a
BBC fektetett és fektet a jelenben is nagy hangsulyt ennek a szerepnek az erdsitésére. Mexiko-
ban példaul az 1970-es években a szappanopera miifajat hasznalta Miguel Sabido arra, hogy
oktatasi tartalmakat kozvetitsen a mindennapi felhasznal6 felé. Magyarorszagon Oveges Jozsef
piarista szerzetes, a természettudomany népszerisitésének egyik legkiemelked6bb alakja lett, a
Magyar Radioban 256 elGadast tartott, de igazan ismertté a Magyar Televizioban a Legkedve-
sebb kisérleteim cimili miisora tette.

Az otthoni mozgokép rogzitést tamogattak a magnesszalagos (mozgd)képrogzitd eszko-
zO0k. Ezek az 1950-es évektdl jelentek meg a szakaruhazak polcain, az 1970-es években pedig
a megfizethetd art eszkozok és kazettak (kezdetben parhuzamosan Betamax és a VHS, majd
végiil csak az utobbi) valtak elérhetdvé a nyugati tarsadalomban egyre tobb polgar szamara. Az

118 Petriné, ,,Az oktatas eszkdzei,”
119 Molnar Balézs, ,,Oktatofilmek és oktatovideok: oridslépések és fejlodési tendencidk a mozgoképes ismeret-
kozvetités folyamataban,” Oktatas-Informatika, 2. sz. (2016)
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1980-as években a miisoros kazettak mellett a sajat felvétel készitését is lehetové tevo szalagok
jelentek meg, majd az 1990-es évekre a videdomagno minden otthon kételezd rekvizitumava
valt. Az adatrogzités terén nagy 1épést jelentett a digitalizacio, hiszen a CD, DVD és Blu-ray
lemezek a 2000-es évektdl a hang és mozgdkép hordozoiva valtak, és mind dedikalt eszk6zon,
mind mar szamitogépen is le lehetett jatszani 6ket, ami egyértelmiien jelzi a konvergencia el-
terjedését. A videdbmagno fontos eszkéznek bizonyult a pedagogidban. Nem csupan audiovizu-
alis tartalmak beépitését segitette a tanitasi-tanulasi folyamatokba, hanem a méréseket is segi-
tette. A videokamerak az 6rai munka rogzitését segitették és ,,az onreflexié kivald eszkozeit
jelentették.” A tanitasi €s mikrotanitasi gyakorlatok rogzitése a késobbi elemzéseket segi-
tette.120

Az oktatastechnoldgia azonban nem csupan a szabadidd eltdltésében és informacio szer-
zésben fontos szerepet jatszo kommunikacids és média technologiakat, de sajat dedikalt eszko-
zoket is kapott. Ilyenek voltak az oktatogépek. Sidney L. Pressey példaul az 1920-as években
vizsgaztatogépet készitett, amelyet feleletvalasztos tesztek alkalmazasa soran lehetett hasz-
nalni. A tanuldk a valasz gombok megnyomaséaval adtak, a feleleteket pedig a gép Gsszesitette.
A gép a programozott oktatdst timogatta, mivel a jo valaszokat is mindig k6zdlte. A programo-
zott oktatas létrehozdja, Burrhus Frederic Skinner a tananyagot elemekre bontotta, mikézben
egyéni tanulasi utakat jelolt ki, amelyeket a tanulo sajat titemben teljesithetett. Ezek a progra-
mok sajat modszert is tartalmaztak, tehat az 6nalld tanulast is biztositottdk. A mai hypertext
analogiajan mikodo egyéni tanulasi utak lehettek linearisak, elagazasokat tartalmazok, vagy
akar haloszerkezetliek. A programozott oktatas a produktivitas fennsikjat az 1970-es években
érte el, és a mai napig jelen van az iskolai gyakorlatban, és igy a mai e-learning funkcionalis
elézménye lehet. A taneszkozok funkciodja atalakult a programozott oktatas kdvetkeztében. Ko-
rabban a szemléltetés volt a hasznalat célja, ezutdn mar részt vettek a tanulds iranyitasaban, a
tananyag feldolgozasaban.'?!

Latjuk tehat, hogy az elmult szazadok alatt az oktatastechnika folyamatosan fejlodott, és
az Uj talalmanyok a kisérletezés soran gyorsan helyet talaltak az osztalyteremben. Ezen eszko-
z0k azonban nagyrészt a szemléltetést szolgaltak €s kisegitd szerep jutott nekik. A hangsuly a
technologian volt, a megjelenitett tartalom egyrészt nem tért el 1ényegesen attdl, amit a tan-
konyvekben is megismerhettek a tanulok (ettdl egyediil a film kiilonbozott). A digitalis eszko-
z0k, és legfébbképp a haldzat megjelenésével a technoldgia azonban mar szemléletvaltast is
hozott. A nagyfelbontast videdk a jelenben mar j kivetitk vagy kijelzk hasznalatat igénylik,
az augmentalt valosag alapu tartalmak pedig a tanulok sajat késziilékeinek bevonasat teszik
sziikségessé. Ennél is 1ényegesebb azonban, hogy a mcluhani ,,a médium az tizenet” megfogal-
mazas az informacids tarsadalomban az oktatastechnikara kivetitve azt jelenti, hogy az interne-
tes kommunikécids platformok, a digitalis média formatumok €s a folyamatosan boviild, ere-
detileg nem feltétleniil a tanulas tAmogatasara létrejott tartalmak a szemléltetés modjat is atala-
kitjak. Az o6rakat a tanarok egyre gyakrabban ugy épitik fel, hogy a tanuldk a kiterjesztett valo-
sag alapu tartalmakkal interakciot folytassanak, és gyakran a videok felbontasa az, amely képes
az lizenetet, informaciot atadni, hiszen a tanulok a Netflix koraban gyorsan elfordulnak a pixe-
les felbontast, szegényes képvilagh mozgoképektdl, mivel azok nem biztositjak a megszokott

120 Molnar Balézs, ,,Paradigmavaltisok az elektronikus tanulasi kornyezetek fejlédésében 1.,” Mesterséges intel-
ligencia 1, 1. sz. (2019), http//doi.org/10.35406/M1.2019.1.41
121 Petriné, ,,Az oktatas eszkdzei,” 276.
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¢lményszeriiséget, kivéve, ha nagyon magas foku interaktivitast nyujtanak, vagy mémként ter-
jednek.

4. 2. Az internetes kommunikacio és média rovid torténete a tanulas és tanitas folyamata-
inak szempontjabol

Csak akkor érthetjiik meg azokat a jelenségeket, amelyek a digitalis pedagdgia 6kosziszté-
majanak miikodését a jelenben is meghatarozzak, ha roviden felvazoljuk a kommunikacio és a
média terliletén lezajlo legutobbi két jelentds valtozasig, vagyis a mai, mindenhol jelenlévd
szamitastechnika (ubiquitous computing) ¢és mindig online (always online) allapotig vezetd
utat. Ez a fejezet azt vizsgalja, hogyan jelentek meg azok a technikai (hardwares és szoftveres)
feltételek, illetve nélkiilozhetetlen tényezok (konnyl kezelhetdség, élményszeriiség, beleélést
biztosito tartalom), amelyek mind kellettek ahhoz, hogy az internetes kommunikacié és média
megsziilethessen, elterjedjen, és ezaltal a pedagogiai valtozasok végbe menjenek.

Jelen fejezetben roviden attekintjiik, hogyan fonddott egyre szorosabbra a kommunikacio
¢s média, illetve a pedagdgia kapcsolata azon, allitdsunk szerint kezdetben magényos gépek
esetében, amelyek még nem voltak hdlozatba kotve, és csupan a szemléltetést szolgaltak, nem
pedig szemléletvaltast hoztak, mint az az internetes kommunikacié és média, amely a digitalis
pedagdgia bazisat jelenti. A folyamatot, ahogy a technoldgia egyre inkabb 6sszekapcsolddott a
tanitas ¢és tanulas folyamataval értekezésiinkben részletesen is bemutatjuk. A szemléletvaltas
mellett paradigmavaltas is lezajlott, Magyarorszagon példaul két évtizeddel ezel6tt a Nemzeti
Alaptanterv miiveltségteriileteihez igazodd funkcionalis taneszkozlista a gyartok, a forgalma-
zok és a stakeholderek szamara hosszu ideig meghatarozta a szemléltetés eszkozeit. Amiodta a
technologia beépiilet a mindennapokba, a sajat eszkdzhasznalat feliilirta a kozpontilag készitett,
de még érvényben 1évo listakat.

Kommunikacié és médiatudomanyi megkozelitésben négy egymast kovetd, azonban éles
hatarok nélkiili szakaszt kiilonboztethetiink meg, azzal a megjegyzéssel, hogy most bontakozik
ki a negyedik.

Az els6 szakasz az 1960-as évektdl 1990-ig tartott, az ARPANET és mas halozatok, eltérd
sztenderdll kozponti €s személyi szamitogépek, a kisszamu felhaszndlo és kevés beleélést és
interakciot nyujté tartalom és ehhez kapcsolddo tanitasi és tanulasi folyamatok jellemzik. A
hagyomanyos értelemben véve ez az internet kialakulasanak kora. Az internet ernydje ala tar-
tozo6 halozatok koziil az els6 és a legfontosabb az ARPANET volt, amely kezdetben az id6osz-
tas, az er6forrasok racionalisabb felhasznalasat szolgalta.

A masodik szakasz 1990-ben, a vilaghalo (World Wide Web — WWW) megjelenésével
kezdddik, és a web 2.0, illetve kzosségi média tomegessé valasaig, nagyjabol 2004-ig tart. A
vilaghalo megjelenésének kezdeti éveit a ,,teljes szabadsag” jellemezte, amely gyakran félreér-
tette példaul a szerz6i jog fogalmat. Sok felhasznalo, de intézmény is minden altala hozzafér-
hetd tartalmat digitalizalt és feltoltott a vilaghalora. fgy példaul az irodalmat kutatok szamos
szoveghez jutottak online, és hasonlé mondhatoé el példaul az idegen nyelveket tanulokrol is.
Erre az iddszakra jellemz6 a digitalis szakadék azonositasa, amely mind a technologiahoz vald
hozzaférésben, mind a sziikséges tudatossdg meglétében vagy éppen deficitjében érhetd tetten.
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A Kor jellemz6 csatornai a forumok, amelyek pedagdgia szempontbol mar a nemformalis tanu-
last tamogattak. A 2000-es évek elejére a digitalis szakadék mar kevésbé volt jellemzd, és a
hagyomanyos média centrumok is egyre erételjesebben reprezentaltdk magukat online, és egyre
tobb kanonizalt tananyag jelent meg a vilaghalon.

A harmadik, 2004-t61 2015-ig tartd korszakot — szemben az elsé kettével, amelyek koziil
az elso egy fizikai halozatrdl, a masodik pedig egy 1j logikaja, az objektumokat 6sszelinkeld
grafikus rendszerrél kapta nevét — mar a megvaltozott felhasznaléi attitiid fémjelzi. Ez a kozos-
ségi média és web 2.0 korszaka, amelyben mar a felhasznalok hozzak létre a tartalmat a szak-
emberekkel parhuzamosan. A pedagdgusok és a tanulok osszekapcesolodasa ebben az esetben
mar nem vertikalis, hanem egyre inkdbb horizontalis az online térben.

A negyedik korszak 2015-ben kezd6dott, a Big Data, a mesterséges intelligencia, a gépi
tanulas és az intenziv ember-gép interakcio jellemzi. A jelenleg is tart6 korszak mar a nagy
sebességli adatfeldolgozasrdl szol. Reményeink szerint ezen adatokbol olyan mint4dzatok nyer-
het6k majd ki, amelyek az oktatast is hatékonyabba tudjak majd tenni.

Narrativank kronologiai sorrendet kovet, de tartalmaz néhany elagazdst. A torténet az
1930-as években kezdddik, a kutatas, tudomany, késdbb pedig a tanulas vilagaban is evollcids
1épcsoéfokot jelentd digitalis szamitogépek megjelenésével, és napjainkban ér véget az okoste-
lefonok médiakonvergenciat el6idéz0, mindennapjainkba, és ezzel a tanitasi-tanulasi folya-
matba torténd beépiilésével. A mérfoldkovek koziil is kiemelkedik a kizardlag szamitési fel-
adatokra szolgald szamologépek — computerek — multifunkcionalis eszk6zokké valasa az 1940-
es évek kozepétdl, a kereskedelmi forgalomban valé megjelenésiik az 1950-es években, a mé-
retlik csokkenése €s a kisebb rendszerek megjelenése, valamint a hdlozatba val6 dvatos beko-
tése és a gazdasagi folyamatokban vallalt szerepiik az 1960-as években, a személyi szamitogé-
pek vildghoditéd (kulturalis és tarsadalmi) koratjukra induldsa az 1970-es években, az 1980-as
évek hardware-sztenderdizacidja, szoftverforradalma és a felhasznalok ,,aha”-élménye, az
1990-es években torténd tomeges haldzatba vald bekdtésiik és mindennapiva valasuk, a 2000-
es évek mobilforradalma, majd végiil a 2010-es évek behaldzott, algoritmusok vezérelt, felmér-
hetetlen adatmennyiséget generalo tarsadalma, amelyet mar a nemformalis tanulasi kérnyeze-
tek sokszinlisége jellemzi. Egy fontos szemléletvaltasra szeretnénk felhivni a figyelmet. A com-
puter sz6 1945-ig eredetileg azt az embert jeldlte, aki egyenleteket oldott meg, csak ezutan
terjedt el a ma ismert hasznalata. A masodik vilaghaboru idején a szamitogépeket (computere-
ket) azért talaltak fel, hogy bonyolult matematikai problémakat oldjanak meg (compute). Bizo-
nyos mértékben a jelenben is még ugyanezt teszik, azonban a szamitogépek ma mar mély gyo-
keret vertek a tdrsadalmunkban, szinte nincs olyan aspektusa a mindennapi életnek és kultura-
nak — a kommunikaciotol a médiatartalmak fogyasztasaig, az ismeretszerzéstdl a tanulasig, a
bankolasig, amely ne tamaszkodna informatikai eszk6zokre.

Mint az bevezetésben olvashato, narrativank arra épiil, hogy kommunikacié és médiatudo-
manyi megkozelitésiinkben nem arra fokuszalunk, hogy a digitalis technologia egyes konkrét
eszkozei, példaul a szamitogépek hogyan jelennek meg az oktatdsban, hanem hogy a digitalis
technologia fejlodése milyen valtozast gyakorolt magara az oktatasra.
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4. 2. 1. Elso6 korszak
4.2.1.1. Mundaneum

Paul Otlet, a dokumentalas — mai értelemben az informacidmenedzsment, és ezzel egyiitt
a tanulas tamogatasanak — belga uttérdje egy olyan haldzat elméletét dolgozta ki, amelyben
barki otthondban iilve megismerhette példaul a vilag torténelmét. Otlet munkéssaganak kdzép-
pontjaban az informaciok gytijtése, rendszerezése, illetve terjesztése allt. Egy olyan vilagot vi-
zionalt, amelyben az emberi tudas Gssze van kapcsolva linkekkel, és barki szamara elérhetd,
majd ennek gyakorlati megvaldsitasaba fogott. 1885-ben Otlet és Henri La Fontaine egy kata-
16guscédulakbol allo informaciogyljtemény létrehozasaba kezdtek, amelynek az Univerzalis
Konyvtari Repertorium (Repertoire Bibliographique Universel) nevet adtak. A kollekcio a csu-
csédn mintegy 15 millié elembdl — a digitalis pedagdgia olvasatdban mikrotartalombol — allt.
1910-ben Otlet és La Fontaine javaslatot tettek egy konkrét intézmény, a tudds varosaként is
ismertté valt Mundaneum létrehozéasara. Annak ellenére, hogy a Mundaneumot sohasem fejez-
ték be, Otlet hozzéjarulasa az informacid taroldsahoz és elosztasahoz és ezaltal a vilaghald 1ét-
rejottéhez és mikrotartalmakhoz vald hozzaféréshez is vitathatatlan. Ezen gyakorlati eldzmé-
nyek utan jelentette meg egy magasabb absztrakcids szinten nyugvo oOtletét, amelyet a Traité
de documentation cimii irasaban publikalt 1934-ben. A koncepcio egy ,,sugarzott” konyvtar és
a televizid technologidjara épiilé univerzalis konyv 1étrehozasardl szolt, egy olyan tavoktatasi
formarol, amely joval megel6zte a korat és végiil az 1990-es években a vilaghald kornyezetében
érvényesiilt.}?? Otlet elképzelése szerint ezek a munkaallomasok telefonon, illetve az — akkor
még rendkiviil ijnak szamito — televizidzas technoldgiajaval lettek volna dsszekotve a Munda-
neummal. A felhasznalé — ha informaciohoz akart jutni — telefon segitségével megfogalmazta
volna a kérését, a valasz pedig — ha az konyvben fellelhetd — tévéje képernydjén jelent volna
meg. A halozat az elképzelés szerint tamogatta a multimédiat is, mivel a rendszernek hangja is
lett volna, és a felhasznalok kozti adatcserére és interakciora is épitett.!?® Ily médon Tim Ber-
ners-Lee vilaghaloja el6tt fél évszaddal Otlet egy olyan halozatot tervezett, amely a dokumen-
tumok kozott linkeket hozott 1étre.1?* A rendszer ujdonsaga a telepresence, a tavoli elérés volt.
Az elektromos teleszkop a telefonvezetékek univerzumat vizionalta, a kivant informécio igy
mar a felhasznald tévé kijelzdjén jelent meg. Az 1930-as években az elképzelés annyira Gjsze-
riinek szamitott, hogy nem is volt sz6 ra. Bush As we may think cimii irasanak megjelenéséig
kellett varni, hogy a link kifejezés meghonosodjon a tudomanyos diskurzusban.!?®

4.2.1. 2. Memex

122 paul Otlet, Traité de documentation, La livre sur le livre (Bruxelles: Editeur-Imprimeurs D. Van Keerberghen
& Fils, 1934), https://lib.ugent.be/fulltxt/handle/1854/5612/Traite_de_documentation_ocr.pdf [Letoltve:
2020.05.31]

123 Sidney Perkovitz, ,, The internet before the internet: Paul Otlet’s Mundaneum,” Jstor Daily, March 5, 2016,
https://daily.jstor.org/internet-before-internet-paul-otlet/ [Letoltve: 2020.05.31]

124 Alex Wright, Cataloging the World: Paul Otlet and the Birth of the Information Age (London: Oxford Uni-
versity Press, 2014)

125 | Paul Otlet,” Union des Associations Internationales, 2017, https://uia.org/paul-otlet-1868-1944 [Letdltve:
2020.05.31]
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Vannevar Bush a Scientific Research and Development intézmény vezetdjeként az
1940-es években sikeres egyiittmiikodést épitett ki az Egyesiilt Allamok hadserege és az egye-
temek kozott. Ennek keretében az oktatasi intézmények jelentds kutatasi tdimogatashoz jutottak,
eredményeiket pedig a hadsereg hasznositotta. Bush maga is kutatasokat folytatott, és vizidja
része volt Memexnek nevezett gép is, amelynek az lett volna a szerepe, hogy segitse az egyre
halmoz6dé tudasmennyiségben vald eligazodast. 12® Az asztal méretti Memex mikrofilmen ta-
rolta volna az informécidkat, a dokumentumok kozotti tartalmi linkelést pedig utvonalvagok
végezték. Az igazi ujdonsag azonban az adatok rogzitése volt. A hierarchikus konyvtari rend-
szerrel szemben az emberi asszocidciokhoz hasonloan tortént. Ez a mai vilaghalo, és a linkekkel
Osszekotott (oktatasi)tartalmak filozofidjanak alapja.

Bush a Memexet egyfajta mechanizalt digitalis konyvtarként képzelte el, egy iroasztalra
hasonlité gépezetként, amelyben a kutatd (tanuld) mikrofilmen 6rzi a konyveit, jegyzeteit, le-
veleit, minden lehetséges adatat, és a szerkezet képes nagyon rovid id6 alatt prezentalni a kért
anyagot. Az asztal egyszerre tobb mikrofilmet képes kivetiteni a feliiletére, hogy a felhasznélo
Osszehasonlithassa Oket. Az Uj anyagokat a Memexbe egy szkenner segitségével lehet beol-
vasni, a dokumentumokat pedig a felhasznal6 oldal- és labjegyzetekkel lathatja el.

4.2.1. 3. A tavoli ordkulumokbol a hazi szamitogépekig

A jelenbdl szemlélve furcsan hathat, hogy a szamit6gép idedja hosszl ideig nem kapcso-
lodott 6ssze nemhogy a tanitas és tanulas folyamataval, de a kommunikacios folyamatokban
sem vett részt. Maganyos gépek, szamolasi célfeladatokra szakosodott eszkdzok sora sziilete-
tett, mignem az 1960-as években felmeriilt az igény, hogy halozatba kossék dket. Ez a 1atszolag
egyszerll technikai fejlesztés lett allitdsunk szerint a késObbiekben a paradigmavaltas egyik sa-
rokkove. A halozatba kotott szamitogépek idovel nemcsak a szamitasi teljesitményiiket osztot-
tdk meg, de a tartalmaikat is, igy az emberek kivancsisdga ujabb és ujabb felfedezésre varo,
online elérhetd informacio — ismeret — felé fordulhatott. Ennek kdvetkezményeként jelent meg
el6szor a nemformalis, késobb a formalis tanulas mozzanata a halézaton.

Habar az els6 digitalis szamitogépek még elektroncsovesek voltak, hamarosan kovették
Oket a tranzisztoros computerek az 1950-es évek végétdl, amelyeknél a tranzisztorok ki és be-
kapcsolt allapota a bindris szamjegyeknek felelt meg. A tranzisztorok mérete lényegesen kisebb
volt az elektroncsovekénél, €lettartalmuk hosszabb volt, hdleadasuk pedig alacsonyabb.

A kovetkez6 generdcios computerek mar integralt aramkordket hasznéltak, a még nagyobb
szamitasi teljesitmény ¢€s kisebb méret, valamint a csokkend gyartasi koltség igy az 1960-as
években Ujabb lendiiletet adott a szamitdgépek gyartdsdnak és felhasznalasi teriiletiik bovitésé-
nek. Fontos mérfoldké az IBM System/360 megjelenése is. Mig korabban éles hatar volt a tu-
domanyos ¢és alkalmazott lizleti célokat szolgdld szamitdégépek kozott, addig az IBM
System/360 valtozast hozott ezen a téren. A tipusjelzés arra utalt, hogy ez az eszk6z mar sokrétli
— 360 fokos — hasznalatra késziilt. Ez a multifunkcionalitas pedig a jelen egyik fontos jelensé-
gének, a konvergencianak az els6 alapkdve, amelynek 1ényeges vonasa, hogy egy digitalis esz-
koz egyszerre tobb funkciot 14t el, mikdzben a kiilonbozd eszk6zok ugyanazokkal a funkciokkal
rendelkeznek.

126 A7 eredeti 6tlet 1932-bd] szarmazik, melyrdl a szerzé 1939-ben tanulmanyvazlatot irt.
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Fontos szerepet jatszott nem csupdn a szamitogépek €s az internet, de az ember és a gép
kozti interakcid fejlédésében is az értekezésiinkben tobbszor hivatkozott J. C. R. Licklider, akit
az ember kognitiv képességeinek kiterjesztése, illetve a tudés rendszerezésének és megosztasa-
nak kérdése, tobbek kozott a konyvtarak szerepe a halozat vilagaban is foglalkoztatta.*?’

Arro6l sem szabad megfeledkezniink, hogy ebben az idészakban a szdmitdgépekhez nem
kapcsolodott élményszertiség, ¢lénkség vagy interaktivitas, mindazon jelenségek, amelyek az
elektronikus kornyezetben valo tanitas és tanulas hatékonysagat tamogatjak. Az adatok bevitele
még a 19. szazadban bemutatott lyukkartyak, illetve kapcsolok segitségével tortént, tehat az
elsd szamitogépek sokkal inkabb a gyarakban hasznalt miiszerekhez és gépekhez hasonlitottak,
mintsem a mai kommunikécios és médiafolyamatokat tdmogatd ¢és az oktatdsban atalakuldst
hoz6 (okos)eszk6zokhoz. Az MIT kutatdi 1956-ban mar kdzvetlen adatinputra képes billentyti-
zet haszndlataval kisérleteztek, korabban ugyanis lyukkartyak vagy -szalagok segitségével tor-
tént az adatok betaplalasa. A billentylizet az ember-gép interakci6 fejlédésében, kdzvetve pedig
az oktatasi tartalmak gyors létrehozasaban jatszik fontos szerepet. A szamitdogépek kornyezet-
ében torténd idotoltés minden esetben munkanak szamitott, ¢s nem kapcsolddott az informacio
szerzéshez, a szabadidé eltdltéséhez vagy példaul a tanulashoz, ahogy ez a jelenben jellemzo.

A halozatba kapcsolas elérelépést hozott azon a téren is, hogy mar nem volt sziikség egy
nagy gép fizikai kozelségében tartozkodni. A rendszerek lehetévé tették ugyanis, hogy a fel-
hasznalok a mar meglévo telekommunikacids rendszereken — telefonvezetékeken keresztiil —
tavoli kapcsolatot 1étesithessenek a kdzponti egységekkel. Kezdetben ez a kapcsolat lassu, ne-
hézkes és alapvetden megbizhatatlan volt, de a fejlesztdk figyelme e probléma felé fordult, igy
nétt a hatékonysag és az elményszeriiség. Es ezzel megjelent a jelenre jellemz6 tavoli — virtualis
— jelenlét is, ami az e-learning egyik alapja is.

A szamitogépek tomeges hasznalata az oktatasban az Egyesiilt Allamokban kezd3dott, és
ez az orszag a mai napig ¢élen jar az implementacioban. Az 1960-as évek végén hozott kozok-
tatasi rendelet (Elementary and Secondary Education Act) forrasokat biztositott az amerikai
altalanos és kozépiskolaknak, hogy nem csupan nagy mainframe nagyszamitogépet, de mikro
szamitogépeket is vasaroljanak. Ezen eszkozok kezdetben adminisztracios célokat hasznaltak,
de a computerek mar megjelentek az iskolakban és arra vartak, hogy uj szerepekhez jussanak.
Ezzel egyiddben az egyetemeken mar olyan magas szintii programnyelveket kezdtek el tanitani,
mint a Fortran, a szakképzésben pedig szdmitogép karbantartokat képeztek ki.

4.2.1. 4. Az interaktiv, oktatasi célokat is szolgalo szamitogépek megjelenése

A digitalis pedagdgiahoz vezetd t két fontos allomasa volt az interaktiv szamitogépes
rendszerek 1968-as bemutatasa, illetve az ARPANET 1969-es megjelenése. Mindkét esemény
a felhasznalok interakcidjat igényelte, erdsitve ezzel a dontések szabadsagat, biztositva a flow
specialis formdjanak szamito kezdetleges szintii beleé¢lés élményét, gazdagitva ezzel az irdnyi-
tas latszatat és végsod soron novelve a szamitogép eldtt és a halozaton eltdltott idot. A Csik-
szentmihalyi Mihdaly altal a tudomanyos diskurzusban bevezetett flow akkor jelenik meg, ami-
kor ,,annyira feloldodunk egy tevékenységben, hogy minden mas eltorpiil mellette, az ¢élmény

127 Joseph Carl Robnett Licklider, Libraries of the Future (Boston: MIT Press, 1965)
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maga lesz olyan élvezetes, hogy a tevékenységet barmi aron folytatni akarjuk, pusztan maga-
ért.”12® Az interakcio és a felhasznal6i élménybél fakado beleélés hozzajarult ahhoz, hogy egyre
tobb egyén akarjon kapcsolatba keriilni a computerekkel, késébb pedig tanulasra hasznalni
oket.

Szamos, egymassal nem 0sszefliggo fejlesztés kellett ahhoz, hogy a mai digitalis pedagogia
jelensége kialakuljon. Ezek kozé tartozik Doug Engelbart interakciot, linkelhetdséget és az
egyén kognitiv képességeinek kiterjesztését lehetévé tévo kutatasai. Doug Engelbart 1968-ban
a Fall Joint Computer Conference-en az oNLine Systemet (NLS). Ez a hypermédia rendszer
messze meghaladta korat, hiszen a lyukkartydk kornyezetében Engelbart kutatod csoportja létre
hozta az egyik elsd szdmitdgépes haldzatot a Stanford Research Institute-on és késdbb részt vett
az els6 online k6zosség formalasaban a mai internet elsé verzidjan, az ARPANET-en. Engel-
bart munkéja mar az 1950-es évektdl alapvetden az emberi elme kiterjesztésével kapcsolatos
volt (augmenting the human intellect). Ezen séma szerint az ember—gép interakcié egy nagyobb
okoszisztéma része volt, amelyben a felhasznalok, a tudas, a tartalom és szamitogépek kozti
erds kapcsolat jott 1étre.'?® Az NLS 1978-as kereskedelmi verzidja az Augment — novekedés
vagy kiterjesztés — nevet kapta. Nem ez lesz az els6 alkalom, hogy a szdmitégépek az emberi
elme kiterjesztéseként jelennek meg értekezésiinkben. Az ezt kovetd elméleti fejezetben rész-
letesen is megismerkedhetiink azzal a kulturalis evolucioval, amelynek eredményeképpen kog-
nitiv képességeink kiterjesztését kivanjuk szamitogépek segitségével elérni. Az Augment mar
a kutatokdzponton kiviili hdlézaton, tobbek kozott az ARPANET-en is miikodott. >0 Ennek ko-
vetkezménye, hogy az interaktiv rendszerek végiil széles korben elterjedtek. Engelbart szerint
abban mutatkozik meg a szamitogépet haszndlo egyén eredetisége €s produktivitasa, hogy mit
képes elérni a géppel segitett emberi szellem. '3

A szamitogépek méreteinek csokkenése is jelentds szerepet jatszott az otthoni elterjedé-
siikben, €s végsd soron abban, hogy mind tobb felhasznald rendelkezett mar olyan eszkozzel,
amelyet halozatra lehet kotni és kommunikalni a segitségével, informacidkat szerezni korabban
nem tapasztalt formaban.

A szamitogépek az 1970-es években tehat végérvényesen kiléptek eredeti szerepiikbdl, és
a mindennapi élet részeseivé valtak. A szdmitdgépgyartok fontos gazdasagi szereplokkeé valtak,
Uj kompetencidkat vartak el dolgozoiktdl és utnak inditottak a kreativipart. A digitéalis pedago-
gia szempontjabol nagy jelent6ségii az a tény is, hogy az 1977-ben megjelent Commodore PET
2001 (Personal Electronic Transactor) szamitogépet az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban
mar a kozoktatasban is hasznaltak. Az eszkdz egybe volt épitve a monitorral és a magnetofon-
nal. Habar kijelz6je még karakter-alapu volt, beépitett karakterkészlete mar lehetévé tette a
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rajzolast. A konnyen hasznalhato eszkoz ezzel rést iitott a ,,hagyomanyos pedagdgia pajzsan”,
ugyanis az oktatasi eszkozok soraba Iépett.

Az 1980-as évek legnagyobb valtozasa, hogy megjelentek tomegesen is az irodakban a
szamitogépek, igy a tdrsadalom egyre inkabb elfogadta a gondolatot, hogy az egyén gépekkel
folytasson interakciot. Ezen gépek azonban még nem voltak haldzatra kotve, €s ujabb forrada-
lomra vartak. A maganyos gépek tudasa és funkcioi még erdsen limitaltak voltak, csupan a sajat
zart teriik 1étezett. Miutan azonban a személyi szamitogép az irodaibdl beszivargott a magan-
szféraba, szorakoztatd funkcidjanak koszonve lassan osztozni kezdett a televizioval a szobak
kozponti helyén, amelyre a fiatalok tekintete iranyult.

Fontos megemliteni, hogy hosszl ideig futott két parhuzamos torténet. A programozott
oktatas keretében az oktatd vagy vizsgaztatod gépek dedikalt, konkrét célokat szolgald eszkozok
¢s nem multifunkcionalis gépek voltak. Fejlesztésiik, programozasuk nem az volt azonos a sza-
mitogépekével, és kisebb szériaban is gyartottak 6ket. A szamitogépek is hosszu utat jartak be,
amig megjelentek az oktatdsban. Az osztalytermen beliili programozott oktatast megvalosito
dedikalt eszkozt, a Didaktomatot Terényi Lajos és Kovacs Mihaly piarista tanarok alkottak
meg. A Didaktomat elsd példanya 1964-ben késziilt el, a 42 {6s osztalynak megfeleléen 42 ¢got
tartalmazott, minden tanulonak sajat izz6ja volt. A tanar feldli oldalan voltak a kezelgombok
¢s a kapcsolok. A feleltetés utan egy irogép legépelte, hogy kik adtak helyes valaszt kérdésre,
és egy miiszer jelezte a tanarnak, hogy az osztaly hany szazaléka véalaszolt jo1.132 A visszacsa-
tolo, feleletvalasztasos ellendrzo késziiléket a maga idejében 100 kdzépiskoldban hasznaltak
Magyarorszagon ¢€s az eszkdz lehetdvé tette a tanulok szdmara, hogy egyéni tempoban sajatit-
sdk el az ismereteket és adjanak szamot a tanultakrol. Az eldnyok mellett egyértelmiien negativ
kovetkezménye volt az osztaly atomizalasa és az osztalykozosség széthullasa. '3

Az 1980-as években lezajlott a konvergencia, aminek végeredménye volt a programozott
oktatas transzformacidja a multifunkcionalis, az tizleti €s oktatasi szférdban egyarant hasznal-
hat6 computerek kornyezetébe. Igy példaul a személyi szamitogép hasznalata sztenderddé valt,
¢és hasznalatukkal a tanulok gyakorld programok segitségével sajatitottak el ismereteket.

A személyi szamitogép elterjedése paradigmavaltast hozott tehat nemcsak az informatika-
ban, de hatéssal volt a felhasznalok munkavégzésére, majd a szabadidd eltdltésére, végiil pedig
a tanulasi folyamatokra is. 1983-ban az Apple bemutatta a Lisa nevii computerét, amely az els
grafikus felhasznaldi feliilettel rendelkezd személyi szamitogép volt. Ezzel végérvényesen
megtort a szoveg alapu operacios rendszerek dominanciaja, és képi fordulat zajlott le, amely a
vilaghalon kapott tovabbi lendiiletet. A felhasznalobarat grafikus kezel6feliiletet az eredetileg
Engelbart altal feltalalt egérrel lehetett intuitiv moédon iranyitani. 1983-ra az Apple Il szamito-
gépet is felfedezte az instrukcids oktatas. Habar még hazi szamitégépnek szamitott, a tanter-
mekben is hasznaltak mar az oktatastechnika részeként, és egyre tobb egyszerti szimulacids
programot is irtak az eszkozre, mikdzben a szamitogépes oktatdéanyagok és oktatojatékok fej-
lesztése folyt. Ilyen program volt példaul az 1985-ben megjelent Nucler Power Plant atom-
eromil szimulator jaték, amely a gamifikacié eszkozeit felhasznalva oktatta interaktiv modon
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egy erébmiiben zajlo folyamatokat ugy, hogy a vezérlést szimuldlta. Az alkalmazas még egy-
szerl grafikaval szemléltette a reaktor miikodését, de az élményszertisége hatékonynak bizo-
nyult az oktatasban.

A mai infokommunikacios eszk6zok fontos jellemzdje a mobilitas. Ennek el6zményeként
a hordozhat6 személyi szamitogépek az 1980-as években jelentek meg. A folyadékkristalyos
kijelzds laptop jellegli, IBM PC-kompatibilis szamitogépek mar az 1980-as években elérhetok
voltak.®** Jelentds valtozas tortént, amikor 1992-ben megjelent az IBM elsé laptopja. A lapto-
pokkal egylitt megjelentek a mobiltanulas kezdetei is, és megsziiletett a digitalis nomad fo-
galma, aki az irodatol és (osztaly)teremt6l tavol képes mar munkat végezni és tanulni.

A szamitasi teljesitménynovekedés és az informatikai fejlesztések tovabbi valtozast hoztak
a szamitogépek felhasznalasaban is. A korabban tudomanyos vagy tizleti célokra hasznalt sza-
mitégépek hamarosan képesek lettek zenét, sot videot is lejatszani, ezzel kialakult a multimédia
¢s a kulturalis fogyasztas részévé valtak a digitalis produktumok. Mar olyan tipust tartalmakat
is meg lehetett jeleniteni, amelyek a szemléltetésben hoztak latvanyos valtozast. Ilyenek voltak
a mar emlitett szimulaciok, amelyek nem csupan a szoérakoztatoiparban, hanem a képzésben és
oktatasban is egyre nagyobb szerephez jutottak. Ezzel tehat tovabb ndvekedett a digitalis peda-
gbgia univerzuma.

Az informatikai eszkdz termelés novekedésével a személyi szamitogépek ara csokkent, és
az eszkozok lassan elérhetové valtak az atlag polgarok — mindennapi felhasznalok — szamara
iIs. A Commodore 64 hirdetéseiben példaul kiemelt funkcioként jelent meg az oktatasban tor-
ténd osztalytermi vagy otthoni hasznélat. A rekldmokban a Commodore-t hasznal6 fitkat és
lanyokat tanulasi helyzetben mutattak be, és a gyartd azt az képet kivanta felrajzolni, hogy a
hazi szamitogép a gyerekek kognitiv képességeit fejleszti, és hasznalataval okosabbak lesznek.

R4 kell mutatnunk a szoftverek kultlrara, tarsadalomra és ezaltal oktatasra gyakorolt hata-
saira is. Amikor a Lisat kovetéen a Microsoft is piacra dobta sajat grafikus operacios rendszerét
— 1985-ben megjelent a Windows 1.0 —, a felhasznalé mar tobb, egyszerre futd alkalmazas
kozott tudott valtani, szoveget szerkeszteni, rajzolni. Egy jabb forradalom bontakozott ki. A
szabadidd, a munka ¢és a tanulas vilagdban megjelent a multitasking, illetve az egyre nagyobb
mennyiségben és sebességgel érkezd informacid feldolgozasanak lehetdsége, de egyben kény-
szere is, amely a vilaghalod koraban csak tovabb er6sodott.

4. 2. 2. Masodik korszak
4.2.2.1. Avilaghalo

Az 1990-es évektdl a tarsadalom szamitogéphez fiz6d6 viszonyaban a valtozast a tartalom
megjelenése és térhoditasa, valamint az élményszeriiség el6térbe keriilése hozta. Ezzel egyiitt
megjelent az 1d6 és tavolsag megsziintetésének igérete is. A személyi szamitdgép részérdl a
tobb funkciot egyszerre ellatni képes, konnyen kezelhetd operacios rendszer megjelenése és az
eszkozok megfizethetdsége biztositotta a technika elterjedését. Az 1990-es évektdl a halozat is
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egyre inkabb mindenhol jelenlévové valt. Kibontakozott az a tarsadalmi és kulturalis forrada-
lom, amely a mai napig tart. Annak kdvetkezményeként, hogy az informatikai eszk6zok ara
csokkent, a halozatra valo kapcsolddas liberalizalddott, a mindennapi felhasznalok, a tarsada-
lom kiilonboz6 rétegeihez tartozo egyének mar konnyen csatlakozhattak az internetre. Ezeknek
a kozosségeknek a tagjai addig ismeretlen informaciobdséggel talalkoztak, és a szamitogépet
egyre gyakrabban tanulasra is hasznaltak.

A szakirodalom a vilaghalo sziiletését két dditumhoz is koti. Az egyik ilyen 1990. december
20-a, amikor Berners-Lee véglegesitette a halozati kommunikaciot sztenderdizal6 protokollt, a
http-t, a leird nyelvet, a html-t, az els6 bongészot, és ekkor kapcsolta online az elsé webszervert,
ezzel tehat utjara inditva a World Wide Webet. 1991 marciusaban a World Wide Web projekt
elérése a CERN azon munkatarsai szamara valt lehetové, akik Berners-Lechez hasonloan NeXT
szamitogéppel rendelkeztek. A masik idépont Berners-Lee alt.hypertext hircsoportban posztolt,
a vilaghalo fejlesztésére, a felhasznalok csatlakozasara buzdito elsd iizenetének datuma, 1991.
augusztus 6-a. Az iizenet: ,,A World Wide Web projekt célja, hogy lehetévé tegye a vilag
barmely pontjan online elérheté informacid belinkelését. [...] Nagyon szeretnénk kiterjeszteni
a vilaghalot a kutatdsainkon kiviil eso teriiletekre is, ezért szervereket hoztunk 1étre mas jellegii
informacio elérésére. Mindenki egyiittmiikddésére szamitunk.”3® A vilaghalo kérnyezetében
igy nem az alkalmazasok (programok), hanem a vilag tavoli szegletébdl és elérhetd tartalmak
jelentOsége keriiltek el6térbe, ezzel pedig terjedni kezdett a haldzatra kapcsolt szamitdgépek
segitségével torténd tOmeges nemformalis tanulds. A vilaghald az osztalyterembe azonban
sokkal inkabb beszivargott, mintsem oda tudatosan implementaltdk. A tanulok a
szamitogéptermekben egymasnak mutatjak meg az aktualisan népszeriivé valt weboldalakat —
tanari tamogatas vagy instrualas nélkiil.

A vilaghalo valtozast hozott a tanulas modjaban is, a kornyezetében 1étrejott e-learning
eldnyeit a jelen gyorsan valtozd6 munkaerdpiaci igényeihez vald tematikus alkalmazkodasban,
ban, elérésében és képzésében érhetjiik tetten.'®® Charlie Gere szerint a valés idejii szamitogé-
pes rendszerekre épiil a mai digitalis kultarank. De a valosidejiiség megjelenik az azonnali visz-
szacsatolas vagyaban, amelyet — szemben az ARPANET-tel és annak rokon haldzataival — a
vilaghal6 konnyen irhato feliilete mér lehetévé tett.r3’

A pozitiv hatasok mellett azonban a kutatok azonositottak a kihivasokat is. Az azonnali
visszacsatolas rendszere mar kialakithatott fiiggést is, amely a pedagdgia visszajelzés korabbi
gyakorlatat irta at, és a jelenben megnehezitheti a hosszutava célok megvalositasat. Amikor
példaul a tanulok a k6zosségi médiaban az azonnal érkezo like-ok tiikrében értékelik magukat,
addig egy essz¢ javitdsa még mindig tobb napot vesz igénybe.

A vilaghalo el6tt az internet mar 6nmagaban is alkalmas volt a gyors informacidcserére,
konyvtari adatbazisok elérésére, levelezésre. Hianyzott azonban tobb dsszetevoje, amely a vi-
laghalo jelenbéli természetének alapja: a felhasznald szdmara izgalmas, linkekkel atszott tarta-
lom, a magéval ragadd latvany, a flow élményét is tamogato, digitalis kdrnyezetben torténd
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alkotas lehetdsége, illetve az élményszerliség. Ezek nélkiil a vilaghalé még képtelen volt egyen-
rangu tarsként belépni a kommunikacids eszkozok soraba, illetve a tanitas és tanulési folya-
matba.

Az 1990-es években még kevesebb multimédia személyi szamitogépet adtak el, mint tizleti
c¢lokra optimalizalt computert. A digitalis vided, a kezdetleges megjelenésti virtualis valosag
¢és 3D rendszerek azonban mar egyre tobb felhasznalot vonzottak. Ezzel egyidoben az olyan
alkalmazasok, mint hypertextualis, interaktiv linkelt tartalom 1étrehozasat biztosito HyperCard,
a Hyperstudio, és az Authorware az iskolak kdrnyezetében egyre nagyobb teret nyertek, az
utobbit mar a kezdeti e-learning rendszerek szerkesztésében is hasznaltdk, mivel segitségével
interaktiv, a hyperlinkeknek koszonve elagazo tanulasi utak bejarasat lehetévé tevé multimédiat
is tartalmaz6 alkalmazéasokat lehetett késziteni. Ebben az idészakban az USA osztalytermeiben
mar sztenderddé valt, hogy az oktatast személyi szamitogép segitették, a tanarok tobbségének
azonban nem volt még hozzaférése computerekhez az 6rdkra vald felkésziiléshez, és csak a
kisérletez6 pedagdgusok hasznaltak a szabadidejiiket az 1j technoldgia megismerésére.

Az iskolék egyre nagyobb szdmban csatlakoztak az internethez, és web szervereket telepi-
tettek, a tanaroknak pedig lehetdségeket biztositottak, hogy az oktatasban hasznalhato, a sajat
tantargyukhoz kapcsolodd weboldalakat készithessenek. A vilaghalé ebben az idészakban mar
a konyvtaraknal tobb dokumentumokat, képeket és videokat tartalmazo adatbazisava valt, és a
tartalom a tanarok, illetve a tanuldok rendelkezésére allt.

Magyarorszagon a rendszervaltas el6tt az 1985-0s oktatasi torvény mar lehetévé tette az
iskolak szamara, hogy eltérjenek a kozponti tantervektdl, ami kedvezett a szamitogépek elter-
jedésének, de az informatizalas alapvetéen az 1990-es évektdl indult. Akkor kezd6dott, és még
ma is tart a folyamat, ahogy a tanarok egy része a tanitvanyokkal egylitt tanulja a technologia
hasznalatat.

Bardos Jend a nyelvtudasmérés magyarorszagi torténetének kapcsan példaul az 1990-es
években lezajlo valtozasokrol és a tanarok megvaltozott szerepérdl az informacids tarsadalom
kialakulasadnak kezdetén a kdvetkezdképpen ir: ,,A tanar mar nem ura a bemend, bejutd tan-
anyagoknak: hogyan is korlatozhatna a filmek, az elektronikus kommunikacio, a keresok és
miisorkinlo szoftverek bedzonlését — egyaltalan: a halozati vilag sziintelen be- és ataramlasat
agysejtjeinkben.”**® Amig ugyanis a Magyarorszdgon meghonositott Cedamel tipusu francia
nyelvi laboratoriumok még egységes technologiai és pedagogia strukturat alkottak, addig az
1990-es években a nyelvoktatasba és nyelvtudas mérésébe az analdg rendszerek mellé mar be-
1épett a digitalis technologia.

A konkrét eseményektdl az altalanos kovetkeztetések felé tartva elmondhatjuk, hogy a di-
gitalis pedagogidban a paradigmavaltast a multimedialis képességekkel bird személyi szamito-
gépek, és a segitségével bongészhetd vilaghalé megjelenése hozta. Hirtelen atalakulés tortént
az oktatasi tartalmak vizualis megjelenitésében. Az, hogy a szoveg mellett a kép, a hang és a
mozgokép is megjelent a hdldzaton, a tartalom eldallitas és befogadas forradalmahoz vezetett.
A vilaghal6 elterjedése a személyi szamitogépeken futd grafikus bongészéknek volt kdszon-
hetd, ami egyben a Gutenberg-galaxis végét is jelezte, hiszen az 0j kontextusban, a vilaghalon
is lezajlott a transzformacio, amelynek végén a szoveg mellett a kép, a hang és a multimédia is

138 Bardos Jend, ,,A magyar Allami Nyelvvizsga oroksége: (ne) nézz vissza haraggal?,” Modern Nyelvoktatds 26,
1. sz. (2020): 21.
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egyenrangu szerephez jutott. Az 01 tipust tartalom mar figyelemmegosztast és multitaskingo-
lasi képességet vart el az egyénektdl. Megjelent a bongészés, az internetes szorfolés.

4. 2. 3. Harmadik korszak
4. 2. 3. 1. Mobileszkozdk, szabadon irhato web 2.0-ds platformok az oktatasban

A 2004 ¢és 2015 kozotti egy évtizedes korszakot két, egymast egymastol fiiggetlen, mégis
szinergiat teremtd erd jellemzi. Az egyik erd az infokommunikacios eszkdzok méretének csok-
kenése ¢€s ezzel egyiitt hordozhatésadganak jelentés mértékli ndvekedése, a masik a minimalis
technikai tudas és digitalis kompetencia birtokaban is irhatd online, web 2.0-as platformok t6-
meges megjelenése.3 A web 2.0 jelenségéhez kapcsolédik az ijmédia fogalma is. Forgd San-
dor szerint ,,Az ujmédia nem csupan egy korszak [...] kronologikusan fejlddé médiakdrnyezet
(offline, online eszkdzoket és halozati alkalmazasokat) valtozatait jelenti, hanem az adatbézis-
logikan alapuld felhaszndloi (civil) tartalomszervezés/eldallitas egyéni és kozosségi lehetdségét
is, melyben a narrativa-alkotas sajatos egyéni valtozatai jelennek meg”.24

A digitalis nomadok a kompetenciaik és specialis tudasuk révén hirtelen olyan allasokat is
be tudtak tolteni, amelyek korabban még nem 1éteztek. Ek6zben halozati 1étet kihasznalva mar
a valos tértdl fiiggetleniil tudtak elvégezni a vallalt feladataikat, mikdzben az online elérhetd
tartalmak vagy akar teljes képzések segitségével novelték tudasukat, azaz tanultak. A digitalis
nomadok gyakorlatava valt tehat az ismeretek tértdl és id6tdl, halozaton keresztiili megszerzése,
vagyis az online tanulas.

A mobiltanulas torténetében az egyik mérfoldkd az elsd széles korben népszeriivé valt
okostelefon, az iPhone 2007-es megjelenése volt. A késziilék felhasznaloi feliilete a korabbiak-
nal nagyobb méretii és felbontasu kijelzon foglalt helyet. Ettdl az id6szaktdl mar intenziven
folytak a kisérletek az okostelefonok oktatasban torténd hasznalataval kapcsolatban, amelyek
azonban még nem a pedagogia modszertanara épitve, hanem technoldgiai megkdzelitésben ki-
vantak az ismeretek atadasat biztositani. A tartalom €s a felhasznaloi attitlidok terén Gjabb esz-
koz okozott valtozast. A 2010-ben kiadott iPad forradalmat hozott a tabletek vilagaban, ame-
lyek atmenetet képeztek az okostelefonok és szamitogépek kozott. A laptopokra jellemz6 mé-
retli kijelz6 a multimédias tartalmak és ezzel egyiitt a képi informaciok konnyebb befogadasat,
sOt szerkesztését tette lehetdvé, mig megmaradt konny(i, az okostelefonokra jellemz6 kezelhe-
tdsége. A tabletek egy jabb eszkozt jelentettek az oktatasban. Funkcionalitdsukat tekintve nem

139 A felhasznalok altal 1étrehozott tartalom és a magas fok interakcié azonositasara a web 2.0 kifejezést elsd-
ként Dermot McCormack hasznalta, de elterjedése Tim O’Reilly kozvetitésének tudhatd be. Dermot Mccormack,
Web 2.0: 2003-"08 AC (After Crash) The Resurgence of the Internet & E-Commerce (Boston: Aspatore Books,
2002)

Tim O’Reilly, ,,What Is web 2.0. Design Patterns and Business Models for the Next Generation of Software,”
O’reilly, September 30, 2005, http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html [Letoltve: 2020.05.31]

140 Forgo Sandor, ,,A kdzosségi médiapedagodgia, ujmédia rendszer és a kozosségi média,” 21. szdzadi tanuldsi
terek és formak — az uj média az oktatasban, (blog), 2018. majus 28. https://forgos.uni-eszter-
hazy.hu/2018/05/28/forgo-sandor-a-kozossegi-mediapedagogia-ujmedia-rendszer-es-a-kozossegi-media/ [Le-
toltve: 2020.07.03]
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kiilonboztek az okostelefonoktol, kijelzdjiik mérete azonban a multimedialis tartalom befoga-
dasa esetén erdsebb vizualis megjelenitést biztositott. Magyarorszdgon példaul szdmos kutatas
zajlik a tabletek oktatasban betdltdtt szerepével kapesolatban. 14!

A 2000-es évekre tehat mar mindennapiva valt a szamitogép jelenléte az osztalyteremben,
a tandri irodakban, a tanulok és a tandrok otthondban, igy nagy valtozasokrol nem beszélhetiink.
Ha azonban fizikai eszko6zt6l, a hardware-t6l eltavolodunk, és a fokuszba a szoftvert allitjuk,
pontosabban az online platformokat, akkor egy 0j forradalom tanti lehetiink. A 2000-es évek
kozepétdl immar nem a push, hanem a pull, nem a témeg, hanem az én média hatarozza meg
az informdaci6 befogadasanak mintdzatait. Az én média kdrnyezetében a legfontosabb elem az
interakcio, vagyis a proaktiv felhasznaloi magatartas. Mig a push média még egyiranyu, aszim-
metrikus, egyén-a-tomeghez kommunikacios folyamatot feltételezett, ahol a felhasznalora (né-
zbre, olvasora) a tomegmédia razaditotta az informacidkat, addig a pull médiaban a felhasznalod
mar sajat érdeklédésének megfeleléen keres és fogadhatott be informaciokat, tolthetett le okta-
tasi tartalmakat. Az online médidban végbemend evolucid soran megjelent a prosumer szemé-
lye is, aki mar egyszerre fogyaszt €s hoz 1étre tartalmat, radikalis olvasatban egyszerre tanar €s
tanulo, hiszen az informacios tarsadalomban elterjedtté valt a vertikalis tanulas.'*? Koltay Tibor
szerint: ,,Mivel a Web 2.0-s eszk6zok konnyen hasznalhatok, felépitésiik egyszeriinek tekint-
het6 és a kivant tartalmak létrehozasdhoz nem kell szoftvereket vasarolnunk. Ebben a kérnye-
zetben a felhasznaldk is kommunikalnak; egyarant betoltve a fogyaszto és a termeld, az olvaso
és az iro szerepét.”4®

A web 2.0 megkiilonboztetd tulajdonsdgai nem technikai, hanem kulturalis, kommunika-
ci6 és média jelleglick. Mikozben a korabban uralkod6, szerkesztd- €és hivatasos kommunika-
tor-kdzpont paradigmaval szemben radikalis eltérést tapasztalunk a tartalom-eldallitas tekin-
tetében, megfigyelhetd, hogy a hangstly a kozzétételrdl a megosztasra, a passziv jelenléttdl a
részvétel, az interakcié felé tolodott.1** Mind a felhasznaléi, mind a szolgaltatoi attitiid meg-
valtozott. A szolgaltatd a blogok, a wikik, a kozdsségi oldalak esetében csupan a keretet, a
konnyen irhato platformot biztositja, és azt a felhasznalok toltik meg tartalommal. Ezzel tehat
megsziinik a web irasvédettsége, igy példaul az oktatasban is hasznalt tartalmakat (akér egy-
szerre) szerkeszthetik a tanarok és a tanuldk is. Zelena Andrés kiemeli, hogy a kiaddi rend-
szerben létrehozottak mellett egyre nagyobb teret hoditanak a felhasznalok altal 1étrehozott
tartalmak is (user generated content) is. A felhasznaloknak ugyanis mar lehetdségiik van, hogy
professzionalis technikai eszkdzokkel készitsék és osszak meg a sajat a tartalmakat, és igy
mindenkinek lehetdsége van a sajit narrativajanak Kialakitasara is.'*®

141 Lasd példaul: Czékman Balazs, ,, Tablettel tdmogatott oktatds: Nagyvolumenii nemzetkdzi és hazai kezdemé-
nyezések,” Oktatds-Gazdasdg-Tarsadalom, HERA Evkonyvek 6 szerk. Juhasz Erika és Endrédy Orsolya (Buda-
pest: Magyar Nevelés- és Oktataskutatok Egyesiilete [HERA], 2019)

142 Alvin Toffler, The Third Wave (New York: Morrow, 1980)

143 Koltay, ,,Az 0j média,” 301.

144 Gelegonya Edina, ,,Ez nem az a tizendt perc. Onreprezentacié a youtube-on, illetve az ehhez ktddd népsze-
riség mikodési mechanizmusa €s haldzati kontextusa,” Zenei halozatok. Zene, miifajok és kozésségek az online
halozatok és az atalakulo zeneipar koraban, szerk. Kacsuk Zoltan, Valyi Gabor és Tofalvy Tamas (Budapest:
L’Harmattan, 2011): 93.

145 Zelena Andras, ,,Veszteségkommunikdci6 az ijmédia szinterein,” Médiakutaté 18, 1-2. sz. (2017): 140.
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4. 2. 4. Negyedik korszak
4. 2. 4. 1. Az adat- és algoritmuskor

Immar szalldigévé valt a megallapitas, miszerint az j nyersolaj az adat, amely a 2015-t61
kezdddo korszakot fémjelzi. Adat-intenziv korban éliink, ugyanis a lehetéség, hogy nagy meny-
nyiségli adatokat taroljunk €s tovabbitsunk a hal6zaton az informacids tarsadalom sajatossaga.
A jelenség a neveléstudomanyt is foglalkoztatja, mivel abban bizik, hogy olyan mintdzatokat
vesz észre, amelyek segitenek hatékonyabba tenni a tanitds és tanulas folyamatat.14®

Visszatérve az adatkor jellemzéihez, a 2010-es évek mar az egyre nagyobb sebességgel és
mennyiségben érkezd adatok korszaka. A Big Data elnevezés az olyan nagy és komplex adat-
halmazokra vonatkozik, amelyek nem kezelhetdk a hagyomanyos adatfeldolgozo ¢€s tartalom-
elemzd eljarasokkal. A Big Data egyszerre jelent kommunikécios, szemantikai, analitikai, adat-
tarolasi és hozzaférési kihivast, hiszen eddig nem latott nagysagrendii adatok online torténd
tarolasat, szamitégépes feldolgozasat, a rejtett €s varatlan Osszefiiggések megtalalasat feltéte-
lezi. 47

Habar nem tartozik a Big Data fésodraba, a pedagdgiai vizsgalatok is j mddszertanhoz
juthatnak. A Big Data jelensége egy 0j empirizmust alkotott. Ezek szerint 1) vilaga nyilt meg a
kutatdsnak és megismerésnek, amihez mar nem sziikségesek eldzetes elméletek és hipotézisek.
Némi talzassal élve, valamennyi dsszefiiggés a nagy adatbol olvashat6 ki. Az adatokbol kinyert
szamok magukért beszélnek, a valaszadokat nem befolyasoljak a vizsgélat koriilményei és az
oksag kapcsolatat atveszi a korrelacio, ez pedig nagy szakitas a deduktiv kutatas elméletével.
Az induktivitas mellett a masik hasznos jellegzetessége Big Data-nak a teljes sokasag vizsga-
latanak lehetdsége. Ez azt jelenti, hogy olyan kiilonb6z6 szintii interakciok és tarsas viselkedé-
sek figyelhetdk meg, amiket survey- vagy mas mintavétel-alapu felméréssel nem, lehetett meg-
figyelni és megérteni.’*® Természetesen a Big Data maga is kihivasokkal kiizd, nagyon ritkan
tartalmazza a teljes sokasagot, csak a digitalisan aktiv felhasznalokat, torzithat, hamis Ossze-
fliggéseket mutathat, az adatokat sziikséges megtisztitani és technikai gondok is adédhatnak.4®
Mivel az algoritmusokat az esetek tobbségében vallalatok fejlesztik és kontrolaljak, gyakran
nem lehet belelatni a folyamatba, amely soran az elemzések torténnek igy az eredményekben
is kételkedhetiink.

A Big Data azért is alkalmas kutatasi célokra, mivel minden, ami a hal6zat kontextusaban
sziiletik és torténik megmarad, és ezzel visszakereshetévé, elemezhetévé valik.' | A halozati

146 2019-ben napi 500 milli6 tweet sziiletett, 294 milliard e-mailt kiildtek a felhasznalok, és 4 petabyte adat gene-
ralodott a Facebook-on, 65 milliard lizenetet valtottak a whatsapp-on és 5 milliard keresést hajtottak végre a Go-
ogle segitségévél. 2025-re 463 exabyte adat keletkezik majd naponta, ennek archivalasara 212 milli6 DVD-re, az
éterkor legnagyobb kapacitast hordozhato taroldjara lenne sziikség. Jeff Desjardins, ,,How much data is genera-
ted each day?,” World Economic Forum, April 17, 2019, https://www.weforum.org/agenda/2019/04/how-much-
data-is-generated-each-day-cf4bddf29f/ [Letoltve: 2020.06.01]

147 Big Data,” Gartner Glossary, Gartner, http://www.gartner.com/it-glossary/big-data/ [Letdltve: 2020.07.01]
148 Csepeli, Ember 2.0.

149 Chris Anderson, ,, The end of theory: The data deluge makes the scientific method obsolete,” Wired, 06. 23,
2008, https://www.wired.com/2008/06/pb-theory/ [Letoltve: 2020.05.31],idézi Moravek Ivett, ,,A Big Data ha-
tasa a tarsadalomtudomanyokra,” (Szakdolgozat, 2019)

1%0 Csepeli Gyorgy, ,,A szociologia és a Big Data,” Replika, 92-93. sz. (2015)
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térben minden kapcsolat, cselekvés, érdeklddés nyomot hagy, kutathatova valik.”*®* Ahogy éle-
tiik mind nagyobb részét online toltik az egyének, ugy ndvekszik a digitalis labnyomuk mérete
is. Az informaciods tarsadalom jelenlegi szintjén a felhaszndlok életének szamos mozzanata (ke-
resés, bongészés, levelezés, csevegés, megosztas, értékelés, hozzaszolas, tesztek kitoltése sth.)
mar online, a halozat figyeld és rogzitd szeme eldtt zajlik. Annak ellenére, hogy életiik szdmos
mozzanataban digitalis rendszerekkel 1épnek interaktivitasba, nem gondolnak bele, milyen sok
(gyakran trivialis) informaciét hagynak magunk utan.*®?

A Big Data kordban a szamitégépek tehat mar nem a segédeszkdzok szerepét toltik be,
hanem 6nalldan latnak el feladatokat, a mesterséges intelligencianak kdszonve pedig maguktol
vesznek észre Osszefliggéseket €s mintdzatokat. Bar az informécié mennyiség ilyen mértéke €s
a szamitogépek mind nagyobb szerepe latszdlag hattérbe szoritja az emberkdzpontu tartalom-
elemzést, az 0j paradigma alapja tovabbra is egy ember-gép egylittmikddésre alapozd megkd-
zelités. A gépi tanulds fontos feltétele a Big Datanak, hiszen lehet6vé teszi, hogy a szamitogé-
pek tanuljanak — mintakat vegyenek észre — anélkiil, hogy konkrétan erre programoztak volna
Oket. A gépi tanuldsnak kdszonve az elemzés sordn a szamitogépek kozvetleniil az adatokbol
jutnak ismeretekhez és oldanak meg problémakat.'>® Ezen esetek tobbségében természetesen a
szamitogépeket embereknek kell tanitaniuk, az adatokat kezdetben nekik kell megcimkézniiik
¢s osztalyozniuk, hogy kés6bb, ezen minta alapjan, a gépek onalloan is képesek legyenek ta-
nulni és elemezni az informaciokat. Ugyancsak a kutatok azok, akik az azonositott mintazatok
koziil kivalasztjak azokat, amelyeknek ,,értelmiik van”.

151 Dessewffy Tibor és Lang Lészl6, ,,Big Data és a tarsadalomtudomanyok véletlen taldlkozasa a miitéasztalon,”
Replika, 92-93. sz. (2015): 160.

152 peter Zadrozny and Raghu Kodali, Big Data Analytics Using Splunk: Deriving Operational Intelligence from
Social Media, Machine Data, Existing Data Warehouses, and Other Real-Time Streaming Sources (New York:
Apress, 2013)

153 Arthur Samuel, ,,Some Studies in Machine Learning Using the Game of Checkers,” IBM Journal 3, no. 3
(1959)
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4. 3. Tanitas és tanulas az interaktiv médiatartalmak, az online kommunikaciés formak
és digitalis média platformok kontextusaban

A jelenben, amikor az online kommunikacio és média dominans informaciés kozeggé va-
lik, a tanitas és tanulas teriiletén a kisérletezésnek, ezzel pedig a rendszer atalakulasanak va-
gyunk tanui. A tanulok részérdl jelentds igény mutatkozik az ismeretek — az informacio — gyors,
azonnali megszerzésére. Ennek kdvetkezménye az olvasasi szokasok atalakuldsa, megerdsodik
a bongészés, szkennelés és szkimmelés, mikozben az olvasokbol lett felhaszndlok nagy része
mar nem nyomtatott, hanem online forrasokat hasznal, és nem konyvtarban, hanem a vilagha-
16n, a korabbi akadémiai logikatol elszakadva, gyakran intuitiv médon keres. A képernyén ol-
vasott tartalmak terjedelme az olvasoéi elvarasoknak megfeleléen egyre rovidebb, raadasul ezen
valtozasok nem tobb generacion keresztiil, hanem néhany év alatt lezajlanak.

2020-ban megjelent Ember 2.0 cimii konyvében Csepeli Gyorgy az 01j tanulasi kdrnyezet
kapcsan a megvaltozott tananyagrol és tanulasi modokrol értekezik. Csepeli szerint ez a kor-
nyezet egyszerre alapul a versenyre ¢€s jatékra — lasd gamifikacio — illetve kollaboraciora — lasd
wiki -, mik6zben kilép a fizikailag kotott térbol. A technologiai fejlédést lehetévé teszi, hogy
az online elérhetd el6adasok, nagyfelbontasban rogzitett videok visszakereshetok és tértol, va-
lamint id6t6] fiiggetleniil megtekinthet6k. Eltérbe keriilnek a kreativitas és a kisérletezd, prob-
1éma centrikus feladat megoldasok. A mar emlitett oktatds és jaték dsszefonddasa a tanulokat
jobban motivalja, mint a magolas.'® Csepeli ezzel egyben dsszegzi a digitalis pedagogia el-
nyeit is.

Az informacids kor természetének koszonhetden a tanuldk (az altalanos iskolatol a felso-
oktatasig) mind tdgabb horizonton kivannak ismereteket szerezni, mikdzben a mindennapi fel-
hasznaloi gyakorlat sémai szerint kdzelitenek az online elérhetd informéciok felé. A nyomtatott
tankonyvek kornyezetében elsajatitott stratégidkat kovetve mar nem képesek biztonsaggal el-
igazodni az online megjelend informaciok kozott. Azok, akik keresési rutinjai az online kor-
nyezetben — alapvetéen a Google logikaja szerint és 6sztondsen — alakultak ki, nagy valdszini-
séggel nem az aprélékosan paraméterezhetd tudoméanyos vagy statisztikai adatbazisokon néttek
fel. Feltételezziik, hogyha a kzoktatasban a tanulményaik soran nem fejlesztették a kereséssel
kapcsolatos digitalis kompetenciajukat, egyetemi éveik alatt is a Google altalanos informacios
szerzésre szolgalo oldalat, és nem a Google Tudost hasznaljak.

Megvaltozik az osztalykozosségek szerepe is. Annak ellenére, hogy hagyomanyos értelem-
ben véve nem a tanulas helyszinei, a kozosségi oldalakon kovetett tanari profilok szamos eset-
ben iranymutatasként szolgalhatnak. A tanulok értesiilhetnek az dnkéntes munka lehetdségei-
r6l, tandraik vagy tarsaik szakmai sikereirdl, a virtualis térben példaképként szolgalhatnak sza-
mukra. Uj kézosségek — Facebook csoportok és levelezd listak — alakulnak ki a tanulasi folya-
matok koriil, a weboldalak segitségével elérhetd adatbazisok és szolgaltatasok 1dotol és tértdl
fiiggetlen hozzaférést biztositanak az informécidhoz, és lehetéséget adnak az egyének szamara,
hogy virtudlis csoportok tagjaiva valhassanak.

154 Csepeli Gyorgy, Ember 2.0. A mesterséges intelligencia gazdasdgi és tarsadalmi hatdsai (Budapest: Kossuth

Kiado, 2020)
Z. Karvalics Laszlo, Bevezetés az informdacioctorténelembe (Budapest: Gondolat, 2004)
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Ezzel egy idOben az informdaciérobbanas ilyen nagy mértéke gyokeresen megvaltoztatja a
tanari szerepeket. Hulyak-Tomesz Timea kiemeli, miszerint az informacids kor elétt az infor-
macid birtokosa, ,,a tudas letéteményese” még egyértelmiien a tanar volt. Tekintélye és ,.ha-
talma” ebbdl eredeztetett. A jelenben azonban a digitalis kultura, az infokommunikacios tech-
noldgia és a horizontalisan szervezddd halozatok kovetkezményeként a tanar szerepe ¢és fel-
adata atalakul — a tanulok is ezt varjak el. Eltlinik a funkcionarius szerepkor, felbomlik a hie-
rarchia, a hangsuly a modszertani és moderatori segitségnyujtason lesz.'*® Ez a moderatori sze-
rep mar az interaktiv kontextushoz kotédik, hiszen az 1990-es évek kozepétél moderatorok
szelektaljak a forumok tartalmat, koordindljak a munka- és kommunikécios folyamatokat, vé-
leményeztetnek vagy tordlnek tartalmakat. Soha nem volt még ilyen szorosan dsszekapcso-
l6dva az online kz0sség, az egylittmiikodésen alapuld munka és a tanulasi kornyezet. A Wiki-
pédia szerkesztése példaul egyszerre nyitott tananyag létrehozas, de aktiv, gyakorlati felkészii-
1¢s is a kooperacion alapuldé munka vilagara.

A hatranyok is jelentdsek. A tarsadalom azon tagjai, akikben fliggdség alakul ki a techno-
l6gia irant, az élet szinte valamennyi teriiletén hatranyt szenvednek, 6k alkotjdk az informacios
tarsadalomban a sodrodok és a Facebook folyamatosan informaciokkal feltoltott infinite feed-
jét a végtelenségig gorgetd csoportjat. Az informacids tarsadalom viszonyai kdzepette a tudas
jellege is megvaltozik: gyakorlatiassa, azonnal alkalmazhatova, multimedialissa és transzdisz-
ciplinarissa lesz. Mindazon ritusok, amelyek a tanitassal €s tanulassal 0sszekapcsolodtak, ujra
értelmezddnek.

4. 3. 1. A 2010-es évektol dominans pedagdgiai stratégiak és modszerek

Az osztalytermi oktatasban vilagszerte néhany, a problémat kiemelten kezeld orszag kiveé-
telével alapvetdn jogyakorlatokkal (best practices) talalkozhatunk,®® és még nem alakult ki
teljes mértékben az infokommunikacios technologia hasznédlatanak kozpontilag egységesen
szabalyozott rendje, ahogy az példaul a tankdnyvek esetében évszdzadokkal a konyvnyomtatas
1450-es megjelenése utan mar megtortént. A jelenben a valtozasok széles regiszteren mozog-
nak, a tanarral valé személyes konzultaciot példaul mar kiegésziti a csevegés €s a tanulmanyi
forumozas. A tanulas horizontalissa valt, nemcsak az oktatotol, hanem tarsaiktol is tanulhatnak
a képzési folyamatban résztvevok, nemformalis csoportos munka keretében.

Az értekezésiinkben most roviden bemutatott dominans mddszerek kéz¢ tartozik az info-
kommunikécios eszkdzok segitségével megvaldsuld e-learning, amely mind a formalis, mind a
nemformalis oktatdst tdmogatja. Az e-learning jellemzdje, hogy a tandr és a tanulok térben
¢s/vagy idében egymastol el vannak vélasztva, online kommunikaciés csatornakat és média
platformokat hasznédlnak az oktatashoz és a kommunikaciohoz. Az online kommunikécios €s
média folyamatok a vilagunk alrendszereibe torténd beépiilésének hatasara kezdték el ,,az elekt-
ronikus tanulasi kdrnyezet bevezetését és mitkodtetését az oktatasi intézmények.”'®” Kevésbé

1% Hulyak-Tomesz Timea, ,,Kommunikacios tudastranszfer és készségfejlesztés,” Filologia.hu 10, 1-2. sz. (2019),
http://www.filologia.hu/images/media/filologia_2019 1-2.pdf [Letoltve: 2020.05.27]

1% Szamos oktatési blog szakosodott a témara, és tobb hivatalos magyar jogyakorlatokra épiild modszertani ot-
letgytijtemény és digitalis modszertar is elérhetd online, lasd példaul: https://tka.hu/tudastar kereso

157 Molnar Gyérgy, ,,A technologia és halozat alapt tanulasi formak és attitidok az informécios tarsadalomban,
kiilonos tekintettel a felsdoktatas bazisara,” Informdciés Tarsadalom 12, 3. sz. (2012): 63-64.
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szervezett formaban az oktatasi intézményekben az eldadasok ad hoc videora torténd rogzitését
¢s azok online kozzétételét a kozosségi médiaban is tdmogatjak.

A koz6sségi média népszert platformjai is a kisérletezés folytan az oktatas terepévé valtak.
A Facebook iizendfala, a csevegd csoportjai tértdl €s 1d6tol fiiggetlen hozzaférést biztositanak
a tanulok ¢€s tanarok kozotti kommunikacios folyamathoz és informacid cseréhez, mikdzben
osztalyok ¢€s tantargyak koré tanuloi és hircsoportok szervezddnek. Jellemz6 modon az oktatas-
ban ezen csoportok tagjainak interakcidja és kommunikacioja kevésbé szervezett, és a tanarok
formacidmegosztasra csevegdcsatornakat hasznalnak, de nem ritka, hogy a sziildk szamara a
tanarok Facebook-, Google- vagy Viber-csoportot hoznak Iétre. Mig a tanarok nélkiili csopor-
tokban a hangsuly sokkal inkabb az instant kommunikacion és vélemények megosztasan van,
addig jellemzden viszonylag gyorsan vitak alakulnak ki, és gyakran — éppen a feliigyelet hia-
nyaban — a targyi tévedések, téves informaciok megszaporodnak. Azon csoportok, amelyekben
jelen vannak a tanérok, 0sszességében kisebb kommunikacios aktivitdst mutatnak, és gyengébb
a tanulok kozti interakcid, de vilagossa valik példaul az éran feléllitott kdvetelményrendszer,
¢s hitelesebb informéciok keringenek. Ezeket a csoportokat azonban sokkal kevesebb kérdés és
gyengébb interakciod jellemzi, mivel — ahogy az oktatas targyi kornyezetében is — a tanulok egy
része fél attol, hogy tajékozatlannak tinik.

A Facebook mellett az Egyesiilt Allamokban példaul Twitter is fontos szerepet kapott az
oktatasban. A tweetek a karakter limittel masfajta, alapvetéen kinyilatkoztaté kommunikéciot
biztositanak, és jo irdskészséget varnak el az iizenetek feladoitol, mivel kizarjak a tilbeszédet.
Azok a hallgatok példaul, akik a tananyaggal kapcsolatos informacidkat osztjadk meg ilyen mo-
don, konnyebben megtanulnak Osszefoglalasokat késziteni. Nem ritka, hogy a tanarok az
Instagramon osztanak meg tartalmakat, amelyek szerintiik a tanulok figyelmét igy talan nem
kertiilik el.

A YouTube kornyezetében példaul a Learning Projektben (korabban Edu) elérhetd videdk
tartalma rendkiviil széles skalan mozog. Az irodalomtdl az atomfizikaig, a popularis kultiratol
az antik muveltségig széles horizonton elérhetdk tananyagok, ily moédon gyakorlatilag a vilag
legnagyobb, ingyenesen hozzaférhetd oktatdsi célu multimédia-kdnyvtara jott 1étre. Az eldz-
mények kozott mar emlitettiik, miszerint a tdmegkommunikacié kozvetitette képi, mozgoképi
tanulas otlete nem Ujkeletti, a televizi6zasban taldlkozhattunk mar vele, nyomait pedig még ma
is meg lehet talalni a tudomanyos-ismeretterjesztd tematikus csatornakon. A legnagyobb vide-
omegosztd oldal azonban olyan funkciot is biztosit, amit a tévécsatornadk példaul nem. A Yo-
uTube-os kurzusokon az interaktivitasnak és szabadon irhat6 felilletnek kdszonve kommente-
1éssel hozza lehet sz6Ini a témahoz, €s parbeszédet lehet kezdeményezni a tarsakkal, ezzel az
oktatas kornyezetében is megvaldsul az online kommunikaciora jellemz6 peer-to-peer kommu-
nikacio. A videok alatti kommentekben kibontakoz¢ vitdk hasonld intenzitastiak vagy erdseb-
bek, mint a tanteremben zajlok, az esetek tobbségében hianyzik azonban a tanarok — modera-
torok — szerepe, ezért gyakran nagyobb a konfliktusok szama. A tudomanynépszertisité eldada-
sairol ismert TED mar kilépett a kozosségi médiabol, és belépett az okosteleviziok vilagaba is.
A koreai gyartok késziilékein példaul dedikalt alkalmazas segitségével érhetdk el oktatasi tar-
talmai.

Molnar Gyorgy, ,,Az ijmédia digitalis, id6szer(, tartalmi kérdései,” Oktatds-Informatika 4, 2. sz. (2014)
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Miel6tt ratérnénk az egyes, a jelenben dominans modszertanok bemutatasara, figyelembe
kell venni, hogy véleményiink szerint web 2.0 és a szabadon irhat6 technoldgiai kornyezetben
1étrejott kozosségi média hasznalatat az oktatdsban nem tekintjiik 6nallé modszertannak, ahogy
a nyitott tananyag filozofiajat is megtestesito és a pedagdgiai céloknak megfeleld digital story-
tellinget mar igen. Ugy véljiik tovabba, hogy bar torténtek eléremutato kisérletek a virtualis és
kiterjesztett valosag oktatdsban valo hasznalatara, a technologia maga sem érte még el a pro-
duktivitas fennsikjat.

Habér a digitalis pedagogianak még nem alakult ki egységes, torténeti tapasztalatokra, ka-
nonizalt filozofiai megkozelitésekre és gyakorlati mérésekre épité mddszertana, egymastol el-
szigetelten létez6 és atfedéseket mutatd modszertanokrol mar beszélhetiink. Ezek koziil a pro-
duktivitas fennsikjat mar elér6 metodusok és azok jellemzdi szerepelnek ebben a fejezetben.
Fontos hangsulyozni, hogy ezeknek a modszertanoknak mar ,,maltjuk” van, az elmult évtized-
ben az oktataskutatok az elméleteben és a pedagdgusok a gyakorlatban beillesztették a rendsze-

reikbe.

erer

Ez a fejezet bemutatja azokat az innovativ, az online kommunikacios csatornakra és digi-
talis platformokra alapoz6 modszereket, amelyek nem csupan elérték a produktivitas fennsikjat,
de meg is honosodtak mind a nemzetkdzi, mind a magyar oktatasi gyakorlatban. Fontos jelezni,
hogy a digitalis pedagdgia ernydje alatt, szdmtalan, nem minden esetben korrelaldo megkozelités
huzodik. Egyes modszerek példaul konnyen beépithetdk a kozoktatasba is, igy példaul a gami-
fiké4cio az osztalytermi szamonkérés jatékositott forméja lehet, a digital storytelling a csoportos
munka vagy projekt feladatok interaktiv online kornyezetben torténd athelyezése. Az e-learning
alkalmazéasanak mar hatarokat szab a kerettanterv, amely vildgosan kijeldli a tanar vagy a tan-
anyag szerepét a tanitasi folyamatban, és kevésbé rugalmasan kezeli a tanar megvaltozott sze-
repeit.

A bemutatas soran a modszereket az osztalyterem é€s a tanari szerep kiterjesztésének lehe-
téségei alapjan is vizsgaljuk. Azon modszerekkel kezdjiik a sort, amelyek egyértelmiien meg-
kovetelik az osztalytermi jelenlétet, egy eljutunk az osztalyterem virtudlis térbe torténd teljes
kihelyezéséhez.

4. 3. 3. Forditott osztalyterem

A jelen egyre gyakrabban alkalmazott mddszerei koz¢ tartozik a forditott (egyes magyar
szerzOk szerint tiikrozott) osztalyterem, amelynek logikéja szerint a tanulok az elméletet otthon
sajatitjak el elektronikus tananyagok — alapvetden a tanarok altal készitett videok segitségével,
az osztalyteremben a kontakt 6ran pedig az ismereteket mélyitik el, kérdéseket tesznek fel. A
forditott osztalyteremben a tanitasi €és tanuldsi folyamat kettévalik, tovabbra is fontos szerepe
marad az osztalytermi jelenlétnek.
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Az osztalyterem megforditasanak 1ényege, hogy a tananyagot a tanulok nem a megszokott
modon, tanari eldadassal sajatitjak el, hanem otthon késziilnek a szoveg és a video alapu tan-
anyag megismerésével. Kérdéseket tesznek fel maguknak, amelyeket az 6ran a tanar modera-
lasaval megvitatnak. Az elképzelés Iényege, hogy az informécids tdrsadalomban az egyén egyre
inkabb az ismeretek passziv befogaddjava valik, ami negativan hat a tanulasi folyamatra. A
forditott osztalyterem modszer kibillenti a komfortzondjabol és aktivizalja a tanulot. A képi
fordulat kovetkezményeként a szoveg alapt tanulds — térténjen az akar képernyon keresztiil is,
tehat a kor kovetelményeinek megfeleléen — hattérbe szorul. A helyét a vizualitas, a kép ¢és a
video veszi at.

Az osztalyterem megforditasa azt jelenti, hogy azon események, amelyek a hagyomanyos
osztalyteremben beliil zajlanak, most azon kiviil kapnak helyet és forditva. Olyan oktatasi mod-
szerrdl van szd, amely két elembdl épiil fel: az osztalytermen beliili tanuloi interaktivitasbol és
kozvetlen, szamitogép alapu egyéni instrualasbol az osztalytermen kiviil. 18 A forditott osztaly-
terem tehat olyan pedagogia megkozelités, amelynek soran osztalytermi kornyezetben a fron-
talis, utasitas alapu, csoportos tanulasi térbdl az ismeretek elsajatitasanak folyamata az egyéni
tanulasi térbe keriil és erre az idore kilép az iskola falai koziil. Késobb, amikor visszalép, az
osztaly tere mar interaktivva valik, ahol a tanar és a tanulok kozti dinamika felgyorsul. A for-
ditott osztalyteremben az Oniranyitott tanuldsnak van jelentds szerepe.

A forditott osztalyterem modelljében a tanarok altal készitett videdkat és elektronikus tan-
anyagokat a tanul6 a hagyomanyos iskolai kdrnyezeten kiviil sajatitja el. Ami korabban az osz-
talyteremben tortént, annak helye mar a tanuldk otthona, vagy egyre inkébb a szabadidd eltol-
tésének terei, a kavézok, illetve a masodlagos oktatasi terek, a konyvtarak. Igy az osztalyban
kérdésekre és feladatok megoldasara dsszpontosithatnak a tanulok, és csoportos, kolaboritiv
formaban szerezhetnek ismereteket. Ez a modszertan rendkiviil gazdasdgosan banik az egyik
legértékesebb oktatasi eréforrassal, a tanulok idejével. A modszer veszélyei koze tartozik, hogy
sokan tévesen a tanarok technoldgidval vivott kiizdelmének csatatereként, vagy a tanar irdnyito
szerepének feladasaként értelmezik, hiszen még forditott osztalytermet alkalmazé tanérok egy
része is komoly infokommunikéciés nehézségekbe iitkdzik, amikor alkalmazni probalja.>®

Az informaciods tarsadalom kornyezetében hasonld elvek alapjan szervez6dott egy globa-
lissa valt, a forditott osztalyterem elvére fokuszalo rendszer. A kifejezetten kozoktatasi célra
létrehozott (az Egyesiilt Allamokban részben felsGoktatasban is hasznalhato) kornyezetek koziil
is kiilon figyelmet érdemel a 2006-ban létrehozott Khan Academy, amely jelenleg a legnépsze-
rlibb forditott osztalyterem alapu tanulasi forma azzal, hogy a kollaboracié minden tanul6 sajat
osztalyaban torténik, mig a vide6 tananyagbol all6 magyarazatok mindenki szamara kozosek. 1%
Khan Akadémia tartalom el6allitd tanarai professzionalis modon, a jelen kommunikacios €s
média elvarasainak megfelelden kozelitenek a tananyag elkészitéséhez, figyelembe veszik a

1%8 Jacob Lowell Bishop and Matthew A. Verleger, ,, The flipped classroom: A survey of the research,” ASEE
national conference proceedings 30, no. 9 (Atlanta, GA. 2013), https://peer.asee.org/22585 [Letdltve:
2020.06.02.]

19 Bill Tucker, ,,The flipped classroom,” Education next 12, no. 1 (2012)

160 A Khan Akadémiat Salman Khan alapitotta. A kezdeményezésének célja azt volt, hogy a vildgon barkit, bar-
hol és barmikor kivald ingyenes oktatasban részesithessen. Azok szamara, akik fenntartasokkal fogadjak azt,
hogy a technikai feltételeknek valoé megfelelés eleve kizarja az ingyenességet, a nagyon olcso tablagépek és in-
gyenes vezeték nélkiili internet megjelenése a szegény orszagokban is megnyitotta mindenki el6tt — igaz techni-
kailag — a tanulas lehetdségét. https://www.khanacademy.org/
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jelen kommunikacids mintdzatainak sajatossagait és szamos partnerintézmény, mizeum, egye-
tem vagy éppen a NASA is csatlakozott a projekthez.'®! Halasz Gabor szerint ,,a Khan Academy
olyan szervezet, amely 1ényegében az oktatasi eszkodzipar (tool industry) szerepét veszi at. |...]
Az atforditott tanulds, mint innovacié egyik kiemelt figyelmet érdemld eleme, hogy itt a tanari
eldadas valik olyan termékké, amelynek az eléallitasa ,kiszerzodhetd”, és amelynek a gyarta-
sara létrejohet az eszkozipar egy 1j iizletaga.”1%2

Fontos kiemelniink, hogy ez a tipust pedagogiai megkozelités elmozditja a tanulasi folya-
matot a tanulokdzpontu tanités felé, €s az dran a csoportmunka dominal. Elénye, hogy a tanuld
otthon, a sajat tempodjaban sajatitja el a tananyagot, hatranya, hogyha nem késziil fel otthon, az
oran nem tud részt venni a munkdban. A Bloom-féle taxonomia magasabb szintjén levo kogni-
tiv készségek fejlesztésére dsszpontosit.1®3

A forditott osztalyteremben az informacié elsddleges kozvetitdjévé, kuratorava 1ép el a
tandr, hiszen vagy 6 késziti a szabadidében megnézendd videodkat, vagy kijeldli a tartalmilag
megfeleldket, mig az osztalyteremben alapvetéen moderator és koordinator szerepét tolti be.

4. 3. 4. Blended learning

Ki kell térniink a blended learning modszerére is, amelynek pontos 6sszegzését Bankeszi
Katalin és Szepesi Judit adja. A szerzéparos szerint a blended learning a tradicionalis és a tav-
oktatas elemeit 6tvozi, a jelenléti oktatas szinkron kommunikécios folyamatok tamogatasaval,
mig a tdvolléti az aszinkron médon, tavolrdl és elérhetd formaban zajlik.1%*

A blended learning valojaban elszakadas az osztalyteremtdl, de egyszerre visszalépés is az
osztalytermi oktatas felé, és nyitas a hagyomanyos tanari szerep Ujraerdsitése iranyaba. Latni
fogjuk, hogy a teljesen elektronikus tanuldsi kdrnyezettel szemben, a blended learning a tanar-
tanulo, illetve tanulo-tanuld kozotti valos idejli és osztalyteremben zajlo interakciot helyezi az
online elsajatithato tananyagok és szamonkérés mellé.?®® A forditott osztdlyteremtd] az kiilon-
bozteti meg, hogy a tandri jelenlét kisebb, a kurzusok sordn a tanar és a tanulok nem talalkoznak
rendszeresen, minden egyes lecke elsajatitasat nem koveti osztalytermi interakcid. Egy radika-
lis olvasatban az e-learningben a tanar tavoli és ezaltal gyengébb jelenléte olyan mértéki radi-
kalis eltavolodast jelent a hagyomanyos osztalytermi oktatastol, hogy az egyensuly megtalala-
sat a tanar, tanul6 és tananyag haromszogben a blended learning szolgalja.

181 Az alapité munkajahoz az ubiquitous computing — mindenhol jelenlévd szadmitastechnika — olcso eszkdzeit

hasznalja, sajat bevallasa szerint egy 200 dollar videdkamerat, 80 dollaros tablagépet és a freeware rajzoloprog-
ramot.

162 Hal4sz Gabor, ,, Atforditott tanulds: Esettanulmany az oktatdsi innovdciok sziiletésének és terjedésének dina-
mikdjarél,” (Budapest: ELTE: 2016): 10, https://ppk.elte.hu/file/atforditott_tanulas_hg.pdf [Letoltve:
2020.07.01]

163 Benjamin Bloom, Taxonomy of educational objectives (New York: David McKay Company, 1956)

164 Bankeszi Katalin és Szepesi Judit, ,,Médszertan és eszkdztar elektronikus oktatasi kdrnyezetben,” Konyvtari
Figyeld 64, 3. sz. (2018), http://ki2.0szk.hu/kf/2018/10/modszertan-es-eszkoztar-elektronikus-oktatasi-kornye-
zetben/ [Letoltve: 2020.05.27]

185 Francine S Glazer, Blended Learning: Across the Disciplines, across the Academy. New Pedagogies and
Practices for Teaching in Higher Education (Herndon: Stylus Publishing, 2011)
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A blended learning egyik gyakorlati megvaldsuldsa az oktatasi keretrendszerek kornyeze-
tében (LMS) szervezett kurzusok kombindldsa az osztalytermi konzultaciéval. A tanari szere-
pek esetében ezt azt jelenti, hogy az oktatd motivald szerepe Gjra megnd, és nem csupan az
adatbazisban keletkezett naplé fajlokbol kiséri figyelemmel a tanulok munkajat, hanem a kon-
zultacion valo személyes jelenlétével is tamogatja a munkat.

4. 3. 5. Gamifikacié

A gamifikécio inkdbb modszertani elem, mint médszertan. Alkalmazhaté mind az osztaly-
teremben, mind a virtualis térben torténd kiterjesztésében. Az internetes kommunikacié és mé-
dia rendszerének tamogatasaval a gamifikacio lett a nagymértékii interaktivitds egyik legki-
emelkeddbb jelensége. Nem meglepd tehat, hogy a gamifikacié hasznalata az oktatasban azt a
célt szolgalja, hogy a tanuldkat aktivalja és interaktivitasra késztesse. Ezzel parhuzamosan, a
videojatékok fejlesztése is a tevékenységbe vald belemertiilésre helyezi a stlypontot, és az igy
felgyiilemld tapasztalatokat és j6 gyakorlatokat hasznositja a gamifikéacio. Mar az informacios
tarsadalom eldtti oktatdsban is szamos jo példa volt ismert a jatékositasra, ilyenek a komoly
jatékok (serious games), az oktatasi jatékok (edugames) vagy a kifejezetten az oktatas szamara
fejlesztett jatékok. Ebbo] fejlodott a jaték alapt tanulas, és végiil a gamifikacio.

Sokan nem az eredmények, helyezések vagy pontok miatt, hanem a jaték kedvéért és 6ro-
méért jatszanak. Megfigyelhetd, hogy a természetben az allatoknal a jaték jelenti a tanulds és
ezzel egyiitt az egyed ¢€s a faj tulélésének zalogat is. Az anyatigris példaul jatékon keresztiil
tanitja vadaszni a kistigriseket, az igy megszerzett tudas pedig a késdbbiekben a tulélésiiket
szolgalja.

A tanarok immar nem informécioforrasként funkcionédlnak, hanem modszertani segitséget
hivatottak biztositani a tanuloknak mentor vagy technoldgiai facilitator formajaban. Ezek a sze-
repek pedig a gamifikacio kornyezetében jatékmesterivé valtoznak. A magas fokua interakciot
1gényld jatékok fejlesztése azonban bonyolult, nem csupan technikai, de didaktikai felkésziilt-
séget is igényel, ugyanigy id6é és anyagi eréforras igényes,'®” mikdzben a tanulasi célok koziil
a jatéktervezOk altalaban csak egyet emelnek ki.

Egyre gyakoribb negativ tapasztalat azonban, hogy a gamifikacié versengésbe csap at, a
jobb helyezés érdekében a tanulok talalgatnak, hogy valaszukat els6ként kiildhessé€k be. A tanar
szerepe mind hangstilyosabba valik a gamifikacioban, ugyanis minden osztalyk6zosség mas, és
az adott szituaciora szabva kell a jatékositast alkalmazni, vagy éppen elhagyasa mellett donteni.

4. 3. 6. Digitalis torténetmondas

A digital storytelling a gamifikdcidhoz hasonléan mddszertani elem és nem 6nalld6 mod-
szertan. A 1ényege, hogy tananyaggal kapcsolatos tartalomlétrehozasra alapul, amelynek soran

186 Jenni Majuri, Jonna Koivisto and Juho Hamari, ,,Gamification of education and learning: A review of empiri-
cal literature,” Proceedings of the 2nd International gamifin Conference, (Pori, Finland: CEUR-WS, 2018)
167 K arl Kapp, ,,Gamification, and the Quest for Learner Engagement,” T+D 66, no. 6 (2012)
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a tanuldk egyéni, paros vagy csoportos munka keretében egy adott torténetet a sajat szemszo-
giikbdl mesélnek el az infokommunikécios eszkozok €s digitalis platformok segitségével. A
tartalom létrehozas jellemzden az osztalytermen kiviil, mig a produktum bemutatasa az osztély-
teremben torténik.

Kezdjik elészor a digital storytelling kdrnyezetében elbeszélt torténetek befogadasanak
kérdésével. A digital storytelling kornyezetében elmondott torténetek alkotdsi folyamata 1j
szempontokat hoz a torténetmesélésbe. A klasszikus elmélet szerint az olvasonak a szerzé altal
kijelolt ponttol kell elindulnia, és egy masik kijeldlt pontba érnie linearis uton. A nyomtatott
konyv vildgaban a szerzd keze is meg van kotve. A legnehezebb dontés, hogy hol kezdje, és
hol fejezze be a torténetet. De a képernydn, hypertextualis kornyezetben — ahol a szerzd tavol
kertiil az alkotdsatol, és az iranyitast kiadja kezébdl — a befogadd és az alkot6 is szamtalan egyéni
ut koziil valaszthat. A digital storytelling ilyen médon 1j elbeszélésmodokhoz jut. A szabadon
irhato online platformok a web 2.0 kérnyezetében lehetdvé teszik a szerzd — tandr vagy tanulo
— altal 1étrehozott digitalis tartalmak, képek, videok, hanganyagok és szovegek elhelyezését az
elbeszélésben, majd végiil a teljes torténet megosztasat online kérnyezetben. A torténet egyes
elemeinek szerkesztése is konnyebb lett, hiszen alacsony technikai ismeretek birtokéban is az
eszkozok ¢és alkalmazasok hatékony segitségével viszonylag egyszertien lehet 1étrehozni és
szerkeszteni képeket vagy videokat. A tanulok kozti egyiittmitkddésre is lehetdséget biztosit a
digital storytelling, igy a csoportos munkat timogatja, a végeredmény pedig online elérhetévé
tehetd, ezaltal a felhasznalok altal befogadhato, véleményezhetd.

A mindennapi €letben is hasznalt, tehat a tandrok és tanulok kérében ismert szoftver 6ko-
szisztémak koziil példaként a Google platformjait hozhatjuk. A 2019-t61 elérhetd Google Maps
Tour Builder egy web alapu storytelling eszkdz, amely tdmogatja a térkép alapu torténet mesé-
1ést.168 Segitségével létre lehet hozni foldrajzi helyszinekre épiild személyes vagy tananyag
kozponta torténeteket sajat szoveget, képet és videot felhasznalva. A befogadot a torténetek
végig vezetik a lokaciokon, és a Google Earth segitségével el tudnak mélyedni a latvanyban és
sajat tartalomban.

A digitalis torténetmondas intézményesitett és népszerli, bar a magyar oktatasban kevésbé
ismert verzidja mar 2011-t6l 1étezik, a Google Cultural Institute és azon beliil az Art Project. A
2011-ben bemutatott Cultural Institute egy olyan kezdeményezés, amely kiilonb6z6 orszagok
kiemelked6 kulturalis produktumait gytijti 6ssze és mutatja be rendezett formaban online felii-
leten. Ennek egyik része a millids nagysagrendli magyarazatokkal ellatott, milalkotasokat be-
mutat6 online mizeum is. A kiildetését a Google kulturalis természetiiként definialja, mikdzben
kiemeli, hogy évszazadokon keresztiil a kulturalis intézmények gytijtotték és érizték a torténel-
met ¢és a kulturalis 6rokséget. A jelen digitalis technologiai képesek jelentdsen felerdsiteni ezt
a missziot, mikozben biztositjik a tartalom elérését immar globalis szinten.'®® Az Art Project
keretében megjelenitett miialkotasok korabban nem latott méretii digitalis gyljteményt alkot-
nak. A nagy felbontasu képek mellett a Street View technolédgia segitségével a miizeumok tereit

168 Storytelling with maps using Tour Builder,” Tour Builder, https://www.google.com/earth/out-
reach/learn/storytelling-with-maps-using-tour-builder/ [Let6ltve: 2020.07.03]

169 Az egyik elsd tartalomegyiittes, amelyet elérhetdvé tett, a Nelson Mandela Centre of Memory anyaga volt,
tobbek kozott a korabban az egyének nagy része altal elérhetetlen személyes naplok és kéziratok is, melyek
gyakran a hagyomanyos torténetoktatas horizontjan kiviil maradtak. https://www.google.com/culturalinsti-
tute/about/
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is be tudjak jarni a felhasznalok virtudlis barangolds soran. Ezzel egyiitt elmondhato, hogy a
digitalizalas és a mindenhol jelenlévd szdmitastechnika hatdsdra a mizeumok az online kor-
nyezetben mintha lemondtak volna arrdl az igényiikrdl, hogy a képeiket szemlélni, megtekin-
teni vagyok csak a falaikon beliil, az 6 szabalyaik szerint tehessék ezt meg, €s igy a vilaghalon
rendkiviil magas felbontasban, koriiltekint6 pontossaggal, a web 2.0 filozofidjanak megfelelden
megcimkézve és magyarazatokkal ellatva teszik elérhetdvé miialkotasaik egy részét.

A tanari szerepek szempontjabol a digitalis torténetmesélés azt jelenti, hogy tarskurator-
ként vesznek részt az 6ra menetében, a tanuldkat tdmogatjak az alkotédsi folyamatban, a sajat
torténeteik elmondéséban, vagy a masok altal készitett torténetek befogaddsaban.

4. 3. 7. Mikrotartalom

A mikrotartalom ugyancsak modszertani elem és nem komplex modszertan. Létrehozésa,
befogadasa osztalytermen belill vagy osztalytermen kiviil is torténhet. Mivel megfigyelhetd,
hogy a tanuldk figyelme egyre rovidebb ideig tarhat6 fenn, igy a kép és rovid szoveges magya-
razatbol allo6 mikrotartalmak igazodnak a felgyorsult informécio-befogadési szokasokhoz. A
gondolategységnyi mikrotartalmak kdrnyezetében a kisebb terjedelmii tananyagok alkalmazasa
az 6ndallo tanulds népszerliségét erdsiti. A mikrotartalmak hasznalata az oktatasban kiilondsen
hatékony, amikor a tanulok korabbi ismereteit kivanjuk kisebb kiegészitésekkel frissiteni; egy
korabban felmertilt problémara akarunk gyors valaszt adni; az atadni kivant ismeretek gyorsan
valtoznak, mint példaul az informatikaban. A mikrotartalom létrehozasanak soran a szerzo a
sajat adatai rogzitésétét kovetden megadja a cim, a kép és szoveges mez0 tartalmat, valamint a
r6vid szavak vagy kifejezések formajaban a tartalmi egység egészét jellemz6 3-5 cimkét.t’°

A tanarok szempontjabol a legnagyobb kihivast a tananyag mikro elemekre valo bontésa,
megcimkézése jelenti. A tanari szerep igy leginkabb tartalom alkotdi és szerkesztdi, a gamifi-
kaciohoz hasonldan a tanuléasi célok megfogalmazasa nehéz.

4. 3. 8. E-learning

Az e-learning a jelenben legelterjedtebb tavoktatasi forma, amely kevésbé a kozoktatasban,
mint a felsoktatasban vagy a nemformalis tanulasban kap helyet. Kizarolag az osztalytermen
kiviil, virtualis térben zajlik, de hatékonyan tdmogathatja az osztalytermi munkat is a blended
learning kornyezetében. A vilaghalo megjelenésével, alapvetden az 1990-es évek kozépétdl az
egyetemeken az oktatok e-learning kurzusokat inditottak, kezdetben kdzponti iranyitas vagy
koordinaci6 nélkiil, alapvetden kisérleti jelleggel, néhany szemeszteren keresztiil. Ezzel az e-
learning lett az informaciok, a szamitogépek ¢és a vilaghalo altal atszott tarsadalom 1) oktatasi
kornyezete, amely magéaba foglalja a tanulds és a tanitasi folyamatnak az infokommunikacios
technologidval timogatott, formailag, tartalmilag és modszertanilag is Gijszerti formdit.'"* A leg-

170 Benedek Andras and Horvath Cz Janos, ,,Case Studies in Teaching Systems Thinking,” Preprints of the 11th
IFAC Symposium on Advances in Control Education, szerk. Huba Mikulas and Anthony Rossiter (Pozsony:
IFAC, Prague, 2016)

11 Forg6 Sandor, ,,Az elearning fogalma,” E-learning. (elearning kézikonyv), szerk. Hutter Ottd, Magyar Gabor
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nagyobb valtozas a hagyomanyos osztalytermi kornyezethez képest az e-learning rendszerek-
ben, hogy az elektronikus eszkozok altal tamogatott tanulas 1d6tol és tértdl fiiggetlen. Ezaltal
az oktatas keretei kitagulnak, atfedésbe keriilnek a szabadidd eltdltésével.}’? Ez a hataratlépés
— vagy mas olvasatban flexibilitds — Zygmunt Bauman ,,likvid modernitas” elméletét tiikkrozi
vissza, amelyben a tanulds, munka ¢€s szabadidé cselekményei mar nem valaszthatok el egy-
mastol, sszefiiggenek és 6sszemosodnak.t’

Az e-learning valojaban egy erny6, amely a kiilonb6z6 online tanuldsi kdrnyezet gytijto-
neve, de k6zos jellemzdje, hogy a tanulds a képernyo elott torténik, adatbazisokra épiil, valtozo
tanari instrukcids intenzitas mellett. Miel6tt azonban kitérnénk a jelenség targyaldsara, vizsgal-
juk meg a kommunikécios halézatok természetét, amelyekre az e-learning épit. Egy halozatban
léteznek gyenge és erds kapcsolatok, amelyek a tanitas és tanulds szempontjabdl szociokultu-
ralis aspektusbol érdekesek. Az internet, azon beliil a vilaghalo és a kozosségi oldalak kiilono-
sen az erds-gyenge kettdsségre épitenek. Egy egyén egyszerre jeloli be kozeli baratait és tavoli,
felszines kapcsolatban 1évo ismerdseit, sok esetben azonban az altaluk posztolt informaciokbol
tajékozodik olyan témakban, amelyekkel korabbi érdeklddése alapjan nem foglalkozott volna.
Csermely Péter szerint a gyenge kapcsolat ,.kisvilagok™ kialakulasanak vezetnek, a halozat tag-
jainak kommunikdacioja ilyen esetben hatékony, a zaj gyorsan szétoszlik, felszivodik a halozat-
ban. A haldzat szétosztja a zavarokat, a hibak izolaltak maradnak, a haldzat pedig stabil lesz. A
kisvilagok segitenek megoérizni a biztonsagérzetet a VUCA vilagéban. Ezzel szemben az erds
kolcsonhatasban 1€v6 egyének dnmagukba fordulo, zart csoportokat, szigeteket képeznek. ,,A
szigeteket ugyanis egymassal gyenge kapcsolatban 1év6 emberek tartjak 6ssze. Ugyanakkor, ha
gyenge kapcsolatok nincsenek, a szigetek szétkapcsolodnak és a tirsadalom szétesik.”** David
Bell ugyancsak a biztonsagra helyezi a hangstlyt a halozat és az internet targyalasa kapcsan.
Bell szerint a varosok az egyének szamara tul naggya valtak, tal toredezetté, tul ijesztové. Ezzel
szemben — a gyenge kapcsolatokbdl épiilé — internet biztonsagot nyujt a felhasznaloknak, egy
olyan territoriumot, ahol sajat uj, online kozosségeiket hozhatjak 1étre.r”® Ezen logika szerint
az e-learning, amelynek keretét a gyenge kapcsolatokra €piti, az internet ismerds és anonim
1étet tamogatd kontextusa biztonsagérzetet ad. Tanulasi folyamata tarsai el6tt rejtett maradt,
kritika nem érheti munkajat, elérehaladasat a kozosség tagjai altal, online kdzosséget a tanitas-
tanulds folyamata soran olyan felhasznalokkal k6zdsen hoz 1étre, akiktdl kooperaciot remél.

A 2000-es évektdl a gyenge kapcsolatokra épitd, az online kommunikécié és média tapasz-
talataira épitd e-learning lett tehat az informaciok, a szamitogépek és a vilaghalo altal atszott
tarsadalom 1) oktatasi kornyezete, amely magéaba foglalja a tanitasi és tanulési folyamatnak az
infokommunikécids technologiaval timogatott, formailag, tartalmilag €s modszertanilag is 0j-
szerli formait. Az e-learning a jelenben is fontos tendenciaként mutatkozik, és tobb tanar most
fedezi fel a rendszer eldnyeit, mikdzben visszanyul a korabbi hagyomdanyhoz, €s a pusztan
elektronikus kornyezet mellett a targyi vilagban is tart konzultacidkat a blended learrning ok-
tatasi modszer keretében. Az oktatdst timogato zart keretrendszerek hasznéalata a multimédiara
¢s elagazo online szovegekre — a hypertextre — épiil, mikozben interaktivitast var el a tanulotol.

és Mlinarics Jozsef (Budapest: Miiszaki Konyvkiado, 2005)

172 Benedek Andras, szerk., Digitdlis pedagégia 2.0. (Budapest: Typotex, 2013)

173 Zygmunt Bauman, Liquid Modernity (Cambridge: Polity Press, 2000)

174 Csermely Péter, A rejtett halozatok ereje. Mi segiti a vildg stabilitdsdat? (Budapest: Vince Kiado, 2005): 15.
175 David Bell, An Introduction to Cybercultures (London: Routledge, 2001): 97.
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A hagyomanyos instrukcid alapu megkozelités szdmos korlatot szab az e-learning kutatok
szerint. A tankonyv és a hagyomanyos tandra formatuméan tallépve Jo Handelsman és munka-
tarsai a 2000-es évek elején az e-learninget még egyfajta alternativ, reformpedagogiai irdnyzat-
nak tartottak.'’® Ez a megkozelités azonban téves, az e-learning, és a befoglalo kerete, a digitalis
pedagogia olyan modszertan, amelyet a hagyomanyos oktatasi rendszerbe lehet, €s a jelenben
mar sziikséges is integralni. Az e-learning legf6bb jellemz6i, hogy az interaktivitas all a miko-
dése kozéppontjaban, az utasitdsok rendszerét a tanulasi feladatok sorozata alkotja, mikézben
a hypertextualitas csapdéjat ugy keriili el, hogy eldre megtervezett forgatokdnyv alapjan szer-
vezddik, meg a tevékenységtervezésre épit és javasolt tanuldsi itvonalakat tartalmaz. 1’

Az e-learning kurzusok tervezésére szamos modszer ismert, nem szabad azonban megfe-
ledkezni a kihivasokrdl sem. Sok oktatoszoftver 1étezik, de nagyon sok az ergondémiailag rosz-
szul felépitett tananyag is, amely egyaltalan nem veszi figyelembe pszichologiai vagy pedago-
giai szempontokat. Mig a tandr részérdl a megfeleld digitalis kompetencidk hidnya, addig a
tanulo részérdl onszabalyozo tanulas deficitje jelenti a legnagyobb kihivast.1’

A tanar szerepe az e-learning rendszerekben leginkabb tutori vagy mentori, de a szakértok
hasznaljak a facilitator vagy a konzulens megnevezést is. A tanar az e-learning kdérnyezetében
jol ismeri, s6t gyakran maga irja, szerkeszti a tananyagot, el0késziti a teszteket. A tanulasi fo-
lyamat hatékonysagat ndveli, ha olyan t¢éméban indit kurzust, amelyet maga is kutat. A figyelem
¢s motivacio felkeltése és fenntartdsa nehéz szamara, hiszen nincs személyes, osztalytermi je-
lenlét, leginkabb nem szisztematikus hallgatoi visszajelzésekre épit, mikdzben a tanuldi aktivi-
tast naplozo elektronikus rendszer segitségével figyelemmel kiséri a tanulok haladasat és mér-
foldkoveket jelol ki szamukra.t’® A csoportos tanulast a gyenge kapcsolatok miatt nehezen tudja
tdmogatni, és hidnyzik a valés emberi kommunikécio és kozdsséghez valo tartozas érzése is.
Eppen ezért az oktataskutatok korében a kezdeti optimizmust felvaltotta egy szkeptikusabb
megkozelités, amely igyekszik az e-learningbe beemelni a hagyomanyos osztalyterembdl a ta-
nar mind tobb fontos tulajdonsagat oly modon, hogy 1étrej6jjon a tanar és tanuld kozti erds
kapcsolat. Bankeszi Katalin és Szepesi Judit szerint mig a hagyomanyos tanteremi oktatas ese-
tében a tanar jelenléte meghatarozo, egyénisége, személyes kisugarzasa motivalo lehet, addig
e-learning esetében hangsulyvaltas torténik és a tanulo keriil a kdzéppontba. Az elektronikus
tanuldsi kdrnyezetben a tanuld ,,nemcsak meghallgatja a tanar eléadasat”, hanem részt vesz
aktivan a tanulési folyamatban. Az 6nszervezddd, 6nallo tanulads mértéke Osszefiigg azzal, hogy
a tananyagot mennyire hypertextualis, multimedialis és interaktiv, illetve, hogy a tanar meny-
nyire képes a segité, tAmogato, motivalo szerepét érvényesiteni.'® A tanarnak az elektronikus
kornyezetben is a tanulasi folyamat iranyitojanak kell lennie, de szemben a jelenléti oktatassal,
mas kapcsolat és kommunikaci6 alakul ki kozte és a tanulok kozott.

176 Jo Handelsman, Sarah Miller and Christine Pfund, Scientific teaching (New York: Macmillan, 2007)

17 A jelenséggel a késébbiekben még részletesen foglalkozunk

178 A jelenben a Moodle az egyik legelterjedtebb, nyilt forraskodi e-learning keretrendszer. TAmogatja az adaptiv
tanulast, lehetové teszi a személyre szabott tanulasi tevékenységek 1étrehozasat, aminek feltétele a hatékony tan-
anyagfejlesztés. A hozzaférési korlatok lehetové teszik, hogy csupéan bizonyos feltételek (sikeres vizsga, hetente
elérhetd tjabb leckék) teljesitése utan 1éphessen tovabb a tanuld a kovetkez6 modulra.

179 Jelen értekezés szerzdje a K-MOOC rendszerében Schottner Krisztinaval kézosen 2016 6ta az Informacios
tarsadalom cimii e-learning kurzust tartja.

180 Bankeszi és Szepesi, ,,Mddszertan és eszkdztar,”
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4.3.9. MOOC

A MOOC az e-learning specialis formdja, amely az infokommunikacids eszkdzok és digi-
talis platformok tudasatadod halozati paradigmaju képességeire épit. Ezek a tartalmak a képi
megjelenés szempontjabol a hagyomanyos szorakoztato ipar produktumaira hasonlitanak a leg-
inkabb. A MOOC-ban az els6 M a massive’-ot, azaz a tomegest jeloli. Ez a jelz6 a tomegkom-
munikaciéban megismert tartalom eldallitasi és tovabbi sémakra vonatkozik.

A jelenben egyértelmiien kirajzolodik a tendencia, miszerint az internetes kommunikacio
¢s média hatasara a tobb évszazadon at allandonak tiind iskola —a MOOC esetében az egyetem
— intézménye is atalakul.'®! A tanulas igy még inkabb tértdl és id6tél fiiggetlenné valt, megtor-
tént az osztalyterem kiterjesztése. A tanitas és tanulas helyszine teljes egészében az online tér,
eszkoze az internetes kommunikéci6 és média. A tanarral vald személyes konzultaciot felval-
totta a moderatorokkal és tarsakkal valo csevegés és forumozas. A tanulas itt is horizontalissa
valt, nemcsak az oktat6tdl, hanem tarsaiktol is tanulhatnak a résztvevok. A tanuldk ugy érzik,
nincs szlikség jegyzetelésre (ezzel azonban erdsodik a még targyalt digitalis demencia), az in-
gyenes online kurzusokhoz jegyzetek is tartoznak. A legismertebb online kurzusokat kinélo
portaloknak (edX, Coursera, Udemy) tobb milli6 regisztralt hallgatdja van. A MOOC esetében
azonban elmondhatd, hogy 2013-ban a felmérések szerint csupan a beiratkozottak 10%-a vé-
gezte el Sket,'® mig 2018-ban ez az arany 6%-ra cstiszott vissza, tehat nagy a lemorzsolodas.
A lemorzsolddas oka a motivacio hianya.

Fodorné Toth Krisztina definicidja szerint a MOOC mint kifejezés minden olyan platfor-
mot jelol, amely egyszerre biztositja az ismeretek atadasat és a kommunikéciot. A sztenderd e-
learning rendszerekkel szemben azonban nem tartalmaz bemeneti szlir6feltételeket vagy szint-
felmérést. A MOOC online platformjan egyszerre nagy szamu résztvevd tanulhat, ezért a tanu-
lasi tevékenységeket és értékelést is ennek megfelelden kell megtervezni.'®

A tanari szerepek esetében ezt azt jelenti, hogy mivel a MOOC kilép az osztalyterem
terébdl, a tanuldé onmiivelését segiti, igy a tanar feladata a tananyag ¢és az egyéni tanuldsi utak
megtervezése, valamint a motivacid. A tanar tamogaté szerepe azonban nehezen érvényesiil a
MOOC rendszerében. Habar bizonyos mértékig tartalmazz ,tradicionalis” tipust tananyagokat
(jegyzeteket, prezentacidkat) és a tanar-tanuld és tanulo-tanuld interaktivitds is jelen van az
sziikség. A tartalom kozvetitdje mar az online média platform és igény van a tanulok sajat di-
gitélis eszkdzeinek a hasznalatara. 18

181 Lori Breslow et al., ,,Studying learning in the worldwide classroom research into edx’s first MOOC,” Rese-
arch & Practice in Assessment 8, (Summer 2013)

182 Ry Rivard, ,,Measuring the MOOC dropout rate,” Inside Higher Ed, no. 8 (2013), http://www.insidehig-
hered.com/news/2013/03/08/researchers-explore-who-taking-moocs-and-why-so-many-drop-out [Letoltve:
2020.05.27]

Reich and Ruipérez-Valiente, ,,The MOOC pivot,”

183 Fodorné Toth Krisztina, ,,E-learning trendek és kérdések,” Opus et Educatio 5, 1. sz. (2018), http://opusetedu-
catio.hu/index.php/opushu/article/view/244/419 [Letoltve: 2020.05.27]

184 Bankeszi és Szepesi, ,,Mddszertan és eszkdztar,”
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4. 4. Az informacio-feldolgozas forradalmai, a kulturalis evolicié korszakai, az emberi
intelligencia kérdése és a digitalis tanulasi kornyezet metaforai.

A digitalis pedagogia elmélete kapcsan meg kell vizsgalnunk tobbek kozott a kulturalis
evolucio; a kognitiv és az informacios forradalom (valdjaban forradalmak sorozata), az emberi
tudat, a nonlinearis gondolkodas és ennck megfeleléen 6sszelinkelt informaciok, illetve a konyv
és képernyd interface-k rendszerét. Ki kell térniink azokra a jelenségekre, amelyeket a digitalis
tanulasi kornyezet és kultiira metaforainak neveziink. Az evolucios megkdzelitést azért valasz-
tottuk, hogy az informéacios tarsadalom kornyezetébe helyezve a jelenlegi — az emberi elme és
a mesterséges intelligencia miikodésével kapcsolatos — kihivasokat, kozelebb keriiljiink a tanu-
las folyamatanak megértéséhez, és kidolgozhassuk a digitalis pedagogia elméleti keretét.

A digitélis pedagodgia elméleti keretét csak gy lehet megalkotni, ha szamba vessziik a tor-
téneti, a teoretikus és a gyakorlati ismereteket, mikdzben sajat empirikus kutatést is végziink.
A jelen oktataselméleti munkait olvasva felmeriil a kérdés, hogy a hatékonysaggal kapcsolatos
mérések, az infokommunikacids eszkdzok hasznélata sordn produkalt eredmények dnmaguk-
ban adhatnak-e valaszt arra, hogy egy, a technologiai hasznalatanak eldnyeire és veszélyeire is
figyelemmel 1évé komplex keretrendszer hogyan épiiljon fel? Véleményiink szerint annak el-
lenére, hogy mind az osztalytermi, a technoldgia hasznélatara 6sszpontositd, mind az agyban
végmeno kognitiv folyamatokra fokuszaldé mérések értékes betekintést nyujtanak a modszertan
kialakitasaban, nem feledkezhetiink meg az elméleti és kvantitativ kutatassal nem kimutathato
szempontokrol sem.

Felfogasunkban az infokommunikacids technologia alrendszerét alkotd szadmitogépek,
okoseszk6zok, halozatok és digitalis tartalmak a kulturalis programozés jabb 1épcséfokat al-
kotjak, atrendezve ezzel az ember fejlédésében — tanulasaban — szerepet jatszo kornyezetet.
Gondolatmenetiink els6 részében jelentds mértékben tamaszkodunk Komenczi Bertalan, az in-
formacios tarsadalom és az elektronikus tanulasi kornyezetek hazai kutatdjanak szinkretizalo,
konstruktivan polemizal6 és narrativa-alkoté munkaira. A Komenczi altal felépitett univerzum
Kiemelt és ebben a fejezetben idézett alkotdi olyan, a jelen szellemi iranyzatait is megterméke-
nyitd interdiszciplinaris teoretikusai, mint James R. Beniger, amerikai torténész és szociologus;
Marshall McLuhan kanadai filozoéfus, kommunikaciokutato, az informacios tarsadalom kutata-
sanak el6futara; Merlin Donald kanadai pszichologus; Michael Tomasello, amerikai pszicholo-
gus, kommunikacio és szocialis kognicio kutatd; Manuel Castells spanyol szociologus és infor-
macios tarsadalom kutato; John Searle amerikai filoz6fus; Herndd Istvan, magyar szarmazasu
pszichologus ¢és kognicid kutatd; Neil Postman amerikai média filozofus; Pléh Csaba magyar
pszichologus; illetve Z. Karvalics Laszl6 magyar informacios tarsadalom kutato.

Hozzajuk kapcsoltuk sajat gondolatmenetiink bemutatasa soran tjabb szerzoket. Ezek Yu-
val Noah Harari izraeli torténész, Walter Ong amerikai kultartorténész és filozofus, Csepeli
Gyorgy magyar szocialpszichologus €s informacios tarsadalom kutatd, George Landow ameri-
kai irodalom- és miivészettorténész; Espen J. Aarseth norvég elektronikus irodalom és video-
jaték kutatd; vagy éppen Paul Virilio francia filozofus.
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A szellemet a gépben Komenczi szerint is azért fontos azonositanunk, mivel ,,az elektroni-
kus tanulési kdrnyezetekrél gondolkodéasnak az elme-kultira-technologia keretrendszerben tor-
ténd pozicionaldsa lehetdvé teszi, hogy az ilyen tanulasi kdrnyezeteket a humén kognitiv evo-
lucio folyamataba helyezve is értelmezziik.”'&

Michael Tomasello a kultiraatadas alapformaiként azonositja az utanzasos tanulast, a ta-
nitas alapjan torténd tanulast, valamint az egyiittmiikodéses tanulast. A digitalis pedagogia kon-
textusa a halozat logikajanak kdszonhetden az egyiittmiikodéses tanulast i) dimenzidjat terem-
tette meg. A szabadon irhat6 platformok, a biztonsagot jelentd kisvilag és a szamtalan gyenge
kapcsolat 1j korszakot jelent a tanuldk kozti egylittmitkddésben. Tomasello altal azonositott
mindharom esetben a szandéktulajdonitas, az elmeteoéria, illetve a megosztott célok és szandé-
kok alapjan torténd egyiittmiikodési készség kdlesonoz kizardlag az emberre jellemz6 kognitiv
dimenziot. Az allatoktol eltérden az ember mar képes eszkdz- és szimbolumvilagot 1étrehozni.
Az emberre jellemz6 egyiittmiikodés formaja a szociogenezis, ,,ez a valds vagy virtualis egyiitt-
miikodésen alapuld tarsas taldlékonysag, amely lehetové teszi olyan alkotdsok létrehozasat,
amelyet a résztvevék egyediil nem tudtak volna megvalésitani.”*® Yuval Noah Harari
Tomasellohoz hasonléan a kommunikacié szerepét hangoztatja a kognitiv forradalom 1étrej6t-
tében, de a kommunikacio egy fontos kovetkezményének tanusitja azt a tényt is, hogy ma az
ember és nem mas emberszabasu ¢161ény uralja a foldet. Harari szerint a pletyka — és a csupan
az ember fantaziajaban jelenlévo képzelt jelenségek leirasa — tette lehetdvé az olyan csoportok
kialakulasat, amelyekben 1étrejott az egyének kozti egylittmiikodés. Ez a kooperacio névelte az
ember versenyképességét maés fajjal szemben az evollcid sordn. Az evolicio igy tanulasként is

értelmezhetd, mivel a pletykanak szerepe van az ismeretszerzésben is.'®’

4.4, 1. Informacios forradalmak

,»A mai ember élete folyaman annyi valtozast ér meg,

amennyit az 6kori Mezopotamidban csak 100 egymast

valtd generacio6 tapasztalhat.”288

A jelenben zajlo informéacids forradalmat, pontosabban a tilaradé informacios zuhatagot
¢és annak a korabbi korszakokhoz viszonyitott mértékét Besenyei Lajos a kovetkezoképpen irja
le: ,,a gyors valtozasokhoz kapcsolodo sajatos tendencia a linearis jellemzokkel biro szakaszok
fokozatos lerdvidiilése és a mindségi (forradalmi) véltozasokat jelentd 0j, exponencialis fejlo-
dési palyak kialakulasa.” 8 Az elsé emberi civilizaciokban szaz generaciovaltasnak kellett
megtorténnie, amig a valtozasok érzékelhetdvé valtak. A jelenre azonban ezek mar egy gene-
racio alatt lezajlanak. Példa erre, hogy amig az eurdpai civilizacio torténetében is még tobb
évszazadot feldleld korszakokrol beszélhetiink (O0kor-kozépkor-ujkor), és nem azonositunk

185 Komenczi Bertalan, ,,Elektronikus tanuldsi kérnyezetek sajatossdagai - elméleti megkozelitések és modellek,”
Tanulmanyok a neveléstudomany kérébol, szerk. Benedek Andrés és Golnhofer Erzsébet (Budapest: MTA Peda-
gogiai Tudomanyos Bizottsag, 2014): 132.

186 Komenczi Bertalan, Tanuldsi kérnyezet a 21. szdzad elején (Saarbriicken: Globe Edit, 2016): 10.

187 Yuval Noah Harari, Sapiens - Az emberiség rovid torténete (Budapest: Animus Kiado, 2018)

188 Marx Gyorgy, Gyorsuld idd (Budapest: Typotex Kiadd, 2005)

189 Besenyei Lajos, ,,A generaciovaltas forradalma,” Opus et Educatio 3, 4. sz. (2016),
http://dx.doi.org/10.3311/ope.19
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benniik generadcidkat, addig az informacids tdrsadalomban a pedagogia kutatok mar az X-Y-Z-
Alfa generacidkat kiilon targyaljak. Kérdés azonban, hogy ez a felosztas mennyire allja meg a
helyét.

Miel6tt ratérnénk az informacios forradalmak, €s a jelenben is zajlé atalakulas ismerteté-
sére, roviden meg kell vizsgalnunk, hogyan alakult at a jelenre az informaci6 fogalma.
Komenczi szerint a jelen informéacié-intenziv kérnyezetének kialakulasaig az informacio fo-
galma mas és mas jelentésekkel birt. Az eredeti, szemantikai értelemben az informacionak je-
lentése van, referencialis alapja és kontextusa.'%

Technoldgiai szempontok is fontos szerepet jatszottak az informacié fogalmanak atalaku-
lasaban. A 19. szazadban megjelent a telekommunikacié, annak kezdetleges formaja volt a
Morse-féle tavird. Az adatok nagy tavolsagokra torténd gyors és tomeges tovabbitasaval az
informacio igy kiszakadt a kontextusabol. Ett6] az iddszaktdl mar nem a relevancia volt a leg-
f&bb tulajdonsaga, hanem mar az Ujszeriisége, ritkasaga, stb. is fontossa valt.'®! Az informacio
értékké, pontosabban értékesithetd produktumma valt eldszor a telekommunikacio, késobb pe-
dig a tomegmédia 6koszisztémajaban, de az oktatas folyamataiban is.

A jelen informacios tarsadalmanak, valamint annak tanitasi és tanulasi folyamatainak ki-
alakulasahoz forradalmak sora vezetett. A legismertebb elmélet James Beniger nevéhez f(iz6-
dik, aki az informacids forradalmak kapcsan az iranyitas négy szintjét kiilonbozteti meg, ame-
lyek a programozas négy modjanak is megfeleltethetok. Ezek a molekularis programozas,
amely a DNS szintjén torténik; a kulturalis programozas, amely nem mas, mint tanuloképesség
az ember élete soran, (kezdetben utanzas — mimézis —, késébb pedig céltudatos tanulas révén);
a harmadik szint a tarsadalmi programozas, amelynek eleme a biirokracia és a formalizalas;
végiil pedig a talalmanyoknak koszonve a technoldgiai programozas, vagyis az iranyitas forra-
dalma.'®? Komenczi Beniger elmélete kapcsan ramutat, hogy az informécié feldolgozas az élet
kialakulasaval egyidds. A bioldgiai evolucio a genetikai informaciok felhalmozdodasat eredmé-
nyezte, az emberi tarsadalomfejlédés azonban mar a szimbdlumokban kddolt informaciok
mennyiségének folyamatos novekedését feltételezi. A jelenre az informacido mennyiségének
novekedése mar informaciorobbanashoz vezetett. Vilagunk tultelitett informacioval. Minél fej-
lettebb egy tarsadalom, minél komplexebbek a folyamatai, annal nagyobb informacidaradatot
general 1% Ettd] az iddszaktol valik jelentéssé az informéciok gyors észlelése és feldolgozasa,
ami az emberi elme szamara egyre nehezebb feladat, kiilondsen a jelen informacioval taltelitett
kommunikécios folyamataiban. A digitalis pedagdgia elméleti keretrendszerében ezért fontos
szerep jut a tudatos eszkdzhasznalati stratégiaknak és az informaciok hatékony gépi feldolgo-
zasanak. Az informacios tultelitettség kapcsan eljutottunk a negyedik informacios forradalo-
mig, ahol mar gépek — algoritmusok — végzik a feldolgozast. A valtozasok természetét jelzi,
hogy az 1940-es években, amikor — mint az lattuk, a mérnokok még az els6 digitalis szamito-
gépek 1étrehozasan dolgoztak, a kutatok sziik korén kiviil még senki sem hitte, hogy az algorit-
musok képesek lesznek gyorsan és pontosan aritmetikai miiveleteket végezni. Vagyis elvégzik
hibatlanul azt, amire programoztak dket.

190 Komenczi Bertalan, Informdcié, ember és tarsadalom (Eger: Liceum Kiado, 2009)
191 Komenczi, Informdcio, ember.

192 James Beniger, Az irdnyitds forradalma (Budapest: Gondolat-Infonia, 2005)

198 Komenczi, Informdcio, ember.
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Visszatérve Komenczi Beniger értelmezéséhez, az informacidoaramlas mértékének noveke-
dése paradigmavaltast hozott a kulturalis kdrnyezetben is. A jelen vilag szimbolikus kérnyezete
—nem csak a képi fordulat hatdsara — mar rendkiviil heterogén. A Gutenberg-féle tipografiai
embert a haldzati, magat multimedialis kérnyezetben biztonsagban érzé egyén valtotta fel, mi-
kozben az informacios kdrnyezet uj megjelenitéje mar nem a konyv, hanem a képerny®é, ,,amely
— mint informécidforras és vezérlopanel — a dinamikus informécidoaramok észlelésén és gene-
ralasan alapuld interakciok vilaga.”*% Beniger igy az informacios tarsadalom mogott meghu-
z6do jelenlegi dinamikat is egy evoluciés folyamat Gjabb szakaszaként definialja. Torténel-
miink eszerint négy szakaszbol all, amelyeket mind specifikus programozas hataroz meg. A
biologiai evolucidt a molekularis programozas, a kulturalis evoluciot a kulturalis programozas,
a tarsadalmi evoluciot a szervezeti programozas, a jelen technologiai evoluciojat pedig a gépi
programozas fémjelzi. Ezen szakaszok hossza is rovidiil, elészor egy milliard, majd egy millio,
késdbb ezer, végiil pedig szaz évet fogtak at. A valdsagban a gépi programozas torténete még
nem is egy évszdzados, hanem ,.csupan” az 1940-es évekig nyulik vissza. Latjuk tehat, hogy az
emberi elmét érintd kulturalis programozas, és a digitalis pedagdgia alapjan képezd technolo-
giat manipulald gépi programozas egyazon rendszerben jelenik meg.%

Térjiink most vissza a planetaris informacios rendszerekhez. Beniger irdnyitasi forradal-
makrdl beszél, témank szempontjabol azonban inkdbb Komenczi terminoldgiajat vessziik ala-
pul és informaciofeldolgozasként hivatkozunk a folyamatra. Ha az iranyités szintje fel6l koze-
litjiikk meg a jelenséget, akkor elmondhatjuk, hogy az informaciofeldolgozas alapszintjén, a mi-
velet az élovilagban a program az él6rendszer felépitésére, miikodésének fenntartasara iranyul.
A programozéas molekularis szinten zajlik, a processzor szerepét a sejt tolti be. Programja a
genom, a programozasa preskriptiv és automatikus. A program eredendden, természetes koriil-
mények kozott maga zart és az egyének életében korrekciora nincs lehetdség. Az emberi be-
avatkozasnak kdszonve mar lehetdség van modositasokra. %

Az informacidfeldolgozas masodik szintje mar a kulttra terében zajlik, kulturalis progra-
mozas, a programot az agy neuronhalozatanak struktraja tartalmazza. A programozas itt mar
nem teljesen zart, a kdrnyezettel vald interakcio is szerepet kap benne. A processzor szerepét
mar az agy tolti be. Tovéabbra is dominansok az automatizmusok, de a genom a programozas
miiveletébe mar bevonja a kdrnyez6 vilagot. A kulturalis programozasban szerephez jutnak mar
azok a reprezentaciok is, amelyek az utanzasra épiilnek. Ezzel megjelenik a kultlra tere és a
spontan tanulas képessége is. Idézziik most fel egy pillanatra Nahalka Istvan tanulassal kapcso-
latos meghatarozasat: ,,a tanulas egy rendszerben vagy iranyito részrendszerében a kornyezettel
kialakult kolcsonhatas eredményeként el6alld, tartds és adaptiv valtozas.”*%” A kulturalis prog-
ramozas kornyezetében a program megjelenési formaja az engram. A pszichologusok szerint

194 K omenczi Bertalan, ,,Az informacios tarsadalom jellemzd diskurzusai 11.,” Informdciétorténelem, Nadasi
Andras (Eger: Eszterhazy Karoly Fdiskola, 2011): 130.

1% Egy pillanatra el kell tivolodnunk az informacids rendszerek evolficiojatol és kitérni a gépi programozas fogal-
manak meghatdrozasara. Bar a szamitogépek jelentds fejlédésen mentek keresztiil, €s a jelenben épp a mesterséges
intelligenciaval torténd felvértezésiik folyik, alapdefiniciéjuk Neumann Janosnak a modern szamitdgéprol alkotott
meghatdrozasa 6ta nem valtozott. A szamitogépek olyan programozhat6 elektronikai eszk6zok, amelyek képesek
adatokat gytijteni, feldolgozni, tarolni és tovabbitani.

196 A gépsebészet példaul képes modositani a gének struktardjat is. Lasd: Fyodor D. Urnov et al., ,,Genome
editing with engineered zinc finger nucleases,” Nature Reviews Genetics11, no. 9 (2010): 636.

197 Nahalka Istvén, ,,A tanulas,” Didaktika, szerk. Falus Ivan (Budapest: Nemzeti Tankdnyvkiado, 2004): 79.
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az engram tartalmat a kodolas soran megértett és a tobbszords eléhivas soran felidézhetd infor-
maci6 hatarozza meg. Ertekezésiink harmadik fejezetében az emlékezet és a tanulas kapcsola-
tanak vizsgalata soran kitériink arra, hogy a kédolas soran megértett informacio eltarolasat és
eléhivasat milyen formaban befolyasolja az a digitalis kornyezet, amelyben a folyamat zajlik.

Az informaciofeldolgozas harmadik szintje a tarsadalmi, amelyhez az emberi agy informa-
cidfeldolgozo és az egyén magas szintii kommunikacios — és egyben tjabb kognitiv — képessé-
gének a létrejotte sziikséges. Ahogy a programozas valamennyi elemének, tigy a tarsadalomnak
IS célja a talélés, ezért a mikodését meghatarozo programok az ezt szolgald informaciofeldol-
gozasra és kommunikaciora épiilnek. A program ebben az esetben mar teljesen nyilt, a tarsada-
lom szervezeteinek miikodését leiro szimbolikus tarak tartalmazzak, mig a programozas alapja
a nyelv. Csepeli Gyorgy megjegyzi, hogy azok a csoportok szamara jelentett evolicios elényt
anyelv, amelyek a fizikai kdrnyezet tavol es6 elemeire is tudtak utalni, adatot szolgaltatni, tavol
es6 targyakat is fel tudtak idézni, ugyanis ezen informaciok birtokaban a talélésiik lett biztosi-
tott.1% Tegyiik hozza, hogy a nyelv ilyen formaju fejlédése a tavoli jelenlét — telepresence —
megjelenését elérevetiti, amely a virtualis kdrnyezetben teljesedik majd ki az informacios tar-
sadalomban. Emlékezziink vissza, hogy Harari a Sapiens cimii konyvében kKiemeli, hogy to-
vabbi evolucios elonyt jelentett a virtualis jelenségek, imaginarius elemekrdl szol6 diskurzus
megsziiletése. 1%

Szathmary Eors irja, hogy ,,a komplex teljesitményekre képes agy megvaltoztatja a szelek-
tiv kornyezetet [...], ami aztan még Osszetettebb agyra fog szelektalni. Tehat a szelekcid 6
hajtoereje nem a fizikai, hanem a szocialis kdrnyezet lesz, vagyis a fajtarsak viselkedése. Mas-
részt ez a mechanizmus a genetikai asszimilacionak is nagyon szép példaja, miszerint »a tanulas
vezeti az evoluciot«. [...] Egyes ujitasok, amelyeket eleinte minden egyednek meg kellett ta-
nulnia, késébb genetikailag kodolodnak az agyban.”?® A tarsadalmi szabalyrendszerek, etikai
normak ¢és torvények mind a tarsadalmi alrendszerek miikodésének formait irjak eld. Mivel a
tarsadalmat egyének alkotjak, a programozas egyszere kulturalis és kollektiv és fontos szerepet
jatszik benne a tanulas.

Ebben a szakaszban tortént meg a paradigmavaltas a tanitas és tanulas folyamataiban,
ugyanis az informaciok egy része mar (mémként) 6roklodott. A mémek szerepét a kés6bbiek-
ben még targyaljuk. A tudast a kulturalis javak tomegtermelését szolgaldo nyomtatas technolo-
gidjanak segitségével mar kiilsé szimbolikus tarakba — konyvekbe, nyomtatott produktumokba
— helyezte az emberiség. A megszerzett tudas igy 6roklodik, a generacioknak nem sziikséges
Ujra meg yjra tanulniuk a vilagrol, ezeket az ismereteket nem kell gjra felfedezni, hanem mar
béviteni és atdolgozni is lehet dket. ,, A programokat tartalmazo struktarak explicit formaban
kiilsé szimbolumtarold eszkdzok, amelyekben a kodolt informéacidk exogramok formajaban
rogzitettek. Ezek az informaciok a tdrsadalom tagjainak agyaban (az informaciofeldolgozas
masodik szintje) jelentéssé transzformalddnak és egyéni akciokat valtanak ki.”?% Latni fogjuk,
hogy ennek a gondolatnak milyen fontos szerepe van Merlin Donald kulturalis evolucid elmé-
letében, melyre fel lehet épiteni a digitalis pedagogia egyik, a kiilsé memoriat, a kreativitast és

198 Csepeli, Ember 2.0.
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20 Fedor Anna, Ittzés Péter és Szathmary Eérs, ,,A nyelv evolucidjanak biologiai hattere,” Magyar Tudomdny 171,
5. sz. (2010)
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a digitalis demenciat is magaba foglald kérdéskorét. A kiilsé szimbolumtarolo eszkdzok egyik
szignifikans példaja tehat a nem csupédn az informaciok tarolasaban, de tovabbitasaban, a to-
megkommunikacidban is kulcsszerepet jatszo konyv, késébb pedig a szamitogépet megel6zo
olyan elektronikus eszkdzok, mint a radid és televizio, illetve ezek tartalmainak archivalasat
szolgal6 kellékek. A tarsadalmi programozas koérnyezetében fejlédott ki a biirokracia, amely a
tarsadalom hatékony iranyitasat biztositd informacids technologiaként szolgal, és az egyén vi-
selkedését is képes atprogramozni. Beniger gondolatmenetét kiegészitve, a biirokracia az infor-
matikai forradalom utan az informacids tarsadalomban mar a halozat kornyezetébe koltozik, €s
uj formakat 6lt, ilyen példaul az e-government (e-kormanyzat), amely valodi tarsadalmi parbe-
szédet tesz lehetdvé, segit az oktatas szervezésének folyamataban. A tarsadalom tagjai az elekt-
ronikus biirokracia kornyezetében rovid id6 alatt értesiilhetnek az dket érintd valtozasokrol —
tanulnak — és ezen tudas birtokaban tudjak meghozni dontéseiket. Ez az 1 tipust tanulasi tér
tehat egyben a tarsadalmi nyilvanossag 0j terévé is valik. Jirgen Habermas ismert elméletét
ujra felidézve, a nyilvanossag az allam és a tarsadalom kozott kozvetit. Olyan demokratikus tér,
ahol a kozosség érdekei megnyilvanulnak, az egyének kifejezésre juttathatjadk véleményiiket,
illetve a polgarok proaktiv magatartasanak kovetkeztében a tdrsadalmat érintd kérdésekrol vitak
jonnek 1étre.2%?

Térjiink most vissza az informacios forradalmakhoz. Az informaciofeldolgozas negyedik
szintje mar a technikai programozas. Az iranyitas forradalmanak ezen a szintjén sziiletik meg
a digitalis kultara is, és szamos mas, ’digitalis’ jelz6t hordozoé jelenség, tobbek kozott az info-
kommunikécios eszkdzokre és digitalis tartalmakra épiilé pedagdgia is. Mig az elsé két sza-
kaszban ¢él6lények taroljak a programot, a harmadik szakaszban mar a kihelyezés kovetkezté-
ben megjelenik a hibrid tarolas, ahol kiils6, szervetlen tarakban érhet6 el az informaci6. A ne-
gyedik forradalom idején a programot tarold struktirdk mar jelentés mértéken szervetlenek,
informacio tarolo artefaktumok — digitalis memoriak. Jelen esetben a program tipusa mar telje-
sen nyitott. A program miitkddésmaddja preskriptiv, formalis €s automatikus, az informacio for-
rasa a megtervezett eldzetes informacidfeldolgozas, illetve az ijabb rendszerekben az adatkor-
nyezet mintdzatai. Az informaciét feldolgozé gépek — szamitogépek — megjelenésének €s a tar-
sadalomba valo beépiilésének a kdvetkezménye a mostani informatikai, pontosabban az infor-
macios forradalom. Komenczi a valtozasrol azt irja, hogy ,,a korabbi szintekhez képest 0j elem
az, hogy a kiilsé szimbolikus tirak dinamikussa valnak: elkezdédik az agy miiveletvégzo,
»komputacids« tevékenysége bizonyos elemeinek a »kihelyezése« [...] Az elmult évtizedekben
az emberi informacids miiveletek egyre tobb aspektusat sikeriilt algoritmizalni, digitalizalni és
szamitogépre vinni, illetve szamitogéppel segiteni, és ezzel megkezdddott az algoritmizalhatd
agymunka gépesitése.”?0

Beniger elméletének 1étezik egy olyan olvasata is, hogy a mesterséges intelligencia kuta-
tasban és fejlesztésben nem léteznek hatarok. Fontos azonban figyelembe venni az informatikai
szempontokat is. Ami azonban bizonyos, az hogy a mesterséges intelligencia a jelenben egyre
nagyobb szerepet kap. Csepeli Gyorgy szerint a jelen mesterséges intelligencia fejlesztései mar
tulmutatnak a hagyomdnyos algoritmusokon és nem a manualis programozasra épiilnek. A
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rendszerek — gépek — mar 6nallo tanulésra képesek. ,,Az eleve meghatarozott szempontok alap-
jéan torténd programozast az idegrendszer biologiai miikodésmodjait leutanzoé neuralis halokra
épiilé gépi mélytanulas, és megerdsitéses tanulds valtja fel.”?** Nem szabad azonban abban a
hibaba esniink, hogy technooptimistaként ugy gondoljuk, a szamitogépek és a technikai prog-
ramozas, ¢s annak a jelenben kiemelt irdnya, a mesterséges intelligencia az emberi elme kozre-
miikédése nélkiil lesz képes megoldasokat talalni a tarsadalom alrendszereinek problémaira,
hatékonyabba teszi az oktatast és megoldja példaul a differencidlés problémajat, olyan kihiva-
sokat, amelyek a digitalis pedagogia kutatokat is foglalkoztatjak. A program létrehozoja és ma-
nipulaldja mindig is az emberi elme lesz. A mesterséges intelligencia kérdésével az internetes
kommunikécio és média kornyezetében 1étrejott, a digitalis pedagogiat meghatarozo jelenségek
cimi fejezetben még részletesen foglalkozunk.

204 Csepeli Gyorgy, ,, Természetes és mesterséges intelligencia,” Szellem és tudomdny, 1. sz. (2020)

98



4. 4. 2. Kognitiv habitusok

Komenczi Bertalan Michael Tomasello nyoman harom, torténetileg egymast kovetd, de
részben parhuzamos kognitiv habitust kiilonbdztet meg, ezek a természetes kognitiv habitus, a
konyvbeliség, illetve az informacids tarsadalom kognitiv habitusa.?® Tomasello 1999-ben The
Cultural Origins of Human Cognition cimi, magyarul is megjelent konyvében?® arra a kér-
désre, hogy mi teszi egyedivé az emberi kognicidt, a kultirat hatarozza meg valaszként. Az
egyén azért képes erds kognitiv képességeket kifejleszteni, mivel kulturalis tartalmak és arte-
faktumok gazdag kornyezetében nevelkedik, beleértve az egyetemes, konvencionalis nyelvet
is. Ezen feliil rendelkezik megfeleld kulturalis tanulasi készségekkel is. A belso vilaguk részéveé
teszik az artefaktumokat és gyakorlatokat, amelyekkel talalkoznak, majd ezek szolgaljak a vi-
laggal torténd kognitiv interakcidjukat. A kulturdlis hagyomény mar felhalmozza azokat a val-
toztatasokat is, amelyeket kiilonb6z6 egyének eszkozoltek az évek soran, igy a tradicio egyre
komplexebbé valik. Mindez a kumulativ kulturalis evolucié része, amelyet Tomasello ,,ratchet
effect”-nek, amelyet Gervai Judit a magyar forditasban lendkerés-hatasnak nevez. Ez a kumu-
lativ evolucio két folyamaton nyugszik, az innovacion és az imitacion, amelyet a tanitas (inst-
rualas) segit. A két folyamat egyiitt jar, és az egyik tAmogatja a masikat.?%” Tomasello szerint a
kognicid és a gondolkodas akkor jelenik meg, amikor az egyén kornyezete kevésbé kiszamit-
hatova valik, és a természetes szelekcio olyan kognitiv és dontéshozdi képességeket hoz 1étre,
mellyel lehet6vé teszik az egyén szamara, hogy felismerje az Uj helyzeteket és rugalmasan,
onalloan kezelje 6ket.?%® A kulturalis evoltici6 igy visszafordithatatlan, és az (1j ismeretek meg-
szerzésével és tovabbadasaval tovabbi lendiiletet vesz.

A kulturélis evoltcio alkotoelemei a kulturdlis atadas, a konstrukciéra vald képesség, il-
letve a kommunikacios készség, amely a digitalis pedagogia egységes elméleti keretét is meg-
hatarozza. A Charles Darwin altal leirt bioldgiai evoliiciohoz hasonléan, Tomasello szerint a
kulturalis evoluci6 is kumulativ folyamat, a valtozo elemek szelekciojanak eredménye. fgy be-
sz¢lhetlink a nyelv vagy a kultira evolaciojarol is. Ennek koszonve példaul az uj generaciok
oroklik a korabbiak tudasat. A kulturalis evolicié kapcsan tisztazando kérdés azonban tanulasi
kornyezetek atalakulésa.

A hagyomanyos pedagdgiai olvasatban a tanulasi kornyezet az iskolai, formalis tanulds
feltételrendszerét jelenti. A digitalis pedagogia elméleti keretrendszerének kialakitdsa soran
azonban nem elégedhetiink meg ezzel a definicidval. Komenczi tobb vonatkozasban is felveti
a tanulasi kornyezetek problémajat, ezért célszerii az 6 komplex meghatarozasabol kiindulnunk:
»azt a fizikai, bioldgiai és kulturdlis adottsag-rendszert értjiik alatta, amely sajatos okologiai
flilkeként a gyerekek fejlodésének hatterét képezi: a kdrnyezetet, amelyben, amelytdl, és ame-
lyen keresztiil a tagabb értelemben vett tanulas torténik.”?% A kezdetben a kognitiv habitus
része volt a természetes tanuldsi kornyezet. A kognitiv habitus tanulasi eszkoztaranak eleme
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volt mar a nyelv is. A tanitds és a tanulas folyamata szerves része volt az emberi létnek, és
ebben az egyént a ,,biologiai hardware” segitette. A kiegészitd kognitiv hardware-k megjele-
nése hozta létre a kognitiv habitustél autondém, mesterséges tanulasi kdrnyezetet. Ha az embe-
riség torténetének egészét vizsgaljuk, akkor elmondhatjuk, hogy a kognitiv hardware-k csak a
kozelmultban jelentek meg. Az analog eszk6zoktdl (barlangrajzok, agyagtablak, tekercsek
majd konyvek) az ember ,,rovid” id6 alatt eljutott a digitalis eszk6zokig: a halozatba kotott
szamitogépekig. Ez az 01j tanulési kornyezet mar kevésbé kotott keretekkel rendelkezik. Azzal,
hogy a szabadidd eltdltése, a munka €s a tanulds kozti merev hatarok eltiinnek, visszarendezo-
dés figyelheté meg. Szdmos szerzd, koztilk Komenczi is a folyamatban egyfajta visszarende-
z6dést 1at, amelynek soran a mesterséges tanuldsi kdrnyezetbdl tranzicio zajlik le természetes
tanulasi kdrnyezet felé. A jelen kognitiv hardware-ének, a képernydnek hatdséra atalakul a ta-
nulasi kdrnyezet, amelyet korabban a konyvbeliség hatarozott meg. Kérdés, hogy megtorténik-
e a visszarendezddés ,,a tanulas természetesebb forméihoz”, vagy ,,a holisztikusan értelmezett
kognitiv habitus szétvalasanak megsziinését eredményezi.”?!? A természetes tanulasi kornye-
zethez valo visszatérésben szerepe van az 6nszabalyozé tanulas modszereinek is. A jelenben az
informalis és a természetes tanulasi kornyezetek kozott a szakirodalom parhuzamot von, hiszen
mindkettére jellemz6 a spontan, kiilonbozo tarsadalmi helyzetekben 1étrejovd tanulas. Ezzel
szemben az iskolai — osztalytermi tanulds mesterséges, és direkt modon, utasitasra jon 1étre. 2!t
Komenczi allitasat timasztja ald az a tény is, hogy a természetes tanulasi kornyezetekben fontos
szerepet jatszik a flow. Az informéacios tarsadalom tanulasi folyamatai kozott targyaljuk majd
a flow, a kreativitas és a felhasznaloi élmény jelenségét.

A tudés, az ismeretek — a kultura — 4tadasa a kognitiv habitusok sorozatan keresztiil zajlik.
A kovetkez6 fejezetben, Merlin Donald elmélete alapjan latni fogjuk, hogy ez az evolucio a
technologidval tdmogatott informacid szerzési, feldolgozasi és értékelési eljarasok megjelené-
sét indukalta, amelyekben a tanulas zajlik. Ezen rendszerek koziil a jelenben az infokommuni-
kacios kornyezet fejlodik a legdinamikusabban, amelynek nem csupan leirasara, de iranyitasara
1s a digitalis pedagdgia vallalkozik.

4. 4. 3. Kulturalis evolucio

A kulturalis evoltcio elméletét Merlin Donald vezette be a diskurzusba. Donald teoériaja
szerint az ember elméje és a kognitiv képességei tobb fejlodési szakaszon mentek keresztiil,
amig elérték mai szintjiiket.?? Mivel még az infokommunikacios forradalom kozben vagyunk,
a jelenben még nem tudjuk megmondani, hogy a képernyd, az adatbazisokba kihelyezett tudas,
¢s ezen tudds a hypetextualitas szabalyainak engedelmeskedd dsszelinkelése, illetve multime-

dialis és interaktiv kdrnyezetbe torténd helyezése milyen hatassal lesz az emberi kogniciora.
Habar az agykutatas és a kognitiv pszichologia az elmult évtizedekben jelentds fejlddésen ment
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keresztiil, még szamos olyan folyamat és jelenség van, amelyet a mai tudomany nem tud meg-
magyarazni. llyen példaul az emberi tudat, vagy az elme miikodésének pontos leirdsa. Vélemé-
nylink szerint annak megértéséhez, hogy a digitalis pedagogia ernydje ala vont jelenségegyiit-
tes, foképp az emberi elme és a tanulas k6zott milyen kapcsolat van, az antropologusok, kulttra-
kutatok és pszichologusok elméleteit €s kutatasait kell segitségiil hivnunk.

Merlin Donald négy staciorodl beszél, amikor a mai ember elméjének kialakulasat helyezi
a vizsgalatanak kozéppontjaba. Valamennyi stacié soran a mentalis reprezentacio, a gondolko-
dasi szokasok ¢és a kommunikacios folyamatok is jelentésen atalakultak. Komenczi Donald el-
mélete kapcsan kiemeli, hogy ,,a folyamat soran harom evoltcids folyamat hatasrendszere ér-
vényesiilt: biologiai, kulturalis és technologiai tényezOk egyarant szerepet kaptak a modern em-
ber pszichikumanak kiformalasaban”.?'® Ezen négy stacid — vagy kulturélis evoliicios 1épcsd —
az epizodikus, a mimetikus, a mitikus és a teoretikus kultura. Szamos kutato — tobbek kozott
Komenczi is — az informacios tarsadalom kialakulasa kapcsan Donald stacidihoz egy 6todiket
kapcsol, a halozati kultarat. Az 0j stacid, amely a haldzat kontextusaban jott 1étre, a képerny6
¢és adatok altal is dominalt kulturalis kornyezet, amelynek f6 jellemzdje az interakcio. Az inter-
akcid tobb szinten: egyének ¢€s egyének, tartalmak és egyének, gépek és egyének, gépek és
tartalmak, a mesterséges intelligencia elterjedésével pedig gépek és gépek kozott zajlik.

Tekintsiik most at a Donald altal koriil hatarolt kulturalis evolucios fazisokat. Az epizodi-
kus kultira az emberszabastakkal kezdédik és azok belsé reprezentacios rendszerében jott
1étre. Kialakuldsaban szerepet jatszott a kornyezettel valé interakcid, és az egyének agyaba zart
egyedi, személyes tudas formdjaban jelent meg. Donald szerint ,,az emberi elme evolucids ki-
fejlodésének torténete nem mas, mint az a folyamatsor, amelynek hatasara a személyes tudas —
birtokloja szdmdara — szabadon hozzaférhetévé, modosithatova és a tarsaknak atadhatova
valt.”?** Ez az elme mar kollektiv konceptualis modell, kozds kognitiv tér.

Az els6 kulturalis stacidé a mimézisre — utanzasra — €piilt. Egy olyan tudatos, reprezentativ
tevékenységre, amely még hianyolta a nyelvi kommunikaciot, a nyelv ugyanis még hianyzott
az ember kognitiv eszkoztarabol, azonban mar szerepelt benne az eszkdzhasznalat. Ebben a
fazisban a mimetikus kultaraban €16 egyének elméje tovabb fejlodott, és mar képes volt tartal-
mait a kdrnyezettdl fiiggetleniil is felidézni, 1asd Csepeli korabbi megjegyzését a fizikai kor-
nyezet tavol elsé elemeire torténd utaldsi képességrél. 2> A mimetikus kultaraban mér jelen van
a természetes pedagdgia. A kordbban targyalt természetes tanuldsi kdrnyezettel szemben a
hangsuly itt a tanitds folyamatan van. A természetes pedagdgia tedridja arra ad valaszt, hogy
egy kozosség tagjai hogyan adjak at egymasnak a torténelem sordn szerzett tudést. Az elméletet
két magyar kutatd, Csibra Gergely és Gergely Gyorgy nevéhez flizodik, akik a kisgyermekek
osztenziv ramutatasra és referencialis kommunikaciora vald reagalasat vizsgaltak.?1®A termé-
szetes pedagogia a mimetikus kultira kornyezetében alakult ki megfelel6 kommunikécids rend-
szer hasznalata soran. Ennek a kommunikacios rendszernek az elemei a tudas osztenziv, refe-
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rencialis demonstralasa, amelynek soran a tudas birtokosa, a ,,tanit6” felkelti a ,,tanuld” figyel-
mét €s jelzi a tanitdsi szandékat (ez az osztenzid). A természetes pedagodgia rendszerében a
tanito referencialis kommunikacid soran meghatarozza a tanitas targyat, €s atadja a kulturalisan
relevans informécidkat. A természetes pedagdgia specifikus tipusanak tekinthetdk a jelen fo-
lyamatai, amelynek soran az egyének atadjak a digitalis kompetenciaikat a tarsaiknak.

Komenczi ramutat, hogy a természetes pedagogia vilagat a ,,biologiai hardware” alkotta.
A két informacios artefaktum, az analog konyv és a digitalis kijelzé mar kiterjesztette ezt a
vilagot. A belsd reprezentaciok megtestestilésével ,,kognitiv szimbidzis” zajlott le az ember
lelki vilaga és a kiilsé memoridk kozott. Ezzel jelentds mértékben atalakul az ember informa-
ciés kornyezete.?!” Az informdacids tarsadalomban — az értekezésiinkben a késébbiekben rész-
letesen is targyalt — hypertextulitas, a képi fordulat és a halézatosodas révén mar uralkodova
valik az informacios tultelitettség. Ezt az entropia allapotot kivanja az emberi elme uralni a
digitéalis informacio-feldolgozés, a Big Data, €s a sajat mintdzatara létrehozott mesterséges in-
telligencia segitségével. A mesterséges intelligencia ezért egy jabb kognitiv pillérként értel-
mezhetd.

Az utanzastol a beszédig vezetd ut viszonylag hosszu volt. Donald az evoltcid ezen, az
emberi beszéddel kezd6édé harmadik fazisat mitikus kultaranak nevezi, amelyben a beszéd
megjelenésével a reprezentacios modellalkotas eszkdztara tovabb boviilt. A mitikus kulttraban
az absztrakt nyelvi szimbolumoknak kdszonve mar megjelenik az (j modellez6 és kommuni-
kéciods eszkoz, a beszéd.

Az értekezésiink elsd fejezetében landzsat tortiink a széles skalaju, de legfébbképp gyors
paradigmavaltas ténye mellett. Ennek igazolasat Donald elméletében is kereshetjiik. A valtoza-
sok sebességének exponencialis ndvekedését jol mutatja a tény, hogy az elsddleges szobeliség
— az emberi beszéd —hosszu ideig volt egyeduralkod6 a kulturdban és ezzel egyiitt a tanitas és
tanulas folyamataiban is. Az iras megjelenésével ¢€s elterjedésével mintegy az elso civilizaciok-
kal egylitt 1étrejott az irasbeliség, amely évezredeken keresztiil jatszott meghatarozo szerepet a
kommunikécios és tanulasi folyamatokban. Jelentds valtozas, hogy a technikai eszk6zok min-
dennapi valosagga valasaval megjelent a Walter Ong altal a tudomanyos diskurzusba bevezetett
masodlagos szobeliség. A gyors valtozas ott érhetd tetten, hogy nem telt el mar egy évszazad
sem a masodlagos szobeliség és a masodlagos irdsbeliség sziiletése kozott. A telefon és az AR-
PANET a civilizacionk torténetét nézve egymashoz nagyon kozel jelentek meg az idében.

Az evoluci6 negyedik szakasza a teoretikus kultara, amely mar az analitikus gondolkozas
otthona és maga az elnevezés utal arra is, hogy elméletalkotas kora kezdddott. Az informacios
tarsadalom megjelenéséig a teoretikus kultara volt az egyeduralkodé kognitiv tér. Ebben a fa-
zisban mar az informacidkezelés olyan 1j formai jelennek meg, amelyek jelent6s valtozast hoz-
nak a tanulasban is. A teoretikus kultira idészaka atfedést mutat Beniger informacios forradal-
mai koziil a harmadik korszakkal, amelyben az iranyitas és programozas a tarsadalom szintjén
manifesztalodik. A teoretikus kultira mar a kihelyezett memoridra, kiilsd, alapvetén képi ele-
mekre és szimbolumokra alapoz és adja at a tudast az egyének kozott. A tudas atadasa egyszerre
vertikalis és horizontalis, ugyanis a kiilsé tudastarakba kihelyezett informaciokat nem csupan
térben, de idében is tovabbitani lehet. Igy valik lehetdvé példaul a tudoményos forradalom is,

217 Komenczi, Kognitiv habitus.
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amelyrél a nyomdagép megjelenése kapcsan irunk. Ezzel a valtozassal atalakul az ember kul-
turalis kornyezete ¢és habitusa is. Mig korabban a reprezentaciok csupan az egyének agyaban,
engramok forméajaban léteztek, addig a teoretikus kultira korszakdban mar megjelenik a kiilsd
szimbolikus tarold rendszer (external symbolic storage), a mai, tdmegesen hasznalt digitalis
adattarolok analdég megfeleldi.

Mig a beszéd a mitikus, addig az iras mar a teoretikus kulturat hatarozta meg. Az oralis
memoriardgzitési technikdk még szerepet jatszottak a tanitasban, a tanulas azonban mar az iras-
ban rogzitett tudast helyezte el6térbe. Az iras kialakuldsaval jelentek meg az elsd kiilsé szim-
bolikus tarolo rendszerek is. Korabban az egyének kognitiv kapacitasat az informaciok memo-
rizalasa kototte le, a kihelyezett memoria azonban mar tehermentesitette az elmét a sok adat
megjegyzése alol. Az irds az ember kognitiv képességeinek kiterjesztéséhez, augmentalasdhoz
jarult hozza. Csepeli Gyorgy a teodria kapcsan kiemeli, hogy mig a mitikus kulturaban a vi-
szonylag csekély szamli ember emlékezete Orizte a tuddst, amit azok szoban adtak tovabb a
kovetkezd generacidknak, addig a homo sapiens kozosségeinek ndvekedésével ez az informa-
ci6 atadasi technologia méar nem volt elég hatékony. Azon kdzdsségek voltak képesek tulélni,
»amelyet megtamogattak a kultuszokban gyakorolt ritusok és képek, amire példak a barlangok-
ban fennmaradt 1¢élegzetelallitoan valosaghti sziklarajzok. Azok a kultirdk maradtak verseny-
ben, amelyek megteremtették az irast, amely tehermentesitette az emlékezetet. [...] Az emlé-
kezés terheitdl mentesiilt kognitiv kapacitas az informacidtarolas, kezelés és 1étrehozés 1j for-
maja adta lehet6ségek kihasznalasara, az irasos szovegek 1étrehozasara, s a létrehozott szovegek
értelmezésére szolgalt.”?8

Paksi Daniel szerint az irasos kultarajanak koszénhetéen 4j kognitiv képességekkel gazda-
godott az ember, megjelent a formalis érvelés, a taxonémiak, az indukcié és a dedukcio, a ve-
rifikacio, vagy éppen a mérés formalis modszerei.?!® Ebben az idészakban mar kiemelt szerepe
van az informacio kiilsé kodolasanak €s dekodolasanak, valamint elérésének. Azért gondoljuk,
hogy a jelenben mar talléptiink a teoretikus kultira hatarait, mivel az informacios elérésének
folyamatéban is valtozas allt be. A héldzati kultara egyik {6 tulajdonsaga mar az informacio
szeletekre darabolasara és tobb csatornan torténd tovabbitasara. Ezzel az elképzeléssel gyokeres
valtozés allt be az informacid tovabbitasanak és tarolasanak torténetében. Az informacié mar
nem egészében (mint példaul egy konyvben nyomtatott szoveg vagy kép, de akar a teljes konyv
esetében), és nem is folyamatosan (mint példaul az analdg radidadas esetében) utazik, hanem a
digitélis kodolas kovetkeztében csomagokra bontva, diszkrét jel formdjaban, hogy végiil a de-
kodolas folyamata sorén alljon 6ssze befogadhat6 egységge.

A kiils6 szimbolikus tarakba kihelyezett informaciok mar nem engramok, hanem exogra-
mok, és mint Komenczi 6sszefoglalja, ,,a memorian kiviili kiilsé emlékeztetd jelzésekkel ... a
koz0s, interszubjektiv belso reprezentaciok materializalodtak, nyilvanossa, tartossa és altalano-
san elérhetdvé valtak, és ennek messzemend kovetkezményei lettek az ember kognitiv vilagat
illetden. A tudaton kiviili informaciérogzités lehetové tette a tudasnak az €16 agytdl térténd
elkiilonitését, és ezzel objektiv tudasrendszerek felépitését.”?2°

218 Csepeli, Ember 2.0.

Z. Karvalics, Bevezetés.

219 Paksi Daniel, ,,A kulturalis evolucio elmélete,” Vildgossdg 47, 4. sz. (2006)
220 (sszefoglalja Komenczi, Informdcio, ember
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A kiils6é szimbolikus tarak ugyanolyan szorosan kotddtek a kommunikaciohoz ¢s média-
hoz, mint a tanitas ¢és tanuléas folyamatdhoz. A tudaton kiviili informacid tovabbitast és rogzitést
példaul kizarolag a kommunikacios csatornak és médiumok szolgaltak. Azzal, hogy az egyén
mar Kihelyezte memoriajat, a belsé reprezentacidjardl kiilsé lenyomat késziilt, amely egyrészt
fliggetlenedett az eredeti birtokosatol, masrészt pedig nyilvanos lett. A kezdetben a kéziratok,
késébb a konyvek és mas nyomtatvanyok, késébb pedig a televizio és radid technologiaja szol-
galtak kiilso tarként. Az utobbiaknal hosszl ideig a valosidejliség — az ¢l6 adas — korlatozta az
informaciohoz vald 1d6t6l korlatlan hozzaférést. A rogzitési lehetdségek elterjedése valtozast
hozott e téren. Az informdcioés tarsadalomban az adatok kozreaddsa mar mas logika alapjan
torténik, a kihelyezett tarak a tdrsadalom tagjai altal nem csupan olvashatok, de irhatok is — ezt
a felh6 alapt digitalis platformok biztositjak — mikozben a kiilsé memoria elérése a haldzat
kornyezetében tértdl €s idotdl fiiggetlenné valik.

Komenczi rdmutat, hogy a kihelyezett memoria €letre hivott egy, az egyén belsd vilaga és
az Ot koriilvevo vilag kozotti interface-t. Lehetové valik tehat, hogy két reprezentacios rendszer
egylittmiikddése, ,,a belsé munkamemoria és a kiilsé emlékezeti mezd inputjai” az 0j tudatossag
centrumat hozzak létre.??* E két reprezentaciés rendszer hasonlit abban, hogy adatbazisokra
épit. A belsé szerves, hosszatava biologiai memoria, amelynek kapacitasa oriasi, de véges, mig
a kiils6, kezdetben analdg szimbolumtarol6 rendszerek kapacitasa a gyakorlatban végtelen. Em-
1€ékezziink vissza, hogy a Kryder-tdrvény kimondja, hogy az informacids tarsadalomban a taro-
lasi koltségek aranak csokkenése még a szamitasi teljesitmény novekedésénél is nagyobb mér-
téki, igy rendelkezésre all az egyén kognitiv képességeinek kiterjesztésére a korlatlan méretii
digitalis memoria és tarhely. A két reprezentéacios rendszer kozott szoros egylittmitkddés van,
a kihelyezett ismeretek az elérési utvonalak ismeretében vagy keresés altal visszakeriilnek az
szeribe €épiilve nem csupan az egyének, de a tarsadalom gondolkodasat €s ,,emlékezeti techni-
kait” is megvaltoztatta.???

A beszéd alapu informacid atadas soran a kommunikalé feleknek még egy helyen kellett
tartozkodniuk, de mar tavoli, vagy akar nem képzeletbeli dolgokra utalhattak a kommunikald
felek. A kiilsé memoriatarak mar lehetdvé tették a tavoli jelenlétet az informacio szerzés folya-
mataban, és a telepresence jelenségére épitenek, amely az e-learning tanulasi kdrnyezetek sa-
jatja is. Kommunikaciétudomanyi szempontbol a teoretikus korszakot aszinkronnak is nevez-
hetjiik, hiszen a kiils6 memoriaba kihelyezett szimbolumok mar lehetdvé tették az informaciok
tértdl és 1dotol fliggetlen atadasat és elérését. Ettdl az iddszaktol kezdve csokkent a személyes
tapasztalat jelentdsége a tanulési folyamatban, hiszen az egyének altal személyesen meg nem
tapasztalt dolgok is a k6zos, kumulativ tudaskészlet elemeiként elérhetd valtak a kommunikald
kozosség tagjainak szamara.

Komenczi kiemeli, hogy a kiils6 memoria a megteremtette a szervezett oktatas iranti igényt
¢s lehetdségét is. A tananyag valt hirtelen az iranyitas eszkozévé. Ez a tananyag a kdzosség
szamara fontos ismeretek ¢és értékek mellett ,,»a tarsadalmilag programozott gondolkodasi kész-
ségek struktirajat is tiikrozi.” 22

221 Osszefoglalja Komenczi, Informdcio, ember
222 Donald, Az emberi gondolkodds, 304.
22 Komenczi, Informdcio, ember.
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A tavolrol elérhetd kiilsé szimbolumtarold lehetdvé tette a tanartdl és az intézménytdl fiig-
getlen tanulasi folyamatok kiépiilését. A tanulas ezaltal individualissa valt, a személyes tudast
az egyének autondm modon, Onirdnyitas segitségével épitették ki. Amellett érveliink azonban,
hogy bar az informacioelérés soha nem latott formajat tapasztalhattdk meg a nyugati tarsadal-
mak a 15. szazad masodik felétdl, a hatékony tanulas a kiterjesztett szerepekkel rendelkezd
tanar ,,k0zbenjarasa” biztositotta €s fogja biztositani a jovoben is.

4. 4. 4. Mesterséges intelligencia

A digitélis pedagogia egységes elméleti keretének kialakitasahoz sziikséges volt megis-
merniink az informacids forradalmak, illetve a kulturalis evolucié folyamatat. Mindkét jelen-
ségben fontos szerepet jatszik az emberi elme mikddésének minél pontosabb megértése. A ku-
tatok ezen (jelenleg is €l0) vagya vezetett el a mesterséges intelligencia 1étrehozasanak Gtleté-
hez is. Véleményiink szerint a mesterséges intelligencia 1étrehozasanak soran egyre jobban ké-
pesek leszlink megérteni, hogy milyen folyamatok zajlanak az agyban a tanulds soran, és ezaltal
—mérések segitségével — arra is valaszt kaphatunk majd a jovoben, hogy az infokommunikécids
eszkozok és digitélis tartalmak hasznalata milyen hatassal van az emberi elmére.

A mesterséges intelligencidval kapcsolatos kutatasok mar az 1950-es években kezdddtek,
abban az iddszakban, amikor a szdmit6gépek a mindennapi ember szamara még ordkulumnak
tlintek. A mesterséges intelligencia kérdésével foglalkozott az 1955-ben megtartott dartmouthi
nyari szimpozium, amelynek résztvevoi voltak tobbek kozott John McCarthy, Marvin Minsky,
Nathaniel Rochester és Claude Shannon.??* Az utobbi kommunikacioelméleti munkai kiemelet
fontossaguak.

A mesterséges intelligencianak tobbféle definicidja 1étezik, amelyek alapvet6en két dimen-
zi6 mentén irjak le a jelenséget. A gondolkodast csupan utdnzo6 rendszerek a gyenge mestersé-
ges intelligencia tipusat képviselik, mig a ténylegesen gondolkoz6 gépek tartoznak az erds mes-
terséges intelligencia csoportjaba.??® A raciondlisan gondolkodo rendszerek esetében az ember
kognitiv képességeit kivanjak talszarnyalni. Ha egy ilyen mesterséges intelligenciaval kivanjuk
1étrehozni és segitségével egyéni tanulasi utakat egy e-learning rendszerben, akkor az algorit-
mus olyan Osszefiiggéseket is képes észrevenni a tananyag létrehozasa soran, amit az emberi
szerkesztOk nem. Az IBM Watson nevii mesterséges intelligencidjat, miutan 2011-ben latva-
nyosan megnyerte a népszerli Jeopardy! televizios vetélkeddt, a vallalat a rakkutatdsban kezdte
el alkalmazni. A mddszer 1ényege leegyszeriisitve az volt, hogy a gépi szovegfelismerés (natu-
ral language processing) szintjén jol teljesitd mesterséges intelligencia elolvassa a vilagon fel-
lelhetd Osszes daganatos betegségekkel kapcsolatos szakirodalmat, megtanulja azt, és a klinikai
adatbazisokat a Big Data modszerével elemezve gydgymodot talaljon a rdkra. A kutatds eddig
azonban nem vezetett eredményre.??® Ennek ellenére a jovében a megkozelités 1ij tavlatokat
nyit majd a programozott oktatasban.

224 John McCarthy et al., A proposal for the dartmouth summer research project on artificial intelligence, August
31, 1955, http://jmc.stanford.edu/articles/dartmouth/dartmouth.pdf [Letoltve: 2020.05.31]

225 Roger Penrose, The Emperor’s New Mind: Concerning Computers, Minds and the Laws of Physics (London:
Vintage, 1989)

226 Eliza Strickland, ,,How IBM Watson Overpromised and Underdelivered on Al Health Care,” IEEE Spectrum,
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Csepeli Gyorgy a mesterséges intelligenciarol 2020-ban megjelentett Ember 2.0. A mester-
séges intelligencia gazdasagi és tarsadalmi hatdsai ciml kotetében a kérdés pedagogial olda-
laval is foglalkozik. Abbdl indul ki, hogy a mesterséges intelligencia akkor erds — vagyis valo-
ban képes az emberhez hasonloan a gondolkozasra — ha a strukturalatlan, absztrakt problémakat
is képes megoldani. Az ilyen tipust er6s mesterséges intelligencia fejlesztések egy része mar
hasznalhat6 az oktatasban. Csepeli olyan kutatisokra hivatkozik, amelyek beszamolnak az is-
kolai esszéket osztalyozni képes algoritmusokrol, amelyek a tanarok jegyeivel 97%-ban meg-
egyezOket adnak. ,,A gyenge mesterséges intelligencia mellett szolna az érv, amely szerint a
mesterséges ész tere véges, szemben az emberi ész kognitiv terével, amely egybeolvad az Ana-
ximandrosz altal »apeiron«-nak nevezett végtelen, hatartalan, meghatarozhatatlan fizikai tér-
rel.”%?’

Ahogy kordbban, most sem mehetiink el a kihivasok mellett. A kritikdk soraba tartozik Z.
Karvalics Laszlo észrevétele is, aki szerint ,,valojaban azonban egyetlen jel-feldolgozasban ver-
hetetlen gép sem intelligens.” Karvalics szerint attdl, hogy a gépek informaciot manipuldlnak,
csak az eredeti funkcidjukat, a szamolas 1atjak el, immar nagyon gyorsan. Az adatok manipu-

lalasa azonban nem egyenld az intelligens, 6nallo feldolgozassal.”?%8

4.4.5. Algoritmusok

Az 1940-es évektol kezdodden az agy komputécios tevékenységének egyre nagyobb részét
atvették az algoritmusok. Kevés hasonlo példa van az emberi elme altal tervezett technologia
torténetében, hogy egy adott feladatsor elvégzésére fejlesztett gépek végiil egészen mas teriile-
ten valnak dominanssa. Ez tortént a computerekkel, amelyek az évtizedek soran eltavolodva az
eredeti feladatuktol, a kutatokat, kozgazdaszokat vagy mas szakembereket segitd kalkulaciok-
tol, egyre nagyobb ¢és nagyobb szerepet kaptak nem csak a kommunikécios folyamatokban, a
médiatartalmak eléallitdsdban, tovabbitdsaban és megjelenitésében, de a szemléltetésben vagy
tanulasi folyamattokban is. A kezdetben monitor nélkiili eszk6zok id6vel rendkiviil valoésaghti
megjelenitésre képes kijelzével egésziiltek ki, elterjesztették a masodlagos irasbeliség és az ult-
ranagy felbontast képek kultardjat. Az eredetileg hal6zatba nem kotott gépek mikodését ma
mar a haldzati egyiittmiikodés definialja, mikdzben minden korabbi technologianal erdteljeseb-
ben formaljak at a tarsadalom szerkezetét, ezzel egyiitt pedig a tanitas €s tanulas folyamatait
is.229

Munkankban a digitalis szamitogépek elméletét az angol Alan Turing 1937-ben publikalt,
On Computable Numbers, with an Application to the Entscheidungsproblem?® cimii tanulma-
nyatol eredeztetjiik. Turing maga is részt vett az egyik elsd altalanosan programozhato, am a
gyakorlatban specifikus kodtoro feladatokat ellatdo Colossus 1, majd az igazan funkcioképes és

April 2, 2019, https://spectrum.ieee.org/biomedical/diagnostics/how-ibm-watson-overpromised-and-underdeli-
vered-on-ai-health-care [Letoltve: 2020.05.31]

227 Csepeli, Ember 2.0.

228 7 Karvalics Laszl9, ,,Mesterséges intelligencia — a diskurzusok ujratervezésének kora,” Informdcios Tarsa-
dalom 15, 4. sz. (2015):14, http://dx.doi.org/10.22503/inftars.XV.2015.4.1

229 Heizlerné Bakonyi Viktdria et al., Szamitégépes alapismeretek |. (Budapest: Eotvos Lorand Tudoményegye-
tem Informatikai Kar, 2012)

230 Alan M. Turing, ,,On Computable Numbers, with an Application to the Entscheidungsproblem,” Proceedings
of the London Mathematical Society 42, no. 1 (1937)
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1944-ben tizembe helyezett Colossus 2 épitésében. Az emberhez hasonléan tanulni képes gépek
mellett érvel Turing. ,,A »hagymahéjak« analdgiaja ugyancsak hasznos. A tudat vagy az agy-
veld funkcidit vizsgéalva taldlunk olyan miiveleteket, amelyeket tisztdn mechanikus fogalmak-
kal meg tudunk magyardzni. Ezekrdl azt mondjuk, hogy nem tartoznak a tulajdonképpeni tu-
dathoz: ez olyan réteg, amelyet le kell fejteniink, ha az igazi tudatot meg akarjuk talalni. Ekkor
azonban alatta egy 0jabb héjat talalunk, amit le kell fejteniink s igy tovabb. Ha igy egymas utan
lefejtjiik a héjakat, eljutunk-e vajon az »igazi« tudathoz, vagy végeredményben egy olyan ré-
teghez jutunk, amelyben mar semmi sincs? Ez utobbi esetben az egész tudat mechanikus jel-
legii.”?!

Ezen, elsore talan pusztan elméletinek tekinthetd fejezet egyik célja, hogy alatamassza azt
az allitast, miszerint a szamitogépek tervezése és programozasa soran kozelebb juthatunk annak
megértéséhez is, hogyan miikodik az emberi gondolkodés és a tanulds. Ennek a tudasnak a
birtokaban pedig képesek lesziink kialakitani az emberi agy képességeit kiterjeszteni képes di-
gitalis pedagogia elméleti keretét, hiszen a modszer, €s az eszkdz (szdmitogép) melyet alkal-
mazunk eleve az emberi agy mitkodését mintazza. A digitalis pedagogia célja lehet tehat a ha-
tékony tanitasi és tanulasi folyamatok szervezése szamitdgépek és asszocidciokra alapuld in-
teraktiv és hypertextualis segitségével. Turing ezt az elképzelést mar 1950-ben publikalta:
»Ahelyett, hogy megprobalnank olyan programot eldallitani, amely a felndtt tudatat utdnozza,
miért nem probalkozunk inkabb olyan programot szerkeszteni, amely a gyermek tudatat uta-
nozza? Ha ezt a programot megfeleld nevelésben részesitenénk, végiil is a felndtt tudatat kap-
nank. Feltehetden a csecsemd agyveleje olyasvalami, mint az a jegyzetfiizet, amit a papirkeres-
kedésben vesziink: viszonylag kis mechanizmus ¢és egy csomo fiires lap. [...] A tanuldégépnek
egy fontos tulajdonsaga az, hogy a tanitonak gyakran fogalma sincs arrdl, mi torténik a gépben,
¢és ennek ellenére bizonyos mértékig képes lesz eldre megmondani tanitvdnyanak a viselkedé-
sét. Ez leginkabb egy olyan gép nevelésének korabbi fazisaira vonatkozik, amely egy kiprobalt
modon tervezett (vagy programozott) gépgyermekbdl fejlédik ki, nyilvanvalod ellentétben azzal
a normalis alkalmazasi moddal, amikor a gépet szamitasok elvégzésére alkalmazzuk.”232

Egyértelmi, hogy Turing nem volt neveléskutato, elképzelése azonban azonos John Locke-
éval: ,,Az emberi 1élek sziiletéskor olyan, mint a tiszta lap (»tabula rasa«). Olyannak tekintem
a fiatal Griembert - irja - mint a fehér lapot, vagy a viaszt, melyet tetszés szerint lehet alakitani
és képezni.”?*® Ezen a ponton dsszekapcsolodik tehat a matematika, a mesterséges intelligencia
kutatas a neveléstudomannyal és a digitalis pedagogiaval.

A mai napig egyik legautentikusabb és fontosabb Turing értelmezést Hernad Istvan adja
2004-ben megjelent tanulméanyaban. Hernad a mesterséges intelligencia (a gép és a gondolko-
zas fogalmak) kapcsan azt irja, hogy kovetkezetes kétértelmiiség van jelent egy valddi, fizikai
rendszer kozott — legyen az az emberi agy — , mely a vilagban cselekszik, és egy masik fizikai
rendszer, a szamitogép kozott, mely szimuldlja az el6bbi mitkkddését minden részletében, de a
valdsagban nem cselekszik igy, mint az el6bbi. Hernad szemléletes példat is hoz: ilyen kiilonb-
ség van egy valddi repiildgép kozott, mely az égen ropiil, illetve egy repiild szimuldtor kdzott,

231 Alan Turing, ,,Computing Machinery and Intelligence,” Mind 49, no. 236 (1950)
232 Szalai Sandor, szerk., A kibernetika klasszikusai, ford.Tarjan Rezs6né (Budapest: Gondolat, 1965)
233 Pukéanszky, Neveléstorténet,

107



mely a valdésagban nem rdpiil, hanem a repiilés cselekményét szimuldlja egy virtualis vilag-
ban.?* Ez a gondolat a késSbbickben atvezet majd minket a virtualis valosag és a pedagogiai
szemléltetés kérdéskoréhez is.

4. 4. 6. Kinai szoba

John Searle kinai szoba gondolatkisérletében megkérdéjelezi azt, hogy azt, ha egy szimbo-
lumrendszer képes ranézésre igy viselkedni, hogy az megkiilonboztethetetlen az ember visel-
kedésétdl, akkor az valdban is rendelkezik elmével.?® Searle elmélete szorosan Osszefiigg a
kommunikécidtudomannyal. Teoriaja szerint Searle a szob4djaban il €s egy szamitogép miiko-
dését utanozza. Rendelkezésére all egy konyv, ez tartalmazza a programot és az utasitasokat. A
konyv kinai jelek feldolgozasara vonatkozo parancsokat tartalmaz Searle anyanyelvén, angolul.
Rendelkezésére all végtelen mennyiségili papir is (ez jelenti a memoria tarat), amelyen a mani-
pulaciot végezheti. Searle a szobajaban dolgozik, egy ablakocskan keresztiil szaméara ismeret-
lenekt6l olyan sorozatokat kap, amelyek kinai szimbolumokbol allnak. Searle konyvben meg-
talalhato valamennyi utasitas angol nyelven, amely sziikséges ahhoz, hogy feldolgozza a kinai
szimbolumokat. Ez a két ablak, illetve a kinaiul érkezd és tavozo lizenetek az egyetlen kapcso-
lata a kiilvilaggal. Egy kiviilallo szemlévo szamara Gigy tiinhet, hogy a szobaban iil6 ért kinaiul.
A csupan angolul beszéld, megfeleld program birtokaban 1évé Searle azonban semmit sem ért
abbol, amit csindl, a szimbdlumokat nem értelmezi, csupan formajuk és az instrukciok alapjan
dolgozza fel 6ket, és kiadja a masik ablakon. Searle konyve ilyen formaban egyben Babeli
konyvtar is, mivel a vilag valamennyi utasitas készletét tartalmazza.

Searle tedriaja egyszerre kapcsolodik a kognitiv pszichologidhoz és az informaciotudo-
manyhoz. Az utébbi tudomany esetében az emberi interakcidt utanzo, gépi tanulassal tamoga-
tott, mesterséges intelligenciara épitd chatbotok jelentik a digitalis pedagogiaban is hasznalt
alkalmazasi formajat. Searle a mar emlitett két tipusat kiilonbozteti meg a mesterséges intelli-
gencianak, a gyenge ¢s az er0s formajat. A gyenge mesterséges intelligencia ugy tesz, mintha
okos lenne, de nem tudhatunk semmit sem arrol, hogy valoban intelligens-e. Ezzel szemben az
erds mesterséges intelligencia olyan rendszer kialakitasat teszi lehetdveé, amely valoban gon-
dolkodik. A kutatok jelentOs része megkérddjelezi, hogy erés mesterséges intelligencia 1étezne
a jelenben, és azt allitja, hogy egyelére még csupan nagyon gyors és Osszetett algoritmusok
vannak. A digitalis pedagogia elméleti keretének szempontjabol ez a kérdés még nem lényeges,
az egyéni tanulasi utak kialakitasa soran azonban a jovében mar komoly jelentdsége lesz a kér-
désnek. Ha ugyanis az erds mesterséges intelligencia képes lesz lemasolni az egyén gondolko-
dasat — és képes lesz 6nmagat kiils6 szemléloként is vizsgalni, tehat tobblet kognitiv kapacitas-
sal rendelkezik majd mint, maga a lemasolt egyén — akkor képes lesz a még sziikséges ismere-
teikre is 6nmagat — vagyis a lemasolt egyént —a leghatékonyabb és egyénre szabott tanitasi
modszerrel megtanitani. Komenczi Bertalan szerint: ,,a tanulas akkor eredményes, ha a tanuld
— autodidakta modon — maga fedezi fel a tuddsaban rejld ellentmondasokat, hibakat, viselkedése

234 Steven Harnad, ,,The Annotation Game: On Turing (1950) on Computing, Machinery, and Intelligence,” The
Turing Test Sourcebook: Philosophical and Methodological Issues in the Quest for the Thinking Computer, eds.
Robert Epstein and Grace Peters (Dortrech and Boston: Kluwer, 2004)

23 John. R. Searle, ,,Minds, brains, and programs,” Behavioral and Brain Sciences, no. 3 (1980)
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nem kivanatos és el6re nem lathaté kovetkezményeit.”?3® A mesterséges intelligencia struktu-
ralatlan formaju gépi tanulésa is ezen az elven nyugszik. Minél tobbet tudunk a gépi tanulasrol,
annal inkabb képessé valunk megismerni az emberi agy tanulasi modszerét is. Mindez anélkiil
torténik, hogy az orvosi képalkotas eszkozeivel bele kellene nézniink az agyba.

Searle mindvégig kritikus marad, amikor a kinai szoba elméletét hangoztatja, hiszen attol,
hogy kiviilrél ugy tiinik, egy gép intelligens, nem biztos, hogy az. igy elmondhaté, hogy a gépek
és az algoritmusok nem az ember mentalis vilaganak masolatai, hanem modellek. Searle felfo-
gasa azért is hasznos szamunkra, mert a szamitogép hardware-e és szoftvere kozotti kapcsolatra
az agy ¢és az elme kozti kapcsolatot szoktak analogiaként felhozni.

Ha a mesterséges intelligencia pedagodgiai hasznalatanak iranyelveit kellene roviden 0sz-
szefoglalnunk, akkor elmondhatjuk, hogy az nem korlatozodhat kizardlag az egyéni tanulasi
utak létrehozasara, sokkal inkabb az elmemiikddéssel analdg volta miatt a tananyag struktirajat
¢és az informacio befogadas és feldolgozas menetét alakithatjuk ki segitségével.

4.4.7. A tévéképerny6

Jelen fejezetben az informacios forradalmak, a kulturalis evolicio elmélete, az emberi elme
¢s a mesterséges intelligencia mitkddésének leirdsa utdn — tovabbra is teoretikus sikon maradva
— ezen a ponton fontosnak tartjuk felépiteni azon kommunikécié és médiatudomanyi narrati-
vankat, amelynek segitségével képesek lesziink teljes gondolatkisérletiinket kifejteni, annak ér-
dekében, hogy a digitalis pedagdgia elméleti keretét és a hozzéa kapcsolddo tanitdsi és tanulasi
gyakorlatot leirhassuk.

Csak akkor érthetjiik meg az internetes kommunikacié és média hatasat az emberi elmére
¢és a gondolkozasra, ha megvizsgaljuk, milyen tdmegkommunikacids és médiakdrnyezetbe 1¢-
pett be, ezért tekintsiik at roviden elektronikus médiumok torténetét és hatasara az informacio-
szerzésre. Mar az 1900-as évek elején egyértelmi volt, hogy a radié tomegkommunikacids mé-
dium és az informacidk tovabbitdsanak eszkoze lesz, hiszen biztositotta az tizenetek tovabbita-
sat nagy distancidkra, és bar valdsidejii médiumnak szamitott, lehetdvé tette a memoria kihe-
lyezését minden kordbbinél nagyobb tavolsdgokra. A radié a masodik vildghaboruban mar do-
minans médiumma nétte ki magat, mivel a napilapoknal gyorsabban tdjékoztatta a tarsadalom
tagjait a haborus cselekményekrdl. Az 1950-es években a televizionak elsére behozhatatlannak
tlind eldnye lett, hiszen az informaciokat egyszerre kozvetitette hang és (mozgd)kép formaja-
ban, igy mar két érzékszervre is hatott.

A médiaval foglalkozo kutatokban meger6sodott a gondolat, hogy a nyomtatott sajto erdsiti
a gondolkozast. Ennek okét abban kereshetjiik, hogy a cikk olvasasa kozben sziinetet lehet tar-
tani és idot adni az elmélyedésre, mig a radi6 és a televizio figyelem folyamot igényel. >’ Az
ebbe a médiakornyezetbe az 1970-es években belépd internetnek a telekommunikacids elddje-

236 Komenczi Bertalan, ,,Hibakbol tanulni — tanuldselméletek evollicids episztemoldgiai keretrendszerben II1.,”
Gondolatok a konyvekrdl & konyvekbdl, (blog), 2015. februar 12, http://komenczi.ektf.hu/hibakbol-tanulni-tanu-
laselmeletek-evolucios-episztemologiai-keretrendszerben-iii/ [Letoltve: 2020.07.03]

237 Frédéric Barbier and Catherine Bertho-Lavenir, 4 média torténete. Diderot-tél az internetig (Budapest: Osi-
ris, 2004): 266.
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ihez hasonloan kezdetben tigy tiint, ugyancsak hosszt idére lesz sziiksége, hogy elérje a tarsa-
dalom szélesebb rétegeit. Esetében ugyanis korabban nem latott hatranyt kellett legydznie, hi-
szen — szemben a konyvvel, a radioval és a televizioval, amelyek rendszerei mar eleve tarta-
lomszolgaltatasi célokra fejlesztett végpontokkal birtak — az elsd digitalis haldzatok és szami-
togépek nem (tomeg)kommunikacios feladatokat lattak el, tehat funkcidvaltasnak is be kellett
kovetkeznie.

A digitalis pedagogia torténetének és elméletének szinkretizalasara vallalkozé munkak
nem foglalkoznak annak a képerny6nek a hatasaval, amely a szamitogép kijelzdje el6tt megha-
tarozta a multimedialis tartalom fogyasztast. A televizid szerepe annyiban fontos, hogy a kul-
tura egyik fontos interface-évé teszi a képerny6t. Egészen a vilaghaldé 1990-es megjelenéséig,
a televizio jelentette ugyanis az a generalt szimbolikus kornyezetet, amely a képi ismeretszerzés
0ij formait biztositotta. Neil Postman 1984-ben azt irta, hogy az Egyesiilt Allamokban a televizid
altal dominalt elektronikus média szingularitast hozott a szimbolikus koérnyezet jellemzdi-
ben.2% Ebben a kulturlis kornyezetben az informaciok ,,és episztemolégiai bizonyossagok for-
rasa a televizio és nem a nyomtatott szoveg. A nyomtatott informaciok vilaga valamiféle »re-
zidualis episztemoldgiaként« még jelen van, és ezt a jelenlétet valamennyire tAmogatjak az 0j-
sdgok, magazinok ¢€s a szamitégép — azonban ezek is egyre nagyobb mértékben vesznek fel
televizioképernyd-format.”?3 A televizié Postman szerint az azonnalisig médiumaként a valo-
sagot képekben, tomoren ragadta meg, ezzel 0j valésagmetaforat teremtve.

Ahogy Postman szerint a vilag miikodésének éreztetett rendjét a televizid hatarozta meg,
¢és ezzel a konyv rendje mellé sorakozott fel, a jelen vilag ritmusat mar digitalis tartalmak, az
e-mailek, az értesitések vagy éppen hirek érkezése hatarozza meg. Postman egyik legsarkosabb
allitasa, amelyre a digitalis pedagdgia kdrnyezetében is figyelemmel kell lenni az, de egyben
meg is kell cafolni az, hogy a képernydn a gondolkodas nem mutat jol.

4. 4. 8. Parhuzamok

Postman érvelésébdl kiindulva — miszerint episztemologiai paradigmavaltas zajlott le, ami-
kor az emberiség a tudast nyomtatott konyvekben kezdte tarolni — ugyanilyen foldindulasszerti
valtozasra kell felhivnunk a figyelmet a tudas héalozati tarolokba valo kiterjesztése kapcsan.
Ebben az esetben azonban még nagyobb valtozasrdl beszélhetiink. A tudas taroldsa és megje-
lenitése is kiillonvalik. Az informéciot mar az adatbazisok taroljak, azonban a képernydk jele-
nitik meg. A konyv esetében egyetlen hardware tarolta és jelenitette meg a tudast.

Ezzel a megfigyeléssel tovabb tavolodunk az emberi elme kérdésétdl és kozelitiink a halo-
zatba rendezett informaciok logik4janak megértése felé. A konyvnyomtatas és a vilaghalo altal
inditott valtozasokban sok k6zds van, igy a fejezet elején kézenfekvonek tiinik megvizsgalni a
Gutenberg nyomdagépe altal inditott tarsadalmi és kulturalis forradalmakat, mivel egy ilyen
Osszehasonlito elemzés véleménylink szerint képes megmutatni, milyen kihivasokkal néziink
szembe az informacios tarsadalom tanitasi és tanulasi folyamatainak kutatasa soran.

238 Neil Postman, Amusing ourselves to death (New York: Viking Penguin, 1984)
239 Komenczi Bertalan, ,,Az informaciotorténelmi gondolkodas kezdetei: A Torontdi iskola informaciotdrténelmi
iskolak,” Informaciotorténelem, Nadasi Andras (Eger: Eszterhazy Karoly Fdiskola, 2011): 45.
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Marchall McLuhan tanitvanya, Elizabeth Eisenstein 1979-ben megjelent The Printing
Press as an Agent of Change cimii kotetében arrdl ir, hogy a nyomdagép gyokeresen megval-
toztatta az informécio gyijtésének, tarolasanak, feldolgozéasanak, a szoveg jegyzetekkel valod
ellatasanak, valamint publikalasanak a koriilményeit.?*° A kulturalis evolucio elmélete kapcsan
Nyiri Kristof rdmutat arra, hogy ,,a konyvnyomtatas koraval [...] nem csak az 6nallé tanulas
lehetdsége teremtddik meg, de — a konyvek sokasaga folytan — a megbizhato és allando szdve-
geknek eddig ismeretlen vilaga is.”?*!

A konyvnyomtatas elsé szazada azonban még nem formalta at 1ényegesen az 6rokolt kéz-
irasos konyvkultarat, a valtozasok csak ezutan kovetkeztek be és gyorsultak fel. A konyvvel,
mint standardizalt tomegtermékkel az olvasni tudok hirtelen korabban felfoghatatlan mennyi-
ségli szoveghez, a szemléltetés terén pedig képhez és abrahoz fértek hozza. Es ezzel egyiitt soha
nem tapasztalt gazdagsag, de egyben zavar is megjelent el0szor a kultirdban, majd a tudomany-
ban, és ezaltal az oktatasban is, kezdetét vette az informacios tGlaradas.

Erdemes roviden iitkoztetni a jelenséggel kapcsolatos tudomanyos allaspontokat is. A
konyvnyomtatas kapcsan Elizabeth Eisenstein egy fel nem ismert, rejtett forradalomrol ir, mig
Asa Briggs és Peter Burke A4 média tarsadalomtiorténete cimii konyviikben?*? tilzonak tartjak
a forradalom kifejezés hangsulyozasat. Eisenstein elméletével egyetértve ugy gondoljuk, hogy
a nyomtatas lehetdvé tette a tudas tarolasat és az elméleti kultura tovabbi fejlodését.

Mivel a nyomtatott konyv — kiilsé szimbolikus tarként — az addig szétszortan 1étez6 tudas
Osszegyljtésére és terjesztésére valt alkalmasséa — és korabban nem latott mennyiségli informa-
cidhoz biztositott hozzaférést —, azért jogosnak tlinik a jelen 0j szimbolikus tarol6 kornyezeté-
vel, az ember altal 1étrehozott eddigi legnagyobb mesterséges memoriaval, a vilaghaloval egy-
bevetni. Nem csupan Eisenstein munkaja, de annak recepcioja is tovabbi adalékokat biztosit a
tanulas torténetében. James Dewar, ujraolvasva és dekonstrudlva Eisenstein munkajat, 1998-
ban publikalta a The Information Age and the Printing Press: Looking Backward to See Ahead
cimii tanulmanyat, amelyben a Gutenberg-galaxis és a vilaghalo kora k6zott jelentds, nem szan-
dékolt és el6re nem lathatdé parhuzamra mutatott ra.?*® Erdemes figyelembe venni, hogy a
munka megjelenésének évében még nem egészen egy évtizeddel jartunk a vilaghaldé megsziile-
tése utdn, és az még nem épiilt be a tarsadalom elrendszereibe, mint a jelenben. A Dewar altal
megfogalmazott allitasok azonban ma is helytallok. Dewar szerint az elsé parhuzam, hogy a
halézati korban — a vilaghalo koraban — végbemend valtozasok épp olyan dramaiak lesznek,
mint azok, amelyek a 15. szazadtdl zajlottak Europaban. Idézziik csak fel, hogy a nyomdagép-
nek szerepe volt a tudomanyos forradalomban és az oktatasban, ez ugyancsak érvényes a vilag-
halora is. Az utobbi esetén ki kell térni a szemléltetés 01j modjanak és perspektivajanak meg-
sziiletésére. A digital storytelling és a Google Art Projekt kapcsan mar bemutatott valdésaghi,
nagy felbontast abrazolas lehetdségével €s a virtualis tér haromdimenzids megjelenitésével a
képernyd kontextusaban az internetes kommunikacio és média hatasara a szemléltetés jelensége

240 Elizabeth L. Eisenstein, The Printing Press as an Agent of Change (New York: Cambridge University Press,
1979)

241 Nyiri Kristof, ,,Az irasbeliségrol és néhany 0j médiumrol,” Tdrsadalmi Kommunikacié, Béres Istvan és Hora-
nyi Ozséb (Budapest, Osiris, 2001): 119.

242 Asa Briggs and Peter Burke, 4 média tarsadalomtirténete. Gutenbergtdl az internetig (Budapest: Napvilag
Kiadé, 2012)

243 James Dewar, The Information Age and the Printing Press: Looking Backward to See Ahead (Santa Monica:
RAND Corporation, 1998), http://www.rand.org/publications/P/P8014/ [Letoltve: 2020.06.01]
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is atalakult. A vilaghalo és a digitalis tartalmak megjelenésével a vizualis kultara 0j kifejezési
¢s reprezentacios lehetdséghez jutott. Mindezen jelenségek technikailag determinaltak, hiszen
1étiik csak online kozegben ¢€s megfeleld technikai feltételek megléte mellett lehetséges, igy
természetesen képtelenek kilépni kontextusukbol €s a targyi vildgban 1étezni, jelentdségiik sok-
kal inkabb az osztalyterem korabban zart kdrnyezetébe torténd beépiilésében van.

A Dewar altal kiemelt masodik parhuzam az, hogy a vilaghalé jovdjét is a nem szandékolt
kovetkezmények — a mellékhatasok — uraljak majd, ahogy ez a konyvnyomtatas kezdetén is
tortént. Olvasataban az, hogy a geocentrikus univerzum helyére a heliocentrikus vilagkép 1¢-
pett, mind a nyomdagép megjelenésének nem szandékolt kovetkezménye. Hasonlo kovetkez-
mény, hogy a nyomtatott konyv altal meghonositott linearis olvasast (és részben irast) a hyper-
text kdrnyezetében a nonlinearis valtja fel, vagy, hogy a nyomtatott konyvek digitalizalasanak
¢llovasai nem a nemzeti konyvtarak, hanem infotechnologiai vallalatok lesznek. Ugyancsak
ezek a vallalatok lesznek azok, amelyek az elektronikus tanulasi kdrnyezeteket, illetve a digi-
talis pedagogiaban hasznalt alkalmazasokat fejlesztik, ezzel meghatarozva az informacids tar-
sadalom tanitési és tanulasi folyamatait.

Szamtalan szerzd kiemeli, miszerint az internet fliggetleniti az egyént a tértdl és az 1id6tol,
azonban mintha elfelejtenék, hogy ez a folyamat mar a konyvnyomtatassal kezd6dott. Nem
csupan a televizio keretezte oly mdédon a tudast, hogy azt a befogadok hitelesnek tartsak, hanem
mar a nyomtatott konyvek is. Lewis Mumford 1934-ben azt irta, hogy a nyomtatas mar nagyobb
hatassal volt az emberi elmére a valds eseményeknél, felbillentette az egyensulyt az érzelem ¢€s
az értelem, a kép és a hang, a valds és a képzeletbeli kozott. Némi tulzassal talan, de azt allitotta,
hogy a stabilitast nyomtatas horgonyozta le, a vilag tobbi része pedig egyre homalyosabba valt.
A tanuléds konyvbdl valod tanulassa valt, a valds tapasztalds és a nyomtatas kozotti kiillonbség
olyan éles volt, hogy az ,.egyik els6é nagy neveld”, Comenius a gyermekeknek szant képes-
konyveben az egyensuly visszaallitasanak eszkozét latta, amelyek a tanulas soran sziikséges
képi asszociaciokat biztositottak.?*

Sokat foglalkoztatott minket a kérdés, hogy Jiirgen Habermas 1999-ben is csak labjegyzet-
ben foglalkozik az internet kérdésével, amikor a nyilvanossag témajarol értekezik.?*® Arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy ennek oka Habermas tipografikus gondolkozasmodja lehet. A
nyomtatott konyvvel szemben az online elérhetd, képernydn olvashatd, multimedialis és egyre
inkabb hypertextudlis forméaban rogzitett informaciok narrativ szerkezete alapvetéen mar nem
linearis, a linkek szabad mozgast biztositanak az ellendrzott és ellendrizetlen informéciok ko-
zott, és mivel a digitalis tartalomnak nincs a targyi vilagban megkiilonboztetd jelleggel bird
Lteste”, ahogy példaul a konyvnek igen, ezért megfigyelhetd az altala hordozott tartalom suly-
talanodasa.

Az informacios tarsadalomban tehat mar harom médium — kihelyezett memoria — a konyv,
a televizio és az internet is dominalja az informécio szerzés folyamatat, bar a médiakonvergen-
cia igyekszik mindharom tulajdonsagat 6tvozni.

244 |_ewis Mumford, Technics and Civilizatio (London: Routledge & Kegan Paul PLC, 1934): 136.

245 Jiirgen Habermas, 4 tdrsadalmi nyilvinossag szerkezetvaltozdsa. Vizsgaléddsok a polgari tarsadalom egy
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4. 4. 9. Masodlagos irasbeliség

A tanitasi és tanulasi folyamat megértéséhez ki kell térniink a haldzati kultura egyik alap-
elemére, a masodlagos irasbeliség jelenségére. Merlin Donald a kulturalis evolicio rendszeré-
ben a mitikus szakaszba helyezi a beszéd megjelenését, mig a teoretikus szakaszba az irast. A
haldzati kultaraban a ketté mar talalkozik, és Iétrehozza a masodlagos irasbeliséget. A technikai
eszk6zok, esetiinkben a szamitogép vagy okostelefon kozvetitésével zajlo, jelenlét deficites
verbalis kommunikaciot Walter Ong masodlagos szobeliségnek nevezi.?*°

A szodbeliség akkor lépett ki végleg a korabbi keretei koziil, amikor bekapcsolodott egy
augmentalt kommunikécios térbe, ahol a kommunikald feleknek mar nem kellett egy helyen
tartozkodniuk a valdsidejii interakciohoz. Tehat az ember mar nem csak beszélhetett tavoli tar-
gyakrol és entitdsokrol — ahogy az Csepeli a mitikus korszakra jellemz0 tarsadalmi interakcio
kapcsan irja?*’ — hanem mindezt mar tavolrdl tehette meg. Elséként a telefon volt képes erre.
Alexander Graham Bell 1876-ban bemutatott telefonkésziiléke két valtozast is hozott az inter-
perszonalis, szobeli kommunikdcioban. Eldszor is megszabta a kommunikaci6é forméatumat és
az atadni kivant lizenetek hosszat, masodsorban pedig befolydsolta a médot és nyelvet, ahogy
¢s amellyel az egymast immar nem 14td, gyakran egymast soha a valosdgban meg nem ismerd
felek kommunikalnak és informaciokat adhattak 4t egymasnak.?*® Ebben a kommunikécios ak-
tusban alapkérdés, hogy egy adott lizenetet azonos vagy megkozelitéleg azonos modon repro-
dukaljunk, vagyis juttassunk el egyik pontbol a masikba, erre nyujtott megoldast Shannon ma-
tematikai alapokon nyugvé kommunikéciés modellje.?*® A telefont az 1980-as években példaul
az USA egyetemein intenziven elkezdték hasznalni, de az eszkdz csupan a frontalis oktatas
vagy kommunikacié néhany kovetelményét szolgalta, csoportos munkat vagy hatékony peda-
gbgiai kommunikaciot nem biztositott.2%

Ha Ong gondolatmenetét folytatjuk, akkor elmondhatjuk, hogy az informacios tarsadalom
mediatizalt és konvergens kornyezetben mar a masodlagos irasbeliség jelentds térfoglalasanak
lehetiink tanui. A szamitogép és a vilaghald kozvetitésével a 2000-es évek kezdetétdl a masod-
lagos irasbeliség korszakaba Iéptiink. Ebben az 1 korszakot meghatarozo irasbeliségben a leirt
szoveg sokkal ,,rugalmasabb”, magaban hordozza a szabalyoktol vald eltérés igéretét, hiszen
megengedi az emotikonok és az emojik hasznalatat. A masodlagos irasbeliség jellemzdi a ro-
vidség, a kotetlenség, a jelzésszerliség vagy éppen a sajatos grafikus (képi) megoldasok elter-
jedése.?!

Manuel Castells szerint a vilaghalé megjelenése eldtt két, a valosagot, illetve az ember
valosagrol alkotott tapasztalatait egymastol elszakito technologiai rendszer l1étezett. Az egyik a
fonetikus abécé fogalmi technoldgidja volt, amely az emberi érzékelés teriiletén megteremtette
a vizualitds primatusat, s ezaltal a tipografiai gondolkodés kialakulasahoz vezetett, a masik a

246 \Walter Ong, Orality and Literacy. The Technologizing of the Word (London — New York: Meuthen, 1982)

247 Csepeli, Ember 2.0.

248 Naomi S. Baron, ,,Language of the Internet,” The Stanford Handbook for Language Engineers, ed. Ali Farg-
hali (Stanford: CSLI Publications, 2003)

249 Claude Shannon, ,,A Mathematical Theory of Communication,” The Bell System Technical Journal 27, no.
3;4 (1948)

250 Tony Bates and Gary Poole, Effective Teaching with Technology in Higher Education, Foundations for Success
(San Francisco: Jossey Bass, 2003)

21 Balazs Géza, ,,Az informatika hatdsa a nyelvre,” Quo vadis philologia temporum nostrorum?, szerk. Bardosi
Vilmos (Budapest: Tinta Konyvkiado, 2007)
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televizio koré szervez6do tomegmédia, amely egy az el6z6tdl eltérd virtualis valdsagot hivott
életre.??

4. 4. 10. Végtelen konyvtar

Ki kell térniink arra is, hogy az internet megjelenése milyen valtozasokat hozott a tudashoz
valo hozzaférés rendszerében. A digitadlis memoria rendszerének folyamatos bdviilése a
tartalomkinalattal kapcsolatos kérdések megjelenéséhez vezetett. Ha ennek az allapotnak a
metaforait keressiik, akkor a legismertebbel, a Babeli konyvtarral kell kezdeniink. Jorge Luis
Borges 1941-ben megjelent La biblioteca de Babel cimii novellajaban egy olyan konyvtarrol
ir, amelynek minden kényve azonos terjedelmii, nagysagu és kotésti. Borges szerint ,,az
univerzumot (amelyet masok Konyvtarnak neveznek) meghatarozatlan és talan végtelen szama,
hatszog alaka galéria alkotja. [...] A hatalmas konyvtarban nincs két azonos konyv. [...] A
konyvtar teljes, €s polcain a hiisz-egynéhany ortografiai jel valamennyi — bar nagyszamu, de
mégsem végtelen — lehetséges kombinacidja eléfordul, vagyis mindaz, ami kifejezhetd (és
valamennyi nyelven megvan). [...] A Konyvtar hatartalan és periddikus. Ha egy orokké €16
utazd barmelyik iranyban 4tutazna rajta, évszdzadok multdn meggydzddhetne rdla, hogy
egyazon koteten ismétlddnek egyazon rendezetlenségben amely igy, ismétlédve renddé, a
Renddé valik.”?>3

A halozati kultarardl szo616 diskurzusban Borges konyvtara az internet metaforajaként van
jelen. Perla Sasson-Henry a Borges 2.0: From Text to Virtual Worlds cimii konyvében
parhuzamot von a kozéppont nélkiili, rizomaszerii internet, és a Borges altal a mult
kontextusaba helyezett magikus konyvtar kozott.?®* A halozati kultaraban a kihelyezett
memoridban elérhetd multimedialis szovegek, hypertextek iddvel olyan, vilagméretii, id6tol és
tértdl fiiggetlentil elérhetd tarat hoznak 1étre, amelyben a hiteles és nem hiteles informaciok is
ugyanabban a térben érhetdk el. Ez az allapot kihivast jelent a tanulni vagyok szdmara, az
osztalytermen kiviil — a természetes tanuldsi kdrnyezetben — ugyanis kevés tdmpontjuk van az
elérhetd informaciok mindségével €s hitelességével kapcsolatban. Ebben az univerzumban a
web 2.0 egyik fontos tulajdonsaga, az értékelés az, amely eligazitast nyujthat, valamint a tanar
kurétori szerepe.

Pavol Rankov szerint ,,az internet ereje nem az 0j informaciokban, hanem a meglévok
kombinaldsdban rejlik”.?® A szerzd emlékeztet arra, hogy léteztek korabbi, gyakorlati
kisérletek is egy univerzalis vilagkonyvtar l1étrehozasara, a 16. szazadban Konrad Gesner
Bibliotheca Universalis jegyzéke tizenkétezer, elsésorban gordg, héber és latin nyelvii miivet
tartalmazott. Torténeti elézménynek tekinthetjik a mar bemutatott Paul Otlet és Henry
LaFontane racionalista tervezetét, Nemzetkozi Bibliografiai Intézetet, illetve a Mundaneumot.

Arra alapozva, hogy az internet nem ,,mindentud6”, ahogy egy konyvtar sem lehet az,
Rankov inkabb a végtelen tarhely adta permutaciok lehetdségének elméletét épitette fel. Az

252 Erre mutat ra tanulmanyéaban Varga Barbara, ,,Manuel Castells és a Mcluhan-galaxis halala,” Jel-Kép, 2. sz.
(1999)

23 Jorge Luis Borges, ,,Babeli konyvtar,” Korkérés romok, Jorge Luis Borges (Budapest: Kozmosz Konyvek,
1972): 32.

24 perla Sasson-Henry, Borges 2.0: From Text to Virtual Worlds (New York: Peter Lang, 2007): 51.

25 Pavol Rankov, ,,Borges magikus konyvtéra és az internet,” Jelenkor 46, 11. sz. (2003): 1134.
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tarolasan és athelyezésén, masolasan és kivalasztasan alapszik.”2®

4. 4. 11. Hypertext

George Landow szerint a halozati kultirank ismereteinek rogzitését, tarolasat és tovabbitasat
hypertext biztositja. A hypertext a kereszthivatkozasokon, linkeken keresztiil kapcsolatot
teremt az informaciok kozott. A hypertext felhagy a linearitassal, mivel olyan nem-folyamatos
iras, amely linkjeinek koszonve elagazik a szakasz utan, és folyamatos valasztasi kényszer elé
allitjia az olvasojat.”®" Az internet egyszerre egy 1j ,,dokumentumkezelési elv: szakit az
évezredes kétdimenziods struktiraval és az azon valo linedris elére haladdssal.”?®® A héldzati
kultarat rogzit6é 0 irdsmod, a hypertext nemlinearis nonszekvencialis iras, amelyben nincs
megszabva, hogy az egyes szakaszok az olvasas soran hogyan kovetik egymast. Az A szakaszt
kovetheti a B vagy a C, a B-bdl ugorhatunk a D-re és E-re, a C-bdl pedig az E-re és az A-ra stb.
A hypertextualitds jelensége igy lehetOséget ad az elektronikus tanulasi kornyezetiikkben az
egyéni tanulési utak kialakitasara.

A hypertext olyan, linkeket tartalmazo, informacié rogzitési mod tehat, amely
hyperreferenciai révén valasztasi lehetdséget kinal az olvasonak, mikdzben interaktivitast var
el tdle, igy a haszndlata az oktatasban a tanulot arra készteti, hogy kilépjen a passziv szerepébdl.
Létezik olyan hypertext, amely kevés, de van olyan is, amely nagyszamu ugrasi lehetdséget és
utvonalat tartalmaz. Minél nagyobb a linkek szama, annal tobb egyéni tanulasi utvonal
alakithato Ki.

Ahogy a nyomdagép €s a teoretikus kulttra egyik legtermékenyebb iddszakanak radikali-
san Uj produktuma, a nyomtatott konyv, gy a vilaghalon kiteljesedett gyokeresen 0j tartalom-
hordozo6, a hypertext, a digitalisan rogzitett, altalaban képerny6rél olvashato szoveg is pedago-
giai paradigmavaltast okozott. McLuhan szerint ,,az alfabetikus iras kialakulasa teremtette meg
ugymond a régzitett nézOpont — az id6tallo kronologia, az egységes térbeli perspektiva, a gon-
dolat targydnak meghatarozott szempontt szemlélete — paradigmajat, &m ez a paradigma csak
a koényvnyomtatas, ti. a hangtalan-akadalytalan olvasas koraban lesz egyeduralkod6”.?®® Cas-
tells azon az allasponton van, hogy a vilaghalé és a hypertext megjelenése el6tt ,,két, a valosa-
got, illetve az ember valdsagrol alkotott tapasztalatait egymastol elszakito technoldgiai rendszer
létezett: a fonetikus abécé fogalmi technologidja, amely — kés6bb a konyvnyomtatas technolo-
gidjaval kiegésziilve megujult erével — az emberi érzékelés teriiletén megteremtette a vizualitas
primatusat, s ezaltal a tipografiai gondolkodas kialakuladsdhoz vezetett, majd a masodik vilag-
haboru utan a televizio koré szervezddd tomegmédia, amely egy, az el6zotdl eltérd virtualis
valésagot hivott életre.”?%® A szamitogép képernydje a digitalis pedagogia kornyezetében mar

2% Rankov, ,,Borges,”, 1134.

257 George Landow, Hypertext 3.0: Critical Theory and New Media in an Era of Globalization (Baltimore: The
Johns Hopkins University Press, 2006)

2% Szabo Csaba Attila, ,,A jubilalo Internet: 40-25-20 évvel ezelétt tortént,” Hiraddstechnika 64, 9-10. sz.
(2009):38.

259 Marshall Mcluhan, A Gutenberg-galaxis: A tipogrdfiai ember létrejitte (Budapest: Trezor Kiado, 2001): 324.
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nem csupan virtualis, de augmentalt vilagot is hozott 1étre, amelyben — mint majd latni fogjuk
—a nem valos elemekkel folytatott interakciok is valos emlékezetté valnak.

Ehhez kapcsolodik Nicolas Pethes allitasa is, amelyet figyelembe kell venni akkor, amikor
a haldzati kultira az ember kognitiv képességeire gyakorolt hatasat vizsgaljuk: ,,A szoveg
épitéelemeinek asszociativ lancolata nem masolata, hanem miik6dési modja az agyunknak. A
hypertext nem a gondolkodasrol ir, hanem maga a gondolkodas oOnreferencialitasanak és
automatizmusanak teljes spektruméval.”’6!

Landow ramutat, hogy Jacques Derridanal ,,az elektronikus szamitastechnika, illetve a mé-
diumokban tortént valtozasok kikezdték a linedris modellnek és a konyvnek mint a kultirat
uralé paradigmaknak a hatalmat.”?®2 Espen J. Aarseth bevezet egy j fogalmat a hypertextrél
57616 beszédbe.?%® A hypertextet ergodikus szévegnek nevezi, amelyben az olvasonak a hagyo-
manyosnal nagyobb eréfeszitést kell tennie, dontéseket kell hoznia, hogy el6bbre juthasson. A
halézati kultirdban a tudatos ismeretszerzés tehat a korabbinal nagyobb erdfeszitést igénye.
Pl¢h Csaba szerint ,,a halozati informacidhordozokra nézve az alapvetd 1élektani kérdés az,
hogy [...] 1étrejottiik elindit-e egy ujabb reprezentacios és architektiira-szervezési forradalmat?
[...] a hipertext-szervezddéssel és a képek elarasztd jellegével megvaltozik-e a gondolkodas

szekvencialis, egykozpontu, linearis rendje, amely igymond az irashoz kapcsolodott volna.”?%4

4.4.12. Sebesség

Nem jarnank el kell6 koriiltekintéssel, ha a szellem gépben kérdéskore kapcsan nem idéz-
nénk fel Paul Virilio sebességgel kapcsolatos, eredetileg a televizio altal dominalt teoretikus
kultarara vonatkoz6 megfigyelését. Virilio szerint ,,A 70-es és 80-as évek az ¢él6-atvitel kora —
a torténjék akar video vagy tévé-technikdk... révén. [...] A dromologia elsd térvénye szerint a
nagyobb sebesség elobb vagy utdbb kiiktatja a nalanal alacsonyabbat. [...] Az emberiség kez-
dettdl fogva ald van vetve ennek a térvénynek. Ez hatarozza meg létiinket, kotddésiinket az
idébeliség egész rendjéhez, amihez a gyorsulas is hozzatartozik.”?®® Virilio a technologiat —
mikozben a kommunikaciordl értekezik — az utazas metaforajaval azonositja. A kommunika-
ci0s technologiak igy az utazas szinonimai, és mind a tér, mind az id6 kérdését magukba fog-
laljak.?®® Ahogy a jarmiivek segitségére vannak az embereknek, hogy tavolsagokat szeljenek
at, igy a kommunikacio6 az informaciot szallitja nagy tavolsagokra. Virilio megjegyzi, hogy az
emberiség reformjat a digitalizal4s alakitja, ezzel a kommunikéci Uj szintereit teremtve meg.?’
Az azonnalisag és ,,mindenhol 1ét” Gnmagaban még képes lenne kiterjeszteni az egyén kognitiv

21 Nicholas Pethes, ,,Az elnémulas ironidja: Farkas Péter Golem cimii regényesszéje: Szdveg dnmaga végérol, ”
Magyar Lettre Internationale, 40. sz. (2001), http://www.c3.hu/scripta/lettre/lettre40/pethes.htm [Letoltve:
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képességeit, hiszen az az allapot, amelyben korlatlannak tiiné informacié mennyiséghez fér
hozza, kombinatorikai és 0sszehasonlitdé forradalmat indithat. Az informacios tarsadalomban
valdsdgosnak feltételezett sebesség azonban korabban nem latott informacio tultelitettséget ge-
neral. A jovOben megvalaszolandé kérdés, hogy a megnovekedett-e vajon ugyanilyen mérték-
ben az emberi elme befogado és feldolgozo képessége?

4.4, 13. Lezaras

Amig a Gutenberg-galaxist és a teoretikus kultira egészét a nyomtatott konyv és annak
legkisebb 6nallo egysége, a konyvlap reprezentalta, addig a halozati kultirat a képernyd fém-
szemben a kdnyv univerzumanak kognitiv habitusaval, a digitalis univerzumot mar két 01j arte-
faktum, a képernyd ¢€s az adatbazisok dominaljak. Ezen adatbazisok — legyenek strukturaltak
vagy strukturalatlanok, tartalmuk sziilessen szerkeszt6i vagy k6zosségi paradigmaban — folya-
matosan boviild kiilsé szimbolikus taroloként mitkodnek. Ezekben a kiils6 memoriakban az
informéciok elemzését mar algoritmusok végzik. A fejlesztések abba az iranyba mutatnak, hogy
algoritmusok mesterséges intelligenciaval legyenek felruhdzva. Ennek eredménye lehet, hogy
kihelyezett memoriara — halozati tartalmakra — tdimaszkod6 tanuldk szadmara a személyi tanulasi
teret és az egyéni tanuldsi utakat mar a mesterséges intelligencia hozza létre.

Ahogy Dewar elmélete kapcsan ravilagitottunk a nyomdagép és az internet okozta valto-
zasok kozti parhuzamokra, ugy érdemes Osszehasonlitanunk a képerny6t a nyomtatott lappal.
A nyomtatott lap a tudas lehorgonyzasat biztositotta, ezzel szemben a képerny6 az adatbazisok-
kal kommunikalva barmilyen tartalmat képes megjeleniteni, és megsziinteti ezt a tipusu stabi-
litast. Az olvasé nyomtatott konyv vilagaval szemben a képerny6 kdrnyezetében mar nem je-
gyezi meg, hogy egy adott informacio a kijelz6 amelyik részén helyezkedett el. Ez azonban
kognitiv disszonanciat sziil és hatassal van a tanulas folyamatara is. Ugyancsak a nyomtatott
konyvlap alapvetden a hitelességet volt hivatott garantalni (a tankdnyvek esetében ez hatvanyo-
zottan érvényes), addig a kijelzénél az mar nem kovetelmény, hogy az interface az informaciok
valosagtartalmarol barmit is elaruljon. A valds és valotlan informécid ugyanis képes egyazon
képernyon, de egyazon kontextusba —weboldalba — beépiilve is megjelenni. Ugyancsak jelentds
eltérés, hogy a képerny6 az elektronikus Babeli konyvtarhoz fér hozza, és ezaltal barki allitasa-
inak igazolasara biztosit gyakran egymassal teljesen ellentmondé informaciokat.

Pl¢h Csaba A kognitiv architektiura modosuldsai és a mai informaciotechnologia cimi ta-
nulméanyaban?®, amely a Westel mobilszolgaltatdo (ma Telekom) és a Magyar Tudomanyos
Akadémia Filozofiai Intézetének kozos kutatasanak eredményeképpen sziiletett az ezredfordu-
16n, kiemeli, hogy mig az emberi emlékezet korlatozott kapacitasu, megszabott formatum alap-
jan mukodik, gyorsan halvanyul és rogzitett hozzaférésen alapul, addig a kihelyezett memoria
korlatan kapacitasu, valtozékony formatumban rogziti az informaciokat, nem halvanyul [azon-
ban kénnyen torlédik vagy semmisiil meg], és valtozékony hozzaférésen alapul. Ennek hatasara
alakul at P1éh szerint a tanulas folyamata is. A halozati kultirdban az évtizedes kod tanulést €s
a lasst hozzaférést felvaltja az azonnalisag és egyidejliség. A linearitas helyébe a nonlinearitas

268 P1¢h, ,,A kognitiv architektiira,”
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1ép, és a linearitast az emberi elme asszocidcids rendszerére €pitd hypertextualitas valtja fel. A
halézati kultiraban az egyiittlétet felvaltja a virtualis jelenlét, mig a tudas tulajdonlasa helyett
amegosztasa a jellemzd. Az utdbbi kapcsan tegyiik hozza, hogy ebben a paradigméban nehezen
értelmezhetd példaul a példanyszam, egy miivet egyszerre oszthat meg €s tolthet le tobb tizezer
felhasznalo.

A vilaghalo megjelenésének €s a halozati kultira térhoditasanak kovetkezménye, hogy az
emberi elme a konformitas elve alapjan konnyen atadja magat a digitalis eszk6zok altal torténd
vezérlésnek. Hajlamosak lennénk azt hinni, hogy az azonnali informacio elérés — a mindenhol
jelenlévo kiils6 memoria — feleslegesé teszi a készségek, mélyebb szinten pedig a kognitiv ké-
pességek fejlesztését. A kovetkezd evolucios 1€pés éppen ezen kisértés lekiizdése utan torténik
majd meg. Komenczi a megfeleld cselekvési stratégiat a kdvetkezOképpen hatdrozza meg: a
tajékozodoképesség fenntartasat neheziti az egyénre ziduld informaciéo mennyiség, amely a
technologiai fejlédés kovetkezménye. Csak azon egyének lesznek képesek erre, akik az infor-
maciodkat a tartalom és jelentdség alapjan szelektaljak, mikdzben szem el6tt tartjdk a hasznal-
hatosagukat és kontextusba dgyazasukat is. ,,A tudashoz pozitiv értékrendszernek, emocionalis
intelligencidnak, megfeleld attitidoknek ¢és kelld motivacionak is kell tarsulnia, lehetdvé téve a
felelosségteljes cselekvést, ami az egyéni boldogulasnak és a késé modern kori posztmodern
tarsadalom mitkodésének egyarant feltétele.”25°

Ertekezésiink elején egy képzeletbeli skdla két ellentétes végén elhelyezkedd szélsd érté-
keként hataroztuk meg a technooptimizmust és -pesszimizmust. A képerny¢ interface tarsada-
lom alrétegeibe torténd beépiilését negativan Nicholas Carr a Hogyan vdiltoztatja meg az inter-
net az agyunkat? — A sekélyesek kora cimii konyvében, amikor azt irja, hogy a tipografikus
ember linearis elméje nyugodt, koncentralt és figyelme kiterjedt. Ezzel szemben a halozati kul-
tura a kognitiv képességeinket oly mddon alakitja at, hogy az kicsi egységekben, instant mdédon
kivéanja azonnal befogadni az informaciokat.?’

269 K omenczi, ,,Off line,”
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5. A didaktika dekonstrukcioja

5. 1. Bevezetés

K. Nagy Emese irja, hogy 20. szazadban uralkodé pedagdgiai paradigma hatasara elindult
valtozasok ellenére a jelenleg dominans, hagyomanyosnak tekinthetd tanitési és tanulési folya-
matok tovabbra is az iskola koré szervezédnek, mely ,,a szaktargyi tudas szinte kizar6lagos
forrasa.” A jelen iskolajat az egyiranyt informacidaramlas — kommunikaci6 — jellemzi. A fron-
talis munkaszervezddésben az oktatast a tanar irdnyitja, mig a tanul6 elszenveddje a folyamat-
nak, passziv befogadoja az informacioknak. A jelen iskoldjadban ,,meghatarozo6 a reproduktivi-
tas, ameldontod tobbségben kész tények, szabalyok, megoldasok kozlését, bemutatasat, atadasat
¢s befogadasat jelenti.” Az oktatds sordn a tandr altalaban nem differencial, és tudja figyelembe
venni az egyéni kiilonbségeket a tanulok kozott.2’

Amennyiben teljesiilnek a szlikséges feltételek, a digitalis pedagogia disruptiv természeté-
nél fogva nem csupan atalakitani, de hatékonyabba is képes tenni a tanitasi és tanulasi folya-
matokat, ami minden pedagogiai fejlesztés célja. Az altalanosan levonhato kovetkeztetések felé
haladva elmondhatjuk, hogy az infokommunikécios technologidk térnyerése az oktatasban je-
lent6s hatast gyakorolt az emberi kapcsolathalozatok atalakulasara is. Megvaltoztak a tanulasi,
problémamegoldasi, dontéshozatali és kooperacids formak. A web 2.0 kdrnyezetében a pro-
duktumok legutolsé verzidja mindig konszenzus eredménye, mig a kooperacié regisztere a cso-
portmunkatdl a tobb ezer egyén munkajara tdmaszkod6 crowdsourcing jelenségéig terjed. Az
informacios tarsadalomban az egyének a haldzatoknak koszonve tullépnek az elsddleges ko-
zosseégeiken, a kapcsolataik valtozékonysaga révén mar hatékonyabban mikodnek egyiitt. Az
online kdrnyezet ,,lehetdvé tette az egyének szamara, hogy fliggetleniil, vagy akar kozdsségek
részeként jelenjenek meg és nyilvanuljanak meg.”?’? Ez a megéllapitas érvényes az osztalyte-
rem kiterjesztett kontextusara is, igy érthetd, hogy a tanulok halozati aktivitasara és kommuni-

Csap6 Bend ,,az emberi gondolkodést informacio-feldolgozéasként leiré modellek, az em-
beri €s a gépi informacidfeldolgozast parhuzamba allitd elemzések™ €s modellek kapcsan ,,is-
kolai oktatas problémaira és kihasznalatlan lehetéségeire” vilagit ra.2”® Racsko Réka az oktatés
jelenlegi allapotanak kritikajat is megfogalmazza, amikor azt irja, hogy a kornyezet, a kultura
¢és a folyamatosan érkezd kiilsd ingerek kihivast jelentenek az emberi idegrendszerre. Az okta-
tasi rendszer lemaradésban van, nem kdveti a megnovekedett informécio aramléssal 6sszefiiggd
atalakuldst, megmaradt az irds, az olvasas és a szadmolas tulsulya, mikézben az informacidszer-
zés, feldolgozas, tarolas és megosztis mér a haldzat természete alapjan torténik.?’* Az oktatasi
rendszeriinknek egy 0j természetes tanulasi kornyezetet kell képviselnie, amely nem szakad ki
az informéciods tdrsadalom mindennapi rutinjaibdl, azokbdl atveszi a j6 gyakorlatokat: megtanit
informaciokat szelektalni, feldolgozni és tovabbadni. Ugyanakkor megsziiri a rosszakat: nem

271 K. Nagy Emese, ,,A digitélis eszkozok helye a Komplex Instrukcids Program szerint szervezett tanordkon,”
Iskolakultira 27, 1-12. sz. (2017): 86, https://doi.org/10.17543/ISKKULT.2017.

22Molnar Pal, Halozatosodds és tanulds halézati kérnyezetben (Budapest: Edtvos Lorand Tudomanyegyetem,
2013): 1.

213 Csap6 Bend, ,,Oktatés az informdcids tarsadalom szdmara,” Magyar Tudomdny 48, 12. sz. (2003): 1479.

274 Racsko, Digitdlis atallds, 40.
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ad teret a kozosségi médiaban mikddd algoritmusok altal gerjesztett gyorsuldsnak. Szem el6tt
kell ugyanis tartanunk Virilio allitasat a gyorsuld id6vel kapcsolatban. Az iskola lassu ideje
nem allhat szemben a szabadid6 eltoltés €s a munka vilaganak gyors idejével.

Z. Karvalics Laszl6 a kihivasok kapcsan posztmodern szcenariokrol és novekvo bizalmat-
hozza példanak.?” A linkelés, a digitalisan rogzitett szovegben torténd keresés, a szovegrészek
konnyii masolhatosaga atalakitja az eddigi akadémiai hagyomanyt. Egyszerre teszi lehetévé a
nyitott tananyag szerkesztést és a plagizalast.

Ugyancsak meg kell emliteniink az oktatas haldzatokra épité megkdozelitését, amelyet Ge-
orge Siemens konnektivizmusnak nevez, amely az informatika, a neveléstudomany ¢és a halo-
zatkutatds metszéspontjan helyezkedik el.2’® A konnektivizmus tovabb gondolt elmélete szerint
a tanulas folyamataban kozponti szerephez jut az internetes kommunikacio és média altal ta-
mogatott informacidcsere az informadlis hdlozatok kornyezetében. Ez az informécidcsere része
mar nem csak az osztalytermi, hanem szabadidds tevékenységekbe beagyazott tanulasnak is.
Forgd Sandor szerint integraltan kell felfogni a konnektivizmust és szem el6tt tartani az oktatas
kulecsmozzanatait, a kompetencidk, tartalom, motivalas, rugalmassag, tanuloi teljesitmények ér-
tékelhetésége Osszességét.?’’

Ahhoz, hogy vallalkozhassunk a digitalis pedagogia elméleti keretének kialakitasara, meg
kell ismerniink tehat a tanuldi célkozonséget is, amely az informacids tarsadalom kiilonbozo
informacids miveltségi szinten allo egyéneibdl dsszetevédd heterogén kohorszat alkotja.

5. 1. 1. A halézati tudashoz valé hozzaférés tulajdonsagai

A tudashoz valdo hozzaférés sebességének felgyorsuldsa jelentds valtozasokon ment
keresztlil a kommunikacids folyamatok és digitalis médiaplatformok tarsadalom alrétegeibe
torténd beépiilése ota. A jelenség azzal is magyarazhatd, mint mar lattuk, hogy a vilaghalo
mindennapi életbe vald beépiilésének kovetkezményeként radikalisan megvaltozott az
informacioszerzés, olvasas, valamint a tanulas mechanizmusa is. Ennek kévetkezményeként az
egyének részeérdl ma igény mutatkozik az ismeretek gyors megszerzésére. Ez a megallapitas
egyarant érvényes a kozoktatasra, felsGoktatasra, a nemformalis és ¢lethosszig tarto tanulasra
iIS. Az okok kozé sorolhatjuk az igényt és kényszert, hogy a gyors informacidé sodrast
vilagunkban az azonnal alkalmazhat6 tudidshoz minél gyorsabban férjiink hozza, és a
pragmatikus szempontot, az informacios tarsadalom polgarainak nagy része mar nem
nyomtatott, hanem online szakirodalmat hasznal, és nem konyvtarban, hanem a vilaghalon
keres. A tudashoz vald gyors hozzaférés igényét erdsitik a médiaban lezajlott valtozasok is.

Figyelembe kell venniink azt is, hogy a 20. szazad tomegkommunikécios fejlodése, illetve
az ideologiai rendszereknek az élet valamennyi teriiletére gyakorolt hatasa megtépaztak az

215 7. Karvalics Laszld, Informacio, tarsadalom, torténelem (Budapest: Typotex, 2003): 178.

276 George Siemens, ,,Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age,” International Journal of Instructi-
onal Technology and Distance Learning 2, no. 1 (2005), http://www.itdl.org/Journal/Jan_05/index.htm [Le-
toltve: 2020.05.29]

277 Forgé Sandor, ,,Uj médiakompetenciak a lathataron — az ijmédia oktatisahoz sziikséges tanari kompeten-
ciak,” Agria Média 2011: X. Informdciotechnikai és Oktatastechnologiai Konferencia és Kiallitds, szerk. Nadasi
Andras (Eger: Liceum Kiado, 2012): 216-217.
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addigi kulturdlis intézményrendszerek, ezen beliil a kdnyvek, az iskolak, illetve a tudomany
szerepének tekintélyét is. A média altal kdzvetitett ellentmondd iizenetek és egymassal
szemben all6 értékek, érvek és tudomanyos diskurzusok a befogad6 tudataban gyakran kognitiv
disszonanciahoz vezetnek. Véget ért tehat a nagy narrativak, a kizardlagos és totalis vilagokat
rekonstrualod alkotasok és tudomanyos miivek és elméletek kora. Helylikbe a hypertext
természetének koszonve alternativ végzodésu torténetek, a kozosségi média platformjain
terjedd hiteles informacios és alhirek mint redlis valasztasi lehetdségek Iéptek.

Mig a kezdetben a szoveg alapu internet relativizalta a tavolsagot és minden korabbi mé-
diumnal gyorsabb informacio atadasi képessége atalakitotta a tér és id6 felfogasat, addig a mul-
timedialis vilaghalo megvaltoztatta azt a modot is, ahogy az egyének gondolkodnak és tanul-
nak, ami a kognitiv képességek lehetséges kiterjesztését is magaval hozza. A vilaghalo megje-
lenése szignifikdns hatassal volt a kultarara is, hiszen a lineéris gondolkodasi modellt a linkek
megjelenésével egy asszociacion alapuld, a hierarchikus katalogizalast felvalto cimkézés val-
totta fel.

Mindez azonban csak megfelel6 technikai feltételek mellett érvényes. Ha a lassu internet-
kapcsolat nem biztositja a megszokott élményszertiséget, a felhasznaldk tiirelmetlenné valnak.
A sajat eszkdzhasznalat altal torténd osztalyterem kiterjesztése soran a tanarnak szembe kell
néznie az olyan technikai problémakkal, mint az alacsony tarhely, memoria és adatcsomag ka-
pacitas. Az informacids tarsadalomban a technoldgiai fejlesztések az atviteli sebesség novelését
szolgaljak. Virilio elmélete tehat a jelenben is érvényes.

Amig példaul egy 300 éve nyomtatott konyv hozzaférési és befogadasi folyamata technikai
szempontbol semmilyen modon nem kiilonbozik egy ma kiadott kotetétol, addig ugyanez a di-
gitalisan rogzitett tartalmak esetében nem mondhato el. Ezt a diskurzust egyrészt a kompatibi-
litdsi problémak, masrészt a digitalis irastudas kérdéskore alkotja. Gyakran eléfordul, hogy egy
20 évvel ezel6tt alkotott szoveget mar nagyon bonyolult és hosszl cselekvéssorozat utan lehet
csak beolvasni a szamitogépen, mert a korabbi formatumok vagy hordozok nem kompatibilisek
a jelen eszkozeivel, a szoveg formatumat a képerny0 0j térdelési logikéja elavulta teszi.

Mindez hozzdjéarul az informacios tarsadalom polgarainak azon percepcidjahoz, miszerint
az online kdrnyezet egyik sajatossaga a hibak nagy szdma, ez a latszolagos probléma azonban
nincsen hatassal a kornyezet miikodésére, igy a felhasznalok tevékenysége, az altaluk eldallitott
¢és megosztott tartalom sem kell, hogy hibatlan legyen. Ennek kovetkezménye, hogy a tanulok
ma mar egyre kevésbé félnek hibazni, amibdl a technoldgia disruptiv jellegénél fogva egyszerre
kovetkezhet a kisérletezd kedves megsziiletése, de a hibasan leadott feladatok tomege is.

Ahhoz, hogy az online kontextust a tudomanyos diskurzus hiteles forrasnak tekintse, szem-
1életvaltasra van sziikség. Ennek alapja a virtudlis tér folyamatos valtozasahoz val6 alkalmaz-
kodas. A vilaghalo ezen tulajdonsagat Berners-Lee mar a kezdetben, az 1990-es években felis-
merte, amikor javasolta a konyvjelzok, illetve linkek hasznalatat, amelyek rogzitett, stabil visz-
szatérési pontokat jelentenének. Ez egyrészt allandosagérzetet biztosit a felhasznaloknak a vir-
tualis térben, masrészt pedig linkek segitségével asszociaciokat hozhatndnak létre elsére latszo-
lag semmilyen kozos tulajdonsaggal sem rendelkezd fogalmak k6zott. Ted Nelson tovabb ment,
amikor a visszafelé iranyuld nyomon kovetés képességét kivanta beépiteni a globalis hypertex-
tualis rendszerekbe. Az automatikus tarolasi rendszer biztositotta volna a visszakovetést is, az
adott fajlnak a torténete is egyiitt lett volna tarolva az informacidval. Egy ilyen rendszerben
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valamennyi valtoztatdst meg lehet jeleniteni.?’® A jelenben a Wikipédia biztosit lehetéséget az
ilyen tipusu visszakovetésre, a mindennapi felhasznalé — pedagdgiai szempontbdl tanuld — sza-
mara ez az informacio tobblet azonban alapvetéen a befogadast neheziti, ezért a laptorténetet
kevesen nézik at.

A sebesség sodrasaval €s a gyorsulas jelenségével szorosan Osszefiigg a megallapitas, mi-
szerint a jelen médiarealitasban nincs sajat rogzitett helye a dolgoknak, hanem helyette csak
»sajatideje” van. ,,A televizid esetén az esemény és a rola sz6l6 beszamolo6 kozotti koztes 1d6
eltiinik, a két dolog 6sszecsuszik, és egyiitt alkotnak egy bizonyos lokélis kronologiat.”?’® Az
online kdrnyezetben az id6 kdzponti kategoriava valik és dominans lesz az egyidejiiség. A kom-
mentek irasa kozott orak, hetek vagy napok telhetnek el, a kiilsé szemlélo azonban azokat egy-
idejlinek és akar intenziv vitanak érzékelheti az aszinkron diskurzust. Ennek a felismerésnek
jelentésége van az osztalyterem kiterjesztése soran, amikor a tanarnak a tananyag elérését biz-
tosito szinkron és aszinkron kommunikécios platformok koziil kell valasztania.

5. 1. 2. Pszeudogeneraciok, digitalis irastudok és sodréodok

A ubiquitous computing, az internetes kommunikaci6 és média a mindennapi életbe és a
tarsadalom alrendszereibe torténd beépiilése szdmos kérdést vet fel. Egyik ilyen, hogy vajon
érvényes-e a mindennapi diskurzusban €s tudomanyos munkdakban is hasznalt generacidos meg-
kiilonboztetés. A generaciok globalis, leegyszertsitd, elnagyolt, az amerikai torténelem alapjan
nyugvo beosztasa a kovetkezd: a veteran generacié tagjai 1925 és 1945, a bébi-boom generacid
tagjai 1946 és 1964, X generaci6 tagjai 1965 és 1979 kozott, az Y generacio tagjai 1980 és
1995, a Z generacio tajai 1996 és 2009 kozott sziilettek, mig a most megjelent alfa generacidhoz
tartozas 2010-t81 szamit.?8® A reklamipar és az oktataskutatok is eldszeretettel alkalmazzak a
generacios felosztas elméletét. 8!

Marc Prensky egy leegyszeriisitett, kétpolust felosztast hasznal, bevezetve a diskurzusba
a digitalis bennsziilott és digitalis bevandorld csoportokat. Ez a felosztas eredetileg a tanar és
tanuld szembenallast volt hivatott kijeldlni, de ez késdbb Ujabb értelmet nyert, példaul a gyer-
mekek és felndttek technoldgia hasznalata kozti kiilonbségek bemutatasaban.?®? Buda Andras
kiemeli, miszerint a generaciokat alkot6 egyének tuddsa nem homogén, igy nem lehet altalano-
sitani. ,,Kiilondsen igaz ez a fiatalabb, iskolas éveiket toltd korosztalyokra, akik kozott példaul

218 Theodor Nelson, ,,Hipervilag: A szellem 0j otthona,” Hiper text + Multi média, szerk. Sugar Janos (Budapest:
Artpool, 1996), http://www.artpool.hu/hipermedia/nelson.html. [Let6ltve: 2020.06.01]

219 Galambos Adrienn, ,,Virtualis Valosag. A tapasztalas 4j modjai és formai,” (Szakdolgozat, Miskolci Egye-
tem, 1997), http://mek.niif.hu/02000/02051/02051.htm [Letoltve: 2020.06.01]

280 Mark Mccrindle, The ABC of XYZ: Understanding the Global Generations (Bella Vista: McCrindle Research
Pty Ltd, 2014)

281 Amikor a téméban fellelhetd, alapvetden angol nyelvii irodalmat kutattuk, feltiint, hogy a bennsziildtt—bevan-
dorld szembedllast a szerzok alapvetden a tanulds és tanitas kérdésére sziikitik pl. Neil Howe and William
Strauss, Millennials Rising: The Next Great Generation (New York: Knopf Doubleday Publishing Group, 2000),
szerintlink azonban sokkal dsszetettebb kérdésrdl van sz6.

282 Marc Prensky, ,,Digital Natives, Digital Immigrants Part I,” On the Horizon 9, no. 5 (2001),
https://doi.org/10.1108/10748120110424816

Marc Prensky, ,,Digital Natives, Digital Immigrants, Part II: Do They Really Think Differently?,” On the Hori-
zon 9, no. 6 (2001), https://doi.org/10.1108/10748120110424843
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a hagyomanyos és az »ij millenniumi tanulési stilus« (értve alatta a digitalis technoldgia hasz-
nélatat) egyarant jelen van”?%3

Fontos szempont az is, hogy az egyén mennyire érzi magat otthon — és biztonsagban — az
online vilagban, hiszen a jelenlegi (digitalis) kultira mindinkabb a mediatizaltsag, az online
kommunikécié €s a halozatosodas korében 1étezik. Ugyancsak a megkiilonboztetés szempontja
lehet, hogy mennyire tudatosan hasznalja a technologiat. Azt kell feltételezniink, hogy a fenti
tipusu generacios megkiilonboztetés csak feltételek mellett alkalmazhato, sokkal inkébb érvé-
nyes a technologiat tudatosan és rendeltetésszertien hasznalok és az ezzel ellentétesen cselek-
vok — altalunk sodrodoknak nevezett — felosztas. A tudatos felhasznalok példaul az online kor-
nyezetben a sajat kialakitott, keretek altal definialt rutinok alapjan toltenek id6t, a sodrodok
ezzel szemben a k6zosségi médiaban €s az online aruhazakban a végtelen gorgetés — infinite
feed — aldozataiva valnak. Ez a karos rutin megjelenhet az online tananyagok kdrnyezetében is.

Az informacios tarsadalom tagjai — fliggetleniil attol, amely generacidhoz tartoznak — kii-
16nb6z6 mértékben élnek szimbidzisban a szamitogépeikkel és okostelefonjaikkal. A jelenben
az egyének technologia-haszndlata sokkal inkabb intuitiv, mintsem tanult. A digitalis vilagrol
szerzett tudasuk nem szisztematikus és alapvetéen nem rendszerezett, kompetenciaik nem tel-
jesek. Bizonyos esetben ennek eredménye a sodrodas. A sodrodok idébeosztasat a kozosségi
média tartalmak, e-mailek, chat tizenetek érkezése és a valaszolasi kényszer hatarozzak meg.

A tudatos felhasznalok és a sodrodok is ugyanabban a sebesség korban élnek. Az elébbiek
érzékelik és kihasznaljak a sebességet, az utobbiakat pedig elragadja a sebesség. Az el6bbiekre
hatvanyozottan érvényesek rajuk azok a karakterisztikak, amelyeket a Virilio ideje cimii feje-
zetben részletesen is lattunk.

Az informacids tarsadalomban szocializalodott felhasznalok kommunikécios folyamataik
soran a masodlagos irasbeliségre tdmaszkodnak, konnyebb kifejezésiiket segitik példaul az
emojik és mémek. A tudatos felhasznalok életének is mar szerves része az internet, az okoste-
lefonok, a chat és az e-mail. Alapvetd rutinjuk a mikroid6 hatékony kihasznalasa multitasking
tevékenység keretében, egyre gyakrabban mobileszk6zok segitségével. Ezt a jelenséget Csotd
Mihaly szemléletesen egy gyakorlati példaval mutatja be: ,,gyanithatdéan mindenki szdmara is-
merds az a szituacid, amikor valamilyen dokumentum szerkesztése kozben szamos bongészo-
fiilon informaciot keresiink €s hireket olvasunk, de a kiilonb6z6 azonnali lizenetkiildo alkalma-
zasaink segitségével kozben baratainkkal, csaladtagjainkkal, munkatarsainkkal kommunika-
lunk — és mindekdzben szol a zene... A mobiltechnoldgia mindezeket a tevékenységeket a fi-
zikai térbe, sokszor a publikus terekbe helyezi, azaz a parhuzamos cselekvések egyszerre tor-
ténhetnek a fizikai terekben és a virtualis vildgunkban (azaz ezzel parhuzamosan valahol mas-
hol) is.”?84

Székely Levente kiemeli, hogy egyre fontosabba valik annak megkiilonbdztetése, hogy az
egyén milyen cselekvésekkel tolti az idejét az online léte soran, mintsem maga az intervallum,
hogy mennyi idét tolt online. Igy a hozzaférés és hasznalat kategoriait felvéalthatja a ,,digitalis

283 A digitalis kultara, illetve generacios felosztasok és trsadalmi csoportok kérdésében 1asd tovabba Buda And-
ras, ,,Generaciok, tarsadalmi csoportok a 21. szazadban,” Magyar Tudomdny, 1 sz. (2019),
http//doi.org/10.1556/2065.180.2019.1.12

284 Cso6t6 Mihaly, ,,Rések, atfedések és parhuzamossagok, avagy a mikroidd rovid torténete,” Csomdpontok — A
digitalis kultira jellemzéi és egymdsra hatdsuk, szerk. Rab Arpad (Budapest: Gondolat — INFONIA — Obudai
Egyetem Digitalis Kultira és humantechnolégia Tudaskézpont, 2017): 205.
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irastudas, a média irastudas (miveltség), vagy az informécios irdstudas, amelyek tobbé-kevésbé
a hasznalatbeli kiilonbségeket kivanjik megvilagitani.”?%

5. 1. 3. Kommunikaci6 és médiatudomanyi megkozelités: a tanuloi célkozonség megis-
merésének fontossaga. Altalanositott jellemzék

A sodrodok nagy része szimbidzisban €l a technologiaval, de mint irtuk, gyakran az ira-
nyitja idobeosztasukat €és napi rutinjaikat. A sodrodé tanulok batran kisérleteznek, nem félnek
hibazni, szemben a tanariakkal, aki végig gondoljak, milyen kdvetkezményekkel jarhat az on-
line kornyezetben végzett aktivitasuk. Ennek egyik oka, hogy a sodrodok olyan technologiai
kornyezetben szocializdlodtak, amely maga is folyamatosan fejlédik és igy hibakat tartalmaz,
a komplex rendszer 6sszeségében azonban mégis funkcional. A kdzosségi média — a Guten-
berg-galaxisban érvényesiilo logikaval szemben — a szamos alhir és alprofil jelenléte ellenére
tovabbra is a tarsadalmi kommunikacidsjelentds csatorndja marad, sét egyre tobb felhasznald
1ép be a rendszerébe. Ha egy konyvkiadorol kidertiil, hogy az altala gondozott kotetek hibaktol
hemzsegnek, az olvasok elpartolnak téle, és a miikodése leallhat. Az online kdrnyezetben ezzel
szemben természetes a felhasznalok szamara, hogy egyes weboldalak nem érheték el, alkalma-
zasok minden eldzetes értesités nélkiil indulnak ujra, tartalmak vesznek el, vagy éppen magan-
jellegli képek és iizenetek kertilnek a készitdik szandéka ellenére nyilvanossagra.

Az informacios tarsadalomban megné az egyének technologiahoz fiz6d6 stressz szintje,
¢s nem mindenki rendelkezik megfeleld ismeretekkel és készségekkel, hogy hogyan csok-
kentse azt, s6t gyakran nincs is tudataban a problémanak. A 2000-es években sziiletettek mar
olyan kornyezetben néttek fel, amelyben minden korabbinal tobb informaciés — nagyobb ada-
taradat — érkezik az érzékszerveiken keresztiil az elméjiikbe. Jelentdsen nétt a zavard ténye-
z0k szama is. Konnyebbé — és egyben bels6 kényszerré — valik az ismerdsok (baratok és ve-
télytarsak) kovetése. Jelentds elvaras nehezedik a kozosségi média platformok részérdl az
egyénre, hogy minél tobb személyes informacidt osszon meg magarol, mivel ezt a példat al-
litjak elé mas felhasznalok profiljat tiikorként hasznalva a platformokat miikddtetd algorit-
musok. Radikalis olvasatban a halozati, digitalis technologiak a stressz folyamatos forrasaiva
valnak, és a nem a vilaggal kapcsolatos bizonytalansagot csokkentik. Ezt a stresszt okozhatja
az egyénre fokozodo nyomas, hogy az egyre boviilé ismeretségi halojanak tevékenységét on-
line kovesse, gyakran szemlélve ismerdsei jol dokumentalt sikereit, vagy éppen szomortsagot
érezve szdmara ismeretlen egyének problémadja lattan. Ugyancsak nyomasztoan hatnak a nagy
szamu e-mail és chat {izenetek, amelyekre ugy érzi, valaszolnia kell, a folyamatos Instagram
posztok, illetve a FOMO jelensége.?8® Mindez elvonhatja a tanulok figyelmét a tanulési cé-
loktol, amikor a tanulési folyamataikat az infokommunikacios eszk6zok €s a halozat kornye-
zetébe helyezik.

Székely Levente szerint a virtualitas atalakitja az 1d6 kezelését az informacios tarsadalom-
ban. Mig a konyvbeliség habitus szerint az id6 linearis, addig az informéacios tarsadalomban

285 Székely Levente, ,,Média multitasking. Az j generaciok megvaltozé médiafogyasztasi és kommunikéacios
szokasairol,” (PhD értekezés, Budapesti Corvinus Egyetem, 2014)

286 Keith N. Hampton et al., ,,Social Media and the Cost of Caring,” Pew Research Center, January 15, 2015,
http://www.pewinternet.org/2015/01/15/social-media-and-stress/ [Letoltve: 2020.06.01]
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mar az egyidejliség és az id6tlenség domindl, ezzel egyiitt 1étrejon ,,az 6rokkévaldsag és az
ideiglenesség kultiraja. Az id6 kezelése folyamatos stresszt jelent az informdcios tarsadalom
embere szamara.”?” Az egyidejliség a tanulas folyamataban azt jelenti, hogy a tanulok, mikdz-
ben szamitogépet és okostelefont hasznalnak, a tananyag megismerése mellett a folyamatosan
érkezd, nem a tanuléssal kapcsolatos lizenetekre is figyelnek. Az osztalyterem tere hagyoma-
nyosan felkésziilt az ilyen tipust informécié aramlas kizarasara — lasd zart ajtok és ablakok.
Amikor az osztalyteremben megjelennek az infokommunikaciés eszk6zok, a tanarok modera-
tori szerepe az, ami a probléma kezelésére, és a virtualis ablakok és ajtok atjarhatosaganak el-
lendérzésére hivatott. Az osztalyterem kiterjesztésében, vagy a tavoktatas soran, a tanulonak on-
maga moderatorava kell valnia.

A negativ tényezOok mellett ki kell emelniink a pozitivokat is, hiszen értekezésiink témaja a
digitalis pedagogia, és valasztott megkozelitésiink a technoldgia tudatos hasznalata az oktatas-
ban, hiszen landzsat toriink amellett, hogy az oktatas jovoje 0sszefonodik a digitalizacioval és
a halozattal, és ezaltal célunk egy minden korabbinal hatékonyabb oktatasi rendszer felvazo-
lasa. Az eddigi vizsgalatok szerint a szamitogépek és az online kornyezet fejleszti a vizualis
intelligencia képességeit, igy a térbeli tajékozodast és orientaciot is, tovabba erdsiti ,,az ikoni-
kus (képi reprezentacios) képességeket és a vizudlis figyelmi képességeket,?®® igy ezt figye-
lembe kell venniink a digitalis pedagogia egységes elméleti keretének kialakitasa soran.

A Z generacio tagjai az altalanosito felmérések szerint radikalisan inkluzivak. Nem tesznek
példaul jelentds kiilonbséget az online €s az offline kdrnyezetben megismert tarsak kozott. Fo-
lyamatosan vandorolnak az online k6zdsségek és csoportok kozott, tigyek, problémak és témak
koré csoportosulnak, és érvényes rajuk, hogy a kozdsségeik nem a tdrsadalmi stituszon vagy
iskolazottsagon alapulnak, és gyakran migralnak a csoportok kozott.?3% Annyit lehet altalanosi-
tani, hogy a Z generacio tagjai a mindennapi életiik soran szamos kozosségi média platformot
hasznalnak, digitalis platformokon keresztiil vandorolnak a tartalomfogyasztasuk és kommuni-
kaciojuk soran (okostévék, szamitogépek, konzolok, tabletek és okostelefonok), multiplatfor-
mokon jatszanak (konzolok, szamitogépek, okostelefonok). Nika Sarkar és szerzotarsai szerint
ennek eredménye, hogy nem jelent ujdonsagot szdmukra a sajat tempdban, haldézaton és képer-
ny6 segitségével torténd, flexibilis stilust tanulas.?®® Morgan M. Bullen és tarsai ezzel szemben
azt allitjak, hogy az Z generacio tagjai nagy altalanossagban nem ismerik fel az altaluk hasznalt
applikaciok teljes potencialjat, és jelentds mértékili képzésre van sziikségiik ahhoz, hogy a tech-
nologiat megfeleld modon hasznaljak a tanulasra és probléma megoldasra. Amikor ugyanis az
infokommunikacids technoldgiat tanuldsra hasznaljak, alapveten passziv tartalomfogyasztasra
szoritkoznak (lasd Wikipédia), vagy jegyzetek, kidolgozott tételek letdltését kezdeményezik.?%t

287 Székely, ,,Média multitasking,”
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Nicholas Mancall-Bitel egy 2019-ben megjelent 6sszefoglalo cikkében kiemeli, miszerint a
tanuldk a jelenben mar olyan mértékben hozzaszoktak az okostelefonjaikon az alkalmazasok
¢és kozosségi média kdrnyezetébdl érkezo ingerekhez, hogy neheziikre esik koncentralni az ettdl
eltérd tempo6ji hagyomanyos tandran. Az Z és az azt kovetd Alfa generaciora mar gyors gorge-
tésre és képernyOn torténd rapid lapozasra késztet6 algoritmusok gyakorolnak jelentOs hatast.
Mindezen cselekmények a figyelem, illetve az ismeretek befogadasanak és elraktarozasanak
rovasara mehetnek. A figyelem nem csupan 6nmagaban érték, hanem hordozoként is szolgal a
tanulas mélyebb szintjei felé¢, amelyek a befogadott informaciok alaposabb megértését teszik
lehetévé. Annak képessége nélkiil azonban, hogy figyelmet szentelnének egy problémanak
vagy jelenségnek, nehézz¢ valik az informaciok feldolgozasa is. Az ismeretek igy nem allnak
Ossze egy egységes rendszerré az elmében, ennek kdvetkezménye, hogy az altalunk sodrodok-
nak nevezett csoport tagjai nem képesek kelld mértékben értelmezni, analizalni, szintetizalni,
kritikusan megkozeliteni az informaciokat.?%

5. 2. A digitalis pedagogia kornyezetében alkalmazott technologia hatasa a kognitiv ké-
pességekre

5. 2. 1. A figyelem kérdéskore

Az informacids tdrsadalomban €16 egyén a mindennapi gyakorlatdban egyszerre tobb tevé-
kenységet végez parhuzamosan és egyszerre tobb kommunikacids folyamatban vesz részt. Ha-
sonloképpen, a megvaltozott rutinjai kozé tartozik, hogy kertili a linearitast, és kedveli az asz-
szociaciokon alapul6 struktirakat, a cimkézést €s linkeken torténd navigaciot. A halozat elotti
korhoz képest sokkal tobb — a mar targyalt gyenge tipusi — kapcsolatot 1étesit. Az altalanositd
felmérések szerint 2014-ben mar csak 8 masodpercig tartott az egyének teljes figyelme, szem-
ben a 2000-ben mért 12 masodperccel.?%

Estefanné Varga Magdolna ramutat, hogy a Z generacio esetében a figyelem id6tartalméanak
rovidiilése mellett fontos szerepet kap a képekben vald gondolkodas. A folyamat fontosabba
valik a tartalomnal, mig a gyors informacio szerzés felszines feldolgozassal parosul. A valos-
idejliség kdvetkezménye, hogy ,,minden informacid utan Gjabb informéciora vagyik, mindez a
multbeli és jovobeli mozzanatok hattérbe sorolasat eredményezi.”?%

Ezen el6zmények utan vizsgaljuk meg, hogyan alakult a jelenre a figyelem jelensége az
informacios tarsadalomban, ¢és ennek milyen hatdsa van az oktatasra. William James a kovet-
kez6képpen definialja a figyelmet: a figyelemmel ,.a tudat vilagos és élénk formaban birtokba

292 Nicholas Mancall-Bitel, ,,How can a distracted generation learn anything?,” BBC Worklife, February 20,
2019, https://www.bbc.com/worklife/article/20190220-how-can-a-distracted-generation-learn-anything [Le-
toltve: 2020.06.01]
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vesz egy valamit abbdl, ami tobb, egyidejlileg lehetséges targynak vagy gondolatmenetnek tiin-
het £51.72%

Szamos kisérlet zajlott a valtozasok leirdsara, tobbek kozott uj fogalmak bevezetése is a
diskurzusba, ilyen példaul a hiperfigyelem is. A hiperfigyelem (hyper attention) az informacios
tarsadalom képzédménye. Katherine N. Hayles 2007-ben hozta be a diskurzusba a fogalmat.
Hayles azt allapitja meg, hogy a hiperfigyelem: ,,gyors fokuszvaltas a kiilonb6z6 feladatok ko-
zOtt, a tobbszords informacid talstlya, magas stimulacios kiiszob, alacsony tolerancia az una-
lommal szemben.”?%® Szorosan kapcsolédik ehhez Claudia Roda javaslata, miszerint egy okta-
tasi folyamat tervezéskor a figyelem kérdésére kell dsszpontositani, ugyanis az eszkdzok, al-
kalmazasok és tartalmak mind ,,az ember korlatolt kognitiv forrasaiért” versengenek. 291

5. 2. 2. Az emlékezet kérdéskore

Jelenleg még nem rendelkeziink pontos ismeretekkel arrdl, hogyan miikodik az emberi em-
lékezet — memoria —, és tobb elmélet 1étezik, amely a tudomany jelenlegi allasa szerint kivanja
modellezni az emlékezet mikodését. Ami azonban valamennyi elmélet alapja, az nem mas,
mint hogy az emlékezet harom fazisbol all. A kezd6 fazis az érzékelt informacio kodolasa, ezt
koveti a tarolas, majd végiil egy adott szitudcidban a visszakeresés. Mivel az egyént folyama-
tosan ingerek érik, igy az emlékezet sohasem statikus, a rendszer része ,,a mar kodolt esemé-
nyek hozzaférhetetlenné tétele, valamint az emléknyomok atstrukturalasa kiilsé vagy belso
kényszerek nyomésara”.?%

Az els6, a modern tudomany altal elfogadott modell 1968-bdl szarmazik és Richard Atkin-
son, illetve Richard Shiffrin nevéhez fiiz6dik. Informaciofeldolgozasi megkozelitésbol kiinduld
elmélete a tanulas bevésési, tarolasi és eldhivasi folyamatokkal, illetve a memoriatarak struk-
tirajaval irja le. A memoriatarak a szerzOparos szerint harom elemre bonthatok: szenzoros tarra;
rovid tava; illetve hosszi tava memoriara. A Szenzoros tarnak — amely a perceptualis rendszer
része — a feladata a kornyezeti ingerek felfogasa. A kornyezeti ingereket az érzékszervek re-
gisztraljak, és szenzoros tarban kertil sor a kodolasukra. A benyomasok 1 és 3 méasodperc kozott
maradnak ebben a tarban. Abban az esetben, ha az egyén figyelmet fordit az ingerre, megtorté-
nik a kodolas és az informacio6 a rovid tavi memoridba kertil, ellenkezd esetben elhalvanyul,
majd eltlinik. A véges kapacitasu rovid tavii memoridban az informaciok egységekbe szerve-
z6dnek, és rovid ideg, nagyjabol 20 masodpercig tarolodnak. A hosszi tdvi memoriaba ismé-
telgetéssel keriilnek. A hosszl tdvii memoria kapacitasa jelenlegi ismereteink szerint végte-
len. %

Atkinson- és Schiffrin-féle rovid tavi emlékezeti modell kritikajabol nétt ki Alan Baddeley
¢s Graham Hitch munkamemoria elmélete 1974-ben. A modellben a rovid tava emlékezetet

2% William James, The Principles of Psychology (New York: Henry Holt & Company, 1890)
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fogalmat felvaltotta a kezdetben harom, majd késobb négy komponensiire kiegészitett munka-
memoria modell. A munkamemoria rendelkezik tarolasi €s feldolgozési képességet limitalo
kontrollrendszerrel — ez a kozponti végrehajto tar — valamint jelen van még két passziv tar is:
figyelheté az emberi agyban is.3°° A modell negyedik eleme az epizodikus puffer. Ennek fel-
adata az eltérd helyrdl érkez6 informaciok integralasa.

A legfiatalabb modell Anders Ericsson és Walter Kintsch nevéhez fiizédik és 1995-ben
jelent meg.*®* A kutaté paros ebben a munkamemoria fogalmat a korabbiaknal masképp értel-
mezi. Kisérleteik alapjan a munkamemoria fogalma alatt a hosszl tavli emlékezeti tar aktivalt
részeit értik, ezt bizonyitja a kisérlet, amelynek soran, ha az egyén minden nap edzi emlékeze-
tét, nagysagrendekkel tobb informaciot tud visszamondani az egyébként limitalt kapacitasi
munkamemoria tarabol, mivel ehhez a hosszu tava emlékezeti tarat is hasznalja mar.

Végezetiil pedig ismertessiik roviden Nelson Cowan 1999-ben publikalt elméletét is, a be-
agyazott folyamat modellt. Cowan szerint az informaci6 rovid tavh tarolasat és kognitiv tevé-
kenységekben valo hasznélatat harom, egymaésba dgyazott emlékezeti rendszer végzi. A hossza
tava memoria a legtagabb szint, a masodik szint az annak aktualisan aktivalt része, amely az
adott pillanat hozzaférhet6en tartja az adott feladat szempontjabdl relevans informaciot. Ezzel
pedig eljutottunk a sorban harmadik szintig. Ez a legsziikebb, a figyelmi fokusz, az éppen ,,ak-
tivalt informacionak az a szelete, amelyre éppen tudatosan odafigyeliink. A figyelmi fokusz
igen limitalt kapacitast: nagyjabol négy elemhez vagy informacidhalmazhoz val6 hozzaférést
biztosit.”3%2 Induljunk ki Cowan elméletébdl. Habar az informacids tarsadalomban nem valto-
abban, hogy az agy milyen tipust és mennyiségli adatokat tarol, és mennyi ideig. Valamennyi
modell esetében érvényes megallapitas, hogy a hosszl tdvi memoria a képernyd és a digitalis
tartalmak kordban mar nem konkrét adatokat (példaul évszamokat vagy neveket), sokkal inkabb
az elérési utakat, a webhelyek az egyének szeme altal készitett képernyo6fotojat tarolja. Az in-
formacios tarsadalomban az egyének — és igy a tanulok zome is — 01j adatszerzési logikat, kere-
sési stratégiat alakitanak ki, sajatitanak el és rogzitenek emlékezetiikben. Ennek kovetkezmé-
nye a valtozas, amelyben a rovid tavii memoria — vagy munkamemoria — szerepe kertil el6térbe,
a hosszu tdvi memoria szerepe szorul vissza (nincs tobbé sziikség sok adat megjegyzésére), €s
az emlékezet mint kognitiv képesség kevésbé lesz relevans.® A tanitasi célok kialakitasa soran
a tanaroknak ismerniiik kell ezeket a valtozasokat, amikor az oktatéasi folyamatba bevonjak az
infokommunikacids eszkozoket és digitalis tartalmakat.

A munkamemoria szerepét emeli ki Gyarmathy Eva, aki szerint az informacios tarsada-
lomban ugyanis egyszerre novekszik a képi feldolgozas és az 6sztonds megkdzelités szerepe.
Gyarmathy pozitivista, amikor azt allitja, hogy az 6sztonos felhasznaldok nagy ingertomegeket
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Is gyorsan és konnyen képesek kezelni. Gyorsan dontenek, jol tajékozodnak ismeretlen helyze-
tekben, hatékonyan multitaskingolnak.3** Mint azt majd latni fogjuk, szamos kutato ellentmond
ezeknek az allitdsoknak.

A kulturélis evolucio elméletének ismeretében ismeretében ki kell térniink a kihelyezett
memoriaba vetett bizalom kritikajara is. Pierre Lévy az emberiség megegyezésen alapuld és a
kommunikéciot szolgald szimbolikus produktumainak, a héalézati kultarat fémjelz6 digitalis
szovegnek, képnek, hangnak ¢s videonak a tarolasaval kapcsolatban ugy latja, hogy a szamito-
gépek haldzata — az internet — 6nallo, automatizalt entitasként 1étezik, és az emberiség kozos,
digitalis memoriajat alkotja: ,,A digitalizalt memoriak és a szimbolumokat feldolgozé szamito-
gépes programok a vilagméretli kommunikaciés halozaton keresztiil egyre gyorsabb 6sszekot-
tetésben allnak egymassal [...]. Attol a pillanattol kezdve, hogy egy informacié megjelenik
valahol a héalozatban, az 6sszekdttetések révén azonnal elérhetévé valik. A digitalis dokumen-
tumok virtualisan egy ,,hiperdokumentum” részét képezik. [...]3%

Ami azonban a navigalas kozben a munkamemoria hasznalata soran hasznosnak itélhet6
valtozés, az az osztalytermi tanulas kiterjesztéseként nem minden esetben hatékony. A kreati-
vitas novekedésével egyiitt sziikség van ugyanis az ismeretek megszerzésére és bevésddésére
IS, amelyeket a tanuld elméjének kombinalnia kell. Hiszen a konkrét ismeretek (datumok, ne-
vek, torvények, szabalyok) nélkiil a hiteles otletek sziiletése kétséges, a konkrét adatok nélkiil
alkotott elméletek pedig tévesek lesznek. Figyelembe kell venni Manfred Spitzer kritikajat is,
miszerint az ember hosszl tavi memoria kiszervezése digitalis demenciahoz, leépiiléshez ve-
zet.3% Spitzer szerint nem lehet tudni még ugyanis, hogyan hat az elmére zadulé o6riasi infor-
macidomennyiség, amelyet a konyvekbdl torténd informacioszerzésre tanitott emberi agy pél-
daul nem képes nagy sebességgel feldolgozni. Képtelen az informaciokra kelloképpen foku-
szalni, és nagy résziiket a munkamemoriaba helyezni. Kérdés, hogy mindez milyen kovetkez-
ményekkel lesz az emberi gondolkodasra? A talzott kihelyezés kovetkeztében fellépd digitalis
demencia tehat éppen a kognitiv képességek visszafejlodését jelenti.

Nem szabad megfeledkezniink arrél sem, hogy nincs két egyforma tanuld, ezért ra kell
mutatunk, hogy kutatasok szerint azok az egyének, akiknek alacsonyabb a munkamemoria ka-
pacitasa és kisebb a figyelmi fokusza, kevésbé tudjak kizarni az infokommunikécios eszkdzok
és digitalis platformok kozvetitésével rajuk arado informacié mennyiséget.>*’ Feketéné Szakos
Eva szerint ,,tanuldsunk a biologiabol is ismert szelektiv észlelésiinkon alapul. Ez a szelektiv
észlelés teszi lehet6vé szamunkra, hogy idegrendszeriink ne valjék talterheltté, s mi magunk ne
valjunk cselekvésképtelenné.”308

Az informécié menedzsment kutat6i abbéli félelmeiket fejezték ki, hogy az ilyen mértékii
informacidaramlas mar attekinthetetlenséget sziil, kozéjiik tartozott Vannevar Bush is, aki a
megoldast a problémara a Memexben latta.3® Mar a vilaghalo elétt, a televizio ,,talcsorduld

3% Gyarmathy Eva, ,,Ki van kulturalis lemaradasban?,” Digitdlis Nemzedék Konferencia Tanulmdanykétet, szerk.

Toth-Mézer Szilvia, Lévai Dora és Szekszardi Julia (Budapest: ELTE, 2012)

305 Pierre Lévy, ,,Az értelmiség 1ij feleléssége a kommunikacié koraban,” Informdcios Tarsadalom 8, 4. sz.
(2008): 8.

306 Manfred Spitzer, ,,Internet macht dumm. Auslagerung des Denkens auf Maschinen schadet dem Gehirn,”
Pressetext, 2012. 08. 18, http://www.pressetext.com/news/20120818003 Letoltve: 2020.06.01]

307 Hadlington, ,,Cognitive failures,”

308 Feketéné Szakos Eva, ,,Uj paradigma a felnéttoktatas elméletében?,” Iskolakultira 12, 9. sz. (2002)

309 Bush, ,,As We May Think,”
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kinalata”, az USA-ban a kabelen foghat6 adok miisorai kapcsan is egyértelmiivé valt, szoveges
¢és képi lizenetekbe fulladnak a nézok. A digitalis média és a haldzatok a tarsadalom mindennapi
folyamataiba torténd beépiilése utan, a 2000-es évektdl beszélnek mind nyiltabban a pszicho-
16gusok, majd agy- és végiil az infokommunikaciot kutatok informacios taltelitettségrol. 310 A
felhasznalok egy része a jelenben még azt vallja, hogy ,,uralja” az adatokat, sikeresen birkozik
meg az aradatukkal, és a maga javara forditja az igy kapott tudast és segitséget. Ugyanezen
felmérés szerint egyediil a rossz szocialis helyzetiiek, az ,,eszkoztelenebbek™ érzik magukat
rosszul a digitalis univerzumban.®!! Ugy érzik, lemaradnak a lehetéségekrdl, amelyeket az on-
line vilag kinal.

Freund Tamas egy interjuban feltett kérdésre valaszul kiemeli, hogy egy évszazad alatt
jatszodtak le az driasi valtozasok, az emberi agy az 0j informacids kdrnyezethez képtelen ilyen
rovid id6 alatt alkalmazkodni. ,,A bioldgiai adaptaciohoz az kell, hogy valamilyen spontan ge-
netikai valtozas eldnydsnek bizonyuljon a megbirk6zasi folyamatban, ha a szelektalodas is ez
iranyba mutat, akkor ezek stabilizalodnak a kozdsségben.”3'? Miiszeres vizsgalatok feladata
lesz a jovoben megallapitani, hogyan alakul at pontosan az egyének szelektiv észlelése a digi-
talis platformokrol felé arad6 informacié mennyiséggel szemben, amely az informacios tarsa-
dalmat jellemzi.

5. 2. 3. A multitasking kérdéskore

Nagyon erds — mar-mar szélsdséges — kritikat fogalmaz meg Marc Bauerlein 2009-ben
megjelent munkajaban a fiatalok tudasaval és tanulasi stilusaval kapcsolatban. Bauerlein szerint
a fiatal amerikaiak tobbsége — itt alapvetéen a kozépiskolasokra és az egyetemistakra utal —
nem rendelkezik olyan tudéssal és ismeretekkel, hogy biztos dontéseket tudjon hozni sajat éle-
tével kapcsolatban az informaciokkal és kommunikécios folyamatokkal telitett tarsadalomban
¢s gazdasagban. A jelenség annyiban is Osszefiigg a tanulassal, hogy a fenti probléma egyik
oka, hogy figyelmen kiviil hagyjak azokat a forrasokat és média feliileteket, amelyek segithet-
nék Oket az ismeretszerzésben és tamogatnak a képességeik kiaknazasat. Mindennapi €letiik
nem a korabban megszokott ¢letpalydhoz hasonlit, a tandérakon sokan ugy akarnak részt venni,
hogy nem a tudas- és megismerési vagy vezérli 6ket. Henry Jenkins mar megengedébben fo-
galmaz, amikor nem a fiatalok intelligencidjat kérddjelezi meg, hanem a tlirelmetlenségiikre
mutat ra.3'® Ennek a tiirelmetlenségnek — amely az osztalyteremben is jelentkezik — egyik oka
a korunk informacio aramlassal diktalt tempdjaban fedezhet6 fel (1asd a Virilio sebessége cimi

310 A témardl bévebben 1asd: Martin J. Eppler and Jeanne Mengis, ,,The Concept of Information Overload: A
Review of Literature from Organization Science, Accounting, Marketing, MIS, and Related Disciplines,” The
Information Society 20, no. 5 (2004), vagy David Bawden and Lyn Robinson, ,,The dark side of information:
overload, anxiety and other paradoxes and pathologies,” Journal of Information Science 35, no. 2 (2009)

311 John B. Horrigan, ,,Information Overload,” Pew Research Center, September 11, 2016, http://assets.pewrese-
arch.org/wp-content/uploads/sites/14/2016/12/05162316/P1_2016.12.07_Information-Overload_FINAL.pdf [Le-
toltve: 2020.06.01]

312 Freund Tamas, ,,Képtelen alkalmazkodni agyunk napjaink informéaciémennyiségéhez: Szakmai interju Freund
Tamassal,” Toth Marcell, Szegedma.hu, (2016. 11. 23), http://szegedma.hu/hir/szeged/2016/11/freund-tamas-
keptelen-alkalmazkodni-agyunk-napjaink-informaciomennyisegehez-fotok.html [Letoltve: 2020.06.01]

313 Henry Jenkins, "Storytelling 101,” Henry Jenkins (blog), March 21, 2007, http://henryjen-
kins.org/blog/2007/03/transmedia_storytelling_101.html [Letoltve: 2020.06.01]
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fejezetet), a masik pedig a fiatalok média fogyasztasi szokasaiban. Az 0j média irasbelisége
ugyanis pozitiv esetben augmentalt kogniciot feltételez, ami azt jelenti, hogy tudatos hasznalat
esetében az infokommunikécios eszkdzok és platformok a mentalis képességek kiterjesztését —
augmentalasat — biztositjak. Ezzel kapcsolatban végzett fejlesztéseket Doug Engelbart az 1960-
as ¢években az NLS és az 1970-es években az Augment rendszereivel. Az informacios tarsada-
lomban az egyén gondolkodasat a mesterséges, illetve a kollektiv intelligencia képes kiterjesz-
teni. Egy adott probléma megoldasara 1étrehozott levelez6listak és a vitaforumok a kollektiv
intelligencia 1étrehozasat tamogatjak.

A tanitasi és tanulasi folyamatokat hatraltatd tiirelmetlenség egyik legfontosabb oka a
transzmedialitas. A digitalis platformok és az (1j média ugyanis lehetdvé teszik az egyén sza-
mara, hogy egyazon torténet — informécios dramlat — kibontakozasat kiilonb6zo platformokon
keresztiil kdvesse. A televizioban kovetnek egy misort, amelybol ismereteket szereznek, majd
ezekrdl az ismeretekrdl sz016 vita a kozosségi médidban intenziven folytatddik, mig a tovabbi
ismeretek szerzését a témdban a weboldalak segitik. A transzmedialitds kovetkezménye azon-
ban, hogy a gyors kommunikaci6 és feedback hatasara a felhasznald azonnali eredményeket
var az élet mas terliletén, igy az oktatasban is. Bauerlein kiemeli, hogy a fiatalok infokommu-
nikacios eszkozok teljes fegyvertarat hordozzak magukkal, ezek képernydi azonban nem ma-
gatdl értetédden tamogatjak a tanulast. Kialakul koriikben a ,,néz6 irasbelisége”.

Nadori Gergely — Prievara Tibor az aktiv digitalis pedagogiai diskurzust generald Tanar-
blog szerz6i a 21. szdzadi pedagogia cimii, 2018-ban megjelent gyakorlati megkozelitésii ko-
tetlikben sajat tanari tapasztalataikra épitenek, amikor azt irjak, hogy a multitasking ,,valdjaban
sok, rendkiviil gyors valtas a kognitiv kapacitdsunkért versengd feladatok kozott.” Az egyén
sajat dontésén mulik, hogy amelyik feladat szamara engedélyezi, hogy aktualisan igénybe ve-
gye az agya erbforrasait. A gyakorlo pedagdgusok errdl a kovetkezéképpen irnak: ,,Mindig le-
nyligdz a diakjaim gépén megnyitott 6t-hat oldal, csetablak, iskolai feladat, szotar stb., és meg-
gy0z0 a sebesség, ahogyan ezek kozott lathatoan kényelmesen és hatékonyan cikaznak.” Kér-
dés azonban, hogy ,,hogy ez a gyors valtas az egyes feladatok k6zott valdbban hasznos-e a didkok
szamara, hatékonyabba teszi-e a tanulasi folyamatot, és hogy nem sériil-e az egyes feladatok
elvégzésének mindsége. 3

A mar emlitett transzmedialitas és médiakonvergencia szorosan Osszefligg a kijelzokon at
torténd folyamatos navigalassal, a képerny$ kozpontisaggal és a multitaskingolassal. Ennek
kovetkezménye, hogy a tanulok figyelme nem egy feladatra — diszkrét, jol koriilhatarolhatod
problémara — 6sszpontosul, hanem parhuzamos figyelmet igényel. A mélyfigyelem ily médon
hattérbe szorul, a figyelmi fokusz pedig rovidebb lesz, lehetdség van azonban szélesebb skalan
befogadni az informacidkat. A kijelzd kdzpontiisag centrumdban az ismeretszerzést biztositd
internetes keresdmotorok hasznalata, a napi tobb tucat weboldal latogatasa, a szelfi formajaban
torténd egyre erdsebb Onreprezentacio, illetve a kozosségi oldalak végtelen lizendfalainak aktiv
gorgetése all. Ilyen kornyezetben egy tobb szaz oldalas regény mar roppant hosszunak tiinhet.
Az informacidszerzés folyamatanak felgyorsulasa is a tlirelmetlenség érzését erdsiti, és nem az
elmélyiilt kutatést, a jelenségek mogott meghuzodo tények, torténetek és elvek megismerését
tdmogatja.

314 Nadori Gergely és Prievara Tibor, 21. szdzadi pedagdgia (Budapest: Akadémiai Kiado, 2018), http//doi.org/
10.1556/9789634541028
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A jelenben minden komolyabb kutatas nélkiil, csupan egyszerti megfigyeléssel is megalla-
pithatd, hogy a kozoktatasban tanulok tobbsége az osztalytermen kiviili projekt feladataik je-
lentds részét tigy operatizalja, hogy eldszor a Google keres6jébe begépeli a keresett kifejezést,
meglatogatja az els6 oldalon 1év6 tiz talalat egyikét, majd az ott fellelt informaciokat bemasolja
egy dokumentumba vagy prezentacioba, esetleg kisebb atalakitasokat végez a szovegen, ezzel
lezarva a munkét. Ez a modell nem mas, mint az informaci6 gyors kinyerésére €piilo technika,
¢és nem a tudatos, kreativ alkotas és tanulas eleme. Az informaciok a prezentacioba vagy be-
adand6 dolgozatba gyakran tehat ugy keriilnek, hogy nem iddztek vagy rogziiltek a tanulok
munkamemoriajaban sem, csupan a figyelmi fokuszuk iranyult rdjuk a masolas pillanataiban.3t
A tanar altal kiosztott feladatoknak ezért nem a mechanikus mésolésra, hanem a feldolgozasra
kell iranyulniuk. J6 gyakorlat, ha nézetek szintetizalasra vagy litkoztetésére biztatja a tanulokat,
mikozben meghatarozza, hogy milyen kritériumok alapjan valogassanak a forrasok kozott. Eze-
ket a feladatokat mar az altaldnos iskola felsé tagozataiban is el tudjak végezni a tanulok.

Az informacids tarsadalomban torténé tanulas kett6sségére jellemz6, hogy a megvilagitott
negativumok mellett a médiahasznalat véltozatossaga élvezetesebbé is teszi az informacid szer-
z¢st; az informdaciokeresés, illetve ,,a feladatmegoldashoz vezetd valtozatos Gtvonalak szines-
sége még izgalmasabba teszik a tanulast.”3!® A tudatos oratervezés esetében lehetéség nyilik a
tanulok szamara, hogy a transzmedialitas élményszeriibbé tegye az osztalytermi aktivitasokat.

Ezen elézmények utan vizsgaljuk most meg a megosztott figyelem és a multitasking jelen-
ségének kapcsolatat. A fenti példakban is lattuk, hogy egyre tobb szerzé vitatja a valodi mul-
titaskingolast l1étezését.®l” A fogalom az informatika kornyezetébdl keriilt at a kozbeszédbe és
az internetes kommunikéciordl és digitalis médiardl szolo diskurzusba. A multitaskingolas el-
mélete 0sszefligg az ember kognitiv architektirajanak és informacio feldolgozasi folyamatanak
miikddésével. Az informatikdban a szamitogépek ma mar valds idében képesen tobb miiveletet
végezni parhuzamosan, hiszen a tobb maggal rendelkezé processzorok ezeket a parhuzamos
miiveleteket valos idében végzik. Ertekezésiinkben tobbszor hivatkoztunk az agy mint szami-
togép (processzor) metaforara. Az egyén esetében a multitasking azt feltételezi, hogy szimultan
modon képes két vagy tobb informacio feldolgozasi (gondolkozasi) folyamatot végezni, korab-
ban Csotdé Mihaly megfigyelését hoztuk példaként. Paul Kirschner és Pedro De Bruyckere sze-
rint az agy és az emberi kognicio architektaraja az egy magos processzornak felel meg, igy az
folyamatosan valtogat a kiilonboz6 feladatok és folyamatok kozott, és nem szimultdn modon
futtatja 6ket. Az allitast némileg arnyalja John Sweller allitdsa, miszerint bizonyos feladatokat
az egyén automatikusan képes elvégezni, tehat nincs sziikség kognitiv feldolgozasra, ilyenek
példaul a szoveg nélkiili zene hallgatasa tanulas kozben.3!8

315 Marc Bauerlein, The Dumbest Generation: How the Digital Age Stupifies Young Americans and Jeopardizes
Our Future (New York: The Penguin Publishing Group, 2009)

316 Dani Erzsébet és Csernoch Maria, ,,A hiperfigyelmi informacioszerzést6l a mélyfigyelmi algoritmizalasig,”
Agria Média 2017, szerk. Nadasi Andras (Eger: Liceum Kiado, 20187): 16.

317 Paul A. Kirschner and Pedro De Bruyckere, ,,The myths of the digital native and the multitasker,” Teaching
and Teacher Education 67, (2017)

318 John Sweller, ,,Cognitive load theory,” Psychology of learning and motivation vol. 55, eds. Jose P. Mestre
and Brian H. Ross (San Diego, Cal: Academis Press, 2011)
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A multitasking az osztalytermi figyelemre is kihat, Faria Sana ¢és tarsai felmérésiikben ra-
mutattak, hogy egyes tanulok transzmédia hasznalata és szamitégépen torténé multitaskingo-
l4asa hat4ssal van a tobbi tanuléra is.3° A felmérés szerint azok teljesitménye is csokkent, akik
a masok kijelz6jén zajlo tartalom valtasokat figyelték, mivel az zavard tényezoként hatott és az
oran elhangzottak helyett az ott megjelend tartalomra terelte figyelmiiket. Egy masik kutatas
szerint azok a tanulok, akik rutinszertien multitaskingolnak, lassabban veszik észre a vizualis
mintazatokban torténd valtozasokat, gyakrabban tévesen emlékeznek vissza korabban megis-
mert adatokra.>?

Székely Levente kiemeli, hogy szemben a szamitogépes multitaskinggal, amely a szamitasi
teljesitmény novekedésének és a tobb magos processzorok megjelenésének a kovetkezménye,
az ,.emberi multitasking az id6 fogalmanak atalakulasahoz kothetd. Az informacios tarsadalom
koraban az id6 (és a tér) nem igazodasi keretként adott, hanem valtoztathatd paramétereként
van jelen.”3?! A tanar feladata tehat, hogy a tanoran tigy tervezze meg a digitalis média haszna-
latot, hogy az a tanitasi céljait szolgdlja, ilyen lehet példaul a forrasok bongészése multitasking
keretében, vagy az osztalytermen kiviil a csoportos munka sordn a produktum szerkesztésével
tanulok kozott folytatott kommunikacio.

5. 2. 4. Az interaktivitas kérdéskore

Az interaktivitds az online kommunikacié és digitalis média platformok egyik olyan
épitéeleme, amely a jelenben a digitalis pedagogiat is meghatarozza. Gerencsér Péter szerint a
»a tér- ¢és idokorlatokon feliilemelkedd, hiperdimenzionalis és azonnali (real-time)
visszacsatolasokat lehetdvé tév0 interaktivitds minden kordbban felbukkant médium
lehetéségeit tilszarnyalta.””322

Az interaktivitds annak mértékét jeloli, hogy a felhasznalok milyen szinten képesek alaki-
tani egy médium tartalmat és formdjat valds idében. A hagyomanyos média ilyen szempontbol
nem szamit kiilondsen interaktivnak. Hasonloképpen, a radio és a tévé esetében a befogadonak
(szemben az online tartalom kornyezetében sziiletett tartalomfogyaszto/1étrehozo felhasznalo-
val — a prosumerrel) ugyancsak korlatozott interakcios lehetdségei vannak.

Az interaktivitas 1ényege a multimedidlis kornyezetben a valasztéasi lehetdségben teljesedik
Ki. Mar a vilaghalo 1990-es megjelenésétdl egy képre vagy éppen szovegre kattintva a felhasz-
nal6 egy folyamatot indit el, amely tartalmi valtozast indukal. Abban az esetben azonban, ha a
célként megjelolt uj szakaszt (legyen az kép, szoveg, hang vagy videod) eredeti szerzdje tordlte,
megszakad az 0j szerzd altal megalmodott narracié folyama, olyan esemény zajlik le, ami a
klasszikus didaktikai haromszdgben ismeretlen, hiszen a tanar hagyoményosan le tudta ellen-

319 Faria Sana, Tina Weston and Nicholas J. Cepeda, ,,Laptop multitasking hinders classroom learning for both
users and nearby peers,” Computers & Education 62, no.1 (2013), https://doi.org/10.1016/j.com-
pedu.2012.10.003

320 Eyal Ophir, Clifford Nass and Anthony D. Wagner, ,,Cognitive control in media multitaskers,” Proceedings
of the National Academy of Sciences vol. 37, (September 15, 2009), https://doi.org/10.1073/pnas.0903620106
321 Székely, Média multitasking,”

322 Gerencsér Péter, ,,A web 2.0 mint a net art neoavantgardja. Folytonossagok és térésvonalak az internetes mii-
vészet diskurzusaban,” (Doktori értekezés, Szegedi Tudomanyegyetem, 2017)
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Orizni, hogy a feladatott tananyag elérhet6-e. Ezzel egytttal a kommunikacids folyamat is fel-
erdsodik, és azzal, hogy biztositja a tanulok szdmadra a részvétel lehetdségét az lizenetek meg-
fogalmazéasaban, formalasaban, a kordbban passziv befogadd szerkesztové, de akar szerzéve is
valhat. Ez a valtozas a 2000-es évek kozepén a web 2.0 kdrnyezetében zajlik majd le széles
skalan.

Az interakci6 gyakran atvezet egy masik kozegbe, esetleg elindit egy videot vagy megje-
lenit egy szovegrészt. Véleményiink szerint az interaktivitas esetében nincs jelentds mértékben
sziikség az egyén kognitiv képességeinek kiterjesztésére, mivel a tartalomkészitok vagy az al-
goritmusok eldre kijelolik a (nagyszamu) utakat, amelyeket korbejarhat a hypertextualis elaga-
z6k soran. Ily modon az asszociaciok hyperlinkekben testesiilnek meg. Lev Manovich ezt a
valtozast a kovetkezoképpen mutatja be: ,,azeldtt ranéztiink egy képre, és mentalisan kovettiik
sajat személyes asszociacidinkat a masik képhez. Most az interaktiv szamitogépes média [azt]
kéri t6liink, hogy kattintsunk rad a kiemelt mondatra, hogy egy masik képre ugorjunk, [és] az
eléreprogramozott, objektiven 1étezd asszociaciokat kdvessiik.”32

A hypertextualis szoveg ezen képességét a pedagogia is kihasznalja. Forgd Sandor a digi-
talis pedagogiaban az interaktivitas lehetdve teszik a tanulod szamara, hogy ,,a sajat ritmusanak
megfelelen a tanara altal (el6)irt leckék segitségével tanulja meg a nehezen elsajatithatd része-
ket.”32A valés idejii interakcio mértéke a hypertextudlis kérnyezetben a legnagyobb.

5. 2. 5. A felhasznaléi élmény, a Kreativitas, a flow, a stressz és az azonnali jutalmazas
kérdéskore

A digitalis eszk6zokhoz és az online média tartalmaihoz, igy a digitalis pedagogidhoz is
szamos, a felhasznalokbdl kivaltott hatas — pozitiv élmény vagy stressz — is kapcsolodik. A
digitalis pedagogia a kreativitas, a flow, a stressz €s az azonnali jutalmazas terén is a kommu-
nikacié és médiatudomany rendszerébe van bedgyazva. A pozitiv hatasok (a beleélés, a felfe-
dezés 6rome) az elmult évtizedekben nagyban hozzajarultak az infokommunikacios eszk6zok
elterjedéséhez. Ugyanakkor, az egyénekre gyakorolt negativ hatasok gyorsan a sikertelenség
érzését valtjak ki, amelynek kovetkezménye, hogy a felhasznalok — esetiinkben a tanarok és a
tanulok — elfordulnak a technologiatél, és csak azok folytatjadk a hasznalatat, akik nagyon nem
félnek hibazni. A megbizhatatlan, csupan késleltetett interakciora képes eszk6zok, az akadozo
video lejatszas a tanulokban stresszhez vezethet, ami hatraltatja a tanulasi folyamatot, igy épp
az ellenkez6 hatast valtjak ki, mint azt a tanitasi cél megkoveteli.

A digitalis kultura, igy az online allapot és a képernyd éltetd eleme is az élményszerliség,
amely a flow élményével kapcsolhato 6ssze. Csikszentmihalyi Mihaly flow elméletének kozép-
pontjdban a csucsélmény €s annak atélése all. Ez a csucsélmény akkor jelenik meg, amikor az
egyén nagyon mélyen belefeledkezik egy tevékenységbe. Az ekkor bekovetkezd tokéletes, a
valés idébdl kiszakado pillanat a flow, amely az 6rom és kreativitas egysége.®*® Mivel a flow

323 1 ey Manovich, ,,Az Gj média nyelve: Mi az ajmédia?,” Uj, média, miivészet, szerk. Gerencsér Péter (Szeged:
Universitas Szeged, 2008)

324 Forg6 Sandor, 4 kommunikdacidelmélet alapjai (Eger: Eszterhazy Karoly Féiskola, 2011)

325 Csikszentmihalyi Mihaly, Flow and the Foundations of Positive Psychology. The Collected Works of Mihaly
Csikszentmihalyi (Dordrecht: Springer, 2014)
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soran az egyén az idot is masképp érzékeli és belemeriil a tevékenységbe, ezért kézenfekvonek
tlinik az elméletet az online kornyezetben is alkalmazni. A flow jelensége szorosan Gsszefiigg
az interaktivitassal és az elevenséggel is. A flow érzés kialakulasat gatolja az egyénre zudulo
oriasi informaciéo mennyiség, amely eltereli a figyelmet, és atomizalja az 6sszpontositd képes-
séget. A tanuloknak igy média tudatossagra €s fegyelmezettségre van sziikséges, hogy elmé-
lyedjen a digitalis eszk6zokkel folytatott tanuldsi tevékenységbe. A flow esetében a tevékeny-
ségen van a hangsuly €s nem az egyénen, mig a FoMo esetében éppen forditva. Oll¢ Janos
szerint ,,az egyén nagyon sokat tehet a kozosség érdekében azzal, hogy érdekeit atmenetileg
hattérbe szoritja és valdban részévé valik a haldézatnak. Nem utanoz, nem masol, nem sokszo-
rositja az informaciot és ezaltal a tudast, hanem személyesen lesz kreativ és onmagat adja.”3%
Jay David Bolter szerint a jelenben a digitélis és az online kultura flowban is gyokerezik.%?" A
média a 21. szazad elejétél mar egyértelmiien a hagyomanyos tomegkommunikacid, a nyomta-
tott sajto, a radio, a televizio, a film, a szamitogépek, az okostelefonok — a mindenhol jelenlévd
szamitastechnika —, illetve az internet 6sszefonodasabol épiil fel. 32 Ebben a kdrnyezetben —
szemben a hagyomdnyos média vilagaval — a flow nem a tartalomfogyasztasban, sokkal inkabb
a létrehozéasban jelenik meg.

Az online médiara jellemz6 interaktivitas lehetdvé teszi a felhasznalok szamara, hogy kont-
rollt gyakoroljanak az alkotasok és a tartalmak, és bizonyos mértékben a flow felett, nkényte-
leniil is meghatarozva ezzel a csucs- és mély-, de egyben a flow-pontokat is. A digitalis peda-
gbgia kornyezetében a flow a kreativ alkotasi folyamatban jelenik meg, példaul a digitélis tor-
ténetmondasban, amikor a tanuld belefeledkezik az alkotasba. Forg6 Sandor szerint ,,Az élmény
az — online flow élményvilag — gyarto-fogyasztoi (prosumer) vilagéra is értelmezhetd lehet,
hisz az online térben ,,dramlat-dllapotban” is szinte észrevétlentil, 1épésrdl 1€pésre haladunk
eldre, oldalrol oldalra, mikozben mentalis allapotunkat erds fokuszalt figyelem, sokszor az id6-
érzékelés modosulasa és az onfeledtség és (latszolag) a céltalansag is jellemzi.®?°

Folytassuk a negativ hatasokkal, amelyek az ember és a szamitogép kozotti interakciobol
erednek. A probléma nem Ujkeletl, és az altalunk elsd korszakba sorolt szamitogépek haszna-
latahoz vezethet6 vissza. A kérdéskor elméleti megalapozasat Joseph Carl Robnett Licklider
inditotta, amikor a Massachusetts Institute of Technology kutatojaként 1960-ban megjelentette
Man—-Computer Symbiosis®® cimii tanulmanyét. Licklider vizioja egy felhasznalobarat és kom-
munikaciocentrikus informatikai rendszer volt, amely két évtizeddel kés6bb valosult meg. A
hazi és személyi szamitogép elterjedésével megjelentek azok a technikai (hardware és szoftve-
res) feltételek, illetve a nélkiilozhetetlen tényezok (konnyl kezelhetség, élményszeriiség, in-
terakcio, beleélést biztosito tartalom gazdagsag), amelyek mind kellettek ahhoz, az egyén és a
szamitogép kozotti interakeio gordiilékennyé valjon, €s eldszor a kulturdlis valtozasok, majd

Jo 4

késébb a pedagogiai valtozasok végbe menjenek és digitalis pedagodgiarol beszélhessiink.

326 QOl1¢, ,,Pedagogiai kultira,” 28.
327 Jay David Bolter, ,,The aesthetics of flow and the aesthetics of catharsis,” Technology and Desire. The
Transgressive Art of Moving Images, szerk. Rania Gaafar and Martin Schulz (Chicago: Intellect, 2014)

329 Forg6 Sandor, ,,Az ijmédia-kdrnyezet hatdsa az oktatdsra és a tanulasra,” Konyv és nevelés 16, 1. sz. (2014):
81.

330 Joseph Carl Robnett Licklider, ,,Man-Computer Symbiosis,” IRE Transactions on Human Factors in Electro-
nics HFE-1, no. 1 (1960)
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Térjlink ki eldszor az egyén és a szamitdgép kozti interakciora. Annak ellenére, hogy nem
személykozi kommunikécio zajlik, ebben a folyamatban mar jelen vannak az érzelmek. A ne-
gativ érzelmek akkor sziiletnek az infokommunikacios kornyezetben, amikor a digitalis tech-
nolodgia — egy eszkoz vagy alkalmazas — nem olyan modon reagél az utasitasokra, ahogy azt a
sztenderdek alapjan a felhasznalé elvarna. Az ilyen problémak gyakoriak.3! Mint mar értekez-
tiink réla, a rajuk adott valasz kiilonb6z6. Mint mar lattuk, a digitalis technolégia kornyezetében
szocializalédd egyének alapélménye, hogy az infokommunikacios 6koszisztémaban a hibak
gyakoriak. Az informacios tarsadalomba sziilet6 tudatos felhasznalokat pozitiv esetben ez arra
készteti, hogy ne féljenek hibazni, és batran kisérletezzenek, ne torpanjanak meg a kudarcok
ellenére. Ugyanez igaz azokra is, akik életébe a technologia késdbb 1épett be és tudatos felhasz-
nalok. Ok azonban meg kivanjak érteni a hibak okat is, és ha nem jarnak sikerrel, akkor a tech-
nologia tovabbi hasznalata soran stressz 1¢p fel.

A jelent6s mértéki, eszk6zok segitségével torténd interakcionak a kdvetkezménye, hogy
az egyénben idével kialakul az azonnali visszajelzések iranti igény.®*? A kozosségi média az
azonnali visszajelzésektdl valo fiiggést teremtette meg, mig az infokommunikacios technologia
segitségével torténd oktatds mar csak az interakcidk alacsonyabb szdma miatt Sem képes kielé-
giteni az algoritmusok altal gerjesztett azonnali és nagy szamu visszajelzések igényét. Addig,
amig a kdzosségi oldalakon naponta tucatnyi lajkot vagy kommentet kaphat egy egyén —a ,, Te-
vékenységnapld” megtekintése értékes betekintést nytjt a témaban — addig a zarthelyi dolgo-
zatok kijavitasara napokat kell varni, az e-naploban az osztalyzat pedig gyakran még ennél is
késdbb jelenik meg. Ennek kdvetkezménye, hogy a tanuldk platform hasznélata a konkrét tanéri
utasitasok hianyaban sajat dontésiik alapjan elsdsorban a kdzdsségi média feliiletek, valds idejii
kommunikacios platformok és az interaktiv tartalmak fel¢ iranyul, hiszen az azonnali jutalma-
zast is itt kapjak meg. A tanuldk online aktivitdsa tehat nem a tanuldsi folyamatokban vald
részvétel felé tolodik el.

Antti Oulasvirta és szerzétarsai a 2012-ben megjelent tanulmanyukban azt vizsgaljak, hogy
az okostelefon hasznalata milyen szokasok kialakulasahoz vezet. Kutatasuk soran megallapi-
tottak, hogy megjelent egy repetitiv szokas, amely az értesitések, hirek, iizenetek gyakori ellen-
Orzésére iranyul, majd gyakran tovabbi eszkdz hasznalatban teljesedik ki. Ez a szokas nem je-
lenik meg szignifikdnsan a szamitogépek kornyezetében. Mivel az okostelefonokra a tartalma-
kat a fejlesztok gy optimalizaljak, hogy azok interaktivak és dinamikusak legyenek, ezért, ha
a hasznalat azonnali jutalmazéssal parosul, a felhasznalok egyre tobb id6t toltenek az eszko-
zokkel. Oulasvirta és kutatocsoportja arra a kovetkeztetésre jut, hogy az ilyen tipusu eszkoz
hasznalat nem nevezhetd még problematikusnak, csupan zavardnak, és nem alakit ki fliggdsé-
get. A pozitiv hatasai k6zott azonositjak a szorakozast, elterelést €s ,,id6 6lést”. A kutatasi ered-
ményeket attekintve arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy amennyiben a gyakori ellendrzés
szokasa a FoMo érzésével €s az azonnali jutalmazas kényszerével egyiitt jar, negativan befo-
lyasolja az eszkdz hasznalojat.

331 Lee Hadlington and Mark O. Scase, ,,End-user frustrations and failures in digital technology: exploring the role
of Fear of Missing Out, Internet addiction and personality,” Heliyon 11, no. 4:E00872. (2018)

332 Henry H. Wilmer and Jason M. Chein, ,,Mobile technology habits: patterns of association among device usage,
intertemporal preference, impulse control, and reward sensitivity,” Psychonomic bulletin & review 23, no. 5 (2016)
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5. 2. 6. Az online kommunikéacids csatornak tipusainak és tulajdonsigainak 6sszefogla-
lasa a pedagogiai kommunikacio szempontjabol

Ertekezésiinkbé] kitlinik, hogy a kommunikaciot sohasem allapotként értelmezziik, sokkal
inkabb a tranzaktiv és interaktiv felfogast kovetjiik. Az el6bbi az informacioatadasban latja a
kommunikécid 1ényegét, mig az utdobbi a kommunikacios folyamatban részt vevok erdfeszité-
seire fokuszal 3%

A kommunikacié alapelemeinek viszonya alapjan megkiilonboztethetiink: személykozi (e-
mail, chat), csoportos (e-mail, chat, hirlevél, forum, blog), szervezeti (e-mail, hirlevél, chat,
forum, blog), illetve tdmegkommunikacids (honlap, blog, forum, online radidzas és televizid-
zas) tipusokat. A csoportositdsnal mar emlitettiik, hogy internetes kommunikaciés forma lehet
tobbek kozott az e-mail, a hircsoport, a forum, a weblap vagy a chat. Ezen formék azonban
folyamatosan atalakulnak, gyakran hibridizdlodnak, nehéz meghatarozni a koztiik meghuz6do
hatarokat.®** Az internetes kommunikacioé altalanos leképezésére az elsé kommunikacioés mo-
dell online médiara adaptalt valtozata a legalkalmasabb. Shannon és Weaver eredeti modelljé-
b613%° megfelelé moédositasok utdn a folyamatban részt vevé elemek koziil az informacio, ko-
dok, csatorna, iizenet tipusok, kodolas és tovabbitas, dekodolas, internalizacio, zaj és feedback
fogalmat emelnénk ki az internetes kommunikacié leirdsara. Tisztaban vagyunk vele, hogy ez
a leegyszerisitett modell nem veszi figyelembe a kulturalis tényezoket, illetve nem vet fel sze-
miotikai vagy kontextualis kérdéseket sem.

Az internetes kommunikacio esetében kétszintli kddolas torténik. Az elsd szinten az iizenet
feladoja a tartalmat szovegbe, képbe, hangba vagy mozgoképbe kodolja. A mésodik szinten
megtorténik a felhasznalotol fiiggetlen digitalis kodolas, amely lehetdvé teszi az lizenet digitalis
eszk6zokon valo tovabbitasat masok felé. A dekoddolas is kétszintii. Az iizenet elsddleges ve-
véje a szamitogép, amely rekonstrualja a digitalis kodbol az lizenetet. A masodlagos kodolas
mar interperszonalis €s akkor torténik, amikor a cimzett latja vagy hallja az lizenetet, €s meg-
probalja értelmezni, 6 tehat a masodlagos vevo. A felhasznald — miutdn olvasta vagy latta azt —
egy interperszonalis folyamat soran feldolgozza az iizenetet. Az internetes kommunikécié az
emotikonok és az irott beszélt nyelv segitségével leegyszeriisiti a kommunikaciot és a megér-
tést, és potolja a nonverbalis dimenzié hidnyat. Ez a kommunikécio lebontja a tanarok és tanu-
16k kozotti hatarokat. Az online kdzosség altal hasznalt szimbolumrendszer minden eddiginél
globalisabb, példa erre a masodlagos irasbeliség (emotikonok és smiley-k) megjelenése és
gyors elterjedése. Ezen irasbeliség elemei az online irott beszélgetés soran az arckifejezéseket,
gesztusokat képesek helyettesiteni és egyben eltérd nyelvet besz¢ld felhasznalok altal is kony-
nyen €rtelmezhetd jelek. A mésodlagos irasbeliség jellegénél fogva kdzvetlenebb kommuniké-
cios folyamatot eredménye a tanar és a tanuld kozott. A megszolitds hagyomanyos formai el-
tiinnek, és az osztalyterem kiterjesztéseként a virtudlis vilagban a tanaran kiviili idépontokba
helyezddik ki a kommunikacio.

333 Forgd Sandor, Kommunikdciéelmélet — Kommunikdcids ismeretek (Eger: Eszterhazy Karoly Egyetem, 2012),
https://forgos.uni-eszterhazy.hu/wp-content/tananyagok/fs_komm_egye-
temi/obj/ie_0002_0 0 _0/0002_0 0 0.htm [Letdltve: 2020.05.30]

334 Matyus Imre, ,,»A Facebook nem forum« Kozosségi és interakciods diverzifikalodas a FLOSS-kozosségekben,”
Meédiakutato 20, 1. sz. (2020)

335 Shannon, ,,A Mathematical Theory,”
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A zaj ¢s az azt kikiiszobo16 szabvanyok ugyancsak alapelemei a fogalomnak. Az internetes
kommunikaci6 soran fellépd zavard elemek koziil a csatorna- vagy mechanikai zaj a leghang-
sulyosabb, azt koveti a szemantikai €s végiil a kornyezeti zaj. Ezt a zajt indukalhatja a lasst
vagy akadoz6 internetes kapcsolat, az infokommunikacios eszk6zok technikai korlatjai vagy a
kommunikécids cselekményben részt vevo szereplok — a tanarok €s a tanulok digitalis kompe-
tencidinak hiadnya.

A kommunikaci6 idejének szempontjabol megkiilonboztetiink valds idejii — szinkron — va-
lamint késleltetett — aszinkron — kommunikaciot. A szinkron kommunikacios formak kozé tar-
tozik a szoveges vagy a vided csevegés, illetve annak tobb szereplds forméaja a vide6 konferen-
cia. A késleltetett formak az e-mail, a blog, a weboldal, a forum, a vided, a podcast, Sth. A zaj
mértéke jelentdsen nagyobb a valds idejii kommunikacid soran, kiilondsen, amikor multimedi-
alis tartalmak tovabbitasanak formajaban torténik. A szinkron és aszinkron kommunikacié ko-
zotti kiilonbséget és jelentdségét a tanitas €s tanulds folyamatdban részletesen is targyaljuk. Az
internetes kommunikacié folyamataban nagyon fontos szerepet jatszik a feedback, vagyis a
visszacsatolas funkcidja, ami a hatékony tanar és tanulo kozti interakcio alapja is. Ezt az elemet
tehat interakcionak nevezhetjiik, és kiilondsen magas foku a szinkron kommunikaciés formak
esetében.

A pedagogia kommunikéciorol valo beszéd, illetve az 0sszefiiggéseinek analizise, tehat a
kérdés interakcidval foglalkozo oldalanak interpretacidja nem lenne teljes, ha nem idéznénk fel
a tényt, hogy az internet médiuma egyszerre irhat6 és olvashatd, és elsdként biztositotta a to-
meg-a-tomeghez kommunikacios folyamatot, amely az internet széles elterjedése utan a k6zos-
ségi médiaban és a kollektiv tartalom-létrehozasban teljesedik ki. A feedback ilyen mértékii
lehetdsége azonban gyakran zajt general vagy hitelességi problémakhoz vezet.

Szakadat Istvan szerint ,,a kozvetlen emberi kommunikacié egyben jelenlétkommunikéciod
1s, ami annyit tesz, hogy ez a kommunikécio egyidejii €s egyterli. A kézvetlen emberi kommu-
nikacio6 ezen természetes adottsdga komoly korlatokat szab az effajta lizenetcsere szdmara: csak
a kozos térben és azonos idOben jelen levd dgensek tudnak igy kommunikalni. A kommunika-
ci0s iparagak kiilonb6z6 kommunikacios eszk6zok l1étrehozasaval igyekeznek lebontani az egy-
terli és egyidejli kommunikéci6 korlatait, hogy a térben és/vagy idében egymastol elkiiloniilt
emberek kozott is lehetdvé véljék az lizenetek cseréje.””3%® A szinkron internetes kommunikacid
feltétele igy, hogy a résztvevok valos id6ben legyenek jelen az online térben a kommunikéacios
aktus soran.

5. 3. Az informaciés tarsadalom kiemelt kommunikacios és média jelenségei és azok pe-
dagogiai vetiilete

Ertekezésiink egyik Gjdonsaga, hogy a kommunikécié és médiatudomany iranyabol kozelit
a digitalis pedagdgiahoz. Azt allitjuk ugyanis, hogy ez az a tudomanyteriilet, amely a jelenben
a legnagyobb hatast gyakorol a neveléstudomany fejlédésére, pontosabban a transzformacioja.

3% Rab Arpad, szerk., ,,SYI: Interakcio,” Csomdpontok - A digitdlis kultira jellemzéi és egymdsra hatdsuk (Bu-
dapest: Gondolat — INFONIA — Obudai Egyetem Digitalis Kultara és humantechnologia Tudaskdzpont, 2017):
14.
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Kozma Tamas iddrendi sorrendben megkiilonboztet bolesész, pszicholdgiai, gazdasagi és szo-
ciologiai paradigmat.®®’ Az elkovetkezd évtizedet a pedagégiaban a technologiai, pontosabban
a digitélis paradigma hatarozza majd meg.

A digitalis pedagogia ernydje ala tartozo jelenségek, a szamitogépekkel, okoseszkozokkel,
képernyokkel, halozatokkal és multimedialis, interaktiv digitélis tartalmakkal torténd oktatas a
jelenben donté mértékben az online kommunikacié és média jelenségegyiittesére épit.

Habar disszertacionk széles skalan vizsgalja a digitalis pedagogia egységes elméleti kere-
tét, és horizontja szdmos, a témaval kapcsolatos jelenségre kiterjed, folyamatosan dontéseket
kell hoznunk, mit hagyunk ki a vizsgalati fokuszunkbol, és mit helyeziink a kdzéppontba. Jelen
fejezetben is kénytelenek voltunk szelektalni és csupan néhany kiemelt teriiletre és problémara
fokuszalni, amikor az informacids tarsadalom kiemelt kommunikaciés és média jelenségeit és
a veliik kapcsolatos pedagogiai kihivasokat mutattuk. Ez nem jelenti azt, hogy ne lenne még
szamos olyan territorium, amelyet nem targyaltunk volna és felfedezésre var, vizsgalatunkban
azonban azon jelenségekre korlatozodtunk, amelyek a kutatasunkhoz kapcsolodnak szorosab-
ban.

Négy komplex, technikailag determinalt, egymassal is 6sszefliggd problémakort — az eljo-
vendd pedagdgiai paradigma részeit — azonositottunk, amely jelentds hatassal van a pedagdgi-
ara, de részleteiben még nem targyaltuk oket értekezésiinkben, viszont az altalunk javasolt egy-
séges elméleti keretrendszer kialakitasahoz erre sziikség van. Ezek a problémakorok a kovet-
kezok: az uj interface és a hozza kapcsolddo irastudas, a képi fordulat és az élményszerliség, a
szabadon irhato platformok, illetve az 0 valésag metaforak.

5. 3. 1. Jelenség: uj interface és a hozza kapcsolodo irastudas. A képerny6 és a hypertext

Mas-mas hangsulyokkal és elkotelezettségekkel, de a kutatok nagy része egyetért abban,
hogy a 21. szézadi technoldgiak, a digitalizacio, a halozatok, a vilaghalo és a kozosségi média
segitségével az egyének egyre inkdbb a képernydn keresztiil ¢lik meg a mindennapjainkat,
ezen keresztiil bonyolitjak munkéjukat és maganéletiiket egyarant.®*® Az ij technologiak ed-
dig nem latott lehetéségeket biztositanak az €let szinte valamennyi teriiletén, és az egyének az
¢letiiket a képernydk elott és a képernydk hasznalataval €lik.

A jelenre az internet a mindennapi felhasznalok altal valoban tomegesen elérhetd, irhato-
olvashato feliiletli képernyd centrikus haldzat lett. Ez a rendszer kulturalis szempontbdl is sza-
mos, gyokeres valtozast hozott. A mar targyalt multimedialis, linkekkel 4tszott interaktiv szo-
veg, a hypertext, amely ,,megkérddjelezte az irashoz vald viszonyunk kizarélagossagat, ame-
lyet még a konyv elsd forradalmatél (a Gutenberg forradalomtol) 6rokoltiink. 3%

Emlitsiik meg most azt is, hogy magyar nyelven 1996-ban jelent meg Sugar Janos szer-
kesztésében az Artpool gondozasaban az eddig legfontosabb dsszefoglalas, amely a hypertext
és multimédia kérdéskorét vizsgalja.3*° Vannevar Bush, Ted Nelson, George P. Landow, lan

337 Kozma, ,,Paradigmaink,”

338 Lasd példaul: Susan Greenfield, Identitds a XXI. szdzadban (Budapest: HVG, 2009)

339 Barbier and Bertho-Lavenir, 4 média térténete, 21.

30 Sugér Janos, szerk., Hypertext + multimédia (Budapest: Artpool, 1996), https://www.artpool.hu/hypermedia/
[Letdltve: 2020.05.30]
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Feldman és Chuck Clifton szovegeinek magyar nyelvii forditasat ugyancsak Sugar Janos ke-
retezte, aki a Gondolkodds uj média cimii utdszoban a kovetkezd latomasszerli jovendolést
irja: ,,A realitas egyenesen a totalisan onreflektiv tarsadalmi kozeg iranyéba tart, amelyet a
kontrollalhatatlan mennyiségli kommunikacios kapcsolatok dinamikaja formal. A hypermé-
dium létiink masodik nyilvanossaga lesz, mintegy megduplazva a valés tarsadalmat. A felhal-
mozott tudast kezelni tudo babeli k6zos nyelv utopidja helyett a testre szabott interface és a
globalis adatbazis valdsaga jon el?”*** Az online is olvashat6 rovid kotet ravilagit arra, hogy
a bolcsészettudomany milyen jelentés mértékben képes belemeritkezni a technoldgia vilaga-
ban, és hasznositani annak fejlesztéseit.

A tankonyvi definicio szerint a hypertext és hypermédia képet, videot és hangot is be-
agyazva tartalmazo szoveg-egységek, amelyek a koztiik 1év6 linkeken a szerkesztok altal meg-
hatarozott vagy tetszbleges sorrendben jarhatok be. Nem tulzas azt allitani, hogy ,,a hypertext
a vilaghalo uj irasbelisége, a vilaghalo pedig igy egy komplex, nagy mélységli multimedialis
rendszerként irhato le.” A linkek jelentik az utvonalakat, a linearitast felvaltjak az egyéni ta-
nulasi utak.>*? Ezaltal a felhasznalok széles tomege 1j tipusu készséghez, informacios miivelt-
séghez jutott, majd ezeket az ismereteket a tanulds és a munka vilagéban is érvényesitette. ,,Az
informécios irastudas [...] nem a technikai eszkdzhasznalat, hanem a fejekben lezajlo tudatos
érdekérvényesitési gondolkodasmod vagy gondolkodasi forma.”**® Eppen ezért, a digitalis pe-
dagogia kornyezetében a tananyag strukturalasat gy kell elvégezni, hogy hypertextualis €s
multimedialis legyen, azonosuljon a vilaghalo természetével, a tervezés soran pedig figye-
lembe kell venni, hogy az egyéni tanulési utak dsszessége megfeleljen a kijelolt tanulasi cé-
loknak.

Koltay Tibor az informécios irastudas és miiveltség jelenségeit a digitalis irastudas er-
nydje ala helyezi, és az informaciods, valamint kommunikacios technoldgidk hatékony és tu-
datos felhasznalasaval hozza kapcsolatba. Koltay olvasatdban a digitalis irastudas egyszerre
jelenti a képernyd kornyezetében zajlo értd olvasast, illetve az igy megszerzett informaciok
kritikus feldolgozasat, de az 0j irdstudas része az egyéni informécidkeresési stratégia kialaki-
tasa, illetve a forrasok kritikus kezelése is. Az irdstudas keretei igy kiszélesedtek, és egyszerre
olelik fel a kulturalis és technologiai ismereteket. Koltay ennek kapcsan utal a kutatok aggo-
dalmaira is, akik ,,0gy latjak, hogy az az olvasasi stilus, amelyet a hal6zaton propagalnak, és
amely a hatékonysagot és az azonnalisdgot minden mas jellemzd elé helyezi, meggyengitheti
a mélyrehato olvasas képességét. Ez a képesség akkor fejlodott ki, amikor a konyvnyomtatas-
nak kdszonhetden mindennapossa valt a hosszi1 és dsszetett miivek elérhetésége.”3*

Komenczi Bertalan szerint az informacios tarsadalomban képerny6 mint uj interface je-
lensége szorosan Osszefligg a kihelyezett memoriaéval. A kihelyezett memoria manifesztaci-
6ja technoldgiai szinten az adatbazis. Merlin Donald szerint ,,a konyvlap tekinthet6 a kihelye-
zett szimbdolumokat hasznalo [...] kultara reprezentacios feliiletének. Ez a csaknem fél évez-
rede valtozatlan »kommunikécios interfész« a modern ember gondolkodasi szokéasait jelentds

341 Sugar Janos, ,,A gondolkodas médiuma,” Hypertext + multimédia, szerk. Sugar Janos (Budapest: Artpool,
1996), https://www.artpool.hu/hypermedia/medium.html [Letoltve: 2020.05.30]

342 Hartai Lasz16 et.al., szerk., Film- és médiafogalmak kisszotara (Budapest: Korona Kiado, 2002): 230.

343 Rab, ,,Digitalis kulttra,” 185.

344 Koltay Tibor, ,,Kérdések és valaszok az irastudas 0j formairol,” Anyanyelv-pedagdgia 4, 3. sz. (2011),
http://www.anyanyelv-pedagogia.hu/cikkek.php?id=329 [Letoltve: 2020.06.01]
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mértékben formalo specialis artefaktum, amely a konyvbeliség kulturaja kognitiv habitusanak
legtomdrebb foglalata.”3* A képernyd tehat a konyv oldalaihoz hasonléan kiilsé emlékezeti
mez0, azonban immar mélységgel rendelkezik. Ebben a mélységben 1étezik a digitalis rogzi-
tett, adatbazisokban tarolt, jellegzetes dinamikaval bir6 és a hypertext logikéja alapjan linkek-
kel egységes halozatba kapcsolt tartalom. Ezen tartalmat a képernyd interface-e jeleniti meg a
felhasznal6 adatbazissal torténd interakcioja soran. Beke Otto értelmezésében a konyv stati-
kussaga nyugalmat kelt, ez a nyugalom pedig a szemantikai és strukturalis allanddsag képét
vetiti. ,,Onmaga azonban a kényvbe, a nyomtatvanyba, annak strukturdjéba és anyagisagiba
van kodolva, vagyis nem a miibe, amely a hordozokdzegtdl fiiggetleniil nem is 1étezik.”34®

5. 3. 2. Pedagégia vetiilete: atalakulé olvasasi szokasok

Ahogy az 1990-es évektdl a képernyd beépiilt a tarsadalom alrétegeibe, feléledtek az olva-
sasrol folytatott vitak is, amelyek a pedagdgia diskurzusokban is azonosithatok. A korai vitak-
ban felhozott érvek és ellenérvek alapvetden technikai problémak koré csoportosultak. Egyik
ilyen volt, hogy a képerny6t bongész6 befogadok szeme konnyebben elfarad, mint a gutenbergi
hagyomanyt kdvetd €s a papirrdl olvaso egyéneké, illetve, hogy a kattintas és gorgetés megza-
varja az elmélyiilés élményét. Buda Andras kutatasabdl kideriil, hogy a kezdeti aggodalmak
még 2017-ben sem csondesedtek el teljesen. Gyakran elhangzé érv, hogy a konyv testének me-
taforikus jelentdsége van, Toszegi Zsuzsannat idézziik. ,,A konyv fizikai valésaga, mozdulatlan
szOvege nyugalmat araszt — ellentétben a képernyon olvashato szoveggel. A képernyordl vald
olvasas soran az olvas6 nem érzékeli az olvasott mi fizikai valosagat és alkotorészeinek egész-
legességét — ez bizonyosan ujfajta gondolkodasmoéd kialakulasat idézi el8.”34

Az olvasasi szokasok kérdéséhez tartozik az elmélyiilt és felszines olvasas kérdéskore is,
illetve a kérdés, hogy milyen hatdssal van a képernyd az egyén kognitiv képességeire.
Komenczi kiemeli, hogy az agy miikodése kiilondsen a figyelmes, elmélyiilt olvasas kozben
intenziv. Olvasas kozben az agyi informaciofeldolgozo rendszer adatokat fogad be és feldol-
gozza dket. Az informécid strukturalds soran az egyén agya a tudasat €épiti, meglévd ismere-
teire alapozva.>*®

Nem csupan a képernyd felszine hozott valtozast az informaciok beszerzésében és befo-
gadasaban. A képerny6 mélyebb rétegeiben a linkekkel atszott hypertext bir fontos pedagogia
vetiilettel. Vilmanté Liubiniene és Saulius Keturakis emlékeztetnek ré, hogy a torténetmondas
mindig is fontos szerepet jatszott a kultiiraban és ezzel egyiitt a tanulasban.* A célja az volt,

35 Komenczi, ,,Elektronikus tanulési kdrnyezetek sajatossagai” 135.

346 Beke Otto, ,,irasbeliség, szobeliség, digitalis kulttra,” Ujmédia, tjnyelv, tjfilozdfia, ujirodalom(elmélet), tijpe-
dagégia?, szerk. Orban Jolan (Pécs: Pécsi Tudomanyegyetem, 2015), http://polc.ttk.pte.hu/tamop-4.1.2.b.2-13/1-
2013-0014/96/31_medialits_materialits_olvass.html#auto_top [Letoltve: 2020.05.30]

347 Toszegi Zsuzsanna, ,,Az olvasas tronfosztasa. Adalékok a kdnyvbél, illetve a képernyérél vald olvasas
kérdéséhez,” Konyv és nevelés 11, 4. sz. (2009), http://epa.oszk.hu/01200/01245/00044/tzs 0904 .htm [Letdltve:
2020.05.30]

348 Komenczi, Informdacio és tarsadalom, 27-28.

349 Vilmanté Liubiniené and Saulius Keturakis, ,,The Genre is the Message, or about Genres of New Media Nar-
ratives," Inter-Disciplinary.Net. 2014. A Global Network for Dynamic Research and Publishing Session 9b: Nar-
rative and New Media 6th Global Conference: Storytelling.
https://brill.com/view/book/edcoll/9781848883376/BP000023.xml [Letdltve: 2020.05.30]
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hogy hagyoményokat 6rokitsen meg és adjon at a jovonek, erkdlesi tanulsagokat hordozzon,
magyarazatot adjon a multbeli eseményekre és mindenekfelett magas szintli élményszeriiség-
gel birjon. Szamos oka van, hogy miért élvezik az olvasdk annyira a torténeteket. Az egyik
példaul, hogy a torténetek linearisak, a linearitas pedig lekoti €s stabilizalja a vilagot, amelyet
megprobal leirni. VUCA vilagunk leirasara pedig egyre nagyobb sziiksége van az informacios
tarsadalom emberének. A Gutenberg-galaxis koérnyezetében — a nyomtatott konyv lapjain —
tartotta magat az a nézet, hogy az olvaso csak akkor jut egy torténet végére €s érti is meg
kozben, amit olvas, végiil pedig meg is jegyzi, ha a szoveget az elejétdl a végéig linearisan
elolvassa. A nyomtatott konyv univerzumaban ez volt az egyetlen ,,helyes” olvasasi stratégia.
Ez a stratégia magaba foglalta egyes szoveg részek kihagyasat is. Az ilyen lineéris torténet-
mondasban a befogadas soran az olvasd beleéli magat a torténetbe és kapcsolatba 1ép vele,
ezaltal konnyebben jegyez meg informaciokat — azaz tanul. A képerny6rél valod olvasas azon-
ban maés tipusu élményt kinal. A hypertext és multimédia kornyezetében létrehozott torténetek
mar a konvergencia jegyeit mutatjak, a szoveg, kép, hang és vided Osszeolvadasa megfeleld
ergonomia esetén novelheti az élményszertiséget, a képernyd kornyezetében tapasztalt fi-
gyelmi fokusz csokkenés azonban megneheziti a befogadast.

Ne felejtsiik el azt sem, hogy a képerny6rél valo tanulas technikailag determinalt. Kerekes
Pal szerint az internet és az elektronikus konyv tartalmat megjelenitd, alapvetden dedikalt esz-
kozok ,,atalakitjak a tudas ... megszokottsagait. A gazdag és nemes hagyomanyt nyomtatott
konyv kizarolagossdga megsziint. A szovegek az internetre keriilnek, olvasadsukhoz innovativ
késziilékek sziikségesek. A képernyd napi életiink részévé valt, a betlidradatot elektronikusan
kapjuk, digitalisan tovabbitjuk.”3>

5. 2. 3. Jelenség: képi fordulat és élményszeriiség

W. J. T. Mitchell szerint a képi fordulat soran a vilagot és az egyének identitasat nemcsak
leképezik, hanem mindinkabb alakitjdk az 6ket koriilvevd képek. Mitchell részletezi, hogy a
képek egyre nagyobb szerepet jatszanak a tarsadalmi valdsag konstrualasaban.®! Ugyanakkor
Golnhofer Erzsébet ,,szembe kell nézni azzal a hatdssal is, amelyet a televizidzas, az internetes
tanulas gyakorol a felndvekvé nemzedék kultirdjara. Kevesebbet olvasnak a didkok, de a fel-
nétteknél jaratosabbak a képi informaciok befogadasaban.”3%2

A jelenbdl vizsgalva a képi tartalom és a videdk rogzitésének, megjelenitésének és tarola-
sanak technikaja a digitalis korszak el6tt kevésbé radikalisan fejlodott. Vilém Flusser 1987-ben
megjelent kdtetében mar azzal foglalkozott, hogy van-e jovdje az irasnak. A szamitogép és az
egyre terjed6 digitalis technologiak hatasarol Flusser azt, az eddig be nem teljesiilt allitast irta,
miszerint a hagyomanyos irasnak ,,alig van, vagy nincs is jovoje.” A digitalis kod az informa-
ciokat hatékonyabban kozvetiti, a mult tudaskészlete is digitalizalhatd, atiiltethetd kiils6 szim-
bolikus tarakba. ,,Es sok minden, amit eddig nem lehetett megirni, az uj koddal rogzithetd. Az
igy koédolt informaciokat kényelmesebb létrehozni, atvinni, befogadni €s tarolni, mint az irott

30 Kerekes Pal, ,,Polcunkon az e-kdnyv,” Kényv és nevelés 13, 3. sz. (2011)
31 Mitchell, Picture Theory.
%2 Golnhofer Erzsébet, ,,A tanuld,” Didaktika, szerk. Falus Ivan (Budapest: Nemzeti Tankdnyvkiado, 2011): 41.
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szovegeket.” 3 Egy olyan egységes halozatrol elérhetd globélis informacios rendszer jon tehat
1étre, amely nem csupan az adat tarolasban és tovabbitasban hatékonyabb, de uj, korabban nem
latott lehetdségeket biztosit az alkotasnak. A tanitds és tanulds folyamatara mindez gy hat,
hogy a tanulok konnyebben valhatnak alkotova, amely folyamat soran meger6sodik az ismere-
tek bevésddésének lehetdsége.

A képi fordulathoz hozzajarul a tény, hogy a digitalis eszk6z06k, az internet és kiillondsen a
web 2.0 megjelenésével immar a technoldgiai sztenderd kontextusa mar fontos szerepet jatszik
a kultara létrehozasaban és atadasaban, illetve a muvészet atalakulasaban, atalakitisaban. A
digitalis fényképezdgépek megjelenése ¢és elterjedése, majd pedig a mobiltelefonokba épiilése
megteremtette a lehetdséget a felhasznalok szdmara, hogy egy eszkdz segitségével, néhany kat-
tintassal addig elképzelhetetlen mennyiségli képet készithessenek és tolthessenek fel az online
galéridkba.

David Trend amellett érvel, hogy a képi fordulat hatasara az irdsbeliség fogalmanak tjra
definidlasa sziikséges. Az olvasds ily modon kiilonbdzd formatumu és kontextust szovegek
befogadasat jelolé fogalom, és mar elvalaszthatatlan a vizualis kifejezésmodoktol.>** A képer-
ny6n megjelend informaciok karakteres elemévé nétte ki magat az interakcio, amely egyben a
tradicionalis médiatol valé elkiiloniilést is jelzi, hiszen a tomegkommunikécios eszk6zok ese-
tében a tartalmat a felhasznald felé a szerkesztok egyiranyt kommunikacios folyamat keretét.

A képerny6k térnyerésének egyik kovetkezménye a képi informaciok felértékelddése is.
Ez a tipusu valtozas az ember kognitiv képességeire is hatassal van. Az irott nyelv — szdveg —
befogadasa ugyanis folyamatos tagolast és értelmezést kivan, ezzel szemben a képek szamos
esetben mélyebb értelmezés nélkiil is befogadhatok. Koltay Tibor szerint ,,a képekre valo ta-
maszkodas elsorvasztja benniink a pillanatnyi, a kiilsédleges és a Iényegi elemek kozotti kii-
lonbségtétel képességét, tovabba csokkenti az absztrakcios képességiinket.”3%

5. 2. 3. Pedagogia vetiilete: a mémek

Egy specialis szegmensét képviselik a képi fordulatnak a mémek, melyekrdl nem a kultu-
ralis evolucio szempontjabdl, hanem az osztalytermi szemléltetés és tevékenytetés kapcsan szo-
lunk. Az online kommunikacioé — ezen beliil a masodlagos irasbeliség — specialis tipusat alkotjak
a mémek, amelyek gyorsan, viralisan és kaotikusan terjednek online. Roviden osszefoglalva, a
mémek a gondolatoknak azon legkisebb, még vagy mar 6nmagukban is értelmes szoveges, képi
vagy multimedialis egységei, amelyek megbizhatdan és termékenyen méasolodnak az egyik em-
beri agybol a masikba.*® A mém egy olyan replikator, amely az egyének elméjét hasznalja a
megsokszorozddashoz. Az emberi elme ugyanis kivaloan alkalmas mind a masolésra, mind az

358 Mindezt a vilaghalo megjelenése és elterjedése eldtt 3 évvel, a web 2.0 eldtt pedig 15 évvel irta Flusser, tehat
nem tudhatta, hogy egy olyan tijabb technologiai forradalom kiiszobén allt a vildg, mely allitasait majd tobbszo-
rosen alatamasztja. Vilém Flusser, Az irds. Van-e jovdje az irasnak? (Budapest: Balassi — BAE Tartoshullam —
Intermedia, 1997), https://www.artpool.hu/Flusser/flusser.html#iras [Letoltve: 2020.05.30]

35 David Trend, The End of Reading: From Gutenberg to Grand Theft Auto (New York: Peter Lang, 2010)

35 Koltay, ,,Kérdések,”

36 Mérd Laszlo, Az él6 pénz. A gazdasdgi vallalkozdsok eredete és az evolicid logikaja (Budapest: Tericum,
2004): 77-80.
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innovaciora, legyen szo otletekrdl, stilusokrdl, dal foszlanyokrol vagy képekrdl.*>” A mém ot-
leteket, szimbolumokat, popkulturalis referenciakat és aktualitasokat hordoz. Valdjaban a kor-
nyezetiikre, aktudlis eseményekre, jelenségekre reflektaldo gondolati egységek, tomor formaban
megalkotott humoros tartalmak. Elettartamuk, szavatossaguk is rovid, hiszen egy trend kornye-
zetében értelmezhetok.

A mémek szerepe a pedagogiaban jelenleg alul értékelt. Mitev Ariel €s Horvat Doéra szerint
,»A befogadok agyaban a spontan asszociacios lancot alkotd illusztraciok sorozata elemi erdvel,
de pusztan benyomasként, impresszioként [...] szaguld at [...]. Az élmény tjra €s Gjra atélhetd
[...]. Képkavalkad ez, a kiragadott pillanatok és odavetett mondatok O6rvényld karnevalja,
amelyhez a k6zonség maga is hozzatehet, vagy a meglévokbol szemezgethet, és tovabbkiild-
het.”%® Mivel a mai internet egyik alapvetd tartalom-létrehozé modszere a remix, a mémeket
ily modon remixelni is lehet a gyorsabb terjedés érdekében, ezt segitik az online elérheté mém-
generatorok. A prosumerek altal 1étrehozott kultura jorészt a meglévo alkotasok ijrakombina-
lasdn, a mashupon €s remixen alapul, és nem 11j alkotasok létrehozdsan. A mémek olyan, meta-
forikus jelentést hordozo képek, amelyek a szoveggel alkotnak egységet, és a web 2.0-ra jel-
lemzd egyszerii tartalom-létrehozas termékei.®®® Az oktatasban ki kell hasznalni mémekben a
rejlé humort, egyszertiséget és ismétlodést az ismeretek atadasara a képi fordulat és képernyok
vilagaban. A tananyaggal kapcsolatos mémek készitése paros vagy csoportos munka formaban
a tanulok kozotti kollaboraciot erdsiti, mikdzben a digitalis kompetencidkat is fejleszti, €s lehe-
tové teszi az ismeretek rogzitését humor segitségével.

5. 2. 4. Jelenség: szabadon irhat6 platformok

A szbvegolvasas témajahoz szorosan kapcsolodik a képek értelmezésének folyamata is.
Figyelembe kell venniink a tényt, hogy az online kdrnyezetben atalakul a szerzd funkcidja is,
tavoliva valik a tartalomtol. Ez tehat mar a kollektiv szerz6 korszaka. Kiilondsen érvényes ez a
kozosségi média és a web 2.0 kdrnyezetére, ahol a mindennapi felhaszndlok jatszanak domi-
nans szerepet a tartalom létrehozasaban, kiegészitik, kibovitik, vagy éppen atirjak az eredeti
alkotast.

Tim Berners-Lee vilaghaldja honositotta meg azt a (részben mar) szabadon irhaté platfor-
mot, amely tAmogatta az asszociacidkon alapuld nemlinearis gondolkoddsmodot. A linkek biz-
tositottak a kapcsolatokat. A web 2.0 ennek a természetét hasznalja ki, amikor a vilaghalora,
mint univerzalis platformra épit. Azért univerzalisként, mert alkalmasak kommunikécios csa-
tornaként és médiafeliiletként funkciondlni, mikdzben képesek a kozdsségi tartalom-létrehozas

357 Richard Brodie, Virus of the Mind. The New Science of the Meme (Carlsbad: Hay House, 2009): 66.

38 Mitev Ariel és Horvath Déra, ,,Az internetes mémek a fogyasztok képtaraban, egy kiallitis mémei,” Jel-Kép
5, 2. sz. (2016)

359 Richard Dawkins a mémek kapcsan kisérletet tett a darwini evolucios elmélet Gjszeri megkozelitésére. Felve-
tette annak a lehetdségét, hogy az emberi elme termékei az evolucios torvényszertiségekhez hasonloan, a gene-
tika szabalyainak megfelelden mémek formajdban masolédnak, 6roklédnek, immar elmérdl elmére. A mém élete
végén képes létrehozni sajat replikajat is, amely a fenti modon terjed tovabb. A genetika szabalyrendszeréhez
hasonloan pedig egy mém kisebb-nagyobb mutacion vagy akar evolicion is atmehet. Latjuk tehat, hogy a
mémelmeélet kivaloan alkalmazhat6 az internet kontextusaban is, ahol a mémek a kozosségi médiaban a felhasz-
nalok aktivitasa alapjan viralisan terjednek. Richard Dawkins, The Selfish Gene (New York: Oxford University
Press, 1976)
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szinterévé is valni. Konvergensek, mivel megsziintetik az eszkoz és szoftver fliggdségét, hiszen
globalis online feliileten, egységes technoldgiai sztenderdek alkalmazasaval véalnak elérhetdvé
a felhasznalok szamara. Ily médon a web 2.0 atlép az egymassal korabban nem kompatibilis
operacios rendszerek, telepitend6 szoftverek és frissitendd verziok részvételt nehezito effektu-
san, mikdzben minden folyamat a bongészokben, egységes megjelenésben zajlik helyettiik. En-
nek kovetkeztében — egyszerlsitve — a szoftvert a szolgaltatas valtja fel, mikozben a magas foku
felhasznaloi €élmény tovabbi alkotasra inspiralja a felhasznaldkat. A vilaghalé mint platform
lehetdvé teszi az informaciohoz vald kozelités eddig ismeretlen maodjat, hiszen a felhasznalok
egyszerre fedezik fel és azonnal remixelik is azt. A platformfiiggetlen konvergens média lehe-
tové teszi a felhasznald szamara modularis egységek segitségével sajat alkalmazasok vagy mé-
diatartalmak 1étrehozésat is (példaul mémgeneratorok), megkonnyiti az informacié megoszta-
sat, illetve annak kiilonbozd forrasokbol torténé megszerzését.3° Ezen funkciok természetiiknél
fogva biztositjadk az egyének sajat lizeneteinek, elképzeléseinek mésok altal felépitett platfor-
mon torténd tovabbitasat, vagy maganak a platformnak a mddositasat, tovabbfejlesztését is.

A web 2.0 és a kozosségi média fontos eleme a cimkézés (tagging), amelynek soran a fel-
hasznalok egy képet, videot, hanganyagot vagy leggyakrabban széveget cimkékkel jelolnek
meg. A blogokon val6 tajékozodas elengedhetetlen elemei a cimkék. A szerzé vagy az oldal
szerkesztdje kulcsszavak hozzaadasaval felcimkézi az online elérhetd tartalmat, az oldalon 1évé
cimkék pedig azon tartalmakhoz vezetnek, amelyek ugyanazzal a taggel vannak jel6lve. A cim-
kézés a Gutenberg-galaxisban uralkodé konyvtari katalogizalas kizarélagos (és kényszerbol au-
toriter) modszerével szemben korlatlan besoroldsi lehetdségeket biztosit €s igy jelentéstagitd
funkcioval is bir. A cimkézésnek szerepe lehet példaul az online médidban megjelend cikkek
téma szerinti kategoridkba sorolasdban is. A modszer funkciondlis el6zményének tekinthetd
példaul a mizeumi targyak megjeldlése. A digitalis kod és az ebbdl kdvetkezd konnyl keres-
hetdség azonban a jelenséget kiemelten fontossa tette az informaciok tarolasa és online média-
ban torténd publikalasa soran. A cimkézést maguk a felhasznalok végzik el sajat ismereteik és
felfogasuk szerint. Ez a rendszer €les ellentétben 4ll a szerkesztok €és kapudrok altal mitkodtett
mechanizmus alapjaival. A cimkék gyakran felhét is alkotnak, az igy kapott vizualis megjele-
nésben pedig a leggyakrabban hasznalt és igy dominans kifejezések a kdzépkori ikonok univer-
zumabol ismert szemantikus perspektivafelfogas alapjan nagyobb méretben is jelennek meg. A
cimkézés specialis formaja a hashtag, egy olyan fogalom, amely el6tt kettéskereszt (hash — #)
all. A # hasznalata a k6z0sségi médidban megkonnyiti a tartalmak kategorizalasat, a kulcssza-
vak vagy témakdorok szerinti keresést. A kdzosségi médiaban ily modon a cimkézés kovetkez-
ményeként a hierarchikus osztalyozast a demokratikus, kooperativ valtja fel.

A kozosségi média gyakran €l a mashup lehetdségével, ahol a fogalom azt a folyamatot
jeloli, amelynek soran a felhasznalok tobb 1étez6 szolgaltatast és informaciohalmazt épitenek
Ossze. A web 2.0 egyik épitéeleme a multimédias tartalom. A szévegek mellett a vizualis vagy
az audiovizualis informaciok is elérhetdk. Mindez konnyiti a megértést, vagy éppen ndveli az
atadott informacié mennyiségét. gy létrejon egy olyan rendszer, amelyben a lényegi informa-
ciddramlast mar multimédids csomagok hordozzédk. Erre a legjobb példa a YouTube, ahol az

360 McCormack, Web 2.0.
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informaciot mar maga a vide6 fajl tartalmazza, azonban gyakran kiilonféle kiegészitd informa-
ciok keriilnek ra feliratként, narraciot, elérhetdséget, forrasokat, tovabbi videokra vald ugrasi
lehetdséget, hyperlinkeket megjelenitve.

Az online kornyezetben az osztalyzassal jeldlt megbizhatosag a pontozasbol és szoveges
értékelésbol fakad, és ezen értékek valamennyi résztvevd szamara nyilvanosan hozzaférhe-
t6k.38! Ezen osztalyozasi modok olyan sziird mechanizmusok, amelyek a megbizhatosagot mu-
tatjak, ¢és ezaltal bizalmat generalnak. A tarsadalmi folyamatok hatékony mitkodéséhez is sziik-
séges laza bizalom létrejottében fontos szerepet jatszik az online technologia. Az osztalyozasi
rendszer keretében a felhasznalok sajat profilt hoznak Iétre, ahova feltoltik adataikat, az altaluk
kinalt szolgaltatasokat.

5. 2. 5. Pedagogia vetiilete: a bizonytalansag novekedése és a végtelen kinalat gorbéje

A web 2.0 hasznalata egyre nagyobb teret nyer az oktatasban. Lehetové teszi a kdrnyezet
¢s platform fiiggetlen tanités és tanulési folyamatok szervezését. Pedagdgiai elvaras a web 2.0-
val szemben, hogy modularis szerkezetben j6jjon 1étre, és igy integralhatd részévé valjon az
oktatdsnak. A web 2.0-ban a képi fordulatra tdmaszkodé tananyag feldolgozédsa tdmogatja a
hallgatokat egyes Osszefliggések felfedezésében, mikdzben a platform nagy foku szabadsaga
tamogatja a problémamegoldé gondolkodas és a kreativitas fejlodését.6?

A web 2.0 nem csak a hiteles informaciok, a produktiv tdrsadalmi interakcio és szolidarités
platformja lehet, hanem a tudomany altal elfogadott értékeket és tudomanyos ismereteket rela-
tivizalo altudomanyos tanitasok platformja is.

A gazdasagtudomanyban hasznalt hosszu farok elnevezést egy gorbén a kiugrd érdeklo-
désre igényt tarto termékek mellett a hosszan elnyuld, csupan egy-két felhasznalo altal birtokolt
produktumokat abrazold vonal leirasara hasznaljak. A hosszl farok kifejezést a vilaghalo kor-

ey & 363

Mindezen felvetés alapjan elmondhatjuk, hogy a virtualizacio6 (pl. csupan online kdrnye-
zetben létezd, valodi polcokkal és konyvekkel nem bird konyvtarak) és a gyakorlatilag korlat-
lan tarhely kovetkezményeként végképp jelentésiiket vesztik példaul a fizikai korlatok. Egy
online konyvtarban nagysagrendekkel nagyobb (gyakorlatilag végtelen) kotetszam talalhato,
¢és valamennyi kotetbdl a bongészon keresztiil torténd olvasas soran korlatlan szamu példany
all rendelkezésre, igy jelentGsen felgyorsul az informaciocsere is. Pedagogiai szempontbdl el-
mondhatjuk, hogy a hosszl farok elmélete és a végtelen kinalat gorbéje megfeleld algoritmu-
sok hasznalata esetén lehetdvé teszi az egyedi tanulési utak kijelolését is. A végtelen kinalat
gorbéje magaban rejti a bizonytalansag tovabbi ndvelésének veszélyét is, igy tanari szerep az
online elérhetd tartalmak esetében a kuratoré.

361 Audun Jesang, Roslan Ismail and Colin Boyd, ,,A survey of trust and reputation systems for online service
provision,” Decision Support Systems 43, no. 2 (2007)

362 Kis-To6th Lajos, Laszld Borbas és Karpati Andrea, ,,Tablagépek alkalmazasa az oktatdsban: Tanari tapasztala-
tok,” Iskolakultura 24, 9. sz. (2014)

363 Chris Anderson, The Long Tail. Why the Future of Business is Selling Less of More (New York: Hyperion,
2006)
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5. 2. 6. Jelenség: uj valosagmetaforak

Ahhoz, hogy az online tartalom befogadasi stratégiaival kapcsolatos képiink teljesebb le-
gyen, szot kell ejteniink a szimulakrum és az Gj valosag metaforak jelenségeir6l is. Neil Post-
man elmélete mellé tegyiik most Jean Baudrillard posztstrukturalista filozofus és kulttra kutato
allitasat, miszerint a 20. szazad masodik felétdl a realitds mind bizonytalanabb, gyakorlatilag
csak illuzi6, mivel a vildgot mar helyettesité modellek — szimuldkrumok — foglaljak el, amelyek
megsemmisitik, majd egytttal helyettesitik is a valosdgot.®* Ilyen szimuldkrumrol olvashatunk
példaul Baudrillard szerint annak a Jorge Luis Borgesnek a miiveiben, akihez a Babeli konyvtar
fogalma is kapcsolddik. Borges A tudomany pontossagarol cimii esszéjében a kovetkezoket
irja: ,,Abban a Birodalomban a Kartografia Tudomanya olyan tokéletességet ért el, hogy egyet-
len Provincia térképe betoltott egy varost, a Birodalom térképe pedig egy egész Provinciat.
Id6vel azonban ezeket a Hatalmas Térképeket nem talaltak kielégitdnek, és a Kartografusok
Kamardja akkora Térképet készitett a Birodalomrol, amekkora maga a Birodalom volt, és azzal
pontrél pontra egybeesett.”% Ez a térkép végiil a Birodalom hanyatlasaval ma is megsemmisiil:
,»a térkép eldbbre valo a teriiletnél — ez a szimuldkrum elsébbsége — 6 hozza 1étre a teriiletet, s
ha Gjrairndnk a mesét, ma a teriilet foszlanyai porladnanak szét lassan a térkép felszinén.”3%®

Korunkat tehat j valosagmetaforak jellemzik. Az infokommunikacios eszkozok és a digi-
talis tartalmak az 0j interface, a képernyd feliiletén 1j, interaktiv, magas beleélést biztosito va-
l6sagot jelenitenek meg.

5. 2. 7. Pedagogia vetiilete: virtualis valésag és tavoli jelenlét

Akéarmennyire is probalunk eltavolodni a technikai determinaltsag kényszerétdl, el kell is-
merniink, hogy az 0j valésagmetaforak koziil kiemelkedd virtualis valosag (virtual reality —
VR) alapvetden eszkozfliggd. A virtualis valosag élményét digitalis eszkozok segitségével lehet
biztositani. Kezdetben a szdmitogépek kijelzdje, majd a késdbbiekben okostelefonok, az erre
tervezett szemiivegek ¢és a kiilonb6zo érzékeldk tették lehetéveé az elmélytilést és az iranyitast.
A jelenséget elméleti sikon megragadva elmondhatjuk, hogy a virtudlis valdésag szinkron léte-
zést feltételez. Az egyik egy kozeli (presence), mig a masik egy tavoli (telepresence). Az utobbi
teszi lehetové, hogy a felhasznald Uigy vegyen részt tdvoli — virtualis — eseményekben, st ala-
kitsa 6ket, mintha a helyszinen lenne. Mivel az észlelést telekommunikécios (digitalis) techno-
logiak mediatizaljak, a felhasznald mindkét kornyezetet egyszerre érzékeli. Cselekvéssorozatat
a fizikai térben hajtja végre, amelyben az eszkdzok is talalhatok, mig a digitalis média a virtualis
valosag érzetét kelti.>®’

364 Jean Baudrillard, Simulacra and Simulation (Ann Arbor: University of Michigan Press, 1994)

365 Jorge Luis Borges, ,,A tudomany pontossagarol,” 4 homdly dicsérete, Jorge Luis Borges (Budapest: Eurdpa,
2000): 81.

366 Jean Baudrillard, ,,A szimuldkrum elsébbsége,” Testes konyv I, szerk. Kis Attila Attila, Kovacs Sandor és
Odorics Ferenc (Szeged: Ictus — JATE Irodalomelméleti Csoport, 1996): 161.

367 A telepresence jelenségrél Hubert L. Dreyfus értekezik részletesen. A telepresence — és igy a virtualis valosag
korlatja — az emberi észlelés természete. A valddi jelenlét igényérdl a fizikai test nem mond le. Dreyfus idézi
Merleau-Ponty-t, aki ramutat, hogy amikor szemléliink valamit, mindig arra toreksziink, hogy megtalaljuk a leg-
jobb tavolsagot, ahonnan egészben lathatjuk, mikdzben részleteit is megvizsgalhatjuk. Hubert L. Dreyfus, On the
Internet (London — New York: Routledge, 2001)
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Tekintsiik most at roviden az elevenség fogalmat, mivel az interaktivitast — amely az online
kornyezet egyik meghatarozo eleme — mar targyaltuk. A mediatizalt reprenzentacio elevenség-
ének mértéke alapvetden eszkozfiiggd. A jo mindségi képi megjelenités jelentdsen noveli a
felhasznaloi élményt. A magas szintii felhasznaloi élmény pedig az 6ra inditasaban fontos hi-
perfigyelem kialakulasahoz vezet a tanulok korében, igy a tanarnak lehet6sége van a pedagogiai
céljait is ennek az ismeretében meghatarozni.

5. 2. 8. Pedagégia vetiilete: az augmentalt valosag

A jelenlegi fejlesztések koziil talan az egyik legmeghatarozobb az augmentacio. A jelenség
elnevezése a kiterjesztett vagy augmentalt valosag. A kozismert definicié szerint az augmentalt
valosag digitalis eszkdzok, haldzati technoldgiak és kiilsé szimbolikus tarakbol elérhetd infor-
maciok felhasznalasaval a virtualis valosag elemeinek targyi vilagra torténd rétegezésével jon
1étre.3%® A virtualis valosag kijelzore kivetitett elemei kép vagy szdveg alap objektumok, a
kiterjesztett valosag érzékelését és az objektumokkal torténd interakciot pedig a targyi vilagbol
a felhasznal6 alapvetden a képernyd érintésével kezdeményezi.

A gyakorlat azt mutatja, hogy az augmentalt valdsag jelentési és megjelenési horizontja
igen széles, valamennyi formaja azonban k6z6s tulajdonsédgokkal rendelkezik. Ezek koziil a
legfontosabb, hogy a targyi vilag kontextusaba a virtualis objektumok valos idében épiilnek be,
¢és a digitalis média egy specifikus, hibrid szegmensét alkotjak. A folyamat — amely minden-
képpen valamilyen mediatizalt kommunikécio6 része — elvalaszthatatlan az augmentalt valosa-
got 1étrehozo technologiatol, ugyanis a kiilvilagot érzékeld optikara és mas szenzorokra, illetve
a természethiiség kovetelményének megfeleld kijelzére van sziikség. Az alkalmazasok segitsé-
gével a targyi vilagrol szolo informaciok interaktivak lesznek és digitalizdlodnak, ilyen modon
tarolhatova és konnyebben hozzaférhetévé valnak, mikozben a vald vilagra informacios réteg-
ként — médiumként — rakodnak. Az augmentalt valosag tehat eszkozfliggd, technikailag deter-
minalt és konvergens. A magas szintli élményszerlisége miatt a szemléltetést szolgalja a digita-
lis pedagogia rendszerében az augmentalt valdsag technologia, szerves részét kell képeznie a
tanulasi folyamatban, és sziikség van a tanar moderatori szerepére a tartalmak befogadasanak
eldsegitése soran.

38 Ronald T. Azuma, ,,A Survey of Augmented Reality,” Presence: Teleoperators and Virtual Environments 6,
no. 4 (1997)
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5. 4. A tanari szerep és az osztalyterem Kiterjesztése a kozoktatasban

Mint azt bevezetonkben mar jeleztiik, disszertacionk irdsa kozben egy jelentds mértékii
globalis valtozas allt be vilagunkban. 2019 végén viladgszerte elterjedt a példatlan fenyegetést
jelent6 0j koronavirus (SARS-CoV-2), amely a COVID-19 nevii betegséget okozza. A Kor-
many 1102/2020. (III. 14.) szamu hatarozata a kdznevelési €és szakképzési intézményekben 1j
munkarend bevezetésérél rendelkezett. gy 2020. marcius 16-t6l az iskolakban a nevelés-okta-
tas tantermen kiviili, digitalis munkarendben keriilt megszervezésre, amely a disszertacio le-
adasanak idején is érvényben van. Ebben az iddszakban kitiintetett szerep jutott a tandrok és
tanuld kozti online kommunikacionak és a web 2.0 természetét kihasznalo, szabadon irhatd
kozosségi média platformoknak. A kormanyzat altal megbizott intézmények, kiemelten az Ok-
tatasi Hivatal a modszertani €s tartalmi ajanlasait a weboldalan fogalmazta meg: ,,Az oktatasban
a pedagogus szerepe 0sszetett. Egyfeldl a pedagdgus mint informécioforrés, a tudés atadoja és
a kiilonféle kompetenciak fejlesztdje all a tanulok rendelkezésére, masfeldl a tanuld 6nallo ta-
nuldsat tdimogatd motivald, irdnyito, tutor szerepe is van. Egy olyan helyzetben, amikor a pe-
dagogusnak nincs lehetdsége kozvetlen személyes kapcsolatot fenntartani a tanuldkkal, az
utobbi szerepkore valik hangstlyosabba: tamogatnia kell a tanulok 6nallé tanulasat, informa-
cio-felkutatasat és -feldolgozasat.”®® Ez az ajanlds egybecseng azzal a képpel, amelyet a disz-
szertaciokban a tanari szerep kiterjesztésérdl rajzoltunk.

5. 4. 1. Pedagogus aktivizmus és médszertani ajanlasok Magyarorszagon 2020-ban

A hivatalos modszertani ajanlasok mellett a k6zoss€gi médiaban, alapvetden a Facebookon
az aktivizmus sémai alapjan intézményeken ativeld pedagdgus csoportok szervezddtek. Ezen
csoportok felsorolasara vagy bemutatasara nem vallalkozunk, mivel részletes feltérképezésiik
a Facebook logikdja miatt nem lehetséges, valamint amennyiben valamelyik csoportot a felso-
rolasbol kihagynank, tagjai — tanar kollégdim — jogosan kérhetnék ezt rajtunk szamon a késéb-
biekben.

A tavoktatas kapcsan onszervez0dd csoportokban eldszor az 6tletek, majd a tapasztalatok
aggregalasa tortént professziondlis crowdsourcing formdjaban. Az ilyen tipust aktivizmus nem
ismeretlen, jelen esetben azonban nem politikai vagy tarsadalmi célok mentén, hanem egy ha-
tékony tavoktatasi modszertan — vagy pontosabban modszertanok — kialakitasa volt az a k6zds
érdek, amely Osszefogta a magyar pedagdgus tarsadalmat, beleértve a kiilhoni magyar pedago-
gusokat.

A mostani szervezddés funkciondlis elézményének tekinthetd, hogy a 2000-es évek moz-
galmai (lasd példaul Occupy Wall Street) aktivan kezdték hasznalni az ijmédia €és halozatoso-
das eszkozeit. A tarsadalmi €s kulturalis rendszerekhez hasonloan, a mozgalmakban horizonta-
lis kapcsolatok épiiltek autonom egyének, késébb csoportok €s kiskdzosségek kozott. Az infor-
maci6 aramlasa szabadda valt, és az online térben folytatott termékeny vitak hatasara a donté-
sekben az online kozosségek tagjai is részt vehettek. Az 0j kulturalis, tarsadalmi és technologiali

39  Modszertani ajanlas az oktatds megszervezésére a koronavirus-jarvanyban bevezetett, tantermen kiviili, digi-
talis munkarendre,” Oktatasi Hivatal, 2020. marcius 30, https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas_tanter-
men_Kkivuli_digitalis_munkarendhez [Let6ltve: 2020.07.03]
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paradigmaban az egyének gyakran a koriilottiik zajlo eseményeknek a masokkal valé kommu-
nikécié soran adtak értelmet.3’" Annak ellenére, hogy a jelenben is hatékony eszkdznek bizo-
nyulnak a levelezodlistak, a kozosségi média két platformja, a Facebook és a szakmai blogok
valtak a magyar pedagogus tarsadalom nemformalis elsédleges kommunikécids csatornajava.

5. 4. 2. A digitalis pedagogia jelentéségének felerosodése a rendkiviili idokben

Viaratlan és kotelezo atallas tortént meg a 2020. marcius 16-at kovetd egy hét alatt. A pe-
dagdgusok rakényszeriiltek, hogy az informacios tarsadalom lehetéségeit széles horizonton fel-
térképezzék, majd egyre nagyobb mértékben kihasznaljak. Tisztdban kell lenniink azzal is,
hogy a magyar pedagdgusok eltérd digitalis kompetencidkkal rendelkeznek, igy az atallas is
kiilonb6z6é mértékli valtozast jelent szamukra. Mar a tadvoktatasra vald kotelezo atallas elétt is
a digitalis pedagogia egyre ndvekvo népszerlisége azzal volt magyarazhatd, hogy a magas foku
interaktivitasra alapoz6 online kommunikacié €s a komoly beleélést biztositd digitalis média
kornyezetében a tanuldk a hagyomanyos osztalytermi méodszereket — eldadés, magyarézat, vita
— a tanulok mar nem tartjak elég izgalmasnak. A jo gyakorlatok és azokra épiilé hatékony maod-
szertan, illetve az egységes elméleti keret keresésének egyik oka tehat a tanuldi motivacio és
bevonodas erdsitésének igénye.

Csak emlités szintjén foglalkozunk a virtualis osztalytermekkel (lasd Google Classroom,
Microsoft Teams vagy Edmodo), mivel a keretrendszerek a digitalis pedagogiaban az oktatas
szervezésben jatszanak fontos szerepet €s nem a modszertanban, munkank pedig az osztalyte-
rem modszertani kiterjesztésének jelenségét vizsgalja.

5. 4. 3. A tananyag

Kutatasunkban modszertani és nem tartalmi kérdésekkel foglalkozunk, igy a tananyag kér-
dését sem targyaljuk, ugyanis a magyar kozoktatasban Nemzeti Alaptanterv, Kerettanterv, il-
letve a helyi tanterv hatarozza meg az ismeretanyag tartalmi részét, amelyet a tanulonak el kell
sajatitaniuk. A digitalis kornyezetben az egyéni tanuldshoz a tanarok megadhatnak tovabbi, el-
lendrzott forrasokat, de ez a mozzanat nem kiilonbdzik az osztalytermi oktatastol jelentds mér-
tékben.

5. 5. A pedagégiai rendszer tovabbi résztvevoi

5.5. 1. A digitalis iskola

A digitalis pedagogia két fészerepldje a tanuld és a tanar. Roviden ki kell térniink az iskola,
illetve annak vezetdjének szerepére is. A digitalis iskola egyik alapja a megfeleld szintii tech-
nikai infrastruktra, a masik pedig a pedagdgiai kultara, melynek miivelésében az intézmény

370 Jeffrey S. Juris, ,,Reflections on #Occupy Everywhere. Social media, public space, and emerging logics of
aggregation,” American Ethnologist 39, no. 2 (2012)
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vezetdje jar ¢len. A digitalis iskoldban az iskolai kultira eleme, hogy a stratégia tervezében
szerepet kap az infokommunikéciés technologia.3"

Az infrastruktira elemei az informatikai eszkdzok és a haldzati hozzaférés, valamint a ta-
nulok sajat eszkozei. Ertekezésiink a digitalis pedagogia elméleti keretének kialakitasara val-
lalkozik, igy nem tér ki részletesen a technikai paraméterezésre. Ennek oka a nagymértéki tech-
nikai fejlédés, melynek kovetkezménye egyben az iskoldban hasznalt technologia kordbban
nem latott mértéki elavulasa is. A technikai paramétereket az oktatasi kormanyzat hatarozza
meg. A savszélességeknek ¢és az infokommunikaciods eszkdzoknek lehetévé kell tenniiik a pe-
dagdgiai célokat szolgdlo élményszertiség és interaktivitds megjelenését. A digitalis pedagdgia
kornyezetében ugyanis 1j, a konyvbeliség kornyezetében koradbban nem latott kihivasok jelen-
tek meg. Igy példaul amennyiben egy multimediélis tananyag nem jelenithetd meg a tervezd
eredetileg meghatarozott céljainak megfelelden, az a tanulok figyelmének és érdeklddésének
elvesztésével jar. Az informacids tarsadalom és a digitélis kultura kapcsan mar értekeztiink rola,
hogy a jelen informatikai vallalatai nagyrészt mar a felhasznalok figyelmével kereskednek. Ep-
pen ezért olyan magas szintli felhasznaloi élményt tarsitanak az alkalmazésaikhoz, hogy fel-
hasznalok sok id6t toltenek kornyezetiikben. Az oktatasban a rossz felbontasu képek, a lassan
beto1t6dd videdk ¢és animaciok, az olvasasi szokasokat figyelmen kiviil hagyd szovegtordelés
eltantorithatja a tanuldkat a tanulastol. Az iskolanak ezért a népszerti kozosségi média oldalak
(a jelenben a Facebook vagy az Instagram), a vide6 streamel6 (Netflix vagy az Amazon Prime)
vagy megoszto (YouTube) szolgaltatasok és tobb millio felhasznal¢ altal telepitett mobilalkal-
mazasok felhaszndloi élményét kell figyelembe venniiik ahhoz, hogy az osztalyteremben és
annak kiterjesztésében hatékony legyen az oktatas.

A digitalis iskola fontos eleme a digitélis kultira. Amennyiben egy intézményben nem ho-
nosodott meg, Uigy a digitalis pedagdgia mddszertanat nem lehet bevezetni. Ha a tanarnak fo-
lyamatosan bizonyitania kell az infokommunikacios eszk6zok 1étjogosultsagat az osztalyterem-
ben, ha hianyzik az intézményvezetok tdmogatasa, a munkatarsak kozotti kollaboracio és a szii-
16kkel folytatott parbeszéd, az oktatasi folyamat nem lehet hatékony. Az intézménynek fontos
szerepe van a technologia hasznalataval kapcsolatos tovabbképzésekben is, és mint az kutata-
sunkbol kidertil, a tanarok digitalis kompetenciajat a legnagyobb mértékben a célzott tovabb-
képzések fejlesztik. Az intézmény digitalis kulturdja a parbeszédbdl alakul ki. Az iskolan beliil
a kezdeményezések kétiranyuak, feliilrdl lefelé az intézmény vezet6tol, alulrol felfelé pedig a
tanaroktol indulnak. A vezetd feladata a rendszerszemléletii miikodés kialakitasa, az eszkozal-
lomany megfontolt korszeriisitése, illetve a kollégak digitélis kompetencidnak fejlesztése.>’?

Az intézmény digitalis kultirdjanak épitéelemei a felhasznald kdzpontlisag; az agilitas €s
rugalmassag; az innovacid; a digitalis megoldasok keresése, a nyitott kultiura és a kollabora-
ci6.3” Nem szabad figyelmen kiviil hagyni azt a tényt sem, hogy a digitlis iskolaban egyszerre

31 Hannele Niemi, Heikki Kynislahti and Sanna Vahtivuori-Hanninen, ,,Towards ICT in everyday life in Finnish
schools: seeking conditions for good practices,” Learning, Media and Technology 38, no. 1 (2013),
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373 Capgemini Consulting, The Digital Culture Challenge: Closing the Employee-Leadership (Capgemini Con-
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kell érvényesiilnie a konyvbeliség és az informacios tarsadalom kognitiv habitusanak. A konyv-
taraban a nyomtatott konyvek és a digitalis tartalmak beszerzése mar szerves egészet alkot.

A jelenben az innovaci6 és a digitalis transzformdcid szinte minden iskoléban jelen van.
Az intézményvezetd biztos iranyitasa, a digitalis pedagodgia elméleti keretének ismerete és az
elfogadott cselekvési stratégia nélkiil csak elszigetelt jo gyakorlatokrol, az egyes ujitd pedago-
gusok kiemelkedd, egyéni munkajarol beszélhetiink. Gyakran el6fordul, hogy a digitalis peda-
gbgia modszertanat alkalmazo tanarok haldzatokat alkotnak maés intézmények tandraival és
nem sajat kollégaikkal, a megoldas azonban az intézmények beliili halézatok kialakitasaban és
azok globalis 6sszekapcsolodasaban rejlik. A digitalis iskola tamogatja az 0j tanari és tanuloi
szerepek érvényesiilését és figyelemmel van az adatok kezelésére is. Kornyezetében valosulnak
meg a bemutatott modszertanok, tobbek kdzott a forditott osztalyterem, a gamifikacio, a tudatos
¢s sajat eszkdzhasznalat, a kiterjesztett vagy virtualis valosag alkalmazasa a szemléltetésben, a
mesterséges intelligencia hasznalata az egyéni tanulasi utak kialakitasaban e-learning rendsze-
rek keretében.3"

Az intézmény feladata a tanarok ¢€s a tanuldk digitalis kompetencidinak fejlesztése annak
érdekében, hogy a digitalis technologit tudatosan hasznaljak a tanitas és tanulas, a kommuni-
kacid, illetve az adminisztrativ folyamatokban. A megfeleld technikai paraméterek biztositasa
esetén a tanarok meg tudjak hatarozni, hogy a pedagogia céloknak mely eszkdzok, alkalmaza-
sok, platformok és kommunikacios csatornak felelnek meg a legjobban. Az innovaci6 és a ki-
sérletezés része, hogy a tanarok eldre kiszamitott kockéazatot vallalnak az j eszk6zok és mod-
szertanok alkalmazasa soran. Mint arrdl bevezetdnkben értekeztiink, az innovaciot mindig mér-
legelésnek és szakmai parbeszédnek kell megeldznie.

5. 5. 2. A sziil6 szerepe

Roviden ki kell térniink a sziilok szerepére is. A digitalis pedagdgiaban nem csupan a tandr,
hanem a sziil6 szerepét is Ujra kell definidlnunk. Az osztalyterem Kkiterjesztése soran fontos
szerepet kap a nagyobb foku 6nalldésag €s az Onirdnyitott tanulds, melyrél még részletesen is
beszéliink. Az altaldnos iskola alsé tagozatdban azonban a sziil6k szerepe tovabbra is fontos a
tanulds folyamataban. Szdmos esetben a sziilé lemasolja a tandr facilitatori funkciojat. Ez a
funkci6é mar alapvetdéen nem a tananyagok atadasara, hanem a digitalis kompetencidk fejlesz-
tésére, technikai és modszertani tamogatasra vonatkozik. Ennek eleme, hogy monitorozza és
tdmogatja az otthoni kornyezetben végzett tanulast. Mint mar értekeztiink rdla, a tanulok ott-
honi tanulési kdrnyezete jelentds mértékben kiilonbozik az osztalyterem kornyezetétdl. A szii-
16k kevésbé szabalyozzak az infokommunikacios eszk6zok hasznalatat és az online végzett te-
vékenységeket, az okostelefonok, tabletek és szamitogépek hasznalataval eltoltott idot. Nem
egységes a meglatogatott weboldalak tartalmi szlirése, vagy az okostelefonos alkalmazasok
hasznalata sem. fgy a tanulas és a szabadid§ eltdltése az infokommunikacios kornyezetben

4

gyakran 0sszefolyik. Ekdozben a multitasking az informécidos munkamemoridba torténd belépé-

374 Daniel Newman, ,,Top 6 Digital Transformation Trends In Education,” Forbes, July 18, 2017,
https://www.forbes.com/sites/danielnewman/2017/07/18/top-6-digital-transformation-trends-in-educa-
tion/#48f20c672a9a [Letoltve: 2020.07.01]
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sét és kreativ felhasznalasat jelentdsen, a hossza tdva emlékezetben vald bevésddést pedig ke-
vésbé tdmogatja. A sziild digitalis kompetencidjanak hidnya vagy az informécios miiveltségben
tapasztalt bizonytalansadg ugyancsak csokkentik a tanulds hatékonysagat. A zar6 fejezetben ki-
tériink a rosszabb anyagi koriilmények kozott €16 tanuldk eszkoztelenségének problémajara is.
A 2020-as bevezetett kotelezo tavoktatas magyar tapasztalatai koz¢é tartozik, hogy a fizikai ta-
volsag novelése a tandrok €s tanuldk, illetve a tanulok kozott azt eredményezte, hogy az instru-
alas, sot a jo gyakorlatok megtalalasa és alkalmazésa is a sziil6 facilitatori szerepkoréhez tarto-
zott. Eppen ezért a kozosségi médiaban az informécids tarsadalomra jellemzd aktivizmus jegy-
€ben szamos sziil6i csoport alakult osztaly, iskola, de orszagos szinten is. Ezen csoportok jel-
lemzden nem vették be a tagok kdz¢ a tanarokat, igy a parbeszédben egyenrangli peerek vettek
részt. Az igy létrejott kisvilagok biztonsagot adtak a sziildknek a nyilt megszolalasra, a tapasz-
talatok cseréjére. Negativ kovetkezménye volt az aktivizmusnak, hogy a csoportokban nem 1¢é-
tezett szakmai alapokon nyugvo hierarchia, igy a modszertani kérdések megvalaszolasa elma-
radt, mig az lizend6falat gyakran elarasztottdk a mémek, melyek az eredetileg targyalt problé-
makrol terelték el a figyelmet.

5. 6. Online kommunikacios eszkozok és digitalis média platformok hasznalata a digitalis
pedagodgiaban. A tanitas és tanulas 0j eszkozei és ritusai

A bevezetonkben részletesen bemutattunk néhany, a 2010-es években dominans médszert,
amelyek a tanitas és tanulas folyamataban altalaban, de némi adaptacioé utan a kozoktatasban is
hasznalhatok. Ezek alapvetoen felh6 alapu, web 2.0-ds online kommunikacios és média plat-
formokra épiilnek. Ezen platformok csoportositasara sokféle lehetdség kinalkozik. Egyarant ér-
vényes megkdzelités az ingyenes — fizetds, vagy az egyéni — csoportos tanulds alapjan valo
felosztas. Valamennyi lehetséges megkozelitést mérlegelve végiil ugy dontottiink, hogy az 4l-
taluk betoltott kommunikacios funkciok kiillonbozdsége alapjan csoportositjuk az alkalmazéso-
kat.

A pedagogiai kommunikéciot tdmogatjak a kozosségi oldalak, a tanar €s a tanulok kozti
gyakran szabdlyozatlan interakci6 helyszinei. Az infokommunikacios technologia oktatasban
torténd hasznalata kapcsan tisztazando kérdés, hogy egyes eszkozok hasznalata mennyiben
szolgalja a pedagogia célokat. A feleltetésnek példaul szamos Uj modja jelent meg, az online
tesztek nem csupan az eredményeket, de tavoktatas esetén példaul a jelenlétet is regisztraljak.
A csalasok és visszaélések kizarasa azonban nehézségekbe litkozik. Végezetiil pedig ne feled-
keziink meg a virtualis osztalytermekrdl, amelyek az adminisztraciot konnyitik meg, mig a vir-
tudlis kornyezetekben — vildgokban — a tanarok és a tanulok egyiittmiikodhetnek, k6zos pro-
duktumokat hozhatnak Iétre.

A terjedelmi korlatok miatt egyrészt csak az altalunk kiemelten fontosnak tartott jelensé-
geket vessziik szamba, masrészt pedig nem konkrétan megnevezett alkalmazasokat mutatunk
be, hanem tipusokat, csoportokat. Az elavulas, illetve online kdzosségek online platformokon
¢és alkalmazasokon keresztiil torténd vandorlasa az egyes alkalmazas tipusok jellemzoit helyezi
eldtérbe. Igy példaul a video csevegést biztositd alkalmazasok koziil a Skype, Zoom, a Micro-
soft Teams vagy a Google Meet alapvetden hasonlé funkcidkkal birnak, mint szamos masik
alkalmazas, ezért nem mutatjuk be egyenként 6ket, hanem a tipusukat.
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Nem feledkeztiink meg arrdl, hogy a technikai standard kontextusa csak a kérdés egyik
oldala. Az oktatasi célok eléréséhez minden esetben a tandrnak kell a megfeleld eszkozoket €s
platformokat kivalasztania, ami tovabbra is az egyik legnehezebb feladat. Ennek a megoldasa-
hoz kivanunk kozelebb jutni az altalunk végzett kutatas eredményeire épiilé kovetkeztetésekkel
Is.

Nadori Gergely és Prievara Tibor, a Tandrblog szerzi szerint a tanar szerepe a kommuni-
kacios folyamatok atalakulasanak fliggvényében valtozik. Mar az egyiranyl tanar-tanuld inter-
akcid az elsddleges, felsorakozik mellé a peer-to-peer, tanuld-tanulé kommunikacié is. Az in-
terakcio jellege is transzformacion megy keresztiil, a verbalis és szinkron kommunikéciot az
osztalyterem kiterjesztése soran felvaltja az online csatorndkon keresztiil folytatott aszinkron.
,»A technika lehetévé teszi, hogy a didk azonnali visszajelzést kapjon a gépére irasban vagy akar
szoban is, de ehhez a tobbieknek nem kell elhallgatniuk, 6k folytathatjak tevékenységeiket.”
Jellemzdvé valik a modszerek kombindacidja, a ,.frontalis eldadds, a megbesz€lés, a pArmunka,
az egyéni kutatas/feldolgozas” ugyanazon tanulasi térben jelenik meg.3"

Kutatasunk soran nem csak arra kaptunk vélaszt, hogy a tanarok szerint a platformok és
kommunikacios formak mennyire hatékonyak, hanem arra is, hogy mennyire ismertek. igy egy
pedagogus tovabbképzes esetén ezeket az adatokat is fel lehet hasznalni a tervezéskor.

Vizsgaljuk most meg, hogy milyen online kommunikéciés eszkozok és digitalis média
platformok allnak rendelkezésre a tanarok szamara az osztalyterem kiterjesztésére vagy a tav-
oktatds megszervezésére, mikozben kitérlink arra is, hogyan alakultak at az oktatas ritusai. Azt
allitjuk ugyanis, hogy mindazon ritusok, amelyek az oktatdssal kordbban 6sszekapcsolddtak, a
digitalis pedagogia kontextusaban ujraértelmezddnek. Az oralatogatas (térhez és id6hoz valo
kotottség), az orak idobeli szervezddése; az oktatok elérhetdsége (jelenléte), a személyes kon-
zultaci6 (kommunikacid); a résztvevok egymashoz valo ritualis kapcsolata, a mester—tanitvany
(a tanar személyiségének, egyéniségének jelentdsége) €s a tanulok kozti viszony (osztaly vagy
csoporttarsak); a tudashoz vald hozzaférés (a tananyag elérhetdsége); vagy €ppen a jegyzetelés
(a tudas rogzitése) uj alapokra helyezddik. ,,Az irasbeli kapcsolattartas kereteibe keriilt szamos
hétkdznapi, az oktatasi segédanyagok megosztasaval, az 6ralatogatés szervezésével kapcsolatos
tevékenység; a gyakori lizenetvaltas lehetdségének biztositdsa révén intenzivebbé téve a hall-
gato-oktato kozotti kommunikécié lehetdségét.” "

Vizsgaljunk meg most azokat az online kommunikaciéra épiild, digitalis platformokat,
amelyeket a digitalis pedagogia tavoktatasi munkarendjében hasznalhatok.

5. 6. 1. Keretrendszerek (tanuldismenedzsment rendszerek)

A keretrendszerek fogalma alatt a tanuldsmenedzsment rendszereket (Learning Manage-
ment System — LMS) értjiik. Ezek a keretrendszerek atfedést mutatnak a virtualis osztalyter-

375 Nadori és Prievara, 21. szdzadi pedagégia.

376 Domonkosi Agnes és Ludanyi Zsofia, ,,irasbeli kapcsolattartas a hallgato-oktato viszonyban: szokasrendek és
problémak a nyelvi reflexiok tiikrében,” Acta Universitatis de Carolo Eszterhazy Nominatae. Sectio Linguistica
Hungarica 46, (2018): 89.
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mekkel (Google Class, Edmodo), illetve elektronikus naplokkal (Kréta). Léteznek olyan meg-
oldasok is, amelyeket alapvetden a felsdoktatasban alkalmaznak (a Magyarosagon is ismert
Moodle, llias vagy Canvas, vagy az USA-ban népszerii Blackboard).

A komplex LMS rendszerek legfontosabb jellemz6i a kovetkezok: jol elkiilonithetdk a ta-
nari és tanuloi szerepek, a tanulasi kornyezetiik pedig személyre szabhat6. Az LMS rendszerek
jelentds mértékben a web 2.0-as paradigmara épiilnek, de vannak eltérések is, alapvetden a
tartalom létrehozasban. A keretrendszerek kornyezetében érvényesiil Ujra a kiadoi rendszerben
1étez6 hierarchia, igy a tananyagot a tanarok hozzak 1étre vagy szerkesztik, és 6k gyakoroljak
minden esetben a moderatori szerepet is. A keretrendszerek kurzusok és leckék 1étrehozasat
teszik lehetdvé. A kommunikaciot a késleltetett forumok és a valds ideji chat tdimogatja, mig a
kollaboraciot a wiki platformja. A tananyag, a tanari magyarazat és a szamonkérés is a keret-
rendszereken beliil torténik. A keretrendszerek nagy eldnye a tanul6i elémenetel kovethetd-
sége.>"’

A keretrendszerek hozzék a legnagyobb véltozast az oktatds ritusaiban. Az oOraldtogatés
kereteit atalakitjak, kornyezetiikben egyszerre van jelen az online kontextusra jellemz6 kettGs-
ség, a valos idejli és a késleltetett oktatas dsszefonddasa. Az oktatok elérhetdsége megvaltozik,
szervezetté lesz, egy csatornassa valik a kommunikacio és egy visszakereshet6 folyamot alkot.
A személyes konzultacié digitalis csatornakon zajlik a méasodlagos irdsbeliség eszkozeivel. A
tanarok ¢€s tanulok kozotti viszony hierarchikus volta meggyengiil, a tudashoz valé hozzaférés-
ben valtozas, hogy a keretrendszer valik a bazisava, mikozben a digitalis iskolataskaban — fel-
hében — mentik a tanulok az elkészitett feladatokat, és itt osztjak meg tandraikkal.

5. 6. 2. Sajat készitésii oktatovideo

A 21. sz4zad turbulens technoldgiai és ezzel egyiitt kulturalis és tarsadalmi valtozasokat
hozott. Az eszk6z0k mérete 6sszement, mig a felhasznalok csoportja megndétt. Ennek hatasara
a modern médiat meghataroz6 feliilrdl irdnyitas gyakorlatat felvaltotta a tomeg alapt, alulrél
épitkezd kultira.3’® A jo képmindséget biztosito digitalis kamerak, a megfizethetd vagy ingye-
nes szerkesztdszoftverek, a gyors editalasra alkalmas személyi szamitogépek €s a szélessav el-
terjedésének kovetkeztében a prosumerek a professzionalis tartalomkészitok kihivoiva valhat-
tak. Sziikség volt azonban a vizudlis onreprezentaciot tamogat6, intuitiv modon hasznalhato,
szabadon irhat6 platformokra is. Ezek a platformok web 2.0-4s természetiiknél fogva konnyti
kezelhetdséget biztositanak, mig az oktatd videok létrehozésat a konnye hozzaférhetdé webka-
merak és az ingyenes felvevo és szerkesztd programok biztositjak.

Az online megosztott videok az aszinkron kommunikécios platformok soraba tartoznak.
Az oktat6 videdk az 6ket hordozd platform interaktivitasanak koszonve lehetovée teszik, hogy a
tanulok kommenteléssel hozza tudnak szdlni a témahoz, igy a kiterjesztett osztalyteremben di-
namikus parbeszédet lehet kezdeményezni tanar és tanulo, illetve tanulo €s tanuld kozott. A
videok alatti kommentekben kibontakozo vitak gyakran hasonlo intenzitastiak vagy adott eset-

877 |brahim Almarashdeh, ,,Sharing instructors experience of learning management system: A technology
perspective of user satisfaction in distance learning course,” Computers in Human Behavior 63, (October 2016)
378 Frederick Levy, 15 Minutes of Fame. Becoming a Star in the Revolution (New York: Alpha Books, 2008)
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ben konfrontativabbak, mint az osztalyteremben zajlok, ezért fontos a tanar moderatori forma-
ban valo jelenléte. Ugyancsak kihivasnak szamit az a tartalom bdség, amely a vide6 megosztd
platformokon megjelenik és csokkenti a tanulok figyelmi fokuszat. Megvaltozik az 6ra latoga-
tasanak modja is, hiszen elmaradnak azok a kiilséségek az 61tozkodésben, osztalyteremben vald
viselkedésben, melyek az oktatast egyébként jellemzik.

5. 6. 3. Sajat tantargyi blog

A blog egy bejegyzésekkel periodikusan boviild €s a kozosség szamara hozzaszolasi lehe-
téséget biztositd weboldal. A blogok tartalma széles horizonton mozog, a személyes, egyéni
naplok mellett reprezentaltak a csoportos véleménynyilvanitast biztositd, tematikus, hirk6zlé
vagy éppen bizalmas informaciokat nyilvanossagra hozé verziok is, az utdbbira példa a Wiki-
leaks. Blogot egy vagy tobb szerz6 indithat és irhat, jellemz6 torekvés azonban ilyen esetben,
hogy egy weboldalon a tobb szerzd altal irt szovegek konvergaljanak. Mivel a narraciot elindito
alkoto altal l1étrehozott szovegmennyiség a népszerii blogok esetében gyakran csak toredéke a
hozzéaszolasokénak, a blog a mindennapi felhaszndlok prosumerré valasat feltételezi. A blog
elterjedésének kovetkezményeként a vilaghalon végérvényesen megkérddjelezddtek a szerzd
379 ¢s mas teoretikusok 4ltal kordbban mar kikezdett, rogzitett po-
zici6i. Ezzel egy id6ben elmosddtak a magén €s a nyilvanos, a valods és a fiktiv kozti viszonylag
merev hatarok is. A kontextus demokratikus tulajdonsaganak kovetkezményeként pedig a pro-
fesszionalis tartalom-1étrehozok és a mindennapi felhasznalok, majd kés6bb a prosumerek el-

¢és az olvasd Roland Barthes

vileg azonos médiareprezentacidhoz jutottak. Ez az atstrukturdlodéas az eldbbiek szamara az
blogja esetében a hierarchia gyengiilését is magaval vonja. Ahogy a sajat készitésti, vide6 meg-
osztd oldalakra feltoltott tartalmak esetében, tigy a blog kontextusaban is fontos a tanar mode-
ratori formaban valo jelenléte. A blog aszinkron kommunikacios forma, azonban erds jelenlétet
¢s aktivitast igényel a tanar részérdl. A posztok rendszeres irdsa és a (tanuldi) kozosséggel valo,
kommentek forméjaban torténd intenziv interakcid a hatékony tanitds és tanuldsi folyamat
alapja.

Amig az oktatovidedk esetében altalaban még az intézményei keretek jeldlik ki, hogy valos
1d6ben vagy késleltetve torténik a befogadasuk, a blog mar teljes mértékben késleltetett oktatasi
forma. A személyes konzultacio a forumokon zajlik, immar nyilvanossag elétt. A gyakorlatban
a tanulok a blogokba valamelyik szoftver 6koszisztéma azonositojaval jelentkeznek be, igy az
alnevek hasznélata vagy a teljes anonimitas atalakitja a hagyoményos Oralatogatas ritusai, a
tanar nem képes mindig megallapitani, hogy ki vesz részt az oktatasi folyamatban.

5. 6. 4. Augmentalt valosag tér

379 Roland Barthes, ,,A szerz haldla,” ford. Babarczy Eszter, 4 széveg éréme, Roland Barthes (Budapest: Osiris,
1996)
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Az 10j valosdgmetaforak alfejezetben targyalt, az infokommunikacids technologia kornye-
zetébe beépiild augmentalt valosadg (augmented reality — AR) a jelenre mar nem csak kommu-
nikéacidelmélet, a médiatudomany, a szemiotika és a vizualis kommunikacio, hanem a pedago-
gia vizsgalati fokuszaba is kertilt. A kiterjesztett valosag alapu technoldgia napjainkban torténd
elterjedését leginkabb az a tény segiti, hogy a felhasznalokat koriil veszik, a mindennapjaikba
mar beépliltek az eszk6zok, az okostelefonok, a tabletek és a jatékkonzolok. Ezek az eszkozok
mar szélessavli mobil internetelérésre képesek, olyan érzékeldkkel rendelkeznek, mint példaul
a GPS, a giroszkdp és a kamera, emellett nagy felbontasu kijelzokkel felszereltek, igy mar al-

Bar a kiterjesztett valosag alapu alkalmazasok rendkiviil széles skalan mozognak, k6zos
jellemzokkel is rendelkeznek. Ezek a kozds jellemzok: valosidejiiek, hordozojuk a hypertext,
digitalis eszk6zok segitségével jelenithetok meg, marker alapuak, proaktiv felhasznaléi maga-
tartast, interaktivitast igényelnek, tartalmuk pedig jelentds mértékben a kozosségi tartalom-1ét-
rehozasra alapoz. Az augmentalt valosag az oktatdsban a szemléltetés terén hoz Gjdonsagot. A
térképek a tanuldk okostelefonja segitségével ,.életre kelnek™, az emberi test mitkodését a kijel-
z0n keresztiil lehet megszemlélnie 3D-ben, mig a fizikai és kémiai kisérletek sikere mindig
biztositott. A tanulok az okos késziilékeik segitségével a valos térben ,jarhatjak korbe” a szem-
1élni kivant jelenséget. Az augmentalt valosag tartalmak 1étrehozasa azonban iddigényes és
koltséges, valamint magas szintli digitalis kompetenciat var el a tanaroktol, azonban az egyéni
tanulasra épiil. Az AR kornyezetében az interakcio a tanul6 és a tartalom kozott zajlik a digitalis
eszkozok kozvetitésével, a tanar ilyenkor nincs jelen, tehat az AR terek aszinkron platformnak
szamitanak. Az ismeretek elsajatitasa az elére programozott algoritmusok tdmogatasaval zaj-
lik 28 Az augmentalt valosag latvanyvilaga rendkiviil magas fokt elmélyiilést biztosit a tanulok
szamara, figyelni kell azonban, hogy megfeleld foglalkozasokat és tevékenységeket kapcsoljon
hozzajuk a tanar, ellenkez6 esetben a szabadidd eltoltésének modjava transzformalodik az esz-
kozhasznalat.

Az augmentalt valdsag terében a kurétori szerepet betoltd tandr nehezen vagy egyaltalan
nem elérhetd, a tudashoz pedig alapvetden tapasztalati Gton, az objektumokkal torténd interak-
ci6 soran fér hozza a tanuld.

5. 6. 5. Virtualis valésag tér

Az ugyancsak 0j valdsagmetaforak sordba tartozé virtualis valdsag a leegyszertisitett defi-
nicid szerint egy szamitogépek altal generalt, materialis alapot nélkiil6zo6 (de a valosagot gyak-
ran utdnzo) digitalis latvanyvilag, amely lehetdséget biztosit a felhasznaloknak a beleélésre, és
bizonyos mértékig az események alakitasara. A virtudlis valésagban a képi informécio teremti
meg a belemeriilés latszatat, €s ,,egy olyan 0j perceptudlis élményt idéz eld, amely a néz6t in-

teraktiv szerepl6vé valtoztatja” 38!

380 Molnar Gyorgy, Sziits Zoltan és Bir6 Kinga, ,,Use of augmented reality in learning,” Acta Polytechnica Hun-
garica 15, no. 5 (2018)

381 Forgo, 4 kommunikdciéelmélet.

157



A virtualis valdsag technoldgiai elézményei kozé sorolhatd centralis perspektivat és a to-
kéletesitésére szolgalo egyszerli eszkozoket (pl. a camera obscurat) szamos technikai 0jitas ko-
vette, amelyek a ,,tokéletes szimulaciora, a 1atotér egészének kitdltésére, az illuzio felkeltésének
radikélis novelésére és az érzéki észlelés testérzéssé fokozasara torekedtek”.38?

A virtualis valdsag terek szinkron kommunikacios platformnak szdmitanak. Az osztalyte-
rem kiterjesztésének tekinthetok példaul azok a komoly szamitogépes (serious games) jatékok,
amelyek szabadon bejarhato vilagaban a tanul6 kreativ forméaban tanulhat: kiiloénb6z6 anyagok
kombinalasaval épithet, kémiai elemekkel kisérletezhet. A valds ideji virtualis terek jelentds
mértékben épitenck a bevezetében bemutatott gamifikacid jelenségére is, ugyanis egészséges
versenyhelyzetet generalnak a tanulok kozott, de épitenek a kooperaciojukra is. A VR kornye-
zeteket €s a benniik 1évo tartalmakat jellemzden nem a tandrok hozzék 1étre, hanem szoftver
vallalatok, igy a tanarok szerepe alapvetéen koordinatori. A VR kdrnyezetek magas szintii él-
ményszerliséget biztositanak és alkotas esetén flow élményt élnek 4t benniik a tanuldk. A vir-
tualis valosag terekbe valo belépéshez komolyabb technoldgiai hattér kell, mint egy blog tanari
1étrehozasahoz vagy tanuldi olvasasdhoz, egy vided tandri készitéséhez, megosztisahoz vagy
tanuldi befogadasahoz.

A virtudlis valosag nagyban hasonlit a televizidzas eredeti elképzeléséhez, hiszen az maga
is képek ¢és hangok tavoli helyen vald egyiittes érzékelését biztositja. Az automatikus észlelés
folyamata, a figyelem szandékos 6sszpontositasa €s a narracid tudatos folyama mind hozzajarul
ahhoz, hogy a virtudlis val6sag mediatizalt €lményét a felhasznald valdsnak érezze. A tavoli
jelenlét két legfobb technikai dimenzidja az elevenség (Vvividness) és az interaktivitas. 3%

Az augmentalt valosag térhez hasonldan a virtualis valdsag kornyezetében is az oktatas 0j
ritusokat honosit meg, abban az esetben, ha egy szimuldcidoban csoportosan vesznek részt a
tanulok, a hagyoméanyos osztalytermi interakciot a kozos felfedezés, jaték vagy vetélkedés
valtja fel.

5. 6. 6. Vitaforum

A forum a felhasznalok altal 1étrehozott tartalom elsé olyan platformja volt, amely elindi-
tott egy visszafordithatatlan folyamatot, amelynek kdvetkeztében a 2000-es évek kozepétdl a
kozosségi média és a web 2.0 dimenzidjaban nyilt megszodlalasi lehetdség barmely felhasznalo
szamara. A forumok altalaban egy adott téma koré szervezddtek, mikdzben a felhasznalok tize-
neteket posztolhattak és egymdsnak valaszolhattak. A chattdl annyiban kiilonboztek, hogy az
tizenetek altalaban nagyobb szovegegységekbdl alltak, és archivalasuk jelentdésen hosszabb id6d-
tavra tortént, a kommunikacios folyamat pedig nem feltételezett szinkronitast. Bizonyos ese-
tekben eléfordult, hogy az lizenetek csak akkor jelentek meg, ha az adminisztrator jovahagyta
Oket, a felhasznalok a szigorubb szerkesztési elveket latva azonban a vilaghéaloban a korlatlan
szabadsagot fedezték fel, és a kevésbé moderalt forumok felé indultak el.

A férumok aszinkron kommunikécios platformok. A jelenség szerkezetét vizsgalva el-
mondhatjuk, hogy egy vitaforum lehet egyrészt a gutenbergi hagyoményt kdvetd hierarchikus

382 Gyorgy Péter, ,,Szép Uj vilagkép,” Filmvilag 37, 9. sz. (1994): 38.
383 Jonathan Steuer, ,,Defining Virtual Reality. Dimensions Determining Telepresence,” Journal of Communica-
tion 42, no. 4 (1992)
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felépitési, masrészt pedig a vilaghalora jellemzd, linkekkel atszott, nonlineéris szerkezetii. Az
utobbi esetben a felhaszndlok mar nem egy egységes narraciot kovetnek és idérendi sorrendben
valaszolnak, hanem t6bb témara reflektalnak, és akar t6bb hete feltett kérdésekre is visszatér-
nek.

A forumok az oktatasban a vita mozzanatat tdimogatjak, feliiletiikon a tanarok a moderato-
rok szerepét toltik be. A blogokhoz hasonldéan hyperlinkeket tartalmaznak, igy tovabbi tartal-
makhoz vezetik a tanulokat. Ennek kdvetkezménye, hogy felboritjak az 6rak idobeli szervezo-
désének eddig elfogadott modjat, hiszen nehéz meghatdrozni, hogy mennyi id6t toltenek kor-
nyezetiikben a tanulok.

5. 6. 7. Csevegoprogram

A csevegl programok (chat applikaciok) egyazon alkalmazason beliil nyitnak a felhasz-
nalok kozott szinkron kommunikacios csatornat az internet segitségével. Az utdbbi igy az
egyén-az-egyénhez mellett a tomeg-a-tomeghez kommunikacios forma is lehet. Az online
kommunikécid természetében jelentds valtozast hoztak chatszobak, majd késdbb a kdzdsségi
média platformokon torténd csevegés lehetdsége. A 2010-es évek kdzépén az online dko-
szisztémaban atrendez6dés tortént, ugyanis az okostelefonokon futd csevegé chat alkalma-
zasok dsszeségében tobb felhasznalot szamlaltak, mint a kozosségi oldalak. 8

A chat szinkron kommunikacids platform. Eszenyi Réka a nyelvtanitasban szerephez
jutd chatrdl azt irja, hogy a csevegés olyan dialogus, amely azonnali valaszt kovetel meg a
kommunikécios folyamatban résztvevoktol, a diskurzus tempojat azonban lassitja az irdsos in-
terakcio — a gépelés — eldnye viszont, hogy ,,a csevegdk lizenetei a kdzds képernydn jelennek
meg, és barmikor tjra olvashatoak a parbeszéd folyaman.”3€°

A chat a pedagogiai gyakorlatban a személyes konzultacio osztalytermi kiterjesztése, a ta-
nar és tanuld hierarchikus viszonyt az online kontextus egalizal6 természeténél fogva a hierar-
chia feldl a halozatosodas struktirdja és az egyenrangli peer-ek parbeszéd felé transzformaja.
Ennek kovetkezménye, hogy a tanar kevésbé képes iranyitani az oktatasi folyamatot. Mikézben
erdsodik a vita, gyengiil az instrualas.

5. 6. 8. Valés idejii videokonferencia rendszer

A szélessavu internet kapcsolat megjelenésével, illetve a webkamerak elterjedésével lehe-
téveé valt a megfeleld élményszeriiséget biztositd valos idejii vided konferencidk lebonyolitasa.
A moddszer eldszor a felsdoktatasban terjedt el, majd innen szivargott at a kozoktatasba. A 2000-
es évektdl a tanulok kozti kollaboracio eszkozévé valt a vided konferencia, amely nem 6nallo
modszertan, hanem a kommunikaciot és interakcidt biztositd csatorna. Szemben az aszinkron

384 Marcelo Ballve, ,,Apps Are Overtaking Social Networks to Become the Dominant Platforms on Phones,”
Business Insider, April 10, 2015., https://www.businessinsider.com/messaging-apps-have-completely-overtaken-
social-networks-to-become-the-dominant-platforms-on-phones-2015-4 [Letoltve: 2020.07.02]

35 Eszenyi Réka, ,,Uj eszkoz a nyelvtanitasban: a szamitogépes csevegés (chat): Miért és hogyan csevegjenek
didkjaink a nyelvoran?,” Iskolakultura 17, 1. sz. (2017): 105.
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platformokkal, bizonyos fokig képes a tarsasagi élményt nyljtani a tanitasi és tanulasi folya-
matban résztvevok szamara.3® A rendszer biztositja a prezentalas lehetdségét, azonban a sze-
mélyes térbe minden mas csatornandl jobban behatol, otthoni munka vagy tanulas esetében be-
tekintést enged a tanar vagy tanuld otthoni kornyezetébe, intim szférajaba. A valos ideji vide-
okonferencia rendszer kdrnyezetében a legnehezebb kivitelezni a nagyobb csoportok tagjainak
jelenlétét, mikdzben a technologia képes feliilirni a pedagogiai célokat.

A tanar egyénisége a legjobban a valds idejii videdkonferencia rendszerekben bontakozik
ki, hiszen a tanulok nem csupan latjak, hanem kovethetik, hogyan reagal olyan helyzetekben,
amikor technikai problémak 1épnek fel. Mivel valos idejii kommunikacids formarol van sz9, az
orak iddbeli szervezésének kovetnie kell az osztalytermit.

5. 6. 9. K16 kozvetités szoveges visszajelzési lehetdséggel

Szinkron kommunikacids platformként funkcionalnak a kozosségi vided6 megosztok live
feedjei. Ezek az €16 kozvetitések limitalt visszajelzési lehetdségekkel birnak, a nézdk a video
kozvetitd ablak mellett vagy alatt irdssban kommunikalhatnak az eléadoval. A hibrid megoldas
szerepe, hogy csokkentse a technikai bizonytalansagot és a zajt a csatorndban azaltal, hogy a
befogadok latjak a képet, de nem mozgdkép vagy hang, hanem szoveg formajaban kommuni-
kalhatnak az el6adoval. Ez a hibrid megoldas lehetdvé teszi az eldadasok kiterjesztését az osz-
talytermen kiviil. Amennyiben felvétel késziil a videorol, az idobeli szervezddés szempontjabol
lehetdvé teszi az anyag késleltetett megtekintését.

5. 6. 10. Online kollaboracios eszkozok

A vilaghalo egyik specifikus, a web 2.0 eléfutaraként értelmezhetd jelensége a 2001-ben
sziiletett wiki platform, amely a tudaskezelés gutenbergi hagyomanyban megszokott sémait irta
at jelentdsen, és mind komolyabb szerepet kapott a tanulasi és tanitasi folyamatokban. A wikik
egy konkrét példdja, a Wikipédia nyomtatott enciklopédidkkal szembeni egyértelmii elénye a
multimedidlis tartalma, amely nemcsak a képek és videok belinkelését jelenti, de bizonyos szo-
cikkek meghallgathatok is. gy példaul a gorég vagy hindu mitolégiardl szolé hangos leiras
azért is hasznos, mert az olvas6 a pontos kiejtésrol is tajékozodhat. Mar értekeztiink réla, hogy
az internet megjelenésével €s elterjedésével gyokeres valtozas tortént az informacioszerzeés, at-
adas, tarolas, feldolgozas mintdzataiban, de az online kdz0sségek tagjainak aktivitasaban is.
Ezen platformok a proaktiv online felhasznaloi részvételre épitenek. Ennek az aktivitasnak tobb
szintje van, a legaktivabb részvétel esetében a tanulok kozdsen hoznak 1étre tartalmat a tanar
irdnyitasaval a platformon, szécikkeket irnak, dokumentumot, elme térképet vagy kozos pre-
zentéaciot készitenek.

Az online kollaboraciés eszkdzok aszinkron kommunikéacios platformok, amelyeken fa-
radsagos az aktivitas fenntartasa, nehezen kdvethetd a részvétel, produktiv eszkoz, a flow €l-
ménye kapcsolodhat hozza. Az online kollaboracios eszk6zok alapvetden a tanulok egyméshoz,

386 Tony Lawson et al., ,,Jmages of the future for education? Videoconferencing: a literature review,” Technology,
Pedagogy and Education 19, no. 3 (2010), http//doi.org/10.1080/1475939X.2010.513761
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illetve tudashoz f1iz6d6 viszonyat alakitjak at. A kozosségi tartalomlétrehozasban készitett tar-
talmak folyamatosan mddosithatok barmely tanul6 éltal.

5. 6. 11. Digitalis torténetmondas

A mar emlitett digitalis torténetmondast az online szoveg, hang, kép és vided szerkesztok
tamogatjak, mikozben a torténeteket akar sajat térképeken is be lehet mutatni. Ett6] az 1d6-
szaktol egyre nagyobb szerephez jut a felhasznalok, tanarok és tanulok kozti kollaboracio,
amit a k6z0s, felhd alapt prezentaciok vagy dokumentumok létrehozasaban is megnyilvanul.

A modszerek és mdodszertanok bemutatasa soran részletesen is targyalt digital storytelling
definicidja viszonylag tdg, a mddszer alapotlete a digitalis eszkdz és interaktiv médiatartalmak
segitségével valo torténetmondas, amelyben a sajat szovegek, képek, videok és hanganyagok
jatszanak kulcsszerepet. Az igy létrehozott torténetek témak koré csoportosulnak, és az alkota-
sok gyakran egyéni latasmoddal birnak. A digitalis kornyezet egyik sajatossaga a lerovidiilt
figyelem, ennek megfelelden az igy 1étrehozott alkotasok befogadasa is néhany perc alatt tor-
ténik. 38’

A digitalis torténetmondas aszinkron forma, amelyen a tartalmat a tanulok egyediil, vagy
csoportosan hozhatjak 1étre. Abban kiilonbozik példaul az altalanos céla kolaboritiv platfor-
mokbdl, hogy a kérnyezetében 1étrehozott alkotasnak narracioval kell birnia. Mig a digital
storytelling kezdetben sajat digitalis eszk6zok segitségével tortént, a jelenben az online alapu,
konnyen irhaté web 2.0-4s platformok biztositjak az alkotas és megismertetés terepét. Az online
kontextus szabadon irhatd platformjai atalakitjak nem csupan a hagyoményos torténetmondas
technoldgiai, de narrativ kereteit is.

A digitalis torténetmondas nincs térhez vagy id6hoz kotve, a tanulok egy csoporton beliil
egyenrangu felekként dolgoznak, a tanar pedig az igy kialakult tartalmat kuratorként formalja.

5. 6. 12. Podcast

A podcastek nem valos idében streamelt adasok, hanem olyan digitalis, tomaritett konzerv-
miisorok, amelyeket tigy készitették, hogy a felhasznalok alkalmas idében megnézzék vagy
meghallgassdk Oket. A technoldgia terjedését kiilondsen a mobil zenehallgatdsban gyokeres
valtozast hozo iPod 2001-es megjelenése tamogatta. Bar a formatum nem eredményezett krea-
tiv bomlasztast, és a video alapu podcastek zsdkutcanak bizonyultak, a hallgathaté podcastek
hatassal voltak elsdsorban a radiozasra, de a tartalom- €s hirfogyasztasi szokdsokra is. A
podcastek specialis formdjat jelentik a hang aldmondasos prezentaciok is.

A podcastek alapvetéen a tudashoz valé hozzaférés modjat alakitjak at, mivel a hagyoma-
nyos oktatasban az utobbi években a hanganyagok szerepe jelentdsen csokkent.

37 Bernard Rogin, ,, The educational uses of digital storytelling,” Proceedings of Society for Information Techno-
logy & Teacher Education International Conference, (Chesapeake, VA: Association for the Advancement of
Computing in Education [AACE], 2006)
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5. 6. 13. Online falitijsag

Az online faligjsagok lehet6vé teszik a felhasznaloknak, hogy sajat digitalis tablakat hoz-
zanak létre, ¢s mas felhasznalokat is meghivjak azok szerkesztésére. A feltoltott tartalmakat a
web 2.0 szabalyai alapjan fel lehet cimkézni, és tanulora szabott feladatokat tudnak rendelni
hozzajuk. Mind az oktatasban, mind az oktatas szervezésben fontos szerepet jatszanak az online
falinjsagok. A képi fordulat részeként a tartalmakat latvanyos formaban lehet prezentélni, szi-
neket tudnak a munkaban résztvevok rendelni az egyes témakhoz.

Az online falijsag aszinkron kommunikacids platform. A cimkézés mellett a web 2.0 kor-
nyezetében mar megismert funkciok koziil a kommentelés, linkelés, vagy éppen remixelés mind
elérhet6k a kontextusdban. Az online falitijsdgokon a tanar szerepe egyszerre moderatori és
kuratori, a tartalmak rendezésében, szerkesztésében, véleményezésében csticsosodnak ki a fel-
adatai.

Az online falitjsagok jelentGs valtozast hoztak az éralatogatasban, hiszen nehezen megal-
lapithat az egyes tanulok részvétele a munkaban, ha nem torténik meg az egyénre szabott fel-
adatok hozzéarendelése.

5. 6. 14. Online feladatlapok, tesztek

A szamonkérésnek és a tesztelésnek hatékony platformjai a bongészoben elérhetd vilag-
halo, illetve az okostelefonon elérhetd applikaciok. Habar a hagyomanyos értelemben ezek a
feleltetd rendszerek nem szadmitanak kommunikécios platformnak, az online szamonkérés
mégis infokommunikécios eszkozok segitségével valdosul meg, tehat vizsgalnunk kell Oket.
Meghatarozasunk szerint az osztalyterem kiterjesztéseként azon eszkozok foghatok fel, ame-
lyek segitségével a tandr altal 1étrehozott feladatokra, kérdésekre adnak vélaszt a tanulok az
online 6koszisztémaban.

Az 6rak 1d6- és térbeli szervezése szempontjabol a feladatlapok és tesztek lehetdveé teszik
a nagy létszamu csoportok esetében is a szamonkérést. Fontos probléma azonban, hogy a csa-
lasok kizardsa nem minden esetben megoldott.
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5. 7. A hagyomanyos osztalytermi oktatasi modszerek javasolt technologiai transzforma-
cioja a jelenléti és a tavoktatas rendszerében

5. 7. 1. Megvaltozott tanari szerepek

Vizsgaljuk most meg, hogy a digitalis technologia kornyezetében hogyan transzformalha-
tok a hagyomanyos osztalytermi oktatdsi modszerek az internetes kommunikécio6 €s az online
média kornyezetére épitve mind az osztalyterem, mind a tavoktatas dimenzidjaban. Sallay Hed-
vig a Magyar Pedagogiaban 1995-ben publikalt tanulmanyaban a tanari szereprdl azt irja, hogy
a hatékony pedagogus modellként szolgal, szakértelme, személyes vonzereje hatékonysaganak
alapjai. ,,A tanartdl elvart szerep azoknak az elvarasoknak az dsszességét jelenti, amelyeket a
tanarokkal szemben tdmasztanak mind maguk a tanarok, mind pedig a tanulok, illetve mas sze-
mélyek. Ezek az elvarasok kiilonféle tipusokban, formakban nyilvanulhatnak meg, s intenziven
befolyasoljék a tanari magatartast.”*®® Sziikséges tehat kitérniink arra, hogy az elmult évtize-
dekben minként alakult at a korabban az informaciok ,,tobbségi tulajdonosaként” és a kdzponti
koordinatorként funkciondld tanér szerepe a digitalis pedagdgia rendszerében.

Az iskola kozeli pedagogiai vizsgalatok azt mutatjak, hogy a tanarok a gyakorlatban a di-
gitalis technologia haszndlata sordn nem tartjdk magukat mereven a tankonyveben leirt mod-
szertani javaslatokhoz, hanem az osztalyk6z0sség, a technologiai infrastruktira, illetve a sajat
digitalis kompetencidjuk fliggvényében térnek el a sztenderdektdl és kisérleteznek, mikézben
uj tanari szerepekben kell helytallniuk. Térjiink ki tehat a megvaltozott tanari szerepekre, me-
lyeket értekezésiinkben mar elszortan érintettiink, most azonban 0sszefoglaljuk a transzforma-
cio lényegét. Ezek a tanari szerepek nem valaszthatok el élesen egymastol.

Kezdjiik a sort a tutori (vagy mentori) szereppel. Az osztalyterem kiterjesztése soran ko-
moly szerephez jut a tanuld 6nall6 tanulésa (a kérdéssel még részletesen foglalkozunk), és a
hangsuly a tanitasrol a tanuldsra tevédik at. Ezen folyamat sordn a tanar térben eltavolodik a
tanulotdl és tutorként segiti munkdjat. ,,A feladatok problémamegoldo jellegliek, eldsegitik az
ismeretek felhasznaldsat egy adott helyzet keretei kozott. Ebben a folyamatban a tutornak ...
kdzponti, iranyitd szerepe van.®®® Az osztilyteremben fontos szerep jut igy a tutornak, mivel
figyelemmel kiséri €s tamogatja a tanulok tanulasat és fejlddését. Ebben segitségére vannak a
felhd alapt kolaborativ, vagy a feleltetd rendszerek is. Az osztalytermi oktatassal szemben a
tutori munka a tavoktatas esetében az internetes kommunikacios csatornak és online média plat-
formok segitségével torténik. Az e-learning esetében a tanar az egyéni tanuldsi utakat is tamo-
gatja, a tanul6 azonban gyakran nem tudja, hogy a tanar mikor latja vagy figyeli a tevékenysé-
gét. A tutor munkajat segitik a keretrendszerek altal generalt statisztikak, hiszen szdmszerlsitve
latja a tanulok egy feladatokkal eltdltott idejét.

A facilitatori szerep a digitalis technoldgia kontextusaban értékel6dott fel, hiszen a tanar-
nak az osztalykozosséget at kell segitenie a digitalis transzformacid folyamatan. Facilitalnia
kell a valtozasokat, eldsegitve a kreativ folyamatokat és a csoport tagjai kozotti egytittmiiko-

388 Sallay Hedvig, ,,Tanari szerepek percepcioja: egy altalanos iskolai felmérés tanulsagai,” Magyar Pedagégia
95, 3-4. sz. (1995): 202.

389 Imets Marta, ,,Tutori munka a tivoktatisos gimnaziumi felndttképzésben,” Uj Pedagdgiai Szemle 57, 12. sz.
(2007), https://epa.oszk.hu/00000/00035/00119/2007-12-mu-Imets-Tutori.html [Letoltve: 2020.07.02]
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dést. A tartalmi kérdésekbe ilyen szerepben nem szol bele, tdimogatja viszont az egyéni érdek-
a hangsuly. Az 1j szerepek kozott van a moderatori is. Mivel a digitalis pedagdgia az internetes
kommunikécid és média jelenségeire tdmaszkodik, ezért sziikkség van moderatorra, aki keretek
kozott tartja a kooperacio és kommunikacié soran fellépd vitdkat, kiilonosen az osztalyterem
kiterjesztése soran. A tanulas mar egyenrangt résztvevok kozott zajlik, ezért a hierarchia hia-
nyat a moderatori szerep potolja. Gyakori szerep még a digitalis tartalmak kuratoraé. A tanar
mint kurator a forrasok hasznalatban ¢és feldolgozasban segiti a tanulokat, mikézben sajat digi-
talis gylijteményeket is készit. A forditott osztalyterem modszerében példaul kivalogatja azokat
a digitalis tananyagokat, melyeket a tanulok otthon sajatitanak el. Specialis szerep a jatékmes-
teré, aki a gamifikacion alapulo tanulas soran felkelti és fenntartja a tanulok érdeklddését a jaték
irant, ismerteti veliik a szabalyokat és figyeli betartasukat. A jovobe mutatd szerepek kozé tar-
tozik az influenceri. Az influencer a k6z0sségi média véleményvezére, akinek aktivitasat sokan
kovetik és utanozzak. Amennyiben a tandr képes influencerré valni az online médiaba, hatasa
megsokszorozodik. Az influenceri szerep el6zménye a pedagogidban a példakép. Sallay Hedvig
altal 1993-ben 15 félig strukturalt interju form4jaban végzett felmérés eredményeibdl kidertil,
hogy a tanari személyiség lehet olyan kiemelkedd, hogy akar példaképpé is valhat, szakmai
felkésziiltsége, szaktargyi tudasa fontos szerepet jatszik ebben, végiil pedig fontos a tanulokkal
kiépitett kapcsolata, kommunikécidja is.>®° A jelenben az influenceri szerepet a tanarok a tech-
nika és a k6zosségi média magabiztos és kreativ hasznalataval tolthetik be, kevésbé jelentds a
szakmai felkésziiltségiik vagy a szaktargyi tudasuk.

5. 7. 2. A jelenléti és a tavoktatas modszereinek transzformacidja

Terjedelmi és tartalmi okokbdl dontést kellett hoznunk, hogy mely oktatdsi modszereket
targyaljuk, és melyeket hagyjunk ki. Az osztalytermi oktatds modszertanaval foglalkozo szer-
z6k mas-mas hangstlyokkal és elkotelezettségekkel valasztjak ki és definidljak az osztalytermi
oktatas elemeit. Mivel jelen fejezetben nem a diskurzus képzés volt a célunk, ezért a Falus Ivan
altal szerkesztett Didaktikaban szerepld leirdsokat vettiik az oktatasi modszerek vizsgalatanal
alapul.** Mivel a visszacsatolds nem 6nmagéban 4116 médszer, hanem pedagdgiai kommuni-
kacios eljaras, igy példaul 6nalloan nem targyaljuk.

Valamennyi médszer adaptacidja sordn az osztalyterem kiterjesztésének kozos ismérve,
hogy technikailag determindlt: online kommunikacids csatorndkra és platformokra, illetve ta-
voli jelenlétre (telepresence) épiil, mikdzben a folyamatok megjelenitdje a képernyd. Az okta-
taskutatok szdmara ismert, hogy az oktatdsi modszerek segitségével a tanar tdmogatja vagy
szervezi a tanulok tanulasi folyamatat. A kommunikécio és a csoport szocioldgia szempontjabol
megkiilonboztetiink frontalis, egyéni, paros, csoportos vagy halozati tanulast.

A legnagyobb kihivast a tanar szamara a tanitasi és tanulasi modszerek kijelolése jelenti.
Falus Ivan szerint a gyakorld, tapasztalat pedagogusok szamara sem konnyt feladat a tanités
soran alkalmazott modszerek megfeleld kivalasztasa. Ezeket a modszereket 0ssze kell hangolni

390 Sallay, ,, Tanari szerepek,”
391 Falus, ,,Az oktatas stratégiai,”
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az ,,ora céljaival, a tanulok sajatossagaival, a tartalom jellegzetességeivel.” 392 Sziikséges tehat
ismerni az egyes modszerek biztositotta lehetdségeket, a modszerek hatékonysagat és alkalma-
zasat a didaktikai célok elérésében. Fontos megjegyezniink, hogy mivel az informacios tarsa-
dalom csupan gravitacios maggal rendelkezik, stabil strukturaval vagy hatarokkal nem, ezért az
arra €piilo digitalis pedagogia mddszerei altal biztositott lehetdségek vagy azok hatékonysaga
is gyorsan valtozik. Egy 1j, gyorsan népszeriivé valo okostelefonos alkalmazas példaul valto-
zast hozhat a tanulok esetében a képernyordl valo olvasashoz vald viszonyulasban, az interakcio
mértékében, vagy éppen a megtekintett videdk hosszaban. Amennyiben az augmentalt valdsag
terei a technologiai attorés kovetkeztében a jovoben beépiilnek a mindennapi életbe, az osztaly-
termi vagy tavoktatasi interaktiv szemléltetés nagyobb szerepet kaphat az el6z6 alfejezetekben
bemutatott modszerek koziil. Akkor azonban, ha egy olyan, a tdrsadalom egyre tobb tagja altal
birtokolt eszkozt, mint az okostelefont sem sikeriil az augmentalt valosag kornyezetének meg-
jelenitésébe integralni, nem kapcsolodik magas szintli felhasznaldi élmény az dbrazolashoz,
akkor elmarad az oktatasi tartalmak fejlesztése, az augmentalt valosag terek kiszorulnak az ok-
tatasi modszerek koziil.>®3 Nehéz helyzetben van tehat a tanar a digitalis pedagogia rendszeré-
ben abbol a szempontbol, hogy az éltala elsajatitott modszertani ismeretek folyamatos meguji-
tasara van sziikség.

Falus Ivan kiemeli, hogy a moddszerek kivalasztasanal komplex kritérium rendszert kell
figyelembe venni. Egyszerre kell szamba venni az oktatas alapelveit, céljait és feladatait, a ta-
nuldk, a tartalom, valamint az oktatéasi feltételek lehetdségeit. A mddszerek kivalasztasanak
kritériumai tehat egyszerre az oktatas alapelvei, az oktatas célja is feladatai, a tantargy specifi-
kussaga, a tanulok adottsagai, a tanarok lehetdségei, illetve az osztalyterem vagy a tavoktatasi
kornyezet sajatossagai.>®* Tekintsiik tehat at a kordbban feldolgozott szakirodalom, a sajat ok-
tatasi gyakorlatbol fakado elmélet alkotas, illetve az altalunk végzett vizsgalat eredményeinek
Osszességeben, hogy a kiterjesztett osztalyteremben hogyan alakulnak at az oktatasi modszerek.

5.7.2.1. Eléadas

crer

zottal, az el6adassal kezdjiik. Az eléadas szobeli kozlési modszer, amelynek soran a tanar mo-
nolég formdjaban fejti ki egy adott téma ismeret anyagat. Az eldadas frontalis osztalytermi
munka forma, amely egyszerre €l az elbesz¢€lés €s a magyarazat elemeivel. A nyomtatott kony-
vek megjelenése utan az oktataskutatok korében a vitdk egyik alapkérdéséveé valt az eldadas
1étjogosultsaga, hiszen a konyvek mar lehetdve tették az egyéni tanuldst is. Mig a nyomtatott
konyv kiilsd szimbolikus tarként a tudashoz valé hozzaférést aszinkron modon — id6tdl fligget-
leniil — biztositja, addig az el6adas valos idejii. A vita kapcsan meg kell jegyezniink, hogy kom-
munikacids szempontbol az eldadas egyén a tomeghez — az osztalyterem esetében csoporthoz
— kommunikécios forma. A hallgatosag ilyen modon az eldado altal meghatarozott tempdohoz
kell, hogy igazodjon, a kommunikacios folyamatban a tanar az aktiv, mig a tanuld a passziv
résztvevl. Az eldadas funkcidja az informaciok kozlése lehetdség szerint a tanulok eldzetes

392 Falus, ,,Az oktatas stratégiai,” 246.

393 Hasonlo valtozas tortént a 3D &brazolasmod terén, mely a kezdeti hype utéan végiil nem érte el a produktivitds
fennsikjat, és a televizio gyartok abbahagytak a technologia tamogatasat.

39 Falus, ,,Az oktatas stratégiai,” 246.
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ismereteinek figyelembevételével; a tanuloi érdeklddés felkeltése; az informaciok a tanuld me-

A digitalis pedagogia szempontjabol az eldadés esetében az osztalyterem kiterjesztése so-
ran figyelembe kell venni az online média kontextusanak tulajdonsagait, amelyekkel értekezé-
stinkben mar tobbszor foglalkoztunk. Ez az interaktiv, multimedialis kornyezet hihetetlen inger
gazdag ¢€s interaktivitast var el a résztvevoktol, igy a tanari — valos idejii vagy késleltetett —
eldadasnak ezekhez az elvasarokhoz kell alkalmazkodnia. Az online eldadés terjedelme ott ér
véget, ahol az osztalytermi eléadasé kezdddik, a 20 percnél hosszabb videdk befogaddsa a Yo-
uTube rovid klippek éltal dominalt videok mar rendkiviili motivaciot igényel a tanulok részérdl.
Figyelembe kell venni a jelenben, hogy a k6zosségi vided megosztok kornyezetében az atlag-
ban 4 perces tartalmak dominalnak.3® Online kérnyezetben a tanulok szamara elérheté eléadé-
sok struktirajanak a hagyomanyos elrendezést kell kovetnie, a bevezetésben az eldadés célja-
nak megfogalmazasa mellett a figyelem felkeltésére a képi megjelenés tudatos megkompona-
lasaval kell torekedni. Visszatérve a struktirdhoz, az sszefoglalasban fel kell idézni, hogy mi
volt az eldadas legfontosabb mondanivaldja, és lehetdség van a kovetkezd eléadas témajara is
utalni. A valds idejli eldadésok végén a tanuldk irasbeli formaban tehetnek fel kérdéseket, me-
lyekre a tanar szoban véalaszol.

Az eldadas aszinkron kozvetitése esetén az osztalyterem kiterjesztéseként funkcionalhat az
iskola oktatasszervezd keretrendszere, a tanar sajat szakmai blogja, a tanulok altal gyakran
hasznalt vided megosztd oldalak, a szinkron eléadas esetében pedig a vided konferencia és cse-
veg0d programok.

5.7.2.2. Magyarazat

A magyarazat ugyancsak monologikus tanari médszer. Funkcioja alapvetd osszefiiggések,
szabalyok, tételek bemutatdsa. Ahogy a magyarazat terjedelme az eléadéasnal jelentdsen rovi-
debb, ugy annak online verzidja is sziikebb id6beli korlatok kozott kell, hogy mozogjon, az 4
perces videok univerzumahoz igazodva. Mind az értelmezd, mind a leir6 és az okfeltaré ma-
gyarazatok is megvaldsithatok az online kornyezetben.

Az online kontextus esetében a magyarazatok nem csak monologikusak lehetnek, hanem
lehetéség van multimedialis tartalmak segitségével tovabb tdmogatni a megértést, hiszen az
audiovizualis eszk6zok alkalmazasa az osztdlyteremben is a gyakorlati része volt. Az online
kornyezetben a magyarazatot a mikrotartalmak is szolgalhatjak hatékonyan. A mikrotartalom
elénye, hogy egy adott, egyértelmiien koriil hatarolt témakorre fokuszal, konkrét informaciot
ad egy témardl, elénye, hogy néhany perc alatt megtanulhatok az igy kozvetitett rovid ismeret
egységek. A médiakonvergencia jegyében tobbféle infokommunikacios eszk6zon is megjele-
nithet6k a mikrotartalmakra épiild magyarazatok. Az eszkdztaruk a multimédiara épit, kép, vi-
deo, szoveg kapcsolodhat 9ssze 1étrehozva példaul egy infografikat. ,,A tanulasi ciklusban bar-
hol alkalmazhat¢ (el6tanulmanyok soran, a képzés folyamataban, vagy a korabban tanultak uto-
lagos felelevenitéséhez); rovidsége ellenére, 1) ismeretet ad at, hasznalhatok 6nalld egységként

3% Pew Research Center: Journalism & Media staff, “Video Length,” Pew Research Center's Journalism Project,
July 16, 2012. https://www.journalism.org/2012/07/16/video-length/.
[Letoltve: 2020.07.09]
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vagy egy komplexebb tananyag részeként.”*%® A magyarazat alapvetéen frontalis munka forma,
de a mikrotartalmak befogadasa soran egyénivé és aszinkronna valhat.

5.7.2. 3. Szemléltetes

A szemléltetés az eldadas mellett a legnagyobb hagyomanyokkal bird oktatasi modszer. A
szemléltetést a magyarazat keretein beliil Falus Ivan az audiovizuélis és a demonstracios esz-
kozok hasznalataként irja le. A digitalis technologiaval tamogatott szemléltetés soran is fontos,
hogy a kivitelezése ne zavarja a tanuld gondolati tevékenységét. A digitalis platformok haszna-
lataval torténd szemléltetés akkor a leghatékonyabb, ha lehetévé teszi a tanulok szamara a be-
leélést, és az online kornyezetben sztenderdnek szamitd élményszeriiség elérését, mikdzben a
képi fordulatot is figyelembe véve fejleszti a képszerli gondolkodast.

Az infokommunikacids eszkdzok terén az elmult évtizedben lezajlo fejlesztéseket figye-
lembe véve az augmentalt valosag technologiai kornyezete képes a leghatékonyabban szolgalni
a szemléltetést a kiterjesztett osztalyteremben. A kiterjesztés soran okostelefonon, tableten
vagy szamitogépen futo alkalmazasok, szenzorok és képernyodk segitségével virtualis targyakat
lehet valds idében megjeleniteni tigy, mintha a targyi vilag részei lennének. A tanuldk a képer-
ny0 interface-ének segitségével interakcidba léphetnek az augmentalt tartalmakkal a szemlél-
tetés soran, tanari segitség nélkiil is az otthonuk terébe tudjak a kijelzdjiikon vetiteni az elére
leprogramozott objektumokat, korbe tudjak jarni 6ket, adott esetben ,.¢letre kelteni”. A Google
példaul az egyes, a targyi vilagban l1étez6 fogalmakat magyarazé taldlatok esetében mar a szo-
veges leirasok és abrak mellett az augmentalt valdsag segitségével is bemutatja az objektumo-
kat.

A folyamat, amely a mediatizalt kommunikacio része, elvalaszthatatlan az augmentalt va-
l6sagot 1étrehozo technologiatol, ugyanis a kiilvilagot érzékeld optikara (és mas szenzorokra),
illetve a természethliség kovetelményének megteleld kijelzére van sziikség. Az alkalmazasok
segitségével a targyi vilagrol szo16 informaciok interaktivak lesznek, a digitalis kodolasnak ko-
szonhetden konnyebben hozzaférhetévé valnak, mikdzben a vald vilag latvanyara informacios
rétegként rakodnak.

Az augmentalt valosag kornyezetében torténd oktatasi célil szemléltetés egyéni munka és
aszinkron kommunikécids forma, és hatékonyan alkalmazhat6 a forditott osztalyterem esetében
IS. A tanar elézetesen instrualja a tanulokat az adott applikacié hasznalatara és tartalom megje-
lenitésére. Az augmentalt valosag egyik fo eleme az élményszeriiség, ami a tanulasi folyamatot
segiti. Az infokommunikacios technologiaval torténd szemléltetés az oktatott targyak tobbség-
¢ben hasznalhato.

5.7.2. 4. Tanuloi eléadas

Az osztalyteremben kap szerepet a tanuloi kiseldadas, amelyet az osztalyterem kiterjeszté-
sében is meg lehet valositani. Ez az oktatasi mddszer hagyomanyosan a monologikus szdbeli
kozlés révén a verbalis kommunikacié folyamatara épiil. A kommunikécios folyamatban a be-
sz€16 ebben az esetben a tanulo, 6 tehat az informécio forrasa, aki eléadasa vagy felelete soran

3% Bankeszi és Szepesi, ,,Modszertan és eszkdztar,”
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tudasarol és ismereteirdl tesz bizonysagot. Eppen ezért, a tanuléi eldadas nem minden targy
esetében, €s alapvetden csak felsobb tagozatokban lehet része a munkarendnek.

A tanuléi eldadas kutato tevékenységbdl, a tartalméanak 1étrehozasabol és végiil a prezen-
talasbol all. Mivel a felkésziilés kutato tevékenységet igényel, az osztalyterem kiterjesztése so-
ran kell kiilonosen figyelmet forditani a forrdsok tudatos kivalasztasara €s feldolgozasara, igy
fontossa valik a tanar kuratori szerepe. Figyelembe kell venni, hogy a tanuldk kulturalis kor-
nyezete mar a halozat, a haldzaton pedig egyarant van jelent a szerkeszt6i és web 2.0-as para-
digméban létrehozott tartalom, igy eldzetesen sziikséges a tanulok instrudldsa az informéacio-
feldolgozas folyamatardl. A tanuldi eldadasok készitése lehet egyéni, paros vagy csoport
munka, az el6adas mozzanata pedig torténhet valds iddben, vagy késleltetve. A web 2.0-4s plat-
formok hatékony lehetdséget biztositanak a paros és csoportos munkara, amelynek soran az
eldadast projekt formaban hozzak létre a tanuldk. A kutatoi és alkotoi folyamat kelld élmény-
szerliség esetén flow élményt és ezaltal hatékonyabb bevésédést nytjthat, mig az online kom-
munikacids platformok segitségével néhet a kollaboracio és csoport kohézidé mértéke.

5.7.2.5. Megbeszélés

A megbeszélés csoportos kommunikéacios forma, dialogikus szobeli kozlési modszer,
amelynek keretében az ismeretek elsajatitasa a tanar kérdéseinek alapjan torténik. A modszer
sz¢les korben alkalmazott az osztalyteremben, €s kiterjesztése az infokommunikacios eszk6zok
szintjén is megvalosithatd. Magas szintii interakciot elvard modszer, mivel a megbeszélés koz-
ben a tanar rendszeres visszajelzést kap a tanuloktol, ami lehet6vé teszi az alkalmazkodast a
tanulok munkatempdjahoz. A megbeszélés hatékonysadga magas, ugyanis a tanuldk az ismere-
tek elsajatitdsa kozben fedezik fel az 6sszefliggéseket.

A megbesz€lés az osztalyterem kiterjesztése soran a valos idejii chat, amely torténhet sz6-
ban vagy irasban. A vided (vagy csak hang alap) megbesz¢lés webkamera és mikrofon segit-
ségével zajlik, a tanar és a tanulok latjak egymast a kijelz6n, igy a nonverbalis kommunikacios
elemek is bizonyos fokig szerepet jatszanak a munkaban. A vide6 konferencia formatumban
zajlo megbeszélés magasabb szintll technikai feltételekhez ko6tott, mint az irdsos, és ugyancsak
magasabb szintli digitalis kompetencidkat var el a résztvevoktdl. A magasabb szintli élmény-
szerliséghez jelentdsebb frusztracid is tarsulhat, ami a csatornan megjelend zajjal egyenesen
aranyos.

Valos idejii, gyakran alkalmazott irasos megbesz¢lés forma a chat, amelyet a csevegéprog-
ramok kapcsan mar bemutattunk. A chat sordn a masodlagos irasbeliség jellegzetes elemei —
szleng, emotikonok — képesek novelni a kommunikacio hatékonysagat, mikdzben a tanari sze-
rep moderatoriva alakul. A tanari irdnyitas a chat kontextusaban alacsonyabb mértékii, mivel —
mint azt mar megvitattuk — az informacids tarsadalomban a tanulds horizontalissé valt, és nem-
csak az oktatotol, hanem tarsaiktol is tanulhatnak a résztvevok.

5.7.2.6.Vita
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A megbeszéléssel rokon modszer a vita, amely ugyancsak dialogikus kommunikacios
forma, €s csoporton beliil valésul meg. A pedagogus az osztalytermi vitaban is alapvetéen mo-
deratori szerepet tolt be. A vita soran a tanulok egyenrangi kommunikacios felek a megszola-
lasi 1d6 szempontjabol. Az interakcid 1ényege a vélemények kifejtése, érvek ¢és allitasok titkoz-
tetése.

Az osztalyterem kiterjesztése soran a vita irasos formaban bontakozik ki a leghatékonyab-
ban, hiszen a video konferenciak esetében fontos szerepet jatszik a technoldgia, mely nem meg-
felel6 miikddés esetében megneheziti a besz€ld valtast, ezzel pedig a vita 6sszeomolhat. A vita
lehet valos idejli chat vagy késleltetett forum. A pedagogiai célokat jobban szolgalja a szinkron
vita, mivel lehetdség van aktivabb parbeszédet folytatni a tanulokkal, mig a férumokon azok is
bekapcsolddhatnak, €s egyenrangu résztvevok lehetnek, akik nem tudnak valés idoben jelen
lenni.

5.7.2.7. Projekt

Falus Ivan szerint ,,a projektmoddszer a tanulok érdeklédésére, a tanarok és a diakok kozos
tevékenységére €pité modszer, amely a megismerési folyamatot projektek sorozataként szer-
vezi meg.”®" A tanulok megadott témat csoport munkaban dolgozzak fel. A projekt mint okta-
tasi modszer a pedagogia fejlédése soran a 20. szdzadban a targyi kérnyezetben is tillépett mar
az osztalyterem ¢€s az iskolarendszer kotott szabalyain. A projekt médszere az augmentécio So-
ran munkacsoportban zajlik, felhd alapu, web 2.0-as online kollaborécios platformokon, a mar
bemutatott wikik kontextusaban vagy akar a digitalis torténetmondast tamogato eszkozokkel.
A projekt munka soran a kommunikacios folyamatok a kooperaciot szolgaljak, amelyekben a
tandr a tanulokkal egyenrangu résztvevo.

5.7.2.8. Szimulacio

Allitasunk szerint az osztalyterem kiterjesztése soran a szimulacié és a jaték mint oktatasi
modszer kiilonvalik. A szimuldcid soran a tanulok a gyakorlati tanulds sémai szerint nem csu-
pan tudasra, de tapasztalatra is szert tesznek tevékenység gyakorlasa soran. Az infokommuni-
kacios eszkozok terén az elmult évtizedben lezajlo fejlesztéseket figyelembe véve a virtudlis
valosag a szimulaci6 legmegfelelobb kozege, de hatékony tud lenni a szimulacios, kétdimen-
zi6s videodjatékok hasznalata is. A szimulaciok megjelenitését biztositd technologia évtizedeken
keresztiil koltséges volt (lasd atomreaktor vagy repiilésszimulator), vagy térhez kotott volt (lasd
planetarium), a jelenre a magas szintii felhasznaloi élményre alapozo6 szimulacids eszk6zok mar
beépiiltek a mindennapokba. A felhasznalok okoseszkozeivel dsszekapcesolt virtualis valosag
szemiivegek mar nem csupan egy szlik réteg szamara biztositjak példaul a hozzaférést az okta-
tasi célu szimulaciokhoz.

A virtudlis valosadg megjelenitése erdsen eszkozfiiggd, az érzékeldk és a kijelzék dkoszisz-
témajaba a tanuldk egyénileg vagy csoportosan 1épnek be, az algoritmusok altal konstrualt in-
teraktiv kdrnyezetben az élményszerliség magas foka mellett vesznek részt a szimulacidban.

Az osztalyterem kiterjesztése esetén is fontos a megallapitas, miszerint ,,a szimulacidk a

valosag absztrakcioi, leegyszeriisitései, amelyek inkabb a rendszer egészére és kevésbé annak

397 Falus, ,,Az oktatas stratégiai,” 236.
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részleteire koncentralnak.”3% Ugyanakkor, a technikai fejlédés, illetve az allami és iizleti szféra
Osszefonddasanak eredménye, hogy a jatékipar altal készitett professzionalis szimulaciok meg-
jelentek az oktatasban.

5.7.2.9. Jaték

A jatékositas fogalma is a hagyomdanyos osztalytermi modszerek kozé tartozik, ahol az
elére meghatarozott €s tisztazott szabalyok alapjan a tanulok egymassal vetélkedve szerezhet-
nek ismereteket a tevékenység soran.

Az osztalytermi kiterjesztés soran az interaktiv kdrnyezetben a jaték lehet egyéni (gépi
opponens ellen) vagy csoportos. A jaték iranti nyitottsagot, a jatszva tanulast szolgélja a gami-
fiké4cio, amelyben a pontrendszereknek, a szinteknek, a tanuldk kozti egészséges versengésnek
van fontos szerepe. A digitalis kontextusban a 21. szazadban jelentds teret hoditd gamifikacio,
a ,,jatékositas — a jatékok és jatékelemek alkalmazésat jelenti az €let jatékon kiviili teriiletein
[esetiinkben egy online kdzosség épitésében], célja pedig, hogy az ott zajlé folyamatokat érde-
kesebbé és eredményesebbé tegye.”3% A jatékok hasznalata az oktatasban egyrészt a tudas el-
mélyitésére, masrészt a probléma megoldd, kolaborativ és kommunikacios készségek fejlesz-
tésére épit. A jatéknak figyelemre méltd motivacids ereje van, de a tobbi mddszernél kevésbé
alapoz a kommunikécids folyamatokra, sokkal inkdbb gépi algoritmusok hasznalatat feltételezi.

5.7.2.10. Hibrid mddszerek

A Falus Ivan altal azonositott modszerek az osztalyterem kiterjesztése soran értekezésiink-
ben hibrid miifajokat is kivanunk azonositani, amelyek az online kommunikacids formak és
digitalis média platformok immanens jellemzdire épitenek.

5.7.2.10. 1. Eléadas és megbeszélés

crer

A valos idejli, video konferencia formatumban online kdzvetitett eléadas mellett a platformon
megbeszélést folytathat irdsban a tanar a tanulokkal. Az infokommunikacios technologia lehe-
tové teszi az eldadas és a vele parhuzamosan folyd megbeszélés rogzitését és késdbbi vissza-
nezeéseét.

5.7.2.10. 2. Eldadas és vita

A val6s idejii, vided konferencia formatumban online kdzvetitett eléadassal parhuzamosan
a platformon vita is folyhat a tanulok kozott tanari moderacioval. Ebben az esetben mindkét
folyamat valds id6ben, parhuzamosan zajlik, mikozben a tandr eldadasaban reflektalhat a tanu-
16k k6z6tt zajlo vitaban felmertiild kérdésekre.

3% Falus, ,,Az oktatas stratégiai,” 241.
39 Fromann Richard és Damsa Andrei, ,,A gamifikaci6 (jatékositas) motivacios eszkoztara az oktatasban,” Uj
Pedagdgiai Szemle 66, 3—4. sz. (2016)
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5. 8. Az egyes életkori csoportok fejlédéslélektani jellemzdinek figyelembevétele

Szémos szerzd foglalkozik az infokommunikacids technologidk oktatdsi hasznélataval,
azonban csak hosszu szakirodalom kutatas utan talalhatunk elszort javaslatokat arra, hogyan
kell az iskoldkba bevezetni a digitalis pedagdgiat az egyes €letkori csoportok fejlédéslélektani
jellemzdit figyelembe véve. Rendkiviil fontos szempontrol van szo, ugyanis a digitalis eszko-
z0k, halozatok és interaktiv tartalmak az emberi elme fejlddésére gyakorolt potencialja — szem-
ben példaul a hagyomanyos oktatds egyik sztenderd elemével, a konyvvel — a digitalis techno-
logia disruptiv jellegénél fogva erdteljesen pozitiv vagy negativ lehet. David Maria és munka-
tarsai kiemelik, miszerint ,,az IKT hasznalat a helyzettdl, a hasznalat mennyiségétdl és mindsé-
gétol, az életkori jellemzOktdl fiiggden pozitiv és negativ hatassal egyarant lehet a kiilonb6z6
kognitiv képességekre [...] Pozitiv hatasa van az 6nszabalyozo tanulas kialakulasara és a tanu-
lassal kapcsolatos Onbecstilésre, a (tanartdl) fliggetlen aktiv tanulds hasznalata révén (az igy
tanuld diakok mindig 0j forrasokat és informacidkat keresnek). [...] Minden vizsgalat kiemeli
a hasznalat mennyiségét, mint fontos kozvetitd valtozot, szdmos esetben azt tapasztalhatjuk,
hogy a felszines, leggyakrabban unalom{izé hasznalat mennyisége negativ 0sszefliggést mutat
a kognitiv képességekre gyakorolt pozitiv hatdssal, ellenben a mélyre hatold, informacidkeresd
vagy valamely tudaselem (példaul nyelvi szokincs) fejlesztésére iranyuld IKT-aktivitas és a
megszerzett informaciok szisztematikusabb feldolgozésa, szintetizalasa ezen képességek fejlo-
déséhez jarulhat hozza. [...] Negativ hatas viszont, hogy az IKT-eszk6zok gyakori hasznalata
a kritikai gondolkodas csokkenését okozhatja, hiszen az alland6 informacidaradat nem ad lehe-
toséget a precizitisra és a mélyebb kognitiv feldolgozasra.”*% Sajat, a hypertextualitas témako-
rében végzett kutatasaink alapjan elmondhatjuk, hogy a multimedialis és interaktiv tananyagok
kornyezetében a linkek kevésbé veszi igénybe és igy nem fejletszik a képzeld erdt.

Figyelemmel kell lenni arra is, hogy fiatalabb korban a gyermekek agya aktivabb.*?* Ehhez
kapcsolodik negativ jelenségként az internetfiiggdség kérdéskore is, melynek elemei noveke-
dési sorrendben az intenzitds szerint: obszesszi0 (az internetrdl vald abrandozas); a tevékenység
hidnyabol fakado fesziiltség; ezt koveti a mindennapi tevékenységek (példaul tanulés) elhanya-
golasa; vegil pedig a fliggdség hatasara fellépd kontrollzavar. Demetrovics Zsolt kutatasai
alapjan kideriil, hogy a serdiilék és a fiatal felnéttek vannak a legnagyobb veszélyben a problé-
mas internethasznalat kapcsan.*®? David Méria és munkatarsai a koragyermekkori infokommu-
nikacios technologia hasznalata vizsgalata kapcsan megallapitjak, miszerint ,,a multitasking,
tobbszoros feladatvégzés megterheld lehet egy idésebb gyermek, serdiild, vagy felndtt kognitiv
miikddése szamara is. Koragyermekkorban az éretlen idegrendszer fokozottabban ki van téve
a multitasking negativ hatasanak.”*%3

400 David Maria et al., ,,Az IKT hatéasa a kognitiv miikodésekre iskolaskorban,” Magyar Pszicholdgiai Szemle 71,
1. sz. (2016): 167-168, http://dx.doi.org/10.1556/0016.2016.71.1.9

401 Monica Fabiani and David Friedman, ,,Changes in brain activity patterns in aging: The novelty oddball,”
Psychophysiology 32, no. 6 (1995), https://doi.org/10.1111/j.1469-8986.1995.th01234.x

402 Demetrovics Zsolt, "Viselkedési addikciok: spektrumszemléletii kutatasok,” (Akadémiai doktori értekezés,
ELTE, 2013), http://real-d.mtak.hu/656/7/dc_372_12_doktori_mu.pdf [Letdltve: 2020.07.02]

403 Faragd Boglarka, Kecskeméti-Székely Katalin Zsuzsa és David Maria, ,,Infokommunikécios technologia hasz-
nalat koragyermekkorban,” Gyermeknevelés 8, 1. sz. (2020), https://doi.org/10.31074/gyntf.2020.1

171


http://dx.doi.org/10.1556/0016.2016.71.1.9
https://doi.org/10.1111/j.1469-8986.1995.tb01234.x
http://real-d.mtak.hu/656/7/dc_372_12_doktori_mu.pdf
https://doi.org/10.31074/gyntf.2020.1

Korosné Mikis Marta szerint az informécios és kommunikacios kultira megalapozasat az
altalanos iskola als6 tagozataban még szamitogép és okoseszkozok, vagyis a digitalis techno-
logia nélkiil kell elkezdeni. A jatékos tevékenységek soran lehet kifejleszteni azokat a készsé-
geket és képességeket, melyek a digitalis kultura és a tudatos eszkdzhasznalat kialakulasdhoz
vezetnek. llyenek a vizualis és auditiv felfogd képesség, mely a multimedialis tartalmak befo-
gadasahoz sziikséges; a problémafelismerd és -megoldo képesség, mely a folyamatosan valtozo
technologia biztos hasznalatahoz kell; a figyelem, az alkot6 képzelet és a kreativitas, melyeket
tamogathat vagy éppen negativan befolyasolhat a technologia; a térbeli tajékozodas és koordi-
nacids, valamint manipulaciés képesség, melyekre az eszkdozok hasznalata soran van sziikség,
az emlékezet és az algoritmikus, logikus és problémamegoldé gondolkodas, melyek az infor-
matikai eszkdzokkel torténd interakcio alapjai.®®

Altalanos javaslatként tehat megfogalmazhato, hogy a digitalis pedagodgia elméleti keretét
az altalanos iskolaban a felsdbb tagozattol lehet teljes potencialjaban alkalmazni. Az alsobb
tagozatban alapvetden még a megfeleld készégek, valamint az informacios miiveltség kialaki-
tasa a cél, mikozben a digitalis eszk6z6k limitalt hasznalat mellett a tanar iranyitasaval a felfe-
dezést vagy a szemléltetést szolgaljak.

404 K 6rosné Mikis Marta, ,,IKT az oktatas kezd® szakaszaban,” OFI, 2009. Junius 17, https://ofi.oh.gov.hu/tudas-
tar/gyermekinformatika/ikt-oktatas-kezdo [Letoltve: 2020.07.02]
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6. A vizsgalat

A hagyomanyos értelemben vett hipotéziseinket kvantitativ kutatassal vizsgaltuk. A tagabb
kutatasi célunk egy helyzetkép feltaras volt a tanarok korében a digitalis pedagodgia témajaban
kérddiv segitségével. Hasonld célu és tartalmu atfogd kutatasbol eddig csak néhany késziilt, és
az értekezésiinkben mar felsorolt okok miatt ezek eredményei a jelenben mar elavultnak tekint-
hetdk.

A 2020. aprilis 28-a és majus 10-e kdzott végzett reprezentativ mintara épiild kutatasunk a
pedagdgus célcsoport nézeteinek, attitiidjének, a digitalis pedagdgiarol valdé gondolkodasanak
¢s fogalmi halojanak megismerésére torekszik, amely a teriileten valé modellalkotés lehetdsé-
gét tamogatja. A kutatas az Eszterhazy Karoly Egyetem (EKE) Digitalis Pedagogia Kutatdcso-
port és a Digitalis Pedagdgiai Mddszertani Kozpont szervezésében tortént. A beérkezett adato-
kat ,,A koznevelés keretrendszeréhez kapcsolodd mérési-értékelési és digitalis fejlesztések, in-
novativ oktatasszervezési eljarasok kialakitdsa, megujitasa (EFOP-3.2.15-VEKOP-17-00001)”
projekt keretein beliil mas szempontok alapjan is elemzi a EKE kutatocsoportja.

A leiro, osszefiiggésfeltard kutatasunk kovetkeztetéseihez a tanari szerep és az osztalyte-
rem Kkiterjesztésével kapcsolatos allitasainkat hasznaltuk fel, illetve eredményeinket az Gssze-
foglalasunkba épitettiik be. A kutatast megel6zden a fokuszteriileteket mar targyaltunk, ezek a
tanuléasi kornyezet, az osztalytermi tevékenységek, tanulasszervezés és modszertan, a digitalis
eszk6zokhoz kapcsolodo trendek megitélése, illetve a digitalis eszk6zok oktatasi és informalis
hasznalati céljaval kapcsolatos elképzelések.

A kérdéiv altal megcélzott teriiletek, amelyekre az értekezéstinkben fokuszalunk:
— Digitalis atallas és
o életvezetés,
o tanulési kérnyezet,
o osztalytermi tevékenységek, tanuldsszervezés és modszertan,
o értékelés, teljesitményértékelés,
o tartalom-, tananyagkozvetités.
— Digitalis eszkozok (tanulokra vonatkozd) kognitiv, affektiv hatasaval kapcsolatos kon-
cepciok.
— Digitalis eszk6zokhoz kapcsolodo viselkedési addikciok megitélése.
— Digitalis eszk6z0k oktatasi és informalis hasznalati céljaval kapcsolatos elképzelések.
— Pedagogiai tapasztalatok, modszertani jogyakorlatok, dsszefoglaloan a tuddsmegosztas
offline €s online jellemzoi.

6. 1. Minta, mintavétel, valaszadok szama

A vizsgalati minta reprezentativ, a mintavételi eljaras tobblépcsds mintavétellel tortént. Az
Eszterhazy Karoly Egyetem Mérés-értékelési Munkacsoportja (MEM) altal kidolgozott eljaras
eredményeként kivalasztott megyék beazonositott intézményeinek pedagdgusait szolitottuk
meg. Elektronikus kapcsolatfelvétel utjan 7000 pedagogust kerestiink meg, és 10.7%-0s Vvisz-
szakiildési aranyt értiink el. A Digitalis Pedagogiai Modszertani Kozpont és az Oktatasi Hivatal
altal is véleményezett kérddivet 751 f6 toltotte ki online.
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A kérddiv a kovetkezd cimen érhetd el: https://tinyurl.com/digitalisatallas2020

6. 1.1. Alapadatok

A kérdéivet kitolto tanarok atlagéletkora 48,78 év. A minta Gsszetétele a nemek szerint:
86% nd és 14% férfi.

1. abra Nemek szerinti megoszlas

A valaszaddk koziil 26 16 kivételével mindenki altaldnos iskolaban oktat.

Nem valaszolt [l 61
Egyéb | 0
gimndzium | 8
szakgimndazium/technikum | 4
szakkozépiskola/szakgimnazium | 8
szakiskola/szakkozépiskola 2
altaldnos iskola NN 664
6voda | 4
0 100 200 300 400 500 600 700

2. abra Munkahely szerinti megoszlds

6. 1. 2. Adatelemzés

Az egyszerl statisztikai elemzéseknél az Excel, az Osszefliggések feltarasanal az SPSS
programot hasznaltuk.

6. 1. 3. A kutatas eredményei
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A kutatas els6 részében arra voltunk kivancsiak, hogy az addigi tapasztalatai szerint a ta-
narokat mennyire készitette fel felsdoktatasi tanulmanyai soran a képz6 intézménye a digitalis
pedagogiai modszertanok hasznalatara? A 659 valaszadonak iskolai osztalyzatok alapjan kellett
értékelnie a sajat felkészitését. A valaszadok tobb, mint fele elégtelenre értékelte az, mig az
atlag osztalyzat 1,95, vagyis elégséges lett.

5 (jeles)
4 (jo)
3 (k6zepes)

2 (elégséges)

1 (elégtelen)

0 50 100 150 200 250 300 350
1 (elégtelen) = 2 (elégséges) 3 (kozepes) 4 (jo) 5 (jeles)
m Osszeg 332 134 101 70 21

3. dbra Eddigi tapasztalatai szerint mennyire készitette fel felséoktatasi tanulmanya a digitalis pedagogiai modszer-
tanok hasznalatara?
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6. 1. 4. Online kommunikaciés csatornak és digitalis platformok hatékonysaga a tavok-
tatas soran

A kutatas soran rakérdeztiink arra, hogy melyek azok az online kommunikacids csatornak
¢s digitalis platformok, amelyek hasznalata a tandrok szerint hatékonynak bizonyult a tanulas
eredményessége szempontjabol a COVID-19 vészhelyzetbdl fakadoan elrendelt tavoktatas so-
ran. A Kapott eredményeinket és kovetkeztetéseinket az egységes elméleti keretbe épitettiik
bele.

Fontos kiemelni, annak ellenére, hogy a vizsgélatot olyan iskoldkban hajtottuk végre, me-
lyekben magas a korai iskola elhagyas kockazata, a korabban bemutatott felmérési eredmények
bizonyitjak, hogy a tanulok és a pedagdgusok is rendelkeznek azokkal az informatikai eszkd-
zokkel, melyek minimalisan sziikségesek a digitalis pedagogia kornyezetében torténd tanulas-
sal.

A kovetkezOkben az eredményeket kozoljik és értékeljiik.

Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-
las eredményessége szempontjabol a tavoktatas soran? - Oktatovideok készitése és megosztasa
a tanulokkal az interneten (YouTube). Valaszadok szama: 538

HO0 Nem tudom

M 1 egyaltaldan nem hatékony
2

m3

m4

m 5 teljes mértékben hatékony

4. abra Oktatovideok készitése és megosztasa a tanulokkal az interneten

A valaszadok szerint az oktatovideok készitése és megosztasa hatékony a tanulas eredmé-
nyessége szempontjabol. 30%-uk hatékonynak, mig 46%-uk teljes mértékben tartja hasznala-
tukat az osztalyterem kiterjesztése soran. Ez korrelal a képi fordulat elméletével, és allitasunk-
kal, hogy a digitalis videdk jelentésége megndtt az oktatasban.
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Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-
las eredményessége szempontjabol a tavoktatas soran? — Sajat tantargyi blog irdsa tanulok
szamara (példaul Wordpress, Wix, Blog.hu). Vdlaszadok szama: 536

Osszeg

300
257

250
200
150

100 W Osszeg

76
’ . I I I .
. N N
2 3 4

0Nem 1 egyaltalan 5 teljes
tudom nem mértékben
hatékony hatékony

5. abra Sajat tantdrgyi blog irdsa tanulok szamara

A blogok esetében a valaszadok majdnem a fele (48%) nem tudja megitélni a
hatékonysagukat, ami arra utal, hogy sajat pedagdgia gyakorlatuk soran nem vezetnek szakmai
blogot. 21%-uk tartja hatékonynak 6ket, mig 31%-uk semleges allasponton van vagy negativan
itéli meg a blogok hatékonysagat. Az eredmény meglepd olyan szempontbol, hogy a web 2.0
¢s a szabadon irhaté platformok a 2000-es évek kozepétdl fontos szerepet jatszanak a
mindennapi tartalom fogyasztdsban és eldallitasban, a pedagogiai gyakorlatba azonban az
eredmények alapjan még nem keriiltek be ennek megfeleld sullyal.
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Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-
las eredményessége szempontjabol a tavoktatas soran? - Augmentalt valosag terek (pl. Quiver).
Valaszadok szama: 534.

Augmentalt valésag terek

450 404
400
350
300
250
200 i
150 W Osszeg
100
50 24 26 35 35 9
0 - - - | —_—
0 Nem 1 egyaltalan 2 3 4 5 teljes
tudom nem mértékben
hatékony hatékony

6. dbra Augmentdalt valosag terek

Azt feltéleztiik, hogy a szemléltetés 1) formajat jelentd, és a 2010-es évektdl népszeri
augmentalt valosag tereket tobbek hasznaljak a gyakorlatban és igy meg tudjak itélni hatékony-
sdgukat is a tdvoktatas soran. Az eredmények azonban azt mutatjak, hogy csupadn minden ne-
gyedik valaszado6 volt képes egyaltalan értékelni az 0j valosdg metaforaként is értelmezhetd
jelenséget, és csupan 2% tartja hatékonynak a tavoktatasban a hasznalatat, mik6zben 76% sza-
zalékuk nem tudja megitélni az augmentalt valosag terek hatékonysagat. Valoszinisithetd,
hogy nem kapnank jobb eredményt az osztalytermi oktatasban torténd hasznalat kapcsan sem,
hiszen a jelenség a tanulok sajateszkoz hasznalatan alapul.
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Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-
las eredményessége szempontjabol a tavoktatds soran? - Valos idejii virtualis valosag terek (pl.
Minecraft). Valaszadok szama: 534.

Virtuadlis valésag alapu alkalmazasok

400
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nem hatékony mértékben
hatékony

1. abra Valos idejii virtudlis valosag terek

Nagyjabol hasonld eredményeket kaptunk az augmentalt valésaggal hasonld alapon
nyugvo virtualis valosag esetében is. A valaszadok 67%-a nem tudja megitélni a hatékonysagat
a tavoktatas soran, kétszer annyian (6%) nem tartjak egyaltalan hatékonynak a technologiat,
mint akik teljes mértékben (3%). A vallalati szektor a VR fejlesztések terén a szabadid6 eltdl-
tése mellett egyre nagyobb mértékben az oktatasi hasznalatra is fokuszal (lasd Minecraft), ez
azonban az eredmények alapjan még nem jelenik meg az iskolakban.

179



Melyek azok az eszkézok, amelyek hasznalata On szerint hatékonynak bizonyulnak a
tanulas eredmeényessége szempontjabol a tavoktatds sorvan? - Vitaforumok (pl. sajat intézme-
nyi). Valaszadok szama: 532.
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8. dbra Vitaforumok

A vitaforumok esetében a valaszadok 33%-a hatékonynak tartja dket a tavoktatas soran,
30%-uk semlegesen vagy negativan itéli meg Oket, mig egész magas szamban, 37%-uk nem
tudja megitélni. A vitaforumok olyan aszinkron kommunikacios platformok, amelyek a peda-
gbgiai kommunikacio késleltetett formajat teszik lehetdvé, mégis feltételezéseinkkel szemben
kevesebben tartjak hasznosnak o6ket.
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Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-
lds eredményessége szempontjabdl a tavoktatds soran? - Irdsos chat (pl. Facebook Messenger)
irasos chat. Valaszadok szama: 533.

MO0 Nem tudom

m 1 egyaltalan nem hatékony
m2

m3

m4

m 5 teljes mértékben hatékony

9. dbra Irdsos chat

JelentOs eltérés tapasztalhatd a szinkron pedagdgiai kommunikéciot biztosito, valos ideji
irasos chat megitélésében. Csupan 6%-uk a valaszadoknak nem tudja megitélni a hatékonysagat
a tavoktatas soran, mig majdnem haromnegyediik (72%) tartja hatékonynak, a semleges és ne-
gativ megitélések aranya is csupan 22%.

Ertekezésiink bevezetdjében kiemeltiik, hogy megkozelitésiink Gjszerlisége a kommunika-
ci6 és médiatudomanyi szemléletmadd érvényesitésébdl fakad. Mind vided megosztok hatasa
(oktatod videdk), mind a kozosségi média gyors kommunikacids folyamat biztositd szinkron
kommunikéci6 (chat) a valaszadd pedagdgusok szerint hatékony a tdvoktatasban.
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Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-
las eredményessége szempontjabol a tavoktatds soran? - Valos idejii video konferencia rend-
szerek (pl. Skype, Google Hangouts, Zoom). Vilaszadok szama: 534.

HO0 Nem tudom

m 1 egyaltaldn nem hatékony
2

m3

m4

5 teljes mértékben hatékony

10. dbra Valos idejii videé konferencia rendszerek

Nagyon hasonl6 eredményt kaptunk a vide6 chat (videdkonferencia), mint az irasos chat
esetében, pedig a szinkron, vizudlis interakciot tdimogaté kommunikécios forma esetében az
egyén mar a sajat otthonaba engedi be a kommunikécios folyamatban résztvevoket, az osztaly-
termet ilyen modon egyértelmilen a privat szférdba terjeszti ki. Azon valaszadok aranya, aki
nem tudjak megitélni az eszk6z hatékonysagat kicsit magasabb (13%) mint az irdsos chat ese-
tében, 70%-uk azonban Gsszeségében hasznosnak tartja a tavoktatas soran, és csak 16%-uk vé-
leménye semleges vagy inkabb negativ. A vide6 chat technikailag kotottebb és nagyon szakér-
telmet igényel, mint az irasos chat és magasabb digitalis kompetenciat is igényel, a pedagogu-
sok jelentOs része azonban mégis 6sztondsen a csatorna felé fordult. Ennek oka lehet, hogy a
vizualis kommunikacié a tarsas kapcsolatokat jelentds mértékben képes erdsiteni.
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Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-
las eredményessége szempontjabol a tavoktatas soran? - Online kollaboracios eszkozék (pl.
Wiki). Valaszadok szama: 532.
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11. abra Online kollabordcids eszkozok

Az online kollaboraci6 és a projekt munka a tavolléti oktatas soran erds instrualast igényel
a tanar és intenziv kommunikaciot kivan mind a tanar-tanuld, mind a tanuld-tanuld relacioban.
Ezzel, illetve az Gijdonsag jellegével magyarazhato, hogy a valaszadok tobb, mint fele (56%)
nem tudja megitélni a hatékonysagat, csupan a negyediik (25%) tartja alapvetéen hatékonynak,
mig 19%-uk semleges vagy negativan itéli meg.
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Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-
las eredményessége szempontjabol a tavoktatds soran? - Digitdlis torténetmesélés (pl. Adobe
Slate). Valaszadok szama: 531.

MO0 Nem tudom

m 1 egyaltalan nem hatékony
2

m3

m4

5 teljes mértékben hatékony

12. abra Digitalis torténetmesélés

A digitalis torténetmesélés hatékonysagat a tavoktatas soran a valaszadok kétharmada
(67%) nem tudja megitélni. Feltételezziik, hogy ez annak tudhato be, hogy 1 jelenségnek sza-
mit az iskolakban, és csupan 15%-uk tartja inkabb hatékonynak, mint nem. A digitalis torténet-
mesélés a transzmedidlisra épiil, és mint olyan, komplex ismeretekkel kell rendelkezni az okta-
tasi folyamatban vald hasznélatdhoz.
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Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-
las eredményessége szempontjabol a tavoktatas soran? - Podcastek (pl. Audacity, WavePad).
Valaszadok szama: 528.

H 0 Nem tudom

m 1 egyaltaldn nem hatékony
m2

m3

m4

5 teljes mértékben hatékony

13. dbra Podcastek

Az augmentalt valosag terek mellett a legkevésbé ismert eszk6z a podcast, hiszen a valasz-
adok 73%-a nem tudja megitélni a podcastok hatékonysagat. Amig példaul az oktatd videdkat
a valaszadok tobb, mint haromnegyede (76%) tartja hatékonynak a tavoktatds soran, addig a
hang alapu podcastokndl ez az arany 11%-a. Mindez alatamasztja a képi fordulat elméletét,
hiszen annak ellenére, hogy egy podcast készitése kevesebb felkésziilést igényel, a formatum
mégis kevésbé ismert az online média kornyezetében is.
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Melyek azok az eszkozok, amelyek haszndlata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-

las eredményessége szempontjabol a tavoktatdas sorvan? - Faliujsag (pl. Padlet, Trello). Valasz-
adok szama: 530.

MO0 Nem tudom

m 1 egyaltalan nem hatékony
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m4

m 5 teljes mértékben hatékony

14. abra Faliujsag

Az online faliujsagok Tim Berners-Lee vilaghalot megalkoto eredeti filozofidjara épiiltek,
miszerint az Otletek megosztasanak €s az asszociacio alapu csoportositasnak az informacios
tarsadalomban platformot kell biztositani. A felmérésiinkbdl latszik azonban, hogy a valasz-
adok 57%-a nem tudja megitélni a hatékonysagukat, €s csupan 21%-uk tartja hasznosnak oket.
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6. 1. 1. 4. 1. Osszefoglalis

Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy annak ellenére — mint azt a torténeti narrativankbol 1at-
hattuk — hogy a digitalizacid, az online kommunikacios csatornak és a digitalis platformok mar
az 1990-es években megjelentek a magyar iskoldkban, és az altalunk a felmérésben szerepelte-
tett jelenségek is mar legalabb egy évtizede ismertek, a valaszok alapjan allithatd, a paradigma
valtas nem tortént még meg.

A valaszadok szerint az osztalyterem kiterjesztése soran az oktatds eredményessége szem-
pontjabol a leghatékonyabb eszk6zok a sajat készitést oktatovideo, illetve a valds idejii irdsos
¢és video alapu chat. A kevésbé hatékony eszk6zok kozé tartoznak a blogok, vitaforumok, €s az
egylttmiikddést tamogatd, szabadon irhatdé online platformok. A legkevésbé hatékonyak az
augmentalt és virtualis valosag terek, falitijsagok, digitalis torténetmesélés, valamint podcastek.
A legnagyobb bizonytalansag is a sajat tantargyi blogok, augmentalt és virtualis valosag terek,
vitaférumok, online kollaboracids eszk6zok, digitalis torténetmesélés, podcastek, valamint a
falitjsagok kapcsan mutatkozik, ami egyben azt is jelenti, hogy ezeket az eszkdzoket a tanarok
alapvetéen még nem probaltak ki gyakorlatuk soran.

Figyelembe kell venniink azt is, hogy a tavoktatas soran kényszerii helyzet 1épett fel. A
tapasztalat azt mutatja, hogy az oktatok tobbsége az altaluk ismert, és valamilyen szinten biz-
tonsaggal hasznalt technologidkat alkalmazta az osztalyterem kiterjesztése soran, és dvatosan
kisérletezett. Az eredményekben, amelyeket kaptunk, tehat mar a kisérletezés tapasztalatai is
jelen vannak.
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6. 1. 5. Oktatasi modszerek helyettesitése és az osztalyterem Kkiterjesztése a tavoktatas
soran

Felmérésiink masik sarokpontja az volt, hogy az egyes osztalytermi oktatasi modszertano-
kat mennyire lehet helyettesiteni az online kommunikécio csatornaival és a digitalis média plat-
formjaival az osztalyterem kiterjesztése soran. A vizsgalat ugyancsak a tavoktatas iddszakaban
szerzett tapasztalatokra volt kivancsi. Lassuk most az eredményeket:

A tavoktatas soran melyik oktatasi modszert mennyire lehet helyettesiteni digitalis platform
segitségeével? — eloadas. Valaszadok szama: 531

m0 Nem tudom

MW 1 egyaltalan nem lehet
2

m3

m4

m 5 teljes mértékben lehet

15. dbra Eldadas

Az el6adas a legrégibb és a jelenben is az egyik leggyakoribb oktatasi forma, igy vizsgala-
tunkban az elsd helyre helyeztiik a helyettesithetdségének kérdését. A valaszadok majdnem
kétharmada (64%) tartja helyettesithetonek digitalis platform segitségével, ezen beliil is 40%-
uk szerint teljes mértékben helyettesithetd. A semleges valaszt adok szama is magas (20%),
azonban azok aranya, akik szerint nem lehetséges a szubsztiticio csupan 8%. Csupan 3% nem
tudja megitélni a helyettesithetoségét.
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A tavoktatas soran melyik oktatdsi modszert mennyire lehet helyettesiteni digitalis plat-

form segitségevel? — magyardzat. Vilaszadok szama: 531.
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16. abra Magyarazat
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A magyarazat kovette a sort. Elhanyagolhaté volt azok ardnya, akik nem tudtadk megitélni,
mennyire helyettesithetd a tdvoktatas soran online platform segitségével (1%), a semleges va-
laszok szama, ahogy az el6adas esetében, most is magas volt (29%). Egyértelmtien helyettesit-
hetdnek tobb mint a fele tartotta (52%), ezen beliil a valaszadok negyede (24%) szerint megva-
16sithato ez teljes mértékben. Nem magas azok ardnya sem, akik szerint inkabb, vagy egyaltalan

nem helyettesithetd (18%).
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A tavoktatas soran melyik oktatdsi modszert mennyire lehet helyettesiteni digitalis plat-
form segitségével? — szemléltetés. Valaszadok szama: 532.
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17. ébra Szemléltetés

A feltételezéseinkhez képest magasabb volt azok aranya, akik szerint az osztalytermi szem-
1¢éltetést lehet helyettesiteni digitalis platformokkal, 46%-uk szerint teljes mértékben hatékony
a helyettesités. Azok aranya, akik szerint ez nem lehetséges, csupan 6%.
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A tavoktatas soran melyik oktatdsi modszert mennyire lehet helyettesiteni digitalis plat-
form segitségével? - tanuloi eloadas vagy felelet. Valaszadok szama: 532.
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m 5 teljes mértékben lehet

18. dbra Tanuloi eléadas vagy felelet

Ugyancsak vegyes képet mutat a tanuloi eléadas vagy a felelet szubsztitucidjanak kérdése.
Tovabbra is a dontd tobbség képes megitélni a helyettesithetdséget (97%), és alacsony azok
aranya, akik szerint egyaltalan nem lehet megvalositani a helyettesitést (5%). A korabbi kérdé-
sekhez képest magasabb azonban azok szdma, akik szerint inkabb nem lehet (18%), de a sem-
legesekeé is (33%). Az inkabb lehet valaszok 23%-ot tettek ki, mig gyakorlatilag csak minden
otodik valaszado (18%) gondolja teljes mértékben helyettesithetonek az eldadast digitalis plat-
formok segitségével a tavoktatas soran.
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A tavoktatas soran melyik oktatasi modszert mennyire lehet helyettesiteni digitalis platform
segitsegevel? — vita. Valaszadok szama: 532.
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19. dbra Vita

A vélaszok alapjan a vita inkabb jelenléti, osztalytermi miifaj. Az osztalyterem tavoktatasi
kiterjesztése soran a jelenléti diskurzus digitalis platformokra helyezése a megkérdezettek sze-
rint nagyobb részben nem lehetséges, hiszen a vita az osztalykozosségre, azon beliil a nonver-
balis kommunikaciora is épit, melyet online kommunikacios csatornakkal és digitalis média
platformokkal nem lehet felépiteni. A semleges és negativ valaszok ardnya 0sszességében ma-
gas (62%), és csupan 13% gondolja ugy, hogy teljes mértékben lehetséges a helyettesités. A
vita online térbe helyezése a tanar moderatori szerepének életre hivasaval jar, ehhez azonban
sziikség a szinte folyamatos online jelenlétére, hogy képes kezelni az esetleg felmeriild konf-
liktusokat.
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A tavoktatas soran melyik oktatdsi modszert mennyire lehet helyettesiteni digitalis plat-
form segitségével? — projektmunka. Valaszadok szama: 530

Osszeg

H 0 Nem tudom

M 1 egyaltalan nem lehet
2

m3

m4

m 5 teljes mértékben lehet

20. abra Projektmunka

Vegyes képet mutat a projekt helyettesithetdségének megitélése is. Bar a valaszadok fele
(52%) szerint helyettesithetd a tdvoktatas soran, nagy a semlegesek aranya (23%), valamint
relativ magas a megitélni nem képesekké (10%). Ennek okat abban is kereshetjiik, hogy a pro-
jekt értékelése soran nehéz a jelenleg uralkodd pedagogiai paradigmanak megfelelden az egyéni
teljesitményt azonositani és értékelni. A web 2.0 logikajan alapuld, szabadon irhaté platformok
alkotoi szabadsagot adnak a tanuloknak, a tanar jelenléte azonban tavoli, kevés ralatasa van a
tanuléi munkéra.
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A tavoktatas soran melyik oktatasi modszert mennyire lehet helyettesiteni digitalis platform
segitsegevel? - szimuldcio és jaték. Valaszadok szama: 528
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0 Nem tudom 1 egyaltalan 5 teljes
nem lehet mértékben
lehet

21. abra Szimuldcio és jaték

Szokatlan szorast mutat a szimulacié megitélése is. A korabbi mddszerekhez képest feltii-
nben sokan, 18%-a a vélaszadoknak nem tudja megitélni, 17%-uk szerint egyaltalan vagy in-
kabb nem lehet helyettesiteni, 20%-uk semleges, 18%-uk szerint inkabb lehet, és 27%-uk sze-
rint teljes mértékben lehet. Ez az eredmény azért térhet el feltételezéseinktdl, mert amig az
osztalytermi szimulécio is alapvetden digitalis platformokra €s infokommunikécios eszkdzokre
tamaszkodik, addig jaték esetében nincs mindig sziikség technologiara. A kérdést a jovoben
érdemes lesz két részre bontanunk. Kevés, az oktatasban szabadon hasznalaté szimulacios
szoftver l1étezik, ezek haszndlata pedig a mindennapi kommunikacids gyakorlatban hasznalt ko-
zOsségi média feliileteihez képest bonyolult.
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A tavoktatas soran melyik oktatasi modszert mennyire lehet helyettesiteni digitalis platform
segitsegevel? - tanulokkal valo (szinkron és aszinkron) kommunikacio. Vilaszadok szama: 532.

H 0 Nem tudom

m 1 egyaltaldn nem lehet
2

m3

m4

5 teljes mértékben lehet

22. abra Szinkron és aszinkron kommunikacio

A témakorben utoljara az osztalytermi szinkron és aszinkron tanér és tanulo, illetve tanuld
¢s tanuld kozotti kommunikacid helyettesitésére kérdeztiink ra. Az eredetileg vartnal pozitivabb
eredmények sziiletettek. Az altalanos iskolai tanarok és a tanulok kozti kommunikacidban a
tavoktatas eldtt nem volt jellemzd az online kommunikacids csatornak és digitalis platformok
tomeges hasznalata. Mégis, a valaszadok csupan 9%-a itélte ugy, hogy inkabb nem, vagy egy-
altalan nem (2%) helyettesithetd hatékonyan az osztalytermi kommunikacid, magas a semlege-
sek aranya (28%), de tobb mint a negyede szerint inkabb igen (29%), és pontosan a negyede
(25%) szerint teljes mértékben igen. 7% volt azok aranya, akik nem tudtak megitélni a helyet-
tesithetdségét. A kérdéshez kapcsolodik a tanari szerepek koziil a példakép is, valamint a digi-
talis kompetenciak témakorei koziil a virtudlis identitas kezelése. Mivel a tanar gyakran ugyan-
azt a kozosségi média platformot hasznalja személyes véleményének megfogalmazasara, mint
amelyen a tanulokkal és a sziileikkel kommunikal, figyelmet kell forditania, milyen értékeket
kozvetit és nézeteket vall a nyilvanossag elott.
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6. 1. 1. 5. 1. Osszefoglalis

Abban a kérdésben, hogy a tavoktatas soran mely oktatasi modszert mennyire lehet helyet-
tesiteni digitalis platform segitségével, a valaszadok tobbsége nagy bizonyossaggal adott va-
laszt. Ennek oka lehet, hogy 2020-ban a tantermen kiviili digitalis munkarend bevezetése utan
az osztalytermi moddszereket digitalissal kellett helyettesiteniiik, igy tapasztalatot szereztek a
témaban. A pedagdgusok minden modszer esetében 90% feletti bizonyossaggal meg tudtak
itélni a helyettesithetdséget, kivétel a szimulacid, ahol az az ardny csak 82%.

Egyértelmiien az eldadas, valamint a magyarazat digitlis transzformacidja a legsikere-
sebb. A szemléltetés ugyancsak hatékony az osztdlyterem augmentacidja soran, ez nem meg-
lepd, hiszen a szamitogépek kezdetben az oktatasban a funkciovaltasuk elétt a szemléltetést
szolgaltak. A tanuloi eldadas vagy felelet mar sokkal nehezebben helyettesithetd, ennek okat
abban is kereshetjiik, hogy egyeldre nehéz kiszlirni a csalasokat, és a technikai nehézségek is
negativan befolyasolhatjak a tanulok szereplését. A vita a valaszadok szerint nem helyettesit-
hetd. Ha a kommunikacio elméletet hivjuk segitségiil, akkor elmondhatjuk, hogy a jelenléti és
a technoldgia kozvetitésével zajlo kommunikaciés folyamatok dinamikéja abban is kiilonbozik,
mennyire hatékonyan végzi a moderator a munkajat. A tanar moderatori tevékenysége az online
kornyezetben pedig jelentds terhelés novekedéssel jar. Ugyancsak nehezen helyettesithetd a
projekt munka, ez az eredmény korrelal azzal, amit a kollaboracios platformok hatékonysaga-
nak megitélése kapcsan kaptunk. Hasonloan megosztott valaszok érkeztek a szimuldcio eseté-
ben is. Meglepden nagy azoknak a valaszadoknak az aranya, akik szerint a pedagdgiai kommu-
nikécio kiterjeszthetd az online platformokra.
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6. 1. 6. A hipotézisek bizonyitasa vagy cafolasa

H1. Hipotézis: A tanitasi tapasztalat pozitiv hatassal van az infokommunikacios eszko-
z0k hasznalatanak mennyiségere.

A valaszadok elsésorban altalanos iskolai tanarok, alacsonyszammal jelennek meg az
ovodai, és kozépfoku oktatas pedagogusai.

6voda 4
altalanos iskola 664
szakiskola/szakkozépiskola 2
szakkozépiskola/szakgimnazium 8
szakgimnazium/technikum 4
gimnazium 8
Egyéb 0
Osszesen 690

1. tablazat Munkahely

A tanitési tapasztalat alapjan a minta normal eloszlast, ha megnézziik a leird statisztikai
mutatoit lathatd, hogy a szimmetrikussag (Skewness) és a csicsossag (Kurtosis) értéke is -1 és
1 kozotti.

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum | Mean Std. Deviation | Skewness Kurtosis

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic | Std. Error | Statistic | Std. Error
3. Hany éves tanitasi,
oktatasi tapasztalattal | 695 1 58 23,82 11,298 375 ,093 -,859 ,185
rendelkezik?
Valid N (listwise) 695

A hipotézis alatdmasztasara nézziik meg a pedagdgusok valaszait a Milyen gyakorisag-
gal hasznalja On, illetve didkjai az alabbi eszkozoket, illetve médszereket a 2020 tavaszdan meg-
indult tantermen kiviili digitalis munkarend soran? kérdésre.

A kérdés esetén 9 technikai eszkozt és 8 modszertan haszndlatardl adtak visszajelzést a
kitoltok:

Mobil alkalmazasok (applikaciok)

Az intézmény altal biztositott tanari szamitoégép, laptop

Sajat digitalis eszkoz

Az intézmény altal a didkok szamara biztositott digitalis eszk6zok (pl. laptop, tablet,

mobiltelefon)
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Diakok sajat digitalis eszkozei
Papiralapi nyomtatas

3D nyomtato

Robotok

Okostabla, interaktiv tabla

Modszerek

Online dolgozatiras

Online hézi feladatok kiadasa

Tanulok sajat okos eszkozeivel torténd feladatmegoldas
Online csoportmunkak

Tanuloi prezentaciok

Tanulok tanoran kiviili online egylittmitkdése

Tanulasi tevékenységek jatékositasa (jatékok, jatékos modszerek bevondsa az okta-
tasba)

Egyéb: o

Két eszkdz, és egy modszertan esetén tapasztalhat6 szignifikdns 6sszefiiggés a korrelé-
ci0s vizsgalat soran, azonban ez a tanitasi tapasztalat pozitiv hatdssal van az infokommunika-
cios eszkozok hasznalatanak mennyiségére hipotézis elvetését eredményezi, ugyanis az 6sz-
szefliggés negativ! Azaz a palyan kevesebb 1dot eltoltok esetén gyakoribb az alabbi eszkzok
alkalmazaséanak gyakorisaga.

e Mobil alkalmazasok (applikaciok) (r=-0,102; p=0,22; n=506)

e Robotok (r=-0,136; p=0,02; n=500)
e Online dolgozatiras (r=-0,144; p=0,01; n=517)

A tobbi eszkoz €s modszertan esetén (lasd Fiiggelék) nem mutathat6 ki 6sszefiiggés.

Fontos megvizsgalni azt is, hogy a bet6ltdtt munkakor osszefligg-e az infokommunika-
cios eszkdzok hasznalatanak gyakorisagaval. A korabban emlitett 9 technikai eszkoz és 8 mod-
szertan hasznalatat a munkakorok szempontjabol vizsgalva, meglepd képet tapasztalunk. Szinte
egységesnek tekinthetd a valaszok eloszlasa, és nincs jelentds kiilonbség a valaszok kozott.
Természetesen tapasztalunk ¢€letkori eltéréseket, de jellemzden a valaszkategoriaknal 10%-ko-
rili eltéréseket lathatunk, egységesen hasznaljak, vagy nem hasznaljak a munkakorok az esz-
kozoket.

A részletes tablazatokat a Fliggelék tartalmazza, de érdemes néhany értéket kiemelni!
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Mobil alkalmazasok (applikaciok)

Az Osszképet vizsgalva, lathatd, hogy a valaszadok fele naponta hasznal mobilapplikaciot az
oktatasi tevékenysége soran.

Mobil alkalmazasok (applikaciok) hasznalata

12%

Soha

19%

Havonta

Hetente

51%

Naponta

23. abra Mobil alkalmazasok hasznalat

Ha az adatokat a munkakdrokre lebontva nézziik, egészen hasonlo képet lathatunk:

Munkakérok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Mobil alkalmazasok (applikaciok)
Soha Havonta Hetente | Naponta Total
Munkakér  tanito also tagozat- Count 32 34 42 115 223

ban 9 ithi

6 Within) a0 15206  188%|  51,6%

$0ssz
napkdzis tanitd Count 6 6 7 25 44

. .

% within 13,6% 13,6% 15,9% 56,8%

$0ssz
tanar  fels6tago- Count 27 54 58 139 278
zatban % _ within 07%|  194%|  209%|  50,0%

$0ssz ’ ’ ’ ’
tanar kozépiskola- Count 2 4 6 10 22
ban 9 ithi

%o within 9,1% 18,2% 27,3% 45,5%

$0ssz
(tag)intézményve- Count 1 1 9 8 19
zetd vagyok %_ within 5,3% 53%|  474%|  421%

$0ssz ’ ’ ’ ’
(tag)intézményve- Count 4 9 5 15 33
zeté-helyettes va- o5  within

0, 0, 0, 0,
gyok $Ossz 12,1% 27,3% 15,2% 45,5%
Total Count 56 87 94 247 484

Percentages and totals are based on respondents.

a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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A kereszttabla elemzés alapjan azt lathatjuk, hogy minden munkakdrben napi szinten
hasznaljak a vélaszadok 50%-a vagy magasabb aranyban az altalanos iskolai pedagogusok, a
kozépiskolai tanaroknal, valamint a vezetdk esetén alacsonyabb az érték 5-8%-kal.

Az intézmény altal biztositott tandri szamitogép, laptop hasznalatara adott valaszok
alapjan az lathatd, hogy az altalanos iskolai tanarok 24,6-29,5%-a nem rendelkezik ilyennel,
felsd tagozatos tandrok esetén mar csak 18,6% ez az érték, a kozépiskola tanarok kozott csupan
12%-a a valaszadoknak, aki nem rendelkezik intézmény altal biztositott eszkozzel. A napi
szintll hasznélat eloszldsa egészen egyenletes, 68,8 — 76,2%-uk napi szinten hasznalja.

A sajat digitalis eszkoz esetén a napi szintli hasznalat a valaszadok 87,9-95,8% kozotti
arannyal, szintén egyenletes, meglepd modon a vezetoknél a legalacsonyabb az érték.

Munkakorok és a digitalis eszkdzhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Sajat digitalis eszkoz
Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakdr tanito also tagozatban Count 4 5 5 218 232
o _
o withinf g 2001 2006|220  94.0%
$Ossz
napkozis tanitd Count 0 1 1 46 48
o L
% withinf o000l 2106|  21%| 958%
$Ossz
tanar fels6tagozatban Count 7 13 10 258 288
. L
o withinf o 400l 45| 35%| 89.6%
$Ossz
tanar kozépiskolaban Count 1 1 0 24 26
o L
6 withinl - s000|  38%|  00%| 923%
$0ssz
(tag)intézményvezetd Count 0 3 0 17 20
vagyok % withinl 6000|1500 00%| 850%
$0ssz ’ ’ ’ '
(tag)intézményvezet6-  Count 1 2 1 29 33
g y
helyettes vagyok 0 ithi
y 4 o withinf 50001 6106|  30%| 87.9%
$Ossz
Total Count 12 20 15 458 505

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.

Jol lathatok a trendek, az el6z6ekben bemutatott magas eszkzhasznalat a hagyomanyos
modszerek csokkenéséhez vezet, a papiralapt oktatasi anyagokat altaldnos iskolédban a valasz-
adok negyede (23,9-30,9%-a) mar egyaltalan nem hasznalja, vezetdk esetén 21,2-25% ez az
érték, meglepé modon a kozépiskolai tanarok esetén a legalacsonyabb az érték, és 16,7%-uk
aki elhagyta a tevékenységet, de a tobbség is csak havi szinten alkalmazza.

A robottechnoldgia, valamint 3D nyomtatas még ujdonsag az oktatasban. A robottech-
nologat a valaszadok 95,6%-a egyaltalan nem hasznalja, a tanitok és a felsé tagozatos tanarok
modszertanaban taldlkozhatunk vele, de aki rendelkezik robottal (4,4%) heti szinten hasznalja,
mig a 3D nyomtatés esetén 92-95% a soha nem hasznalok ardnya, és itt kdzépiskoldban jobb a
helyzet, 12%-uk hasznalja havi szinten.
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nalja napi szinten, de rendkiviil magas a soha nem hasznalok valaszadok szama:

Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Meglepd képet lathatunk az interaktiv tablak terén, csupan a valaszadok 10%-a hasz-

Okostabla, interaktiv tabla
Soha [ Havonta [ Hetente | Naponta | Total
Munkakdr tanito als6 tagozatban Count 162 25 12 24 223
0 -
6 withint 2o 60| 1120|  54%|  10.8%
$0ssz
napkozis tanitd Count 27 6 3 7 43
0 .
6 withinl oo g6 140%|  7.0%|  16.3%
$Ossz
tanar felsétagozatban ~ Count 205 22 14 28 269
o -
o withinl o600 |  8206|  520| 10.4%
$0ssz
tanar kozépiskolaban ~ Count 14 4 3 4 25
0 .
6 withint - ge 0| 16.00| 120%|  16,0%
$Ossz
(tag)intézményvezeté  Count 14 3 1 2 20
vagyok % withing 26 00| 150%|  50%| 10,0%
$Ossz ’ ’ ’ '
(tag)intézményvezet6- Count 20 6 3 3 32
helyettes vagyok 0 ithi
y 4 o withinl oo 56| 188%|  9.4%|  9.4%
$0ssz
Total Count 356 50 29 46 481

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.

A mddszertani lehetdség vizsgalata esetén az online dolgozatiras jellemzden heti és havi

szinten jelenik meg, a valaszadok 6tdde nem hasznalja, egyediil a felsdtagozatos tanarok esetén
jobb a helyzet, ott csak a valaszadok 9,6%-a nem alkalmazta még a mddszert, a vezetok esetén
pedig mindenki alkalmazza.

Az online feladatkiiras bevett modszertan lett 2020 m4jusara, a valaszadoknak csupan

1,9%-a nem alkalmazza, az eloszlast tekintve pedig mig az alapfoku oktatasban a legjellem-

zObb, folyamatosan csokken az kozépfoku korosztalyok felé haladva.
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Online hazi feladatok kiadasa
Napi szinten

78,40% 78,30%
72,10%
I i I 56[00%
tanito alsé napkozis tanitd tanar tanar
tagozatban fels6tagozatban kozépiskoldban

24. abra Online hazi feladatok kiadasa

A tanulok sajat okos eszkdzeivel torténd feladatmegoldast elemezve is hasonlé képet ka-
punk, az alsos korosztalynal napi szinten hasznaljak, és ahogy megytiink fentebb a tanuloi kor-
osztalyban, a heti szintli haszndlat a jellemzdbb.

Az online csoportmunka mddszerét a valaszadok 37,8-46,2%-a egyaltalan nem hasznalja,
¢s a hasznalok kozott a havi szintli alkalmazés a jellemzd.

Meglep6 mddon a tanuldi prezentaciok alkalmazésa mar az alsdtagozatban megjelenik,
¢és a 228 also tagozatban tanitdé pedagogus 63,2%-a hasznalja a modszert. Mindegyik korosz-
talynal a havi szintli alkalmazas a legjellemzdbb.

A tanulok tanoran kiviili online egyiittmtikodése terén teljesen egyenletes eloszlast latha-
tunk, minden korosztaly pedagogusa kozel negyede a nem hasznalhato-havi-heti és napi szinten
hasznald. A tanulasi tevékenységek jatékositasa (1asd A 2010-es évektél dominans pedagdgiai
stratégiak és modszerek alfejezetet) az alsotagozatra a legjellemzdbb, felsGtagozatra jelentdsen
lecsokken az alkalmazasa, szinte a kdzépfoku oktatas szintjére, ami elgondolkodtato.
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Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Tanulési tevékenységek jatékositasa

Soha [ Havonta [ Hetente | Naponta | Total
Munkakdr tanito als6 tagozatban Count 5 19 78 127 229
0 -
b withinl o 5o0|  83%| 341%| 555%
$0ssz
napkdzis tanitd Count 0 6 17 21 44
0 -
b withinl 500 | 136%| 386%| 47,7%
$0ssz
tanar felsétagozatban ~ Count 9 62 134 77 282
0 -
b withinl 500 220%| 475%| 27.3%
$0ssz
tanar kozépiskolaban ~ Count 3 8 9 6 26
0 -
6 withinl 1y 500l 308%| 34,6%| 23.1%
$0ssz
(tag)intézményvezeté  Count 1 3 10 6 20
vagyok %o withinl 5006  150%| 50,0%| 30,0%
$0ssz ’ ’ ’ ’
(tag)intézményvezet6- Count 0 7 15 11 33
helyettes vagyok % within 0,0% 21,2% 45,5% 33,3%
$OSSZ y 0 y 0 y 0 y 0
Total Count 16 86 203 193 498

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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H?2. Hipoteézis: A digitalis tovabbképzésen részt vevo tandarok a sajat tartalmak fejlesz-
tése irant szignifikansan nyitottabbak.

A felmérésben a pedagdgusok véleményét kértiik, mennyire tartja sziikségesnek, hogy az
alabbi modszerek esetén sajat tartalmat fejlesszen:

o Feladatlapok, tesztek készitése (pl. Redmenta, Kahoot)

. Matematikai, fizikai 6sszefliggések bemutatasa (pl. GeoMatech, LabView)

J Tananyag feldolgozasa, tesztek, feladatlapok, oktatovidedk (pl. Zanza.tv,)

. Tematikus, a digitalis modszertani lehetdségekkel foglalkozok oldalak, blogok
(pl. tanarblog.hu)

o Virtualis terek, formak 1étrehozasa — bemutatok 1étrehozasa (pl. Minecraft)

. Egyéni nyelvtanulas (pl. Duolingo)

. Animaciok, videdk készitése (pl.: PhotoPeach)

o Prezentaciok készitése (pl. Prezi.com, Google diak)

. Egyéb, amit hasznalok: webinariumok, video csatornak

A hipotézist csak két modszertan esetén sikeriilt bizonyitani:
ea feladatlapok, tesztek készitése (pl. Redmenta, Kahoot)
(Khi-négyzet= 13,053, p=0,11), valamint
ea matematikai, fizikai 6sszefliggések bemutatasa (pl. GeoMatech, LabView)
(Khi-négyzet= 11,754, p=0,019)

Ezen két esetben a Khi-négyzet proba eredménye alapjan lathato, hogy a tablazatban ta-
lalhato értékek szignifikansak, a pedagogusok 86,4 %-a, valamint 83%-a maga is eldallit ilyen
tartalmat. Azok esetében, akik részt vettek digitalis tovabbképzésen 91,6%-0s, illetve 86,2%-
os a tartalomeldallitas iranti hajlandosag, mig a digitalis tanfolyamot nem végzok korébenl5s-
20%-al alacsonyabb: 73,6%, illetve 73,4%-os a hajlandosag.

A tobbi esetben a véalaszok egyenletesebben oszlanak el a valaszkategoridk kozott, és a
szignifikancia elemzések nem hoztak kimutathaté eredményt. Az eredmények koziil kiemel-
nénk, hogy meglepé modon a pedagogusok 16%-a nem tartja sziikségesnek sajat prezentaciod
létrehozasat, és 28%-uk nyilatkozott igy, hogy nem rendelkezik a prezentacio létrehozasdhoz
sziikséges tudassal (ezen pedagdgusok 71,6%-a vett mar részt digitalis tovabbképzésen).
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Crosstab
Count

Digitalis témaji pedagogus-
tovabbképzésen vald részvé-

tel Total
igen Nem
Feladatlapok, tesz- Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fej-
N o 4 9 13
tek készitése lesztését
(pl. redmenta.com, Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem ren-
kahoot) delkezem az ehhez sziikséges kompetenciak- 4 1 5
kal
Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én ma- 2 2 4
gam is eldallitok uj tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, 10 3 13
magam is eldallitok 1 tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, munkdmmal maso-
kat is inspiralok erre és segitem Oket az 0j tar- 75 23 98
talom fejlesztésében
Total 95 38 133
Chi-Square Tests
Asymptotic Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi- 13,053 4 o011
Square
Likelihood Ratio 11,699 4 ,020
Llnear_—b_y—Lmear 9,454 1 002
Association
N of Valid Cases 133
a. 6 cells (60,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,14.
Crosstab
Count
Digitalis témaju pedagdgus-
tovabbképzésen valo részvé-
tel
igen nem Total
Matematikai, fizi- Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fej-
S . o 13 5 18
kai Osszefiiggések lesztését
bemutatasa (pl. Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem ren-
GeoMatech, Lab- iiksé i4 2 > 7
€ ' delkezem az ehhez sziikséges kompetencidkkal
View) Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én ma-
e 4 4 8
gam is eldallitok uj tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem,
e A il 16 3 19
magam is el6allitok 0j tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, munkdmmal maso-
kat is inspiralok erre és segitem Oket az 1j tart- 74 21 95
alom fejlesztésében
Total 109 38 147
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Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 11,7542 4 ,019
Likelihood Ratio 10,341 4 ,035
Linear-by-Linear Association 2,973 1 ,085
N of Valid Cases 147

a. 4 cells (40,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,81.

206



H3. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének tipusa nincs hatassal az infokommunikdcios
modszerek alkalmazasa iranti nyitottsagra.

Vezetett mar be digitalis megoldast a tanitasi
gyakorlataba a 2020 tavaszan megindult
tantermen kiviili digitalis munkarendet

megel6z6en

160 155

140

140
120
100

80 71 =

60 51

40

16

20 8

- -

févaros megyei jogu varos varos kozség/nagykozség

"
ILJ-I

Higen Hnem

25. 4bra Vezetett mar be digitalis megoldast a tavoktatas el6tt

A nullhipotézis vizsgalatara alkalmazott Khi-négyzet proba nem mutat szignifikans kap-
csolatot, igy elvetésre keriilt a nullhipotézisiink, azaz nem fiigg 0ssze a telepiiléstipus a digitalis
modszerek iranti nyitottsaggal. A hipotézis igazoltasra keriilt (Khi-négyzet=2,370, p=0,499).
A digitalis modszerek irdnti nyitottsag terén ugyanazt a helyzetképet tapasztaltuk mindegyik
teleptiiléstipuson, a pedagdgusok koziil hdromszor annyian alkalmaztak mar digitalis modsze-
reket 2020 el6tt is, mint a nem alkalmazok.
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11. Telepiilés tipusa * 33. Vezetett mar be digitalis megoldast a tanitasi gyakorlatiaba a 2020 tavaszan

megindult tantermen Kkiviili digitalis munkarendet megel6zéen Crosstabulation

Count

33. Vezetett mar be digitalis megoldast a
tanitasi gyakorlatdba a 2020 tavaszan
megindult tantermen kiviili digitalis
munkarendet megel6zéen

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 7,39.

igen nem Total
11. Telepiilés tipusa fovaros 16 8 24
megyei jogll varos 51 15 66
Varos 155 71 226
kozség/magykozség 140 67 207
Total 362 161 523
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 2,3702 3 ,499
Likelihood Ratio 2,484 3 478
Linear-by-Linear Association 122 1 ,395
N of Valid Cases 523
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H4. Hipotézis: A digitalis tovabbképzések elvegzése pozitiv hatassal van a tanitdsi gya-
korlatukban torténd alkalmazasra.

Vezetett mar be digitalis megoldast a tanitasi gyakorlatiba a 2020 tavaszan megindult tantermen
kiviili digitalis munkarendet megel6zéen * 7. Ped_tovképzés_digtech Crosstabulation

Count
Digitalis témaju pe-
dagdgustovabbképzésen vald
részvétel
igen nem | Total
Vezetett mar be digitalis megoldast a tanitési
gyakorlataba a 2020 tavaszan megindult tan- | igen 307 66 373
termen kiviili digitdlis munkarendet megeld-
z8en
108 58 166
nem
Total 415 124 539

A hipotézist a statisztikai mutatok igazoltak (Khi-négyzet= 19,288, p=0,000), a pe-
dagogustovabbképzésen résztvevo pedagoégusok haromszor annyian alkalmaztak mar digitalis
modszereket, mig a digitalis témaju tovabbképzésen nem jart pedagogusok esetén fele-fele
megoszlast lathatunk.
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van az infokommunikacios modszerek alkalmazasa irdanti nyitottsagra.

H5. Hipotezis: A telepiilés tipusa és a pedagogustovabbképzésen valo részvétel hatassal

11. Telepiilés tipusa * 33. Vezetett mar be digitalis megoldast a tanitasi gyakorlataba a 2020 tavaszan
megindult tantermen kiviili digitalis munkarendet megel6zéen *
7. Ped_tovképzés digtech Crosstabulation

Count

33. Vezetett mar be digitalis megoldast a
tanitasi gyakorlataba a 2020 tavaszan meg-
indult tantermen kiviili digitalis munkaren-

det megel6zden

Digitalis témaji pedagogustovabbképzésen vald részvétel igen nem Total
igen 11. Telepiilés tipusa ~ fovaros 9 5 14
megyei jogll varos 39 9 48

varos 127 44 171

kozség/nagykozség 122 46 168

Total 297 104 401

Nem 11. Telepiilés tipusa  févaros 7 3 10
megyei jogll varos 12 6 18

Varos 28 27 55

kozség/nagykdzség 18 21 39

Total 65 57 122

Total 11. Telepiilés tipusa ~ f6varos 16 8 24
megyei jogl varos 51 15 66

varos 155 71 226

kozség/nagykozség 140 67 207

Total 362 161 523

A hipotézis nem Keriilt bizonyitasra (Khi-négyzet= 2,174, p=0,537 fiiggelékben), az

intézmény telepiilés tipusa €és a pedagdgustovabbképzésen vald részvétel nem befolyasolja az
infokommunikécids modszerek alkalmazasa irdnti nyitottsagot.
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6. 2. Osszefoglalas

Hipotézis

H1. A tanitési tapasztalat pozitiv hatassal van | Elvetettiik
az infokommunikaciés eszk6zok hasznélata-
nak mennyiségére.

H2. Hipotézis: A digitalis tovabbképzésen | Részben bizonyitottuk
részt vevl tandrok a sajat tartalmak fejlesz-
tése irant szignifikansan nyitottabbak.

H3. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének | Bizonyitottuk
tipusa nincs hatassal az infokommunikacids
modszerek alkalmazasa irdnti nyitottsagra.
H4. Hipotézis: A digitalis tovabbképzések el- | Bizonyitottuk
végzése pozitiv hatdssal van a tanitasi gya-
korlatukban torténd alkalmazasra.

H5. Hipotézis: Az intézmény telepiilésének | Elvetettiik
tipusa ¢és a pedagogustovabbképzésen valod
részvétel hatassal van az infokommunikacios

modszerek alkalmazasa irdnti nyitottsagra.
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7. A digitalis pedagogia elméleti kerete

Dacara annak, hogy az informacids tarsadalomban a tanitasi és tanulasi folyamatok elva-
laszthatatlanok az infokommunikacids technoldgiatol és digitalis tartalmaktol — tehat a jelenleg
leggyorsabban fejlodod ipari dgazatra tdmaszkodnak, az altalunk felvazolt digitalis pedagogia
kerete nem eszkdz, nem produktum, sét nem is tananyag centrikus. Ugy tiinhet, hogy szembe
megyiink az 1950-es évektdl indult oktatasi reformokkal. Pukanszky Béla és Németh Andras
ezek torekvéseirdl a kdvetkezOképpen ir: ,,Az 6tvenes évek végétdl meginduld oktatasi reform
centruméba — szemben a neveléskozpontu felfogas gyermekkozpontusagaval, individualizmu-
saval — az iparhoz hasonloan a produktum keriilt. Az oktatasi folyamat legf6bb szabalyozo té-
nyezdje: a széles értelemben vett tanterv, a curriculum lett. A curriculum-fejlesztési mozgalom
nyoman megerdsodott a pozitivista-behaviorista pedagogiai gondolkodas, technokrata szemlé-
let (Bloom taxondmiaja, Skinner programozott oktatasi elmélete, Bruner strukturaelmélete).”4%
Bloom taxondémidja — pontosabban annak egy az informécios tarsadalomra adaptalt valtozata —
a digitalis kompetencia keretrendszerek fejlesztdinek egyik kiinduld pontja, mig Skinner prog-
ramozott oktatas elmélete az 1960-as és 70-es oktatogép fejlesztdinek alaptézise volt.*%

A munka bevezetdjében mar beszEltiink rola, hogy a 2010-es évektdl a kutatok — alapve-
téen a kozgazdaszok és menedzsment kutatok — vilagunkat a VUCA mozaikszdval irjak le,
amely egy gyorsan valtozo, kiszamithatatlan, komplex és bizonytalan univerzumot jels1.4%’
Atomizalt narrativak, egyéni — az infokommunikacios technoldgiak és mesterséges intelligen-
cia altal 1étrehozott — tanulasi utak jellemzik a tanitas és tanulas folyamatait.

Komenczi Bertalan szerint a megfelelé fogalmi apparatussal és miiveltséggel rendelkez6
digitalis pedagogusnak meg kell értenie az informacios tarsadalom miikodését is, fel kell ismer-
nie a folyamatosan bdviild informacids eszkdztar elemeinek miikodését annak érdekében, hogy
a tanitas folyamata soran megtalalja a megfelelé megoldasokat.*®® A VUCA vilaganak termé-
szete folyamatos tovabbképzésre, digitalis ismereteinek fejlesztésére kényszeriti a pedagdgu-
sokat. Csepeli Gyorgy a tanar szerepét az informacios tarsadalom az algoritmusok és a foglal-
kozasok tucatjait ,,fenyegetd” mesterséges intelligencia koraban nagyon vildgosan definiélja:
,»mig korabban a tanar feladata a tantargyakra felparcellazott tudas atadasa volt, az 0j helyzet-
ben a keresés, a kérdezés, a kritikai gondolkodas, a hitelesités, a kiilonb6zd tudasteriiletek dsz-
szekapcsolasa, a probléma centrikus megkozelités megtanitasa a feladat, amiben a tanulok part-
nerei a tanarnak.”*®® A VUCA vilagaban tehat folyamatos digitalis kompetencia fejlesztésre
van sziikség, ez pedig kihivasok elé allitja a pedagbgusokat. Buda Andras kiemeli, hogy a di-
gitalis kompetencidkra alapozott magabiztossag, vagy éppen ezek hidnyaban gyodkerezd bi-
zonytalansag az, ami az infokommunikacios technoldgiai iskolai felhasznalasat jelentésen be-

405 pukanszky, Neveléstorténet, 460.

408 Benjamin Bloom még 1956-ban allitotta dssze a legismertebb, jelenben is hasznalt rendszert — taxonémiat —,
mely a tanulds-tanitas kiilonb6z6 céljainak, tanulasi eredményeinek a megfogalmazasat teszi lehetové.

Bloom, Taxonomy.

407 Nathan Bennett and G. James Lemoine, ,,What a difference a word makes: Understanding threats to perfor-
mance in a VUCA world,” Business Horizons 57, no. 3 (2014)

Bob Johansen and James Euchner, ,,Navigating the VUCA world,” Research-Technology Management 56, no. 1
(2013)

408 Komenczi, Elektronikus tanuldsi kérnyezetek kutatdsai, 13.

409 Csepeli, Ember 2.0.
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folyasolja. A tanarok technologia miikodésére vonatkozo félelmei, leterheltségiik, rugalmatlan-
saguk vagy motivalatlansaguk hatraltatjak a digitalis pedagogia elterjedését.*!® A tanar tutor
szerepében nem csupan az informécios miiveltségét és digitalis kompetencidit fejleszti a tanu-
loknak, de megtanitja 6ket a kommunikacios eszkdzok és kollaboraciora szolgalo digitalis plat-
411 mig facilitatorként atvezeti &ket a digitalis korba.

A masodik szintli, immar nem eszkdz szintli kihivas akkor jelenik meg, amikor az info-
kommunikacios eszkdzok, online elérhetd, digitalis tartalmak a gyakorlatok szintjén mar be-
épiiltek az oktatasban. Polonyi Istvan szkeptikusan szemléli az oktatas digitalis transzformaci-
0jat, a sikeres modellek megtalalasdban hatraltatd tényezdként jeloli meg az eszkdzokbe vetett
bizalmat. Az oktatast az infokommunikacios kdrnyezetben nem lehet puszta informacié koz-
lésre, a tanulast pedig informacio6 felhalmozasra redukalni. A digitalis pedagogia elméleti kere-
tében fontos szerep jut az eszkdzok tudatos hasznalatanak és az online elérhetd, kiilonosen kol-

formok hasznalatara is,

laboracidban létrehozott tartalmak kritikus befogadasanak. Tovabbra is érvényesiilnie kell azon
pedagogiai szemléletnek, hogy modellek és struktardk — a szlirést és a feldolgozast eldtérbe
helyez6 szemléletmod — kialakitasara van sziikség, amelyek a tanuloknak az 6sszefliggések fel-
tarasat teszik lehet6vé. Az oktatdsban a tandrnak szerepe van az Gsszefiiggések szemléltetésé-
ben. A tanulés eltavolodik a nagy informacié mennyiség befogadasatodl, és a ,,struktirdk és 6sz-
szefiiggések felismerése, a szelektiv informaciofeldolgozas, a lényeglatas” felé kozelit.”*1?
Farag6 Boglarka doktori értekezésében az infokommunikacio ellendrizetlen hasznélata-
nak vizsgalatat végezte el egyetemi hallgatok korében, eredményeit és kovetkeztetéseit pedig
az ¢letkori fejlédés sajatossagait figyelembe véve, a kozoktatdsban tanulok korében is alkal-
mazni lehet.*'® A bioldgiai optimizmus mellett 1andzsat toré értekezés az ellendrizetlen hasz-
nalat dimenzidjaban kiemeli a figyelem elterelés, a koncentracios képesség alaasas, a tanulastol
eltérd céllal torténd hasznalat kihivasait. A szerzd szerint a multitasking akkor teszi hatékonnya
a tanulast, ha a méasodlagos feladat nem terheli tul a korlatolt kapacitdsi munkamemoriat, hi-
szen az informaci6 egyiddben torténd feldolgozasa és tarolasa a kognitiv eréforrasok megosz-
tasat eredményezi. Faragd megallapitasat osztva ugy véljik, hogy a multitasking soran az in-
formacio észlelése, feldolgozasa és tarolasa, valamint a parhuzamos feladatok altal igényelt
emléknyom el6hivas olyan terheket 16 az egyénre, ami rontja a tanuldi teljesitményt. A mar
bemutatott transzmedialitds nem akadalyozza a tanulast, a parhuzamos média fogyasztas azon-
ban a korlatozott kognitiv kapacitas fiiggvényében mar képes erre. Faragd szerint: ,,a tanulési
teljesitmény szempontjabol tehat az a masodlagos tevékenység a leginkabb karos, amely ugyan-
azokat a forrasokat veszi igénybe, mint a tanuldsi tevékenység, ezaltal kapacitast elvonva at-
t6].7414
Az informacios tarsadalmat egyeldre tehat az ellentétek jellemzik. Ez érvényes a kommu-
nikacios és média platformok eltérd célokra vald hasznélatara, de a mogottiik rejlod €épitd ele-
mekre is. Kérdés példaul, hogy a mesterséges intelligencia segiti-e az egyén kognitiv képessé-

410 Buda Andras, ,,Teachers’ attitudes in terms of using ICT at school,” Opus et Educatio 6, no. 4 (2019)

411 Bankeszi és Szepesi, ,,Modszertan és eszkoztar,”

412 Polényi, ,,A vélasz,” 264.

413 Farag6 Boglarka, ,,Az IK T-eszkdzok tanulasi alkalmazasanak tobb modszerii elemzése. IKT-eszkzok kontrol-
lalatlan hasznalatanak vizsgalata felsdoktatasban tanulok korében,” (Doktori disszertacio, Eszterhazy Karoly
Egyetem, 2019), http//doi.org/ 10.15773/EKE.2019.011

414 Farago, ,,IK T-eszk6zok,”
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geinek fejlodését és személyre szabva, az egyén tudasaban felismerheté hianyok kapcsan a dif-
ferencialt tanulasi utak kialakitasat tamogatja? Vagy éppen ellenkezdleg, az eleve tehetségesek
fejlesztése mellett a gyengébb tanuldkat eltanacsolja a tovabbi ismeretek szerzésétol, még bi-
zonyitasra var? Egy disztopiaban a mesterséges intelligencia kiszoritja a munkaerdpiacrol bi-
zonyos ismeretekkel és készségekkel rendelkez6 egyéneket, és munkajukat algoritmusokéval
valtja fel. Ezaltal példaul csokkenti a tudas megszerzésének fontossagat és az iskola szerepét.
A Big Data rendszer akkor hasznos, amennyiben az oktatas mindségének javitasat segité min-
tazatokat mutat ki, azonban eszkoze lehet a gyenge tanulok kiszelektalasanak is, egy radikalis
olvasatban, pedig a megfigyelést szolgalja,*® akar az iskoldkban, és még a tandr és tanuld kozti
kommunikéci6 is ennek esik aldozatul. Az adatbéazisokba kihelyezett emberi memoéria meg-
konnyiti, hogy a tanulok a kreativ folyamatokra figyeljenek, ne kelljen nagy mennyiségti infor-
maciot megjegyezniiik. Lejart volna tehat a nagyszamu informacié megjegyzésének, a memo-
riterek kora? Tovabbi példa az ellentétre, hogy az e-learning alapt tdvoktatds csokkenheti a
lemorzsolddast, amennyiben foldrajzi vagy idébeli akaddlyokat gordit el az Utbol. Azok is ta-
nulhatnak tehat, akiket kordbban a napi tobb oras utazas ettdl megfosztott. De lehetséges, hogy
azok a tanulok, akiknek nincs a birtokaban digitélis eszkdz, €s tanari segitség nélkiil maradnak,
ezzel még tavolabb keriilnek a tudastol és ezzel a munkaerd piactol?

A tanulok kognitiv képességeinek kiterjesztésében fontos funkcidhoz jutnak azok az esz-
kozok és platformok, valamint készségek és kompetenciak, amelyek birtokaban a tanitas és
tanulas folyamata a tudatos és problémacentrikus megkozelitéssel valosul meg ,,a tartalomhoz
valo kotottség nélkiil, a megfeleld oktatasi célokhoz kapcsolodo G tanulasi kornyezetek Kiala-
kitasaval.”41

Ugy véljiik, hogy az interaktivitas, a hypertextualitas, a multimedialitas, a flow, a szimu-
lakrum, a multitaskingolas, a szkenneld olvasas és a digitalis demencia egyszerre kotddik sok
szallal a kommunikéaciohoz és médiahoz, valamint a tanulas és tanitas kontextusahoz. Erteke-
zéslinkben igy a digitalis pedagogiat egyszerre kozelitettiik meg nevelés-, illetve kommunika-
c10- és médiatudomanyi szempontbdl. Mikdzben a digitalis pedagdgia egységes elméleti keretét
kivantuk megalkotni, két f6 elemét jeloltiik meg az oktatasnak, a tanart €s az osztalytermet,
majd ezen két elem augmentalasanak modjat kerestiik az online térben. Komenczi Bertalan
szerint ,,a tanuldsi folyamat segitésének atgondolt megtervezését kdvetden valasztjuk ki a jol
meghatéarozott célok eléréséhez legmegfeleldbbnek tiind elemeket abbol a mar ismertetett gaz-
dag — ¢és egyre gazdagodod — eszkoztarbol, amely a kiilonbdzé médiumattriblitumokat illetden
ma rendelkezésiinkre all.”**’

A digitélis pedagogia elméleti keretrendszerének hatékony alkalmazasa feltételezi, hogy a
tanar tisztaban van digitalis média platformok és kommunikacios csatornak, az eszk6zok, az
applikaciok és programok mitkddésével. Ismeri a szinkron €s aszinkron kommunikacios folya-
matok eldnyeit és hatranyait, eligazodik a hiteles és hamis tartalmak kozott, és a tanuloknak
atadja ezt a tudasat. Pedagogusi munkaja soran kitér a szelektalas, az élményszerliség, az inter-
aktivitas és a technologia altal kivaltott frusztracido kérdéseire is. Az informacios miiveltség,

415 Shoshana Zuboff, The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of
Power (New York: Profile Books, 2019)

416 Kis-Toth, Gulyas és Racsko, ,,Transzverzalis kompetenciak,”

417 Komenczi Bertalan, , Didaktika elektromagna? Az e-learning virtualis valosagai,” Uj pedagdgia szemle 54,
11. sz. (2004)
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amelynek a tanarok és a tanulok egyarant birtokaban kell, hogy legyenek, feltételezi, hogy a
tanulas folyamata magaban foglalja nem csupan az informaciok megjegyzését, de keresését,
szlrését, értékelését, megosztasat, fejlesztését, atdolgozasat és védelmét, de a tanulassal kap-
csolatos vertikalis és horizontalis interakciot — kommunikaciot — is. Mindezt szolgalja majd a
digitalis kultira targy oktatasa is a magyar kozoktatasban. A digitalis pedagogia elméleti kere-
tében a tanar €és a tanuldk konstruktivan hasznaljdk az infokommunikacios technoldgiat €s a
digitalis tartalmakat az elére megjelolt pedagogiai célok elérésére.

Az informacids tarsadalomban a tanitas és tanulds folyamatanak figyelembe kell vennie azt
a folyamatosan valtozéo kommunikacios és média kornyezetet, amelyben a tanulok élnek. Csépe
Valéria éppen ezért a kovetkezd ajanlasokat fogalmazza meg: ,,Egy jo digitalis oktatasi prog-
ramnak a kovetkez6 kovetelményeknek kell megfelelnie: oktatasi célra késziil, pedagogiai el-
veket kovet, korszer(i, nagyon sokféle tartalmat kinal, éppen annyi intellektualis er6feszitést var
el, ami biztositja a folyamatos hasznalatot, és minden lehetséges eszkozt felhasznal ahhoz, hogy

a gyerekek tudasat elmélyitse, az érdeklédésiiket fenntartsa, élményt adjon.”*'8

7. 1. Az elmélet Keretei

Kutatasunkban bizonyitottuk, hogy sem a telepiilés tipusa, sem a pedagogiai tapasztalat
nincs Osszefiiggésben a digitalis pedagogia modszereire valo nyitottsdggal, ilyen szempontbodl
az egységes elméleti keretrendszeriink altalanosan alkalmazhat6 az oktatasban.

A konyvbeliség és az informacios tarsadalom kognitiv habitusa kiilonb6znek, azonban a
kettd a jelenben még parhuzamosan Iétezik. Jelentds eltérés, hogy mig a nyomtatott konyvek a
tudast taroljak és a hozzaférést biztositjak, addig az informacios tarsadalmat definial6 infokom-
munikacids eszkozok és digitalis platformok nem csupén a tarolasban és terjesztésben, de az
alkotési folyamatban is fontos szerepet jatszanak. A legnagyobb kiilonbség mégis az, hogy
amig a nyomtatott tartalmak az oktatasban a didaktikai haromszdg egy elemét — a tananyagot —
hatarozzak meg kozvetlenill, addig a digitalis pedagogiat definialo jelenség egyiittes (az info-
kommunikécids eszkdzok; a kommunikacids formak €s csatornak; a szabadon irhato, digitalis
platformok) a tananyag mellett a tanar és a tanuld szerepét is megvaltoztatjak, illetve a mod-
szertanra is kozvetlen hatassal vannak. Ennek kovetkezménye, hogy az informacids tarsada-
lomban a tandri szerep kiterjesztésének, €s a tanulodi attitidok jelentds valtozasanak vagyunk
tanti. Az 0j kognitiv habitus 1) mddszertant igényel, igy sziiletett meg a digitalis pedagogia,
amelynek elméleti keretét vazoljuk fel most pillérekre bontva, mig a kovetkezo fejezetben meg-
fogalmazzuk a modszertani alapelveket is.

Amig a konyv sztenderdizalt termék volt fél évezreden keresztiil, addig az infokommuni-
kacios eszk6zok, alkalmazasok és digitalis online platformok mar az elmult harminc évben is
jelentésen atalakultak. Ugyancsak paradigmavaltasra utal, hogy amig egy tankonyvet nem lehet
,rosszul” hasznalni az oktatasban, a digitalis pedagogia eszkdzrendszere nagyobb mértéki tu-
datossagot igényel a hasznalat soran, hiszen az ellendrizetlen és nem atgondolt alkalmazas je-

418 Csépe Valéria, ,, Tilos lemaradni, de unatkozni is — Csépe Valéria a digitalis oktatési eszkdzok hasznarol:
Szakmai interju Csépe Valériaval,” (2019), https://www.oktatas2030.hu/tilos-lemaradni-de-unatkozni-is-csepe-
valeria-a-digitalis-oktatasi-eszkozok-hasznarol/?Cn-reloaded=1 [Letoltve: 2020.06.01]
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lentds negativ kovetkezményekkel jar, gondoljunk csak a technologia disruptiv jellegére. Vé-
gezetiil pedig emeljiik ki, hogy amig a tipografikus ember kognitiv habitusat meghatarozott
konyv egyfunkcids hardware, addig az infokommunikacids eszkozok multifunkcionalisak.
Ugyanaz a hardware tamogatja kiilonboz6 tartalmak elérését, alkalmazasok futtatasat, és vesz
részt — akar parhuzamosan is — a tanulési folyamatokban, a munkavégzésben ¢és a szabadido
eltoltésében.

A digitalis pedagodgia f6 pillére nem a technoldgia, hanem az egyén, a tudatos felhasznalo,
¢s az 0 kognitiv tevékenysége. A tudatos felhasznald —a tanar és a tanul6 — észreveszi a rendszer
hibait, kritikusan kozelit a forrasokhoz, felismeri az online elérheté informaciok kozott az 6sz-
szefuggéseket, és arra torekszik, hogy az ismereteket kiilonb6z6 helyzetekben kreativan tudja
alkalmazni. Az informacios tarsadalom, a linkekkel 6sszekapcsolt és online elérhetd tartalmak
elterjedésének eredménye a megosztott és kozosségi tudas, €s annak horizontalis, a tarsak ko-
zOtti atadasa. Az informécids tarsadalom kognitiv habitusénak a gyors ismeretszerzés mellett a
gyors feldolgozast és tarolast is magéaban kell majd foglalnia.

A legnagyobb ujdonsagot az osztalyterem és a tanar szerepének kiterjesztése jelenti. Mint
azt mar megallapitottuk, az internetes csatorndkon és digitalis médiumokon ativeld, a tanitasi
¢és tanulési folyamatokhoz kapcsolodé kiterjesztett osztalytermi kommunikaciéo komplexitasa
tudatos hasznalat esetén hatékonyabba teszi az informacié aramlést, a sodrédok esetében azon-
ban csak noveli a bizonytalansagot és neheziti az informaciok befogadasat.

A zar6 fejezetben 6sszefoglaljuk azokat a tanitas és tanulas folyamatat hatékonyabba
tevo, egyértelmii elényoket, amelyeket a digitalis pedagogia modszertananak tudatos, megter-
vezett és tanulasi céloknak megfeleld haszndlata biztositja. Figyelembe kell azonban venniink,
hogy minden tanul6 mas, igy eltérések lehetnek az eldnydk terén.

7. 2. Az elméleti keretrendszer tanuldi jelenségei

7. 2. 1. Kreativitas, széleskori ismeretszerzeés és felfedezo kutatas

A digitalis pedagogia modszereinek tudatos €s tervezett hasznalata a tanulok kreativitasa-
nak fejlédését tiamogatja, mikozben eldsegiti a széles korli tajékozodast és felfedezd kutatast.
A kreativitas abban az esetben bontakozhat ki, ha kialakult az egyensuly a tanul6 hosszl tava
nak ismerete kozott. Ebben az esetben ugyanis a kognitiv kapacitas megfelelden oszlik meg €s
a tanulok az ismereteiket sikeresen kiegészitve a halozaton fellelhetokkel, otleteik segitségével
hatékonyan szintetizalnak 11j tudast. A felfedezd kutatas feltétele a kivancsisag. Az infokom-
munikacids eszk6zok a mindennapi hasznalat soran is nagy mértékben a felfedezést tamogatjak,
igy az ellendrzott koriilmények kozott torténd hasznalatuk mar a kdzoktatasban lehetdve teheti
a tanulok egyéni kutatdi tevékenységét.

7. 2. 2. Gyors ismeretszerzés és jobb vizualis tajékozodas

A haélozati, hypertextudlis kornyezet lehetdvé teszi a tértdl és 1d6tdl fiiggetlen, a tipogra-
fiai vilagban sztenderdnek szamitd gyorsabb ismeretszerzést, a nyomtatott konyv kultirdjaval
szemben azonban kevés tdmpontot ad a hiteles forrdsok kivalasztasadban és az informacids ara-
dattal szemben kialakitott szelektalasi rutinok kialakitdsdban. A hyperlinkek lehetdve teszik a
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tanulok szamadra, hogy ,,végig szaguldjanak™ az ismereteken, kivancsisdguknak megfelelden
jeloljenek ki egyéni tanulasi utakat, és ismerjenek meg a tankonyvi kdrnyezethez képes sokkal
nagyobb mennyiségii informaciot. A haldzaton egyre csak novekvo, azonnal, fizikai tértdl fiig-
getleniil elérhetd ¢és linkekkel 6sszekapcsolt multimedialis tananyag mennyiség mar nem kor-
latozza a tanulokat az ismeretszerzésben. A multimedialis tartalmak bongészése, az augmentalt
¢s virtualis valésagban torténd 1d6toltés javitja a vizualis tajekozodasi képességet, ami visszahat
az informacidk sikeres keresésére is.

7. 2. 3. Hatékonyabb horizontalis egyiittmiikodés

Az osztalyterem kiterjesztése esetén, a haldzat kornyezetében hatékonyabb egytittmiikodés
jon létre a tanulok kozott. Ez az egylittmiikddés kiegészitheti az osztalytermit, mikdzben az
online kommunikacids csatorndkon folyé interakciora épit, €s a halozatot alkotoé egyenragu fe-
z0Otti hatékony egyiittmiikodés jellemzi, amelyet a szabadon irhatd, web 2.0-as platformok és
felh6 alapu rendszerek tamogatnak. Ebben a kdrnyezetben, ha adottak a technikai feltételek és
fellép az élményszeriiség, azok a tanuldk is aktivalhatok, akik a hagyomanyos osztalyteremben
passzivan vesznek részt az oran.

7. 2. 4. Egyiittélés a hibakkal

Latszolag nehezen illeszthetd a pozitiv pillérek sordba az egyiittélés a hibakkal. Allita-
sunk szerint a digitalis pedagogia kdrnyezetében a tanulok kevésbé félnek hibazni, jobban at-
latjak a tanitasi és tanulasi folyamatban szerephez jut6é infokommunikacios rendszereket, ezért
motivalhatok, hogy fejlesztok legyenek. Ennek oka, hogy az 1980-as évektdl kiépiilt hardware
¢és szoftver kornyezet, a kijelz6 interface €s az adatbazisok, a jelenben pedig az okostelefonos
applikaciok a gyors fejlesztések kovetkeztében hibas miikodést is generalnak, amelytél azon-
ban a rendszerek és a hal6zatok nem omlanak 0ssze. Az alkalmazasok és formatumok kozti
inkompatibilitasok, a kihelyezett memoria torlése a mindennapi kommunikaciods folyamatok és
média fogyasztas velejaroi. A szabadon irhat6 platformok, k6zosségi oldalak, forumok, blogok
¢és wikik kornyezetében magabiztosan mozogva a tanulok prosumerként mar a tananyag fej-
lesztésben is részt vehetnek, ami tovabb erositheti az ismeretek bevésodését.

7. 2. 5. Nagyobb foku onallosag

A tanuloi pillérek kozott szerepel a nagyobb foku 6nallosag is, mely az Onirdnyitott vagy
0nall6 tanulas jelenségével kapcsolddik Ossze. A digitalis pedagdgia rendszerében a tanulok
mar az eszk6zok hasznalatat is nemformalis tanuldas — mindennapi hasznalat — soran sajatitjak
el, és a kutaté munka, a projektek és feladatok elkészitése is nagyfoku 6nallosagot igényel. Az
infokommunikacios kdrnyezetben gyakran megjelend hibak és azok kikiiszobolése is mar a ta-
nulasi folyamat része. A nagyobb foku 6nallosag 6sszefiigg az oniranyitott tanulas jelenségével.
Az otthonuk infokommunikécios kérnyezetében a tanulok nem veszik igénybe a tanarok vagy
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a tarsaik segitségét. Ezt a tevékenységét kettdsség jellemzi, hiszen az ismeretek mellett a folya-
matosan valtozo technolégia hasznalatat is el kell sajatitaniuk.*°

A nagyobb foku 6ndllosag a tudatos tanuléva valashoz vezet, mikozben a tanulonak ké-
pessé kell valnia kritikusan is szemlélni a sajat tevékenységét. A tanari szerep kiterjesztése eb-
ben az esetben megkdveteli, hogy tiamogassa ebben a tanulot, valamint egyensulyt teremtsen a
tanari instrukcio és konstrukcio kozott.*?% Az oniranyitott tanulas soran kiemelt szerepet kap az
infokommunikécids technologia tudatos hasznalata, beleértve az informacio keresésének, gytj-
tésének, feldolgozasanak, 1étrehozasanak és megosztasanak modjat is.

7. 3. A digitalis pedagégia kihivasai

A digitalis pedagogiai kihivasai alapvetéen a sodrédok csoportjaban csucsosodnak ki, 6k
azok ugyanis, akik a technologiat 6sztonosen, ellendrizetleniil és nem tudatosan végig gon-
dolva, a célnak megfeleléen hasznaljak. Vegyiik sorra, hogy mely hatranyokat kell kikiisz-
6bolni az infokommunikécios eszkdzok és digitalis tartalmak hasznalata soran. A kihivasok
lekiizdése a tudatos haszndlat, a megfelelden kivalasztott oktatasi modszer, idopont és idétartam
esetében lehetséges.

A digitalis demencia akkor 1ép fel, amikor nem megfelelé az emberi agyban eltarolt, és a
digitalis memoridba kihelyezett informéciok ardnya. Az ismeretek hianyaban a tanulok nem
képesek azokat kombinalni és nem fejlddik a kreativitasuk.

A figyelemmegosztas ugyancsak hatraltatja a tanulas folyamatat. Az 1980-as években le-
zajlott a konvergencia, melynek hatasara a klasszikus oktato, illetve felelteté gépeket, valamint
szimulatorokat mar a sztenderd informatikai eszk6zok — tobbfunkcids szamitogépek — valtottak
le. Mivel a mindennapi kommunikacios folyamatokban val6 részvétel, a média tartalmak el-
érése, valamint szerkesztése a munka és szabadidé vilagaban is hasznalt infokommunikacios
eszkozokre épiil, az oktatasi hasznalat az osztalyteremben ¢és annak kiterjesztésében kihivast
jelent. A szorakoztaté tartalmak elvonjak a tanulok figyelmét, ezért a tanaroknak vilagos inst-
rualassal €és az eszk6zok funkcioit figyelembe vevo feladatok kiosztadsaval biztositaniuk kell,
hogy a tanulok az osztalyteremben €s annak kiterjesztésében az infokommunikacios eszk6zok
kornyezetében is a tanulasi folyamatra figyeljenek.

A kihivasok kozé tartozik, hogy a multitasking alkalmazasa altalaban neheziti a fokusz
megtalalasat, ezért csak indokolt esetben kell a tanitas és tanulas folyamataban hasznalni. Fa-
rag6 Boglarka kiemeli, miszerint az infokommunikacids ,,eszkdzokkel végzett masodlagos te-
vékenység tulterheli korlatozott kognitiv kapacitasunkat, ezaltal nem hagyva szabad erdéforrast
a tananyag mélyebb feldolgozasara, igy rontva a teljesitményt.”*?!

Az oktatasi modszerek koziil fontos szerep jut az értékelésnek és visszajelzésnek. A ha-
gyomanyos, de a kiterjesztett osztalyterem terében is a tanari visszajelzések dinamikaja jelen-
tosen elmarad a k6zOsségi médidban megszokott feedback sztenderdektdl. A lajkok, a kom-
mentek, a megosztasok; a chat lizenetek és e-mailek; az okostelefonok operacios rendszerétél

419 Molnar Eva, ,,Az 6nszabélyozas értelmezései és elméleti megkozelitései,” Magyar Pedagdgia 109, 4. sz. (2009)
420 Karpati Andrea és Hunya Marta, ,,Kisérlet a tanarok IKT-kompetencigja kozds eurdpai referenciakeretének
kialakitasara - a U-Teacher Projekt I1.,” Uj pedagégiai szemle 59, 3. sz. (2009)

42! Farago, ,,Az IKT-eszk6zok,”
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érkez6 értesitések; a gamifikaciora épiilé alkalmazasok feldl érkezd dicséretek folyamata egy
megszakitatlan és feldolgozhatatlan visszajelzés aradatta all 6ssze. Az oktatds soran a tanarok-
nak tudatositaniuk kell a tanulokban, hogy az osztalytermet nem ez a dinamika jellemzi, és az
azonnali, s6t allandd jutalmazési kényszer nem teszi hatékonyabba a tanulést, hanem ellenke-
z0leg, elvonja a figyelmet és megneheziti az elmélyedést.

A halodzati kornyezetben szocializalodott felhasznalok, igy a jelenben a tanuldk tobbségének
felfogasa szerint az online elérhetd informacidkhoz — tananyaghoz — vald hozzaférés ingyenes. En-
nek a felfogasnak az alapja az, hogy egyrészt az online kornyezetben kiilonvalik az informacié a
forrasatol, a szellemi produktum az azt hordozo fizikai testtol. A kdnyvbeliség kognitiv habitusahoz
nem tartozik hozza, hogy az egyén ,,kitéroljon egy kdnyvet”, az informacids tarsadalomban ugyan-
annak a konyvnek a digitalis verzidjanak torlése azonban mar rutin. Szélsdséges esetben ez a felfo-
gas a fogd és vidd (copy and paste) gyakorlatahoz vezet. A tanaroknak a projekt és mas alkoto
feladatok esetén vilagos instrukciokkal kell ellatniuk a tanuldkat az online taldlhaté informaciok
nem csupan hitelességével, de felhasznalasaval kapcsolatban is.

7. 3. 1. Az ,,eszkoztelenek” esélyei

Ertekezésiink nem foglalkozik szamszeriisitve az oktatas gazdasagi tényezoéivel, és csak
olyan konnyen belathaté gazdasagi szempontokra alapoz, mint hogy a gyors technikai elavulas
szempontjabol hatékonyabb a tanulok altal birtokolt eszk6zok hasznélatara timaszkodni az ok-
tatas soran, illetve az osztalytermi kdrnyezetben a tartalom létrehozaséara alkalmas, hosszu ta-
von is hasznalhato szamitogépeket alkalmazni, és nem az eszkdzpark folyamatos megujitasat
célként kitlizni magunk elé.

A kiindul6 helyzetnek azt a minimumot hatarozzuk meg, ami a legalacsonyabb sziikséges
¢lményszeriiséget biztositja. Ezek a multimedialis tartalmak lejatszasara alkalmas sajat szami-
togép €s a stabil internet elérés, valamint a virtualis és kiterjesztett valosag megjelenitésére mar
alkalmas, a tanulok tobbsége altal birtokolt okostelefon. A jelenben a szamitogéphez és inter-
nethez vald hozzaférés mar nem egy szik elit privilégiuma, a KSH 2018-as adatai szerint
ugyanis a 100 lakosra vetitett internet el6fizetések szama 101.8 volt, a magyarorszagi haztarta-
sok 83%-a rendelkezett internet eléfizetéssel, és a 16-74 év kozotti lakossag korében a gyakori
internetezdk aranya elérte a 76%-ot. 422

A digitalis szakadék, ha nem is 6ridsi, de még mindig létezik. Nem feledkezhetiink meg
tehat azokrol sem, akik ,,eszkoztelenek”. Atmeneti iddszakban vagyunk, ahol a régi modszerek
nem feltétleniil miikddnek, mar csak a digitalis leszakadas kovetkeztében sem. Mar értekeztiink
réla, miszerint a tarsadalmi statusztol is fiigg, hogy egy sziild milyen mértékben él 6sszhangban
a technologiaval, mennyire uralja és birtokolja a sziikséges tudast a megfeleld hasznalatdhoz,
¢s mennyire képest ezt a tudast atadni a gyermekeinek. Ugyancsak kihivast jelent az eszkdzok
beszerzése is. Szociologiai szempontbdl elmondhatjuk, hogy amig a 2000-es években a szerzok
tobbsége a halozat és a kozosségi média demokratizalé jellegét emelte ki, amelybe beletartozott

422 K ozponti Statisztikai Hivatal, Digitdlis gazdasdg és tarsadalom (Budapest: KSH, 2018),
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/ikt/ikt18.pdf [Letoltve: 2020.05.26]
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az informécidhoz vald szabadabb hozzaférés is, véleményiink szerint a jelenre a helyzet meg-
valtozott. A szabad hozzaférést is egyre tobb esetben felvaltja az eléfizetéses, igy az alacsony
jovedelmiiek — ,,eszkdztelenek” — hozzaférése a tudashoz egyre inkébb ellehetetlentil.

A Vilagbank 2013-ban kiadott ajanlasdban konkrét elvek mentén foglalja 6ssze, hogyan
kell bevezetni az infokommunikacios technoldgia hasznalatat az oktatasban az alacsony jove-
delmiiek korében. A magyarorszagi helyzetre alkalmazva az ajanlasokat kiemelhetjiik a kovet-
kezoket: a legjobb technologia az, amivel a tanulok mar rendelkeznek, vagy beszerzését meg-
engedhetik maguknak. Igy példaul a nagy savszélességet igénylé multimedialis tartalmak az
»eszkoztelenek” szamara nem elérhet6k. Abban az esetben, ha lehetdség van eszkdzok beszer-
zésére, figyelni kell a fenntarthatdsagra is. Figyelembe véve a forrasok sziikdsségét, ezért is-
mertessiik a rossz gyakorlatokat, hogy tanuljunk beldliik.*?® Kihivast jelent az is, hogy hiaba
rendelkezik a statisztika szerint a csalddok nagy része szamitogéppel, amennyiben tobb tanulo-
nak kell osztoznia rajta — és a sziilok figyelmén — a tanulasi folyamat eredményessége is elma-
rad az atlagtol.

Az eszkoztelenek felzarkoztatasat az intézmények altal biztositott szamitogépek is tamo-
gatjak. Az anyagi szempontok mellett ugyanolyan fontos, hogy intenziv kommunikaciot, bele-
értve az instrualas is fenn kell tartani a tanarok, a tanulok, €s a sziil6k kozott. A digitalis csator-
nak altal biztositott folyamatos kommunikacio a tanarok, a tanulok és a sziilok kozott azonban
csokkenti ennek a veszElyét.

7. 3. 2. A tudas tantargyi Gjra parcellazasa és a hatarok megsziintetése

A 2020-as Nemzeti Alaptanterv az informacios tarsadalom jelenlegi helyzetére reflektalva
egy Uj tantargyat vezet be digitalis kultura cimmel. A valtozas révén ki kell térniink a real és
human targyak kozotti hatarok (egyeldre részleges) megsziinésének kérdésére is. A digitalis
kultira ugyanis magéaba foglalja az informatika és a technologia, de a médiaismeret targyak
ismeretanyagat és szemléletmodjat. Ez a interdiszciplinaris targy eldrevetiti a jovot, melyben a
tudas tantargyi Gjra parcellazésa torténik majd meg.

A digitélis pedagogia megjelenése elott az egyes targyak esetében rendkiviil fontos volt a
technikai eszk6zokkel torténd szemléltetés vagy munka (ilyenek a miivészettorténet, a fizika, a
kémia, a bioldgia vagy éppen a foldrajz). Mas esetekben bizonyos témakoroknél vagy feladat
tipusoknal példaul a magyar irodalom oktatasaban a kulturalis kornyezet bemutatasanal, az ide-
gen nyelv tanitasaban a beszélgetések realisztikussa tételében hasznalhato az infokommunika-
ciés technologia, mig a torténelem oktatdsban a csatak abrazoldsat és megértését igy életsze-
riibbé lehet tenni. Ezzel szemben a matematika oktatasban vagy a testnevelés oran jelentdsen
kisebb szerephez jutott eddig a technologia.

A digitalis pedagogia mar atalakitja azt a szemléletet, ahogy a tudashoz kozelitiink. Ennek
hatasara a jelenben mar elindult a human és redl kategoridk kozti merev hatarok felszdmolésa.
Minden targy esetében megjelenik mar az infokommunikécids kdrnyezetben torténd gyakorlas

423 Trucano, Michael, ,,10 principles to consider when introducing ICTs into remote, low-income educational
environments” World Bank’s EduTech, (blog), July 8, 2013, https://blogs.worldbank.org/edutech/10-principles-
consider-when-introducing-icts-remote-low-income-educational-environments [Letoltve: 2020.06.04]
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lehetdsége, illetve a gytijtd és kutatd munka. Még az olyan targyak is, mint a matematika, ha-
tékonyabban oktathat6 applikéaciok segitségével, mig a testnevelést az egyre népszeriibb hor-
dozhato, aktivitds méré és elemz6 okoseszkozok alakitjak at.

A digitalis pedagdgia alkalmazasa még inkabb érvényesiti a tantargyak globalis vilagaban
a mcluhani ,,a médium az iizenet” fordulatot. igy a real tantargyakra jellemzé algoritmikus gon-
dolkodas és a human targyakra jellemz6 szovegekbdl és adatokbol térténd informaciok kinye-
rése, feldolgozasa ¢és értelmezése dsszekapcsolodik és komplex modon megjelenik majd a jo6-
vében valamennyi targy esetében. Ezen feliil a tanuldk sajat gondolatainak, tudasuknak a tar-
saik és a tanaraik felé torténé megosztasanak az informativ, élvezhetd, multimedialis megjele-
nitése is sztenderddé valik.*?*

7. 4. Az osztalyterem Kiterjesztésére vonatkozo modszertani ismeretek a jelenléti oktatas
kornyezetében

A digitalis pedagdgia elméleti keretének vezérelvei a tudatos, a tervezett és a kontrollalt
eszkozhasznalat a tanitds és tanulasi folyamat sordn. A tudatossagot a pedagogiai célnak meg-
feleld hasznalat jellemzi, igy a tanar kiemelt feladata egyrészt kivalasztani a digitalis pedagogia
eszkoztarabol a legmegfeleldbbet, masrészt modszertani segitséget nyljtani a tanuloknak. Az
oktatas helyszine tovabbra is az osztalyterem, amelynek terét az online kommunikacios tech-
nologiak és digitalis média platformok terjesztik ki, de nem valtjak fel.

A digitalis pedagogia modszertananak mar az informécios tarsadalom kognitiv habitusat
kell figyelembe vennie. Ez akkor hatékony, ha:

— atanuldkat interaktivitasra készteti és kiemeli a passziv befogado szerepébdl,

— amindennapi online aktivitasok soran megszokott élményszeriiség kapcsolodik
hozza,

— megjelenik a tanuldkban a felfedezd kivancsisag,

— lehetdséget ad a kisérletezésre, mikozben a tanartol olyan visszajelzés érkezik
hibazas esetén, amely nem batortalanitja el a tanulokat a tovabbi probalkozéasok-
tol,

— lehetévé teszi a tanuldk szdmara, hogy a szabadon irhat6 online kdrnyezetben
egyszerre tartalom befogadok és 1étrehozok — prosumerek — legyenek,

— atanarok olyan digitalis megoldasokat alkalmaznak, amelyek egyuttal kompe-
tencidkat is fejlesztenek, nem tantargy specifikusak és a munkaerdpiacon is
hasznukat veszik majd a tanulok

— atandarok az oktatdsban minimalis mértékben hasznaljak a kozosségi média plat-
formokat, kiilonvalasztjak a tanulast a szabadid6 eltoltésétdl és ezzel Kizarjak a
tilaradé informacié mennyiség jelentds részét, amely a figyelem megosztasat
okozhatja

424 Szalay Sandor, ,,A tanulasi eszkdzrendszer nemzedékvaltasa,” A tanulas fejlesztése: Az Orszagos Kozoktatdsi
Intézet szakmai konferencidja, 2002, (A kotet a konferencian elhangzott eléadasokat tartalmazza), szerk. Monos-
tori Aniko6 (Budapest: Orszagos Kozoktatasi Intézet, 2002), https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/tanulas-fejlesztese/ta-
nulasi-eszkozrendszer-090617 [Letoltve: 2020.07.02]
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— a multitasking aktivitds minimalizdlva van, és csak az alkotds — forras keresés
parositasban meril ki

— akolaborativ koz6s munka a csoport kohéziot erdsiti, és a csoport tagjai egyen-
rangu peer-ként viselkednek

— az eszkdzhasznalat sordn a tartalom létrehozasra kifejlesztett eszkozok, szami-
togépek, kamerak haszndlata a domindns, mig az alapvetden tartalom fogyasz-
tasra fejlesztett eszkdzok, az okostelefonok és tabletek esetében az alkotést és
kreativitast timogatd funkcidkat hasznaljak a tanulok

— a mesterséges tanuldsi kornyezet iranyabol sikeriil elmozdulni a természetes
felé, ahol a tanuldk a tudatos eszkdzhasznalat rutinjait elsajatitva dsztondsen ta-
nulnak

Mivel az online oktatasi keretrendszerek tavol esnek a tanulok média fogyasztasi rutinjai-
tol, a kornyezetiikben a tanaroknak olyan formatumban sziikséges megjeleniteniiik a tananya-
got, amelyet a tanulok altal gyakran hasznalt platformokrol mar ismernek, ezért figyelemmel
kell kisérnitik az aktudlis trendeket. Nem elegendd csupan athelyezni a digitalis eszk6zok vila-
gaba a frontalis oktatast, hanem figyelembe kell venni a csoportmunka lehetségét, illetve az
¢lményszeriiséget, amelyet a mémek, a masodlagos irasbeliség, vagy éppen a célnak megfeleld
transzmedialitas jellemez. Az oktatasban atlathaté szamu eszkozt és platformot kell hasznalni,
a VUCA vilagara jellemzd bizonytalansagot csokkentve. Az atalakulés soran a frontalis munka
a didaktikai alapelvek szerint részben egyéni, illetve csoport (3-6 f6 részvételével torténd) mun-
kava, értelmezésiinkben pedig mar halozativa is valik, hiszen az osztalyterem virtualis kiter-
jesztése egyben a kapcsolatok nagyobb szaméanak megjelenését is jelenti.
jesebb hasznalata és 0sszekapcsoldsa a kiilsd szimbolikus tarakkal — az online érhetd, lathatatlan
adatbazisokokba rendezett tartalmakkal — tehermentesiti a konkrét informaciok bevésése alol a
tanulokat is. Ezzel Gjabb kognitiv képességek — példaul a kreativitds — megerdsddésének bizto-
sit teret. A gyakorlatban tehat az infokommunikécios technologia és a digitalis tartalmak kor-
nyezetében a tanuloknak fontos kreativ feladatokat adni €s nem ismeretek puszta befogadasara
hasznalni a kontextust.

7. 5. Specifikusan a tavoktatas gyakorlatara vonatkozé modszertani ismeretek

2020. marcius 16-t0l a magyarorszagi iskoldkban a nevelés-oktatas tantermen kiviili, digi-
talis munkarendben keriilt megszervezésre, ami a gyakorlatban az online, digitalis tavoktatas
bevezetését jelentette.

A kényszerti 1épés soran az online kommunikécios technologiak és digitalis média platfor-
mok nem kiterjesztették, hanem felvaltottdk a hagyomanyos osztalytermet. Az eddigi, egyeldre
toredezett tapasztalatok alapjan elmondhato, hogy a digitalis pedagogia modszertananak hasz-
nalata a jelenlétet nélkiil6z6 tavoktatas soran akkor hatékony, ha

— adottak a technologiai, oktatoi, és modszertani feltételek
— megmarad az dOrarend, illetve a tandra, mint erés szervezo elv,
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— egy egységes online oktatasi keretrendszert hasznal az osztaly és lehetdség szerint az
intézmény is,

— az aszinkron modszerek dominalnak a tanulas soran, mig a szinkron platformokon zaj-
lik a tanari instrualas, mikdzben a csevegést, a videdkonferenciat vagy vide6 folyamat
archivaljak, tértdl és id6tdl fiiggetleniil elérhetdvé teszik,

— vilagos, rovid és egyértelmii utasitasokat kapnak a tanulok,

— folyamatos, archivalt és visszakeresheté a kommunikaci6 a tanulokkal,

— a folyamatos kommunikéciot fenn kell tartani a hallgatokkal, idébeli kereteket szabva

— atananyag mennyiségének csokkentése torténik a tanitasi célok mentén

Fontos a tdvoktatas soran hasznalt technoldgia megbizhatdsaganak ellendrzése, a lehetdsé-
gek, képességek és korlatok megismerése a gyakorlatban. Egy video konferencia keretébe nem
lehet bekapcsolni egy teljes osztalyt, kisebb csoportokra kell osztani a tanulokat. Amig ugyanis
az osztalyteremben a nonverbalis kommunikacid lehetdvé teszi a hatékony tanitést, addig ezek
a kommunikaciés dsszetevok a masodlagos szobeliség és irasbeliség kornyezetében nincsenek
jelen. Figyelembe kell venni, hogyha egy technologia nem miikodik megfeleléen, magas lesz a
stressz faktor. Abban az esetben, ha nincs személyes interakcié a tanarral, aki facilitatorként
képes kezelni ezt a helyzetet, fennall a veszély, hogy a technologia hasznalata kdzben fellépd
hibak olyan mértékii zajt képeznek, hogy a tanuldé nem tud részt venni a tanulasi folyamatban.
Hasonl6 zaj 1ép fel, ha nem egy egységes platformon zajlik az oktatds, és nem vilagosak az
instrukciok. A kivalasztott platformnak pedagogiai célokat kell szolgalnia, és olyan logika alap-
jan miikodé platformot kell valasztani, amely ismerds a tanar és a tanuld szamara is.

Amig az osztalyteremben, illetve annak kiterjesztése sordn is a tananyag a kanonizalt és
tantervek altal meghatarozott ismeretekbdl all, addig a tavoktatds soran a tandr ohatatlanul is
jelentés mértékben szelektalni kényszeriil. A tananyagot ezért strukturalnia kell, az ismeretat-
adas rendszerébe onellendrzési pontokat sziikséges beépiteni. A tavoktatas elénye, hogy a ha-
16zati kdrnyezet épit az interaktivitasra és multimedialitasra, fontos azonban, hogy a tanulokkal
megosztott videok hossza alkalmazkodjon a kontextushoz. A tavoktatas soran frontalis munka-
formak koziil a jol megkomponalt vided eléadasok maradjanak meg a 15-20 perces terjedelmi
keret kozott és fogjanak at tobb témakort. Az online kontextus a csoportos munkat €s a kolla-
boraciot tamogatja, igy lehetéség van nagyobb szamu csoportos projektmunkat szervezni a ta-
nuloknak a felhé alapu platformokon. Figyelni kell azonban a tanulok média tudatossagara,
ugyanis szamos alhir és hamis informacio érhet6 el online.

7. 6. Az oktatas lehetséges jovije. A Big Data és a mesterséges intelligencia hasznalata, a
megfigyelés kihivasai és a digitalis pedagogia ujrahumanizacioja

A 2020-2030 kozotti idészakban latvanyos valtozasok tanui lesziink a mesterséges intelli-

gencia alkalmazaséanak terén. Az oktatas vilagaban az algoritmusok €s a gépi tanulas atalakitjak
majd a tanitds és tanulas folyamatait és valtozast hoznak a tanar és tanuld, illetve tanul6 €s
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tanuld kozotti viszonyban és elfogadotta valik majd a tarsadalom korében, hogy a folyton fej-
186d6 technoldgiaval kapcsolatos kompetenciakat folyamatosan fejleszteni kell.*?

Castells szerint az informacids tarsadalomban a hangsuly az informacid online tovabbita-
san és feldolgozasan van.*?® Ez egyben 1j tarsadalmi hierarchia kialakulasat és a korabbi erdvi-
szonyok atrendezését is jelenti. A halozati tarsadalom kezdetén az informacié hatalomhoz jut-
tatta a birtokosait (a technoldgiat megalkotd kormanyokat, multinacionalis vallalatokat), a je-
lenben azonban az informacié feldolgozasabol mintazatokat kiolvasok és kovetkeztetéseket le-
vonok kertilnek a hierarchia csuicsara. Az oktatasi keretrendszerekben megszerzett nagy meny-
nyiségii informacio feldolgozasa a mesterséges intelligencia segitségével lehetévé teheti, hogy
azonositsuk azokat az ismeret részeket, miiveltség teriileteket, amelyek a kor igényeinek meg-
felel6 képzések inditasat tamogatjak. A hatalom birtokosaiva l1épnek el6 azok, akik nem csak
hozzaférnek az adatokhoz, de képesek fel is dolgozni 6ket. A MOOC-ok kérnyezetében megnd
az adatok gytijtésének lehetdsége, és varhatd, hogy nem csupan az egyetemek, de a kdzépisko-
lak is nyitott, tomeges online kurzusokat kinalnak. Az oktatas a versenyképesség egyik hajtd
erejévé valhat. Ebben a versenyben az angol nyelvii rendszerek indulnak nagyobb eséllyel, hi-
szen az internet nyelve kezdetek 6ta az angol, és a regionalis kezdeményezéseket (lasd francia
Minitel) is id6vel magéaba olvasztotta az angol nyelvii halozat. A héalozati tarsadalom szamara
tehat realis oktatasi alternativat kinalnak majd a tdémeges online kurzusok. Ezen kurzusok alko-
to1 mar rendelkeznek kelld tapasztalattal ahhoz, hogy a pedagdgiai célokhoz a megfelelé mod-
szereket (el6adas, vita vagy éppen jaték) alkalmazzak. igy példaul a tomeges 1étszama online
tanitas kornyezetekben a Big Data rendszerével a tanul6i elémenetelnek, az egyes tananyagok
elsajatitasi sajatossagainak, illetve a vildgban zajlé gazdasagi folyamatoknak és technoldgiai
fejlodésnek kdszonve az oktatasban nagyobb sikerrel lehet olyan ismeretek, uj targyak oktatasat
bevezetni, amelyek az informacios tarsadalom a jovét képezik.

Nem csupan az intézmények, hanem a tanulok szempontjait is szolgalhatja a mesterséges
intelligencia és Big Data hasznalata. Nincs két tanuld, akik tanulasi stilusa teljesen identikus
lenne, ¢s nem létezik olyan tandr, aki egy osztalyteremben minden tanuld egyéni tanulési 1gé-
nyeire az 6ra minden pillanatdban figyelemmel tud lenni. A tanulok egyéni igényeihez alkal-
mazkodo differencialt oktatds mar a jelenben is 1étezik, és a digitalis pedagogia rendszerében
egyre nagyobb hatékonysagot ér el. Az interaktiv e-learning rendszerek képesek észrevenni az
egyes tanulok hianyos tudasat, és az adott teriiletre fokuszalni az ismeret atadds soran. Ezen
rendszerek azonban még ritkak, fejlesztésiik pedig koltséges, a kozoktatasban csak most kezd
elterjedni a hasznalatuk. A mesterséges intelligencia alkalmazasa nem koltségek csokkentésé-
ben jatszik majd fontos szerepet, hanem a személyre szabott tanuloi élmény kialakitdsaban,
hiszen a jo célu megfigyelés egyik eredménye, hogy a tanulok erdsségeit és gyengéit megcé-
lozva hoz létre egy komplex, algoritmusok altal vezérelt instrukcios programot, amelyben kii-
16nb6z0 tarsadalmi helyzetii, képességli és teljesitményii tanuldk lesznek képesek az osztalyte-
rem kiterjesztésében hatékonyan egylitt tanulni.

A jelenben példaul a mesterséges intelligencia a Cram101 program keretében mar az adott
targyakhoz készitett interaktiv tankonyveket is felhasznéalva jeldl ki egyéni tanuldsi utakat a

425 Csepeli, Ember 2.0.
Z. Karvalics, Bevezetés
426 Castells, The Power of Identity, 34.
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tanulok tanulasi stilusanak azonositasanak utan. A Content Technologies Inc. mesterséges in-
telligenciaja kartyakat, igaz-hamis és felelet valasztos teszteket hasznalva jeloli ki, hogy milyen
ismereteket és milyen sorrendben sajatitsanak el a tankényvbél, 4llitva a tanulok fokuszan.*?’

Az infokommunikacios eszk6zok tomeges hasznélata az oktatasban hattérbe szoritja a ta-
narok és tanulok kozti személyes interakciot, mivel az osztalyterem kiterjesztéseként megjelend
kijelzok felé iranyul a résztvevok tekintete. Sziikség lesz tehat humanizaciora a digitalis peda-
gbgidban, fenn kell tartani a parbeszédet, és amennyire csak lehetséges, a digitalis kdrnyezetben
a tanitas ¢és tanulasi folyamatok soran a kommunikécioban hangsulyt fektetni az empatiara, en-
nek eszkoze a blended learning személyes konzultacios eleme, illetve az e-learning videdkon-
ferencia rendszere.

427 Max Bennett, ,,Using Al for Differentiated Learning,” Medium, April 4, 2019, https://medium.com/gmind-
ai/using-ai-for-differentiated-learning-69395c1861ac [Letoltve: 2020.06.01]

225


https://medium.com/qmind-ai/using-ai-for-differentiated-learning-69395c1861ac
https://medium.com/qmind-ai/using-ai-for-differentiated-learning-69395c1861ac

Irodalomjegyzék

,»The Future of Jobs.” World Economic Forum. 2016. https://reports.weforum.org/future-of-
jobs-2016/chapter-1-the-future-of-jobs-and-skills/ [Letoltve: 2020.07.07]

,Video Length.” Pew Research Center: Journalism & Media staff. Pew Research Center’s
Journalism Project, July 16, 2012. https://www.journalism.org/2012/07/16/video-
length/.

Aarseth, Espen J. ,,Ergodikus irodalom.” Replika, 40. sz. (2000): 203-218.
Abhyankar, Anjali. ,,Social Networking Sites.” SAMVAD 2, (2011): 18-21.

Alan D. Baddeley and Graham Hitch. ,,Working Memory.” Psychology of Learning and Moti-
vation 8, (1974): 47-89.

Almarashdeh, Ibrahim. ,,Sharing instructors experience of learning management system: A
technology perspective of user satisfaction in distance learning course.” Computers in
Human Behavior 63, (October 2016).

Anderson, Chris. ,,The end of theory: The data deluge makes the scientific method obsolete.”
WIRED, 06. 23, 2008. https://www.wired.com/2008/06/pb-theory/ [Letoltve:
2020.05.31], idézi Moravek Ivett, ,,A Big Data hatdsa a tdrsadalomtudoményokra.”
(Szakdolgozat, 2019)

Anderson, Chris. The Long Tail. Why the Future of Business is Selling Less of More. New
York: Hyperion, 2006.

Ariel, Mitev és Horvath Dora. ,,Az internetes mémek a fogyasztok képtaraban, egy kiallitas
mémei.” Jel-Kép 5, 2. sz. (2016): 21-35.

Atkinson, Richard and Richard M. Shiffrin. ,,Human Memory: A Proposed System and its
Control Processes.” Psychology of Learning and Motivation, no. 2 (1968). idézi: T6th
Laszl0, Pszichologia a tanitasban (Debrecen: Pedellus Tankonyvkiado, 2008)

Azuma, Ronald T. ,,A Survey of Augmented Reality.” Presence: Teleoperators and Virtual
Environments 6, no. 4 (1997): 355-385.

Balazs Géza. ,,Az informatika hatésa a nyelvre.” Quo vadis philologia temporum nostrorum?,
szerk. Bardosi Vilmos, 23—42. Budapest: Tinta Kényvkiado, 2007.

Ballér Endre. ,,A tanterv.” Didaktika, szerk. Falus Ivan, 154-179. Budapest: Nemzeti Tan-
konyvkiado, 2011.

Ballve, Marcelo. ,,Apps Are Overtaking Social Networks to Become the Dominant Platforms
on Phones.” Business Insider. April 10, 2015. https://www.businessinsi-
der.com/messaging-apps-have-completely-overtaken-social-networks-to-become-the-
dominant-platforms-on-phones-2015-4

Balogh Zoltan, Molnar Gyorgy, Nagy Kata, Orosz Bedta és Sziits Zoltan, ,,A digitalis kultura
tarsadalomra és oktatasra gyakorolt hatasai, jellemz6i, kihivasai.” Civil Szemle 27, 2. sz.
(2020) [Megjelenés alatt]

Bankeszi Katalin és Szepesi Judit. ,,Modszertan és eszkoztar elektronikus oktatasi kdrnyezet-
ben.” Konyvtari Figyeld 64, 3. sz. (2018). http://ki2.0szk.hu/kf/2018/10/modszertan-es-
eszkoztar-elektronikus-oktatasi-kornyezetben/ [Letoltve: 2020.05.27]

Barbier, Frédéric and Catherine Bertho-Lavenir. 4 média torténete. Diderot-tol az internetig.
Budapest: Osiris, 2004.

Bardos Jend. ,,A magyar Allami Nyelvvizsga 6roksége: (ne) nézz vissza haraggal?.” Modern
Nyelvoktatas 26, 1. sz. (2020): 5-29.

226


https://www.wired.com/2008/06/pb-theory/
http://ki2.oszk.hu/kf/2018/10/modszertan-es-eszkoztar-elektronikus-oktatasi-kornyezetben/
http://ki2.oszk.hu/kf/2018/10/modszertan-es-eszkoztar-elektronikus-oktatasi-kornyezetben/

Baron, Naomi S. ,,Language of the Internet.” The Stanford Handbook for Language Engi-
neers, ed. Ali Farghali, 59-127. Stanford: CSLI Publications, 2003.

Barthes, Roland. ,,A szerz6 halala.” ford. Babarczy Eszter, 4 szoveg éréme, Roland Barthes,
50-55. Budapest: Osiris, 1996.

Bates, Tony and Gary Poole. Effective Teaching with Technology in Higher Education, Foun-
dations for Success. San Francisco: Jossey Bass, 2003.

Baudrillard, Jean. ,,A szimulakrum els6bbsége.” Testes konyv I, szerk. Kis Attila Attila, Ko-
vacs Sandor ¢és Odorics Ferenc, Szeged: Ictus — JATE Irodalomelméleti Csoport, 1996.

Baudrillard, Jean. In the Shadows of the Silent Majorities. New York: Semiotext, 1983.
Baudrillard, Jean. Simulacra and Simulation. Ann Arbor: University of Michigan Press, 1994.

Bauerlein, Marc. The Dumbest Generation: How the Digital Age Stupifies Young Americans
and Jeopardizes Our Future. New York: The Penguin Publishing Group, 2009.

Bauman, Zygmunt. Liquid Modernity. Cambridge: Polity Press, 2000.

Bawden, David and Lyn Robinson. ,,The dark side of information: overload, anxiety and other
paradoxes and pathologies.” Journal of Information Science 35, no. 2 (2009): 180-191.

Bayer Jozsef. ,,A ,,masodik gépkorszak” tarsadalmi kihivasai.” Szabad Piac, 1. sz. (2020):
20-37.

Beke Otto. ,,Irasbeliség, szobeliség, digitalis kultira.” Ujmédia, tujnyelv, jfilozéfia, jiroda-
lom (elmélet), ujpedagogia?, szerk. Orban Jolan, 12-52. Pécs: Pécsi Tudomanyegye-
tem, 2015. http://polc.ttk.pte.hu/tamop-4.1.2.b.2-13/1-2013-0014/96/31_medialits_ma-
terialits_olvass.html#auto_top [Letoltve: 2020.05.30]]

Bell, David. An Introduction to Cybercultures. London: Routledge, 2001.

Benedek Andras and Horvath Cz Janos. ,,Case Studies in Teaching Systems Thinking.”
Preprints of the 11th IFAC Symposium on Advances in Control Education, szerk. Huba
Mikulas and Anthony Rossiter, 286—290. Pozsony: IFAC, Prague, 2016.

Benedek Andras, szerk. Digitdlis pedagdgia 2.0. Budapest: Typotex, 2013.

Benedek Andras, szerk. Digitdlis pedagogia: Tanulds IKT kérnyezetben. Budapest: Typotex,
2008.

Beniger, James. Az iranyitas forradalma. Budapest: Gondolat-Infonia, 2005.

Bennett, Max. ,,Using Al for Differentiated Learning.” Medium. April 4, 2019. https://me-
dium.com/gmind-ai/using-ai-for-differentiated-learning-69395c1861ac [Letoltve:
2020.06.01]

Bennett, Nathan and G. James Lemoine. ,,What a difference a word makes: Understanding
threats to performance in a VUCA world.” Business Horizons 57, no. 3 (2014): 311-
317.

Berners-Lee, Tim. ,,Qualifiers on Hypertext links...” (email), timbl@info.cern.ch, August 9,
1991. https://www.w3.org/People/Berners-Lee/1991/08/art-6484.txt [Letoltve:
2020.07.03]

Bershidsky, Leonid. ,,Here Comes Generation Z.” Bloomberg View. Juny 18, 2014.
https://www.bloomberg.com/view/articles/2014-06-18/nailing-generation-z [Letoltve:
2020.06.01]

Besenyei Lajos. ,,A generaciovaltas forradalma.” Opus et Educatio 3, 4. sz. (2016).
http://dx.doi.org/10.3311/ope.19

Bishop, Jacob Lowell and Matthew A. Verleger. ,,The flipped classroom: A survey of the re-
search.” ASEE national conference proceedings 30, no. 9 Atlanta, GA. 2013.
https://peer.asee.org/22585 [Letdltve: 2020.06.02.]

227


http://polc.ttk.pte.hu/tamop-4.1.2.b.2-13/1-2013-0014/96/31_medialits_materialits_olvass.html#auto_top
http://polc.ttk.pte.hu/tamop-4.1.2.b.2-13/1-2013-0014/96/31_medialits_materialits_olvass.html#auto_top
https://medium.com/qmind-ai/using-ai-for-differentiated-learning-69395c1861ac
https://medium.com/qmind-ai/using-ai-for-differentiated-learning-69395c1861ac
https://www.w3.org/People/Berners-Lee/1991/08/art-6484.txt
http://dx.doi.org/10.3311/ope.19
https://peer.asee.org/22585

Bloom, Benjamin. Taxonomy of educational objectives. New York: David McKay Company,
1956.

Bodi Zoltan. A vilaghalo nyelve. Internetezok és internetes nyelvhasznadlat a magyar tarsada-
lomban. Budapest: Gondolat Kiado, 2004.

Bojesen, Emile. ,,Inventing the Educational Subject in the »Information Age«.” Studies in
Philosophy and Education 35, (2016): 267-278. https://doi.org/10.1007/s11217-016-
9519-2

Bolter, Jay David. ,, The aesthetics of flow and the aesthetics of catharsis.” Technology and
Desire. The Transgressive Art of Moving Images, szerk. Rania Gaafar and Martin
Schulz, 121-135. Chicago: Intellect, 2014.

Borges, Jorge Luis. ,,A tudomany pontossagardl.” 4 homaly dicsérete, Jorge Luis Borges, Bu-
dapest: Europa, 2000.

Borges, Jorge Luis. ,,Babeli konyvtar.” Korkords romok, Jorge Luis Borges, 36—37. Budapest:
Kozmosz Konyvek, 1972.

Breslow, Lori, David E. Pritchard, Jennifer DeBoer, Glenda S. Stump, Andrew D. Ho and Da-
niel T. Seaton. ,,Studying learning in the worldwide classroom research into edx’s first
MOOC.” Research & Practice in Assessment 8, (Summer 2013): 13-25.

Briggs, Asa and Peter Burke. 4 média tdarsadalomtorténete. Gutenbergtdl az internetig. Buda-
pest: Napviladg Kiado, 2012.

Brodie, Richard. Virus of the Mind. The New Science of the Meme. Carlsbad: Hay House,
2009.

Buda Andrés. ,,Generaciok, tarsadalmi csoportok a 21. szazadban.” Magyar Tudomany, 1 sz.
(2019): 120-129. http//doi.org/10.1556/2065.180.2019.1.12

Buda Andras. ,,Teachers’ attitudes in terms of using ICT at school.” Opus et Educatio 6, no 4
(2019): 458-469.

Buda Zsofia. ,,Az internet hatasa a nyelvhasznalatra. Fiatalok fogalmazas- €s kifejezokészsége
az internethasznalattal 6sszefiiggésben.” Tudomadnyos Kozlemények, 26. sz. (2011): 89—
105.

Bullen, Tannis Morgan, Karen Belfer and Adnan Qayyum. ,, The digital learner at BCIT and
implications for an e-strategy.” Research Workshop of the European Distance Educa-
tion Network (EDEN), Researching and promoting access to education and training:
The role of distance education and e-learning in technology-enhanced environments,
Paris: 2008. https:// app.box.com/shared/fxqyutottt [ Letoltve: 2020.06.01]

Bush, Vannevar. ,,As We May Think.” Atlantic Monthly, July, 1945.

Bush, Vannevar. ,,Ut az 4j gondolkodas felé. (Ahogy gondolkodhatnank).” ford. Ivacs Agnes
¢s Bartha Gabriella, Hypertext + multimédia, szerk. Sugar Janos, Budapest: Artpool,
1996. http://www.artpool.hu/hypermedia/bush.html [Letdltve: 2020.05.27]

Campbell-Kelly, Martin and William Aspray. Computer. A History Of The Information
Machine. Boulder: Westview Press, 20009.

Capgemini Consulting. The Digital Culture Challenge: Closing the Employee-Leadership.
Capgemini Consulting, 2017. https://www.capgemini.com/consulting/wp-content/up-
loads/sites/30/2017/07/dti_digitalculture_report.pdf [Letoltve: 2020.07.04]

Carr, Nicholas. The Shallows: What the Internet Is Doing to Our Brains. London: Atlantic
Books, 2010.

Castells, Manuel. The Information Age I-111. London: Blackwell, 1996 — 2000.
Castells, Manuel. The Informational City: Information Technology, Economic Restructuring,

228


https://doi.org/10.1007/s11217-016-9519-2
https://doi.org/10.1007/s11217-016-9519-2
http://www.artpool.hu/hypermedia/bush.html
https://www.capgemini.com/consulting/wp-content/uploads/sites/30/2017/07/dti_digitalculture_report.pdf
https://www.capgemini.com/consulting/wp-content/uploads/sites/30/2017/07/dti_digitalculture_report.pdf

and the Urban Regional Process. Hoboken: Wiley Blackwell, 1989.

Castells, Manuel. The Power of Identity. The Information Age, Economy, Society and Culture.
Hoboken: Wiley Blackwell, 1996.

Castells, Manuel. The Power of Identity. The Information Age, Economy, Society and Culture.
Oxford: Wiley Blackwell, 1996.

Castells, Manuel. The Rise of the Network Society. Economy, Society and Culture v.1: The In-
formation Age: Economy, Society and Culture. Hoboken: Wiley Blackwell, 2000.

Ceruzzi, Paul E. A History of Modern Computing. Cambridge: MIT Press, 2003.

Cowan, Nelson. ,,The magical number 4 in short-term memory: A reconsideration of mental
storage capacity.” Behavioral and Brain Sciences 24, no. 1 (2001)

Czékman Balazs. ,, Tablettel tdimogatott oktatas: Nagyvolumenii nemzetkdzi és hazai kezde-
ményezések.” Oktatas-Gazdasag-Tarsadalom, szerk. Juhasz Erika és Endrody Orsolya,
477-489. HERA Evkonyvek 6. Budapest: Magyar Nevelés- és Oktataskutatok Egyesii-
lete [HERA], 20109.

Csap6 Bend. ,,Oktatas az informdcids tarsadalom szdmara.” Magyar Tudomany 48, 12. sz.
(2003): 1478-1485.

Csépe Valéria. ,,Tilos lemaradni, de unatkozni is — Csépe Valéria a digitalis oktatasi eszkozok
hasznarél: Szakmai interjii Csépe Valériaval.” (2019). https://www.oktatas2030.hu/ti-
los-lemaradni-de-unatkozni-is-csepe-valeria-a-digitalis-oktatasi-eszkozok-haszna-
rol/?Cn-reloaded=1 [Letoltve: 2020.06.01]

Csepeli Gyorgy és Prazsak Gergd. Orok visszatérés? 2.0. Budapest: Apeiron, 2013.

Csepeli Gyorgy és Prazsak Gergd. Orok visszatérés? Tarsadalom az informdciés korban. Bu-
dapest: Joszoveg, 2010.

Csepeli Gyorgy. ,,A szocioldgia és a Big Data.” Replika, 92-93. sz. (2015): 171-176.

Csepeli Gyorgy. ,, Természetes ¢s mesterséges intelligencia.” Szellem és tudomany, 1. sz.
(2020): 60-64.

Csepeli Gyorgy. 4 szervezkedd ember: A szervezeti élet szocidlpszichologiaja. Budapest: Kos-
suth Kiado, 2015.

Csepeli Gyorgy. Ember 2.0. A mesterséges intelligencia gazdasagi és tarsadalmi hatdsai. Bu-
dapest: Kossuth Kiado, 2020.

Csermely Péter. A rejtett halozatok ereje. Mi segiti a vilag stabilitasat?. Budapest: Vince Ki-
ado, 2005.

Csibra Gergely ¢s Gergely Gyorgy. ,,Tarsas tanulds €s tdrsas megismerés: A pedagdgia sze-
repe.” Magyar Pszichologiai Szemle 62, 1. sz. (2007): 5-30.

Csikszentmihalyi Mihaly. Flow and the Foundations of Positive Psychology. The Collected
Works of Mihaly Csikszentmihalyi. Dordrecht: Springer, 2014.

Csikszentmihalyi Mihaly. FLOW. Az aramlat. A tokéletes élmény pszichologiaja. Budapest:
Akadémiai Kiado, 2001.

Csoto Mihaly. ,,Rések, atfedések és parhuzamossagok, avagy a mikroidé révid torténete.”
Csomdpontok — A digitdlis kultira jellemzdi és egymasra hatdsuk, szerk. Rab Arpad,
204-242. Budapest: Gondolat — INFONIA — Obudai Egyetem Digitalis Kulttra és hu-
mantechnologia Tudaskézpont, 2017.

Dahlberg, Lincoln. ,,The World Wide Web as public sphere or culture industry? From pessi-
mism to hope and back.” International Journal of Media and Cultural Politics 1, no. 1
(2005): 93-96.

229


https://www.oktatas2030.hu/tilos-lemaradni-de-unatkozni-is-csepe-valeria-a-digitalis-oktatasi-eszkozok-hasznarol/?Cn-reloaded=1
https://www.oktatas2030.hu/tilos-lemaradni-de-unatkozni-is-csepe-valeria-a-digitalis-oktatasi-eszkozok-hasznarol/?Cn-reloaded=1
https://www.oktatas2030.hu/tilos-lemaradni-de-unatkozni-is-csepe-valeria-a-digitalis-oktatasi-eszkozok-hasznarol/?Cn-reloaded=1

Dani Erzsébet és Csernoch Maria. ,,A hiperfigyelmi informacidszerzéstdl a mélyfigyelmi al-
goritmizalasig.” Agria Média 2017, szerk. Nadasi Andrés, 16-26. Eger: Liceum Kiado,
2017.

Dévid Maria, Dorner Léaszl6, Hatvani Andrea, Soltész Péter, Taské Tiinde és Soltész-Varhelyi
Kléra. ,,Az IKT hatéasa a kognitiv miikodésekre iskolaskorban.” Magyar Pszichologiai
Szemle 71, 1. sz. (2016): 165-195. http://dx.doi.org/10.1556/0016.2016.71.1.9

Dawkins, Richard. The Selfish Gene. New York: Oxford University Press, 1976.

Deleuze, Gilles and Felix Guattari. ,,Rizoma.” A posztmodern irodalomtudomany kialakuldsa,
szerk. Vilcsek Béla és Bokay Antal, 70-87. Budapest: Osiris, 2002.

Demetrovics Zsolt. "Viselkedési addikciok: spektrumszemléletii kutatasok.” Akadémiai dok-
tori értekezés, ELTE, 2013. http://real-d.mtak.hu/656/7/dc_372_12_doktori_mu.pdf
[Letdltve: 2020.07.02]

Derrida, Jacques. Of grammatology. Baltimore: John Hopkins University Press, 1997.

Desjardins, Jeff. ,,How much data is generated each day?.” World Economic Forum. April 17,
2019. https://www.weforum.org/agenda/2019/04/how-much-data-is-generated-each-
day-cf4bddf29f/ [Letoltve: 2020.06.01]

Dessewffy Tibor és Lang Laszl6. ,,Big Data és a tarsadalomtudomanyok véletlen talalkozasa
a mit6asztalon.” Replika, 92-93. sz. (2015): 157-170.

Dewar, James. The Information Age and the Printing Press: Looking Backward to See Ahead.
Santa Monica: RAND Corporation, 1998. http://www.rand.org/publications/P/P8014/
[Letoltve: 2020.06.01.]

Dewey, John. Az iskola és a tarsadalom. Budapest: Lampel, 1912.

Dewey, John. Pedagogiai hitvallasom. A nevelés jellege és folyamata. Budapest: Tankonyvki-
ado, 1976.

Domonkosi Agnes és Ludanyi Zsofia. ,irdsbeli kapcsolattartas a hallgato-oktaté viszonyban:
szokasrendek és problémak a nyelvi reflexiok tiikrében.” Acta Universitatis de Carolo
Eszterhazy Nominatae. Sectio Linguistica Hungarica 46, (2018): 89-107.

Donald, Merlin. Az emberi gondolkodas eredete. Budapest: Osiris, 2001.

Dreyfus, Hubert L. On the Internet. London — New York: Routledge, 2001.

Eisenstein, Elizabeth L. The Printing Press as an Agent of Change. New York: Cambridge
University Press, 1979.

Elisabeth, Chaves. ,,The Internet as Global Platform? Grounding the Magically Levitating
Public Sphere.” New Political Science 32, no. 1 (2010): 23-41.
https://doi.org/10.1080/07393140903492100

Engelbart, Douglas. Augmenting human intellect: a conceptual framework. Menlo Park, CA:
Stanford Research Institute, 1962.

Engels, Friedrich. ,,Anti-Diihring. Els6 szakasz. Filozofia, 11. F. Moral és Jog. Szabadsag és
szlikségszerliség.” Marx-Engels Valogatott Miivei. 3 kot. Budapest: Kossuth, 1977.

Eppler, Martin J. and Jeanne Mengis. ,, Concept of Information Overload: A Review of Lite-
rature from Organization Science, Accounting, Marketing, MIS, and Related Discipli-
nes.” The Information Society 20, no. 5 (2004): 325-344.

Ericsson, K. Anders and Walter Kintsch. ,,Long-term working memory.” Psychological Re-
view, no. 2 (1995)

Estefanné Varga Magdolna. ,,Digitalis atallas az oktatasban. Valos tanulasi szokasok elem-

zése multimédias kdrnyezetben és modszerekkel.” Kutatasi beszamolo, 2015.
http://p2015-5.palyazat.ektf.hu/pillerek/4-piller [Letdltve: 2020.05.30]

230


http://dx.doi.org/10.1556/0016.2016.71.1.9
http://real-d.mtak.hu/656/7/dc_372_12_doktori_mu.pdf
https://www.weforum.org/agenda/2019/04/how-much-data-is-generated-each-day-cf4bddf29f/
https://www.weforum.org/agenda/2019/04/how-much-data-is-generated-each-day-cf4bddf29f/
http://www.rand.org/publications/P/P8014/
https://doi.org/10.1080/07393140903492100
http://p2015-5.palyazat.ektf.hu/pillerek/4-piller

Eszenyi Réka. ,,Uj eszkoz a nyelvtanitasban: a szamitogépes csevegés (chat): Miért és hogyan
csevegjenek diakjaink a nyelvoran?.” Iskolakultura 17, 1. sz. (2017): 105-117.

Fabiani, Monica and David Friedman. ,,Changes in brain activity patterns in aging: The no-
velty oddball.” Psychophysiology 32, no. 6 (1995): 579-594.
https://doi.org/10.1111/j.1469-8986.1995.tb01234.x

Falus Ivan. ,,Az oktatas stratégiai és modszerei.” Didaktika, szerk. Falus Ivan, 202-254. Bu-
dapest: Nemzeti Tankdnyvkiado, 2011.

Falus Ivan. ,,Tanari képesitési kovetelmények — kompetenciak — sztenderdek.” A kompetencia.
Kihivisok és értelmezések, szerk. Demeter Kinga, 299-309. Budapest: Orszagos Kozok-
tatasi Intézet, 2016.

Farag6 Boglarka, Kecskeméti-Székely Katalin Zsuzsa és David Maria. ,,Infokommunikacios
technologia hasznalat koragyermekkorban.” Gyermeknevelés 8, 1. sz. (2020): 114-130
https://doi.org/10.31074/gyntf.2020.1

Faragé Boglarka. ,,Az IKT-eszk6zok tanulédsi alkalmazasanak tobb modszert elemzése. IKT-
eszk6zok kontrolldlatlan hasznalatanak vizsgalata felsGoktatasban tanulok korében.”
Doktori disszertacio, Eszterhazy Karoly Egyetem, 2019. http//doi.org/
10.15773/EKE.2019.011

crer

gyar Tudomany 171, 5. sz. (2010): 541-548.

Feketéné Szakos Eva. ,,Uj paradigma a felnSttoktatas elméletében?.” Iskolakultira 12, 9. sz.
(2002): 29—42.

Flavin Michael. ,,Technology-enhanced learning and higher education.” Oxford Review of
Economic Policy, 32, no. 4, (2016). doi:10.1093/oxrep/grw028

Flusser, Vilém. Az irdas. Van-e jovdje az irasnak?. Budapest: Balassi — BAE Tartoshullam —
Intermedia, 1997. https://www.artpool.hu/Flusser/flusser.html#iras [Letoltve:
2020.05.30]

Fodorné Téth Krisztina. ,,E-learning trendek és kérdések.” Opus et Educatio 5, 1. sz. (2018).
http://opuseteducatio.hu/index.php/opushu/article/view/244/419 [Letdltve: 2020.05.27]

Forgd Sandor és Komenczi Bertalan. ,,Kultura és valtozas a halozati vilagban — online inspira-
ciok / offline reflexiok.” Konyv és Nevelés 21, 1. sz. (2019): 99-105.

Forgd Sandor, Liikd Istvan, Molnar Gyorgy, Sziits Zoltan, Horvath Jozsef, Képes Jozsefné,
Medve Katalin, Nagy Katalin, Szaboné Berki Eva, Vidékiné Reményi Judit és Zarka
Dénes. A hazai pedagogus-elomeneteli rendszerhez illeszkedo, a DigCompEdu (2017.
XI1.) EU-gjdnlas alapjan kidolgozott javasiat a pedagdgusok digitdliskompetencia-
szintjeinek meghatdrozasahoz és fejlesztéséhez. Budapest: Oktatasi Hivatal, 2019.
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/efop3215/Javaslat_a_pedagogu-
sok_digitaliskompetencia_szintjeinek_meghatarozasahoz_2020 04 30 MK.pdf [Le-
toltve: 2020.05.30]

Forgo Sandor. ,,A kozosségi médiapedagogia, ijmédia rendszer és a kozdsségi média.” 21.
szdzadi tanulasi terek és formak — az uj média az oktatdasban, (blog). 2018. méjus 28.
https://forgos.uni-eszterhazy.hu/2018/05/28/forgo-sandor-a-kozossegi-mediapedagogia-
ujmedia-rendszer-es-a-kozossegi-media/ [Letoltve: 2020.07.03]

Forgo6 Sandor. ,,Az elearning fogalma.” E-learning. (elearning kézikényv), szerk. Hutter Otto,
Magyar Géabor és Mlinarics Jozsef, Budapest: Miiszaki Konyvkiado, 2005.

Forg6 Sandor. ,,Az jmédia-kornyezet hatasa az oktatasra és a tanuldsra.” Konyv és Nevelés
16, 1. sz. (2014) 76-85.

Forg6 Sandor. ,,Uj médiakompetenciak a lathatdron — az jmédia oktatasahoz sziikséges tanéri

231


https://doi.org/10.1111/j.1469-8986.1995.tb01234.x
https://doi.org/10.31074/gyntf.2020.1
http://opuseteducatio.hu/index.php/opushu/article/view/244/419
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/efop3215/Javaslat_a_pedagogusok_digitaliskompetencia_szintjeinek_meghatarozasahoz_2020_04_30_MK.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/efop3215/Javaslat_a_pedagogusok_digitaliskompetencia_szintjeinek_meghatarozasahoz_2020_04_30_MK.pdf
https://forgos.uni-eszterhazy.hu/2018/05/28/forgo-sandor-a-kozossegi-mediapedagogia-ujmedia-rendszer-es-a-kozossegi-media/
https://forgos.uni-eszterhazy.hu/2018/05/28/forgo-sandor-a-kozossegi-mediapedagogia-ujmedia-rendszer-es-a-kozossegi-media/

kompetenciak.” Agria Média 2011: X. Informdciotechnikai és Oktatastechnologiai Kon-
ferencia és Kiallitas, szerk. Nadasi Andrés, 213-220. Eger: Liceum Kiado, 2012.

Forgd Sandor. 4 kommunikacioelmélet alapjai. Eger: Eszterhazy Karoly Foéiskola, 2011.

Forgo Sandor. Kommunikacioelmélet — Kommunikacios ismeretek. Eger: Eszterhazy Karoly
Egyetem, 2012. https://forgos.uni-eszterhazy.hu/wp-content/tananya-
gok/fs komm_egyetemi/obj/ie 0002 0 0 0/0002 0 0 0.htm [Letoltve: 2020.05.30]

Francis, Tracy and Fernanda Hoefe. ,» True Gen«: Generation Z and its implications for com-
panies.” Mckinsey& Company. November 12, 2018. https://www.mckinsey.com/indust-
ries/consumer-packaged-goods/our-insights/true-gen-generation-z-and-its-implications-
for-companies# [Letoltve: 2020.06.01]

Freund Tamas. ,,Képtelen alkalmazkodni agyunk napjaink informéaciomennyiségéhez.” Szak-
mai interju Freund Tamassal, Toth Marcell, Szegedma.hu, 2016. 11. 23. http://sze-
gedma.hu/hir/szeged/2016/11/freund-tamas-keptelen-alkalmazkodni-agyunk-napjaink-
informaciomennyisegehez-fotok.html [Letoltve: 2020.06.01]

Fromann Richard ¢s Damsa Andrei. ,,A gamifikacio (jatékositas) motivacios eszkoztara az
oktatasban.” Uj Pedagogiai Szemle 66, 3—4. sz. (2016): 76-81.

Galambos Adrienn. ,,Virtualis Valdsag. A tapasztalds uj modjai és formai.”. Szakdolgozat,
Miskolci Egyetem, 1997. http://mek.niif.hu/02000/02051/02051.htm [Letoltve:
2020.06.01]

Gartner. ,,Big Data.” Gartner Glossary, Gartner. http://www.gartner.com/it-glossary/big-data/
[Letoltve: 2020.07.01]

Gelegonya Edina. ,,Ez nem az a tizendt perc. Onreprezentaci6 a youtube-on, illetve az ehhez
kotddo népszeriiség miikddési mechanizmusa €s halozati kontextusa.” Zenei halozatok.
Zene, miifajok és kozosségek az online halozatok és az dtalakulo zeneipar koraban,
szerk. Kacsuk Zoltan, Valyi Gabor és Tofalvy Tamas, 93—107. Budapest: L Harmattan,
2011.

Gere, Charlie. Art, Time and Technology. Oxford: Berg, 2006.

Gerencsér Péter. ,,A web 2.0 mint a net art neoavantgardja. Folytonossagok és torésvonalak az
internetes miivészet diskurzusdban.” Doktori értekezés, Szegedi Tudomanyegyetem,
2017.

Gerencsér Péter. ,,.Bevezetés a web 2.0 definicidiba és ideoldgidiba.” Apertura 14, 2. sz.
(2019). http://uj.apertura.hu/2019/tel/gerencser-bevezetes-a-web-2-0-definicioiba-es-
ideologiaiba/ [Letoltve: 2020.07.01]

Gilder, George. ,,Metcalfe’s Law and legacy.” Forbes ASAP, September 13, 1993.

Glazer, Francine S. Blended Learning: Across the Disciplines, across the Academy. New Pe-
dagogies and Practices for Teaching in Higher Education. Herndon: Stylus Publishing,
2011.

Golnhofer Erzsébet. ,,A tanulé.” Didaktika, szerk. Falus Ivan, 38-56. Budapest: Nemzeti Tan-
konyvkiado, 2011.

Greenfield, Susan. Identitas a XXI. szazadban. Budapest: HVG, 2009.
Griffin, Em. Bevezetés a kommunikdcioelméletbe. Budapest: Harmat, 2001.

Grossman, Lev. ,,You, Yes, You Are TIME’s Person of the Year.” Time, December 25, 2006.
http://content.time.com/time/magazine/article/0,9171,1570810,00.html [Letoltve:
2020.07.01]

Gyarmathy Eva. ,Ki van kulturalis lemaradasban?.” Digitdlis Nemzedék Konferencia Tanul-
manykotet, szerk. Toéth-Mozer Szilvia, Lévai Dora és Szekszardi Julia, 9—16. Budapest:

232


https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/true-gen-generation-z-and-its-implications-for-companies
https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/true-gen-generation-z-and-its-implications-for-companies
https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/true-gen-generation-z-and-its-implications-for-companies
http://szegedma.hu/hir/szeged/2016/11/freund-tamas-keptelen-alkalmazkodni-agyunk-napjaink-informaciomennyisegehez-fotok.html
http://szegedma.hu/hir/szeged/2016/11/freund-tamas-keptelen-alkalmazkodni-agyunk-napjaink-informaciomennyisegehez-fotok.html
http://szegedma.hu/hir/szeged/2016/11/freund-tamas-keptelen-alkalmazkodni-agyunk-napjaink-informaciomennyisegehez-fotok.html
http://uj.apertura.hu/2019/tel/gerencser-bevezetes-a-web-2-0-definicioiba-es-ideologiaiba/
http://uj.apertura.hu/2019/tel/gerencser-bevezetes-a-web-2-0-definicioiba-es-ideologiaiba/
http://content.time.com/time/magazine/article/0,9171,1570810,00.html

ELTE, 2012.
Gyorgy Péter. ,,Szép 0j vilagkép.” Filmvilag 37, 9. sz. (1994): 38-41.
Habermas, Jirgen. A tarsadalmi nyilvanossag szerkezetvaltozasa. Vizsgalodasok a polgari

crer

Habermas, Jiirgen. Strukturwandel der Offentlichkeit. Untersuchungen zu einer Kategorie der
biirgerlichen Gesellschaft. Frankfurt am Mein: Suhrkamp, 1962.

Hadlington, Lee and Mark O. Scase. ,,End-user frustrations and failures in digital technology:

exploring the role of Fear of Missing Out, Internet addiction and personality.” Heliyon
11, no. 4:E00872. (2018)

Hadlington, Lee J. ,,Cognitive failures in daily life: Exploring the link with Internet addiction
and problema-tic mobile phone use.” Computers in Human Behavior, (October 2015):
75-81.

Halasz Gabor. ,,Atforditott tanulas: Esettanulmany az oktatasi innovaciok sziiletésének és ter-
jedésének dinamikajarol.” Budapest: ELTE: 2016. https://ppk.elte.hu/file/atforditott_ta-
nulas_hg.pdf [Letoltve: 2020.07.01]

Hampton, Keith N., Lee Rainie, Weixu Lu, Inyoung Shin and Kristen Purcell. ,,Social Media
and the Cost of Caring.” Pew Research Center. January 15, 2015. http://www.pewinter-
net.org/2015/01/15/social-media-and-stress/ [Letoltve: 2020.06.01]

Handelsman, Jo, Sarah Miller and Christine Pfund. Scientific teaching. New York: Macmil-
lan, 2007.

Harari, Yuval Noah. Sapiens - Az emberiség rovid torténete. Budapest: Animus Kiado, 2018.

Harari, Yuval. 21 lecke a 21. szdzadra. ford. Torma Péter. Budapest: Animus Kiado, 2019.

Harnad, Steven. ,,The Annotation Game: On Turing (1950) on Computing, Machinery, and
Intelligence.” The Turing Test Sourcebook: Philosophical and Methodological Issues in
the Quest for the Thinking Computer, eds. Robert Epstein and Grace Peters, Dortrech
and Boston: Kluwer, 2004.

Hartai Laszl6, Muhi Klara, Papai Zsolt, Varrd Attila és Vidovszky Gyorgy, szerk. Film- és
médiafogalmak kisszotara. Budapest: Korona Kiado, 2002.

Hayles, Katherine N. ,,Hyper and deep attention: The generational divide in cognitive mo-
des.” Profession, no.1 (2007): 187-199.

Heizlerné Bakonyi Viktoria, Horvath Léaszlo, 1llés Zoltan, Istenes Zoltan és Pellek Krisztian.

Szamitogépes alapismeretek |. Budapest: E6tvos Lorand Tudoményegyetem Informati-
kai Kar, 2012.

Horrigan, John B. ,,Information Overload.” Pew Research Center. September 11, 2016.
http://assets.pewresearch.org/wp-content/uploads/si-
tes/14/2016/12/05162316/P1_2016.12.07_Information-Overload_FINAL.pdf [Letdltve:
2020.06.01]

Howe, Neil and William Strauss. Millennials Rising: The Next Great Generation. New York:
Knopf Doubleday Publishing Group, 2000.

https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/ikt/ikt18.pdf [Letoltve: 2020.05.26]

Hulyak-Tomesz Timea. ,,Kommunikacios tudastranszfer és készségfejlesztés.” Filologia.hu
10, 1-2. sz. (2019): 56-66. http://www.filologia.hu/images/media/filologia_2019 1-
2.pdf [Letoltve: 2020.05.27]

Illich, Ivan. Deschooling Society. London: Calder and Boyers Ltd, 1971.

Imets Marta. ,, Tutori munka a tavoktatasos gimnaziumi felnSttképzésben.” Uj Pedagdgiai
Szemle 57, 12. sz. (2007): 123-127. https://epa.oszk.hu/00000/00035/00119/2007-12-

233


https://ppk.elte.hu/file/atforditott_tanulas_hg.pdf
https://ppk.elte.hu/file/atforditott_tanulas_hg.pdf
http://www.pewinternet.org/2015/01/15/social-media-and-stress/
http://www.pewinternet.org/2015/01/15/social-media-and-stress/
http://assets.pewresearch.org/wp-content/uploads/sites/14/2016/12/05162316/PI_2016.12.07_Information-Overload_FINAL.pdf
http://assets.pewresearch.org/wp-content/uploads/sites/14/2016/12/05162316/PI_2016.12.07_Information-Overload_FINAL.pdf
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/ikt/ikt18.pdf
http://www.filologia.hu/images/media/filologia_2019_1-2.pdf
http://www.filologia.hu/images/media/filologia_2019_1-2.pdf
https://epa.oszk.hu/00000/00035/00119/2007-12-mu-Imets-Tutori.html

mu-Imets-Tutori.html [Letoltve: 2020.07.02]

Informatikai Vallalkozasok Szovetsége. ,,Digitdlis Transzformacio: A digitalizaci6 tarsadalmi
hatéasai.” Informatikai Vallalkozasok Szovetsége, 2016. 02. 11. https://ivsz.hu/eseme-
nyek/mtadigitalizaciokonferencia/[Letoltve: 2020.07.01]

Informatikai, Tavkozlési és Elektronikai Vallalkozasok Szovetsége. Ajdanlasok a digitalis pe-
dagogia szakmai- és technologiai feltételrendszeréhez. Informatikai Vallalkozasok Sz6-
vetsége, 2017. https://dpmk.hu/wp-content/uploads/2018/01/Ajanlasok-a-digitalis-peda-
gogia-feltételrendszeréhez.pdf [Letoltve: 2020.07.01]

James, William. The Principles of Psychology. New York: Henry Holt & Company, 1890.

Jenkins, Henry. "Storytelling 101.” Henry Jenkins, (blog). March 21, 2007. http://henryjen-
kins.org/blog/2007/03/transmedia_storytelling_101.html [Letoltve: 2020.06.01]

Johansen, Bob and James Euchner. ,,Navigating the VUCA world.” Research-Technology
Management 56, no. 1 (2013): 10-15.

Josang, Audun, Roslan Ismail and Colin Boyd. ,,A survey of trust and reputation systems for
online service provision.” Decision Support Systems 43, no. 2 (2007): 618-644.

Juris, Jeffrey S. ,,Reflections on #Occupy Everywhere. Social media, public space, and emer-
ging logics of aggregation.” American Ethnologist 39, no. 2 (2012): 259-279.

K. Nagy Emese. ,,A digitalis eszk6zok helye a Komplex Instrukcios Program szerint szerve-
zett tanorakon.” Iskolakultira 27, 1-12. sz. (2017),
https://doi.org/10.17543/ISKKULT.2017.1-12.86

Kapp, Karl. ,,Gamification, and the Quest for Learner Engagement.” T+D 66, no. 6 (2012):
64-68.

Kéarpati Andrea és Hunya Marta. ,,Kisérlet a tanarok IKT-kompetencidja kozos eurdpai refe-
renciakeretének kialakitisara - a U-Teacher Projekt I1.” Uj pedagdgiai szemle 59, 3. sz.
(2009): 83-119

Kéarpati Andrea. ,,Az informatikai kompetenciatél a digitalis pedagdgidig, a nemzetkozi kuta-
tasok tiikrében.” Digitalis tananyagok. Oktatasinformatikai kompetencia a tandrképzés-
ben: Egy szakmai nap eredményei, szerk. Dringo-Horvath Ida és N. Csaszi I1diko, 15—
32. Budapest: L’Harmattan Kiado, 2013.

Karpati Andrea. ,,Digitalis pedagogia: A szamitogéppel segitett tanitds modszerei.” Uj Peda-
gogiai Szemle 49, 4. sz. (1999): 76-90.

Képes Gabor és Allo Géza. A jové miiltia. Neumanntdl az internetig. Budapest: Neumann Ja-
nos Szamitogép-tudomanyi Tarsasag, 2013.

Képes Gabor. ,,A hordozhatd szamitogép évtizedei.” Tanulmanyok a természettudomanyok, a

technika és az orvoslas torténetébdl, szerk. Vamos Eva és Vamos Endréné Vigyazo
Lilly, 97—103. Budapest: MTESZ Tudomany- és Technikatorténeti Bizottsaga, 2009.

Kerekes Pal. ,,Polcunkon az e-konyv.” Konyv és Nevelés 13, 3. sz. (2011): 64-71.

Kirschner, Paul A. and Pedro De Bruyckere. ,,The myths of the digital native and the multitas-
ker.” Teaching and Teacher Education 67, (2017): 135-142.

Kis-Toth Lajos és Lengyelné Molnar Tiinde. IKT innovdacio. Eger: Liceum Kiado, 2014.

Kis-Toth Lajos, Gulyas Eniko és Racsko Réka. ,, Transzverzalis kompetenciak fejlesztésének
pedagogiai modszerei, kiilonos tekintettel a digitalis kompetenciara.” Educatio 26, no. 2
(2017): 230-245. https://doi.org/10.1556/2063.26.2017.2.6

Kis-Toth Lajos, Laszlo Borbas és Karpati Andrea. ,,Tablagépek alkalmazésa az oktatasban:
Tanari tapasztalatok.” Iskolakultira 24, 9. sz. (2014): 50-71.

234


https://epa.oszk.hu/00000/00035/00119/2007-12-mu-Imets-Tutori.html
https://ivsz.hu/esemenyek/mtadigitalizaciokonferencia/%5bLetöltve
https://ivsz.hu/esemenyek/mtadigitalizaciokonferencia/%5bLetöltve
https://dpmk.hu/wp-content/uploads/2018/01/Ajánlások-a-digitális-pedagógia-feltételrendszeréhez.pdf
https://dpmk.hu/wp-content/uploads/2018/01/Ajánlások-a-digitális-pedagógia-feltételrendszeréhez.pdf
http://henryjenkins.org/blog/2007/03/transmedia_storytelling_101.html
http://henryjenkins.org/blog/2007/03/transmedia_storytelling_101.html
https://doi.org/10.17543/ISKKULT.2017.1-12.86
https://doi.org/10.1556/2063.26.2017.2.6

Knox, Jeremy. ,,Posthumanism and the MOOC: opening the subject of digital education.” Stu-
dies in Philosophy and Education 35, (2016): 305-320. https://doi.org/10.1007/s11217-
016-9516-5

Koltay Tibor. ,,Az 4j média és az irastudas 0j formai.” Magyar Pedagogia 110, 4. sz. (2010):
301-309.

Koltay Tibor. ,,Kérdések és valaszok az irastudas uj formair6l.” Anyanyelv-pedagogia 4, 3. sz.
(2011). http://www.anyanyelv-pedagogia.hu/cikkek.php?id=329 [Letdltve: 2020.06.01]

Komenczi Bertalan. ,,Az informacios tarsadalom jellemz6 diskurzusai I1.” Informdciotorténe-
lem, Nadasi Andras, 129-139. Eger: Eszterhazy Karoly Féiskola, 2011.

Komenczi Bertalan. ,,Az informéciotorténelmi gondolkodas kezdetei: A Torontéi iskola infor-
maciétorténelmi iskolak.” Informaciotorténelem, Nadasi Andrés, 36—46. Eger: Eszter-
hazy Karoly Foiskola, 2011.

Komenczi Bertalan. , Didaktika elektromagna? Az e-learning virtualis valosagai.” Uj pedagé-
gia szemle 54, 11. sz. (2004): 31-49.

Komenczi Bertalan. ,,Elektronikus tanulasi kérnyezetek sajatossagai - elméleti megkozelitések
és modellek.” Tanulmanyok a neveléstudomany korébol, szerk. Benedek Andras és
Golnhofer Erzsébet, 127-143. Budapest: MTA Pedagogiai Tudomanyos Bizottsag,
2014.

Komenczi Bertalan. ,,Hibdkbol tanulni — tanuldselméletek evolucids episztemoldgiai keret-
rendszerben I11.” Gondolatok a konyvekrol & konyvekbol, (blog). 2015. februar 12.
http://komenczi.ektf.hu/hibakbol-tanulni-tanulaselmeletek-evolucios-episztemologiai-
keretrendszerben-iii/ [Letoltve: 2020.07.03]

Komenczi Bertalan. ,,Kognitiv habitus és tanulédsi kornyezet a 21. Szazad elején.” Oktatas-
Informatika, 1-2. sz. (2010): 14-23.

Komenczi Bertalan. ,,Off line — Az informéciés tarsadalom kozoktatasi stratégiaja.” Uj Peda-
gogiai Szemle 49, 7-8. sz. (1999): 160-180.

Komenczi Bertalan. Elektronikus tanulasi kornyezetek kutatasai. Médiainformatikai kiadva-
nyok. Eger: Eszterhazy Karoly Fdiskola, 2013.

Komenczi Bertalan. Informacio és tarsadalom. Eger: EKF Liceum Kiado, 2002.
Komenczi Bertalan. Informacio, ember és tarsadalom. Eger: Liceum Kiado, 2009.
Komenczi Bertalan. Tanulasi kérnyezet a 21. Szdzad elején. Saarbriicken: Globe Edit, 2016.

Kotschy Beata. ,,Az iskolai oktatdbmunkatervezése.” Didaktika, szerk. Falus Ivan, 407-423.
Budapest: Nemzeti Tankonyvkiado, 2011.

Kovacs Kristof, Faragd Boglarka, Kovi Zsuzsanna, R6zsa Sandor ¢s David Maria. ,,A rovid
tava emlékezet és a munkamemoria online mérése: corsi, szamterjedelem és N-visz-
sza.”Magyar Pszichologiai Szemle 71, 1. sz. (2016)

Kovacs Mihaly. ,,Atomfizika, szamitastechnika a Piarista Gimnaziumban (1950-92).” Fizikai
Szemle 44, 1. sz. (1994): 35-41.

Kozma Tamas. ,,Paradigmaink.” Iskolakultira 11, 10. sz. (2001): 3-14.

Korosné Mikis Marta. ,,IKT az oktatas kezdo szakaszaban.” OFI, 2009. Jinius 17.
https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/gyermekinformatika/ikt-oktatas-kezdo [Letdltve:
2020.07.02]

Kozponti Statisztikai Hivatal. Digitdlis gazdasadg és tarsadalom. Budapest: KSH, 2018.
Krajcsi Attila. ,,Az internettel kapcsolatos régi problémak.” Jel-Kép, 3. sz. (2000):3-10.

Kreimeier, Klaus, ford. ,,Beszélgetés Paul Virilioval.” Frankfurter Rundschau, 1992. augusz-
tus 8. http://www.c3.hu/~tillmann/forditasok/VIRIL10O/Virilio.html [Letoltve:

235


https://doi.org/10.1007/s11217-016-9516-5
https://doi.org/10.1007/s11217-016-9516-5
http://www.anyanyelv-pedagogia.hu/cikkek.php?id=329
http://komenczi.ektf.hu/hibakbol-tanulni-tanulaselmeletek-evolucios-episztemologiai-keretrendszerben-iii/
http://komenczi.ektf.hu/hibakbol-tanulni-tanulaselmeletek-evolucios-episztemologiai-keretrendszerben-iii/
https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/gyermekinformatika/ikt-oktatas-kezdo
http://www.c3.hu/~tillmann/forditasok/VIRILIO/Virilio.html

2020.06.01]

Kubinger-Pilmann Judit. ,,Digitalis pedagdgiai modszer- és eszkoztar alkalmazasa a felsGok-
tatasban.” Iskolakultura 21, 12. sz. (2011): 48-59.

Landow, George. ,,Hypertextualis Derrida, posztstrukturalista Nelson?.” Hypertext + multi-
média, szerk. Sugar Janos, Budapest: Artpool, 1996. http://www.artpool.hu/hiperme-
dia/landow.html [Letoltve: 2020.05.29]

Landow, George. Hypertext 3.0: Critical Theory and New Media in an Era of Globalization.
Baltimore: The Johns Hopkins University Press, 2006.

Lawson, Tony, Chris Comber, Jenny Gage and Adrian Cullum-Hanshaw. ,,Images of the fu-
ture for education? Videoconferencing: a literature review.” Technology, Pedagogy and
Education 19, no. 3 (2010): 295-314. http//doi.org/10.1080/1475939X.2010.513761

Lengyelné Molnér Tiinde. ,,Digitalis irastudas fejlesztése a konyvtarakban.” Tudomanyos és
Miiszaki Tajékoztatds 63, 2. sz. (2016): 65-72. A kutatasi eredmények forrasa:
Coughlan, Sean, ,,Computers "do not improve’ pupil results, says OECD.” BBC News.
September 15, 2015. http://www.bbc.com/news/business-34174796 [Letoltve:
2020.05.27]

Levy, Frederick. 15 Minutes of Fame. Becoming a Star in the Revolution. New York: Alpha
Books, 2008.

Lévy, Pierre. ,,Az értelmiség j feleldssége a kommunikacié kordban.” Informacios Tdrsada-
lom 8, 4. sz. (2008): 8—11.

Lévy, Pierre. Collective Intelligence. Mankind’s Emerging World in Cyberspace. Cambridge:
Perseus, 1997.

Lewin, David and David Lundie. ,, Philosophies of Digital Pedagogy.” Studies in Philosophy
and Education 35, (2016): 235-240. https://doi.org/10.1007/s11217-016-9514-7

Licklider, Joseph Carl Robnett, Libraries of the Future. Boston: MIT Press, 1965.

Licklider, Joseph Carl Robnett. ,,Man-Computer Symbiosis.” IRE Transactions on Human
Factors in Electronics HFE-1, no. 1 (1960): 4-11.

Liubiniene, Vilmanté and Saulius Keturakis. ,,The Genre is the Message, or about Genres of
New Media Narratives,” Inter-Disciplinary.Net. 2014. A Global Network for Dynamic
Research and Publishing Session 9b: Narrative and New Media 6th Global Conference:
Storytelling. https://brill.com/view/book/edcoll/9781848883376/BP000023.xml_[Le-
toltve: 2020.07.07]

Majuri, Jenni, Jonna Koivisto and Juho Hamari. ,,Gamification of education and learning: A
review of empirical literature.” Proceedings of the 2nd International gamifin Confe-
rence, Pori, Finland: CEUR-WS, 2018.

Makimoto, Tsugio and David Manners. Digital nomad. Hoboken: Wiley, 1997.

Mancall-Bitel, Nicholas. ,,How can a distracted generation learn anything?.” BBC Worklife.
February 20, 2019. https://www.bbc.com/worklife/article/20190220-how-can-a-distrac-
ted-generation-learn-anything [Let6ltve: 2020.06.01]

Mancinelli, Elissa. ,,E-befogadas az informacids tarsadalom.” Az informacios tarsadalom. Az
elmélettdl a politikai gyakorlatig szerk. Pintér Robert, idézi Pintér Robert, ,,Uton az in-
formacios tarsadalom megismerése fel¢,” Az informacios tarsadalom. Az elmélettol a
politikai gyakorlatig szerk. Pintér Robert (Budapest: Gondolat — Uj Mandéatum, 2007):
171.

Mangen, Anne. ,,Digital fiction reading. Haptics and immersion.” Journal of Research in Rea-
ding 31, no. 4 (2008): 404-419.

236


http://www.artpool.hu/hipermedia/landow.html
http://www.artpool.hu/hipermedia/landow.html
http://www.bbc.com/news/business-34174796
https://doi.org/10.1007/s11217-016-9514-7
https://www.bbc.com/worklife/article/20190220-how-can-a-distracted-generation-learn-anything
https://www.bbc.com/worklife/article/20190220-how-can-a-distracted-generation-learn-anything

Manovich, Lev. ,,Az 0j média nyelve: Mi az ujmédia?.” Uj, média, miivészet, szerk. Gerencsér
Péter, Szeged: Universitas Szeged, 2008.

Marx Gyorgy. Gyorsulo idé. Budapest: Typotex Kiado, 2005.

Matay Monika. ,,Torténészek Habermasrol.” Szocioldgiai figyelé 3, 1-2. sz. (1999): 162-172.
Online valtozat: http://www.c3.hu/~szf/Szofi99/07/07-Area-1.htm

Matyus Imre. ,»A Facebook nem forum« Ko6zosségi és interakcios diverzifikalodas a FLOSS-
kozosségekben.” Médiakutato 20, 1. sz. (2020): 57-66.

McCarthy, John, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester, and Claude Shannon. A proposal for
the dartmouth summer research project on artificial intelligence. August 31, 1955.
http://jmc.stanford.edu/articles/dartmouth/dartmouth.pdf [Let6ltve: 2020.05.31]

Mccormack, Dermot. Web 2.0: 2003-"08 AC (After Crash) The Resurgence of the Internet &
E-Commerce. Boston: Aspatore Books, 2002.

Mccrindle, Mark. The ABC of XYZ: Understanding the Global Generations. Bella Vista:
McCrindle Research Pty Ltd, 2014.

Mcluhan, Marshall. A Gutenberg-galaxis: A tipogrdfiai ember létrejotte. Budapest: Trezor
Kiado, 2001.

Mcquail, Denis. 4 tomegkommunikacio elmélete. Budapest: Wolters Kluwer, 2009.

Mér6 Laszlo. Az él6 pénz. A gazdasdgi vallalkozdsok eredete és az evolucio logikdja. Buda-
pest: Tericum, 2004.

M¢észaros Istvan. ,,Fejezetek a taneszk6zhasznalat hazai torténetébdl.” Tanulmanyok a neve-
lestudomany korébol 19791984, Budapest: Akadémiai Kiado, 1985. idézi Petriné
Feyér Judit, ,,Az oktatas eszkozei, targyi feltételei,” Didaktika, szerk. Falus Ivan (Buda-
pest: Nemzeti Tankonyvkiado, 2011): 272—290.

Metcalfe, Bob. ,,Metcalfe’s Law: A network becomes more valuable as it reaches more
users.” Infoworld, October 02, 1995.

Mitchell, William John Thomas. Picture Theory. Essays on Verbal and Visual. Chicago: Uni-
versity of Chicago Press, 1994.

Molnar Balazs. ,,Oktatofilmek €s oktatovidedk: oriaslépések €s fejlodési tendencidk a mozgo-
képes ismeretkozvetités folyamataban.” Oktatds-Informatika, 2. sz. (2016): 19-28.

Molnar Balazs. ,,Paradigmavaltasok az elektronikus tanulasi kornyezetek fejlddésében 1.
Mesterséges intelligencia 1, 1. sz. (2019): 41-52. http//doi.org/10.35406/M1.2019.1.41

Molnar Eva. ,,Az 6nszabalyozas értelmezései és elméleti megkdzelitései.” Magyar Pedagégia
109, 4. sz. (2009): 343-364.

Molnar Gyongyvér. ,,Az informacidés-kommunikéacids technologidk hatdsa a tanuldsra és okta-
tasra.” Magyar Tudomany 172, 9. sz. (2011): 1038-1047.

Molnar Gyorgy, Sziits Zoltan és Bir6 Kinga. ,,Use of augmented reality in learning.” Acta
Polytechnica Hungarica 15, no. 5 (2018): 209-222.

Molnar Gyorgy. ,,A digitalis kommunikacio virtualis lenyomatai.” E-nyelvmagazin, 4. sz.
(2014). http://e-nyelvmagazin.hu/2014/12/03/digitalis-kommunikacio-virtualis-lenyo-
matai/ [Letoltve: 2020.05.29]

Molnar Gyorgy. ,,A technologia és halozat alapt tanulési formak és attitidok az informécios
tarsadalomban, kiilonos tekintettel a felsdoktatds bazisara.” Informacios Tarsadalom 12,
3.5z.(2012): 61-67.

Molnar Gyorgy. ,,A technolédgia és halozatalapt alapu tanulédsi formak és attitlidok az infor-
macids tarsadalomban, kiilonos tekintettel a felsdoktatas bazisara.” Informacios Tarsa-
dalom 12, 3. sz. (2012): 61-77.

237


http://www.c3.hu/~szf/Szofi99/07/07-Area-1.htm
http://jmc.stanford.edu/articles/dartmouth/dartmouth.pdf
http://e-nyelvmagazin.hu/2014/12/03/digitalis-kommunikacio-virtualis-lenyomatai/
http://e-nyelvmagazin.hu/2014/12/03/digitalis-kommunikacio-virtualis-lenyomatai/

Molnar Gyorgy. ,,Az ijmédia digitalis, idészer(, tartalmi kérdései.” Oktatas-Informatika 4, 2.
sz. (2014): 29-39.

Molnar Gyorgy. Korszerii technologidk az oktatasban. (2015). https://regi.tan-
konyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0002_korszeru_technologiak_az_oktatas-
ban/adatok.html [Letoltve: 2020.05.26]

Molnar Pal. Hdlézatosodas és tanulds halozati kbrnyezetben. Budapest: Eotvos Lorand Tudo-
manyegyetem, 2013.

Molnér Szilard. ,,A magyar informacids tarsadalom fejlédése a tarsadalmi téke szempont;ja-
bol.” Eszmélet 19, 75. sz. (2007): 43-55. http://eszmelet.hu/molnar_szilard-a-magyar-
informacios-tarsadalom-fejlodese-a-t/ [Letoltve: 2020.07.01]

Moore, Gordon E. ,,Cramming more components onto integrated circuits.” Electronics 38, no.
8 (1965): 114-117.

Mumford, Lewis. Technics and Civilizatio. London: Routledge & Kegan Paul PLC, 1934.

Nadasi Andras. Oktatasfejlesztési és —technologiai kutatasok. Eger: Eszterhazy Karoly Fois-
kola, 2013.

Nadori Gergely és Prievara Tibor. 21. szdzadi pedagogia. Budapest: Akadémiai Kiado, 2018.
http//doi.org/ 10.1556/9789634541028

Nagy Judit. Az ipar 4.0 fogalma, dsszetevdi és hatdsa az értéklancra. Mithelytanulmany 167.
Budapest: Budapesti Corvinus Egyetem Vallalatgazdasagtan Intézet, 2017.

Nahalka Istvan. ,,A tanulas.” Didaktika, szerk. Falus Ivan, 78-106. Budapest: Nemzeti Tan-
konyvkiado, 2004.

Negroponte, Nicholas. Being Digital. New York: Vintage Books, 1995.

Nelson, Theodor. ,.Hipervilag: A szellem uj otthona.” Hiper text + Multi média, szerk. Sugar
Janos, Budapest: Artpool, 1996. http://www.artpool.hu/hipermedia/nelson.html. [Le-
toltve: 2020.06.01]

Newman, Daniel. ,,Top 6 Digital Transformation Trends In Education.” Forbes, July 18,
2017. https://www.forbes.com/sites/danielnewman/2017/07/18/top-6-digital-transfor-
mation-trends-in-education/#48f20c672a9a [Letoltve: 2020.07.01]

Niemi, Hannele, Heikki Kynéslahti and Sanna Vahtivuori-Hanninen. ,,Towards ICT in every-
day life in Finnish schools: seeking conditions for good practices.” Learning, Media
and Technology 38, no. 1 (2013): 57-71,
https://doi.org/10.1080/17439884.2011.651473

Nyiri Kristof. ,,Az irasbelisegrol es nehany 0j médiumrol.” Tarsadalmi Kommunikacio, Béres
Istvan és Horanyi Ozséb, 117-128. Budapest, Osiris, 2001.

O’ Regan, Gerard. Introduction to the History of Computing. A Computing History Primer.
Cham: Springer, 2016.

O’Hara, Kenton and Abigail Sellen. ,,A comparison of reading paper and on-line docu-
ments.”CHI ’97: Proceedings of the ACM SIGCHI Conference on Human factors in
computing systems, 335-342. New York: ACM, 1997.

O’Regan, Gerard. A Brief History of Computing. London: Springer—Verlag, 2012.

O’Reilly, Tim. ,,What Is web 2.0. Design Patterns and Business Models for the Next Genera-
tion of Software.” O’reilly. September 30, 2005. http://oreilly.com/web2/archive/what-
is-web-20.html [Letoltve: 2020.05.31]

Oktatasi Hivatal. ,,Modszertani ajanlas az oktatds megszervezésére a koronavirus-jarvanyban
bevezetett, tantermen kiviili, digitalis munkarendre.” Oktatasi Hivatal, 2020. marcius

238


https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0002_korszeru_technologiak_az_oktatasban/adatok.html
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0002_korszeru_technologiak_az_oktatasban/adatok.html
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0002_korszeru_technologiak_az_oktatasban/adatok.html
http://eszmelet.hu/molnar_szilard-a-magyar-informacios-tarsadalom-fejlodese-a-t/
http://eszmelet.hu/molnar_szilard-a-magyar-informacios-tarsadalom-fejlodese-a-t/
https://doi.org/10.1080/17439884.2011.651473
http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html
http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html

30. https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas_tantermen_kivuli_digitalis_munkarend-
hez [Letdltve: 2020.07.03]

Oktatési Hivatal. A 2020-as NAT-hoz illeszked? tartalmi szabalyok. Oktatasi Hivatal, 2020.
https://www.oktatas.hu/kozneveles/kerettantervek/2020 nat [Letoltve: 2020.07.01]

Oll¢ Jéanos. ,,Oktatasi modszerek és tanuldsszervezés az informacios tarsadalom iskolai gya-
korlataban.” Oktatasinformatikai modszerek. Tanitas és tanulas az informacios tarsada-
lomban, Ol1¢é Janos, Papp-Danka Adrienn, Lévai Doéra, Téth-Mozer Szilvia és Viranyi
Anita, 76-97. Budapest: ELTE Eotvos Kiado, 2013.

Oll¢ Janos. ,,Pedagdgiai kultira az informacios tarsadalomban.” Oktatasinformatikai modsze-
rek. Tanitds és tanulds az informdcios tarsadalomban, OlIé Janos, Papp-Danka Adri-
enn, Lévai Doéra, Toéth-Mozer Szilvia €s Virdnyi Anita, 9-30. Budapest: ELTE Eo6tvos
Kiado, 2013.

Ong, Walter. Orality and Literacy. The Technologizing of the Word. London — New York:
Meuthen, 1982.

Ophir, Eyal, Clifford Nass and Anthony D. Wagner. ,,Cognitive control in media multitas-
kers.” Proceedings of the National Academy of Sciences vol. 37, (September 15, 2009):
15583-15587. https://doi.org/10.1073/pnas.0903620106

Organisation for Economic Co-operation and Development. ,,PISA 2018 results.” Organisa-
tion for Economic Co-operation and Development. 2018.
http://www.oecd.org/pisa/PISA-results ENGLISH.png [Letoltve: 2020.05.26]

Ortiz-Ospina, Esteban. ,,The rise of social media.” Our World in Data. September 18, 2019.
https://ourworldindata.org/rise-of-social-media Letoltve: 2020.05.27]

Otlet, Paul. Traité de documentation, La livre sur le livre. Bruxelles: Editeur-Imprimeurs D.
Van Keerberghen & Fils, 1934. https://lib.ugent.be/fulltxt/handle/1854/5612/Tra-
ite_de_documentation_ocr.pdf [Letdltve: 2020.05.31]

Our world in Data. ,,Mobile phone subscriptions vs. GDP per capita, 2017.” Our world in
Data. 2017. https://ourworldindata.org/grapher/mobile-phone-subscriptions-vs-gdp-per-
capita [Letoltve: 2020.05.27]

Our World in Data. ,,Number of internet users by country, 2017.” Our World in Data. 2017.
https://ourworldindata.org/grapher/number-of-internet-users-by-
country?time=1990..2016&country=~OWID WRL [Letoltve: 2020.05.26]

Packer, Randall and Ken Jordan. Multimedia. From Wagner to Virtual Reality. New York:
WW Norton & Company, 2001.

Paksi Déaniel. ,,A kulturalis evolicio elmélete.” Vilagossag 47, 4. sz. (2006): 42—62.

Panova, Tayana and Xavier Carbonell. ,,Is smartphone addiction really an addiction?.” Jour-
nal of behavioral addictions 7, no. 2 (2018): 252—-259.
https://doi.org/10.1556/2006.7.2018.49

Papp-Danka Adrienn. ,,Tanulas és tanulasmodszertan az informacios tarsadalomban.” Tanulds
és tanulasmodszertan az informdcios tarsadalomban. Oktatasinformatikai modszerek.
Tanitas és tanulas az informacios tarsadalomban, Ol1¢€ Janos, Papp-Danka Adrienn, Lé-
vai Dora, Toth-Mozer Szilvia és Virdnyi Anita, 57—76. Budapest: ELTE E6tvos Kiado,
2013.

Papp-Danka Adrienn. Az online tanulasi kornyezettel tamogatott oktatdsi formdk tanuldasmod-
szertananak vizsgadlata. Budapest: ELTE E6tvos Kiado, 2014.

Penrose, Roger. The Emperor’s New Mind: Concerning Computers, Minds and the Laws of
Physics. London: Vintage, 1989.

239


https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas_tantermen_kivuli_digitalis_munkarendhez
https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas_tantermen_kivuli_digitalis_munkarendhez
https://doi.org/10.1073/pnas.0903620106
http://www.oecd.org/pisa/PISA-results_ENGLISH.png
https://ourworldindata.org/rise-of-social-media
https://lib.ugent.be/fulltxt/handle/1854/5612/Traite_de_documentation_ocr.pdf
https://lib.ugent.be/fulltxt/handle/1854/5612/Traite_de_documentation_ocr.pdf
https://ourworldindata.org/grapher/mobile-phone-subscriptions-vs-gdp-per-capita
https://ourworldindata.org/grapher/mobile-phone-subscriptions-vs-gdp-per-capita
https://doi.org/10.1556/2006.7.2018.49

Perkovitz, Sidney. ,,The internet before the internet: Paul Otlet’s Mundaneum.” Jstor Daily,
March 5, 2016. https://daily.jstor.org/internet-before-internet-paul-otlet/ [Letoltve:
2020.05.31]

Pethes, Nicholas. ,,Az elnémulés ironidja: Farkas Péter Golem cimii regényesszéje: Szoveg
onmaga végér6l.” Magyar Lettre Internationale, 40. sz. (2001).
http://www.c3.hu/scripta/lettre/lettre40/pethes.htm [Letoltve: 2020.05.29]

Petriné Feyér Judit. ,,Az oktatas eszkozei, targyi feltételei.” Didaktika, szerk. Falus Ivan, 272—
290. Budapest: Nemzeti Tankonyvkiado, 2011.

Pléh Csaba. ,,A kognitiv architektira modosulasai és a mai informaciotechnologia.” Mobil in-
formacios tarsadalom, szerk. Nyiri Kristof, 63—74. Budapest: MTA Filozofiai Kutatdin-
tézete, 2001.

Pl¢h Csaba. ,,A webvilag kognitiv kovetkezményei, avagy fényesit, vagy butit-e az internet?.”
Korunk 22, 8. sz. (2011): 9-19.

Polonyi Istvan. ,,A valasz: az IKT az iskolaban — de mi volt a kérdés?." Educatio 26, no. 2
(2017): 257-271. http://doi.org/10.1556/2063.26.2017.2.8

Postman, Neil. Amusing ourselves to death. New York: Viking Penguin, 1984.

Prensky, Marc. ,,Digital Natives, Digital Immigrants, Part II: Do They Really Think Diffe-
rently?.” On the Horizon 9, no. 6 (2001): 1-6.
https://doi.org/10.1108/10748120110424843

Prensky, Marc. ,,Digital Natives, Digital Immigrants Part 1.” On the Horizon 9, no. 5 (2001):
1-6. https://doi.org/10.1108/10748120110424816

Pukanszky Béla és Németh Andras. Neveléstorténet. Budapest: Nemzeti Tankonyvkiado,
1995.

Rab Arpad, szerk. ,,SYI: Interakcid.” Csomépontok - A digitalis kultira jellemzéi és egymdsra
hatasuk, 13-32. Budapest: Gondolat — INFONIA — Obudai Egyetem Digitalis Kultara
¢s humantechnologia Tudaskozpont, 2017.

Racsko Reéka. Digitalis dtallas az oktatasban. Iskolakultira Konyvek 52. Budapest: Gondolat
Kiado, 2017.

Rankov, Pavol. ,,Borges magikus konyvtara és az internet.” Jelenkor 46, 11. sz. (2003): 1132—
1136.

Reich, Justin and José A. Ruipérez-Valiente. ,,The MOOC pivot.” Science 363, no. 6423
(2019): 130-131. http://doi.org/10.1126/science.aav7958

Rivard, Ry. ,,Measuring the MOOC dropout rate.” Inside Higher Ed. no. 8 (2013): 130-131.
http://www.insidehighered.com/news/2013/03/08/researchers-explore-who-taking-mo-
ocs-and-why-so-many-drop-out [Letdltve: 2020.05.27]

Roda, Claudia, szerk. Human Attention in Digital Environments. Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press, 2011.

Rogin, Bernard. ,,The educational uses of digital storytelling.” Proceedings of Society for In-
formation Technology & Teacher Education International Conference, 709-716. Ches-
apeake, VA: Association for the Advancement of Computing in Education [AACE],
2006.

Ropolyi Laszlo. Az internet természete. Budapest: Typotex, 2006.

Roszak, Theodore. Az informdcio kultusza, avagy a szamitogépek folklorja és a gondolkodas
igaz miivészete. Budapest: Europa Konyvkiado, 1990, idézi Polonyi Istvan, ,,A vélasz:
Az IKT az iskolaban — de mi volt a kérdés?,” Educatio 26, no. 2 (2017): 257-271.
https://doi.org/10.1556/2063.26.2017.2.8

240


https://daily.jstor.org/internet-before-internet-paul-otlet/
http://www.c3.hu/scripta/lettre/lettre40/pethes.htm
http://doi.org/10.1556/2063.26.2017.2.8
https://doi.org/10.1108/10748120110424843
https://doi.org/10.1108/10748120110424816
http://doi.org/10.1126/science.aav7958
https://doi.org/10.1556/2063.26.2017.2.8

Sallay Hedvig. ,,Tanari szerepek percepciodja: egy altalanos iskolai felmérés tanulsagai.” Ma-
gyar Pedagogia 95, 3—4. sz. (1995): 201-227.

Samuel, Arthur. ,,Some Studies in Machine Learning Using the Game of Checkers.” IBM
Journal 3, no. 3 (1959): 210-229.

Sana, Faria, Tina Weston and Nicholas J. Cepeda. ,,Laptop multitasking hinders classroom
learning for both users and nearby peers.” Computers & Education 62, no.1 (2013): 24—
31. https://doi.org/10.1016/j.compedu.2012.10.003

Sarkar, Nina, Wendy Ford and Christina Manzo. ,,Engaging digital natives through social
learning.” Systemics, Cybernetics and Informatics 15, no. 2 (2017): 1-4.

Sasson-Henry, Perla. Borges 2.0: From Text to Virtual Worlds. New York: Peter Lang, 2007.

Searle, John. R. ,,Minds, brains, and programs.” Behavioral and Brain Sciences no. 3 (1980):
417-457.

Shannon, Claude. ,,A Mathematical Theory of Communication.” The Bell System Technical
Journal 27, no. 3;4 (1948): 379-423; 623-656.

Shields, Rob. ,.Interrogate the Internet. Contradictions in Cyberspace: Collective Response.”
Cultures of Internet: Virtual Space, Real Histories, Living Bodies, ed. Rob Shields,
125-132. London: SAGE, 1996.

Siemens, George. ,,Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age.” International
Journal of Instructional Technology and Distance Learning 2, no. 1 (2005).
http://www.itdl.org/Journal/Jan_05/index.htm [Letdltve: 2020.05.29]

Spitzer, Manfred. ,,Internet macht dumm. Auslagerung des Denkens auf Maschinen schadet
dem Gehirn.” Pressetext. 2012. 08. 18. http://www.pressetext.com/news/20120818003
Letoltve: 2020.06.01]

Steuer, Jonatha.n ,,.Defining Virtual Reality. Dimensions Determining Telepresence.” Journal
of Communication 42, no. 4 (1992): 73-93.

Stiegler, Bernard. Technics and time 1: The fault of epimetheus. Stanford: Stanford University
Press, 1998.

Strickland, Eliza. ,,How IBM Watson Overpromised and Underdelivered on Al Health Care.”
IEEE Spectrum, April 2, 2019. https://spectrum.ieee.org/biomedical/diagnostics/how-
ibm-watson-overpromised-and-underdelivered-on-ai-health-care [Letdltve: 2020.05.31]

Subrahmanyama, Kaveri, Patricia Greenfieldb, Robert Krautc and Elisheva Gross. ,,The im-
pact of computer use on childrens’ and adolescents’ development.” Applied Develop-
mental Psychology 22, no. 1 (2001): 7-30.

Sugar Janos, szerk. Hypertext + multimédia. Budapest: Artpool, 1996. https://www.art-
pool.hu/hypermedia/ [Letdltve: 2020.05.30]

Sugar Janos. ,,A gondolkodas médiuma.” Hypertext + multimédia, szerk. Sugar Janos (Buda-
pest: Artpool, 1996). https://www.artpool.hu/hypermedia/medium.html [Letoltve:
2020.05.30]

Surowiecki, James. The Wisdom of Crowds. Why the Many Are Smarter Than the Few and
How Collective Wisdom Shapes Business, Economies, Societies and Nations. New
York: Doubleday, 2004.

Sweller, John. ,,Cognitive load theory.” Psychology of learning and motivation vol. 55, eds.
Jose P. Mestre and Brian H. Ross, 37-76. San Diego, Cal: Academis Press, 2011.
Szabo Csaba Attila. ,,A jubilald Internet: 40-25-20 évvel ezel6tt tortént.” Hiraddstechnika 64,

9-10. sz. (2009): 34-38.

Szalai Sandor, szerk. A kibernetika klasszikusai. ford. Tarjan Rezs6né, Budapest: Gondolat,

241


https://doi.org/10.1016/j.compedu.2012.10.003
http://www.pressetext.com/news/20120818003
https://www.artpool.hu/hypermedia/medium.html

1965.

Szalay Séandor. ,,A tanulasi eszkdzrendszer nemzedékvaltasa.” A tanulas fejlesztése: Az Or-
szagos Kozoktatasi Intézet szakmai konferenciaja, 2002, (A kotet a konferencian el-
hangzott eldadasokat tartalmazza), szerk. Monostori Anikd, Budapest: Orszagos K6zok-
tatasi Intézet, 2002. https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/tanulas-fejlesztese/tanulasi-eszkoz-
rendszer-090617 [Letoltve: 2020.07.02]

Szekely Levente. ,(Meédia) multitasking.” Csomdpontok - A digitalis kultira jellemzdi és egy-
masra hatdasuk, szerk. Rab Arpad, 185-203. Budapest: Gondolat — INFONIA — Obudai
Egyetem Digitalis Kultura és HuméanTechnologia Tudaskozpont, 2017.

Székely Levente. ,,Média multitasking. Az 01j generaciok megvaltozé médiafogyasztasi és
kommunikacios szokasairdl.” PhD értekezés, Budapesti Corvinus Egyetem, 2014.
Szivak Judit. ,,Valtozott-e a pedagdgus szerep?” Prezentacid. Eotvos Lorand Tudomanyegye-

tem, 2016. https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/pok/Budapest/Szi-
vakJ_ Valtozott-e_a pedagogus_szerep BPOK_2016-04-14.pdf [Letoltve: 2020.07.07]

Sziits Zoltan. A hypertext. (2000). http://magyar-irodalom.elte.hu/vita/tszz.html [Letoltve:
2020.05.26]

Tidd, Joe ed. Digital Disruptive Innovation. London: World Scientific, 2019.

Tofalvy Tamaés. 4 digitdlis jo és rossz sziiletése. Technologia, kultura és ujsagiras 21. szazadi
dtalakuldsa. Budapest: L’Harmattan, 2017.

Toffler, Alvin. The Third Wave. New York: Morrow, 1980.

Tomasello, Michael. A Natural History of Human Thinking Cambridge. London: Harvard
University Press, 2014.

Tomasello, Michael. Gondolkodds és kultura. Budapest: Osiris, 2002.

Tomasello, Michael. The Cultural Origins of Human Cognition. London: Harvard University
Press Cambridge, 1999.

Toszegi Zsuzsanna. ,,Az olvasas tronfosztasa. Adalékok a konyvbdl, illetve a képernydrol
valo olvasas kérdéséhez.” Kdonyv és nevelés 11, 4. sz. (2009).
http://epa.oszk.hu/01200/01245/00044/tzs_0904.htm [Letdltve: 2020.05.30]

Tour Builder. ,,Storytelling with maps using Tour Builder.” Tour Builder. https://www.go-
ogle.com/earth/outreach/learn/storytelling-with-maps-using-tour-builder/ [Letoltve:
2020.07.03]

Torteli Telek Marta. ,,A digitalis szovegek értd olvasasa.” Létiink 45, 4. sz. (2015): 129-137.

Trend, David. The End of Reading: From Gutenberg to Grand Theft Auto. New York: Peter
Lang, 2010.

Trucano, Michael. ,,10 principles to consider when introducing ICTs into remote, low-income
educational environments.” World Bank’s EduTech, (blog), July 8, 2013.
https://blogs.worldbank.org/edutech/10-principles-consider-when-introducing-icts-re-
mote-low-income-educational-environments [Letoltve: 2020.06.04]

Tucker, Bill. ,,The flipped classroom.” Education next 12, no. 1 (2012): 82-83.

Turing, Alan M. ,,Computing Machinery and Intelligence.” Mind 49, no. 236 (1950): 433—
460.

Turing, Alan M. ,,On Computable Numbers, with an Application to the Entscheidungsprob-
lem.” Proceedings of the London Mathematical Society 42, no. 1 (1937): 230-265.

Union des Associations Internationales. ,,Paul Otlet.” Union des Associations Internationales.
2017. https://uia.org/paul-otlet-1868-1944 [Letoltve: 2020.05.31]

242


https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/tanulas-fejlesztese/tanulasi-eszkozrendszer-090617
https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/tanulas-fejlesztese/tanulasi-eszkozrendszer-090617
http://magyar-irodalom.elte.hu/vita/tszz.html
https://www.google.com/earth/outreach/learn/storytelling-with-maps-using-tour-builder/
https://www.google.com/earth/outreach/learn/storytelling-with-maps-using-tour-builder/
https://uia.org/paul-otlet-1868-1944

Urnov, Fyodor D., Edward J. Rebar, Michael C. Holmes, H. Steve Zhang and Philip D. Gre-
gory, ,,Genome editing with engineered zinc finger nucleases.” Nature Reviews Gene-
tics 11, no. 9 (2010): 636-646.

Vajda Andras. ,,Népi kultara a vilaghalon. Hasznalat, kontextus, funkcid.” Replika, 91-92. sz.
(2015): 187-211.
Varga Barbara. ,,Manuel Castells és a Mcluhan-galaxis halala.” Jel-Kép, 2. sz. (1999): 59-74.

Vari Péter. Médiumkivalasztas. OPI Dokumentumok 2. Budapest: Orszagos Pedagogiai Inté-
zet, 1977.

Virilio, Paul. The Aesthetics of Disappearance. Boston: MIT Press, 20009.

Walter, Chip. ,,Kryder’s law.” Scientific American 293, no. 2 (2005): 32-33.

Williams, Michael Roy. A history of computing technology. Los Alamitos: IEEE Computer
Society Press, 1997.

Wilmer, Henry H. and Jason M. Chein. ,,Mobile technology habits: patterns of association
among device usage, intertemporal preference, impulse control, and reward sensitivity.”
Psychonomic bulletin & review 23, no. 5 (2016): 1607-1614.

Wright, Alex. Cataloging the World: Paul Otlet and the Birth of the Information Age. Lon-
don: Oxford University Press, 2014.

Ye, Yvaine. ,,Brain-reading headsets trialled on 10,000 schoolchildren in China.” Newsci-
entist, January 14, 2019. https://www.newscientist.com/article/2190670-brain-reading-
headsets-trialled-on-10000-schoolchildren-in-china/#ixzz6ile65sqc [Letoltve:
2020.06.01]

Z. Karvalics Laszl6. ,,Mesterséges intelligencia — a diskurzusok ujratervezésének kora.” Infor-
macios Tarsadalom 15, 4. sz. (2015): 7-41.
http://dx.doi.org/10.22503/inftars.XV.2015.4.1

Z. Karvalics Laszl6. Bevezetés az informaciotorténelembe. Budapest: Gondolat, 2004.
Z. Karvalics Laszl6. Informacio, tarsadalom, torténelem. Budapest: Typotex, 2003.

Zadrozny, Peter and Raghu Kodali. Big Data Analytics Using Splunk: Deriving Operational
Intelligence from Social Media, Machine Data, Existing Data Warehouses, and Other
Real-Time Streaming Sources. New York: Apress, 2013.

Zelena Andras. ,,Veszteségkommunikacié az ijmédia szinterein.” Médiakutato 18, 1-2. sz.
(2017): 139-147.

Zrinszky Laszlo. ,,A gyermek az informacios tarsadalomban.” 4 gyermek évszdzada, szerk.
Pukanszky Béla, 147-164. Budapest: Osiris, 2000.

Zuboff, Shoshana. The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the
New Frontier of Power. New York: Profile Books, 2019.

243


https://www.newscientist.com/article/2190670-brain-reading-headsets-trialled-on-10000-schoolchildren-in-china/#ixzz6ile65sqc
https://www.newscientist.com/article/2190670-brain-reading-headsets-trialled-on-10000-schoolchildren-in-china/#ixzz6ile65sqc
http://dx.doi.org/10.22503/inftars.XV.2015.4.1

Abrajegyzék

1. dbra Nemek Szerinti MEZOSZIAS ........ceerviriiiiiiiiieiieie e 174
2. dbra Munkahely Szerinti MEZOSZIAS. ........covviiiiiiiiiiiie i 174
3. dbra Eddigi tapasztalatai szerint mennyire készitette fel felsdoktatasi tanulménya a
digitalis pedagogiai modszertanok hasznalatadra? ............ccccvveviiiiiiiii i 175
4. dbra Oktatovideok készitése €s megosztasa a tanulokkal az interneten................. 176
5. abra Sajat tantargyi blog irdsa tanulok SZAMAra ..........ccevvviiiiiiiiicec e, 177
6. abra Augmentalt valOSAg terek .........cccviiiiiiiiiieierier e 178
7. abra Valos idejli virtualis valOsag terek.........ocovvvvviiiiiiiiiiiiii e 179
8. Abra VItafOrumOK. ... ...coiuiiiiiiie it 180
9. Abra TrAS0S CNAL.......cvvuurverciiei s 181
10. abra Valos idejli vided konferencia rendszerek...........ocovvvviiiiiiiiiiiiiiciiincin, 182
11. dbra Online kollaboracids €SZKOZOK ..........cevverviiiiiiieic e 183
12. dbra Digitalis tOrténetmesEles. ........coiiiiiiiiiiiiiieiee e 184
13. Ab1a POACASTEK ......viieiiciiicee e 185
14, AbTa FalllJSAZ. . c.veiviieieiiee et 186
15, AD1a EIOAAAS. .....viiiieiiiieiie ettt et 188
16. Abra Magyarazat ...........ccovviiiiiiiicec e 189
17. ADra SZEMICILELES .......eeeveeiiii ettt e e 190
18. dbra Tanuloi eldadas vagy felelet........oooiiiiiiiiiiiiiie e 191
19, ADTA VILA ..ottt n e 192
20. abra ProjeKtmunka...........cccooviiiiiiiiiii 193
21. dbra SZIMUIACIO €8 JALEK .....covviviiiiiiiiiicc 194
22. dbra Szinkron és aszinkron kommunikaciO..........cccevviiiiiiiiiiiiiii e 195
23. dbra Mobil alkalmazasok hasznalat..............cccocceiiiiiiiiiiiien e 199
24. dbra Online hazi feladatok Kiadasa..........cceeviiiiiiiiiiiiii e 202
25. dbra Vezetett mar be digitalis megoldast a tavoktatas elott .........cccovvvrveeivrnnnne 207

244



1. fiiggelék — Sajat és tarsszerzokkel irt tanulmanyok
Az értekezés irasa soran felhasznalt sajat monografiak

Sziits Zoltan. A vildaghalé metafordi. Budapest: Osiris, 2013.

Szits Zoltan. Egyetem 2.0. Székesfehérvar: KJF Kiado, 2014.

Sziits Zoltan. Online — Az internetes kommunikdcio torténete, elmélete és jelenségei. Budapest:
Wolters Kluwer, 2018.

Az értekezésben hasznalt sajat tanulmanyok

Sziits Zoltan. ,,A »jo tanar« felel — Az oktatas hatékony modszertana az informacios tarsada-
lomban.” Korunk 30, 6. sz. (2019): 104-109.

Sziits Zoltan. ,,A Critical Approach to Digital Pedagogy. A Holistic Methodology in the Infor-
mation Society.” Opus et Educatio 6, no. 4 (2019): 426—434.

Sziits Zoltan. ,,A web 2.0 kommunikacioelméleti kérdései.” Jel-Keép 1, 1-4. sz. (2012): 85-93.

Sziits Zoltan. ,,Az augmentalt valosag média- és kommunikaciolméleti hatasai.” Médiakutato
12, 3. 5z. (2011): 33-43.

Szlits Zoltan. ,,Az internet nyelve. Masodlagos irasbeliség, emojik és mémek.” Korunk 27, 4.
sz. (2016): 55-60.

Szits Zoltan. ,,Az internetes kommunikacid torténete és elmélete. Az ARPANET-t61l a Web
2.0-ig Az internetes kommunikacios torténete és elmélete.” Médiakutato 13, 1. sz.
(2012):7-18.

Szits Zoltan. ,,Az online média torténete, tarsadalmi €s kulturalis hatasai az Arpanet 1étrehoza-
satol (1969) a milleniumig (2000).” Korunk 28, 3. sz. (2017): 93-110.

Sziits Zoltan. ,,Bevezetés a netes memetikaba.” E-nyelvmagazin, 2. sz. (2016)

Sziits Zoltan. ,,.Bevezetés az internetpedagogidba: Halozati tanulas, tudas haldzatok, halozati
tudomany.” E-nyelvmagazin, 2. sz. (2016)

Sziits Zoltan. ,,Digitalis demencia — digitalis eszkozokkel a felejtés ellen vagy mellett.” E-nyelv-
magazin, 3. sz. (2013)

Szits Zoltan. ,,Digitalis pedagdgia — Paradigmavaltas vagy visszarendezddés a tudéasszerzés-
ben.” E-nyelv.hu magazin 1. sz. (2019)

Sziits Zoltan. ,Hiradatbazisok és médiatartalmak elemzése Big Data hasznalataval.” Uj jel-kép
6, 1. sz. (2017): 23-46.

Sziits Zoltan. ,,Informacios tarsadalom Koreaban. Uton a teljes behalozottsag felé.” Informdciés
Tarsadalom 14, 3. sz. (2014): 5-18.

Szits Zoltan. ,,Jrodalom és medialitas. Az internetes publikacios paradigma €s az online szove-
gek értelmezésének kérdései.” Irodalomismeret, 1. sz. (2014): 84-88.

Sziits Zoltan. ,,K6zdsségi média és WEB 2.0 alapu tanuldsi formak integralasa a feln6ttkép-
zésbe.” EDU Szakképzés-, és kornyezetpedagogia elektronikus szakfolyodirat 4, 1. sz.
(2014): 37-45.

Sziits Zoltan. ,,Szingularitas el6tt — papir és képernyd kozott.” Korunk 25, 10. sz. (2014): 28—
34.

245



Sziits Zoltan. ,,Torlodott galaxisok: A nyomtatott szoveg és a vilaghalo koranak parhuzamai.”
Egyenlit 9, 7-8 sz. (2011): 60-66.

Az értekezésben hasznalt tarsszerzokkel irt sajat tanulmanyok

Sziits Zoltan és Yoo Jinil. ,,Big Data, az informéacios tarsadalom 0j paradigmaja.” Informdcios
Tarsadalom 16, 1. sz. (2016): 8-28.

Bir6 Kinga, Gy6rgy Molnar, Dalma Pap and Zoltan Sziits. ,, The Effects of Virtual and Augmen-
ted Learning Environments on the Learning Process in Secondary School.” 8th IEEE In-
ternational Conference on Cognitive Infocommunications CoglnfoCom 2017 Pro-
ceedings, ed. Péter Baranyi CoglnfoCom. Institute of Electrical and Electronics Engi-
neers Inc. (2017): 371-376.

Sziits Zoltan and Jinil Yoo. ,,Reading from and writing on screens: A theory of two literatures.”
World Literature Studies 8, no. 3 (2016): 40-56.

Gerencsér Péter és Sziits Zoltan. ,,A tarsadalmi nyilvanossag webkettes szerkezetvaltozasa.”
Jel-Kép, 4. sz. (2019) [megjelenés alatt]

246



1. fiiggelék — A kutatasban hasznalt kérdoiv

Nézetek a digitalis atallasrol
Pedagbdgusok korében végzett felmérés az iskola digitélis helyzetérol

Kedves Pedagogus Kolléga!

2016-ban megjelent Magyarorszag Digitalis Oktatas Stratégiaja, amelynek iskolai bevezetése
jelenleg is zajlik. E folyamat sikeres megvalositasa érdekében sziikséges a témaban helyzetfel-
tar6 kutatasok végzése.

Sziikségesnek tartjuk az iskoldk digitalis helyzetét ismerd pedagogusok vélemények feltarasat.
Kérjiik, jelen kérddiv kitdltésével On is jaruljon hozza a valés helyzetkép feltarasahoz, ossza
meg veliink véleményét.

A kérdo6iv kitoltése varhatoan 30 percet vesz igénybe.

A kérdoiv kitdltése anonim modon torténik, bartan irja le dszinte véleményét! Ha a kérddiv
kitoltése soran problémaja akad, akkor kérjiik, irjon a digitalisatallas@uni-eszterhazy.hu
email cimre.

Koszonjlik, hogy valaszaival hozzajarul a digitalis pedagdgiai kultira megismeréséhez és elter-
jesztéséhez!

Udvézlettel az Eszterhazy Karoly Egyetem Digitalis Pedagogia Kutatocsoport és a Digitélis
Pedagogiai Modszertani Kozpont
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A) SZEMELYES ADATOK

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9

1. Kdérjiik, adja meg nemét!
férfi
nd
2. Kérjiik, adja meg korat!
.. év
3. Kdérjiik, jelolje meg, hogy hany éves tanitasi, oktatasi tapasztalattal rendelkezik!
... éve tanitok
Kérjiik, jelolje, hogy milyen tipusu feladat-ellatasi helyen dolgozik! (Tobbet is jelolhet!)
ovoda
altalanos iskola
szakiskola/szakkdzépiskola
szakko6zépiskola/szakgimnazium
szakgimnazium/technikum
gimnazium
o] o

Kérjiik, jelolje f6 munkakorét az iskolaban! Jelolje azt is, ha valamilyen vezet6 beosztast
tolt be! (Tobbet is jelolhet!)

tanit6 also tagozatban

napkozis tanito

10) tanar fels6 tagozatban

11) tanar kozépiskolaban

12) egYeD: oot

13) (tag)intézményvezetd vagyok

14) (tag)intézményvezetd-helyettes vagyok

Kérjiik, jelolje, hogy milyen pedagogusvégzettséggel rendelkezik! Tobbet is jelolhet!

15) féiskolai diploma (BA)

egyetemi diploma (MA/MSC)
mesterfokozat (MA) megszerzése folyamatban
osztatlan tanarképzés (MA)

Egyeéb, €spedig: .....ooovviiiiiii
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Kérjiik, jelolje, hogy az elmult harom évben vett-e részt pedagogus-tovabbképzésben a digi-
talis technolégiak és modszertanok kapcsan!
1. igen
Ha igen, jelolje be az alabbiak koziil, hogy
milyen témaban? Tobbet is jelolhet!
1. Informatikai alapismeretek

2. nem

2. Digitalis tartalomfejlesztés

3. Konkrét oktatast segitd program hasznala-
tara valo felkészités

4. Felkészités ECDL vizsgara

5. Tantargyhoz kothetd digitalis modszertani
képzés

Milyen tantargy(ak)at tanit jelenleg? (Tobbet is jelolhet!)
16) Kotzlez6 tantargy (legordiild lista az alabbiakkal, tobbet is jelolhet)

-Biologia-egészségtan
-Enek-zene

-Erkdlcstan/Etika

-Fizika

-Foldrajz

-Hon- és népismeret
-Informatika

-Kémia

-Kornyezetismeret

-Magyar nyelv és irodalom
-Matematika

-Technika, életvitel és gyakorlat
-Természetismeret

-Testnevelés és sport
-Torténelem, tarsadalmi és allampolgari ism.
-Vizualis kultira

- Egyéb:
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17) Valaszthato targy (lenyilo gordiil6 lista, ahol tobbet is jelolhet)

- Természettudoményi gyakorlatok

- Drama és tanc

- Ténc és mozgas

- Informatika

- Mozgoképkultura és médiaismeret

- Tarsadalmi, allampolgari és gazdasagi ismeretek
- Filozofia

- Miivészetek

- Egyéb:

18) Id :gen nyelv (legordiild lista az alabbiakkal, ha bejeldli)

- Angol nyelv

- Német nyelv

- Francia nyelv
- Spanyol nyelv
- Olasz nyelv

- Orosz nyelv

- Egyéb nyelv:

19) Szakkori foglalkozas
20) Napkozis foglalkozas

21) Osztalyfonoki foglalkozés
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Uj SZAKASZ
B) INTEZMENYI ADATOK
4. Kérjiik, jelolje, melyik megyében van az iskoladja!
Megyék legordiild listaja
5. Kdérjiik, jelolje, melyik jarashoz tartozik az iskolaja!
Jarésok legordiilo listaja
Kérjiik, adja meg milyen fenntartasid iskolaban dolgozik!
allami szervezet, tankeriileti kozpont
egyhazi intézmény
allami felsdoktatasi intézmény
alapitvany
egyéb
Kérjiik, jelolje, hogy milyen tipusu telepiilésen miikodik az iskola, ahol dolgozik!
a. fovaros
b. megyeijogu varos
C. véros
d. kozség/nagykozség

e. nem kivanok valaszolni
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Uj SZAKASZ

C) SZEMELYES DIGITALIS TAPASZTALATOK

Kérjiik, jelolje az alabbiak szerint, hogy inkabb milyen mddon intézi mindennapi tevékeny-
ségeit! Kérjiik, a megadott tizfoku skalan helyezze el magat értelemszertien!

Olvasas Nem hasznalom
Nyomtatott 1(213/4|5/6(71(8|9]10 Digitalis,
sziveg online sz0-
(konyv, ujsag, veq (e-book,
sth.) hirportal,
stb.)
Pénziigyek intézése
Személyes Online ban-
iigyintézés kolas
Vasarlas
Boltban vasa- Online ren-
rolok delek
Filmnézés
Televiziot né- Letoltott /
zek online mii-
sorokat né-
zek
Zenehallgatas
Radiét hallga- Online/ le-
tok toltott zenét
hallgatok
Feljegyzések, emlékeztetok
Papiron jegy- Digitalis
zetelek eszkozon
jeqgyzetelek

Kérjiik, jelolje, hogy az alabbi eszkozoket (ha rendelkezik veliik) mire hasznalja a magan-
életében, illetve munkaja soran! Jelolje értelemszeriien!

Eszkozok

asztali sza-
mitogep
laptop

tablet

okostelefon

Maganéleti tevékenységek

Online kommunikaci6 ismerdsokkel, baratokkal, roko-
nokkal (telefon, e-mail, chat, skype stb.)

Online szolgaltatas igénybevétele, (pl. ételrendelés, par-
kolas, autdpalya-matrica)

Online vasarlas
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Online bankolas (pl. utalas)

Hirek olvasasa

Online tanulas

Szakmai tevékenységek

Tanorakra vald felkésziilés, informaciokeresés

Oktatasi tartalom el6allitasa (pl. prezentacio, tankonyv,
honlap, tananyag készitése)

Iskolén beliili szakmai egyiittmiik6dés a kollégakkal

Egyiittmiik6dés iskolan kiviili kollégakkal

z0sségi értékelés)

Tanorai kollaboracié didkokkal (pl. projektmunka, sze-
mélyre vagy kiscsoportra szabott tanulasi tartalom, ko-

Tanoran kiviili kollaboracié didkokkal (pl. egyéni és
csoportos versenyfelkészités, palyaorientacio, tehetség-
gondozas. palyazatiras, sziinidei projekt, mentoralas)

Kapcsolattartas a didkokkal (pl. differencialt feladatki-
jelolés, értékelés, kozosségi élet)

Kapcsolattartas a diakok sziileivel (pl. (k6z0s) értéke-
1¢és, kOzOsségi élet, pedagogiai egylittmiikodés)

Kérjiik, jelolje, hogy kitol kérhet segitséget, ha az alabbi informatikai problémak valamelyi-
kével szembesiil! Kérjiik, kattintassal jeldlje ki azokat, akiktdl segitséget kérhet informatikai
problémaval kapcsolatban! Problématipusonként legfeljebb harmat valasszon!

A digitalis eszkozok
iizembe helyezése (pl.
projektorok, nyomtatok
megfeleld milkodése)

Adott program nem
miikodik megfele-
16en, problémam
akad bizonyos funk-
ciok hasznalataval

Digitalis eszkozzel
tamogatott pedago-
giaval kapcsolatos
kérdés, probléma
meriil fel

22) Pedagbgus kollé-
gaimtol

23) Informatikusunktol

24) Rendszergazdatol

25) A diakjaimtol

26) Csaladtagoktol,
barataimtol

27) Informatikatanar
kollégamtol

28) Az interneten kere-
sek megoldast

29) Egyediil oldom
meg, segitség nél-
kdil.

30) Nem alkalmazom
a munkam soran
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Onhéz milyen gyakran fordulnak segitségért kollégai az alabbi teriiletekkel kapcsolatos

problémak miatt?

Soha | Rit-
kan

Gyak- Nem tudom
ran megitélni

Nem mitkddnek megfelelden a digitalis eszkozok
(munkakornyezet 6sszeallitas, nyomtatas hibaja

sth.)

Adott program nem miikédik megfeleléen, prob-
1éma akad bizonyos funkciok hasznéalataval

Digitalis eszkozzel tamogatott pedagogiaval kap-
csolatos kérdés, probléma meriil fel

Kérjiik, jelolje, hogy eddigi tapasztalatai szerint mennyire készitette fel felsdoktatasi tanul-
manya a digitalis pedagogiai mdédszertanok hasznalatara? (Hasznaljon iskolai osztalyo-
zast!)

1 - Semeny-
nyire

5 — Teljes mér-
tékben

Kérjiik, adja meg pedagogus munkajahoz sziikséges ismereteket melyik felsdoktatasi intéz-
ményben szerezte?

Felsooktatasi intézmények listaja

Sziikségét érzi-e annak, hogy fejlessze a jovoben digitalis kompetencidit?

31) igen

nem

18/A. Amennyiben lehetdsége lenne részt venni kompetencia-fejlesztésben, mely teriileteken
kivainna magat fejleszteni az alabbiak koziil? (Tobbet is jelolhet!)

32) Informatikai eszk6zok alapszintii megismerése

Oktatast segitd alkalmazasok (applikaciok)hasznéalatahoz sziikséges kompetencidk

Digitalis tananyagtartalom-szolgaltatasi rendszerek ismerete

Online szakmai egyiittmiikodéshez sziikséges ismeretek, kompetenciak

Tantargyspecifikus digitalis eszk6zhasznalatra valo felkészités

Digitalis mérés-értékelési eszkozokkel kapcsolatos ismeretek

Diakokkal torténd tanorai kollaboraciohoz sziikséges ismeretek

Okos eszkdzok egyiittmikodo hasznalatat tamogato ismeretek, kompetenciak

Mobiltechnologidk integralt tanérai hasznalata

Versenyszervezés digitalis modszerekkel

Egyéb, éspedig: ......oooiiiiiiii
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18/B. Milyen tanulasi format valasztana leginkabb az aldbbiak koziil! (Tébbet is jelol-
het!)

33) Formalis pedagdgus-tovabbképzés
34) Kevert tipusu formalis pedagogus-tovabbképzés (részben online, részben jelenléti)
35) Tantestiileten beliili, egyiittmiikddésre épiilé tanulas

36) Tanitasi folyamatba, napi tanitasi gyakorlatba agyazott képzés (pl. hospitalasi tamogatas, oraérté-
kelés, GYIK, help desk)

37) Coach, mentor tamogatasaval torténd tanulas

38) Kollégak gyakorlatanak megfigyelése az iskolan beliil

39) Kollégak gyakorlatanak megfigyelése mas iskolakban

40) Nemzetkozi tanulmanyutakon valo részvétel

41) Egyéni tanulas online eszkozokkel (pl. e-learning, nyelvtanulas (doulingo))

42) Autodidakta, illetve 6nallo felfedezé tanulés digitalis technoldgia hasznalatara vonatkozdan
43) Tudasmegoszto portalok jo gyakorlatainak tanulmanyozasa

44) Otlettar digitalis pedagogiai megoldasokhoz.

On szerint hogyan lehetne digitilis megoldasokkal hatékonyabb4 tenni a pedagégiai mun-
kat? (Tobbet is jelolhet!)

45) Mobdszertani itmutatok, digitalis oratervek gylijteménye

46) Tantargyspecifikus digitalis megoldasok ajanlasa

47) Onall6 tartalomkészitést timogato ttmutatok

48) Kész tartalmak, feladatbankok hasznalata

49) Digitalis tankonyvek

50) Kész, de alakithat6, adaptalhaté tartalmi elemek

51) Tanuldkkal torténé tanorai egylittmiikodés (kollaboracio) mintai
Tantargyhoz kothetd digitalis mérés-értékelési eszk6zok (feladatlapok, tesztek)
Digitalis szemléltetéeszk6zok gylijteménye (videok, 3D modellek stb.)

Hasznos mobil alkalmazéasokra vonatkoz6 ajanlas mobileszkdzok hasznalatat tamogato tar-
talmak

Problémakozponta digitdlis projektek tobb tantargy és tandra dsszevonasaval
Egyéb, €spedig: ...c.oviiiiiii

Egyikre sincs sziikségem
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Ismeri-e Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiajat (tovabbiakban: DOS)?

a. lgen

b. Nem

Kérjiik, értékelje a DOS célkitiizéseit az On sajat nézépontjabél! Kérjiik, iskolai osztalyo-

zassal jelolje az egyes célok fontossagat!

Fejlesztési iranyok 1-
Egyalta-
1an nem
fontos

5 - Na-

gyon
fontos

0-Nem
tudom
meg-
itélni

52) Megfelelé mennyiségii és mindségii tananyag
szolgéltatisa

Online tanari k6zosségek kialakitasa

Kozponti feladatbank a mérés-értékelés érdekében

Digitalis pedagdgiai asszisztensek alkalmazasa

Rendszergazdai szolgaltatas biztositasa

Kotelezben elvart digitalis kompetenciaszintek a
pedagogus-életpalyahoz kotdtten

Nemzetkdzi jo gyakorlatok hazai adaptalasa

Tanitast, tanuldst timogatd elektronikus platform,
tudasmegoszto feliilet 1étrehozasa

Adminisztracios szoftverek alkalmassa tétele a ko-
telez0 statisztikai adatszolgaltatasokra

Pedagogus laptopok beszerzése

Teljes, megfeleld savszélességli szabad internet-
hozzaférés lehetdsége (pl. WIFI)

Kérjiik, jellemezze iskolajanak viszonyat a digitalizaciohoz!

(CSAK azok akik nem vezetok (5. kérdés <=5)

Allitas

1
egyaltalan
nem jel-
lemzd

5

teljes mér-
tékben jel-
lemzd

0—-Nem
tudom

53) Az intézmény vezetése tamogatja a digitalis
modszertanok intézményi szintii fejlesztéseét.

A vezetdség figyelemmel kiséri, hogy milyen mérték-
ben épiilnek be a digitalis modszertanok az okta-
tasi folyamatba.

Tamogatja az intézményi vezetés az iskolan beliili di-
gitalis kommunikaciot (intranet, levelezolistak,
online k6zdsségi csoportok).

Az intézmény vezetdi motivalnak a digitalis oktatassal
kapcsolatos elérehaladasban.
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A vezetés tamogatja, hogy a pedagdgusok intézmé-
nyen beliil, illetve intézmények kozott torténd
egymastol tanulds, tudasmegosztas keretében bo-
vitsék ismereteiket.

A vezetés elOsegiti a tavoktatas megvalositasat (tav-
oktatdsi platform biztositdsa, oktatasi segédletek
nyujtasa, eszkdz biztositas)

A teriileti oktatasiranyitasi-fenntart6i szervezet ponto-
san felmérte az infrastrukturalis hardver és szoft-
ver ellatottsagot, €s segiti a fejlesztést

Kérjiik, valaszoljon az alabbi kérdésekre! (CSAK azok akik vezetok (5. kérdés =6 és 7)

Igen

Nem

Nem tudom

54) Az iskola rendelkezik Digitalis Fejlesztési Tervvel

A pedagdgiai programban ¢€s a helyi tantervben (vagy
a Digitalis Fejlesztési Tervben) megjelennek a di-
gitalis kompetenciafejlesztés elemei.

Az iskola biztosit virtualis tanulasi kornyezetet a tanu-
las terének és idejének tagitasara (pl. tanulasme-
nedzsment rendszerek pl. Moodle).

Az intézmény szervez a tanarok digitalis kompetenci-
ainak fejlesztésére alkalmas belsd képzéseket.

A tantestiileti értekezleteken évente legalabb egyszer
felmertil a digitalis technologidk hasznalata az ok-
tatasban.
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D) OKTATAS ES DIGITALIZACIO

Kérjiik, a megadott informaciok alapjan mérlegelje, hogy hasznos lenne-e a médszer az 6n
mindennapi munkajaban!

Olyan tipusu pedagdgiai megkozelités, amely digitalis eszk6zok-
kel segitett, csoportmunkaban zajld, kollaborativ, élményszert,
akar sajat eszkdzzel tdmogatott tandraszervezést valosit meg. Ez-
altal lehet6ség nyilik személyre szabott tanulasi litem és tartalom
kialakitasara.

2 — Felkésziiléssel
sem tudnam integ-
ralni mindennapi mindennapi mun-
munkémba kamba

5- Mar alkalmazom
a mindennapi
munkam soran

3 — Felkésziiléssel
tudnam integralni

1 — Nem szeretnék
foglalkozni ezzel

4 — Kdnnyen integ-
ralni tudndm min-
dennapi munkamba

Olyan alkalmazas, amely a tanari értékelést tamogatja gyors
visszajelzéssel a tanulok felé. Az értékelés folyamatos, nem egy
ponton méri meg a tanuldt, a visszajelzés is gyakori. A digitalis
eszk6z alkalmas arra, hogy egy tanuld teljesitményét, fejlédését
bizonyos intervallumon belill értékelje, valamint folyamatosan
tajékoztassa a tanuldt is sajat aktivitdsanak részteriileteirdl (pl. orai
munka, dolgozatok, kisérletek, otthoni munka, projektek,
egylittmiikddés).

Q

1 — Nem szeretnék
foglalkozni ezzel

2 — Felkésziiléssel
sem tudnam integ-
ralni mindennapi
munkémba

3 — Felkésziiléssel
tudnam integralni
mindennapi mun-
kamba

4 — Kdnnyen integ-
ralni tudndm min-
dennapi munkamba

5- Mar alkalmazom
a mindennapi
munkam soran

Olyan programozhat6, humanoid (emberformaju robot), amely tanorai keretben, illetve azon kiviil (példaul:
szakkor) is alkalmazhatd. A robot alkalmas a diakok motivalasara és komplex fejlesztésre:
e az algoritmikus gondolkodas;

e aproblémamegoldas (egyéni/csoportos);
e  akreativitas;

e egyéni és csoportok gyakoroltatas;

e az anyanyelvi, idegen nyelvi;

e amatematikai;

e atermészettudomanyi és technologiai;
e adigitalis;
e aszocialis;

o akulturalis készségek és képességek fejlesztése terén.

Az eszkozt szinte barmely tantantargyhoz kapcsolodoan hasznalhatjak a pedagogusok, de altalaban az informa-
tikaora vagy szakkor keretében ismerhetik meg a tanulok, am barmely miiveltségteriilet tanorajaba beépitheto.
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1 — Nem szeretnék
foglalkozni ezzel

2 — Felkésziiléssel
sem tudnam integ-
ralni mindennapi
munkamba

3 — Felkésziiléssel
tudnam integralni
mindennapi mun-
kamba

4 — Kdnnyen integ-
ralni tudndm min-
dennapi munkamba

5- Mar alkalmazom
a mindennapi
munkam soran

A 3D nyomtato egy olyan eszkdz, ami haromdimenzios targyakat képes alkotni. A nyomtatast megel6zi a digi-
talis targy tervének elkészitése. A tervet egy szamitogépes 3D szoftver segitségével lehet elkésziteni.
Néhany oktatasi teriilet, amelyben szerephez juthat a 3D nyomtatas:

e tanuloi sajat tervezésii eszkozok, kreativ

jatékok, oktatasi segédletek, sajat innova-

tiv Gtletek megvalositasa

e kiemelt figyelmet igényld tanulok fejlo-

désének segitése,

e cgyéni tanulasi utak tdmogatésa

e  kreativitas fejlesztése (tervezés, modelle-

78s)

e programozodi készségek fejlesztése

e makerspace jellegii (digitalis alkotomii-
hely) foglalkozasok

1 — Nem szeretnék
foglalkozni ezzel

2 — Felkésziiléssel
sem tudnam integ-
ralni mindennapi
munkémba

3 — Felkésziiléssel
tudnam integralni
mindennapi mun-
kamba

4 — Kénnyen integ-
ralni tudndm min-
dennapi munkamba

5- Mar alkalmazom
a mindennapi
munkam soran

Kérjiik, jelolje, hogy On szerint az alabbi teriileteken mekkora tAmogatast nytjthat a peda-
gbégusok szamara a digitalis technologiak iskolai elterjedése!

Szakmai teriilet

1
nem jelent
tamogatast

21314 |5 0-
jelentds Nem
tamogatd | tu-
hatéasa le- | dom
het

55) A tanulok motivalasa a tudaselsajatitas

irant

56) Iskolai adminisztracios feladatok ellatasa

A tanuloknak a XXI. szazad igényeire torténd

felkészitése

J6 gyakorlatok megosztasa

Szakmai egyiittmiikddés tamogatasa

A pedagdgusok szakmai fejlesztésének tdmoga-
tasa

Integralt oktatas-nevelés tAmogatasa

Osztalyon beliili differencialas, személyre sza-
bott fejlesztés

Tanulok eredményeinek nyomon kdvetése

Sziilokkel vald kapcsolattartas

Tanulok eredményességének mérése

Egyéni tanulasi utak kialakitdsa és tAmogatésa

Tehetséggondozas
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Alulteljesitd tanulok felzarkoztatasa

Fogyatékkal ¢l6k oktatasanak, nevelésének ta-

mogatasa

Kérjiik, jelolje, hogy az alabbi teriileteken mennyire elégedett az iskolajanak ellatottsaga-

val? Kérjiik, jelolje 1-t6l 10-ig, hogy mennyire ellatott az iskola, ahol 1 — elmaradott,
lent6s fejlédésre, fejlesztésre van sziikség, 10 — teljesen megfeleléen ellatott az intéz-
mény. Amennyiben nem tudja megitélni, jelezze a jobboldali oszlopban.

Tanarok altal hasznalhaté munkaallomasok szama

3 | 4|5 | 6 | 7 |8| o | 10 [Nemtudom
megitélni
Diakok altal hasznalhatd szamitdgépek, laptopok
3 | 4 | 5 | 6 | 7 ] 8] 9 [ 1] 0
Internetes savszélesség, internet sebessége
3 | 41 5 | 6 | 7 8] 9 [ 1] 0
A tantermek WIFI-lefedettsége
3 | 41 5 ] 6 | 7 8] 9 | 10| 0
Interaktiv tabldk szdma
| | | | [ | [ o
Megfelel6 karbantartasi (rendszergazdai) szolgaltatas az eszk6zok mikodtetéséhez
83 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8] 9 [ 1] 0
Sajat intézménye tanari karanak digitalis kompetenciaja
3 | 4] 5 | 6 | 7 [ 8] 9 [ 1] 0
Digitalis technologidk mindennapos, tudatos hasznalata
3 | 4] 5 | 6 | 7 | 8] 9 [ 1] 0

A tanterem rugalmas atalakithatosaga a csoportmunka és a praktikus eszkozhasznalat
szempontjabol

3 | 41 5 | 6 | 7 [ 8] 9 [ 1] 0
Tanulok sajat eszkozeinek bevondasa az oktatdsba

83 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8] 9 [ 1] 0
A sziil6k tamogatod hozzaallasa a digitalis oktatassal kapcsolatban

3 | 4] 5 | 6 | 7 [ 8] 9 [ 10] 0
A tanuloi digitalis kompetencidi

3 | 4] 5 | 6 | 7 [ 8] 9 [ 1] 0
Pedagogusok nyitottsaga a digitalis oktatassal kapcsolatban

3 | 4 | 5 | 6 | 7 8] 9 [ 1] 0
Az oktatdsszervezés, tanoramenedzsment digitalis technologiaval vald tdmogatottsdga

3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8] 9 [ 1]

Je-

Kérjiik, jelolje, hogy az alabbi teriileteken mennyire elégedett az informatikai ellatottsaggal

a 2020 tavaszian megindult tantermen Kkiviili digitalis munkarend soran?

Kérjiik, jelolje 1-t6l 10-ig, hogy mennyire ellitott, ahol 1 — elmaradott, jelentds fejlé-
désre, fejlesztésre van sziikség, 10 — teljesen megfeleléen ellatott.
Amennyiben nem tudja megitélni, jelezze a jobboldali oszlopban.

Tanarok altal hasznalhato munkaallomasok rendelkezésre allasa

3 4 5 6 7 8 9 10

Nem tudom
megitélni
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Tanarok altal hasznalhaté munkaallomasok mindsége

5 | 6 | 7 | 8| 9 | 10 | Nemtudom
megitélni
Tanarok altal hasznalhaté otthoni savszélesség, internet-hozzaférés lehetdsége
5 | 6 | 7 | 8| 9 | 10 | Nemtudom
megitélni
Tanarok altal hasznalhatd oktatdsszervezési, tanéramenedzsment lehetéségek
5 | 6 | 7 | 8| 9 | 10 | Nemtudom
megitélni
Didkok altal hasznalhaté munkaallomasok rendelkezésre allasa
5 | 6 | 7 | 8| o | 10 | Nemdtudom
megitélni
Diakok altal hasznalhaté munkaallomasok minésége
5 | 6 | 7 | 8| 9 | 10 | Nemiudom
megitélni

Didkok 4ltal hasznélhat6 otthoni sdvszélesség, internet-hozzaférés lehetdsége

5 | 6 | 7 | 8| 9 | 10 | Nemtudom
megitélni
Megfelel karbantartasi (rendszergazdai) szolgaltatas az iskola részérdl a tantermen kiviili
digitalis munkarendben torténd oktatashoz

5 6 7 8 9 10

Nem tudom
megitélni

A sziilok tamogat6 hozzaallasa a digitalis oktatassal kapcsolatban a tantermen kiviili digi-

talis munkarendben torténd oktatashoz

5 | 6 | 7 | 8| 9 | 10 | Nemiudom
megitélni
A tanulok digitdlis kompetenciai
5 | 6 | 7 | 8| 9 | 10 [ Nemtudom
megitélni
Pedagdgusok nyitottsaga a digitalis oktatassal kapcsolatban
5 | 6 | 7 | 8| 9 | 10 [ Nemtudom
megitélni
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Milyen gyakorisaggal hasznalja On, illetve didkjai az aldbbi eszkozoket, illetve médszereket
a 2020 tavaszan megindult tantermen kiviili digitalis munkarend soran?

Eszkoz

Soha

Ritkan

Hetente

Na-
ponta

Nem tu-
dom
meg-
itélni

57) Mobil alkalmazasok (applikaciok)

Az intézmény altal biztositott tanari szamitogép,
laptop

Sajat digitalis eszkoz

Az intézmény altal a didkok szdmara biztositott
digitalis eszkozok (pl. laptop, tablet, mobilte-
lefon)

Diakok sajat digitalis eszkdzei

Papiralapi nyomtatés

3D nyomtato

Robotok

Okostabla, interaktiv tabla

Moédszerek

Soha

Ha-
vonta

Hetente

Na-
ponta

Online dolgozatiras

Online hazi feladatok kiadasa

Tanulok sajat okos eszkdzeivel torténd feladat-
megoldas

Online csoportmunkék

Tanuldi prezentaciok

Tanulok tanéran kiviili online egyiittmiikodése

Tanulasi tevékenységek jatékositasa (jatékok, ja-
tékos modszerek bevonasa az oktatasba)
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Melyek azok az eszkozok, amelyek hasznilata On szerint hatékonynak bizonyulnak a tanu-

las eredményessége szempontjabdl a tavoktatas soran?

Taneszkoz, alkalmazas célja, 1 2 3 5 0-Nem
példa egyaltalan teljes mérték- | tudom
nem haté- ben hatékony
kony

Oktatdvideok készitése és megosz-
tasa a tanulokkal az interneten (Yo-
uTube)

Sajat tantargyi blog irasa tanulok
szamara (példaul Wordpress, Wix,
Blog.hu)

Augmentalt valosag terek (pl. Qui-
ver)

Valos idejti virtualis valdsag terek
(pl. Minecraft)

Vitafébrumok (pl. sajat intézményi)

frasos chat (pl. Facebook Messen-
ger)

Valos idejii vided konferencia rend-
szerek (pl. Skype, Google
Hangouts, Zoom)

Online kollaboracids eszk6zok (pl.
Wiki)

Digitalis torténetmesélés (pl. Adobe
Slate)

Podcastek (pl. Audacity, WavePad)

Faliujsag (pl. Padlet, Trello)
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Az alabbiakban felsorolunk néhany olyan lehetdséget, amelyek segitségével bavitheti digita-
lis mddszertani eszkoztarat, illetve néhany konkrét példat.

Kérjiik, jeldlje, hogy hasznal-e ilyen tipusti tiamogatast a tanitas soran!

Taneszkoz, alkalmazas célja, példa

Nem hal-
lottam
ilyenrdl

Ismerek, de
nem hasz-
nalok ilyet

Ismerem
és hasz-
nalom az
emlitett
példak
koziil va-
lamelyi-
ket

Ismerek
és hasz-
nalok
ilyet az
emlitett
példa-
kon Kki-
viil

Nem re-
levans

58) Feladatlapok, tesztek készitése
(pl. redmenta.com, kahoot)

Matematikai, fizikai 6sszefiiggések
bemutatasa (pl. GeoMatech,
LabView)

Tananyag feldolgozasa, tesztek, fel-
adatlapok, oktatovideok (pl.
zanza.tv,)

Tematikus, a digitalis modszertani
lehet6ségekkel foglalkozok ol-
dalak, blogok (pl. tanarblog.hu)

Virtualis terek, formak l1étrehozasa —
bemutatok 1étrehozasa (pl. Mi-
necraft)

Egyéni nyelvtanulés (pl. Duolingo)

Animaciok, videok készitése (pl.:
PhotoPeach)

Prezentaciok készitése (pl.
prezi.com, Google didk

Egyéb, amit hasznalok: webinariu-
mok, video csator-

A tavoktatas soran melyik oktatisi mdédszert mennyire lehet helyettesiteni digitalis platform

segitségével?

Oktatasi modszer 1 2 4 15 0 - Nem
egyaltalan teljes mér- | tudom
nem lehet tékben le-

het

eléadas

magyarazat

szemléltetés

tanuloi eldadas vagy felelet

vita

projektmunka

szimulacio és jaték

ellendrzés és értékelés
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| tanulokkal vald (szinkron és aszinkron) kommunikacio |

Mi a véleménye a sajat tartalmak fejlesztésérdol az alabbi lehetéségek terén?

Taneszkoz, alkalmazas célja, példa

Nem tar-
tom sziik-
ségesnek
sajat tarta-
lom fej-
lesztését

Sziikséges
lenne a sajat
tartalom, de
nem rendel-
kezem az
ehhez sziik-
séges kom-
petenciak-
kal

Sziikséges
a sajat
tartalom,
eseten-
ként, én
magam is
eléallitok
uj tartal-
mat

Sziiksé-
ges a sa-
jat tart-
alom,
amikor
tehe-
tem,
magam
is eloal-
litok 1ij
tartal-
mat

Sziiksé-
ges a sa-
jat tarta-
lom,
mun-
kammal
masokat
is inspi-
ralok
erre ¢és
segitem
oket az
uj tarta-
lom fej-
lesztésé-
ben

Nem re-
levans,
Nem is-
merem a
lehetosé-
geit

59) Feladatlapok, tesztek készitése
(pl. redmenta.com, kahoot)

Matematikai, fizikai 6sszefliggések
bemutatasa (pl. GeoMatech,
LabView)

Tananyag feldolgozasa, tesztek, fel-
adatlapok, oktatovideok (pl.
zanza.tv,)

Tematikus, a digitalis modszertani
lehetdségekkel foglalkozok ol-
dalak, blogok (pl. tanarblog.hu)

Virtudlis terek, formak 1étrehozasa —
bemutatok 1étrehozasa (pl. Mi-
necraft)

Egyéni nyelvtanulés (pl. Duolingo)

Animaciok, videok készitése (pl.:
PhotoPeach)

Prezentaciok készitése (pl.
prezi.com, Google diak

Egyéb, amit hasznalok:
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On vezetett mar be digitalis megoldast a tanitasi gyakorlataba a 2020 tavaszin megin-
dult tantermen Kiviili digitalis munkarendet megel6z6en?

c. lgen
d. Nem

Kérjiik roviden jellemezze, hogy milyen ujitast vezetett be és hogyan?
(AKI IGEN-T MONDOTT AZ ELOZO KERDESRE)

A sziilokkel/didkokkal torténé kapcsolattartasat milyen kommunikacios forma/formak jel-
lemzik a 2020 tavaszan megindult tantermen Kkiviili digitalis munkarend soran?
Valassza ki melyik az Onre legjellemzdbb 4llitas!

e. A hagyomanyos kommunikacios formakat (személyes beszélgetés, telefonos kapcso-
lattartas) hasznalom.

f. A hagyomanyos kommunikacios formak mellett, idonként értesitéseket, informaciokat
osztok meg a digitalis csatornakon keresztiil.

0. A hagyomanyos kommunikécios formak mellett, jobbara értesitéseket, informaciokat
osztok meg a digitalis csatornakon keresztiil, amelyekre adott online adott online vala-
szokat figyelembe veszem.

h. A hagyomanyos kommunikacios formak mellett, folyamatosan tajékoztatom a sziil6-
ket/didkokat az intézményben folyo eseményekrol, hirekrol, lehetéségekrdl és ezekre
varom reakcioikat az online feliileteken.

Onnek mit jelent a digitalis atallas?

Kérjiik, irja le, van-e valamilyen akadalya, gatlé tényezoje az On digitalis fejlodésének?
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38. Kérjiik, irja le, mely teriilet, vagy konkrét tamogato6 tevékenység segitené leginkabb az On
digitalis fejlodését? Azaz mi lenne a legnagyobb segitség ebben Onnek?

Koszonjiik, hogy a kérddiv kutatasaval segitette a DOS céljainak hatékonyabb megvaldsitasat! Amennyiben to-
vabbi kérdése van, a digitalisatallas@uni-eszterhazy.hu cimre irjon!

Digitalis Pedagdgiai Modszertani Kozpont Eszterhazy Karoly Egyetem
Digitalis Pedagogia Kutatocsoport

annsnjifggplifennne
digitalis pedagodgiai ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM

modszertani kdzpont
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2. fiiggelék - A kutatasban résztvevo intézmények listaja
KAP intézmények listaja megyénként
Borsod-Abaij-Zemplén

Fels6zsolcai Szent Istvan Katolikus Altaldnos Iskola

Frater Gyorgy Katolikus Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola

Frater Gyorgy Katolikus Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola Szent Istvan Tagisko-
laja

Matyas Kiraly Katolikus Altaldnos Iskola

Szent Anna Katolikus Altaldnos Iskola

Szent Erzsébet Katolikus Altalanos Iskola

Szent II. Janos Pal Katolikus Altalanos Iskola

Biikkabranyi Arany Janos Altalanos Iskola

Hejokeresztiri IV. Béla Altalanos Iskola

Kesznyéteni Moéra Ferenc Altalanos Iskola

Mezdcsati Egressy Béni Altalanos Iskola és Alapfokti Miivészeti IskolaMez6kovesdi Altalanos
Iskola ¢s Alapfoku Miivészeti Iskola

Szendréi Apaczai Csere Janos Altalanos Iskola

Pest

Budapest XIV. Keriileti Kaffka Margit Altalanos Iskola

Cseméi Ladanyi Mihaly Altaldnos Iskola

Csurgay Franciska Altalanos Iskola

Galgamécsai Fekete Istvan Altaldnos Iskola

Hernadi Altalanos Iskola

Pusztavacsi Altalanos Iskola

Huszka Hermina Altalanos Iskola

Jaszkarajendi Széchenyi Istvan Altalanos Iskola

Maglodi Vermesy Péter Altalanos Iskola és Alapfokti Miivészeti Iskola

Maglodi Vermesy Péter Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola Ady Endre utcai Te-
lephelye

Matray Gabor Altalanos Iskola

Monori Kossuth Lajos Altaldnos Iskola

Monorierdei Fekete Istvan Altalanos Iskola

Tapidbicskei Foldvary Karoly Altalanos Iskola

Varkonyi Istvan Altalanos Iskola

Diadal Uti Altalanos Iskola

Budapest XX. Keriileti Zrinyi Miklos Altalanos Iskola (OK tabla szerint: Pesterzsébeti Zrinyi
Mikl6s Altalanos Iskola)

Ceglédberceli Etvos Jozsef Nyelvoktatd Nemzetiségi Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti
Iskola

Dunakeszi Bardos Lajos Altalanos Iskola
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Dunakeszi Bardos Lajos Altalanos Iskola 004-es telephelye

Gubényi Karoly Altalanos Iskola

Gubényi Karoly Altalanos Iskola Szabadsag téri Telephelye

Gubanyi Karoly Altalanos Iskola Széchenyi utcai TelephelyeGyali Zrinyi Miklos Altalanos Is-
kola

Isaszegi Damjanich Janos Altalanos Iskola

Kalasz Suli Altalanos Iskola

Klapka Gy6rgy Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola

Mogyorédi Szent Laszlé Altalanos Iskola

Monori Ady Uti Altaldnos Iskola

Monori Jaszai Mari Altalanos Iskola

Nagykdrosi I Rakoczi Ferenc Altaldnos Iskola

Nagykdrosi Kossuth Lajos Altalanos Iskola

Nyérsapati Matyas Kiraly Altaldnos Iskola

Ocsai Hal4szy Karoly Altalanos Iskola

Pandi Altalanos Iskola

Székely Jozsef Reformatus Altalanos Iskola

Szentmértonkatai Arany Janos Altalanos Iskola

Szobi Fekete Istvan Altalanos Iskola

Szobi Fekete Istvan Altalanos Iskola Arpad Fejedelem Altalanos Tagiskolaja
Szobi Fekete Istvan Altalanos Iskola Esterhazy-Huszar Altaldnos Tagiskolaja
Szobi Fekete Istvan Altalanos Iskola Kemencei Altalanos Tagiskolaja

Szobi Fekete Istvan Altalanos Iskola Kospallagi Telephelye

Szobi Fekete Istvan Altalanos Iskola Szokolyi Alajos Altalanos Tagiskolaja
Tapiésagi Papp Karoly Altalanos Iskola

Tapidszecs6i Széchenyi Istvan Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola
Tapidszecs6i Széchenyi Istvan Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola Szent Istvan Uti
Telephelye

Tatarszentgyorgyi I1. Rakoczi Ferenc Altalanos Iskola

Tessedik Samuel Altalanos Iskola

Tessedik Samuel Altalanos Iskola Tancsics utcai telephelye

Torteli Szent Istvan Kiraly Altaldnos Iskola

Valkéi Méra Ferenc Altaldnos Iskola

Varkonyi Istvan Altalanos Iskola Rakoczi uti Telephelye

Go6doll6i Petdfi Sandor Altalanos Iskola

Fejér

Harsfadombi Nyelvoktaté Német Nemzetiségi Altalanos Iskola
Pusztaszabolcsi Jozsef Attila Altalanos Iskola

Székesfehérvari Bory Jené Altaldnos Iskola

Székesfehérvari Istvan Kiraly Altalanos Iskola

Cecei Altalanos Iskola

Cecei Altalanos Iskola Alapi Tagiskol4ja
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Dunatijvarosi Arany Janos Altalanos Iskola

Gardonyi Géza Altalanos Iskola

Polgardi Széchenyi Istvan Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola

Rackereszturi Petéfi Sandor Altalanos Iskola

Sarbogardi Mészoly Géza Altalanos Iskola

Székesfehérvari Kodaly Zoltan Altalanos Iskola, Gimnazium és Alapfoka Miivészeti Iskola
Székesfehérvari Németh Laszlo Altalanos Iskola

Székesfehérvari Tancsics Mihaly Altalanos Iskola

Zichy Janos Altaldnos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola

Heves

Abasari Aba Samuel Altalanos Iskola

Adacsi Szent Jakab Katolikus Altalanos Iskola és Sportiskola

Besenyételki Dr. Berze Nagy Janos Altalanos Iskola

Egri Balassi Bélint Altalanos Iskola

Egri Balassi Balint Altalanos Iskola Egerbocsi Telephelye

Erddteleki Mikszath Kalméan Altalanos Iskola Tarnazsadanyi Tagiskolaja

Eszterhazy Kéaroly Egyetem Gyakorlé Altalanos, Kozép-, Alapfoka Miivészeti Iskola és Peda-
gbgiai Intézet

Fay Andras Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola

Fiizesabonyi Teleki Blanka Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola
Fiizesabonyi Teleki Blanka Altalanos Iskola és Alapfokii Miivészeti Iskola Telephelye
Gonczy Pal Katolikus Altalanos Iskola

Halmajugrai Arany Janos Altalanos Iskola

Hanyi-menti Altalanos Iskola

Kiskorei Vasarhelyi Pal Altalanos Iskola

Kisnanai Szent Imre Altaldnos Iskola

Kompolt-Nagyuti Altaldnos Iskola

Kompolt-Nagyuti Altaldnos Iskola Nagyuti Telephelye

Nagyfiigedi Arany Janos Altalanos Iskola

Nagyrédei Szent Imre Altalanos Iskola és Alapfokti Miivészeti Iskola

Pétervasarai Tamasi Aron Altalanos Iskola

Poroszl6i Vass Lajos Altalanos Iskola

Poroszl6i Vass Lajos Altalanos Iskola Sarudi Telephelye

Siité Andréas Altalanos Iskola Gardonyi Géza Tagiskolaja

Széchenyi Istvan Katolikus Altalanos Iskola

Szent Gellért Katolikus Altalanos Iskola Boconadi Tagiskoldja

Szent Gellért Katolikus Altalanos Iskola és Ovoda

Szent Gellért Katolikus Altalanos Iskola Pélyi Pet6fi Sandor Tagiskola Tarnaszentmiklos F6
uti Telephelye

Szent Gellért Katolikus Altalanos Iskola Pélyi Petéfi Sandor Tagiskolaja
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Szihalmi Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola

Utassy Jozsef Altalanos Iskola

Utassy Jozsef Altalanos Iskola Telephelye

Bélapatfalvai Petéfi Sandor Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola

Boldogi Berecz Antal Altalanos Iskola

Boldogi Berecz Antal Altalanos Iskola Kossuth ut 5. Telephelye

Domoszl6i ITI. Andrés Altalanos Iskola

Egri Arany Janos Altaldnos Iskola, Szakiskola és Kollégium

Egri Balassi Balint Altalanos Iskola Tinodi Sebestyén Magyar-Angol Két Tanitasi Nyelvii Tag-
iskoléja

Egri Kemény Ferenc Sportiskolai Altalanos Iskola Arpad Fejedelem Tagiskolaja
Egri Pasztorvolgyi Altalanos Iskola és Gimnazium

Erdételeki Mikszath Kalman Altalanos Iskola

Felsotarkanyi Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola

Gyongyosi Egressy Béni Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola

Lorinci Hunyadi Matyas Altalanos Iskola és Alapfok Miivészeti Iskola

Lérinci Hunyadi Matyas Altaldnos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola Telephelye
Markazi Varvélgye Altalanos Iskola

Matraderecskei Altalanos Iskola

Mezdtarkanyi Altalanos Iskola

Mezdtarkanyi Altalanos Iskola Egerfarmosi Telephelye

Mezdtarkanyi Altalanos Iskola Telephelye

Mezétarkanyi Altaldnos Iskola Mezészemerei Tagiskolaja

Noszvaji Figedy Janos Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola

Orszagh Kristof Altaldnos Iskola

Recski Jambor Vilmos Altalanos Iskola

Verpeléti Arany Janos Altalanos Iskola és Reményi Ede Alapfoka Miivészeti Iskola
Visontai Szent-Gyorgyi Albert Altalanos Iskola

Jasz-Nagykun-Szolnok

Jaszapati Szent Imre Katolikus Altalanos Iskola

Petrovay Gyorgy Katolikus Altaldnos Iskola, Alapfoku Miivészeti Iskola, Ovoda
Petrovay Gyorgy Katolikus Altalanos Iskola, Alapfoki Miivészeti Iskola, Ovoda - Szent Gellért
Katolikus Altalanos Iskola Tagintézménye

Cserkesz616i Pet6fi Sandor Altalanos Iskola

Tiszakiirti Korzeti Altalanos Iskola

Tiszakiirti Korzeti Altalanos Iskola Nagyrévi Telephelye

Tiszakiirti Korzeti Altalanos Iskola Petéfi Sandor Tagintézménye

Komarom-Esztergom

Nagyigméandi Papay Jozsef Altalanos Iskola
Nyergestjfalui Kernstok Karoly Altaldnos Iskola Tagintézmény telephelye

Nyergesujfalui Kernstok Karoly Altalanos Iskola Tagiskolaja
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Nyergesujfalui Kernstok Karoly Altalanos Iskola

Oroszlanyi Jozsef Attila Altalanos Iskola

Vaszary Janos Altalanos Iskola

Kisbéri Tancsics Mihaly Gimnazium és Altalanos Iskola Pet6fi Sandor Altalanos Iskolaja
Ovarosi Altalanos Iskola Béke utcai Telephelye

Tima Endre Altalanos Iskola

Nograd

Orhalmi Jézsef Attila Altalanos Iskola

Aba Samuel Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola
Balassagyarmati Szabo Lérinc Altalanos Iskola

Berceli Széchenyi Istvan Altalanos Iskola

Id. Szabé Istvan Altalanos Iskola

Magyarnandori Altalanos Iskola

Mocséary Antal Altalanos Iskola és Alapfokti Miivészeti Iskola
Varsanyi Hunyadi Matyas Altalanos Iskola

Zsigmond Kiraly Altalanos Iskola és Alapfoki Miivészeti Iskola

Tolna

Nagydorogi Széchényi Sandor Altalanos Iskola
Nagydorogi Széchényi Sandor Altaldnos Iskola telephely

Vas

Csehimindszenti Mindszenty Jozsef Altalanos Iskola
Vasvari Altalanos Iskola (korabban: Kardos Laszl6 Altalanos Iskola)

Veszprém

Balatonfiizf6i Irinyi Janos Altalanos Iskola és Alapfokil Miivészeti Iskola
Csetényi Vambéry Armin Altalanos Iskola

Zala

Bagodi Fekete Istvan Altalanos Iskola

Egervari Laszlo Altalanos Iskola

Somssich Antal Altaldnos Iskola (Zalakomari Altalanos Iskola 2018.08.31-ig)

Tiirjei Szent Laszlo Altalanos Iskola

Forras: https://www.komplexalapprogram.hu/cms/tartalom/megtekint/terkep
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3. fiiggelék — SPSS adatok

3. Hany éves tanitasi, okta-
tasi tapasztalattal rendelke-

zik?
28a Mobil alkalmazasok (applikaciok) Pearson Correlation -,102"
Sig. (2-tailed) ,022
N 506
28b Az intézmény altal biztositott tanari szamito- | Pearson Correlation ,020
gép, laptop Sig. (2-tailed) ,653
N 514
28c Sajat digitalis eszk6z Pearson Correlation -,062
Sig. (2-tailed) ,157
N 528
28d Az intézmény altal a diakok szamara biztosi- | Pearson Correlation -,035
tott digitalis eszkozok Sig. (2-tailed) 483
N 409
28e Diakok sajat digitalis eszkozei Pearson Correlation -,010
Sig. (2-tailed) ,827
N 475
28f Papiralapti nyomtatas Pearson Correlation ,051
Sig. (2-tailed) ,251
N 511
28g 3D nyomtatas Pearson Correlation ,039
Sig. (2-tailed) ,394
N 491
28h Robotok Pearson Correlation -,136™
Sig. (2-tailed) ,002
N 500
28i Okostabla, interaktiv tabla Pearson Correlation ,002
Sig. (2-tailed) ,961
N 503
28j Online dolgozatiras Pearson Correlation -,144™
Sig. (2-tailed) ,001
N 517
28k Online hazi feladatok kiadasa Pearson Correlation -,019
Sig. (2-tailed) ,657
N 526
281 Tanulok sajat okos eszkozeivel torténd fel- | Pearson Correlation -,012
adatmegoldas Sig. (2-tailed) ,788
N 495
28m Online csoportmunkak Pearson Correlation -,002
Sig. (2-tailed) ,965
N 499
28n Tanuloi prezentaciok Pearson Correlation ,026
Sig. (2-tailed) ,556
N 514
280 Tanulok tanéran kiviili online egyiittmiiko- | Pearson Correlation ,000
dése Sig. (2-tailed) ,999
N 457
28p Tanulasi tevékenységek jatékositasa Pearson Correlation -,012
Sig. (2-tailed) ,788
N 522
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Case Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
?;ZS_Z;Q ig_munka- 237|  316% 512|  684% 749|  100,0%
Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)
Mobil alkalmazasok (applikaciok)
Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total

Munkakor tanit6 also tagozat- Count 32 34 42 115 223

ban % within $Ossz | 14,3%| 152%| 18,8%| 51,6%
napkozis tanitd Count 6 6 7 25 44

9% within $Ossz 13,6% 13,6% 15,9% 56,8%
tanar felsétagozat- Count 27 54 58 139 278

ban % within $Ossz 9,7%| 19.4%| 20,9%| 50,0%
tanar kozépiskola- Count 2 4 6 10 22

ban 9% within $Ossz 9,1% 18,2% 27,3% 45,5%
(tag)intézményve- Count 1 1 9 8 19

zet6 vagyok % within $Ossz 5,3% 53%| 474%| 421%
(tag)intézményve- Count 4 9 5 15 33

;;tflghe'yettes Va %within$0ssz| 15 196|  273%| 152%| 455%
Total Count 56 87 94 247 484

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Az intézmény altal biztositott tanari szamitogép,
laptop
Soha Havonta Hetente Naponta | Total
Munkakéor tanito also tagozatban Count 55 11 4 154 224
0 -
6 withinl op60|  a0%|  18%|  688%
$0ssz
napkdzis tanito Count 13 4 3 24 44
0 -
% within | 59 504 9,1% 6.8%|  545%
$0ssz
tanar fels6tagozat- Count 52 14 10 203 279
ban 0 ithi
6 withinl - yg6e|  50%|  36%| 72,8%
$0ssz
tanar  kozépiskola- Count 3 2 1 19 25
ban 0 ithi
o withinl 95 00 8,0% 40%|  76,0%
$0ssz
(tag)intézményve-  Count 2 3 0 16 21
zett vagyok % within 905%|  14,3% 0,0%|  76,2%
$OSSZ 1] 1 ] ]
tag)intezmenyve- oun
(tag)intézmé Count 6 1 1 25 33
zeté-helyettes  va- o4 within
0, 0, 0, 0,
ayok 30857 18,2% 3,0% 30%|  758%
Total Count 102 26 16 347 491
Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)
Sajat digitalis eszkoz
Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakdor tanitd also6 tagozatban Count 4 5 5 218 232
0 -
o withinf g 200l 2o06|  220|  94,0%
$0ssz
napkdzis tanito Count 0 1 1 46 48
o -
o withinf o006 21| 21%| 958%
$0ssz
tanar felsdtagozatban ~ Count 7 13 10 258 288
0 -
o withinf 5 406|  a5%|  35%| 89,6%
$0ssz
tanar kozépiskolaban Count 1 1 0 24 26
0 -
o withinf 50| 38%| 00%| 923%
$0ssz
(tag)intézményvezeté  Count 0 3 0 17 20
vagyok %o withinf o006 1500 00%| 850%
$OSSZ ] ] ] ]
(tag)intézményvezeté- Count 1 2 1 29 33
helyettes vagyok %o withinl a0 61%| 3.0%| 87.9%
$0ssz ’ ’ ’ ’
Total Count 12 20 15 458 505

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Az intézmény altal a didkok szamara biztositott
digitalis eszk6zok

Soha Havonta Hetente Naponta | Total
Munkakéor tanitdo also tagozat- Count 87 36 17 42 182
ban 9 ithi
$A’OSSZW“h'“ 47,8% 19,8% 9,3% 23,1%
napkdzis tanito Count 18 7 4 8 37
0 -
;"Ossz"v'th'“ 48,6% 18,9% 10,8% 21,6%
tanar fels6tagozat- Count 87 50 21 62 220
ban 9 ithi
$A’Ossz"v'th'“ 395%|  22,7% 95%|  282%
tanar kozépiskola- Count 8 2 2 4 16
ban 9 ithi
$A’Ossz"v'th'“ 50,0% 12,5% 12,5% 25,0%
(tag)intézményve-  Count 9 5 0 7 21
zetd vagyok 0 ithi
&Y g"OSSZ"‘”th'“ 2.9%|  238% 00%|  333%
(tag)intézményve-  Count 12 9 3 6 30
zeté-helyettes  va- o ithi
ayok Y g"OSSZ"‘”th'” 400%| 300%|  100%|  200%
Total Count 174 85 35 95 389
Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)
Diakok sajat digitalis eszkozei
Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakdor tanito alsé tagozatban Count 13 19 11 164 207
0 I
é"OSSZW'th'” 63%| 92%| 53%| 79.2%
napkozis tanitd Count 2 2 3 32 39
0 -
$/0035zwnhm 51%| 51%| 7.7%| 821%
tanar fels6tagozatban ~ Count 7 18 18 214 257
0 I
é"OSSZW'th'” 27%|  7.0%| 7.0%| 833%
tanar kozépiskolaban ~ Count 1 3 3 17 24
0 -
$/°OSSZW'th'” 42%| 125%| 125%| 708%
(tag)intézményvezet6  Count 0 2 1 18 21
vagyok 0 ithi
W $/OoSszWIthm 00%| 95%| 48%| 857%
(tag)intézményvezet6- Count 1 2 0 27 30
helyettes vagyok 0 ithi
Y v ;"OSSZW”“'” 33%| 67%| 00%| 90,0%
Total Count 20 36 28 369 453

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Papiralapu nyomtatas

Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakéor tanito also6 tagozatban ~ Count 63 63 74 25 225
0 -
6 withinl e 00|  280%| 329%| 11,1%
$0ssz
napkdzis tanitd Count 11 16 18 1 46
0 -
b withinl o3 006|  348%| 391%| 2,2%
$0ssz
tanar felsétagozatban ~ Count 85 94 77 19 275
0 -
b withinl 30006 3420| 280%|  6,9%
$0ssz
tanar kdzépiskolaban  Count 4 10 7 3 24
o -
o withinl 16706 41,79 | 2920| 125%
$0ssz
(tag)intézményvezeté  Count 5 9 4 2 20
vagyok 9 ithi
v b withinl o5 006 | 450%| 20,0%| 10,0%
$0ssz
(tag)intézményvezet6- Count 7 16 8 2 33
helyettes vagyok 0 ithi
y o 6 withinl o1 o00|  ag5%| 242%|  61%
$0ssz
Total Count 140 160 147 40 487
Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)
3D nyomtatas
Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakdor tanito alsé tagozatban Count 195 13 3 1 212
0 -
b withinl 900 |  61%| 14%| 05%
$0ssz
napkozis tanitd Count 38 2 0 0 40
. -
6 withinl o506 500%| 00%| 00%
$0ssz
tanar fels6tagozatban ~ Count 250 12 4 0 266
0 -
b withinl o400 |  45%| 15%| 0,0%
$0ssz
tanar kozépiskolaban ~ Count 22 3 0 0 25
. -
6 withinl g 00| 120%| 00%| 00%
$0ssz
(tag)intézményvezet6  Count 19 1 0 0 20
vagyok 0 ithi
W 6 withinl o506 50%| 00%| 00%
$0ssz
(tag)intézményvezet6- Count 27 4 0 0 31
helyettes vagyok 0 ithi
yeties vagy b withinl 7106 129%| 00%|  0,0%
$0ssz
Total Count 435 27 7 1 470

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Okostabla, interaktiv tabla

Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakéor tanito als6 tagozatban Count 162 25 12 24 223
0 -
6 withinl 2o 60| 1120  54%| 10.8%
$0ssz
napkdzis tanitd Count 27 6 3 7 43
0 -
6 withinl oo 000  140%|  7,0%| 163%
$0ssz
tanar felsétagozatban ~ Count 205 22 14 28 269
0 -
6 withinl oeom|  82mw| 52| 104%
$0ssz
tanar kdzépiskolaban  Count 14 4 3 4 25
o -
6 withinl 5600|1600 12,0%| 16,0%
$0ssz
(tag)intézményvezeté  Count 14 3 1 2 20
vagyok ) ithi
v 6 withinl 26000 1500%| 50%| 10,0%
$0ssz
(tag)intézményvezet6- Count 20 6 3 3 32
helyettes vagyok 0 ithi
Y o 6 within oo 00| 18:8%|  9.4%|  9.4%
$0ssz
Total Count 356 50 29 46 481
Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)
Online dolgozatiras
Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakdor tanito alsé tagozatban Count 49 95 75 9 228
0 -
o withinl o1 500l 41,79 | 329%|  3.9%
$0ssz
napkdzis tanitd Count 9 10 18 4 41
. -
6 withing oo 00| 244%| 439%| 9.8%
$0ssz
tanar fels6tagozatban ~ Count 27 107 124 22 280
0 -
6 withinl g a0l 38206 | 443%|  7.9%
$0ssz
tanar kozépiskolaban ~ Count 5 8 11 0 24
. -
6 withinl o000 | 333%| 45.8%| 00%
$0ssz
(tag)intézményvezet6  Count 0 14 7 0 21
vagyok 0 ithi
W 6 withinl o000 667%| 333%| 0,0%
$0ssz
(tag)intézményvezet6- Count 3 16 11 3 33
helyettes vagyok 0 ithi
y i 6 withinl g0l 4g506| 333%| 9.1%
$0ssz
Total Count 75 202 191 26 494

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Online hazi feladatok kiadasa
Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakéor tanito als6 tagozatban Count 5 16 29 181 231
0 -
6 withind oo |  6.9%| 12.6%| 784%
$0ssz
napkdzis tanitd Count 0 2 8 36 46
0 -
b withinl o 00| a3%| 174%| 783%
$0ssz
tanar felsétagozatban ~ Count 5 16 59 207 287
0 -
6 withind 20| 56%| 20,6%| 72.1%
$0ssz
tanar kdzépiskolaban  Count 0 2 9 14 25
0 -
6 withind g 006|  80%| 360%| 560%
$0ssz
(tag)intézményvezeté  Count 0 2 6 13 21
vagyok B withinl o00| 95%| 286%| 61,9%
$0ssz ’ ’ ’ ’
(tag)intézményvezet6- Count 0 1 5 26 32
helyettes vagyok %ooowithing - g006|  31%| 156%| 813%
$0ssz ’ ’ ’ ’
Total Count 10 30 89 374 503
Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)
Tanulok sajat okos eszkozeivel torténd feladat-
megoldas
Soha Havonta Hetente Naponta | Total
Munkakdr tanité also tagozatban Count 24 25 33 138 220
0 -
b withinl 1000 |  114%| 1500  62,7%
$0ssz
napkdzis tanito Count 2 4 7 29 42
0 -
%o within 4,8% 95%|  16,7%|  69,0%
$0ssz
tanar felsdtagozat- Count 9 25 54 181 269
ban %  within
0, 0, 0, 0,
$Ossz 3,3% 9,3% 20,1% 67,3%
tanar  kozépiskola- Count 2 5 6 9 22
ban 9 ithi
6 withinl g0l 2270|  273%|  409%
$0ssz
(tag)intézményve-  Count 0 3 8 9 20
zetl vagyok % within 0,0%| 150%| 400%|  450%
$OSSZ ] ] ] ]
tag)intézményve- ount
(tag)intézmé C 0 6 2 25 33
zetd-helyettes  va- o5 within
0, 0, 0, 0,
ayok 50857 00%|  182% 61%|  758%
Total Count 32 54 87 301 474

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Online csoportmunkak
Soha [ Havonta [ Hetente | Naponta | Total
Munkakéor tanito also tagozatban Count 102 70 33 16 221
0 -
6 withinl - yeo0 | 31,79%| 149%|  7.2%
$0ssz
napkdzis tanitd Count 16 13 9 3 41
o -
6 withinl a9 006 31,79 | 220%|  7.3%
$0ssz
tanar felsétagozatban ~ Count 102 106 52 10 270
0 -
6 withinl 57000 393%| 193%| 37%
$0ssz
tanar kozépiskolaban ~ Count 11 7 7 0 25
0 -
6 withinl 40 o000|  280%| 280%|  0,0%
$0ssz
(tag)intézményvezeté  Count 5 10 5 0 20
vagyok ) ithi
v 6 withinl o5 000|  500%| 250%|  0,0%
$0ssz
(tag)intézményvezet6- Count 11 13 4 3 31
helyettes vagyok 0 ithi
Y o o withinl s son|  a10%| 129%| 97%
$0ssz
Total Count 201 171 82 25 479
Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)
Tanuldi prezentaciok
Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakdor tanitd alsé tagozatban Count 84 91 45 8 228
0 .
6 withinl a6 000  30.0%| 197%|  35%
$0ssz
napkdzis tanitd Count 12 19 10 3 44
o -
6 withinlor200| 4320 227%|  6.8%
$0ssz
tanar fels6tagozatban ~ Count 43 126 97 15 281
0 .
6 withinl 1500l a48%| 345%| 53%
$0ssz
tanar kozépiskolaban ~ Count 5 12 8 1 26
0 -
6 withinl 9000|4620 308%| 3.8%
$0ssz
(tag)intézményvezet6  Count 3 8 8 1 20
vagyok ) ithi
W % withinl 5000  400%| 400%|  5.0%
$0ssz
(tag)intézményvezet6- Count 5 18 7 2 32
helyettes vagyok 0 ithi
Y i 6 withinl 15600l 563%| 21.9%|  63%
$0ssz
Total Count 128 207 135 22 492

Percentages and totals are based on respondents.

a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Tanulok tandran kiviili online egyiittmiiko-

dése
Soha Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakéor tanito als6 tagozatban  Count 42 61 51 50 204
0 -
6 withinl 50606  200%| 250%| 24,5%
$0ssz
napkozis tanitd Count 3 15 14 10 42
0 -
% withinl 20| 357%| 333%| 238%
$0ssz
tanar fels6tagozatban  Count 37 73 67 69 246
0 -
6 withinf 95006 20.7%|  2720|  28,0%
$0ssz
tanar kozépiskolaban  Count 5 6 6 5 22
0 -
o withinl o5 206 273%|  27.3%|  22,7%
$0ssz
(tag)intézményvezeté Count 3 4 6 6 19
vagyok 0 ithi
W 6 withinf 1o e0s|  21,1%| 316%| 316%
$0ssz
(tag)intézményvezet6- Count 5 8 6 7 26
helyettes vagyok 0 ithi
Y i % withinf 190001 308%| 231%| 26,9%
$0ssz
Total Count 75 134 111 117 437
Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)
Tanulasi tevékenységek jatékositasa
Soha | Havonta | Hetente | Naponta | Total
Munkakdr tanitd als6 tagozatban Count 5 19 78 127 229
0 .
6 withinl 500 83| 341%| 555%
$0ssz
napkdzis tanitd Count 0 6 17 21 44
0 -
6 withinl o 00| 136%| 386%| 47,7%
$0ssz
tanar fels6tagozatban ~ Count 9 62 134 77 282
0 -
6 withinl 3000|2200 475%| 27,3%
$0ssz
tanar kozépiskolaban ~ Count 3 8 9 6 26
0 -
6 withinl 0y 500l 308%| 346%| 23.1%
$0ssz
(tag)intézményvezet6  Count 1 3 10 6 20
vagyok 0 ithi
v 6 withinl 5000|1500 50,00 30,00
$0ssz
(tag)intézményvezet6- Count 0 7 15 11 33
helyettes vagyok 0 ithi
Y i 6 withinl 6000l 21206 | 455%| 33.3%
$0ssz
Total Count 16 86 203 193 498

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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Munkakorok és a digitalis eszkozhasznalat kapcsolata (Crosstabulation)

Tanulasi tevékenységek jatékositasa

Soha [ Havonta [ Hetente | Naponta | Total
Munkakéor tanito also tagozatban Count 5 19 78 127 229
0 .
6 withint 50| g3%| 341%| 555%
$Ossz
napkdzis tanitd Count 0 6 17 21 44
0 .
6 withint o 0| 13.60%| 386%| 47.7%
$0ssz
tanar felsétagozatban ~ Count 9 62 134 77 282
. L
6 withinl o0l 2200| 475%|  27.3%
$Ossz
tanar kozépiskolaban ~ Count 3 8 9 6 26
0 .
6 withint 49 s | 308%| 346%| 23.1%
$0ssz
(tag)intézményvezeté  Count 1 3 10 6 20
vagyok % within| 5000l 1500| 5000 30,00%
$Ossz ’ ’ ’ '
(tag)intézményvezet6- Count 0 7 15 11 33
helyettes vagyok 0 it
y o o withing 6006|2100 455%| 33.3%
$Ossz
Total Count 16 86 203 193 498

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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32a Feladatlapok, tesztek készitése (pl. redmenta.com, kahoot) * 7. Ped_tovképzés_digtech

Crosstab
Count
Digitalis témajua peda-
gogustovabbképzésen
valo részvétel Total
igen Nem
Feladatlapok, Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fejlesztését 4 9 13
tesztek készitése Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem rendelkezem az
(pl. red- chhez sziikséges kompetenciakkal 4 ! 5
menta.com, Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én magam is eléalli-
kahoot) tok j tartalmat 2 2 4
Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, magam is eld-
et o 10 3 13
allitok 1j tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, munkammal masokat is inspira- 75 23 98
lok erre és segitem Sket az 0j tartalom fejlesztésében
Total 95 38 133

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 13,0532 4 ,011
Likelihood Ratio 11,699 4 ,020
Linear-by-Linear Association 9,454 1 ,002
N of Valid Cases 133

a. 6 cells (60,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,14.
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32b Matematikai, fizikai 6sszefiiggések bemutatasa (pl. GeoMatech, LabView) * 7. Ped_tovképzés_digtech

Crosstab
Count
Digitalis témaju peda-
gogustovabbképzésen
valé részvétel Total
igen Nem

32b Matematikai, Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fejlesztését 13 5 18
fizikai Gsszefliggé- Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem rendelkezem az 5 5 7
sek bemutatasa (pl. ehhez sziikséges kompetenciakkal
G?OMate(:h' Lab- Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én magam is eloal-
View) litok j tartalmat 4 4 8

Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, magam is el6-

il o 16 3 19

allitok 1 tartalmat

Sziikséges a sajat tartalom, munkdmmal masokat is inspi- 74 21 95

ralok erre és segitem Oket az 01j tartalom fejlesztésében
Total 109 38 147

Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 11,7542 4 ,019
Likelihood Ratio 10,341 4 ,035
Linear-by-Linear Association 2,973 1 ,085
N of Valid Cases 147

a. 4 cells (40,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,81.
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32c Tananyag feldolgozasa, tesztek, feladatlapok, oktatévidedk (pl. zanza.tv,) * 7. Ped_tovképzés_digtech

Crosstab
Count
Digitalis témaji peda-
gbgustovabbképzeésen
vald részvétel Total
igen nem

Tananyag fel- Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fejlesztését 16 5 21
dolgozasa, Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem rendelkezem az
tesztek,  fel- chhez sziikséges kompetenciakkal 9 4 13
adatla}pOk' ok- Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én magam is eldal-
tatovidedk (pl. o) Uj tartalmat 6 5 1
zanza.tv,) Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, magam is el6- 17

L 3 20

allitok 1j tartalmat

Sziikséges a sajat tartalom, munkdmmal masokat is inspi- 51 13 64

ralok erre és segitem Oket az 01j tartalom fejlesztésében
Total 99 30 129

Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 4,5262 4 ,339
Likelihood Ratio 4,156 4 ,385
ITmear-by-Llnear Associa- 708 1 372
tion
N of Valid Cases 129

a. 4 cells (40,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,56.
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32d Tematikus, a digitalis médszertani lehetoségekkel foglalkozok oldalak, blogok (pl. tanarblog.hu) * 7.
Ped_tovképzés_digtech

Count

Crosstab

Digitalis témaju pedago-
gustovabbképzésen valo

a. 1 cells (10,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,44.

részvétel
igen nem Total
Tematikus, a di- Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fejlesztését 10 3 13
gité}lis m(')ds%er- Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem rendelkezem az 10 10 20
tani  lehetdsé- ehhez sziikséges kompetenciakkal
gekkel foglalko- Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én magam is eldal-
z6k oldalak, blro— litok 0j tartalmat 15 6 21
ﬁ?k (pl.tandr- Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, magam is el6-
0g.hu) il o 24 4 28
allitok 11 tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, mupkémmal m.élsokat is inspi- 44 14 58
ralok erre és segitem Oket az 01j tartalom fejlesztésében
Total 103 37 140
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,120 4 ,087
Likelihood Ratio 7,724 4 ,102
Linear-by-Linear Association 1,900 1 ,168
N of Valid Cases 140
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32e Virtualis terek, formak létrehozasa — bemutatok 1étrehozasa (pl. Minecraft) * 7. Ped_tovképzés_digtech

Crosstab
Count
Digitalis témaju pe-
dagogustovabbkép-
zésen valo részvétel
igen nem Total
Virtualis  terek, Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fejlesztését 17 6 23
formak létreho- Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem rendelkezem az ch- 25 13 38
IZésahi bemuta(t(')% hez sziikséges kompetenciakkal
étrehozdsa  (pl. o, iipca y o 1A AT
Minecraft) tsozlzﬂl(;eti:tsa 1ams:3at tartalom, esetenként, én magam is eléalli 16 7 23
Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, magam is eldal- 21 7 28
litok 1) tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, munkdmmal masokat is inspira- 48 9 57
lok erre és segitem Oket az 0j tartalom fejlesztésében
Total 127 42 169
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 4,6922 4 ,320
Likelihood Ratio 4,811 4 ,307
Linear-by-Linear Association 3,021 1 ,082
N of Valid Cases 169

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5,72.
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32f Egyéni nyelvtanulas (pl. Duolingo) * 7. Ped_tovképzés_digtech

Count

Crosstab

Digitalis témaji pedago-
gustovabbképzésen valod

részvétel
igen nem Total

Egyéninyelvta- Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fejlesztését 26 11 37
U_UIéS (pl. Duo- Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem rendelkezem az 26 16 42
lingo) ehhez sziikséges kompetenciakkal

Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én magam is el6al-

R 28 10 38

litok 1) tartalmat

Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, magam is eld-

L 43 9 52

allitok 1j tartalmat

Sziikséges a sajat tartalom, munkammal masokat is inspi- 34 7 M

ralok erre és segitem Oket az 01j tartalom fejlesztésében
Total 157 53 210

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 7,280? 4 ,122
Likelihood Ratio 7,224 4 ,124
Linear-by-Linear Association 4,981 1 ,026
N of Valid Cases 210

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 9,34.
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32g Animaciok, videok készitése (pl.: PhotoPeach) * 7. Ped_tovképzés_ digtech

Crosstab
Count
Digitalis témaju pedago-
gustovabbképzésen valod
részvétel
igen nem Total
Animacidk, vi- Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fejlesztését 24 11 35
deok keszitése Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem rendelkezem az
(pl.: Pho- chhez sziikséges kompetenciakkal 47 16 63
toPeach) Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én magam is eléal- 44 15 59
litok j tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, magam is el6- 45 10 55
allitok 1 tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, munkammal masokat is inspi- 29 4 33
ralok erre és segitem Oket az 01j tartalom fejlesztésében
Total 189 56 245

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 4,748% 4 ,314
Likelihood Ratio 4,994 4 ,288
Linear-by-Linear Association 4,320 1 ,038
N of Valid Cases 245

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7,54.
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32h Prezentaciok készitése (pl. prezi.com, Google diak) * 7. Ped_tovképzés_digtech

Count

Crosstab

Digitalis témaji peda-
gbgustovabbképzeésen
vald részvétel

igen nem Total
Prezentaciok ké- Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fejlesztését 35 12 47
szité_se (pl. Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem rendelkezem az eh- 58 23 81
prezi.com, GO- hez sziikséges kompetencidkkal
ogle didk) Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én magam is eldalli-
iy 57 13 70

tok 0j tartalmat

Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, magam is el6al- 50 11 61

litok 1) tartalmat

Sziikséges a sajat tartalom, munkdmmal masokat is inspira- 27 3 30

lok erre és segitem Oket az 1j tartalom fejlesztésében
Total 227 62 289

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 5,8842 4 ,208
Likelihood Ratio 6,176 4 ,186
Linear-by-Linear Association 4,559 1 ,033
N of Valid Cases 289

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6,44.
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32i Egyéb, amit hasznalok * 7. Ped_tovképzés_digtech

Crosstab
Count
Digitalis témaja
pedagdgustovabb-
képzésen valo
részvétel
igen nem Total
Egyéb, amit hasz- Nem tartom sziikségesnek sajat tartalom fejlesztését 51 12 63
nalok Sziikséges lenne a sajat tartalom, de nem rendelkezem az eh-
A - 63 23 86
hez sziikséges kompetenciakkal
Sziikséges a sajat tartalom, esetenként, én magam is eléalli-
iy 70 23 93
tok 0j tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, amikor tehetem, magam is el6al-
R 63 9 72
litok 1) tartalmat
Sziikséges a sajat tartalom, munkammal masokat is inspira- 29 8 37
lok erre és segitem Oket az 1j tartalom fejlesztésében
Total 276 75 351
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 5,6792 4 ,224
Likelihood Ratio 6,026 4 ,197
Linear-by-Linear Association ,678 1 410
N of Valid Cases 351

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7,91.
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11. Telepiilés tipusa * 33. Vezetett mar be digitalis megoldast a tanitasi gyakorlataba a 2020 tavaszan

megindult tantermen Kkiviili digitalis munkarendet megel6zéen Crosstabulation

Count
33. Vezetett mar be digitalis megoldast a
tanitasi gyakorlataba a 2020 tavaszan
megindult tantermen kiviili digitalis
munkarendet megel6zéen
igen nem Total
11. Telepiilés tipusa févaros 16 8 24
megyei jogll varos 51 15 66
Varos 155 71 226
kozség/nagykodzség 140 67 207
Total 362 161 523
Chi-Square Tests
Va- Asymptotic Significance
lue f (2-sided)
Pearson Chi-Square 2,37
> - 499
Likelihood Ratio 2,48 478
4
N Linear-by-Linear As- 722 395
sociation
N of Valid Cases 523

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The mi-
nimum expected count is 7,39.
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33. Vezetett mar be digitalis megoldast a tanitasi gyakorlataba a 2020 tavaszan megindult tanter-
men kiviili digitalis munkarendet megel6zéen * 7. Ped_tovképzés_digtech Crosstabulation

Count
Digitalis témaji pedagogus-
tovabbképzésen valo rész-
vétel
igen nem Total
33. Vezetett mar be digitalis megoldast a tani-
tasi gyakorlataba a 2020 tavaszan megindult | igen 307 66 373
tantermen kiviili digitalis munkarendet meg-
elézéen
nem 108 58 166
Total 415 124 539
Chi-Square Tests
Asymp
totic Sig-
\% nificance (2- Exact Exact
alue df sided) Sig. (2-sided) Sig. (1-sided)
Pearson 1
Chi-Square 9,288? 1 000
Continuity 1
Correction® 8,326 ! /000
Likelihood 1
Ratio 8,406 ! /000
Fisher's
Exact Test /000 /000
Linear-by- 1
Linear Association 9,252 ! /000
N of Valid 5
Cases 39

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 38,19.

b. Computed only for a 2x2 table
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11. Telepiilés tipusa * 33. Vezetett mar be digitalis megoldast a tanitasi gyakorlataba a 2020 tavaszan
megindult tantermen Kkiviili digitalis munkarendet megel6zden * 7. Ped_tovképzés_digtech Crosstabu-
lation

Count

33. Vezetett mar be digitalis megoldast a
tanitasi gyakorlataba a 2020 tavaszan meg-
indult tantermen kiviili digitalis munkaren-

det megel6zden

7. Ped tovképzés digtech igen nem Total
igen 11. Telepiilés tipusa  f&varos 9 5 14
megyei jogll varos 39 9 48

varos 127 44 171

kozség/nagykozség 122 46| 168

Total 297 104| 401

Nem 11. Telepiilés tipusa ~ fovaros 7 3 10
megyei jogl varos 12 6 18

Varos 28 27 55

kozség/nagykodzség 18 21 39

Total 65 57| 122

Total 11. Telepiilés tipusa  févaros 16 8 24
megyei jogll varos 51 15 66

varos 155 71| 226

kozség/nagykozség 140 67| 207

Total 362 161| 523

Chi-Square Tests

7. Ped tovképzés digtech Value df Asymptotic Significance (2-sided)

igen Pearson Chi-Square 2,174P 3 ,537
Likelihood Ratio 2,218 3 ,528
;ligiar—by—Llnear Associ- 204 1 651
N of Valid Cases 401

nem Pearson Chi-Square 3,339¢ 3 ,342
Likelihood Ratio 3,409 3 ,333
zI;tlir(l)r;r\]ar—by—L|near Associ- 2,991 1 084
N of Valid Cases 122

Total Pearson Chi-Square 2,370? 3 ,499
Likelihood Ratio 2,484 3 478
;ligiar—by—Llnear Associ- 722 1 395
N of Valid Cases 523

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7.39.
b. 1 cells (12.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.63.
c. 1 cells (12.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.67.
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