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1. A kutatas célja

Napjaink dinamikusan valtoz6 technologiai kornyezete felkelti az igényt olyan modszerek
kidolgozésara, amelyek megfelelnek az uj tarsadalmi igényeknek. Kiilondsen fontos ezen
valtozasok kovetése a fiatalabb generacid szamara, amelynek tagjait konnyebb motivalni
ingergazdag, IKT-eszk6zokben bovelkedé kornyezetben, mint elédeiket. A digitalis
transzformacié vagy digitalis atallas (Racsko, 2017a), melyet egyesek a 4. ipari forradalomként
definialnak, elérte a kozoktatast is. A tradicionalis mddszerek alkalmazodinak szembe kell néznie
ezekkel a valtozdsokkal, reagalniuk kell rd, hogy célkdzonségiik szamara tovabbra is olyan
lehetdségeket tudjanak biztositani, amelyek megfelelnek az 0j elvarasoknak. A valtoztatasok,
fejlesztések soran azonban jelentds figyelmet kell forditani arra, hogy a 1étrejovo ) modszerek a
régi elonyoket megtartva fejlesszenek j készségeket, képességeket.

Jelen értekezés elkészitésével tobb célt kivanok elérni. Ahogyan az lathato lesz, késziiltek magyar
nyelven olyan kiadvanyok, amelyek egy-egy teriileten kivantak Gsszefoglalni a biblioterapiaval
kapcsolatos tudasanyagot, azonban mindeddig nem sziiletett komplex, a biblioterdpia torténetével,
definicioival, alkalmazasi teriileteivel, lehetdségeivel és elméletével kapcsolatos mi, amely a
kozoktatasban dolgozd pedagdgusok, konyvtarosok szamara jelentett volna segitséget a napi
munka soran.

A biblioterdpia modszerének Osszehasonlitdsa hasonldé modszerekkel, igymint irodalomterapia,
irodalomora, digitélis torténetmesélés, ugyancsak varatott magara, amely félreértésekre adott okot.
A biblioterapia modszerének infokommunikacios eszkozokkel torténd bovitése nemzetkdzi szinten
is kuriozumnak szamit, mint ahogyan olyan kisérletr6l sem sziiletett mindezidaig beszamolo,
amely ugyanazon tematika szerint megtartott foglalkozasok tobb szempontbol torténd
Osszehasonlitasat tartalmazta volna, ezaltal Iépéseket téve azon cél fel€, hogy a biblioterapia széles
korben torténd alkalmazasanak tudomanyos megalapozottsagot biztositson.

Kutatasom soran céliranyos vagy szakért6i mintavétel segitségével Borsod-Abatj-zemplén megye
10 iskolajanak, 6. osztalyos tanuldi koziil 6sszesen 80 {6 vesz részt fejlesztd biblioterapias (N=40)
vagy fejlesztd e-biblioterapias (N=40) foglalkozasokon, a kivalasztott osztalyok fennmarado
tanul6i pedig a kontrollcsoportot képezik. A foglalkozassorozat Gsszesen 6 alkalombol all. Az
Osszetett kétcsoportos kisérlet soran a foglalkozasok megtartasara a pedagdégusok szamara egy 30
orés képzés keriilt akkreditalasa 4 fejleszto biblioterapia és a fejleszto e-biblioterapia alkalmazdsa

adott ematika alapjan a koznevelésben cimmel.



A kutatdsom soran alkalmazott modszerek:

e teszt (Coopersmith-féle onértékelés teszt, Thomas-Killman-féle konfliktuskezelési teszt)

e megfigyelés (2. és 6. foglalkozas videofelvételeinek elemzése)

e tartalomelemzés (videonaplok és pedagogus szempontrendszer)
Az empirikus vizsgéalatok soran modern kutatasi apparatust hasznalok (MAXQDA, Noldus
Observer XT, SPSS), amelyek az 6sszefliggések feltarasanak mélyebb szintjét teszik lehet6veé.
A foglalkozassorozat eldtt és azt kovetden, a beavatkozasi- €s kontrollcsoportokban kitoltott
Coopersmith-féle onértékelés, valamint Thomas-Killman-féle konfliktuskezelési teszteket SPSS
statisztikai program segitségével elemzem.
A 2. és 6. foglalkozas videofelvételeinek elemzését a Noldus Observer XT nevii videds
interkacioelemz6 szoftver segitségével torténik, amely lehetdvé teszi a tobb kameraallasbol
rogzitett események részletes, tobb szempontu, deduktiv kddolasat, majd az igy nyert kvantitativ
adatok tovabbi elemzését (Gulyas & Racsko, 2015d).
A foglalkozasokat kovetden, tanulok altal elkészitett videonaplok, valamint pedagogusok irasban
rogzitett pedagdgus szempontrendszere a MAXQDA tartalomelemzd szoftver segitségével,
induktiv modon keriilnek elemzésre. A foglalkozasok hatdsdnak elemzése céljabol altalam
létrehozott pedagogus szempontrendszer a késdbbiekben alkalmas lehet barmely biblioterapias
foglalkozas foglalkozasvezetdi tapasztalatainak irdsos rogzitésére, ez altal eldsegitve a fejlesztd
biblioterapias foglalkozasok tapasztalatainak tudatos atgondolasat. A videonaplok pedig
lehetdséget biztositanak arra, hogy a foglalkozasokon résztvevok, foglalkozast kdzvetlentil kdvetd,
foglalkozasrol alkotott gondolataiba betekintést nyerjiink.
Mindezek fényében disszertaciom megirasa soran két teriilet lefedésére torekedtem: a
biblioterapiaval kapcsolatos elméleti Osszefoglalasra, valamint egy Kkiterjedt kutatés

tapasztalatainak €s eredményeinek kozlésére.

2. A kutatas elméleti kerete

1.1 A biblioterapia definicioi, meghatarozasai, jellemzoi
Arra a kérdésre, hogy mi is pontosan a biblioterapia, nem tudunk egyetlen definicioval valaszolni.
Sokan, sokféleképpen hataroztak meg mindeddig. Ebben a fejezetben szeretnék ebbe a
sokszintiségbe betekintést nyujtani, elészor kiilfoldi meghatarozasok, majd a hazaiak alapjan, a

legaltalanosabbaktol a specialisabb felé haladva. Mint az majd lathato lesz, kiilondsen a kiilfoldi



meghatarozasok eldszor a klinikai biblioterapia koriilirdsara szoritkoznak, aztan a késébbiekben
kibéviilnek a gyermekek, majd altalanosan az olvasok korével.

A biblioterapia kifejezés a gorog ,,biblion” - konyv és a ,therapeia” - gyogyitas Szavakbol
szarmazik (Bartos, 1987) (Bartos, 1989) (Hadhazy, 1994) (Halasi, 2001), és ebbdl fakadoan a
legegyszeriibb meghatarozasok ugy hangzanak, hogy a biblioterapia nem mas, mint a ’konyvek
gyogyitd ereje’, ’konyvek altali gyogyitas’. Ez azonban nem tartalmazza, hogy milyen mddon
jutnak el a miivek a megfelelé emberekhez, hogyan fejti ki hatasat, milyen esetben alkalmazhato,
mit értiink pontosan gyogyitas alatt, ki tarthat ezzel kapcsolatos terapias foglalkozasokat, valamint
célkozonséget sem hatdroz meg. Ezeket a hianyossagokat igyekeznek a késébbi meghatarozasok
orvosolni. Mindezek mellett, amennyiben ezt a meghatirozast tekintjiik mérvadonak, és a
gyogyitas kifejezést tdgan értelmezziik, mindenkit, aki irodalomajanlést végez, biblioterapeutanak
tekinthetiink. Ilyen értelemben biblioterapia az is, ha az egyik baratunknak irodalmi miivet ajanlunk
olvasasra, amennyiben ismerjiik annak problémait, az 6t foglalkoztatd kérdéseket, olvasasi
elézményeit, mert Ggy gondoljuk, hogy az altalunk ajanlott mii szamdra hasznos lesz, amellett
természetesen, hogy irodalmi értékét élvezni fogja. A legtagabb értelmezés szerint tehat mar az is
biblioterdpianak mindsiil, ha valakinek elolvasasra ajanlunk egy konyvet, akar pedagogus, akar
kdnyvtaros mindségilinkben.

A Webster’s Third New International Dictionary ugy hatarozta meg 1961-ben a biblioterapia
fogalmat, hogy az nem mas, mint ,,valogatott olvasmanyanyag terapias segédeszkozként valo
felhasznalasa a gyogyaszatban és a pszichiatriaban” (Bartos, 1989). Ebbo6l a megfogalmazasbol
még hianyzik, hogy nem csupan a gydgyaszatban hasznalhat6 fel ez a modszer. Ehhez képest a mai
értelmezése joval szélesebb korii lett. Ugy vélem, hogy ez a definicié jobban kériilirja a klinikai
biblioterapia Iényegét, mint altalanossagban magat a biblioterapiat, hiszen ez az értelmezés nem
terjed ki a fejlesztd biblioterapiaban rejld lehetdségekre.

Hart ugy fogalmaz, hogy a biblioterapia soran a tanacsad6 vagy a konyvtaros kijelolt olvasmanyok
altal nyujt segitséget a személyes problémak megoldasaban. Kiemelenddnek tartom, hogy ez a
definici6 tartalmazza: a kdnyvtaros is aktivan részt vehet a foglalkozasok alakitasaban.

Aiex szerint a biblioterapia nem mas, mint hogy az emberek meg tudjak oldani a problémaikat
konyvek, irodalmi szovegek segitségével, Harris és Hodges pedig tigy véli, hogy az irdnyitott
olvasas segit az olvasonak ontudatossaganak novelésében (Johnson, 2000).

Az kovetkezd definiciokbol, jellemzokbdl jol lathatjuk, hogy a modszer célcsoportjanak
meghatarozasa soran gyakran csupan a gyerekekre koncentraltak. Rosen igy hatarozza meg, hogy
a konyveken alapul6 hatékony terdpidnak tartalmaznia kell terveket a gyerekek ujonnan szerzett

felismerésének alkalmazasara, stratégiat e tervek megvalositasara és rendelkezést a hatdstalannak
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bizonyul6 tervek kijavitasara (Doll & Doll, 2011). Hendrickson hisz abban, hogy a biblioterapia
segitségével a gyerekek kontrolladlni tudjdk majd érzelmi kitoréseiket. Pardeck és Pardeck
lehetdséget 1at benne, hogy a fiatalok sikeresen atvészeljék a valtozasokat, mint példaul az
orokbefogadast vagy a csaladon beliili abuzust (Pardeck, datum nélk.). Coombs tigy gondolja, hogy
a biblioterapia egy olyan technika, melynek segitségével a gyerekek onbizalma fejlodik, és jobban
megértik a problémaikat (Johnson, 2000). Jeon a tehetséges gyerckek segitésében latja szerepét
(Doll & Doll, 2011). Hébert definicidja a Fraiser és McCannon altal a kés6bbiekben ismertetett
meghatarozashoz hasonldan tgy gondolja, hogy a kamaszok ¢és a gyerekek sikeresen elemezhetnek
problémahelyzeteket oly mdodon, hogy biztonsagban maradnak az altaluk képzeletben meghozott
dontések kdvetkezményeitdl.

A késobbi definicidk vagy definicioszerii megkozelitések a célcsoportot mar nem szikitik le
ennyire, Corman szerint példaul a katarzis megszabaditja fesziiltségeiktdl az olvasokat, és igy
nagyobb esélyiik lesz magukra ismerni egy konyv szerepléiben (Doll & Doll, 2011). Fraiser és
McCannon ugy gondoljak, hogy az olvasok képzeletiik segitségével kiilonb6zd megoldasokat
probalhatnak ki anélkiil, hogy a valos élet kovetkezményeivel szembesiilnének (Doll & Doll,
2011).

De hogyan definialtdk a médszert hazdnkban? Olah Andor szerint a biblioterapia nem jelent mast,
mint ,,tudatositani és modszerré alakitani at sajat tapasztalatunkat, élményeinket és mindazt, ami
észrevétleniil valosult meg eddig” (Biiki & Biiki, 2005) (Batari, 1981). Bartos Eva Olah Andor
megfogalmazasat a kovetkezOkkel egészitette ki ,,valoban arrél van sz, hogy mindazt a
tapasztalatot, amit a konyvek, az olvasas, az irodalom jotékony hatasarol felhalmozott az
emberiség, egyszerre atforditottak tudatosan alkalmazott modszerré, gyogyitd céllal, szandékolt
hatés kivaltasara” (Biiki & Biiki, 2005).

Vértes Laszlo szerint a biblioterdpia lényege: ,,gyogyitani a konyvek visszhangjaval, megkeresni
¢s megtaldlni a betegben a miivet, egészet, részletet, mindazt, ami lelkéhez ragadt, ami iidit6
varazserdvel segiti testi-lelki fajdalmak lekiizdésében” (Vértes, 1977).

Hadhazy Csabané szerint ,,a 1¢lek megnyugvasat segitheti el6 fiiggetleniil attdl, hogy nem beteg
az, aki ezen részt vesz” (Hadhazy, 2001).

A biblioterapiat, vagy mas néven az irodalomterdpiat a Magyar Irodalomterdpias Téarsasadg a
kovetkez6 modon fogalmazza meg: ,,Az irodalomterapids foglalkozds mindig egy eldre
kivalasztott irodalmi ml koré szervezddik, mely lehetdség szerint a csoport tagjainak hasonlo
problémdjat célozza meg. A mii (murészlet) kapcsan a csoportvezetd irdnyitasadval beszélgetés
folyik. A szoveghez flizott megjegyzések segitenek a csoporttagoknak pontositani a mi éltal sugallt

témahoz vald viszonyukat. Ez fontos felismerésekre vezet onmaguk megismerésében €s masok
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megitélésében, Ujra hangolhatja a mar megmerevedett egyéni strukturakat. Bar a résztvevok
sokszor irodalomorahoz hasonlitjak a foglalkozast, mégsem miielemzéseket, irodalmi expozékat
var el a csoport vezetdje, hanem a résztvevok személyes élményeit szeretné a csoportban
kozkineesé tenni” (Anon., datum nélk.).

En személy szerint Hasz Erzsébet megfogalmazasaval értek egyet leginkabb, miszerint a
biblioterapia ,,éppen gy, mint a legtobb, vagy majdnem minden miivészetterapia nemcsak a beteg
emberek gydgyitdsdban haszndlhatd, hanem a megelézésben ¢és a rehabilitacioban is, de hasznos
akkor is, amikor egy kronikus betegséggel vald egyiittélést kell megtanulnia valakinek. [...] A
biblioterapias beszélgetés annyiban tér el egy egyszerli szovegértelmezéstl, hogy ott azt
gyakoroljak, hogy a befogadonak, aki egy sajat multtal, jelennel, jovével rendelkezd, nagyon
érzékeny, Osszetett személyiség, az adott szoveg itt €s most, mit jelent” (Biiki & Biiki, 2005).
Ugy gondolom, hogy a modszer alkalmazasanak lehetéségei és tipusai olyan bdségesek, hogy
lehetetlen egyetlen definicidval hidnytalanul lefedni mindet, ha nem akarunk olyan nagyvonaltiak
lenni, hogy egyszeriien azt mondjuk, hogy pozitiv valtozas el6idézése irodalmi alkotasok
segitségével. A specialis definiciok alkalmasak arra, hogy egy-egy teriiletet, egy-egy lehetdséget
lefedjenek, de egyetlen atfogi definicid megalkotdsa, mint lathattuk, til nagy altalanositast
jelentene.

A definiciok, meghatarozasok és jellemzOk soraba kivankozik a fejlesztd e-biblioterapia
meghatarozasa is. A fejlesztd e-biblioterapia egy részben aktiv miivészetterapia, amely soran az
aktiv terapidk azon sajatossaga is érvényesiil, hogy a résztvevok egy produktumot hoznak létre, és
a passziv terapidk azon jellemzdjét is megfigyelhetjiik, miszerint egy mar elkésziilt és/vagy
meghallgatott mli koz0s szobeli feldolgozasa soran a résztvevok megoszthatjak véleményiiket,
gondolataikat. A foglalkozas soran a résztvevok kiilonboz6 IKT-eszk6zokot hasznalnak (tablet,
interaktiv tabla, felh6technoldgia), melynek kdszonhet6en a fejlesztd biblioterapias foglalkozasok
soran elérni kivant célkitlizések mellett (konfliktuskezelés, onismeret, vitakészség) fejleszti a

résztvevok IKT-eszkdzhasznalati rutinjat és készségeit.

1.2 A biblioterapia tipusai
Ahogyan a fogalmak, gy a biblioterapia tipusai is folyamatosan valtoztak. Mint azt hamarosan
lathatjuk, a biblioterapia csoportositasai kozott szamos atfedést tapasztalhatunk.
Hasz (Hasz, 2001b) ugy fogalmaz, hogy ,Minden miivészetterapia esetében — igy a
biblioterapidban is — alkalmazhat6 a két miikodési elv: aktiv és receptiv. Ez a legismertebb a

zeneterapia esetében: aktiv zeneterapia folyaman a paciens maga muzsikal, a receptivben pedig
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zenét hallgat. . .aktiv biblioterapia: poetry therapy, creative writing, azaz iras, receptiv biblioterapia:
olvasassal bevezetett, az olvasmanyélményre reflektald beszélgetés™
A foglalkozas irdnyultsaga alapjan tehat két kategoriat kiilonboztethetiink meg:

e Receptiv biblioterapia — felolvasasra keriil egy szépirodalmi mii, és ezt kovetden a
résztvevok megosztjak egymassal a gondolataikat.

e Produktiv biblioterapia — a résztvevok sajat maguk hoznak 1étre egy irodalmi szoveget,
mely egy adott témahoz fizédik.

Hasz Erzsébet a kovetkezd tipusokat kiilonbozteti meg a kiilfoldi gyakorlat és elnevezés alapjan
(Hasz, 2001b):
Angol nyelvteriileten:

e poetry therapy: az irds all a terapids tevékenység kozéppontjaban, a koltészet terapids érték
szerepeltetésével tlinik ki

e creative writing: az Onmegvalositds iranti igény specidlis, irdsos modozatdnak személyre
szabott fejlesztése a cél

Német nyelvteriileten:

e Poecsietherapie: ,,poézisterapia”: a Bartos Eva-féle felosztasban 1ényegében a klinikai
biblioterapianak felel meg. Pszichikai és pszichoszomatikus megbetegedésekben
hasznalatos, krizishelyzetek kezelésére vagy megoldasara alkalmazzak. Szamos teriileten
hasznaljdk: pszichoterdpia, rehabilitdcio, lelkisegély-szolgalat, 1dds ¢és fogyatékos
embereknél.

e [esetherapie: olvasasterapia, ami a receptiv biblioterapidnak felel meg

e Schreibtherapie: irasterapia, ami az aktiv biblioterapianak felel meg

Rhea J. Rubin az 1970-es években készitett 6sszefoglaldja az irodalom és a résztvevok természete
szerint, tablazatos formaban teszi attekinthetévé a biblioterapia alkalmazasi lehetdségeit (Rubin,

1979):

Az irodalom természete A résztvevd természete, nyelvészeti valasz

Receptiv nyelv /input/ Expressziv nyelv /Output/
frott A C
Szobeli B D

A — Hagyomanyos biblioterapia (A résztvevé maga olvassa az irodalmat, irott irodalmat olvasnak
fel a résztvevonek)

B — Irodalomterapia, ahogy Shiryon megfogalmazta (szobeli irodalom a résztvevOknek)

C — Kreativ irds terapia (A résztvevok irodalmi alkotdsokat hoznak létre, verseket, novelldkat,

¢lettorténeteteket)
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D —,,Kreativ szdbeli terapia” (A résztvevok irodalmi alkotast hoznak létre szoban, egy verset, rovid
torténetet, ¢lettorténetet)
Bartos Eva példaul igy osztotta fel a biblioterapiat (Bartos, 1984) (Bartos, 1989):

e Intézményen beliili biblioterapia, amely sordan a betegekkel ismeretterjesztd irodalmat
olvastatnak, akik a szovegek feldolgozasaban orvosi segitséget kapnak. Korhdzban vagy
rendeldintézetben valosul meg ez a tipus. Példaul hazankban Olah Andor szentendrei
foorvos alkalmazta ezt a lehetdséget (Olah, 1992).

e Klinikai biblioterapia, melynek keretében a betegek szépirodalmi miiveket olvasnak egy
csoport emociondlis vagy viselkedési problémaval kiiszkddd paciensei korében. A terdpia
torténhet intézményben vagy mas kozosségen beliil. Ezt a mddszert alkalmazta példaul
Bartos Eva is alkoholbetegek korében (Bartos, 1989).

e Fejlesztd biblioterapia. Ezt a tipust alkalmazzak/alkalmazhatnak a konyvtarak legszélesebb
korben. Ebben az esetben a terdpia résztvevoi ,,normalis” egyénekbdl allnak. Ilyen volt
példaul a debreceni Ujkerti Konyvtarban tartott irodalomfoglalkozasok sora altalanos
iskolasok korében (Hadhazy, 1995).

Ha a résztvevok szama alapjan szeretnénk csoportositani, akkor beszélhetiink egyéni és csoportos
terapiarol is. Az egyéni biblioterdpia soran a pedagdgus vagy konyvtaros konyvet ajanl a
felhasznalonak, és miutan az elolvasta, lehet6séget biztositanak szamara, hogy megbeszélje az
olvasottakat €s az azzal kapcsolatosan felmeriil6 gondolatait a konyvtarossal vagy az orvossal.
Csoportos biblioterapia esetén a kivalasztott miivet tobb ember kozdsen dolgozza fel, €s nagy
jelentdsége van a csoport tagjainak egymasra kifejtett hatasanak. A foglalkozas vezetdje lehet
konyvtaros, pedagogus, mentalhigiénés szakember, pszichologus, lelkész.

A foglalkozason felhasznalt irodalmi alkotas szintén ugyanennyire sokszinii lehet, hasznalhatunk
mesét, mitoszt, eposzt, verset, novellat, regényt, regényrészletet, vallasos miiveket.

A terapia helyszinéiil tobb hely szolgalhat, igy iskolaban, kdnyvtarban, imateremben, korhazban,
kollégiumban, azonban el6fordulhatnak atfedések is, kozkonyvtarban iskoldsok szamadra is
tarthatnak foglalkozast konyvtarosok.

Mint az az alkalmazasi teriiletek alapjan is jol lathato, a biblioterdpia egy szinte minden teriileten

alkalmazhaté modszer, amelyet a konyvtartdl az iskolaig barhol lehet hasznalni.
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1.3 ,,Veszélyes irodalom” — a Werther-hatas

Annak bizonyitékaként, hogy nem csupan a mesék, népballadak, regék és anekdotak lehetnek nagy
hatéassal az emberekre, hanem érdemes figyelembe venni a regények és egyéb szépirodalmi miivek
esetleges hatasat is, javasolt Goethe Az ifji Werther szerelme és halala érdekes ajanlasat (s a
Werther-hatast is) megvizsgalni. A regény igy kezdédik: ,,Es te, josagos 1élek, aki ugyanazt a
szorongast érzed, mint 0, merits vigaszt a szenvedéseibdl, €s legyen baratod ez a kis konyv, ha a
sors végzése vagy a sajat hibad miatt jobbat nem tudsz talalni.” (Goethe, datum nélk.). Szerintem
mindez azt jelenti, hogy a megfeleld konyv megfeleld idében igazi barat tud lenni, ha az ember
kétségbeejtonek talalja sajat helyzetét, néha mar az is elegendd, ha olvashat valakirdl, aki megélte
mindazt, vagy egészen hasonlét, amin jelenleg 6 maga megy keresztiil. Alldspontom szerint a
konyvek ezen megnyugtatd €s vigasztald szerepe elmélyithetd és még inkdbb kamatoztathato
azaltal, ha lehetdséget biztositunk, hogy az olvasottakr6l megoszthassak a gondolataikat,
véleményiiket az emberek.

Goethe miive mai értelemben vett sikerkonyvve valt a XVIII. szdzadban, azonban révid id6n beliil
szomoru események voltak a regényhez kothetk, ugyanis megszaporodott azon 6ngyilkosok
szama, akik szerelmi banatukban kisértetiesen hasonld modon vetettek véget életiiknek, mint a mi
fészerepldje. Még a ruhazatuk is a foszerepldjével volt azonos: kék kabat, sarga, mély kivagasu
ing és hosszu szaru Wellington-csizma. Az 6ngyilkossagi hullam elszor csak a német teriileteken
volt megfigyelhetd, azonban rovid idon beliil ,,megfertézte” egész Eurdpat. Goethet azon sulyos
vaddal illették, hogy ongyilkossagra buzditja a fiatalokat. Ez természetesen erds tulzas, hiszen a
kor romantikus nézete is hozzajarult a mii hatdsanak erdsitéséhez, ezt megel6z6en azonban senki
nem gondolta volna, hogy egy ,,egyszerii” regénynek ilyen er6s befolyasold ereje lehet, azonban
az irodalmi alkotasok gyogyitasban kifejtett hatdsanak kiaknizésa még varatott magara. Az
azonban bizonyos, hogy Az ifji Werther szerelme és halala a szentimentalizmus egyik legszebb
gyongyszeme, a hatast pedig a pszicholdgiai szakzsargon is atvette Werther-effektus vagy Werther-
hatas néven.

Durkheim felhivta a figyelmet: ,,Nem kétséges, hogy az ongyilkossag gondolata ragalyszeriien
terjedhet... Talan nincs is mas jelenség, amely ragalyosabb lehetne” (Veres, 2008). Itt
sziikségesnek tartom felhivni a figyelmet a média feleldsségére, €s a biblioterapeuta feleldsségére
is, ugyanis Werther 6ta kiilonbozd kutatasok folynak, hogy milyen mértékben befolyasoljak a
latottak, hallottak, olvasottak a befogadot. Wertherhez hasonld hatést keltett a Szomort vasarnap
cimt film (Féabian, 2009) és maga a dal is, vagy Molnar Csilla szépségkiralynd esete (Anon., dditum

nélk.). A biblioterapias foglalkozasok soran is figyelmet kell forditani a veszélyforrasokra, igy az
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azonosulasra, a dicsoOitésre, a szenzacioként valo talalasra és a konkrét instrukciokra. Az azonosulas
veszélyét csokkenti, ha az 6ngyilkossagot gy mutatjak be, mint egy betegség (példaul depresszio)
utdhatasat, amely egyébként sikeresen kezelhetd lett volna alternativ problémamegoldasok és
sikeresen kezelt krizis-helyzetek bemutatasaval, hattérinformacioé szolgaltatasaval a depressziorol,
mint betegségrdol (Anon., datum nélk.). A figyelemfelhivas ezen veszélyforrasokra, valamint az
alternativ problémamegoldasi lehetdségek megtalalasa, ismertetése, sikeresen megvaldsulnak a

biblioterapias foglalkozasokon.

1.4 A biblioterapia kialakulasa, torténete

1.4.1 A biblioterapia korai el6zményei

A biblioterdpia korai elézményei mar az okori emlékekben is felfedezhetéek. Jung Analitikus
tulajdonitottak, ha egy embert kigyd mart meg, nem egyszerli orvost, hanem orvospapot hivtak
hozza, aki gyogyszerek helyett R és anyja, Izisz mitoszanak kéziratat hozta magéval, és felolvasta
azt a betegnek. A torténetben Izisz egy mérgeskigyot teremtett, amelyet a homok ala rejtett, amikor
pedig Ra isten ralépett, a kigyd megmarta. Az istent szornyli fajdalmak gyo6torték, halalfélelme
volt, ezért az istenek olyan varazslatot végeztettek [zisszel, amely kilizi a mérget. ,Es Izisz, a
varazslds nagyasszonya, igy szolt: >>Foly; ki, méreg, jojj elé Ra-bol... Dolgoztam, ¢és
kényszeritem a mérget a foldre hullani, mert uralkodom a kigy6 mérgén... Hadd €ljen R4, és hadd
haljon meg a méreg, mert ha a méreg él, Ranak meg kell halnia.<< Es hasonloképpen egy bizonyos
ember, egy bizonyos embernek a fia, éIni fog és a méreg meg fog halni” (Jung, 1991). Mar ebbdl
a torténetbdl is kitlinik, az 6korban milyen nagy jelentdséget tulajdonitottak az irott szonak, s a
gyogyulast nem a gydgyszereknek, hanem a torténetnek tulajdonitottdk. Hittek benne, hogy Ra
istenhez hasonl6an 6k is meggydgyulhatnak egy kigyomarast kvetden. Arrol természetesen nem
sz6lnak a feljegyzések, hogy milyen aranyu volt a gyogyultak szama, és hanyan haltak meg a kigyo
mérgétol.

Az iras és olvasas az okortol kezdve a dietetika része. A dietetika szot ekkor még sokkal tagabb
értelemben hasznaltak, mint ma, ekkor az egészséges életrdl szo6ld tanitast jelentette, mig ma
csupan az étkezési diétat (Jeney, 2012). Ekkor a nedvtan, nedvalkattan, nedvlélektan részeként tigy
gondoltdk, hogy az ember hangulatat a testnedveinek aranya hatarozza meg. Amennyiben ez az
egyensuly megbomlik, az valamilyen betegségben 6lt testet. A testnedvek egyensulyat az érzelmek
is befolyasoljak, kiilonosen az indulatok. Ekkor mar ismerték a pszichoszomatikus betegségek

jelentdségét, ugy vélték, hogy tobbek kozott vidam torténetek olvasasa hatassal lehet a
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testnedvekre, s ezaltal a kivant egyensuly visszaallithaté bizonyos betegségek esetében (Jeney,
2012).

II. Ramszesz farad konyvtara felett a ,,Gyogyir a 1€leknek” felirat allt (Alves, 1982).

Aulus Cornelius Celsus, a romai Tiberius csaszar kortasra egy nagy 0sszefoglalo munkat készitett
koranak orvostudomanyar6l, amely orvosi kezelés céljabdl javasolja a vitat az irodalomrol (Orsini,
1982) (Stefanizzi, datum nélk.).

A kiilonboz6 vallasok szentnek tekintett szovegeit hasonld célzattal olvastak. Igy a Biblia és a
Koran is utasitasokat, tanacsokat tartalmaz az olvasok szamara az életvezetési és egyéb kiilonb6zo
nehézségek megolddsahoz.

A Romaiaknak irt levél példaul konkrét utasitasokat tartalmaz, miszerint

,»A reményben legyetek derlisek, a nyomortsagban béketlir6k, az imadsagban allhatatosak.
Segitsetek a szenteken, ha sziikségben vannak, gyakoroljatok a vendégszeretetet.

Aldjatok iildozobiteket, aldjatok, s ne atkozzatok.

Azokkal, akik Oriilnek, oriiljetek, s a sirdkkal sirjatok.

Eljetek egyetértésben. Ne legyetek fennhéjazok, hanem alkalmazkodjatok az egyszerii
emberekhez. Ne legyetek magatokkal eltelve...” (Pal apostol, datum nélk.).

Mindemellett természetesen rovid, tanitd célzatl torténeteket olvashatunk a Biblidban, amelyek
példaként szolgalnak az olvasok szdmara.

A Sankt Gallen-i apatsag konyvtaranak kapujat egy gorog felirat diszitette, ,,szanatorium a
léleknek” (Anon., datum nélk.) (Stefanizzi, daitum nélk.).

A Korén, az iszlam vallas legfontosabb irott dokumentuma, mely példat mutat, tdmaszt nyajt az
muzulman emberek szamara évszdzadok oOta. A szurdk megtanitanak az erkolcsos életre, valamint
a tarsadalmi hattér kialakulasédhoz is tanacsot adnak, melyben az emberek erkdlcsos életet élhetnek
(Anon., datum nélk.). Egy 1272-b6l szarmazé feljegyzés szerint a kair6i Al Mansur korhaz
betegeinek a Koran valogatott szovegrészleteinek olvasasat ajanlottak az orvosi kezelés részeként
(Marcinko, 1989).

Ha nem csupén a vallasos szovegeket nézziik, akkor a torténetek segitd szerepét felfedezhetjiik a
kiilonb6zé irodalmi alkotdsokban, mint példaul az Ezeregyéjszaka meséiben is. Bar a
mesegyljtemény keletkezési koriilményeit €s korat nem tudjak a kutaték pontosan megéllapitani,
azt mar tudjak, hogy mindig az adott kor igényeinek megfelelden alakult. Mesék keriiltek be és ki,
vagy a meglévék modosultak. Igy amig a felntt korosztalynak szantdk a torténeteket, addig
tartalmaztak szexualis utalasokat, majd amikor gyerekek szamara adaptaltak, ezeket a részeket
eltavolitottak (Birkalan, 2004). A mesegylijtemény kapcsan pedig felmeriilhet a kérdés, hogy

biblioterapeuta volt-e Seherezadé? Amennyiben a kerettorténetet megvizsgaljuk, és a biblioterapia
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crer

volt, hiszen egy elére meghatarozott cél érdekében logikusan felépitett mesék sorozatanak
segitségével igyekezett segiteni a ndkbdl kidbrandult uralkodon. A kirdly mellett azonban a
gylijtemény azoknak is segitséget nyujt, akik elolvassak a meséket, torténeteket (Bartos, 1999a)
(Nossrat, 1991).

Amennyiben kelet felé forditjuk figyelmiinket, a biblioterapia talan legmélyebb gyokereit
fedezhetjiik fel a hagyomanyos hindu orvoslasban, ahol mesét adtak a beteg 1¢leknek, és az e folott
toltott meditacio segitett a probléma megoldasaban (Bartos, 1989).

A mesélés szervezett formaja hazankban a fonokban toltott téli estéken valdsult meg, ahol egymast
szorakoztattak torténetekkel az emberek. A ndk a fonast, azaz a szal sodrasat és motollara tekerését
valamelyik haznal 6sszegylilve végezték. Munka kdzben beszélgettek, énekeltek, s ha férfiak,
fiatalemberek is részt vettek az eseményeken, akkor tréfalkoztak és tancoltak is. A fono alkalmas
hely volt a mesék, mondék, anekdotak, talalos kérdések eldadasara, meghallgatasara. ,,A magyar
népi pszichoterapids modszerek és raolvasasok pszichoterapids szempontbdl is szuggesztiv €s
hipnotikus erejiiek voltak™ (Olah, 1992).

Boccaccio Dekameronja példaul 100 torténetet mesél el egy pestisjarvany miatt Osszezart tiz
foszerepldje segitségével, amely torténetek soran a szereplok élet-halal harcot vivnak, és minden
esetben az élet gy6z (Boccaccio, datum nélk.).

Az irodalom ¢€s az olvasds szerepe azonban nem mindig volt kivanatos, megkérddjeleztek a
miivészetek hatasanak jelentdségét, Csokonai Vitéz Mihaly példaul azt irja, hogy ,,Konyvet sokaig
nem olvass, és ollyat, ami elmetoréssel jar, vagy reizold képzeteket csinalna” (Csokonai Vitéz ,
datum nélk., p. 262). Montesquieu osztotta ezt a nézetet, a Perzsa levelekben pedig ennek hangot
is adott, ugyanis a kiilonb6z6 klasszikus szerzok (Paracelsus és Arisztotelész) miiveit, mint egyfajta
receptet leirva javasolja hashajté hatdsa miatt, de ajanl miiveket riih, 6tvar, sémor és takonykor
megelézésére is (Montesquieu, 1986, pp. 247-248). Az orvostudomanyi nézetek is atalakultak,
megkérddjelezték, majd el is vetették azon nézetet, miszerint a testnedvek Osszetételének valtozasa
betegségek eldidézdje lehet, a testet kivantdk gyogyitani, a bioldgiai okokat, ugyanakkor a
holisztikus szemlélet €s a pszichoszomatikus betegségek 1étezése is hattérbe szorult.

Thomas Trotter 1807-ben pszichiatriai értekezésében a regényolvasas szenvedélyérdl is ir ,,jelenleg
ez az idegrendszeri betegségek legfébb kivaltd oka. Az a tudat, amely elszorakoztatja magat a mai
modern megfogalmazasok szerelmi-betegség giccseivel, racionalis Iények szintjétdl elrugaszkodva
keres ¢lvezetet maganak. A romantikus szerelem zaboldzatlan leirasaibol olyan elképzelt vilagot

alkot, amely a foly¢ ¢€let racionalis vilagdban moralis utmutat6 nélkiili szenvedélyt hagy. Egészen
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a jobb érzésekkel felruhazott nok tudataig, ez a fajta irodalom-mérgezés gyakran végzetesnek

bizonyul...” (Veres, 2008).

1.4.2 A modszer (Gjra)felfedezése

A biblioterapia nyugati orvostudomény altal torténd ujrafelfedezés egészen a XIX. szazadig
varatott magara, ekkor ugyanis mar a lelki problémat is igyekeztek orvosolni a szemmel jol 1athato
testi tiineteken kiviil.

A ma a mivészetterapiak korébe sorolt biblioterapianak tobb moddszer is elézményének tekinti
magat. A csoportterapia kifejezést 1931-ben alkottak meg. A pszichodramat 1925-ben mutattak be,
a tancterapiat pedig 1942-ben. A miivészetterapia kifejezést szintén ebben az évben, 1942-ben
hasznalta el6szor Hill, az Art versus illness cimii konyvében (Jeney, 2012). Az 1950-es években
megjelent a zeneterdpia. A felndttoktatds, amely az 1930-as és az 1940-es években viragzott,
szintén azt allitja magarol, hogy a biblioterapia eléfutara.

Az egészségligyi intézmények, elsdsorban a korhdzak, kiemelkedd szerepet vallaltak a
kifejezésterapia alkalmazasanak teriiletén, amelynek tobb elnevezése is ismert, mint outsider art,
art brut és psychiatric art (Jeney, 2012). Ekkor azonban leginkabb még a mii elkészitésének
folyamatara helyezték a hangsulyt, ennek tulajdonitottak gydgyitdé hatast (aktiv terapia), a mar
elkésziilt miirdl folytatott diskurzus pozitiv hatasait csak késobb kezdték értékelni, bar sok
milvészetterapias modszer, példaul az egyes képzomiivészeti terapiak, ma sem tartja fontosnak
mindezt.

1815-ben egy philadelphiai orvos, Benjamin Rush meggy6zden érvelt az olvasas terapias értéke
mellett. John Minsin Galt pedig 1833-ban mar a betegek kezelési programjanak részévé tette
(Bartos, 1989). Késébb, az elsé vilaghabort idején Samuel McChord Crothers volt az elsd, aki
hasznalta a biblioterapia kifejezést, a baratja, George Bagster pedig kijelentette, hogy a
biblioterapia egy 4j tudomany (Beatty, 1962).

Az els6 ismert példa arra, hogy egy képzett konyvtaros konyveket hasznalt mentalis betegek
kezelésében, 1904-bdl valo, a konyvtarost pedig Kathleen Jonesnak nevezeték, aki a McLean
Kérhazban, a massachussettsi Waverlyben dolgozott (Rubin, 1979).

William J. Bishop 1931-ben 6sszeallitott egy referencialistat a korhazi konyvtarak szamara, amely
kiilonboz6 biblioterapias tételeket tartalmazott (Beatty, 1962).

A legnagyobb eldrelépést és a konyvtaros szakméahoz valo tartozas elismerését az jelentette, hogy
1939-ben a Hospital Division of the American Library Association biblioterapias bizottsagot

alakitott, ahol hivatalosan is konyvtari szolgaltatasként ismerték el a biblioterapiat (Bartos, 1989).
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Miért volt olyan nagy jelentdsége annak, hogy a biblioterapias foglalkozasok a kdnyvtarosok altal
is alkalmazhat6 modszerek kozé keriilt? Tehetjiik fel a kérdést. Mig a biblioterapias foglalkozasok
beteg, sériilt emberek orvosi kezelését képezték, addig csupan egy sziik réteg problémai szamara
jelenthettek megoldasi lehet6séget. Amikor azonban 1939-ben elfogadtak, hogy a biblioterapias
foglalkozasok a konyvtari alapszolgaltatas részét képezik, deklaraltdk, hogy a foglalkozasok
megtartasadra nem csupan az egészségligyl dolgozok alkalmasak, hanem a konyvtarosok is. Ez a
momentum tehat kiemelendd a biblioterapia széles korben térténd meghonosodasa szempontjabol.
A moddszer jelentds mértéki elterjedése a masodik vilaghabort idejére datalhato, ugyanis a frontrol
hazatérd katonak hossza kezelést igényeltek, amit meg is kaptak, és ekkor mar a mentalis épségiikre
is odafigyeltek az egészségligyi ellatasuk soran (Beatty, 1962) (Pardini, 2013).

A Rubin altal végzett elemzés soran 131 db, 1970-1975 kozott megjelent cikket vizsgalt meg, és
ennek koszonhetden megallapitotta, hogy mar ekkor a biblioterapidval kapcsolatos irasok csupan
35 %-a jelent meg konyvtari folyoiratokban és 65 %-a mas teriileteken, mint a pszichologia,
oktatasiigy, egészségligy és egyéb terapiak (Rubin, 1979). Ez a felmérés is alatamasztja a Bradford-
féle szorodasi torvényt (Anon., datum nélk.), miszerint az altalunk keresett informacionak csupan
s5-a talalhatd meg az Un. magfolyoiratokban, azokban a kiadvanyokban, amelyek szorosan a
keresett téma tudomanyteriiletéhez tartoznak. A kdvetkezd 3-nyi informaciot az interdiszciplinaris
teriiletek kiadvanyaiban talaljuk meg, az utolsé “s-nyi informécié pedig barhol lehet. Rubin
felmérése tehat azt bizonyitja, hogy a biblioterapia beadgyazdddsa mar az 1970-es évekre
megtortént, és nem csupan a konyvtarakban elérhetd egyik szolgaltatas maradt.

Az 1920-as években tobb szalon futott a biblioterapia fejlesztése, azonban hatékony sz6szoloja
nem jelent meg. Linda Eastman allitdlag azt mondta, hogy ,,ha én orvos lennék, kdnyveket adnék
a betegeknek a szerint, hogy szerintem mire van sziikségiik”. A Library Association 1930-as iilésén
Kathleen Jones E. F. Garescht idézte, aki szerint ,,a konyvek egy jol megvalasztott korhazi
konyvtarban ugy sorakoznak, mint a fiolak a gyogyszertarban” (Beatty, 1962).

Az 1930-as években Sadie Peterson Delaney megirta A biblioterapia helye a korhazban cimii
munkajat, és hangsulyozta, hogy sziikség van adekvat rekordokra. Perrie Jones folytatta a hasznos
munkat megjegyzéseivel, tobbek kozott azzal is, hogy sajnos nincsenek ilizembiztos listdk vagy
szabalyok a biblioterapiara vonatkozdan. Hangstlyozta, hogy megfeleld képzésre és személyzetre
van sziikség. A mentalis betegek olvashatnak cimii cikkben Jones harom bekezdést szentelt az
,»Amit mi nem tudunk” témanak. Ramutatott, hogy szandékosan keriilte a biblioterapia szot, mert
nem volt megfeleld modszer, ami indokolta volna a kifejezést.

Voltak szkeptikusok is, dr. Magnus C. Petersen példaul ugy nyilatkozott, hogy ,,Ha van egy vagy

két paciens, aki érdeklddik az olvasds irant és mi latjuk ezt az érdeklddést, hajlamosak vagyunk
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arra kovetkeztetni, hogy az elért javulas az olvasasnak koszonhetd. Ami azt illeti, lehet, hogy a
javulas az olvasasnak kdszonhetd, de lehet, hogy annak ellenére.” (Beatty, 1962).

1940-ben Eleanor Mascarino konyvtaros és dr. Delmar Goode orvos beszdmoltak arrol, hogy egy
adott betegség kezelésére hasznaltdk a biblioterapidt, a munka hangsulyozza annak fontossagat,
hogy szoros egyiittmiikddés alakuljon ki az orvos, a konyvtaros, valamint a csalad €s a beteg kozott.
1957-ben Mary Jane Ryan azt irja, hogy a ,,biblioterapia még nem egy tudomany, hanem egy
mivészet”. Ruth Darrin egy workshopon elég tagan hatarozta meg a biblioterapiat, és ekkor a
résztvevOok gyakorlati Otleteket és moddszereket javasolhattak. Darling ramutatott, hogy a
biblioterapiat lehet hasznalni a gydgyitasban és a megeldzésben is. Peaerl G. Elliott mar elsésorban
gyerekekkel foglalkozott, koriikben alkalmazta a biblioterapia modszerét. A biblioterapia
ismertsége ekkor még nagyrészt a korhazi alkalmazashoz kotédik, azonban lassan felfedezik, hogy
értékes lehet a bortonokben (Beatty, 1962), és szélesebb korben is.

A késobbiekben mar felhivtdk a figyelmet, hogy a biblioterdpidnak be kell épiilnie a
konyvtarosképzésbe, hiszen a konyvtaros konyvek altal probal nevelni, és terapids szempontbol
nem hagyhat6 figyelmen kiviil az olvasas (Jackson, 1962).

A biblioterapia elsd, sziikk alkalmazasi szinhelyei a pszichiatriai osztalyok, atmeneti otthonok,
gyermekotthonok, idések otthona voltak. A hetvenes években szélesedett ki az alkalmazasi
teriilete, olyan emberek kozott is alkalmazni kezdték, akik nem szorultak gyogykezelésre. A
biblioterapia tehat attorte korlatait, €s ,,normalis” emberek kozott is alkalmazni kezdték. Mar nem
csupan az orvosok és konyvtarosok érdeklddtek iranta, hanem pedagdgusoknak, szocialis
gondozoknak is felkeltette a figyelmét.

Hazank még ekkor ezen a teriileten nincs lemaradva a nemzetkozi — kiilondsen az USA-ban torténd
— alkalmazashoz képest. A médszer Bartos Eva és Hasz Erzsébet jelentds kozremitkodésének
koszonhetden honosodott meg Magyarorszagon, altaldban nyugdijas résztvevok korében
alkalmazzak (Hadhazy, 1995), azonban beszamolot olvashatunk Bartos Evatol (Bartos, 1989) az
alkoholfiiggdségiiktdl szabadulni vagyok korében tartott beszélgetésekrdl is. Nagy Attila A
biblioterapia honositdsa a magyarorszagi konyvtarosképzésben (Nagy, 2004) cimi cikkében a
modszer hazai elterjedésérdl részletesen is olvashatunk.

Az Orszagos Széchényi Konyvtarban 1968. julius 1-jén létrejott a Konyvtartudomanyi €s
Modszertani Kozpont Igénykutatd csoportja. E16szor csupan 2 6 dolgozott az olvasasi folyamat
hatasanak, szocioldgiai vizsgalatanak kutatasaval. 1972-ben 6nallo szervezeti egységként hoztak
létre az Olvasaskutatasi osztalyt, melynek 1977-t6] tagja lett Bartos Eva, aki mér ekkor
alkoholbetegek szamara tartott biblioterapias foglalkozasokat. Az osztaly tagjai, Gereben Ferenc,

Katsanyi Sandor és Nagy Attila felkérést kaptak a minisztériumtol egy tankonyv elkészitésére,
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amelyben rogzitették kutatdsi tapasztalataikat. A tankonyv 1979-ben jelent meg Olvasasismeret
(Olvasasszociolodgia, olvasaslélektan, olvasaspedagodgia) (Gereben, et al., 1979) cimmel, amelyet
az egész orszagban hasznaltak.

1989-ben megjelent az Olvasokonyv a biblioterapiarél cimii konyv Bartos Eva szerkesztésében
(Bartos, 1989). Ez a kiadvany mar teljes egészében a biblioterapia alkalmazasanak lehet6ségérél
irt, valamint szdmos beszamolot olvashatunk benne olyan konyvtarosoktol, akik maguk is
alkalmaztak a biblioterapia modszerét.

1992-ben megjelent az Olvasds ¢és tarsadalom (Olvasasszocioldgia, olvasaslélektan,
olvasaspedagodgia) cimli mii (Gereben & Nagy, 1992), amely 06nallo fejezetet szentelt a
biblioterapianak Bartos Eva 6sszegzésében.

A konyvtarosok szamara Osszeallitott alapmii, a Konyvtarosok kézikonyve sorozat 4. kotete
(Katsanyi & Nagy, 2002) tartalmaz leirast a biblioterapiarol.

A Magyar Olvasastarsasag (HUNRA) meghirdette a Segitett a konyv, a mese cimii orszagos
palyazatat az 1990-es években, a beérkez6 palyamiivekbdl pedig 1999-ben ugyanezen cimmel
kotet kertilt kiadasra (Bartos, 1999b). A Konyv és Nevelés cimi folyoiratban az Olvasastarsasag
tamogatasaval megjelentek fejezetek a Doll-testvérek Fiatalok biblioterapidja: Konyvtarosok és
mentalhigiénés szakemberek egyiittmiikodése cimti mivébol (Doll & Doll, 2000), a teljes miivet
kés6bb a Konyvtari Intézet adta ki 2011-ben, igy a nyelvtudas hianya mar nem akadalyozta az
alapmii hazai megismerését (Doll & Doll, 2011)*.

2003-ban (Anon., 2003) és 2011-ben (Anon., 2011) Magyarorszagon, Budapesten rendezték meg
a Miivészetterapids Vilagkongresszust, amelyen a kiilonb6z6 orszagok miivészetterapiaval
foglalkoz6 szakemberei jelentek meg, és tartottak eléadast. A miivészetterapidk korébe sorolhato
biblioterapiaval kapcsolatos eldadasokra is sor kertilt.

Az 1972-ben ttjara induld olvasotaborok ma is vonzodak a fiatalok szamara. Ezek az olvasdtaborok
lehetdséget jelentenek a fiatalok szamdra, hogy a nyari sziinidében a gyerekek — az elsd
olvasotdborok sordan leginkdbb hatranyos helyzetieck — konyvekrdl, irodalomrol,
olvasmanyélményekrdl beszélgethetnek, mindezt jatékokkal, vetélkeddkkel szinesitve (Sandor,
2011). Az olvasotaborok mindezek mellett biblioterapias foglalkozasok szinhelyéiil is szolgaltak
és szolgalnak ma is, ezen tapasztalatait osztja meg Nagy Attila a Konyv és 1élek cimii kiadvanyban
(Gombos & Voros, 2015).

A gyors népszerliséget azonban megtorpanas kovette, s csupan az utobbi években kezdett ismét

elterjedni. A Magyar Olvasastarsasag szervezésében 2014. majus 16-an Nyiregyhazan, ,,Segitett a

L A kiadvany csak elektronikus forméban érhetd el.
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konyv, a mese” cimmel megrendezésre kertilt az els6 biblioterapiai konferencia Magyarorszagon
(Anon., 2014), amelynek tanulmanykotete 2015-ben jelent meg Konyv és 1élek: Biblioterapiai
tanulmanyok cimmel (Gombos & Vords, 2015). 2014. aprilis 16-an megtartotta alakul6 iilését az
Olah Andor Biblioterapias Tarsasag (Anon., datum nélk.), amely a névhasznalat
engedélyeztetésének nehézségei miatt végiil Magyar Biblioterapias Tarsasagként Kkertilt
nyilvantartdsba 2015. oktober 19-én, mely dontés 2015. november 11-én jogerére emelkedett
(Anon., datum nélk.). A tarsasag altal vallalt célkitiizések igen széles kortiek:

e .a konyvtari biblioterapia koordinalt, tdmogatott, kooperativ konyvtarosi tevékenységgé
fejlesztése;

e konferenciak, el6adasok, mddszertani mithelymunka, konzultacio, tandcsadas szervezése;

e a biblioterapids gyakorlatot végz6 konyvtarosok szamara a rendszeres kapcsolattartas
mellett timogato szolgaltatdsok l1étrehozasa, példaul biblioterapias adatbank megalapozasa
¢s kiépitése;

o afejlesztd biblioterapia teriiletén miikddod terapeutdk mindsitési kovetelményrendszerének,
valamint hatékonysagmérési eljarasok kidolgozasanak kezdeményezése és tdmogatdsa.”
(Bartos, 2015, p. 16).

2014-ben Egerben a fejlesztd biblioterapia atlépte sajat hatarait, a technikai, technoldgiai
kihivasokra reagalva az 1Pad ¢&s fejlesztd biblioterapia egymast segitd, kiegészitd
megvalodsulasanak lehettiink tanui, mely a fejlesztd e-biblioterdpia nevet kapta, s a nemzetkdzileg
is unikumnak szamito elsé foglalkozasokon altaldnos iskolai tanulok vehettek részt.

2016-ban a Helikon folyoirat egy teljes szamot szentelt a biblioterapianak (Jeney, 2016), amely a
hazankban  tevékenykedd,  biblioterapidval  foglalkoz6  szakemberek  tanulmanyait
tartalmazza.2017-ben  megjelent Béres Judit: ,,Azért olvasok, hogy éljek” Az
olvasasnépszerlisitéstdl az irodalomterapidig cimii konyve, amelynek fejezetei olyan bevalt
projekteket mutatnak be, amelyek egy-egy lehetséges, bevalt megkdzelitést képviselnek az
olvasasnépszerisités, olvasasfejlesztés és az irodalomterapia teriiletén (Béres, 2017).

Az Eurdpa Tandcs 2017-ben tigy dontott, hogy 47 tagorszagban bevezetésre keriil az ,,egri modell”,
amely leginkabb Luzsi Margo, a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar Gyermekkonyvtaranak
vezetdjének nevéhez kothetd, aki a meseterapia modszerével nyujt segitséget a bortonbe keriilt
sziil6k gyerekeinek (Szabd, 2017) (Doros, 2018).

2018-ban az Eszterhazy Karoly Egyetemen elkezd6dott egy fejlesztési folyamat, melynek
részeként a fejlesztd biblioterdpia és a fejlesztd e-biblioterdpia modszerét oktatdsi segédanyag

formajaban kivanjak kozzétenni, melynek szerzdje jelen értekezés irdja.
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1.5 Biblioterapia kiilf6ldon és hazankban

A biblioterapia néhany kiilfoldi orszagban, igymint az Amerikai Egyesiilt Allamokban és
Németorszagban elterjedtebb, mint Magyarorszagon. Az alabbi fejezetben a hazai biblioterapias
képzések ismertetése mellett rovid kitekintést kivanok adni a legszervezettebb kiilfoldi képzési
struktarardl és szabdlyozasmodokrdl, valamint néhdny példan keresztiil bemutatom, hogy

kiilf61ldon és hazankban milyen gyakorlati megvalodsulasi példait lathatjuk a biblioterapianak.

1.5.1 A biblioterapias képzesek sokszinlisége

15.1.1 Kiilfoldon
A Dbiblioterdpidval kapcsolatos legszervezettebb képzési struktira az Amerikai Egyesiilt

Allamokban épiilt ki, ahol minden képzési szinten bdvithetjiik tudisunk a miivészetterapiak
teriiletén. A BA-s képzések egy része kifejezetten miivészetterapias jellegii, azonban szdmos olyan
képzés is van, amely tartalmaz olyan egységeket, amelyek miivészetterapidval kapcsolatosak
(Toth, 2011). Mindez azt jelenti, hogy érettségit kdvetden mar részt lehet venni miivészetterapids
képzésen. Ez azért kiemelkedden fontos, mert bar lehet, hogy a képzés résztvevéi nem
miivészetterapeutaként fognak a késdbbiekben dolgozni, azonban kapnak egyfajta szemléletet,
amely a kés6bbiekben is elkiséri o6ket, valamint ennek koszonhetéen tobben ismerik a
miivészetterapids modszereket, s e mellett kifejezetten miivészetterapeutaként helyezkedhetnek el
a képzést kovetden kiillonbozo teriileteken. Ezzel szemben Magyarorszagon jellemzben a
munkakori leirdsokban ez a feladat nincs kiemelve, és nem miivészetterapeutanak vagy
biblioterapeutanak veszik fel a dolgozokat, hanem konyvtarosnak, pedagdgusnak, aki persze
szamos feladata mellett terapias foglalkozéasokat is tart.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban és Eurépaban tovabbképzések soran is megszerezhetjiik
miivészetterapiads végzettségiinket. Amerikdban a ,relevans alapdiploma megszerzése utdn —
példaul mint mivész, pszichologus, nyelv- és irodalom szakos tanar, mozgasmiivész — a
kapcsolodo miivészetterapids tovabbképzés elvégezhetd, a végzettség tehat igy is megszerezhetd”
(Toth, 2011). Eurdpaban csak tovabbképzések elvégzésével valhatunk miivészetterapeutava.

A doktori képzésben kifejezetten biblioterapias doktori iskola/program nem talalhato.

1.5.1.2 Magyarorszagon
Magyarorszagon leginkabb az akkreditalt biblioterapias képzések szdma igen magas?, de ezen kiviil

néhany posztgradudlis képzést és szakiranya tovabbképzési szakot is talalhatunk a kindlatban,

2 Azonban ezen akkreditalt képzések koziil a jelenleg is meghirdetésre keriil képzések szdma igen alacsony.
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felsOoktatasi alapképzés soran pedig néhany intézményben kiilonb6z6 kurzusok keretében
érinthetik a biblioterapia témajat. Olyan doktori iskola jelenleg nincs Magyarorszagon, amely
kifejezetten miivészetterapids vagy biblioterapids alprogrammal rendelkezik, azonban a
neveléstudomannyal, irodalomtudomannyal, konyvtartudomannyal  foglalkoz6  doktori
programokban van lehetdség biblioterapiaval kapcsolatos disszertacid készitésére.

A Pazmany Péter Katolikus Egyetem Biblioterapia nevii, négy féléves egyetemi szakiranya
tovabbképzése jelenleg ugyan nincs meghirdetve (Anon., datum nélk.), azonban ennek
akkreditaciojat atvéve indult képzés a Kaposvari Egyetemen (Anon., datum nélk.), majd a Pécsi
Tudomanyegyetemen (Szavai, 2014) és a Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetemen (Anon.,
datum nélk.) (Anon., datum nélk.). Ezekre a képzésekre kiilonboz6 alapdiplomaval lehet
jelentkezni, melynek kdszonhetéen a biblioterapia szamos teriileten agyazodhat be. A Debreceni
Reformatus Hittudomanyi Egyetemen nem indul a képzés. A Pazmany Péter Katolikus Egyetem
képzésének gyokerei az 1990-es évekig nyulnak vissza, a Péterfy Sandor utcai Korhaz Krizis
Intervencios és Pszichiatriai Osztalyon inditott el6szor szabad képzést Hasz Erzsébet, amelybdl az
Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Karan specialkollégium alakult, majd
tanfolyami, késobb tréning jellegiivé valt a Pazmany Péter Katolikus Egyetemen, a 2000-es
években pedig szakiranyl tovabbképzési szakként akkreditaltak (Gombos & Vords, 2015).

A konyvtaros képzésben integraltan jelenik meg a biblioterapiaval kapcsolatos ismeretek atadasa,
jellemzbéen az olyan kurzusok keretében, amelyek olvasaspedagdgidval, olvasdsszocioldgiaval
foglalkoznak, példaul a Debreceni Egyetem Konyvtarinformatika Tanszékén az
Olvasasszociologia, olvasaspedagogia, olvasaspszicholdgia kurzus keretében hallhatnak a leendd
informatikus konyvtarosok a tananyag iitemezése szerint az olvasas lehetdségei a gyogyitasban
témakoron beliil a biblioterapiardl (Anon., datum nélk.). Az Eszterhazy Karoly Egyetemen pedig
a Humaninformatika Tanszéken az Olvasaskutatas cimii kurzus keretében tehetik meg mindezt a
hallgatok (Anon., datum nélk.).

A Konyvtartudomanyi és Modszertani Kozpont talan az elsd volt, amely szervezett tanfolyamot
biztositott a konyvtarosok szamara, hogy azok megismerkedhessenek a biblioterapia modszerével
A fejleszto biblioterapia alkalmazasanak lehetdségei a gyerekkonyvtari munkaban cimmel (Anon.,
datum nélk.). Az altaluk inditott képzés ma is miikddik Felkésziilés a fejlesztd biblioterapia
konyvtari alkalmazésara, 60 6ras akkreditalt képzésként, amelyre (Anon., datum nélk.) a Konyvtari
Intézet oldalan lehet jelentkezni, és a képzés elvégzése a gyakorldo konyvtarosok kotelezd
tovabbképzésében elszamolhatd. Evtizedes elézményei vannak a képzésnek, melyet eddig tobb

szazan végeztek el (Szavai, 2014).
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A Pet6fi Irodalmi Mzeum Bevezetés az irodalomterapidba cimmel szervez 120 6réas akkreditalt
tanfolyamot, mely a pedagdgus-tovabbképzésben szamolhat6 el a képzésen részt vevo gyakorlo
pedadgdgusok szamara (Anon., datum nélk.) (Anon., datum nélk.).

A Karoli Gaspar Reformatus Egyetem és Reformatus Pedagogiai Intézet k6zos kiadvanyaban
(Anon., datum nélk.) olvashattunk eldszor a tervezett Bevezetés az irds-, olvasas- €s biblioterapias
technikdk pedagdgiai alkalmazasaba pedagogus-tovabbképzésrdl, amely 60 o6rds képzés
elvégzésére mar jelentkezni is lehet (Anon., ditum nélk.).

A Tiirr Istvan Képz6 és Kutatd Intézet tamogatasaval a doktori disszertaciomhoz kapcsolddod
kisérlethez akkreditaltattunk egy 30 oras tanfolyamot A fejlesztd biblioterapia és a fejlesztd e-
biblioterapia alkalmazasa adott tematika alapjan a koznevelésben cimmel, melyet eddig 36 6
végzett el (Anon., daitum nélk.).

Bartos Eva gytijtésében megismerhetjiik, hogy 2001 és 2008 kozott milyen alkalmi, egyszeri
biblioterapias képzésekre keriilt sor az orszagban (Bartos, 2015). Ha csupan a foglalkozast tartd
varosokat vesszilk szemiigyre, maris lathatjuk, hogy a kiilonboz6 tartalmi ¢és tematikaja
képzésekbdl az adott iddintervallumban nagyon sok volt az orszagban:

2001: Békéscsaba, Budapest - Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar, Budapest - Pedagogiai Intézet,
Eger, Kiskunfélegyhaza, K6szeg, Kunszentmarton, Nyiregyhaza, Ozd, Szeged, Zalaegerszeg
2002: Békéscsaba, Debrecen, Gatér, Paks, Sopron, Székesfehérvar, Veszprém, Zalaegerszeg
2003: Keszthely, Szeged

2004: Miskolc, Pécs, Sarospatak

2005: Budapest — Févarosi Szabo Ervin Konyvtar, Sarospatak, Szazhalombatta, Szerencs, Tapolca,
2006: Balatonfiired, Budapest — Févarosi Szabd Ervin Konyvtar, Dunakeszi

2007: Balatonfiired, GyOr

2008: Budapest — E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, Godollé

Az ilyen egyszeri képzések szama 2009-t6l, a TAMOP-os palyazatoknak koszonhetéen még

tovabb nott, €s a teljesség igényével dsszegylijthetetlenné valt, szambavételiik lehetetlen.

1.5.2 Tematikus irodalomgytiijtemények

15.2.1 Kiilfoldon
Az Amerikai Egyesiilt Allamokban és Anglidban mar tobb olyan gyiijtemény is létezik, amely

kategorizalva tartalmaz torténeteket a kiilonb6z6 korosztalyok szamara. Egyre népszeriibb, hogy
oktatasi intézmények €s konyvtarak ilyen adatbazisokat hoznak létre, kihasznalva az online forma

elényeit, mint a konnyl és gyors frissithetoség és széles korli elérhetdség. Az egyik ilyen
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gyljtemény a Best Children’s Books (Anon., ditum nélk.), amely az alabbi témakban tartalmaz
forrasokat: orokbefogadas, neveldsziiloi ellatas, alkohol és kabitoszer fogyasztasa, megfélemlités,
halal ¢és haldoklas, fogyatékossag, valas, kiilon élés, taplalkozas és egészséges taplalkozas,
valamint taplalkozasi zavarok témaban.

Ezenkiviil természetesen szamtalan weboldal l1étezik, amely kor és/vagy problémakor alapjan ajanl
olvasnivaldt. Jellemzden ilyen tematikus gyljteményeket tdrnak a nagykozonség elé a nagyobb
konyvtarak €s oktatdsi intézmények, melyek elsddleges célja az elére meghatarozott korcsoport
szamara a kiilonbozd élethelyzetekhez adekvat irodalom elérhetévé tétele, ennek megfelelden
altalaban az adott miiveket teljes szoveggel elérhetdve teszik a sajat feliiletiikon. A teljesség igénye

nélkiil ilyen tematikus gytijtemények érhetdek el példaul az aldbbi intézmények online feliiletén:

. a Clear Lake Children’s Center honlapja (Anon., datum nélk.)

. a Kilkenny County Library Service honlapja (Anon., datum nélk.)

. a Queen Mary University of London honlapja (Anon., datum nélk.)

. a GoodReads: Meet your next favorite book honlap (Anon., datum nélk.)
. a Carnegie Library of Pittsburg honlapja (Anon., datum nélk.)

Mindezek mellett nem tekinthetiink el azon irasoktol sem, amelyek az 6nsegité konyvek (self-help
book) biblioterapias célu alkalmazasarél szolnak (Anderson, et al., 2005) (Campbell & Smith,
2003) (Scogin, et al., 1987). A kiilf61don nagy népszeriiségnek drvendd onsegit6 konyvek esetében
azonban nem hagyhatjuk figyelmen kiviil ugyanazon hianyossagokat, amelyeket a tematikus

gyljtemények esetében felvetettem.

1.5.2.2 Magyarorszagon
A legtobb hazai megyei konyvtarban elérhetéek Gerlinde Ortnertdl a Gyogyitd mesék: A gyermeki

agresszio ¢és félelem ellen és mindaz, amit a meséléskor a sziilonek tudnia kell (3-7 éves kort
gyerekeknek) (Ortner, 1996), valamint ugyanezen szerz6tél az Uj gyogyité mesék: Veszekedések,
félelmek, szorongasok ellen és az, amit a 6-10 éves gyermek sziileinek mindezekrdl tudniuk kell
(Ortner, 1997) konyvei, amelyek talan az els6k kozott lettek elérhetévé téve magyar nyelven az
olvasok szamara.

Mindkét kotet tartalmaz a kozolt mesékhez jo tanacsokat a sziilok, pedagogusok és konyvtarosok
szamara. A mivek a jelzett korosztidly szamara késziiltek, ebbdl adoddan egyszerii, konnyen
érthetd, rovid mondatokbol ismerhetjiik meg a cselekményt. A tartalom szempontjabol is konkrét
eseményeket ismerhetiink meg, amelyek a gyerekek szdmara konnyen érthetdek, akik nehézség
nélkiil tudnak a karakterekkel azonosulni, azonban a 10 évesek szamara talan mar tulsagosan

egyértelmiien fokuszéalnak a kijeldlt problémara. Az elsd kotet az elalvés, rossz almok, félelem a

26



kutyatol, félelem a fogorvostol, idohuzas, rendetlenség, hazudos, csunya beszéd, engedetlenség,
koromragas, éjjeli bepisilés, dadogas, evés, ottmaradas az dvodaban, tanitds zavarasa, glinyolas,
agressziv hajlamok, testvérek marakodasa, gyerek mint jo partner, kdrnyezetvédelem és halal
témakorokben tartalmaz miiveket. A masodik kotet témakorei pedig az alabbi kategoridkba
sorolhatdak: a mértéktelen tévénézés, fogyatékos gyerek az osztalyban, masféle gyerek az
osztalyban, az agressziv viselkedés, takarékossagi intézkedések, anyagi gondok, elutaznak a
sziilok, rettegés a korhazba keriiléstdl, az elvalastol, gatlasossag, hogyan lehet elviselni a
lemondast, a csalddast, elvesziteni is tudni kell, felvilagosités, ha a sziilok veszekszenek, elvaltak
a szlilok, a gyerekiiket egyediil nevel6k gyereke, szorongas a magara maradastol témakhoz.
Véleményem ¢€s tapasztalatom szerint konnyebben alkalmazhatd, nagyobb segitséget nyujt a
leend6 hasznalok szamara Robert Fisher Tanitsuk gyermekeinket gondolkodni torténetekkel
(Fisher, 2002) cim@i miive. Ez olyan irodalmi miiveket tartalmaz, amelyek téma alapjan is igen
valtozatosak, a torténetek eredetiik szerint is igen széles skalan mozognak, taldlunk itt tobbek
kozott kinai, gorog, kanadai, indiai, svéd, német, angol meséket is. Az irodalmi miivon kiviil
olvashatunk még a feldolgozast segitd kérdéseket mind a torténethez, mind a valasztott témahoz.
Ezenkiviil olyan tevékenységeket is ajanl, amelyek a mu feldolgozasdhoz sziikséges egyéb
feladatokat tartalmaznak, példaul mas miivészeti agak produktumainak elemzése meghatarozott
kritériumok alapjan, jatékok, rajzolds. A konyv a diih, allati jogok, szépség, erdszakossag, valtozas,
batorsag ¢s félelem, halal, tisztesség, szabadsag, baratsag, kisértetek, j6 €s rossz, boldogsag,
remeény, tudas, szerelem, szerencse, emlékezet, rejtély, nevek, kérdések €s valaszok, valésagos —
nem valdsagos, titkok, lopés, torténetek, idO, igazsag, igények és sziikségletek, ki vagyok én,
bolcsesség és tanulas témakorokhoz tartalmaz meséket.

Amennyiben némiképpen kitekintiink a biblioterapia klinikai alkalmazésara, itt is talalhatunk
megfeleld irodalomgylijteményt, Peseschkian Nossrat: A tudds meg a tevehajcsar cimii miive
(Nossrat, 1991) ugyanis régi, keleti torténetek tartalmaz, amelyeket az alapos kikérdezést kvetéen
a tudés a betegeknek ajanlott. A felvazolt modszer egyszerii, ,,csupan” észre kell venni a
személyiség neuralgikus pontjait, ismerni kell néhdny ezer mesét, ezek koziil ki kell valasztani azt,
amelynek elemeibe beleilleszthetd a paciens lelkében zajlé konfliktus: ennek révén kell 6t ravezetni
a gyogyulas utjara, amelyen ezek utan — mint a konyvben leirt esetek is tanusitjadk — joforman
magatol is végigmegy” (Nossrat, 1991, p. 1).

A fenti példak is jol illusztraljak, hogy a fejlesztd biblioterapia lehetdségével kiilfoldon széles
korben €lnek, és mindezen jo gyakorlatok méltoak a hazai gyakorlatba torténd atiiltetésre. A

modszer széles kortien alkalmazhatd, aminek koszonhetden a fiatalok sikeresen fejleszthetok.
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Tobbek kozott hasznosithatd az osztalyfonoki, irodalom-, torténelem- €s nyelvorakon, de a tanorai
kereteken kiviil is.
A magyar anyanyelvii szerzok koziil nem mehetiink el sz6 nélkiil Boldizsar Ildikd6 munkassaga
mellett, aki szdmos tematikus kotetben gylijt Ossze egy-egy problémakor koré meséket, igy
olvashatunk
e testvérproblémakrol (Boldizsar, 2016d)
e a felnotté valas nehézségeirdl (Boldizsar, 2018b)
e Oregkorrol (Boldizsar, 2014)
e Amalia torténetein keresztiill mas szemmel tekinthetiink a boszorkanyokra (Boldizsar,
2014)
e ameséken keresztiil megismerhetjiik és elfogadhatjuk magunkat (Boldizsar, 2018c),
o akozos mult keresésének torténeteivel ismerkedhetiink meg (Boldizsar & Szegedi, 2011)
e az¢let fordulopontjairdl, egyes életszakaszokbol egy masikba torténd atlépésrél (Boldizsar,
2017d) (Boldizsar, 2017a)
e akislanyok lelkében rejlo kincsekrol (Boldizsar, 2018a)
e az esti mesék sorozat kotetein keresztiil pedig a csalad életének legintimebb pillanatahoz, a
koz0s esti meséléshez kapunk segitséget (Boldizsar, 2016b) (Boldizsar, 2016a) (Boldizsar,
2017b) (Boldizsar, 2017¢) (Boldizsar, 2016c)

A tematikus forrasgylijtemények, amelyek a gyerekeket érintd kiilonbozd élethelyzetekre kivannak
segitséget nyujtani szépirodalmi miivek &ltal segitséget nyQjthatnak mind a sziilék, mind a
pedagogusok, mind kozvetleniil a gyerekek szamara, a konyvek €s az irodalom hatasat pedig
tovabb mélyithetjiik a csoportos megbeszélés soran.

A Magyar Biblioterapias Térsasag és az Eszterhazy Karoly Fdiskola Médiainformatika Intézetének
kozos fejlesztésében késziilt el egy online biblioterapids adatbank Bibliotar néven (Anon., datum
nélk.), melynek hivatalos bemutatdja 2016. januar 27-én zajlott Szentendrén. A Bibliotar annak
érdekében késziilt el, hogy lehetdséget biztositson a fejlesztd biblioterapiaval foglalkozok szamara,
hogy megoszthassdk az altaluk tervezett és/vagy megtartott foglalkozasokat, valamint annak
tapasztalatait. Kiilf6ldon a konyvlistak (booklist) megosztdsa nagy multra tekint vissza, amelyek
életkorhoz és problémahoz ajanlanak olvasnivaldt, azonban ezekkel kapcsolatban gyakran olyan
érzése lehet az olvasdnak, hogy mint egy gyogyszert bevéve univerzalis megoldast kinal a

kiilonb6z6 élethelyzetekben.
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1. dbra A Bibliotdr keresdjének feliilete

Az 1. abrén a Bibliotar keresdje lathatd, amelyben a tobb szempontt keresést elvégezhetjiik, az
egyes kulcsszavak esetében lehetdség van tobb kritérium kivalasztisara, amelyek koziil barmely
szerepel a foglalkozés leirasaban, megjelenik a taldlati listdban. A feliiletnek koszonhetden a
biblioterapiaval foglalkoz6 emberek segitséget, inspirdciot kaphatnak, hogy a felhasznalok
szamara adekvat miivet allithassanak az egyes foglalkozasok kdzéppontjaba a kitlizott cél elérése
érdekében.

A Bibliotar a fentebb emlitett konyvlistaktol sokkal tobb informacio elérését teszi lehetové, tobbek
kozott a talalatokat tobb szempont alapjan pontosithatjuk, mint a fejlesztd biblioterapias
foglalkozas soran a beszélgetés inditdjaként megismert irodalmi alkotas szerzdje, cime, miifaja, a
résztvevok életkora, valamint kiilonb6z6 kulcsszavak, melyek a foglalkozés soran kitlizott célok
szerinti visszakereshetdséget hivatottak eldsegiteni. A kiilfoldi konyvlistdkkal, valamint hazai
tematikus gylijteményekkel szemben eldnye a Bibliotarnak, hogy a foglalkozasvezetdk szubjektiv
tapasztalatat is tartalmazza arra vonatkozodan, hogy mennyire tartottdk sikeresnek az adott
foglalkozastervezetet a megvalositas soran, mindezzel segithetnek masoknak, akik biblioterapias
foglalkozas megtartasara késziilnek. Mindennek kdszonhetden a Bibliotar egy nemzetkozileg is 10j

¢s kiemelkedo fejlesztés.
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1.5.3 Gyakorlati példak a fejlesztd biblioterapia alkalmazasara

1.5.3.1 Kiilfoldon
A fejlesztd biblioterapia alkalmazasanak lehetdségeirdl szolo kiilfoldi cikkekbdl, a hazai

tanulmanyokhoz hasonl6an, altalaban a tudomanyos mérési eredmények hidnyoznak. A legtobb
tanulmany a biblioterapias foglalkozasokon hasznalhaté miivek elemzését tartalmazza.

Prater beszamoloja (Prater, 2003) egy olyan kisérletr6l szol, amely soran 90 regényt elemeztek.
Ezek a miuvek kifejezetten gyerekeknek vagy serdiiloknek késziiltek, és legalabb egy olyan
karaktert tartalmaztak, aki valamilyen nehézséggel kiizd. Elemezték, hogy a szereplonek milyen
tanulasi nehézsége van, s az eredmények azt mutattak, hogy a legtobb tanulasi nehézséggel kiizdo
karakter nagyon erételjes volt, a mii soran pedig fejlodtek, valtoztak, néttek. A legtobb torténet a
foszerepld szemszogébdl volt leirva és, az 6 tanulasi nehézségiik, ami altaldban az irasban és az
olvasasban jelent meg, nagy hatassal volt a cselekményre. A tanarok abrazolasanal megjelentek a
negativ és pozitiv tulajdonsagok is.

Norton és Vare (Norton & Vare, 2004) egy olyan kutatdst mutat be, amely soran
homoszexualisokrél szol6 irodalmat vizsgaltak. Ugy gondoltak, hogy a massag elfogadasiban a
homo- és a heteroszexualisok esetében is, segithet az irodalom. A megnézett konyvekroél tartalmaz
néhany leir6 mondatot, tobbnyire azt, hogy kik a szerepldk és koriilbeliill mi a cselekmény. A
legnagyobb problémat a csendben, a hallgatasban latjak a szerzok, amely szerintiik bantobb, mint
a vulgaritas.

Annak elfogaddsa hazankban is nagyon fontos, hogy mindannyian kiilonbozdek vagyunk, mas
tulajdonsagokkal, készségekkel, képességekkel rendelkeziink, mindez hozzdjarul az onismeret €s
onértékelés fejlesztéséhez is.

A Larson és Hoover tanulmanya (Larson & Hoover, 2012) a kortars irodalom feldolgozasahoz
kapcsolodik, a felhasznalt miivek az erdszakossagrol és kiilonb6z6 kortars problémakrol szolnak,
a feldolgozasukkal pedig az ezek okozta nehézségeken igyekeznek segiteni. A vizsgalat
eredményei azt mutatjak, hogy a felhasznalt miivek egy része tulsagosan leegyszeriisitette a
megoldasokat, mig masok nagyon valoszeriien festették le a fiatalok bizonytalansagat, a veliik
szembekertiil6 kihivéasokat.

Altalanossagban elmondhatd, hogy kiilfoldon, elsdsorban az Amerikai Egyesiilt Allamokban
iskolai kdrnyezetben a pedagdgusok is gyakrabban nyulnak a mddszerhez az iskolakban, a tanorak
soran. Azért tartom fontosnak, hogy kiemeljem a biblioterapia ezen ujitasait, mert ezek IS
alatamasztjak, hogy a modszernek nyitottnak kell lennie az 0j tarsadalmi igényekre, alkalmazasi

tertileteinek ki kell szélesednie, és nem sziikséges ragaszkodnunk a hagyomanyos értelemben vett
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biblioterapia metddusédhoz. Figyelembe kell venniink, hogy mi kelti fel leginkédbb a célcsoport
érdekl6dését, és ennek fényében kell a biblioterapias foglalkozasokat megtervezniink. Ma
Magyarorszagon igen nagy motivacios ereje van az Uj technikai eszkdzoknek (Kis-Toéth, et al.,
2014), kiilonosen a fiatalabb korosztaly szamara, igy megkeriilhetetlen, hogy ezt a hatast
figyelembe vegyiik, az alabbi cikkek azt tdmasztjak ald, hogy nemzetk6zi szinten is elfogadott a
fejlesztd biblioterapias foglalkozas modszerének rugalmas kezelése.

Sanacore cikkében arrél olvashatunk, hogyan lehet az irodalmi miiveket bevonni, hasznositani a
torténelem, illetve magyar nyelv és irodalom 6rakon (Sanacore, 2012). Egy 7. osztalyos tanar
képeskonyveket allitott egy 6 hetes tanitasi egység kozéppontjaba, amelynek a témaja a kovetkezd
volt: ,,Jogos valaha is a haborti?”. A 2. vilaghaboru feldolgozasat azzal kezdte, hogy sajat konyvei
¢s magazinjai koziil megosztott didkjaival néhanyat, amelyek eldkészitették a Faithful Elephants
cimi konyvet, melyet hangosan olvasva ismert meg a csoport. A mii egyik elénye, hogy elbeszéld
stilusban tartalmazza a tantervi vildghdbors tananyagot, azonban megrendit6 modon. A
szemantikai elemzés soran megkérdezte a didkjaitdl, hogy mit gondolnak, mi tortént a tokioi
allatkert allataival a 2. vildghabora alatt. Miutan kifejtették véleményiiket, a miibol
megismerhették, hogy az allatkerti gondozok hogyan mérgezték meg, vagy éheztették halalra a
rajuk bizott allatokat. Ezt kovetéen a didkok reflektalhattak a hallottakra, és az interaktiv
megbeszélésnek koszonhetden még kozelebb kertiltek hozzajuk a 2. vilaghaborti eseményei. Ezek
utan kovetkezett a mii nyelvtani feldolgozasa, amikor kiemelték a szerzé szorendhasznalatat,
mondatstruktirdjat és Osszetett mondatait. A rime ismerete segiti a didkokat a szotagolés
elsajatitasaban, igy a leggyakoribb rimera, az ’ay’-ra Odsszpontositottak eldszor. Megkeresték
ezeket a szovegben, ezek voltak a day, bay, hay, may, say. Az ’ay’ rime elsé el6fordulasat
tartalmazo mondatot a tanar felirta a tablara, majd hangosan tobbszor felolvasta, és erre kérte a
didkokat is, majd a kovetkezd 1€pésben a tanuldk keresték meg a tovabbi rime-okat a szovegben,
mint -ain (rain), -an (stand), -at (patting), -ell (fell), -ick(tricks), -ide (outside), -ight (might), -ill
(still), -ink (drink), -op (drop), -ore (more), -ump (trumpets), and -unk (trunks).

Ennek az érdekes megkozelitésnek kdszonhetden a didkok megtanultdk a Fathful Elephantbol
megismert szavakat helyesen olvasni és irni, €s ezt a tudast ismeretlen szavaknal is alkalmazni
tudtak. Emellett szokincsiik boviilt, iras-olvasas kompetencidik és 6nbizalmuk nétt.

A kutatas egyik hianyossaganak gondolom, hogy nem vetették dssze az ezen interaktiv feldolgozasi
mod segitségével tanuld csoport €s a torténelmi eseményeket hagyomanyos mdédon megismerdk
tantargyi tudasat azaltal, hogy 6sszehasonlitottak azok dolgozatainak jegyeit.

Ezenkivill a tanulmany egy masik esetet is megoszt néhany szoban. Nana Upstairs és Nana

Downstairs a feldolgozott torténet cime, amelyben egy fiu egyiitt ¢l nagymamajaval és dédanyjaval
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egy hazban. Az idGsebb nd betegség utdn meghal, s a torténetben mindenki megosztja a banatat. A
torténet elorehaladtaval a masik nagymama is meghal. A beszélgetés kezdetén a tanar megosztotta
egy személyes tapasztalatat a csoport tagjaival, amely a kedvenc nagybatyja elvesztésérol szolt.
Nyiltan besz¢lt az érzéseirdl, a sokkrol és a hitetlenségrél, majd az elfogadasrol. Azt is
megemlitette, hogy szamara mar kedves emlék a nagybatyja, ¢s megosztott néhanyat ezek kozil a
diakokkal. A tanar valodi nyitottsaga segitett, hogy a csoport a komfortzonajan beliil megvitassa a
sajat veszteségét: nagysziild, nagynéni vagy akar egy kisallat.

Az elmulas feldolgozasa problémat okoz a fiataloknak, igy ezek a mddszerek megkdnnyitik az
ilyen veszteségek elfogadasat.

Iskolai kényvtarosok gyakran élnek a biblioterapia lehetéségével, ami segit a K-12 csoportjainak,
hogy megbirkdzzanak az élet problémaival. Gavigan (Gavigan, 2012) a képregényeket azért tartja
alkalmasnak az altalanos iskola fels6 tagozatos, valamint kozépiskolas diakok szamara, mert sok
képregény foglalkozik olyan kihivd kérdésekkel, amiket a didkok tapasztaltak. Az iskolai
konyvtarosok azaltal, hogy olyan 21. szdzadi irodalmat hasznalnak, mint a képregény, konnyebben
meg tudjdk szolitani a fiatalokat, fel tudjak kelteni érdeklddésiiket. Az iskolai konyvtarosokat
segitették tanacsadok és tanarok is.

A képregénynek koszonhetéen a didkok erét merithetnek masok elszantsagabol,
kitartasabol, valamint a masok hasonl6 tapasztalatairdl valo olvasas segit abban, hogy tudjék,
nincsenek egyediil, masok is kiizdenek hasonld nehézségekkel. A szerz6 emellett javaslatot tesz
arra, hogy a konyvtarosok osszanak meg ezzel a korcsoporttal képregénylistakat, olyan mtivekrél,
amelyek az élet kihivasairol szolnak®.

A javaslat is jol illusztralja azt a felfedezést, hogy sziikség van olyan tematikus irodalmi
gyljteményekre, amelyek bizonyos problémakra iranyul6 megoldasi lehetdségeket mutatnak be,
nem elfelejtve azonban azt, hogy a csoportnak és a csoportvezetének milyen nagy hatasa van a
torténet ¢és a képi informaciok feldolgozéasaban.

Szamunkra ez a fajta 0jitas azért fontos, mert a modszer alkalmazasdnak hagyomanyos modjatol,
amikor meséket, novelldkat ismernek meg a foglalkozasok résztvevoi, attol tért el, hogy a
megszokott formatodl eliitden nemcsak a szovegekbdl, hanem a képekbdl is informacidhoz juthattak
a részt vevd didkok.

Ezek a beszamolok azt is bizonyitjak, hogy nem csupan a hagyomanyos értelemben vett fejlesztd

biblioterapia alkalmazasara van lehet0ség az iskolakban, hanem a modszert akar a tandrai anyag

3 Az alabbi témakoroket ajanlja: erészakossdg, tdplalkozasi zavarok, bandak/csoportok, hajléktalansig,
homoszexualitas, mentalis egészség, egészség/halal, jovo.
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elsajatitdsanak eldsegitésére is lehet sikeresen hasznalni, valamint a foglalkozasok tartasanak

hagyomanyos médjatol el lehet térni, €s mindezzel akar 0j célokat is kitlizhetlink magunk elé.

15.3.2 Magyarorszdagon
A fejleszté biblioterapia alkalmazasa Magyarorszagon az utobbi években igen nagy lendiiletet

kapott, azonban még mindig ugy tlinik, hogy egy-egy személy koré csoportosulnak az ilyen jellegli
foglalkozasok, kutatasok és cikkek. Az aldbbiakban attekintést kivanok adni azokrol a
személyekrol, akik hazankban rendszeresen publikéalnak biblioterdpia témaban, ezaltal is befolyast
gyakorolva a teriilet hazai megitélésére €s ismertségére, és koriilottiik kialakult egy-egy kozosség,
amely a biblioterapia terjesztését, fejlesztését, mérését célozza. A megjelend publikaciok fényében
Magyarorszagon az alabbi személyek foglalkoznak jelenleg rendszeresen a modszerrel, valamint
nekik koszonhetéen alakultak ki kutatomiihelyek az orszagban: Hasz Erzsébet, Bartos Eva, Béres
Judit, Fej6s Edina, Soron Ildiko, Voros Klara, Gulyas Eniké.

Hasz Erzsébet Bartos Evdhoz hasonloan évtizedek ota foglalkozik biblioterdpiaval, nevéhez
fizodik a Pazmany Péter Katolikus Egyetem 4 féléves, posztgradualis képzésének (Balassané
Veres, 2006) megszervezése, amely jelenleg nincs meghirdetve (Anon., datum nélk.). Szamos
biblioterapiaval kapcsolatos tanulmany kotddik a nevéhez az oktatds elméleti és gyakorlati
kérdéseirdl, tapasztalatairdl (Hasz, 2001a) (Hasz, 2001b) (Hasz, 2001c) (Hasz, 2001d) (Hasz,
2003a) (Hasz, 2003b).

Bartos Eva évtizedek ota foglalkozik a biblioterapia hazai meghonositasaval, Kamaras Istvan
megfogalmazésa szerint § ,ringatta a biblioterapia bolcsdjét” (Anon., 2016), a biblioterapiaval
kapcsolatos els6 kisérletek mellett 6 irt a témaban el6szor doktori disszertaciot is (Gombos &
Voros, 2015). Elsésorban a moddszer konyvtari kornyezetben torténd alkalmazasaval és
elterjesztésével, a konyvtari alapszolgaltatdsokba torténd beillesztésével azaltal, hogy a
biblioterapias foglalkozasok tartdsadt az egyes konyvtarosok munkakdri leirdsdban rogzitené.
Nevéhez flizddik a biblioterapia sokaig alapmiinek tartott kotetének szerkesztése, az Olvasokonyv
a biblioterapiarél cimii munka Osszeallitasa (Bartos, 1989), a Konyvtari Intézet keretében
megszervezésre keriild, Felkésziilés a fejlesztd biblioterapia konyvtari alkalmazasara cimi
akkreditalt tanfolyam, valamint a Magyar Biblioterapids Téarsasag életre hivasa.

Béres Judit a Pécsi Tudomanyegyetem Felndttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Karanak
adjunktusa a Konyvtartudomanyi Intézetben az informatikus kdnyvtaros és az informatikatanar
szakos hallgatok korében szervez biblioterapias miithelyt, melynek keretében szamos szakdolgozat
¢s OTDK-dolgozat késziil, valamint tanulmany jelenik meg a hallgatok altal kiilonbo6z6 teriileteken

tartott biblioterapias foglalkozasokrol, tobbek kozott fiatal fogvatartottak (Béres & Csorba-Simon,
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2013), babavarok (Béres, 2014), idosek korében (Béres & Siiténé Zoboki, datum nélk.). Ezenkiviil
a Pécsi Tudomanyegyetem biblioterapeuta szakiranyl tovabbképzési szak szakfeleldse. Valamint
meg kell emliteniink konyvét is (Béres, 2017), amelynek fejezeteiben egy-egy projekt keriil
bemutatasra az olvasasnépszerisités, olvasasfejlesztés, irodalomterapia teriiletérol.

Fejos Edina a Magyar Tudomanyos Akadémia Konyvtar és Informaciés Koézpont konyvtarosa,
mindemellett pedig havi rendszerességgel szervezi és tartja Uzenet a palackban elnevezésii
biblioterapias foglalkozasait. Ezenkiviil a Pécsi Tudoméanyegyetem biblioterapeuta szakiranyu
tovabbképzési szak egyik oktatdja, a hospitalasok vezetdje. Mindezek mellett a biblioterapia
irodalomtudoményi kapcsolataival kapcsolatosan publikal (Fejos, datum nélk.).

Séron Ildikéd a Pécsi Tudomanyegyetem biblioterapeuta szakiranyu tovabbképzési szak oktatoja,
aki tobbek kozott a hospitalasokért, valamint a specialis célcsoportok szdmara tartott biblioterapias
foglalkozasok megtartasaért felelos. Tanulmanyai miKINCSvadaszat cimmel (Séron, 2012) az
Orszagos Idegennyelvii Konyvtarban (Anon., datum nélk.), majd a Fdévarosi Szabd Ervin
Koényvtarban (Anon., datum nélk.) szervezett biblioterapias foglalkozasairdl, valamint a
biblioterapia konyvtari alkalmazasanak lehetségeir6l (Séron, 2009) jelentek meg.

Voros Klara a Kaposvari Egyetem Pedagdgia Karanak Fejlesztd biblioterapia szakirdny
tovabbképzési szak szakfelelése (Anon., datum nélk.), valamint szdmos biblioterapidval
kapcsolatos tanulmany szerzéje (Voros, 2014b) (Voros, 2014a).

Gulyas Enikd az egri Eszterhazy Karoly Egyetemen az IKT-eszk6zokkel tamogatott biblioterapia
kiilonboz0 irdnyzatait dolgozta ki, mint a fejlesztd e-biblioterapia (Gulyas, 2015b) (Gulyas, 2015a)
(Gulyas, 2014c), konstrukcids fejlesztd e-biblioterapia, virtualis e-biblioterapia, kreativ e-
biblioterapia (Kis-Toth, et al., 2017). Nevéhez fuzédik A fejleszté biblioterdpia és a fejlesztd e-
biblioterapia alkalmazdsa adott tematika alapjan a koznevelésben 30 oOras akkreditalt képzés

kidolgozasa.

1.6 A biblioterapia kapcsolata a kiilonb6z6 tudomanytertiletekkel
AKki a biblioterapia tudomanyteriileti elhelyezésére vallalkozik, nehéz helyzetbe keriil. Egyrészt a
szakirodalomban nem talal ra példat, eddig még teljes mélységében senki nem vizsgélta meg a
kérdést, masrészt a biblioterapia alkalmazasi teriiletei és ezaltal definicidi olyan valtozatosak, hogy
nehéz egy teriiletre sziikiteni.
A 21. szazad paradigmdja, hogy a tudomanyok rendszerében a hatarvonalak nem huzhatéak meg
olyan tisztan és egyértelmiien, mint korabban. A folyamat a 20. szazadban kezdddott, amikor az

un. ,tiszta” tudomanyok elkezdtek egymashoz kozeliteni, s ezaltal a hatarteriileteken szdmos
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interdiszciplinaris téma jott Iétre. Ennek kdszonhetéen ma mar egy témat tobb tudomanyteriilet,
tudomanyag is vizsgal(hat). Mindezek alapjan a biblioterapia mar nem interdiszciplinarisnak,
hanem transzdiszciplinarisnak* tekinthetd, hiszen nem csupan két, hanem t6bb tudomanyteriilethez
kapcsolodik, azokat kapcsolja 0Ossze egy meghatarozott szempont alapjan. Ezek a
tudomanyteriiletek hatnak és/vagy hathatnak a biblioterapia mddszertanara, alkalmazasi tertiletére,
a foglalkozasokon soran elérendd célokra. Az alabbiakban vizsgaljuk meg, hogy melyek is ezek a
teriiletek?

Az alkalmazott tarsadalomtudomanyok tudomanyag, amely tobbek kozott a pedagogiat, a
szocialis munkéat és a konyvtartudoméanyt is magdba foglalja, a biblioterdpia alkalmazasi
terlileteinek lehetséges helyeit, foglalkozasvezetdit is megjeldli. A pedagdgia, amely nem csupan
kutatja, hanem a gyakorlatban is alkalmazza azon moédszereket, amelyek az oktato-neveld
munkaban sikeresen felhasznalhatok. A fejlesztd biblioterapias foglalkozas oktatasi intézményben
is megvalosithato, megtartasara pedig kell6 felkészitést kovetéen a pedagogus is vallalkozhat. A
szocialis munka sordn szintén lehetdségiink van a tarsadalmi jolét és jol-1ét fokozasara. A szocialis
munkas vallalkozhat a fejlesztd biblioterapias foglalkozasok megtartasara a gyermekvédelem
kiilonb6zé  intézményeiben,  hajléktalanszallokon, iddéseket gondozd  egységekben,
bilintetésvégrehajtdé intézetekben, iskoldkban ¢és bizonyos esetekben a korhdzakban is. A
konyvtartudomany volt az els6 a biblioterapia 20. szdzadi torténetében, amely az egészségligyi
intézmények falait atlépve ajtot nyitott a biblioterdpia egészséges emberek korében torténd
alkalmazasara. A biblioterapia Iétjogosultsagat mi sem fémjelzi érzékletesebben, hogy az
American Library Association 1939-ben biblioterapias bizottsagot alakitott, ahol a biblioterapiat
konyvtari alapszolgaltatasként fogadtak el. A biblioterdpia és a konyvtar kapcsolatardl lejjebb
részletesen irok majd.

A neveléstudomanyokba torténd integralasa mar az els6 beszamoloktol kezdve megfigyelhetd,
hiszen a tanitas €s a nevelés, a tudds és a tapasztalat atadasa a biblioterapia elsddleges céljaiként
jelentek meg, ezaltal az oktatasi intézményekben az els6k kozott tortént meg az integralasa a 20.
sz4dzadban. Az oktatasi intézményekben Magyarorszagon elsdsorban az iskolai konyvtarosok és a
magyar nyelv és irodalom szakos tanarok alkalmazzak, a tantervbe integralasa (még) nem tortént
meg. Kiilfoldon szdmos példat latunk arra, hogy oktatdsi intézményekben hogyan Ilehet
felhasznalni a biblioterapia nyujtotta lehetéségeket (Gavigan, 2012) (llogho, 2011), az epochalis
oktatashoz hasonlo Oraszervezési tipusban megjelenik a tanorakon is (Sanacore, 2012), vagy egy

komplex beavatkozds részekén, team-munkdban, kiilonb6z6 szakteriiletek szakembereinek

4, tobb, klasszikus diszciplina metszéspontjaban létrejott tudomanyteriilet” (Takacs-Santa, 2006)
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egyiittmikodésével valosulnak meg (Doll & Doll, 2011) (Thompson & Trice-Black, 2012).
Ezenkiviil nem csupan a magyar nyelv és irodalom 6rakon hasznosithatjuk hatasat, hanem az
osztalyfonoki orakon, illetve az egész napos iskola keretében a biblioterapidhoz hasonlo
foglalkozasok megszervezésére is van lehetdség (Gulyas, 2014b).

A tarsadalomtudomanyok tudomanyteriileten beliill a szociolégiai tudomanyok tudomanyag
segitségével a biblioterapias foglalkozason résztvevok kivalasztasat pontosithatjuk kiilonb6z6
valtozok alapjan, mint a nem vagy az iskolai végzettség. A szocioldgia ezenkiviil vizsgalja a
kiilonbozé csoportok, egyének és intézmények életét, milkddésének torvényszerliségeit.
Segitségével a biblioterapias foglalkozasokon résztvevdket, mint egy csoport tagjait vizsgalhatjuk,
viselkedési formadkat, azt, hogyan hat az egyén a csoportra €s a csoport hogyan hat az egyénre.

A pszicholégiai tudomanyokkal vald 0sszefliggése szintén egyértelmiinek tlinik, hiszen a terapias
folyamat soran valamilyen pszichés/mentalis valtozast kivanunk elérni a foglalkozason részt vevo
személyek korében. A biblioterapiat a pszichoterapiak k6zé soroljak (Doll & Doll, 2011), s mint a
miivészetterapidk esetében, a biblioterdpia tipusai kozott is megkiilonboztethetiink aktiv és receptiv
biblioterapiat.

Az orvostudomanyok tudomadnyteriileten beliil a klinikai orvostudomanyok olyan szorosan
kapcsolodnak a biblioterapiahoz, hogy annak egy tipusat klinikai biblioterapianak nevezik. A
korhazi kezelést igényldk korében terjedt el eldszor a biblioterapia a 19-20. szdzadban, majd innen
a konyvtarosok kozvetitésével hoditotta meg a konyvtarakat, oktatasi intézményeket. Az
egészségmeglrzEs, prevencio esetében szintén sikeresen alkalmazhat6 a biblioterapia, ugyanis a
pszichoszomatikus betegségek kialakuldsa megel6zhetd, ha a kivalto lelki okot orvosoljuk, példaul
a segitd beszélgetés altal.

A nyelvtudomanyok tobb teriilete is fontos lehet a biblioterapias foglalkozasok megértésének,
elemzésének eldsegitésében. Az interdiszciplinaris pszicholingvisztika, vagy mas néven
nyelvlélektan segitségével megvizsgalhatjuk, hogy a biblioterapids foglalkozasok soran milyen
szemantikai és pragmatikai sajatossagai vannak a résztvevOknek, de nem elhanyagolhat6 az a tény
sem, hogy a szavak felismerésérdl és olvasasarol szolo teriiletei segitségével tobbet megtudhatunk
arrol a folyamatrol, amely az agyban lejatszodik a foglalkozashoz hasznalt miivek megismerése €s
feldolgozasa soran. Ez kiemelten fontos annak tekintetében, hogy az adott csoport szamara
megfeleld mi kivalasztdsa még mindig szubjektiv és ad hoc, tudomanyosan nem megalapozott. Ha
sikeriilne felfedezniink Osszefliggéseket bizonyos tartalmi miivek agyunkra, emlékezetiinkre
kifejtett hatdsara, ha megértenénk, hogy bizonyos tipusi miivek milyen folyamatokat inditanak el
elménkben, akkor hatdsosabban valaszthatnank ki ezeket a miiveket az adott csoport vagy egyén

érdekében. Ehhez ma mar elérhetéek olyan modern, noninvaziv, hordozhat6é eszk6zok, mint az
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eletro-enkefalograf, amely segitségével megismerhetjiik, hogy az eseményfiiggd potencialok
milyen viselkedéses ¢és kognitiv folyamat eredményeként jonnek Iétre a biblioterapias
foglalkozasok soran. A szociolingvisztika segitségével megvizsgalhatjuk a kiilonb6z6
beszédformakat, lektusokat eltérd tarsadalmi rétegekhez tartoz6, homogén biblioterapias
csoportokban, ennek koészonhetéen pedig a foglalkozasokon elhangzd vélemények, gondolatok
arnyaltabb megértése valhat valora.

Vitathatatlan az irodalomtudomannyal valo kapcsolata, hiszen a biblioterapias foglalkozasokon
felhasznalt vagy létrehozott miivek egyuttal irodalmi alkotasok is, ezaltal elkeriilhetetlennek tiinik
a biblioterdpia irodalomtudomanyi aspektusainak vizsgéalata. A biblioterdpia és az
irodalomtudomany kapcsolatat tobb szerz6 is kiemeli (Gilbert, 2014), (Jeney, 2012), (Utasiné
Benes, datum nélk.) (Béres, datum nélk.), (Jeney, 2015) (Fejds, datum nélk.), és mi sem
tekinthetiink el a hermeneutika hatasatol, a befogadaselméletektdl, vagy a tomegirodalom, a magas
irodalom, rétegirodalom vagy szorakoztatd irodalom megismerésétdl, mint ahogyan a kortars
irodalomtol sem. Mar az olvasds folyamatanak ismerete is meghatarozo, hiszen befolydsolja a
megértést, és segitséget nyujt annak megértésében, hogy egy adott csoport szdmara milyen
modszert valasszunk az irodalmi mii megismerésére. Az irodalom tanitdsdnak problémajarol
részletesen lentebb irok, azonban mar itt meg kell emliteni, hogy az irodalom oktatasa a jelenlegi
oktatasi rendszerben sulyos problémdkkal néz szembe. A kotelezd irodalom szerepldivel a fiatal
olvasok nem tudnak azonosulni, a kortars irodalomra gyakran mar nem jut id6, az irodalomoran
pedig a cél nem a mi¢lvezet, hanem az elemzés, €s az alkotds elhelyezése szerzdje életatjan,
mindezek pedig nem segitik el6 a didkok érdeklodésének felkeltését az olvasott vilag irant, ezzel
megfosztva dket az irodalom lélekre gyakorolt jotékony hatasanak kiaknazasatol. Egy mii olvasasa
soran ugyanis parbeszéd jon létre a mii és olvasoja kozott, és ennek a folyamatos parbeszédnek
koszonhetden a mii értelmezése folyamatosan valtozik (Veres, 2001).

A kommunikaciés tudomanyok aspektusabol elkeriilhetetlen a biblioterapia vizsgalata, hiszen egy
kommunikécios folyamat részeként torténik meg a valasztott irodalmi alkotds csoportban valo
feldolgozasa. Vizsgalhatjuk az irodalmi alkotas €s az azt megismerd k6zotti kommunikaciot, vagy
az interperszonalis kommunikaciét a csoporttagok kozott, valamint a csoportvezetd ¢€s a
csoporttagok kozott. A fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokon még nagyobb hangsulyt kap a
nonverbalis kommunikacid, ugyanis a beszélgetés eldsegitéséhez készitett képeken a kiilonbozo
érzelmi allapotok, metakommunikacios jelzések érzékletesebbek. Heterogén csoportokban
elemezhetjik az informécidatadast a  tarsadalom  kiilonbozd réteger kozott. A
kommunikéciotudomany specialis agai koziil a szervezeti kommunikdcié sajatos formajat
vizsgalhatjuk meg abban az esetben, ha egy szervezeti egység munkatarsai korében szerveziink
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biblioterapias foglalkozast. A diskurzuselemzés, beszélgetéselemzés vagy a lingvisztika €s a
szociolingvisztika segitségiinkre lehet a csoporttagok kozotti interakcid mélyebb megértésében.
A médiatudomanyok atszovik a 21. szdzadot, igy elkeriilhetetlen a biblioterapia modszertandba
vald beépitésiik, a foglalkozasokon torténd kihasznaldsuk. Marshall McLuhan globalis falu
elképzelése valora valt, ma mar tértdl, foldrajzi helytdl fliggetleniil tudunk kommunikalni barhol,
barkivel, tdgabb értelemben pedig nem csupan informaciét tudunk cserélni egymassal az online
térben, hanem aktiv alakitéi is vagyunk a globdlis tarsadalomnak®. A Lev Manovich altal elészor
hasznalt (jmédia® kifejezést ,,nonlinedris-véletlenszerii narracios technikaként értelmezhetjiik”
(Forgo, 2014, p. 98). A web 2 altal megvaltozott kornyezetben a biblioterapia fejlesztésére szamos
lehetdség 4ll rendelkezésre, a second life kdrnyezetbe torténd atiiltetésével lekiizdhetjiik a tér
korlatait, a foglalkozasokon kiilonb6z6 foldrészeken tartozkodd személyek is bekapcsolodhatnak,
azaltal, hogy egy nagy, kozds, online globalis falu részeseivé valnak.

Az informatikai tudomanyok fejlédése lehetévé tette olyan mobil eszk6zok megjelenését és
alkalmazasat, amelyek bevonhatdak a biblioterapia modszertanaba. Ezek az 0j eszk6zok, mint az
okostelefonok vagy a tabletek, a mindennapi életlink szerves részét képezik, ezéltal bevonasuk a
biblioterapias foglalkozasokba elkeriilhetetlennek tiinik. A fiatalabb korosztily szamara ezek az
eszkozok komoly motivacids erdvel rendelkeznek, az idOsebb korosztdly szamara pedig a
foglalkozason hasznalt IKT-eszk6zok lehetdve teszik, hogy megismerkedjenek a technologia tijabb
vivmanyaival, amelyeket a hétkbznapok soran sikeresen hasznalhatnak. Errdl az elkeriilheteten
folyamatrol lejjebb részletesen. A technologia fejlédése hatassal volt a miivészeti teriiletre is,
amelyen beliil megjelent egy 0j ag: a multimédia, amely egy ,,t6bb informacids csatornat hasznalo
rendszer” (Anon., datum nélk.). Ez a kiilonb6z6 mdédokon megjelend informaciokat, szovegeket,
hangokat, képeket, animaciokat, videokat integralja egy feliiletre, egyetlen allomannya. A fejlesztd
e-biblioterapias kisérleti foglalkozasok soran hasznalt alkalmazas képes a szoveg, a kép és a hang

kezelésére, ezaltal a biblioterapias foglalkozasokat interaktivabba téve.

5 LAz idé megsziint, a tér eltint. Most mar egy globalis faluban éliink... egyidejii torténés”
,Miénk a vadonatlj egyszerremindeniitt vilag. Az "id6" megszlnt, a "tér" elenyészett. Globalis faluban éliink...
Egy szimultan happeningban. Visszatértiink az akusztikus térbe. Elkezdtiik ujjdalkotni azt az 6si érzést, azokat a
torzsi érzelmeket, melyekt6l az alig par évszazados irastudas elvalasztott minket” (McLuhan, 2001, p. 45)
(McLuhan & Fiore, 2012, p. 63)

6 Az ujmédia (New media) fogalma Lev Manovich nevéhez flizodik.
Magyarorszagon a fogalmat Szakadat vezette be, megfogalmazasa szerint ,,Az j média a digitalis halézati
kommunikacié révén létrejové médiatipus atfogd neve. Az j média fogalma magéaba foglalja a multimédia és
interaktiv média jellegi tartalmakat, az Gjszerli egyéni és kozosségi cselekvési formakat egyarant.” (Szakadat,
2006)

Koltay Tibor szerint ,,Az (j média kialakulasat nagymértékben a Web 2.0 megjelenése eredményezte, de kevésbé
definialt volta folytan, nemcsak ennek eszkozeit hasznalja, hanem azzal 1ényegében azonos.” (Koltay, 2010, p.
301)
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A torténelemtudomany segitségével kutathatjuk a biblioterapia kialakulasdnak koriilményeit,
valtozasanak torténelmi léptékeit. Altala felfedezhetjiik, hogy a biblioterapia az egyik legidésebb
modszer a vildgon, hiszen a torténetek megosztasa és az azokrol vald beszélgetés mar az iras széles
kort elterjedése eldtt is népszeri volt, gondoljunk csak az oOkori és kozépkori dalnokokra.
Megtudhatjuk, hogy kik és mikor alkalmaztdk a modszert, milyen feljegyzések sziilettek
hatékonysagardl, és a kiilonbozo torténelmi események, mint példaul a vilaghdboru, hogyan
befolyasoltak elterjedését.

A néprajz ¢és a Kulturdlis antropolégia képes feltarni a biblioterapia helyét a népi
hagyomanyokban, valamint az irodalmi miivekben megjelend szimbolumok’ eredetét és
megértését is eldsegitheti. A miivekben talalhatdo szimbolumok megértésének kdszonhetéen az
értelmezést segiti, valamint a kiilonb6z6 elemek szerepét is vizsgalja.

A miivészetekhez és miivelodéstorténethez valdo viszonyat jelzi, hogy a biblioterapia a
miivészetterapidk kozé tartozik, mint a zeneterapia vagy tdncterapia, és ezen miivészetterapiakhoz
hasonldan megkiilonboztethetjiik aktiv és receptiv tipusat. A beszélgetés felvezetéseként
megismert irodalmi alkotast tekinthetjiik mtvészeti alkotasnak, és értékelhetjilk annak
miivelddéstorténeti vonatkozasait, majd ezeket az értelmezéseket 0sszevethetjiik a biblioterapias
csoport értelmezésével. Ezenkiviil természetesen meg kell emlitenlink az esztétika, a
miivészettorténet, a miivészetkritika és a miivészetpszichologia eredményeit is, amelyek a
biblioterapias foglalkozas sordan felhasznalt irodalmi alkotds kivalasztdsatol a miivek
feldolgozasaig segitséget nyujthatnak.

A vallastudomanyhoz fiz6d6 kapcsolatat a bibliodrama fémjelzi leginkdbb, amely Bajak
megfogalmazasa szerint ,,0lyan pszichodrama, ahol bibliai torténeteket jatszanak el...az olvasas és
elmélkedés mellett 1étezik egy sokkal intenzivebb, sokoldalubb kapcsolat a Biblidval, mégpedig az
iranyitott, spontan jaték, a bibliodrama” (Bajak, 2015, p. 48).

A biblioterapia sajatsagos tipusaként is tekinthetiink a bibliaterapidra, amely sordn a beszélgetés
katalizatora valamilyen vallasos szoveg (bibliarészlet, zsoltar...), a foglalkozasokat pedig altalaban
egyhazi személy tartja. A kiilonb6z6 vallasok szentnek tartott szovegei, mint a Biblia vagy a Koran,
mar évszazadok ota nyujtanak lelki tdmaszt az emberek szamara, adnak tanacsot nehézségeik
megoldésahoz.

Ahogyan lathattuk, a biblioterapiara szamos tudomanyteriilet hatassal volt mar eddig is, az 6sszes

lehetséges hatas részletes kifejtésére jelen forméaban nincs lehetéség, a késébbiekben azonban a

7 A szimb6lumok szerepére mar Carl Gustav Jung is felhivta a figyelmet, kiilonboz6 archetipusokat jeldlt meg,
amelyek értelmezésével a 1élek és kultara mélyrétegei is megérthetéek (Jung, 2000) (Jung, 1997).
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fenti lista is tovabb bdviilhet, hiszen ki gondolta volna néhany évvel ezel6tt, hogy a biblioterapia
modszertandba a médiatudoméanyok milyen 10jitdst hozhatnak. Ahogyan a tudomanyteriiletek
folyamatosan valtoznak, mint egy ¢él0 szervezet, gy a biblioterdpia is folyamatosan

alkalmazkodott és alkalmazkodik a megvaltozott koriilményekhez.

1.7 A biblioterapia kapcsolata mas teriiletekkel

1.7.1 Irodalomterapia - biblioterapia - meseterapia

Visszatérd problémat jelent a kiilonbségtétel a cimben szereplé harom kifejezés kozott. A
fejezetben azt szeretném egyértelmiivé tenni, hogy milyen kiilonbségek és hasonlosagok
figyelhetok meg az irodalomterapia, a biblioterdpia és a meseterapia kozott.

Az irodalomterapia sz6 a biblioterapia szobdl szarmazik, a szakirodalomban gyakran egymas
szinonimaiként jelennek meg. Amennyiben azonban mindenképpen kiilonbséget kivanunk koztiik
tenni, azt mondhatjuk, hogy a biblioterapia tagabb kifejezés, barmely irodalmi szoveg terapias célra
torténd alkalmazasat lehetdvé teszi, mig az irodalomterapia az esztétikailag értékes irodalmi
alkotasok hasznalatat szorgalmazza (Jeney, 2012). Az azonban, hogy mely mii értékes esztétikailag
kortol, korszaktol €s tarsadalomtol, s6t, tarsadalmi rétegtdl is fligg, igy ennek a két fogalomnak a
megkiilonboztetése sem egyszerl feladat.

Bartos Eva a biblioterdpia és az irodalomterapia kozotti kiilonbséget azzal magyarazza, hogy a
biblioterapias foglalkozas soran nem csupan szépirodalmat, hanem ismeretterjesztd irodalmat is
felhasznalnak, mig az irodalomterapias foglalkozas soran csak szépirodalmat.

A meseterapia a biblioterapiabol valt ki, gyakorldéi gyakran nem meseterapeutanak, hanem
szimbolumfejtdnek aposztrofaljdk magukat. A foglalkozasok soran alkalmazott miivek, ahogyan
az az elnevezésbdl is kitlinik, mesék, gyakran népmesék, (Boldizsar, 2017¢) ¢s a foglalkozasok
soran fontos elem lehet az egyes karakterek pontos azonositasa, megfeleltetése a sajat
élettorténetiinkben. A 1ényeges kiilonbség ezen a ponton van a biblioterapia/irodalomterapia és a
meseterapia kozott, ugyanis egy biblioterdpias foglalkozas soran nem tudatositjuk a résztvevokkel,
hogy sajat élményeiket, tapasztalataikat osztjak meg, hanem egy tudattalan folyamat részeként jon
létre a katarzis. A katarziselmélet ,,az az elképzelés, hogy az érzelmek kifejezése miivészi
eszkozokkel vagy az érzelmek kozvetett vagy kozvetlen modon vald atélése megtisztit az

érzelmekrdl illetve azok kedvezdtlen hatdsaitol” (Olah, 2006, p. 391).
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A meseterapianak — csakugy, mint a biblioterapianak — szamos tipusa alakult ki, az egyes tipusok

pedig egy-egy névhez kothetoek:

Kincskeresd Meseterapia Modszer
A modszer Antalfai Marta (szakpszichologus, kiképzd pszichoterapeuta, miivészet- és
meseterapeuta) nevéhez kothetd, és ,,abbol a felismerésbdl indul ki, hogy az emberi
lélekben felmeriild6 konfliktusok ¢és ezek megoldasi modjai szimbolikus forméban
megtalalhatok a mesékben is. A Kincskeresé Meseterapias Modszer a mesék 1¢élektani
elemzésével kozeliti meg a mesék cselekményét, a mesehdsok probatételeinek és
kiizdelmeinek értelmét, céljat. A moddszer tobb évtizedes pszichoterapids és egyetemi
oktatoi tapasztalataira épiil, melyet 1998-2004 kozott dolgozott ki. Elméleti alapjat az
analitikus pszicholdgia, valamint az abbdl kiinduld meseelemzések és sajat kutatasi
eredményei adjak, amelyek Osszességében arra hivjak fel a figyelmet, hogy a mesékben
olyan lélektani torvényszertiségek rejlenek, amelyek a pszichologia és a pedagdgia
tudomanyat is gazdagitjdk. A mesék megmutatjdk az utat az életproblémak és
konfliktushelyzetek megolddsdhoz. A moddszer 1ényege pedig a mesék segitségével
felfedezni a személyiségiinkben rejld, még feltaratlan lelki kincseket, belsd értékeinket”
(Bartos, 2017, pp. 50-51).
Antalfai Marta tanitvanyai koziil néhanyan esetismertetésekkel és meseelemzésekkel teszik
szemléletessé a modszer mitkodését:

Fiizesi-Kulcsar Szilvia a Piroska és a farkas meséjének alkalmazasaval

Lentulay Edina a Vasjanko c. mese elemzésével

Temesvari Petra a Raponc cimii népmesével

Torok Gabriella a Vilagszép Vaszilissza cimii orosz népmesével

Kovacs Csilla A boldogsag madara cimii tibeti népmesével
Metamorphoses Meseterapias Modszer
Boldizsar Ildiké (mesekutatd, meseterapeuta) nevéhez fiizédik, akinek munkassaga talan a
legismertebb. A modszer ,,mesékkel ad viselkedés- és gondolkodasbeli mintakat, a mesélést
kovetd feldolgozas soran pedig elokésziti a lehetséges jovobeli valasztasokat,
szintemelkedéseket. A moddszer alkalmazésa soran az életkori sajatossdgokhoz igazitva
valasztjadk a meséket, szem el6tt tartva az aktudlis életszakasz valamennyi jellemzdjét,
szervezddhet a terapia egy-egy életszakasz gondjai koré is, de vannak olyan csoportok is,
amelyekben azonos ¢lethelyzetben, életvalsagban 1évé emberek talalkoznak egymassal.

Ezekben a helyzetekben elsddleges cél, hogy a mesék segitségével megprobaljak a benne
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levé ,,johoz” kapcsolni a fejlodésben megakadt vagy segitségre szoruld embert, majd pedig
rdiranyitani a figyelmét a problémara, és a problémaban rejlé megoldasi modokra. A
Metamorphoses Meseterapids Modszer keretében alkalmazott mese a hagyomany altal
meghatarozott és 0rzott egységes és egylényegli vilagkép hordozoja, annak egyetlen eleme
is képes az egész vilagképet modellalni. A vilagképet teljessé tevo tobbi elem, a ritus, a
mondoka, a népdal, a népi jaték, a talalds kérdés €s a szolasok, segitd erdként hivhatok eld
a terapia soran. A meseterapiadban tehat nem a szimbdlum a legfontosabb elem, hanem a
kod. A mese kodjai viselkedésmintakat tartalmaznak, amelyeket mesélés kdozben probalnak
feléleszteni, érthetdvé és €l6vé tenni, majd tudatositani” (Bartos, 2017, p. 51).

o Né¢pmesekincstdr Mesepedagogiai modszer
A moédszer Bajzath Maria (mesepedagdgus) nevéhez kothetd, amely ,,azon a felismerésen
alapul, hogy az iskolaban alkalmazott meseolvasas csupan olvaséstechnikai gyakorlatot,
szovegfeldolgozast, szovegértést, a mesével kapcsolatos kérdések megvalaszolasat jelenti.
Ez a megoldas szinte falat emel a gyerek ¢és a mese kozé. Ezért alkotta meg a
Népmesekincstdr mesepedagdgiai modszert. A  népmesében ¢€s a népkoltészeti
alkotdsokban taldlta meg azt a nevelési €s oktatasi lehetdséget, amellyel a test, a Iélek és az
értelem egyarant fejleszthetd. A modszer alapjat a mesehallgatdo gyerekek életkori
sajatossagai, az Oket foglalkoztatd kérdések és a mesék Osszekapcsolasa képezi. Ezt
egészitik ki a mondokak, népi jatékok, népdalok, talalos kérdések, valamint a mozgas, a
kézmiivesség, az alkotas elemei. Ezek a tevékenységek a gyerekeket a mesék kapujahoz
vezetik, amelyen belépve mindenki megtalalhatja a mese — szamara érvényes, neki szol6 —
tizenetét” (Bartos, 2017, p. 51).

e Kédar Annaméria (mesepszicholégus, mesepedagogus) terapids moddszerének

,Célkitlizéseiben kdzponti szerepet jatszik a reziliencia®

, arugalmas alkalmazkodoképesség
kialakitasanak lehetdsége. A mesék ugyanis ramutatnak arra, hogy az akadalyok,
problémak, amelyekkel taldlkozunk, mély tanulsdgokat hordozhatnak magukban, segitenek
abban, hogy konnyebben ¢ljik meg ¢letliink valtozésait, kreativan alkalmazkodjunk a
varatlan helyzetekben. A reziliencia, a rugalmas ellenalld képesség arra a rugalmassagra,
képlékenységre vonatkozik, arra az emberi képességre, ami lehetdvé teszi, hogy a testi-lelki

megprobaltatasok ellenére visszanyerjiik eredeti allapotunkat. E pszichés rugalmassag

8 Rezilienciarél a kedvezétlen kériilményekbdl adodo statisztikai valosziniiség ellenére megjelend, azaz nem vart
pozitiv kimenetek megjelenése esetén beszélhetiink. A kedvezdtlen koriilmények széles spektrumot foghatnak at,
leggyakrabban a szegénység, a sziilok mentalis betegsége, a gyermekbantalmazas és a valas jelenik meg” (Toth,
etal., 2016, p. 340)
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reziliencia tehat egy kiegyensulyozo folyamat. A mese hdsei a reziliens viselkedést
példazzék a gyermek szdmara, hiszen szdmukra a vilag nem lekiizdhetetlen probléma,
hanem megoldando életfeladat. Sokszor a helyzeten magan nem valtoztathatunk, azon
viszont igen, hogy miként tekintiink egy adott szituacidra, képesek vagyunk-e 4j nézépontot
talalni, ,,atkeretezni” a problémakat” (Bartos, 2017, pp. 51-52).
e Mesét Masként Modszer
Kerekes Valéria (egyetemi oktatd) nevéhez kothetd a modszer kidolgozasa, ,,az 6vodai
korosztaly érzelmi nevelésére kidolgozott eljaras, mely magaba foglalja az anyanyelvi és
az esztétikai nevelést is. Az 6vodapedagdusnak mint ,,meseitadd” személynek kivan
segitséget nyujtani a népmese ¢és a dramapedagdgia 6tvozésével 1étrejott modszer. A mese
befogadasa és a vele valo kiilonbozd jatékok soran 1étrejovéo kommunikacids helyzetek
tamogatjak az anyanyelvi nevelés céljat, az ,,érthetd, kifejezo, hatasos és meggy6z06 beszéd
készségének kialakitasat. A miivészi elemekkel atszott jatékok pedig hatassal vannak a
gyermekek szépérzékének alakulasara” (Bartos, 2017, p. 52).
e Mesehds komplex mesediagnosztikai €s terapids modszer
A modszert Juhasz Laszlo (pszichologus) dolgozta ki, ,,melynek alapja egy budapesti
ovodaban 2011-ben elvégzett elokutatds a mesekkel vald gydgyitds, a meseterapia
csoportos, intézmeényesitett alkalmazasi lehetdségeinek kiprobalasara. Tanulméanyaban a
mesepszichologiatdl a meseterapidig vezetd sajat szakmai Utjan keresztiil ennek az
alkalmazas-torténetnek a tudomanyos hatterét és folyamatat is megvilagitja, ramutatva az
elényokre és a veszélyekre egyarant” (Bartos, 2017, p. 52).
Mindhérom elnevezéshez fiizOdik egyesiilet, tarsasag Magyarorszdgon. Az irodalomterapia irant
érdekl6dok a Magyar Irodalomterapids Tarsasdgban (Anon., datum nélk.), a meseterapia irant
elhivatottak a Metamorphoses Meseterapias Egyesiiletben (Anon., datum nélk.), a biblioterapiaval
foglalkozok pedig a Magyar Biblioterapids Tarsasdgban (Anon., datum nélk.) taldlhatjdk meg
helytiket.

1.7.2 E-biblioterapia és fejleszt6 e-biblioterapia

Az e-biblioterapia kifejezést néhany kiilfoldi szakirodalomban olyan oldalakra, feliiletekre értik,
amelyen konyvlistadk (booklist) taldlhatdéak valamilyen tematikus rendszerbe foglalva. Ezek a
konyvlistak egyfajta itmutatot nyQjtanak az érdeklédok szdmara. Hidnyossaguk azonban, amely
kifejezetten problémat is okozhat, hogy azt a feltevést erdsitik, miszerint egy konyv vagy mii egy

probléma megoldasara barki szdmara megfeleld lehet, €s elmulasztjak felhivni a tdjékozodni vagyo
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figyelmét arra, hogy egyetlen mii sem irhat6 fel mindenki szamara univerzalis orvossagként. Az e-
biblioterapia ezen értelmezése talan arra a kérdésre vezethetd vissza, hogy mi is a biblioterapia. A
legtagabb értelmezés szerint mar az is biblioterapianak mindsiil, ha valakinek elolvasasra ajanlunk
egy konyvet, akar pedagdgus, akar konyvtaros mindségiinkben.

Kutatasom soran kissé kibdvitettem az e-biblioterapia fogalmat, és a biblioterdpia egy sziikebb
értelmezését tekintettem kiindulopontként, miszerint a biblioterdpia pozitiv hatésait oly modon
tudjuk tovabb erdsiteni, ha a megismert miivel kapcsolatos véleményiinket, érzéseinket ¢€s
mindazon emlékeket, élményeket, tapasztalatokat, amelyeket a mii elolvasidsa, meghallgatisa a
felszinre hoz, megoszthatjuk masokkal. Eddig a pontig még a fejlesztd biblioterapiarol is
beszélhetnénk, azonban nem felejtkezhetliink el arr6l a kornyezetrdl, amelyben a fiatalok
mindennapjaikat élik. Az 11j technoldgiai kornyezet legtobbjlik esetében a hétkoznapok szerves
része, valamint lassan beszivarog az iskola mindennapjaiba is, igy mar tobb altalanos és
kozépiskolaban a didkok tabletek segitségével sajatitjak el a tananyagot a tandrakon, mindezt a
BYOD-modell®, az R2D2% ¢és a hozzaférés 1:1 modellje!! fényében. Ha a gyerekek megszokott
kornyezete ilyen interaktivitdsra ad lehetdséget, valamint ezen eszk6zok hasznalata komoly
motivacios erével rendelkezik (Kis-Toth, et al., 2014), a fejleszto biblioterapias foglalkozasokba is

sziikségesnek latszik beépiteniink®?,

1.7.3 Biblioterapia és digitalis torténetmesélés

A biblioterapia aktiv tipusa, amit kreativ irdsnak, irasterapidnak is neveziink, all legkdzelebb a
digitalis torténetmeséléshez. A kreativ iras, amely az aktiv miiszészetterapidk kozé sorolhato,
Magyarorszagon leginkabb a klinikumban terjedt el, ahol a betegek kezelésének része, hogy

valamilyen miivészi értékkel rendelkezd produktumot hoznak létre, példaul egy regényt, egy

® A BYOD-modell az iizleti életbdl terjedt el, (BYOD — Bring Your Own Device — Hozd Magaddal a Sajat
Eszk6zod). Lényege, hogy otthon és a munkahelyen elegendd ugyanazon eszkdz hasznalata, amelynek
koszonhetden a sziikséges informacidink egyetlen gépen érhetdek el, nincs sziikség kiilon eszkdzok beszerzésére.
Természetesen az adatbiztonsdg kérdése fokozottan kiemelt ezen modell alkalmazasa soran, hiszen iizleti
leveleink, adataink azon a gépen keriilnek tarolasra, melyen maganlevelezésiinket is folytatjuk. A BYOD-modell
iskolai kornyezetben is kezd elterjedni, ugyanis azon probléma megoldasara nyudjt megoldasi lehetOséget,
miszerint az iskolaknak nincs arra anyagi fedezete, hogy minden gyerek szamara eszko6zt tudjon biztositani. Ezen
modell értelmében azonban erre nincs is sziikség, ugyanis azt az eszkozt, amelyet a gyerekek otthon pl. jatékra
hasznalnak, azt az iskolaban tanulasi céllal alkalmazhatjak. Természetesen ebben az esetben problémaforrasként
jelenik meg a platformfiiggetlenség (Kis-Téth, 2013).

10 Egy tanulasi-tanitasi kdrnyezet megtervezése soran kiilonos tekintettel kell figyelembe venniink két tényezét,
az ¢életkori sajatossagokat, valamint a tanulasi szokasokat. Az R2D2 modell az online tevékenységeket osztalyozza
tanulotipusok szerint (Bonk & Zhang, 2008) (Racsko, 2012).

11 A hozzaférés 1:1 modellje a tablagépek megjelenésével és elterjedésével szerzett szamottevd befolyast az
oktatasi folyamatban, hiszen ezen eszkdzok hatasara az informaciohoz vald hozzaférés hely- ¢és idoéfiiggetlenné,
valamint konnyebbé valt, hiszen a informatikai eszk6zokon nem kell a gyerekeknek osztozniuk, hanem
megvalosul az egy gyerek:1 gép elgondolas (Herzog & Racsko, 2015).

12 A fejlesztd e-biblioterapia sziikségessége a kés6bbiekben keriil részletezésre.
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novellat vagy verset irnak. Az aktiv milivészetterapia soran a betegek készitenek festményeket,
szobrokat, esetleg valamilyen zenemiivet. A kiilf6ldi szakirodalomban népszerti a creative writing,
nem csupan a korhazi kezelésben részesiilok estében, hanem fejlesztd teriileten is. A kreativ iras
egyik legismertebb példajaként talan a naploirast emlithetnénk, amely sordn az emberek azaltal
szabadulnak meg bels6 fesziiltségiiktol, és jutnak el a katarzisig, hogy kiirjak magukbdl a
problémaikat. Ez a mddszer tovabbfejleszthetd lenne a 21. szdzad technologiai fejlesztéseinek
beiktatasaval. Tobbek kozott a fiatalok egy interaktiv, digitalis poszterre illesztett, megirt szoveget
kiegészithetnek animacidkkal, videdrészletekkel, zenével, ezaltal komplexé téve az Onkifejezés
lehetéségét. Ezt a tovabbfejlesztett, aktiv biblioterapiat nevezhetjiik kreativ e-biblioterapianak is.
Az aktiv biblioterapia tovabbfejlesztett valtozata hasonldsdgot mutat a digitélis torténetmeséléssel,
amelyet Joe Lambert dolgozott ki 1994-ben, és tarsaival létrehozta a Center for Digital
Storytellinget, melynek a neve 2015-t61 StoryCenter, annak érdekében, hogy a digitalis
torténetmesélés megismerésére lehetdséget biztositson. A digitalis torténetmesélés folyamata sordn
a résztvevok megirjak sajat, személyes élettorténetiiket, amelyet az IKT-eszk6zok nyujtotta
lehetdségekkel tesznek érzékletessé, igy képeket, animacidkat készitenek, €s sajat narraciojukat is
rogzitik. A folyamat utolsé pontjaként pedig a résztvevok megosztjadk egymassal elkészitett
miiviiket (Lambert, 2009) (Lanszki, 2015).

Attekintve a kreativ e-biblioterapiat és a digitalis torténetmesélést, felmeriilhet a kérdés, hogy mi
is a kiilonbség a két modszer kozott? Hiszen mindkét esetben torténetet irnak, és illusztraljak azt
az IKT-eszkozok segitségével. A kiilonbség a tudatossag. A digitélis torténetmesélés esetében a
résztvevo, az, aki a torténetét leirja, tudataban van annak, hogy sajat életének egy szeletérdl ir. A
kreativ e-biblioterdpia soran azonban az, aki a torténetet leirja, nem feltétleniil van annak tudataban,
hogy sajat magardl ir, nem egy sajat, megtortént esetet kell magarol leirnia, hanem a képzeletét
szabadon engedve barmirdl irhat, a megkonnyebbiilés tudattalanul megy végbe, és a digitalis
torténetmeséléssel ellentétben, ahol az elkésziilt produktumokat a csoportjuk eldtt bemutatjak, itt

nem sziikségszerii az ltala készitett alkotds massal torténd megosztasa.

1.7.4 Iskolai magyaroéra és biblioterapia

Gyakran felmeriild kérdés, hogy miben tér el a fejlesztd biblioterapia egy hagyomanyos
irodalomoratol, eltér-e valamiben, és miért van egyaltalan sziikség fejlesztd biblioterapidra az
iskoldban, amikor van irodaloméra. Ugy gondolom, hogy az ezen kérdésekre torténé reflexid
megérdemel egy kiilon fejezetet.

Ha roviden szeretnénk ezekre a kérdésekre valaszolni, azt mondhatjuk, hogy az olvasas, az

irodalom megismerésének célja tér el. Mig az irodalomoéran az a fontos, hogy az adott mi hol
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helyezhet6 el szerzdje életatjan, addig a fejlesztd biblioterapias foglalkozasok elsddleges kérdése,
hogy a valasztott mii mit jelent az olvasdja szamara. Hasz Erzsébet biblioterapia-definicidja erre a
kiilonbségre hivja fel a figyelmet, megfogalmazésa szerint: ,,A biblioterapids beszélgetés annyiban
tér el egy egyszerl szovegértelmezéstdl, hogy ott azt gyakoroljak, hogy a befogadonak, aki egy
sajat multtal, jelennel, jovovel rendelkezd, nagyon érzékeny, 0sszetett személyiség, az adott szoveg
itt és most, mit jelent” (Biiki & Biiki, 2005).

A hermeneutika, amely a szovegek értelmezésének tudomanya, a befogadaselméleteket két nagy
csoportra osztja, az els6 a szoveget allitja a befogadasi folyamat kozéppontjaba, a masik pedig
magat az olvasot. A biblioterapia szempontjabol a torténet keletkezési koriilményének, a szerzo
életutjaban torténd elhelyezése nem relevans. Ilyen forman Schleiermacherrel szemben Gadamer
hermeneutikajaval értek egyet, miszerint a mii pontos keletkezési koriilményei objektiven nem
ismerhetok meg, a torténet az olvasd horizontjaval Osszeolvadva nyer értelmet, és ezaltal
onmagunkat érthetjiik meg jobban, s nem a szerz6t. Az értelmezést minden esetben befolyasolja az
adott kor ¢és tdrsadalom, valamint az olvas6 egyén szubjektiv érzelmei, tapasztalatai, elvarasai és
eloitéletei. Stanley Fish azt a kdzosséget, amelyben az olvasé felndtt, vagy éppen é€l, értelmezé
kozosségnek nevezi, ezzel is hangsulyozva, hogy ezen csoportnak milyen befolyasolé hatdsa van
az egyéni olvasora (Kamaras, 2007). Norman Holland a pszichoanalizis irdnyabol vizsgalta az
olvasott mii befogadasanak folyamatat, és gondolatmenetének Osszefoglalasa lehet, hogy ,,Az
olvasé sajat identitasahoz igazitja az értelmezését, igy végiil a mi értelmezése voltaképpen az
olvas6 Onmegertése: sajat félelmeinkre, vadgyainkra, megoldasi modjainkra vilagit ra” (Sandor,
2011, p. 34).

Ennek megfeleléen az olvasokdzpontu értelmezés képviseldinek véleményét elfogadva ugy
gondolom, hogy egy-egy szoveg értelmezése soran alapvetd szerepe van a ,,mindenhat6 olvasd”-
nak. Ha csupan arra gondolunk, hogy egy-egy érdekes konyv, vagy novella Gjraolvasasa soran a
torténet nem feltétleniil ugyanazt a hatast éri el az olvasdban, mint korabban. A korabbi tudasunkon
kiviil meghatarozé a szovegértelmezésiink soran, hogy milyen elézetes tudassal, tapasztalattal
rendelkeziink, valamint aktudlis érzelmi allapotunk is jelentésen befolyasolhatja, milyen
részletekre figyeliink fel, vagy hogyan értelmezzilk az olvasottakat. Ez a konstruktivista
tudaselsajatitashoz hasonlit leginkabb, amelynek értelmében az 0j ismeret a mar meglévo tudasunk
fényében atalakul, majd ehhez a meglévd tudashoz kapcsolddik. Az olvasokdzpontli (reader
response) megkdzelitések minden tipusa a szoveg €s az olvasd kozotti kapcsolat megértésére
torekszik.

Barthes mar egyenesen azt mondja, ,,az olvasoé sziiletésének ara a Szerz6 halala” (Barthes, 1996),

mindaddig, amig a hermeneutika azon 4gat tartjuk szem el6tt, miszerint az irdsban rogzitett mi
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mindent tartalmaz, ami az értelmezéshez sziikséges, és csupan egyetlen helyes értelmezés 1étezik,
addig a mi1 horizontja nem taldlkozhat az olvasé horizontjaval, €s nem johet 1étre egy 01j értelmezés
az olvaso6 fejében, amig ragaszkodik az olvasott irodalmi alkotas tartalmahoz.
Egy anekdota szerint Arany Janos egyik miivét valaki'® megprobalta értelmezni. Amikor a szerzé
megtudta, hogy a kritikus szerint mire is gondolt az egyes miivei megirasakor, Arany csak ennyit
mondott: ,,gondolta a fene” (Czigany, 2002). Bar annak hitelességét tobben megkérdéjelezik, hogy
Arany Janos valdban tett ilyen kijelentést (Anon., datum nélk.).
Egy maésik torténet szerint a Budapesti Szemle 1878-as egyik szamaban megjelent Tolnai Lajos
tanulmanya Tompa Mihdly koltészete cimmel, melyben szerepelt az alabbi mondat ,, Tompa Ggy
tett, mint Arany, kir6l szépen irja Erdélyi, megvarta az id6jaréast, mig hozza folaradt a viz, hogy
elbocsathassa csonakat”, melynek lapszélésre Arany Janos a kovetkezot irta: ,,Vart a f... valamit”
(Péter, 2002).
Egy harmadik példa szerint, melyet Lehr Albert, Emlékezés Arany Janosra ciml cikkében
olvashatunk, amikor a sajat mtiértelmezését megprobalta a szerzével, Arany Janossal igazoltatni,
annak ez volt a valasza: ,En bizony nem emlékszem mar, hogy’ gondoltam, mit gondoltam”
(Marinov, 2015).
Ez a harom fennmaradt példa Arany Janosrdl is jol tiikkr6zi, hogy néha még a szerzd sem tud
visszaemlékezni, hogy milyen élethelyzetben miért azt és tigy irta, amit irt, é&s barmennyire is 0gy
gondoljuk, hogy megfejthetjiik, mi jart a szerz6 fejében az adott pillanatban, ez egy lehetetlen
kiildetés. Ha csupan taldlgatni tudunk azzal kapcsolatban, hogy a szerzé mit akart irni, és teljes
bizonyossaggal még az irodalomkritikusok sem tudjak ezt megmondani, akkor miért varjuk el
mindezt az iskolas gyerekekt61? Es miért fontos egy ma ¢1§ fiatal szamara, hogy egy-egy sor
papirra vetésével mit akart a szerzé kifejezni? Nem annak kellene fontosabbnak lennie, hogy az a
néhany sor mit jelent a mai olvas6 szamara?
A biblioterdpia soran a foglalkozason résztvevokre hatdssal van az irodalom. Ezt a hatdst a
kiilonbozé befogadaselméletek, befogadasmodellek szemszogébdl is vizsgalhatjuk. A
befogadasmodellek koziil tobb is emlithetd a biblioterapiaval kapcsolatban, az aldbbiakban néhany
altalam fontosnak tartott olvashato:

e _mindenhato olvasd™: ,,az irodalmi miiben semmi sincs rogzitve, minden az olvason mulik”

(Kamaras, 2007, p. 22), a biblioterapias foglalkozds pedig ennek kiteljesiilésére ad

lehet6séget, hiszen a résztvevok megoszthatjak egymassal azt, amit a miibdl kiolvastak.

13 Tobb torténet is létezik, van, aki Gigy gondolja, hogy Greguss Agost irodalomkritikus szamara volt ez reakcio
(Cultura, 2012), Czigany Lorant szerint Fiedl Frigyes elemzésében szerepel egy mondat: ,,a kolté arra gondol”,
melyre az ominozus valasz sziiletett (Péter, 2002).
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e Dialogus-modell: ,,a mii az olvasdkkal valdé parbeszédben sziiletik, méghozza Gjra- ¢€s
yjrasziiletik” (Kamaras, 2007, p. 24) ¢és ez a parbeszéd a biblioterapias foglalkozasokon
folytatodik, valamint kiegésziil a foglalkozason résztvevok parbeszédével.

e Ures helyek: ,a szdveg 6nmagaban nem kész, rések (hidnyok) maradnak benne (vagy
inkabb maradnak ki beldle) és az olvasonak kell befejezni, beteljesiteni” (Kamaras, 2005,
p. 136), a biblioterapias foglalkozasokon ezek az iires helyek egyénileg vagy a kozosség
segitségével is kitolthetok.

e [ ¢lektani kiegészités: ,,A dialogus keretében az olvasd sajat magan ateresztve mindig
valamilyen mértékig atirja a miivet, s egytttal sajat magat is.” (Kamaras, 2007, p. 30), a
biblioterapias foglalkozason pedig az egyéni atirdson til a kdzdsség egyiitt is atirhatja,
ujraértelmezheti az irodalmi alkotast.

Mig az irodalomoéran a mivészettorténeti korszakoknak megfeleléen, kronologiai sorrendben, azon
beliil pedig szerzok szerint csoportositva ismerkednek meg az irodalmi forrasokkal, addig a
fejlesztd biblioterapias foglalkozésok soran a miivek kivalasztasanak egyetlen szempontja van, mi
illik leginkabb az adott csoporthoz, melyek azok a mivek, amelyek a csoport aktualis
problémaihoz, nehézségeihez segitséget nyujtanak.

Ezenkiviil sulyos problémat okoz, hogy az iskolaban a gyerekek olyan miiveket ismernek meg,
olyan szépirodalmi alkotasokat koételezd elolvasniuk, amelyek nem adnak alternativ megoldasi
lehetdséget problémaik megoldasdhoz. Szamos gyakorld pedagogus is felhivta arra a figyelmet
(Hercsel, 2014), hogy a didkokat mennyire nem tudjak bevonni az érai munkaba, a tananyag, a
kotelezé olvasmanyok milyen elavultak, érthetetlenek, valamint nem biztositanak lehetdséget a
mai didkok szamara az azonosulashoz (Scheer, 2014). Mindezzel parhuzamosan a fiatalok
megtalaltak az utat ahhoz, hogy kozel keriiljenek az olvasott vilaghoz, és egymassal megosszak
irodalmi tapasztalataikat (vloggerek, youtuberek €s booktuberek). A youtube-on sajat csatornat
hozhatunk létre, amelyre folyamatosan tolthetjiik fel sajat készitéshi felvételeinket. Azokat, akik a
youtube-on olvasasi élményeiket osztjak meg vided formajaban, booktubereknek nevezziik. Az
egyik legnépszeriibb booktubernek 171.000 kovetdje van (Anon., 2014) (Anon., 2014). Ezek
alapjan nem mondhatjuk azt, hogy a mai fiatalokban nincs meg az igény az olvasas irant, annak
ellenére is megvan benniik az érdekldédés, hogy olyan kotelezd irodalmakkal terheljiik Oket,
amelyek nyelvezete, kdrnyezete, a sajat, személyes problémaikra nem tud alternativ megoldasi

javaslatokat nyujtani.

48



1.8 Miért van sziikség a fejlesztd biblioterapidra €s a fejlesztd e-biblioterapiara?
Manapsag egyre nagyobb népszeriiségnek oOrvendenek az olyan modszerek, melyek nem
igényelnek hagyomanyosnak tekinthetd orvosi beavatkozast. Megnétt az alternativ modszerek
iranti igény, amikor elsdsorban nem gyogyszerek segitségével kivanjak megoldani a problémakat.
A Dbiblioterapias foglalkozasok tervezése soran kiemelt figyelmet szenteliink a célcsoport
kivalasztasanak. A klinikai biblioterapias foglalkozasok esetében a pszichoterapiaban jartas
szakember jelenléte (pszichologus, pszichiater) nélkiilozhetetlen, ilyen foglalkozasok megtartasara
pedagogus vagy konyvtaros onalléan nem vallalkozhat (Doll & Doll, 2011). Lelki betegség,
példaul tartés vagy hirtelen nagy banat, csalddasélmény belsé lelki harc, konfliktus, targy vagy
személy elvesztése, depresszio, szorongas ¢és kielégitetlen szeretetigény dontd szerepet jatszanak
tobb testi betegség, mint példaul a gyomorfekély, asztma, étkezési zavarok (bulémia, anorexia),
hasmenés, székrekedés, a pajzsmirigy tilmiikodés, a tiiddasztma, az allergia, az idiilt fekélyes
bélgyulladas és a magas vérnyomas kialakuldsaban (Olah, 1992). Az Eurdpai Unid 28 orszagat
magaba foglal6 statisztika szerint az Eur6pai Unidban a vezet6 halalozasi ok a rak (Anon., 2016).
Mig egyes kutatasok a genetikai hattér és az ¢életmod szerepét hangstlyozzak (Haracska, 2014)
(Halaszlaki, 2016), masok szerint a daganatos megbetegedések hatterében valamilyen lelki eredetii
betegség, trauma all (Németh, 2013).

A hajszolt életvitelnek, a mindennapos negativ stressznek, az dnbecsiilés hidnyanak, a magas
munkahelyi elvarasoknak és a teljesitménykényszernek koszonhetéen vilagszerte és hazankban is
minden eddiginél nagyobb azoknak a szama, akik valamilyen pszichoszomatikus betegségben
szenvednek. A pszichoszomatikus betegség ,,0lyan betegségcsoport, mely kialakuldsdban a
pszichés tényezOk lényeges szerepet jatszanak, ugyanakkor a tlinetek jelentds részben testiek”
(Exterdéné Zsurkai & Szarkané Kovi, 1997, p. 139).

Ezeknél a betegségeknél az a legfontosabb, hogy eldszor a lelki problémat ,,gyogyitsuk meg”,
hiszen ha ez elmarad, a késdbbiekben ugyanez a probléma Ujabb betegségek okozdja lehet.
Egyetértek Kovesd Péternével abban, hogy ,,az ember magéban hordja nemcsak a problémajat,
hanem problémdjanak megoldasat is” (Kovesd, 1993).

Az emberek jelentds része nem tudja megbeszélni problémait masokkal, nincs, aki meghallgassa,
segitse, tanacsokkal lassa el, nem tudatosul benniik, hogy masok is szenvednek azoktol a
nehézségektdl, mellyel 6k is szembenéznek. Kiilfoldon mar elterjedt, hogy pszicholdégushoz
fordulnak a kiilonb6z6 gondjaikkal az emberek, Magyarorszagon azonban jelenleg még gyakran a
,bolond” jelzOvel bélyegzik meg, aki pszichoterapids segitséget kér lelki problémdinak

megoldasara. Az emberek egy részét ez tartja vissza. A masik sarkalatos kérdés mindennek anyagi
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fedezete. Az allami szféraban dolgozo szakemberek korlatozott kapacitassal rendelkeznek, a
pszichoterapias ellatast pedig nem mindenki engedheti meg maganak.

Az egészségligy tehat jelenleg nem képes ellatni maradéktalanul a felmeriil6 igényeket, a konyvtar
¢s az iskola azonban segitséget nyQjthatna az arra raszorulok meghatarozott csoportjainak, azonban
sziikséges annak hangsulyozasa, hogy ezekben az intézményekben pszichoterapias kezelésrél nem
beszélhetiink, az itt szervezett foglalkozasoknak az elsédleges prevencioban van szerepe.

A biblioterdpia soran megfigyelheté az azonosulds. Amikor elolvasunk egy miivet, 6sztondsen
kivalasztjuk a szimpatikus és antipatikus szerepléket. Az ellenszenves szereplot azért is tarthatjuk
visszataszitonak, mert az olyan tulajdonsagokkal rendelkezik, amelyet magunkban sem szeretiink,
vagy olyan tulajdonsagokkal, amelyekkel mi is szeretnénk rendelkezni, azonban ezt a célt még nem
sikeriilt elérniink. A projekcionak koszonheten pedig annak kockazata nélkiil bajhatunk egy-egy
szereplO borébe, gondolatban kisérletezhetiink ezen szerepl6é dontéseinek modositasaval, hogy mi
magunk megsériilnénk.

Anna Freud példaul ,,a gyerekekkel végzett gydgyitd munkdja soran nagyon hatékonynak tartotta
a meséket, amelyekben ugyanolyan elharitasok fedezhetok fel, mint amilyeneket kis paciensei
maguk is hasznalnak, ha szorongast okozo, félelmetes helyzetbe keriilnek. A mesék nyelvén
szembesitve Oket az elharitdsokkal, sokkal konnyebb ravezetni Oket, hogy a valdsagtorzito
elharitasok csak ritkan hasznosak, de altaldban nem a legjobb problémakezeld megoldasok™ (Olah,
2006, p. 500.).

A biblioterapia a Maslow-féle sziikséglethierarchia legaljan elhelyezkedd fizikai sziikségletek
kielégitésén kiviil az Gsszes tobbi szint elérésében segitséget nyuljthat, igymint a biztonsagi
sziikségletek, kozosséghez vald tartozas, Onbecsiilés/elismerés sziikséglete és dnmegvaldsitas.
Hatasat legjobban a valahova valo tartozas igényének kielégitésében fedezhetjiik fel, hiszen a
biblioterapias foglalkozasok résztvevdi automatikusan egy csoport tagjaivd valnak, akik a
felmertiil6 nehézségek megoldasdhoz tudnak — ha mést nem is, legaldbb — lelki tamaszt nyujtani. A
beszélgetések segithetnek az dnbecsiilés ndvelésében pozitiv megerdsitéssel, és természetesen nem
utolsdsorban az 6nmegvalositas elérésében is segitséget nytjthatnak a csoport tagjai egymasnak az
altal, hogy biztatjak egymast a benniink rejld lehetdségek kiaknazasara. A véleménycserének
koszonhetden olyan tulajdonsdgunkra vagy képességiinkre is mas aspektusbol tekinthetiink,
amelyet korabban lebecsiiltiink. Maga Abraham Maslow még két szinttel egészitette ki 6tlépcsds
piramisat, a 4. ¢és 5. szint kozé betette a kognitiv és esztétikai szinteket, igy lett
szlikséglethierarchidja hétlépcsds (Olah, 2006). Talan az sem meglepd, hogy a biblioterapia ezek
erdsitéséhez is megfeleld tdmogatast tud nyujtani. A kognitiv sziikségletek tudni, érteni,

megismerni pontjait segitheti tobb moédon is, példaul mar az irodalmi mi elolvasasa vagy

50



meghallgatasa is hozzajarulhat ehhez, de még inkdbb a felolvasast kovetd beszélgetés, hiszen 1j

dolgokat tudhat meg 6nmagarol, tarsairdl, az emberekrdl €s a vilagrol, amelyben a foglalkozas

résztvevdje €1, és mi lehetne fontosabb, mint 6nmagunk megismerése. Az esztétikai sziikségletet

pedig kielégitheti az irodalmi alkotas, hiszen egy-egy novella irodalmi értékén kiviil esztétikai

szempontbol is kimagaslé lehet.

Carl Rogers a teljes ember tulajdonsagait a kovetkezo kritériumokban fogalmazta meg (Fredricks,

datum nélk.) (Anon., ditum nélk.):

Novekvo nyitottsag az élményekre — eltdvolodnak a védekezéstdl, és nincs szilikségiik
kiiszob alatti észlelésre (észlelési védekezés, mely sordn tudattalan stratégidkat
alkalmazunk, hogy megakadalyozzuk, egy felkavaro6 inger tudatunkba keriilését).

Egyre inkabb egzisztencialista életstilus — minden pillanat teljes atélése — nem torzitja el a
pillanatot, hogy a személyiséggel vagy az énfogalommal 0Osszeilld legyen, hanem
megengedi a személyiségnek ¢és az énfogalomnak, hogy kisugarozzon az élménybdl. Ez
izgalmat, merészséget, alkalmazkodokészséget, toleranciat, spontaneitdst és a merevség
hianyat eredményezi, €s alapvetd bizalmat sugall.

Novekvo természetes bizalom — biznak a sajat értékitéletiikben és azon képességiikben,
hogy kivalasszdk az adott pillanathoz megfeleld viselkedést. Nem fliggenek létezd
szabalyoktol és szocialis normaktol, hanem biznak benne, hogy mivel nyitottak az
élményekre, képesek lesznek sajat értékitéletiikre tdmaszkodni.

A valasztas szabadsaga — nem béklyozzak meg Oket a korlatozasok, konnyebben képesek
szélesebb korli valasztasokat hozni. Hiszik, hogy szereplik van sajat viselkedésiik
meghatarozasaban, és feleldsnek érzik magukat sajat viselkedésiikért.

Kreativitdis — szabadabbnak érzik magukat, hogy kreativak legyenek. Abban is
kreativabbakka valnak, hogy beilleszkedjenek a koriilményeik kozeé, anélkiil, hogy
szlikségét éreznék az alkalmazkodéasnak.

Megbizhatdsag és konstruktivitds — megbizhatoan, konstruktivan fognak cselekedni. Az az
egyén, aki nyitott minden sziikségletére, képes lesz fenntartani az egyensulyt koztiikk. Még
az agressziv sziikségleteket is kiegyenstulyozza a belso josag.

Gazdag, teljes élet — a teljes ember élete gazdag, hianytalan és izgalmas, és azt sugallja,
hogy intenzivebben ¢élik at az 6romét és a fajdalmat, a szerelmet és sziviik 0sszetorését, a

félelmet €s a batorsagot.

Ezen kritériumok kibontakozésaban az emberek életében segitséget nyujthat a biblioterapia, hiszen

a foglalkozasok résztvevéi nyitottak a tobbiek véleményére ¢és gondolataira, né az

alkalmazkodoképességiik és a tolerancidjuk — hiszen meghallgatjak és megértik masok problémait.
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Novekszik a résztvevok egymas kozti bizalma. Kiilonb6z6 viselkedésmodokat ismerhetnek meg a
beszélgetés soran, melyek koziil sajat beldtasuk szerint szabadon valaszthatnak majd sajat
¢letiikben. N6 a kreativitasuk, mert a beszélgetés arra Osztonzi o6ket, hogy wjabb és ujabb
megoldéasokat, lehetdségeket keressenek. Az egyén konstruktiv tagja a csoportnak, mivel 6 maga
is kitalal uj otleteket, megoldasi lehetéségeket a kiilonb6z6 problémakra.

A biblioterapia segithet az emberek kozti tavolsag csokkentésében ¢és az elszigetelddés érzésének
megsziintetésében, hiszen a konyvekrdl beszélgetd csoportban kialakul a valahova tartozas érzése.
A foglalkozasok résztvevoi megoszthatjak a problémaikat a csoporttal, tapasztalatot szerezhetnek
azaltal, hogy masok elmondjak, hogy 6k hasonlo szituacioban milyen megoldast talaltak, valamint
a foglalkozas soran 6k maguk is kitalalhatnak 1j, alternativ megoldasi 6tleteket, melyeket késébb
sajat életilkben esetleg sikeresen alkalmazhatnak. A csoport segithet abban, hogy a zarkézottabb
emberek is megnyiljanak tarsaiknak, és elmondjak egymasnak problémaikat. Sok embernek
segitségre ¢és biztatasra van sziiksége, melyet egy csoportos beszélgetés alkalméval megkap. A
beszélgetésben vald részvétel segitségével — még akkor is, ha csak passziv résztvevdje a
foglalkozasnak — egy 1épést tesz afelé, hogy megoldasi modot talaljon, és dnbizalmat ersitse a
csoport visszajelzései altal. Az emberek egy része nem tartozik semmilyen szabadon valasztott
csoporthoz, a napi rutin felemészti minden energidjat, a biblioterapias foglalkozas résztvevdiben
azonban kialakul a kozOsségi érzés, egy kis valtozatossag 1ép az életiikbe, a csoport
heterogenitasanak kdszonhetden pedig vilagnézetiik tagul, tudasuk bdviil, valamint ) dolgokkal
ismerkedhetnek meg, ezenkiviil nyugodtabban ¢és kiegyensulyozottabban tdvoznak a beszélgetést
kovetden.

Fontosnak tartom kiemelni a vita jelentGségét. Sajnalatosan ma az emberek jelentds része nem tud
tisztességesen vitatkozni. A vita a ,,szembenallo felek érveinek és ellenérveinek szobeli vagy irdsos
titkoztetése valamely kérdés tisztazasa céljabol” (Anon., 2007, p. 1765). Nagyon sokan azonban
nem érveket sorakoztatnak fel allaspontjuk, véleményiik mellett, hanem a vita sardobdlasséa és
veszekedéssé degradalodik. A biblioterapids foglalkozasokon a résztvevoknek lehetdségiik van
érvekkel tamasztani ala nézeteiket ¢és véleményiiket.

A biblioterapia eldsegiti a k6zos gondolkodast, valamint az informacidcserét, mindemellett a
fejlesztd biblioterapia soran altalaban ezek a legfontosabb kitlizott célok. A klinikai biblioterapia
célkitlizései a belatastol a viselkedés megvaltoztatasaig terjedhetnek.

Bar Rogers ,pozitiv elfogadas sziikséglete” leginkdbb gyermekeknél figyelhetd meg
legintenzivebben, késdbb is nagyon fontos és mindenkire jellemzd, és ez az igény olyan erds, hogy
még a biologiai sziikségleteket is hattérbe szorithatja (Szenes, datum nélk.).

A biblioterapia soran a kovetkezod célokat (Pardeck, datum nélk.) jeldlhetjiik ki (Abdullah, 2002):
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Informécionyujtas

Betekintés nyujtasa

Vita serkentése a problémakrol

Uj értékek és hozzaallasok kozlése

Annak tudatositasa, hogy mas embereknek is vannak hasonl6 problémaik

Megvalo6sithatd megoldas nytjtasa a problémara

A Doll-testvérek szerint a tarsaitol elszigetelodott diak szamara a  biblioterapia

informacioforrasként szolgalhat (Doll & Doll, 2011, p. 18).

Bartos Eva a biblioterapia beavatkozasi szintjeit a kovetkezok szerint osztotta fel (Bartos, 1989):

Intellektualis: amely gondolkodésra 6sztonzi az egyént, hogy sajat helyzetét redlisan lassa,
¢s problémdjara alternativ megoldasokat taldljon. Ennek koszonhetden kiszélesedhet a
foglalkozason résztvevok érdeklddési kore.

Szocialis: A tudatossagot és a szocialis érzékenységet noveli az éltal, hogy az egyén mas
helyzetébe tudja képzelni magat.

Viselkedés: elosegiti, hogy az egyén legaldbb képzeletben kisérletezzen kiillonb6zo
viselkedésmodokkal, és ugy nyerjen tapasztalatokat, hogy kozben nem sériil meg.

Emocionalis: melynek Iényege, hogy a valodi élmény kockazatatol mentesiil a résztvevo.

A biblioterapia 6t f6 alkalmazasa Hasz Erzsébet szerint (Hasz, 2001b):

1.8.1
Az

egeészsegligy
konyvtariigy
pedagogia
pasztoracid

szocialis munka

Nemzetkozi és orszagos mérések

OECD-atlaghoz képest csokkenés figyelhetd meg a szovegértésben ¢és Kkreativ

problémamegoldéasban elért hazai eredményekben. Mar a 2009-es PISA felmérésben, amely a

digitalis szovegértést igyekezett feltérképezni, Magyarorszag az OECD-atlaghoz képest

statisztikailag szignifikansan alacsonyabb eredményt ért el (Anon., 2011).

A PISA2012 jelentés (Anon., 2013) megerdsiti, hogy a hazai szovegértési eredmények

statisztikailag szignifikdnsan alacsonyabbak az OECD-atlaghoz képest, és mindezt sulyosbitja,

14 Programme for International Student Assessment (PISA) évente keriil felvételre az Organisation for Economic
Co-operation and Development (OECD) és az International Association for the Evaluation of Education
Achievement (IEA) szervezésében. A teszttel a 15 éves fiatalok tudasat 3 teriileten mérik fel: szovegértés,
matematika és természettudomany. A mérés orszagosan reprezentativ mintan torténik (Anon., 2016).
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hogy a didkok problémamegolddsaban is visszaesés mutatkozik, amelynek fejlodése hossz
folyamat, ezért is rendkiviil fontos, hogy olyan mddszereket fejlessziink, amelyek eldsegitik ezen
teriiletek tdimogatasat. A PISA-felmérésen a szovegértés teriiletén 488 pontot értiink el, ez a 3. szint
alsé ponthatarat alig haladja meg. Amennyiben a PISA szdvegértési miiveletekkel kapcsolatos
szintjeit szemiigyre vessziik (Balazsi, et al., 2013), a fejlesztd biblioterapias foglalkozasok erdsiti
az alabbi kritériumokat:
e szovegen beliili informéciok dsszekapcsolasa
e relevans €s annak latsz6 informaciok megkiilonboztetése
e aszoveg kiilonbozd részein elhelyezkedd informaciok integralaséval a {6 téma azonositasa
e viszonyok megértése
e cgy sz0 vagy kifejezés jelentésének kikovetkeztetése
e kategoridk megalkotdsa hasonlosdgok, kiilonbségek ¢és akar tobb  felvétel
tekintetbevételével
e nyelvi arnyalatok értelmezése egy adott szovegrészletben a szdveg egészének
figyelembevételével
e miiveltségbeli tudas alkalmazasa egy szovegrol vald feltevések megfogalmazasa vagy
itéletalkotés soran
e hosszl vagy bonyolult, szokatlan form4ju vagy tartalmu szovegek pontos megértése
e aszovegbe mélyen bedgyazott informaciok megkeresése €s dsszekapcsolasa
e relevans informaciok felismerése
e varakozassal ellentétes elképzelések kezelése
e {Osszehasonlitds és Gsszevetés
e szokatlan és elvont elképzelések kezelése félreérthetd szovegkornyezetben
o feltevések és kritikai itéletek megfogalmazasa szokatlan témaju vagy dsszetett szovegekkel
kapcsolatban, tobb feltétel vagy nézépont figyelembevételével

e apro részletekbe menden szoros olvasés

»Magyarorszagon az olvasni szeretd €s nem szeretd didkok kozott 107 pont kiilonbség van a
teljesitményben, azaz egy olvasni szeretd didk annyival jobb eredményt ér el szovegértésben,
mintha 3 évvel az olvasni nem szeretd didkok fol6tt jarna iskolaba (a PISA-osztalyozas szerint egy
iskolaév 39 pont kiilonbséget jelent)” (Gergely, 2013). Ennek fényében kiilondsen fontos, hogy
megszerettessiik a gyerekekkel az olvasast, hiszen gyenge olvasasi teljesitményiik karosan

befolyasolhatja  tanulményi  eredményeiket,  tovabbtanulasukat,  valamint  késObbi
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palyavalasztasukat. Ezért kiilonosen fontos, hogy motivacidjukat noveljiik, példaul fejlesztd
biblioterapias foglalkozasok segitségével.

A 2015-6s PISA-mérés 6sszefoglald jelentésébdl (Anon., 2016) az dertil ki, hogy a magyar fiatalok
olvasasi eredménye nemzetkdzi 0sszehasonlitasban tovabb romlott. A felmérésben tobb valtozas
tortént a korabbiakhoz képest. A felmérés ett6l az évtol teljes mértékben szamitogépen, digitalis
formaban torténik. Szamos hazai kutatds vizsgalta a didkok szadmitogépes és papir-ceruza
teljesitményét, valamint az ebbdl adodoé kiillonbségeket, azonban ezek kozott nem sziiletett
konszenzus arra vonatkozdan, hogy befolyasolja-e az eredményességet a feladat elvégzésének
feliilete. A szamitogépen torténd adatfelvétel esetében jobb eredmények sziilettek Nagy és Rontd
(Nagy & Rontd, 2014) vizsgalata alapjan, azonba Kiny6 (Kinyd, 2014) kutatasa esetében épp az
ellenkezdjét lathatjuk.

A 2015-6s PISA-felmérés szerint Magyarorszag eredménye mindharom teriileten (matematika,
szovegértés, természettudomany) nagymértékben elmarad az OECD-orszagok atlagatol. A
vizsgalatban résztvevok kozott hazank a leggyengébben teljesitok negyedéhez tartozik
matematikabdl és természettudomanybdl, a szovegértés teriiletén pedig a leggyengébbek 6todéhez.
A szdvegértés tekintetében a magyar gyerekek csupan 5% érte el a PISA legmagasabb, 6tddik
azt jelenti, hogy Magyarorszagon a 15 éves gyerekek negyede funkciondlis analfabéta. Ezért
kiemelten fontos a gyerekek olvasott vilag iranti érdeklédésének felkeltése, amelyhez jelentds
mértékben hozzajarulhat a fejlesztd biblioterapia.

A mérés eredményei szerint ,,a csaladi hattér teljesitményre gyakorolt hatdsdnak nagysaga
szignifikinsan magasabb, mint az OECD-orszagokban atlagosan” (Anon., 2016, pp. 87-88), ami
azt jelenti, hogy az iskola nem képes kompenzalni a tdrsadalmi kiilonbségeket, sot, az adatok
alapjan azt mondhatjuk, hogy ezeket a kiilonbségeket az iskola tovabb erdsiti (Schiittler, 2009).

A PISA-mérések fényében a 3 legerdsebben differencialo tényezd: az alapozo szakasz hossza; az
iskola, tanulés iranti attitlid; valamint a sziilék szociokulturalis stdtusza. A vizsgalatban 32 orszag
vett rész, Magyarorszag azon csoportba tartozik, ahol a leger6sebben a sziiléi szociokulturalis

hattér van hatassal a teljesitményre (Schiittler, 2009).

15 A funkciondlis analfabetizmus olyan miiveltségi allapot, amelyben az olvasni-irni tudas képességeinek
megszerzett szinvonala egyre kevésbé alkalmas arra, hogy hasznalhat6 legyen 01j informaciok befogadasara és
kozlésére, uj tudas megszerzésére, feldolgozasara €s kezelésére, személykozi interakciok lebonyolitasara. Az
elnevezés az olvasas-iras tudasanak funkcionalis ellehetetleniilésére utal. Nem az olvasni-irni tudas képességeinek
teljes hianyara, még csak nem is az olvasas-iras hasznalatanak a hianyara, hanem arra, hogy az olvasni-irni tudas
szinvonala - az, ami altala felfoghat6 és megérthetd, valamint az, ahogyan felfoghato és megérthetd, illetve az,
ami altala kifejezhetd, és az, ahogyan kifejezhetd - egyre kevésbé alkalmas arra, hogy hasznalhat6 legyen a
személyes fejlédés eldmozditasara és a kozosség javara” (Anon., 2009).

55



Magyar PISA-pontszamok, 2000-2015
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2. abra A magyar PISA-pontszamok dsszehasonlitasa 2000-2015 Forras: (Holle, 2017)

Az iskola kiegyenlit6 szerepe azért is nagyon fontos lenne, mert a 2015-6s év adatait figyelembe
vevOo Eurostat szerint Magyarorszagon a tarsadalom 26,3%-a, mintegy 2,5 millid6 ember ¢l
szegénységben (Szasz, 2017). A sulyos anyagi nélkiilozésben €l0k ardnya alapjan Magyarorszag
az EU 4. legszegényebb orszaga (Anon., 2016) (Lajtai, 2016) (Anon., 2016). Mivel a tarsadalom
negyede szegénységben ¢él, igy az iskola hatranykompenzald hatasa kiemelten fontos, hiszen az
ezekben a haztartasokban €16 gyerekek szamara az egyetlen lehet6ség a tarsadalmi mobilitasra az

iskola altal nyujtott tudas.
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A sulyos anyagi veszélyben él6k aranya az egyes
europai orszagokban
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3. dbra A sulyos anyagi veszélyben él6k aranya az egyes eurdpai orszagokban Kép forrdsa: (bankmonitor, 2016)

A témaval kapcsolatban kiemelhetd még a Robinson-effektus®®, amely szorosan kothetd a PISA-
mérésekhez, a komplex problémamegoldashoz, valamint a kreativitdishoz. A fejlesztd
biblioterapias és a fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasok is alkalmasak lehetnek arra, hogy a
résztvevok lateralis gondolkodasat fejlesszék. A sémakban valdo gondolkodds az olvasassal
kapcsolatban nem szamit rendkiviilinek. Olvasas kozben mindannyian sémadkat alakitunk ki,
amelyek megkonnyitik a szovegek megértését, értelmezését, megjegyzését. A sémak szerepe nem
az, hogy egyetlen karakter megjelenésével egy egész mogottes torténeti szalat felfedjen, hiszen
akkor a torténet olvasdsa kozben tul nagy valtozatossagban nem részesiilhetnénk, hanem a
sémaknak koszonhetden egy vazat kapunk, amelyben bizonyos részek cserélhetok. Sémakat
nemcsak az olvasas sordan hasznalunk, amikor tudjuk, hogy egy bizonyos miifaju miitél milyen

elemekre szamithatunk, hanem tanulas, illetve gondolkodés soran is sémékat hozunk létre. Tanulas

16 Az elnevezés Robinson Crusoehoz kotédik, aki egy lakatlan szigetre keriilve kénytelen volt addigi tudéasat
atértékelni, és 0j kontextusba helyezni annak érdekében, hogy ¢életben maradjon, hiszen olyan kihivasokkal keriilt
szembe, amelyek megoldasara nem ismert automatikusan alkalmazhatd6 megoldast. Hozza hasonldan a mai
didkoknak is alkalmazhato tudast kell szerezniiik, ennek mérését szolgalja tobbek kozott a PISA-mérés is
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soran a konstruktivista tanulaselmélettel 6sszhangban mar meglévd sémainkhoz illesztjiik az 1;j
tudaselemeket. Ha az 0j ismeretanyag tul nagy mértékben tér el az aktudlis sémanktol, tudasunktol,
akkor legszélsdségesebb esetben teljes mértékben elutasitjuk az Uj informdciot, s ezéltal a
konceptualis valtas biztosan nem jon létre. A sémdak meghatdrozzak gondolkoddsmodunkat is.
Minél tobb sémat ismeriink, annal tobb modon, anndl kreativabban és egyszeriibben tudunk
megoldani problémakat. A fejleszté biblioterapias foglalkozdsok sordn megismert alternativ
megoldasi lehetdségek megismerésének koszonhetden a résztvevok problémakezelési repertoarja

béviil (Lepenye, 2003).
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4 dbra Az Orszdgos kompetenciamérés eredményeinek Gbrazoldsa 2008-2016
Kép forrdsa: (Anon., 2017)

A de Bono altal is felvetett probléma, miszerint a problémamegoldé gondolkodas és a kreativitas
fejlesztése az iskolai kornyezetben nem foglalja el méltd helyét (Gordon Gydri, 1999) ma is
megallja helyét. Ezért a laterdlis és a divergens gondolkodas fejlesztésére kiilon hangsulyt kell
fektetniink. De Bono megallapitdsa szerint a kreativitdas minden emberben fejleszthetd, nem
velesziiletett képesség. A lateralis gondolkodasnak koszonhetéen egynél tobb megoldasi
lehet6séget talalhatunk egy-egy probléma megoldasa soran (Keresnyei & Egedy, 2015), amely a

fejlesztd biblioterapias foglalkozasok esetében egy kollektiv gondolkodas eredményeként jon 1étre.
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A 2016-0s orszagos kompetenciamérés!’ eredményei (Balazsi, et al., 2017) alapjan a tanulok
szovegértési eredményei a 7-foku skalan abrazolva haranggorbét alkotnak, eloszlasuk optimalis. A
szovegértés orszagos atlageredményei 2008 6ta nem mutatnak jelentds valtozast a 6. osztalyos

didkok korében (Anon., 2017) (Anon., datum nélk.).

1.8.2 Tendencidk

A tarsadalmi igényekre €s technikai valtozasokra a biblioterapianak is reagalnia kellett, hiszen a
Nemzeti Infokommunikacios Stratégia 2014-2020 egyik pillérét a digitalis kompetenciak képezik,
amely sordn a cél a ,,]lakossag, a mikro- és kozépvallalkozasok, illetve a kdzigazgatasban dolgozok
digitalis kompetencidinak fejlesztése, az elsddleges (digitalis irastudatlansag) és a masodlagos
(alacsony szintli haszndlat) digitalis megosztottsdg mérséklése, illetve a tartdésan leszakadok
részesitése a digitalis Okoszisztéma eldnyeibdl (eBefogadas)” (Anon., 2017, p. 5). Ahogyan a
megfogalmazasbol kitlinik, stratégiai elemmé valik a digitalis kompetencia, amelyre er6sen hat a
technoldgiai determindcio.

A leszakadd rétegek esetében megjelent a masodik szintii digitalis szakadék jelensége (second
digital divide), amely értelmében a felhasznalok a megfeleld kompetencidk hidnydban nem képesek
kihasznalni a magasabb szintli, internet nyQjtotta lehetdségeket, szolgaltatdsokat. A fejlesztés soran
fokozott figyelmet kell erre forditani, hiszen akadalyozhatja a digitalis 6koszisztéma kiterjedését.
Danidban 1993-ban vezették be az empatiadrat, amelyen a gyerekek beszélhetnek konfliktusaikral,
valamint kiilonb6z6 nézdpontokbol vizsgalhatjdk meg problémaikat, és kozosen keresnek
megoldast ezekre (Anderson, 2016) (Helliwell, et al., 2016). Az empatiadra, ami a 6-16 évesek
szamara kotelez0 a dadn nemzeti alaptanterv szerint, segithet tarsaik megértésében, masok
problémainak atérzésében.

Finnorszagban, amely a PISA-felméréseken kiemelkedden jol teljesit, az 0j elképzelés szerint
eltorlik a tantargyakat, és a kiilonboz6 témakordket rendszerben, tantargytol fliggetlentil fogjak a
gyerekek tanulni, interdiszciplinaris megkozelitésben (Garner, 2015) (Bright, 2017). Ez a valtozas
segiti azt is, hogy a gyerekek egylitt dolgozzanak ¢€s egyiitt gondolkozzanak, ami igazodik ahhoz a
tendenciahoz, amely a jelenlegi munkaerdpiacon is megfigyelhetd: a dolgozoknak (didkoknak)
els6sorban nem a fénokiikkel (tanar) kell kommunikalnia, hanem munkatarsaikkal. Ehhez
nélkiilézhetetlen a kooperacid, a k6zos munka ismerete, a csoportdinamika és az j szemlélet

megértése mar a fiatalabb korosztaly szamara is (Anon., 2017).

17 Az orszagos kompetenciamérést évenként végzik el, az érintett évfolyamokon teljeskorii: 6., 8 és 10. A vizsgélat
két teriiletet érint, a matematika és a szovegértés mérését.
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A Finnorszagban el6térbe helyezett tantargykozi szemléletet tiikrzi a magyarorszagi Komplex
Alapprogram (KOALA) terve, amely céljai kozott emlithetd még a differencialt fejlesztés, a
kozosségi 1€t élményként torténd megélése, az egylittmiikddés, valamint a gyakorlatalapt tanulas
(Anon., 2016).

A fejlesztd e-biblioterapia alkalmazhat6 a 2012-es Nemzeti Alaptanterv (NAT) magyar nyelv és
irodalom, idegen nyelvek, informatika, ember és tarsadalom, ember és természet, foldiink-
kornyezetlink, milivészetek, életvitel és gyakorlat miiveltségi teriiletek, valamint a tantargykozi
fejlesztésben is. A NAT szamos nevelési célja valdsithaté meg a modszer segitségével, igymint
erkolcsi nevelés, nemzeti ontudat, demokricidra nevelés, dnismeret €s tarsas kultura fejlesztése,
csaladi életre nevelés, lelki egészségre nevelés, feleldsségvallalas masokért, médiatudatossagra
nevelés. A NAT altal kiemelt kulcskompetencidk koziil az anyanyelvi kommunikécio, az idegen
nyelvi kommunikécio, technikai, digitalis, szocialis és allampolgari kompetencidk, valamint az
esztétikai-miivészi tudatossag és kifejezokészség sikeresen fejlesztheté (Anon., 2012).

A 21. szazad technolégiai fejlédése szamos teriileten paradigmavaltéast siirget, és egyuttal nagy
téttel bir: a jovo (digitalis) allampolgarainak boldogulasa, versenyképessége, foglalkoztathatosaga
mulik rajta. A szamitogép megjelenése, amely a valtozasok katalizatoranak tekinthetd, elinditotta
a kovetkezd kultiravaltast, amely az alapkészségek mostani rendszerének atgondolasat és
atalakitasat kivanja. Szdmos szakértd egyetért abban, hogy a valtozas kulcsszerepldi az egyének,
fokusza a kompetenciafejlesztés, eszkoze a digitalis technoldgidval timogatott tanulasi kornyezet,
szintere pedig az oktatds. A modern felfogas szerint olyan kompetenciak kialakitasa €s magas
szintll fejlesztése valik sziikségszerlivé, amely altal az egyén képessé valik komplex problémak
megoldasara, valamint a tudaselemek tantargytol fiiggetlen alkalmazasara, egy adott cél érdekében
az informacids €s kommunikacios technologia adta lehetdségek kihasznalasaval.

Az Eurdpai Bizottsag 2012-ben megjelent, ,,Gondoljuk Gjra az oktatast!” ajanlasaban felhivta a
tagorszagok figyelmét, a transzverzalis készségek fejlesztését célzo oktatasra, valamint a képzésre
iranyuld beruhazasok fontossagara. Tény, ugyanis, hogy az egyének ¢életpalydja ¢és
munkakornyezetének alakulasa valtozatos és sokszor kiszamithatatlan, amelyet a kritikus
gondolkodas, a kezdeményezokészség, a problémamegoldas és a kozos munkavégzés képessége,
a vallalkozoéi és a digitalis kompetencia megléte tdmogat, felkészitve az egyént a valtozasok
hatékony és eredményes kezelésére (Eurdpai-Bizottsag, 2012).

Svecnik ezt kiegészitve kiemeli, hogy az Eurdépai Unidé a transzverzadlis kompetenciakat
kereszttantervi értelemben hasznalja, a kovetkezOket hangsulyozva: "A kulcskompetencidkat
onmagukban transzverzalis kompetencidkként kellene értelmezni, amelyekre minden polgarnak

sziiksége van, amelyeket elsajatitanak a tankotelezettség idején, és amelyeket boviteni, kiegésziteni
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¢s frissiteni kell az egész ¢€leten at tartd tanulds soran. A kulcskompetenciak készségek, tudas,
adottsagok és attitiidok kombinacioi" (Svecnik, 2012).

Ezt a korszer( elképzelést tamasztja ala a 2014-ben megujitott, majd a 2016-os évben bevezetésre
keriilt finn nemzeti tanterv is, ahol a transzverzalis kompetenciak valtottak fel a
kulcskompetenciakat. A cél, hogy a kiilonb6z0 teriileteken megszerzett tudast €s készségeket az
egyén személyes fejlodése, tanuldsa, munkdja és allampolgari aktivitdsa sordn, hosszu tavon
alkalmazza. (National Core Curriculum for Basic Education. Finnish National Board of Education-
t idézi (Racsko, 2017h)).

A digitalis kompetencia ezen a teriileten kiemelt szerepet kap, hiszen minden tantargyi ¢és
tantargykozi tudas és kompetencia fejlesztésénél alapvetd szerepet tolt be.

A fejlesztéshez sziikségszerli a modszertani megujulas, amely pedagdgiailag innovativ moédon
segiti az 1j tanulasi modelleket és mdodszereket a készség-képességprofil kidolgozasa révén.
Statisztikék bizonyitjak, hogy egyre tobb beilleszkedési és tanulasizavar-diagnozissal rendelkezd
tanuld van a magyar oktatasi rendszerben (Gyarmathy, 2012). Ezzel egyidejiileg folyamatosan
novekszik a végzettség nélkiili iskolaelhagyas szama is (Anon., 2016) (Anon., 2016).

A Z-18 ¢s Alfal®-generaciora vonatkozo kutatasi eredmények arrél szamolnak be, hogy nehezebb
szamukra masok érzelmeinek és nézOpontjainak detektalasa (Anon., ditum nélk.).

Ezen problémak megoldasara olyan pedagogiai modszerek kidolgozasara vallalkozunk, amelyek
biztositjak az oktatas hozzaigazitasat a digitalis kor gyermekeihez.

A Digitalis Oktatasi Stratégia (DOS) (Anon., 2016) (Anon., datum nélk.) kiemeli a digitalis
kompetencidval kapcsolatban, hogy fejlesztése nem csupan az informatika tantargy feladata. A
digitalis kompetenciakat annyira fontosnak tartja, mint az anyanyelvi kommunikaciot. A stratégia
egyik f6 célja, hogy a fiatalok a j6vé munkaerépiacan, sikeresen jelenjenek meg, ehhez sziikséges

alkalmazkodoképességiik fejlesztése, valamint az egész életen at tartd tanulas szemléletének

18 A Z-generacié (IT-generacid, vagy facebook-nemzedék) tagjai 1996 és 2010 kozott sziilettek, 6k a ,,vilag elsd
globalis nemzedéke”, akik sziiletésiiktdl kezdve a digitalis vilag részei, szamukra mar nem jelent ujdonsagot a
szamitdgép, az internet, a digitalis fejlesztések (Besenyei, 2016) (Besenyei, 2016). Erre a nemzedékre mar az
informaciofogyasztas mellett az informacioszolgaltatas is jellemzd, eldnyben részesitik a multitaskingolast (Nagy
& Kolesey, datum nélk.) (Tari, 2011).

19 Az Alfa-generacio (Gen A) tagjai 2011 utéan sziilettek, s ennek kovetkeztében jelentds mennyiségii kutatasi
anyag jelenleg nem 4all rendelkezésiinkre az informacioszerzésiikrol, tanulasi stilusukrol. Maga az elnevezés
McCrindle-t6l szarmazik, azonban a Z-generaciotol eltérd, kozos jellemzot tudomanyos megalapozottsaggal maga
a névado a sajat weboldalan sem kozdl, azonban eldrejelzések szerint a generacioé figyelme rovidebb ideig lesz
fenntarthato, digitalis készségei pedig mar egészen koran kialakulnak (Anon., datum nélk.). Egyes elorejelzések
szerint a nemzedék tagjai vallalkozokedviibbek, technologidban jartasak, a kozosségi oldalak nélkiili életet nem
ismerdk, emberi kapcsolataikat az online térben szervezok lesznek (Anon., datum nélk.) (Nagy & Kdlcsey, datum
nélk.) (Besenyei, 2016).
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kialakitasa. Ehhez nélkiilozhetetlen a ,,kdznevelés IKT-alapt szervezése”, valamint ,,a tantargykozi
fejlesztési lehetdségek minél szélesebb korti kiaknazasa” (Anon., 2016).

Az oktatasi eszkdzok evolucidja aldtdmasztja a DOS célkitlizéseit, valamint a digitalis atallas
1étjogosultsagat. Az 1j eszkdozok bevonasa az oktatdsba mar évszazados multra tekint vissza.
Természetesen a tarsadalom és a pedagdgusok mindig ovatosan, fenntartasokkal fogadtak ezeket.
1703-ban igy nyilatkoztak a Tanari konferencia résztvevoi: ,,A mai didkok mar nem tudnak
lefejteni egy kérget, hogy azon oldjak meg problémaikat. Teljesen fiiggenek a sokkal dragabb
palatablaktol. Mit fognak akkor tenni, ha az leesik és Osszetorik. Akkor még irni sem lesznek
képesek.” (Tanari Konferencia 1703 idézi (Kis-Toth, 2016)). A félelmek egy évszazaddal késobb,
1815-ben az Igazgatok Szovetségének nyilatkozatdban is érezhetok: ,,A didkok manapsag
tulsdgosan fliggenek a papirtol. Nem tudjak, hogyan irjanak tgy a palatablan, hogy ne legyen
minden csupa krétapor koriilottiik. Nem képesek rendesen letordlni a palatablat. Mihez fognak
kezdeni, ha elfogy a papirjuk?” (Igazgatok Szovetsége 1815 idézi (Kis-Toth, 2016)). Egy Gjabb
évszazad elteltét kovetden 1907-ben a Tanarok Orszagos Egyesiilete ujabb véleményt fogalmazott
meg: ,,A didkok napjainkban teljesen a tintatdl fiiggenek. Azt sem tudjak, hogy egy késsel hogyan
kell kifaragni a ceruzajukat. A toll és a tinta sohasem fogja levaltani a ceruzat.” (Tanarok Orszagos
Egyesiilete 1907 idézi (Kis-Toth, 2016)). Mindezeket a forrasokat tanulmanyozva az akar
évszazadokkal kordbban megfogalmazott aggodalmak ma is ismerdsek lehetnek szdmunkra. Mit
irhatnank ma, 2019-ben? “A mai diakok teljesen a szamitogéptdl, a laptoptol, tablettél és a
telefontol fiiggnek. Mi lesz, ha egyszer nem lesz aram, és nem tudjak ezeket a kiityiiket feltolteni?
Mi lesz, ha az eszkoz leesik és eltorik? Hogy fognak akkor kommunikélni egymassal? Akkor mar
irni sem lesznek képesek?” A szemelvényekben emlitett eszk6zok azonban megtalaltak a helyiiket
a tanteremben, a 21. szazad technikai vivmanyai ugyanilyen médon el fognak terjedni a
kozoktatasban, a Digitalis Oktatasi Stratégia erre is felhivja a figyelmet. A digitalis atallas a
kozoktatasban elkeriilhetetlen, ahogyan Nyiri fogalmaz: ,,A kozeg, amelyben a gyermekek
jatszanak, kommunikélnak és tanulnak, egyre inkdbb azonossa lesz azzal a vildggal, amelyben a
felndttek kommunikélnak, dolgoznak, iizletelnek és szérakoznak. Az internet €s mobiltelefonok
vilaga félreismerhetetleniil egyfajta szerver tanulasi kdrnyezetté valik” (Nyiri, 2006, p. 133).

A Word Economic Forum 2015-ben meghatarozta azon alapkészségek rendszerét, amelyek a 21.

szazadban nélkiilozhetetlenek.
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| 21. SZAZADI KEPESSEGEK

ALAPMOVELTSEGI ELEMEK KOMPETENCIAK SZEMELYES TULAJDONSAGOK
ISZEMELYISEGJEGYEK
amely alapjan a tanulék az alapvetd
jartassagokat alkalmazzak amely alapjan a tanulok a komplex hogyan tudnak megkizdeni

a mindennapi tevékenyégek alapjan kihivasoknak tudnak megfelelni a tanulok a valtozé kornyezetben

ELETHOSSZIG TARTO TANULAS

5. dbra XXI. szazadi képességek konstellacioja ( (Anon., 2015) Racsko Réka forditasa) (Racsko, 2017a, p. 87)

Amennyiben a biblioterdpia nyujtotta lehetéségek fényében tekintiink a 11. &brdra, akkor azt
lathatjuk, hogy az alapmiiveltségi elemek a biblioterapias foglalkozasokon val6 részvételhez is
szlikségesek lehetnek, azonban ezek a miiveltségi elemek a foglalkozasok soran informalis tanulési
kornyezetben kozvetett vagy kozvetlen modon fejleszthetdk. Az olvasas képességét
kihasznalhatjuk a mii megismerése soran, azonban fejleszthetjiik is azt. Az iraskészség fejlesztése
az aktiv biblioterapia, az irasterapia, valamint a kreativ e-biblioterapia és fejleszt6 e-biblioterapia
soran is fejleszthetd. Az IKT-miveltség a fejlesztd e-biblioterapias, konstrukcios fejlesztd e-
biblioterapias, valamint virtudlis fejlesztd e-biblioterdpias foglalkozasokon erdsithetd, azonban
kiilondsen a kreativ e-biblioterapia kinal arra esélyt, hogy a technoldgia nyujtotta lehetdségek
kiaknazasaval tartalmakat hozzanak Iétre és hasznaljanak a résztvevok. A szamolas, a
természettudomanyos miiveltség, a pénziigyi/gazdasagi muveltség, valamint a kulturalis és
allampolgéri ismeretek kozvetett modon a foglalkozdsok témadjaba integraltan fejleszthetdk
barmely biblioterapias foglalkozas soran. A komplex kihivasoknak torténd megfelelést eldsegitd
kompetenciak koziil valamennyi (kritikus gondolkodas, kreativitas, kommunikaci6, kollaboracio)
erosithetd a biblioterapias foglalkozasokon. A valtozé kdrnyezetben torténd megkiizdést eldsegitd
személyes tulajdonsagok/személyiségjegyek (kivancsisag, kezdeményezdképesség, kitartas,
alkalmazkodoképesség, iranyitas, tarsadalmi és kulturdlis tudatossdg) ugyancsak formalhatok a

foglalkozasok soran.
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1.8.3 A 21. szézadi éltalanos iskolaval szemben tdmasztott tdrsadalmi igények
Knausz 4 alapvetd tarsadalmi igényt fogalmaz meg a 21. szazadi altalanos iskolaval kapcsolatosan,
ezek (Knausz, 2017a):

e tarsadalmi integracio,

o mikodoképesség,

e alternativak keresése

e ¢sremeény.
Az alabbiakban tekintsiik at, hogyan tud ezen igények kielégitéséhez hozzajarulni az iskolai
kornyezetben alkalmazott fejleszto biblioterapia.
A tarsadalmi integracio fontossagarol azt irja Knausz (Knausz, 2017b), hogy ,,akkor fogjuk
megérteni egymast, ha megtanulunk a masik fejével gondolkodni, ha képesek vagyunk felvenni
annak a nézOpontjat is, akinek az érdekei nem egyeznek meg a mieinkkel.” A fejlesztd
biblioterapias foglalkozas soran a résztvevok megismerik masok gondolkodasmadjat, értékrendjét,
rajonnek, hogy nem kiilonboznek egymastol jelentés mértékben, elképzeléseik, otleteik mellett
érveket sorakoztatnak fel, valamint a tobbiek gondolataira is reflektalnak. A folyamat soran
radébbennek, masok is hasonld problémaval kiizdenek, mint ok.
A miikodoképesseéggel kapcsolatosan Knausz igy fogalmaz: ,,Tegye az iskola a felndvekvd
generacio elemi sziikségletévé az okok keresését, a kauzalis gondolkodast!”. A fejlesztd
biblioterapias foglalkozasok soran a résztvevok tobb szempontbdl megvizsgaljak, hogy a
megismert mii szerepléi milyen mas moddon cselekedhettek volna az adott szitudcidban, és az
milyen reakciot valtott volna ki a szereplokbdl, ennek kovetkeztében pedig hogyan valtozhatott
volna meg a torténet végkifejlete. Ezaltal anélkiil probalhatnak ki elméletben kiilonb6z6 probléma-
¢s konfliktuskezeld megoldasokat, hogy a valo €letben sériilést szenvednének.
Az alternativak keresésérdl az alabbiakat irja Knausz: ,,... lehet masmilyen is [a vildg]... A
,mindenki ezt csindlja, te is ezt csinald!” hallgatdlagos parancsa [ne igazza le a fiatalokat]. Valjék
rutinna az, hogy lehetséges vilagokrol is gondolkodunk. A fikcio, a szépirodalom, a jaték borzaszto
sokat segithet ebben.” Maga Knausz is felveti gondolatmenetének végén, hogy a szépirodalom
jelentds mértékben hozzéjarulhat ahhoz, hogy a fiatalok megtanuljak, a megszokottol eltéré modon
is cselekedhetnek. A fejlesztd biblioterapids foglalkozdsokon az egyes alternativakat is
korbejarhatjak gondolatban. A fejleszt6 e-biblioterapias foglalkozasok soran pedig az alternativak
keresésére torténd torekvések ujabb platformon (tablet) jelenhetnek meg, ugyanis a foglalkozas
soran megismert miivekhez kapcsoldod6 valamennyi karakter, helyszin nem feltétleniil érhetd el

pontosan olyan formdban, ahogyan az a torténet alapjan elképzelhetd, ezaltal a résztvevéknek olyan
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alternativ elemet kell valasztaniuk, amely az altaluk elképzelt szempont alapjan helyettesitheti azt.
A fejlesztd e-biblioterapias foglalkozas soran pedig a megismert mi alternativ képi megjelenitésére
is lehetdségiik van a résztvevoknek.

A Knausz altal utolsoként megfogalmazott elvaras a remény. De mit is ért alatta? ,,Meg kell tanulni
gondolkodni azokrol a kérdésekrdl is, amelyekre a tudoméany nem tud valaszt adni, de amelyek
mindig foglalkoztattdk az embereket, a gyerekeket is: van-e Isten? végtelen-e a vilag? mi torténik
a halal utan? 1étezik-e szabad akarat? Nevezziik ezt metafizikai gondolkodasnak, €s talaljuk meg a
helyét az altalanos iskolaban!” Az elvont, nem kézzelfoghat6 dolgokrdl valo gondolkodasra, k6zos

elmélkedésre lehetdség szintén lehetdség nyilik a fejlesztd biblioterapids foglalkozasokon.

1.9 A biblioterapia és a konstruktivizmus kapcsolata
Amennyiben a biblioterapia alkalmazasanak lehetdségét vizsgaljuk az iskolai kornyezetben, meg
kell értenlink a tudaselsajatitas folyamatat annak érdekében, hogy azonosithassuk, hogyan hat a
biblioterapias foglalkozason torténd részvétel a gyerekekre. Ezt a folyamatot leginkabb a

konstruktivista szemlélet segitségével érthetjiik meg.

1.9.1 Mi a konstruktivizmus?

Az 1950-es években egy kognitiv forradalom ment végbe a tudomanyos vilagban, ekkor ugyanis
tobb tudomanyteriilet érdeklddésének kozéppontjdba az informacié €s az azzal kapcsolatos
folyamatok keriiltek, a figyelem a kognicid, a jelentés fogalma felé iranyult. A korabbi
egyeduralkodonak, a behaviorizmusnak vetélytarsa akadt, a kognitiv pszicholdgia, amely az
elmemiikodést informaciokezelésként értelmezte (Nahalka, 2002, p. 22).

A konstruktivista elnevezést Jean Piaget pszichologus hasznalta eloszor 1955-ben, aki gy
fogalmazott, hogy ,,a tudas struktiirai nem a priori adottak, hanem interakciok soran alakulnak ki.”
(Kalman Ungvari, 2011, p. 100).

Nahalka (2002, old.: 13-14) szerint a konstruktivizmus egy ismeretelmélet, magarol a tudasrol €s
a tudés keletkezésérdl szol. A korabbi elképzelésekkel ellentétben a konstruktivizmus nézetei
szerint ,,a tudas aktiv, belsd, személyes” felépitésii. Neve is ebbdl szdrmazik, ,,hiszen az alaptétel
szerint tudasunk nem valamilyen kiilsd forrasbol érkezve, nem valamilyen kdzvetitd mechanizmus
segitségével aramlik belénk, s nem halmozdédik fel (nem kumuldloédik) benniink, hanem a
tudasunkat magunk konstrualjuk.”

A konstruktivizmus eredendden egy ismeretelmélet. Elesen szembenall az un. objektivista
alapallasti ismeretelméletekkel, amelyek a megismerd rendszerekben a tudas kialakitasat

valamilyen objektiv, tiikkr6zési folyamatnak tekintik, vagyis ugy gondoljak, hogy a valosag ¢és a
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neki megfeleld reprezentacid, tehat a tudas kozott kialakithaté valamifajta egy-egyértelmi
megfeleltetés, a tudas valosagnak ily modon valo megfeleltetése ellendrizheti, megadhatok a tudas
igazsaganak kritériumai” (Nahalka, 1997, p. 23).

Szarka (Szarka, 2010, p. 157) a pozitivistak és a konstruktivistak kozotti kiilonbségre hivja fel a
figyelmet, ugy gondolja, hogy a pozitivistak olyannak latjdk a vilagot, amilyen, mig a
konstruktivistak szemében a vildg mindig alakul, valtozik, ,,valik valamivé”.

A radikalis konstruktivizmus szerint a tudasunkat aktiv médon hozzuk 1étre a kommunikécio és az
értelmezés segitségével (Bogdan, 2011, p. 129).

Bangd Jend (Bang6, 2009, p. 65) szerint ,,a posztmodern egyik legjelentésebb elmélete a
konstruktivizmus, amely szerint a valésag az agyban sziiletik”, tehat minden, amit mi latunk,
gondolunk ¢és érzékeliink, mint valdsag, az valojaban az agy konstrukcioja. Von Foerster szerint
,.kiszamoljuk” a valosagot, nem pedig a kiilvilagot ,,fényképezzik le”.

Salomon megfogalmazasa szerint ,,a konstruktivizmus valojaban egy kétfejii teremtmény. Mialatt
kezdetben erdsen befolydsolta a Piaget-féle kognitiv fejlodési megkozelités, amely az egyénre €s
tudasa megkonstrualasinak modjara helyezi a hangsulyt, azalatt mellette kifejlodott egy
szociokulturalis versenytars is” (Salomon, 1997, p. 66). Ezt a szociokulturalis megkdzelitést a
szovjet iskola gondolkodoi befolyasoltdk, ugymint L. S. Vigotszkij, Baktyin és Leontyev. A
szociokulturalis megkozelités leginkabb a ,,jelentés tarsadalmi alapt elsajatitasaval foglalkozik,
tehat azzal, hogy a szituativ tarsadalmi rendszer - és nem csak az egyén - hogyan konstrual
interaktiv modon kozos tudast” (Greeno, 1997, p. 7).

Az iskolai munkéban mar elismert dramapedagdgia és a konstruktivizmus kapcsolataval mar tobb
szerzd is foglalkozott, igy Bogdan Zenkd (Bogdan, 2011), Szokacs Kinga (Szokécs, 2012), Kovécs
Gabriella (Kovacs, 2013) vagy Zalay Szabolcs (Zalay, 2007) (Zalay, 2010).

1.9.2 Biblioterdpia és konstruktivizmus

A biblioterdpias foglalkozas soran hasonloan a konstruktivizmus nézeteihez, nincs jo vagy rossz
gondolat, nincs igaz vagy hamis megallapitas. A foglalkozas résztvevoi a sajat szubjektiv
élményeiknek, eddigi tapasztalataiknak, a mar meglévd belsé tudasuknak megfeleléen alkotnak
véleményt, masok véleményét pedig a sajat atdolgozasukban hozzaépitik eddigi tudasukhoz. Ehhez
hasonldan a konstruktivizmusrol azt irja Nahalka (2002, old.: 89), hogy ,,Sohasem allhat el6 olyan
allapot, amelyben mintegy kiilsé szemléloként mddunkban lenne Osszehasonlitani objektiv
valosagelemeket belsd tudaselemekkel. Vagyis azt mondhatjuk, hogy a konstruktivizmus elméleti
rendszerében az igazsag szonak, ahogy azt a valdsaghoz vald viszonyitas értelmében haszndlni

szoktuk, nincs értelme.” A foglalkozas vezetdjének nem tiszte annak megallapitasa, hogy egy-egy
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hozzaszolas mennyi igazsagot tartalmaz, hiszen ,,az igazsag relativ, mindig valamilyen értelmezési
rendszerhez viszonyitva, csak annak keretei kozott értelmezhetd. Hogy az objektiv valdsagra is
vonatkoztathato-e, azt nem tudjuk és soha nem is lesziink képesek eldonteni” (Nahalka, 2002, pp.
89-90).

A biblioterapias foglalkozas soran, a konstruktivista gondolathoz hiven, a meghallgatott
informacid, megosztott tapasztalat lehet adaptiv vagy nem adaptiv attol fliggden, hogy a résztvevo
azt be tudja-e épiteni, alkalmazni tudja-e sajat problémaja megoldasa soran (Gulyas, 2014a).

Az adaptivitas tehat egy szubjektiv dontés eredménye, én magam itélem adaptivnak vagy nem
adaptivnak az adott tudaselemet. A folyamatban teljes valommal részt veszek, tehat mint tarsas
lény is, vagyis az adaptivitds mérlegelésekor figyelembe veszem mindazokat a hatdsokat,
amelyeket dontésem a szocialis térben kivalthat, ahogyan én ezeket elére tudom jelezni a szocialis
térre vonatkozo konstrukcioim felhasznalasaval” (Nahalka, 2002, p. 98). Az adaptivitas a gyerekek
szdmara nagyon fontos, hiszen ha egy informacidt vagy biblioterapids foglalkozas soran
konfliktuskezelési modot adaptivnak, hasznalhatonak tartanak, akkor van réa esély, hogy a jovében
sajat konfliktushelyzeteik megoldasa sordn alkalmazni fogjak. Mivel a foglalkozasok végén nincs
semmilyen kimeneti teszt vagy vizsga, igy a biblioterapia soran fokozottan fontos, hogy
érzékeltessiik a megismert lehetdségek alkalmazhatdsagat, hogy a résztvevok belsd igényét
felkeltstik.

,»Képesek vagyunk megtanulni meglévd tuddsunknak ellentmondé ismereteket is, ha vilagosan
tudjuk, hogy az ellentmond és milyen mddon ellentétes a meglévé tudasunkkal, s ha valamilyen
haszna van a megkonstrualando tudasnak, vagyis ha van valami okunk ra, hogy megtanuljuk (van
valamilyen adaptivitasa). Ez az ok lehet az, hogy vitatkozni szeretnénk, vagy meg akarunk gyézni
valaki mast a mi “igazunkrol”, de lehet az is, hogy nyitva akarjuk hagyni az értelmezési lehetdséget
ezen 1j, az altalunk eddig vallottal ellentétes értelmezés szamara is, stb” (Nahalka, 2002, p. 99).
Erre alapozhat a biblioterapia is, hiszen a foglalkozas soran a résztvevék véleményiik kifejtését
kovetden, érveket felsorakoztatva igyekeznek meggydzni a tarsaikat allaspontjukrol, s ha masok
érvei meggy0zobbek, akkor az egyik résztvevo atveheti méasok értelmezését is.

A konstruktivizmus két elméletét kiilonboztethetjiik meg, az egyiket nevezhetjiik radikalis
konstruktivizmusnak, a masikat pedig szocidlis konstrukcionizmusnak. Ez utdbbi a fiatalabb,
,»elsésorban abban nyujt Gjat a konstruktivizmushoz képest, hogy a tanulas folyamataban a szocialis
kozeget, a tarsas folyamatokat tekinti meghatarozonak™ (Nahalka, 2002, p. 100). ,Mig a
konstruktivizmus a tudas konstrukciojat személyes, az egyéni értelmen beliil lezajlé folyamatnak
tekinti, addig a konstrukcionizmus szdmara ez a folyamat a “szocidlis kognitiv térben”, vagyis az

emberek kozotti egyiittmitkddések, kolcsonhatasok soran, a csoportfolyamatok keretében zajlik”
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,,a tudas keletkezésében a tarsas egyiittmiitkodést, az emberi csoportfolyamatokat tartja dontének,
s a tudast tarsadalmi konvenciokban latja megjelenni” (Nahalka, 2002, p. 108).

A biblioterapias foglalkozasok soran a legfobb cél a konceptualis valtas elérése. Tehat annak az
allapotnak vagy folyamatnak az eredménye, amikor a didk elfogadja, hogy az a masfajta megoldasi
mod, amelyrdl a foglalkozas soran hallott, sikeresebben alkalmazhaté a mindennapi életben.
Konceptualis valtas lehet még, hogy 1) konfliktuskezelési modot tanul meg és alkalmaz a
késobbiekben, vagy elfogadja masok kiilonbségeit, értékeit, elméleteit. A konceptudlis valtasok
pontos végbemenetelével kapcsolatban pontos leirasok ma még nem allnak rendelkezésiinkre,
azonban azt tudjuk, hogy milyen feltételeknek kell meglennie hozza. Ezeket a feltételeket a
biblioterapia is biztosithatja, biztositja. A foglalkozas elején valamilyen moddon (csendes
olvasassal, felolvasassal, meghallgatassal sth.) megismertetett mii megbeszélése soran radobbenhet
a résztvevo, hogy az altala hasznalt séma, magyaraz6 rendszer nem alkalmas a frissen felmertild
nehézség megoldasara. Maga a beszélgetés is arra 6sztonzi, hogy atgondolja az adott kérdéssel
kapcsolatos érzéseit, gondolatait, és a csoportban ezt el is mondhatja, megoszthatja a tobbiekkel.
Szintén a beszélgetés soran Uj magyarazd sémat ismer meg, amelyet megért, azonban nem
feltétleniil biztos, hogy azt azonnal el is fogadja. Ennek az 0j sémanak legalabb olyan jonak kell
lennie, mint a kordbban ismertnek, ezenfeliil azt is meg kell tudnia magyarazni, amit az el6z6 nem
tudott. Mivel a beszélgetés soran tobb megoldasi mddot is megismer, és tarsai tobb személyes
példat is elmondanak, igy meggy6zddhet rola, hogy a modszer tobb kiilonb6zd probléma
megoldasaban is segithet. Az utolsé feltétel az, hogy az ) séméanak elegansabbnak kell lennie a
régitél. Errdl a kritériumrdl szintén meggy6zddhet a beszélgetés résztvevoinek kiilonbozo
beszamoloibol.

Osszefoglalva tehat a biblioterapia alkalmas lehet arra, hogy a résztvevékben konceptualis valtas
menjen végbe. A csoport hatdsat a konceptualis valtas eldsegitésében Nahalka is megerdsiti, hiszen
azt mondja, hogy ,,végbemeneteliik jelentdsen fligg annak a szocialis kozegnek a viselkedésétol,
amely szocialis kdzegben a gyermek tanul. Erds hatasok érhetik a gyermeket egy 01j gondolkodasi
séma elfogaddsdra a tarsaktol, a referenciaszemélyektdl. A jelenséget a szociologusok,
szocialpszichologusok jol ismerik, tarsas befolyasolasnak nevezik (Nahalka, 2002, p. 129).
Elészor ugy gondoltam, hogy a foglalkozas vezetdjének a ma elterjedt pedagogiai gyakorlathoz
hasonldan szabélyozas tipusu iranyitast kell alkalmazni a foglalkozas soran, ez joval flexibilisebb
a vezérlésnél, ugyanis a konstruktivista nézettel Osszhangban ,alapvetd szerepe van a
visszajelzésnek (feed-back), amely informacidkat szolgéltat az iranyitott rendszer allapotardl, s
aminek felhasznalasaval a program modosithato, hogy az eredmény optimalis legyen” (Nahalka,

2002, p. 134), hiszen a foglalkozas megtartasara valamilyen szinten fel lehet késziilni, példaul
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segitd kérdéseket lehet irni arra az esetre, ha elakadna a beszélgetés, azonban minden eshetdségre
nem késziilhet fel a foglalkozasvezetd, igy a reakcioknak és visszajelzéseknek megfeleléen kell
reagalnia az eseményekre, sziikség esetén modositania az eldre eltervezett foglalkozasmeneten.
Késdbb azonban rjottem, hogy a foglalkozéasokra a foglalkozasvezetonek altaldban csak annyi a
befolyasa, hogy milyen beszélgetésinditd miivet ismertet meg az elején — természetesen ez sem
elhanyagolhato, és a mu kivalasztasanak kritériumai kiilon fejezetet érdemelnének, itt azonban csak
azt emlitem meg, hogy a valasztott minek életszertinek kell lennie, hogy azonosulhassanak vele a
foglalkozas résztvevdi, valamint a lehorgonyzas is tobb szalon valdsulhat igy meg, a foglalkozason
azonban a csoport résztvevOi érvelve, egymasnak atadva a szot, véleményiiket Kifejtve,
tapasztalataikat elmesélve toltik ki a foglalkozésra szant id6t, s a foglalkozasvezetdnek csak
minimalis szinten kell beavatkoznia. Mindez részben a pedagodgiai folyamatok irdnyitasanak
feladatat a pedagogiai kozosségre bizod elképzelésre hasonlit. A foglalkozas vezetdje ugyanis
tdmogatja a megszolalokat, biztatja a résztvevoket, hogy osszdk meg gondolataikat, timogatja az
érvek litkoztetését, a tisztességes vitat és az ezeket lezard kompromisszumos megegyezést, ha
pedig megakad a beszélgetés, a miire utalva kérdéssel 6sztonzi a beszélgetés folytatasat. Abban az
esetben, ha valaki nem szo6lal meg, nem kényszeriti azt véleménynyilvanitasra, hiszen lehetséges,
hogy az adott személynek tobb idére van sziiksége, hogy bizalmaba fogadja annyira a csoport tobbi
résztvevojét, hogy megossza veliik elképzeléseit, emlékeit.

Természetesen ellenkezd nézet is létezik a biblioterapiar6l, miszerint a foglalkozds soran a
foglalkozasvezetd altal kijelolt gondolatmenetet kell kdvetni, és mindenkinek el kell mondania a
véleményét, én azonban ezzel nem értek egyet. Ugy vélem, hogy éppen az a biblioterapias
foglalkozas Iényege, hogy a résztvevdk a megismert miire kivetitve elmondjak sajat véleményiiket,
emlékeiket, problémakezelési mddszereiket, s ez altal csokkenjen a benniik 1évo fesziiltség, s igy,
mintegy észrevétleniil jussanak 01 informaciohoz, valamint tanuljanak 0j megoldasi lehetéségeket,
amelyeket késdbb sajat életiik soran alkalmazhatnak.

A konstruktivista megoldasokat tartalmazo oktatasi stratégiak koziil tobb is megvalosul a
biblioterapia sordn, igy példaul a résztvevoket minden esetben arra biztatjuk, hogy batran sz6ljanak
hozza a beszélgetéshez és kérdezzenek, mivel a biblioterapias foglalkozas soran a témara/mu
értelmezésére szant id6 véges (altalaban koriilbeliil 60 perc, igy a felolvasasra keriild6 miivek
rovidebbek) én altalaban novellakat hasznalok -, amelyek miifaji sajatossagukbol adodoan hianyos
adatokat, informaciokat tartalmaznak, amely hianyossagok kitoltésére a beszélgetés soran van
lehetdség a kreativitas és a fantazia segitségével. A feladatok megfogalmazasa soran ugyan nem
azok a szavak hangzanak el, amelyet Nahalka (Nahalka, 2002) leir, de véleményem szerint egészen

hasonloak, mint példaul ,,Milyen mas mddon cselekedhetett volna X?”, ,,Mi tortént volna, ha...?”,
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,, Ondk mit tettek volna Y helyében?”, ,,Ez a megoldas sikeres lehetett volna?”, ,, Melyik szerepld
okozta a konfliktust?”. A foglalkozasvezeté a résztvevok reakcidinak, megnyilvanulasainak
megfelelden sziikség esetén valtoztatdsokat eszkozdl, minden esetben Osztonzi a résztvevoket a
parbeszédre. Kérdéseivel gondolkodasra 6sztonzi a foglalkozas résztvevdit, és biztatja dket, hogy
egymastodl is kérdezzenek. Biztositja a kérdés elhangzasa utan a sziikséges idot, hogy mindenki
atgondolhassa azt.

Mar a mii meghallgatasa soran a résztvevok hipotéziseket hoznak létre, amelyeknek bizonyitasara
varnak a mi kibontakozédsa soran, hogy korabbi felvetésiiket ellendrizzék. Ez természetesen
probléméhoz vezethet, amelynek megoldasahoz kiilonb6zé modszerek sziikségesek. A
biblioterapias beszélgetés soran ezek a megoldasi lehetdségek keriilnek megbeszélésre. A
résztvevok annak fényében, hogy elérejelzéseik menyire igazolddnak be, mddosithatjak azokat,
ennek megfeleléen nyilatkozhatnak, majd a visszajelzések ismeretében ismételten valtoztathatnak
az eldrejelzéseiken, vagy Uj eldrejelzéseket hozhatnak létre, s a korfolyamat igy folytatodhat a

foglalkozas soran, majd ezt kdvetden a mindennapi életben finomodhat tovabb.

1.10 A fejleszto biblioterapia tovabbfejlesztésének lehetdségei

A fejlesztd biblioterapia a passziv mivészetterapidk kozé sorolhatd, moddszere roviden gy
véazolhato fel, ahogyan az az alabbi folyamatabran is lathatd. A mii megismerését kovetden a
foglalkozas résztvevoi beszélgetnek a megismert irodalmi alkotasrol. A beszélgetés elsédleges
célja, hogy mindenki elmondhassa véleményét, gondolatait a meghallgatott irodalommal
kapcsolatosan. Ahogyan Valéry is fogalmaz, ,,minden, amit mondasz, Terolad szol, kivaltképp, ha
valaki masrol beszélsz” (Valéry, 2007). Ezen folyamat segitségével fesziiltségiik oldodik, szobeli
kommunikécios és vitakészségiik fejlddik. A foglalkozas dsszegzéssel zarul, amely soran roviden

Osszefoglaljak a foglalkozason elhangzottakat (6. abra).
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A mi megismerése

Kidzds szobeli feldolgozas

Osszegzés, konklizid

6. abra A fejleszté biblioterapias foglalkozas folyamatabraja

1.10.1 Fejleszt6 e-biblioterapia

A fejlesztd e-biblioterapia egy részben aktiv miivészetterapia, amely soran az aktiv terapiak azon
sajatossaga is érvényesiil, hogy a résztvevok egy produktumot hoznak 1étre, és a passziv terapiak
azon jellemzdjét is megfigyelhetjiik, miszerint egy mar elkésziilt és/vagy meghallgatott mii k6zos
szobeli feldolgozasa soran a résztvevok megoszthatjak véleményiiket, gondolataikat. A foglalkozas
soran a résztvevok kiilonb6z6é IKT-eszk6zokot hasznalnak —(tablet, interaktiv — tabla,
felhétechnologia), melynek kdszonhetden a fejlesztd biblioterapias foglalkozasok soran elérni
kivant célkitiizések mellett (konfliktuskezelés, onismeret, vitakészség) fejleszti a résztvevok IKT-
eszkdzhasznalati rutinjat és készségeit. A fiatalok szamara, akik mar gyerekkoruk soran talalkoztak
az okoseszkozokkel, motivacios erével birnak ezek az eszkozok, ezaltal nagyobb hatasfokkal
vonhatoak be a biblioterapias foglalkozasokba is. Azok szamara, akiknek ellenérzéseik vannak
ezekkel az eszkdzokkel szemben, a fejlesztd e-biblioterapias foglalkozas lehetdséget teremt, hogy
megismerjek ezeket a ,.kiityiiket”, negativ viszonyuldsukat legy6zz¢ék. A foglalkozas soran ezek az
eszk6zok a beszélgetés indukaldsahoz jarulnak hozza, a gondolatok és érzelmek kifejezésének

lehetséges forméjaként.
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A foglalkozas soran a résztvevok egy eldre kivalasztott alkalmazés segitségével készitenek
illusztraciot a meghallgatott mith6z. A miivet reprezentalhatja tobbek kozott kép, képregény,

animdcio vagy videod segitségével is.

A 7. dbran azt latjuk, hogy a fejleszto biblioterdpias foglalkozas folyamata (l1d. 6. dbra) hogyan
egészithetd ki infokommunikécios eszk6zok bevonasaval a fejlesztd e-biblioterapias foglalkozés
soran. A példa tablet bevonasat tartalmazza, azonban ez az eszkdz barmilyen IKT-eszkozzel
helyettesithetd (pl. okostelefon). Az illusztracid lehet kép, azonban a résztvevok készithetnek
animdciot, videdt vagy mas jellegll illusztraciot is. Az elkészitett produktumok pedig interaktiv
tabla hidnyaban projektor segitségével is megjelenithetdek, vagy stabil vezeték nélkiili internet

hianyaban az eszkozoket egy szonyegen korbetilve is megtekinthetjiik, csoportosithatjuk.

A mii meghallgatasa
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1. abra A fejlesztd e-biblioterdpias foglalkozas folyamatabraja
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1.10.2 Konstrukcios fejlesztd e-biblioterapia

A konstrukcids fejlesztd e-biblioterapia a fejlesztd e-biblioterapia modszerének egyik
tovabbfejlesztési lehetdsége példaul LEGO-eszkdzok bevondsaval, amelyek segitségével a
foglalkozasokon résztvevok kreativitasa, kifejezésmodja tovabb fejleszthetd, valamint fejlodik a
finommotoros készségiik is. A LEGO Story Starter csomag bevonasaval a fejleszté e-biblioterapia
a fiatalabb korosztaly szamdara még vonzobba tehetd azéltal, hogy kézzel foghaté produktum
késziil, mely a résztvevok kreativitasat, intellektualis, manudlis és finommotorikus képességét,
problémamegold6 gondolkoddsmodjat is fejleszti.

A konstrukcios fejlesztd e-biblioterapianak tobb megvalodsitdsi modja lehetséges, az eldre
kivélasztott irodalmi alkotds megismerését kovetden:

e a résztvevok kozosen készitenek egy LEGO-torténetet (egylittmiikddés, kooperacio,
csoportmunka képességének erOsitése), melyet tablet segitségével Onalldan, sajat
elképzeléseiknek megfelelden Oltenek végsd formaba, majd ezt kdvetden sor keriil a
megismert mil és az elkészitett mii k6zds szobeli feldolgozésara,;

¢ minden résztvevd Onalldan készit egy LEGO-torténetet, melyet tablet segitségével ont
végso formaba, majd megismerik egymas munkait, és ezt kovetden sor keriil a megismert

mii és az elkészitett mii k6z0s szobeli feldolgozasara.

A modszer tovabbi fejlesztésére, valamint a tantargykozi tudéaselsajatitas fokozott segitésére nyu;jt
tovabbi lehetdséget a makerspace elképzelés atiiltetése, amely segitségével tovabbi lehetdségeket
emelhetiink be a konstrukcids fejlesztd e-biblioterdpia modszertanaba, kiterjesztve mindezt a
cselekedve tanulas lehetdségével (Anon., daitum nélk.). Ennek fényében a foglalkozés résztvevoi
olyan eszk6zok segitségével készithetnek illusztraciot a megismert torténethez, mint a 1ézervago,
3D-nyomtatd és scanner, digitalis varrdgép, littleBits, de fa megmunkalasaval is elkészithetik az
illusztracid alapjat, melyet a tovabbiakban tablet segitségével pontosithatnak elképzelésiik szerint.
A 8. abran a fejleszté e-biblioterapias foglalkozas (lasd 7. abra) tovabbfejlesztésének egy
lehetdsége, a konstrukcids fejlesztd e-biblioterapias foglalkozas folyamata lathato. Bar a
konstrukcios fejlesztd e-biblioterapias foglalkozas folyamatabrdjan LEGO-eszkozok lathatdak
kiemelve, ezek barmilyen manualisan elkészithetd produktumot felhasznalo tevékenységgel
helyettesithetok, kiegészithetok (pl. origami, fafaragas, himzés, bab készitése). Az illusztracio
pedig a fejlesztd e-biblioterapiads foglalkozashoz hasonléan barmilyen IKT-eszk6z tdmogatasaval

l1étrehozhato, szerkeszthetd, manipulélhato.
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8. abra A konstrukcios fejleszti e-biblioterapias foglalkozas folyamatabraja

1.10.3 Virtudlis fejlesztd e-biblioterapia

A fejlesztd biblioterapias foglalkozas athelyezése a Second Life kornyezetbe a fejlesztd
biblioterapia és a 21. szdzad technologiai vivmanyai altal nyajtott lehetéségek teljes 6sszefonddasat
jelenti. Ebben az esetben a foglalkozashoz a virtualis térben, a second life-ban egy sajat vilag
szolgal helyszinéill a foglalkozdsoknak, amelyen keresztil foldrajzi korlatok nélkiil
kapcsolodhatnak be a tagok a foglalkozasokba. Ennek kdszonhetden a foglalkozasokon heterogén
csoport alakithat6 ki, amelyben a résztvevék megismerkedhetnek téliik tavolabb, mas orszagban,
vagy mas kontinensen ¢l6k gondolataival, véleményével, tapasztalataival. Ezaltal szemléletiik
tagul, a vildggal kapcsolatos ismereteik bdviilnek, érzékenyebbek lesznek t6liikk tavol élok
problémaira, ¢élditéleteik csokkennek, sajat helyzetiiket, mikrovilagukat jobban megértik.

A fejlesztd virtualis e-biblioterapias foglalkozéas soran a résztvevok sajat avatart, virtualis ,,én”-t
(Ol1¢, 2012) hozhatnak 1étre, és az avataron keresztiil megélt érzelmek vizsgalatara keriilhet sor. A
virtualis térben kialakitott vilagban az avatarokkal egyéb tevékenységeket lehet végezni, azok a
foglalkozassorozat soran valtozhatnak, kiilsd-belsé tulajdonsagaik formalddhatnak. Kutatasok

bizonyitjak, hogy a jatékosok és avatarjuk kozott azonossagok figyelheték meg. Rab (Rab, 2015)
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felmérése szerint a jatékos és az avatar képességei 26,3%-ban ugyanolyanok, azzal a kiilonbséggel,
hogy az avatar képességei kiterjedtebbek, jobbak. Szintén ugyanez a felmérés azt az eredményt is
hozta, hogy a jatékosok 17,1%-a esetében a jatékos képességeinek hianyat az avatar képességei
kompenzaltak. 14,5% nyilatkozott a felmérésében ugy, hogy a jatékos és az avatar ugyanolyanok,
18,4% szerint az avatarja ugyanolyan képességekkel rendelkezik, mint 6. ,,Az ismert Big-Five
személyiségteszt valos személyekkel €s avatarjaikrol szol6 kitoltésével példaul arra az eredményre
jutottak, hogy az avatarrol gondolt tulajdonsagok és sajat maguk tulajdonsagai kozott kivétel nélkiil
szoros, statisztikailag jelentds 0sszefliggés van, vagyis a felhasznalok jellemzése alapjan avatarjuk
nagyon hasonlit valodi 6nmagukra (Sung-Ho Moon-Kang-Jhih-Syuan Lin (2011)-t idézi (Szabo,
datum nélk.)).

Az 9. abran lathato virtualis fejlesztd e-biblioterapia folyamata a fejlesztd e-biblioterapia (I1d. 7.

abra) egy lehetséges tovabbgondolasat tartalmazza.

Belépés a second life-ba

Avatar letrehozasa /
szemelyre szabasa

MO megismerése

Avatar igazitdsa az
aktualis érzelmi allapotho

Kozos szobeli feldolgozas

Osszefoglalas / konklizio

Kilepés a second life-bol

9. abra A virtudlis fejleszté e-biblioterdpids foglalkozas folyamatdbrdja
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1.10.4 Kreativ e-biblioterapia
A kreativ e-biblioterdpia a biblioterapia aktiv tipusdnak, amit kreativ irasnak, irdsterapianak is
neveziink, a tovabbfejlesztési lehetdsége. A kreativ irds Magyarorszagon leginkabb a klinikumban
terjedt el, ahol a betegek kezelésének része, hogy valamilyen miivészi értékkel rendelkezo
produktumot hoznak létre. Igy a betegek készitenek festményeket, szobrokat, esetleg valamilyen
zenemiivet. A kiilfoldi szakirodalomban népszeri a creative writing, nem csupan a korhazi
kezelésben részesiilok esetében, hanem fejlesztd teriileten is. A kreativ irds egyik legismertebb
példajaként taldn a naploirast emlithetnénk, amely soran az emberek azéltal szabadulnak meg belso
fesziiltségiiktdl és jutnak el a katarzisig, hogy ,.kiirjdk magukbol” a problémadikat. Ez a mddszer
tovabbfejleszthetd a 21. szdzad technoldgiai vivmanyainak beiktatasdval. Tobbek kozott egy
interaktiv, digitalis poszterre illesztett, megirt szoveget a biblioterapias foglalkozasok résztvevoi
kiegészithetnek animaciokkal, videorészletekkel, altaluk irt vagy interneten talalt zenével, ezaltal
komplexszé téve az onkifejezés lehetdségét. Ezt a tovabbfejlesztett, aktiv biblioterapiat nevezziik
kreativ e-biblioterapianak.
A kreativ e-biblioterapianak tobb megvalositasi modja lehetséges, az elore kivalasztott irodalmi
alkotas megismerését kovetden:
1. afoglalkozason résztvevok egyénileg elkészitenek egy digitalis posztert;
2. a foglalkozéas résztvevdi egyénileg készitenek digitalis posztert a mithéz kapcsolododan,
majd az elkészitett munka és az eredeti irodalmi mii alapjan beszélgetnek;
3. afoglalkozas résztvevoi kdzosen készitenek anyagokat egy digitalis poszterre, igy kdzosen
hozzak létre az adott irodalmi alkotas értelmezésének egy lehetséges, komplex anyagat;
4. a csoporttagok kozosen készitenek anyagokat egy digitalis poszterre, igy kozdsen hozzak
létre az adott irodalmi alkotads értelmezésének egy lehetséges, komplex anyagat, majd

kozosen beszélgetnek errdl és az eredeti irodalmi miirdl.

A kreativ e-biblioterapids foglalkozas folyamatanak (10. abra) adbréja a bevonhato eszkozok és
lehetéségek boséges repertoarjat tartalmazza, bar ezek koziil nem sziikséges valamennyi

alkalmazasa, valamint az abran nem szerepld lehetdségekkel is kiegészithetdk a foglalkozasok.
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10. abra A kreativ e-biblioterapias foglalkozas folyamatabrdja

Osszegezve a fejlesztd biblioterapia tovabbfejlesztési lehetdségeit, tovabbra is azt gondolom, hogy
az IKT-eszk6zok kiegészithetik, erdsithetik a foglalkozasok hatasat, motivalhatjak a foglalkozason
valo részvételt, vagy forditott esetben motivalhatjak a résztvevoket az eszkozok hasznalatara oly
moddon, hogy nem kivanjdk a biblioterapias foglalkozas elsddleges céljaként az eszkdzhasznalat
elsajatitasat meghatarozni. Ahogyan Racsko fogalmaz: ,,nem az eszkdz az els6dleges — akkor sem,
ha informacidtechnologiai oldalrél ezt emeljiik ki —, hanem az ember és viszonya a technologidhoz”

(Racsko, 2017a, p. 19).
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Amennyiben a biblioterapia IKT-eszk6zokkel bévitett modszereit Osszevetjiik az oktatasi
kornyezetek Ollé-féle funkcionalis felosztasaval (Ollé, et al., 2013), azt lathatjuk, hogy majd
minden kornyezethez parosithatd biblioterapids lehetéség (11. abra). A kontakt oktatasi
kornyezetben jol alkalmazhat6 a fejleszté biblioterdpia, a haldzattal tdmogatott kontakt
tevékenységek korében hasznalhaté a fejleszté e-biblioterapia és a konstrukcios fejlesztd e-
biblioterapia modszere, az online és a hibrid oktatasi kornyezetekben a kreativ e-biblioterapia, a

virtualis oktatasi kdrnyezetben pedig adaptalhato a virtudlis fejlesztd e-biblioterapia.

Oktatasi kornyezetek Fejlesztd e-biblioterapia
felosztasa és a
biblioterapia Virtudlis
oktatdsi
kornyezet
Kreativ e-biblioterapia Hibrid Ohline Kreativ e-biblioterapia
oktatasi oktatasi
kérnyezet O kt at a’ S i kornyezet
kdrnyezet
Koh l‘mm'
oktatasi talr(r;c:g:xtt Fejlesztd e-biblioterapia
Koryezer tevékenység

Fejleszts biblioterapia i i
) P Konstrukcios fejleszté e-biblioterapia

11. abra Az oktatési kornyezetek felosztasdhoz rendelt biblioterapias modszerek. (Ollé, et al., 2013) alapjan sajat kiegészitéssel
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2 Sajat empirikus kutatas

2.1 A fejlesztd biblioterapias €s fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasok
folyamata

2.1.1 A fejleszt6 biblioterapias foglalkozas
Az aldbbiakban tekintsilk at, hogyan is néz ki egy fejlesztd biblioterapias foglalkozas a
gyakorlatban. A 12. abra a foglalkozas menetét szemlélteti, oly modon, ahogyan az a disszertacio

alapjat képezo kutatas soran megvalosult.

A mi megismerése

h 4

Jaték ‘@mdogoz&s

>

Osszegzes, konklizio

12. abra A fejleszté biblioterdpids foglalkozds folyamatdbrdja a kisérlet sordn

2.1.1.1 A mii megismerése

A mil megismertetése a csoport tagjaival tobb mdodon térténhet.

Ha azt vélasztjuk, hogy mindenki kézbe kapja az eldre kivalasztott irodalmi alkotast, akkor eldre
fel kell késziilniink, hogy mindenkinek jusson egy példany, ha sziikséges — és lehetséges —
készitslink fénymasolatot, és azt adjuk oda a résztvevoknek. Amennyiben a mellett dontiink, hogy

a foglalkozas minden résztvevdjének biztositunk egy példanyt, akkor térekedjiink arra, hogy ez a

79



példany lehetéleg masolat legyen, ekkor ugyanis a résztvevok széljegyzeteket is készithetnek
maguknak, ami egy konyvtari példany esetében nem szorgalmazott tevékenység. Ennél a
lehetdségnél szamolnunk kell azzal is, hogy valakinek lassabban megy az olvaséas, mig masoknak
gyorsabban, a csoportban lehetnek dyslexiasok, vagy akik nem biztos, hogy megértik azt, amit
olvasnak. Errdl célszerii elére tajékozodni. Ennek a megolddsnak az a hatranya, hogy nem tudjuk
rogziteni a lehetséges reakciokat, hiszen nem egyszerre ér el mindenki egy adott részhez.

A mil bemutatasanak kovetkez6 lehetséges modja, ha valaki a helyszinen személyesen olvassa fel
azt. Ezen a kategoérian beliil tovabbi harom lehetséges megoldas létezik: a csoport egyik
résztvevdje; a foglalkozas vezetdje; a foglalkozasvezetd segitdje olvassa fel.

Figyelniink kell azonban arra, hogy ha a csoport résztvevdi koziil valasztunk valakit, az
valdszintileg arra fog figyelni, hogy megfeleléen adja eld a miivet, jol hangstilyozzon, ne vétsen
hibat, igy nem annak tartalmara fog 6sszpontositani. Barmennyire is igyekszik a felolvaso, mivel
korabban nem ismerte az adott miivet, nehezebben, nem a lehetd legjobban fogja azt felolvasni.
Kellemetleniil érintheti a kivalasztottat, ha nem tud szépen vagy folyamatosan olvasni, vagy ha
dyslexias.

A miivet felolvashatja a foglalkozas vezetdje is, ebben az esetben azonban nem tudja rogziteni a
reakciokat, bar kifejezéen olvassa fel a miivet, hiszen kordbban lehetdsége van azt tobbszor
elolvasni. Ebben az esetben, ha a foglalkozdsokat videokamerak segitségével rogzitjiik, a késdbbi
elemzés soran nem all fenn az a hianyossag, hogy a véltozdsokat nem tudjuk detektalni.
Mindazonaltal mindenképpen sziikséges felhivni a figyelmet arra, hogy a foglalkozas szerves
részét képezi a mil megismerése. Az ekkor megmutatkozd metakommunikacios jelzések
befolyasolhatjak, mas utra terelhetik a foglalkozast, igy a foglalkozasvezetének ilyenkor is
igyekeznie kell figyelni a csoport hangulatanak valtozasat.

A foglalkozasvezetonek lehet segitdje, aki korabban megismerheti a kivalasztott miivet és késébb
felolvashatja azt a csoportnak. Ebben az esetben az eldadas mddja jo lesz, azonban felvetheti azt a
kérdést, hogy a segitd késdbb vezetdi szerepben vesz részt a foglalkozason — ekkor két vezetdje
lesz a foglalkozasnak —, esetleg elmegy — ez visszas hatast kelthet, hiszen semmilyen moédon nem
vesz részt a késébbi beszélgetésben —, vagy marad, mint a csoport egy tagja — ekkor 6 mar nem
el6szor olvasta a miivet, nem az els benyomasa lesz mérvado, amikor kifejti gondolatait, elényben
lesz a tobbiekhez képest, mas lesz a miihoz valo viszonyulasa.

Meghallgathatjuk a miivet egy szinész eldadasdban hangfelvételrdl, amikor is a lehetd legjobb
eldadasban lehet résziink, azonban néhany résztvevében negativ érzéseket kelthet, hogy nincs jelen
az a személy, aki el6adja. Meghivhatunk egy szinészt is, ekkor azonban figyelniink kell ennek

koltségeire is, valamint arra, hogy egy viszonylag hires emberrdl van sz6, aki el6tt nem feltétlentil
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biztos, hogy a foglalkozas résztvevoi szivesen megosztjak a benniik felmeriilé gondolatokat, vagy
az eldadés utan az eldéado tavozhat. Ez utobbi eset befolyasold hatdsa a csoportra mar korabban
kifejtésre kertilt.

A foglalkozasvezeté donthet ugy, hogy a mii nem egyszerre keriil megismerésre, hanem azt
megszakitva, kérdéseket kozben feltéve vezeti a beszélgetést, ezzel tartva fenn a folyamatos
érdekl6dést, ugyanis ekkor lehetdség van a reflexiora, vitara, vélemények elmondasara, a

cselekmény lehetséges folytatasanak kitaldlasara.

A miivek kivalasztasa soran preferaltuk azokat az alkotasokat, amelyeket a csoport résztvevoi
korabban nem ismertek, mert ha példaul mar egy irodalomoéran valamelyik is feldolgozasra kertilt,
akkor az érintettek akaratlanul is azonositjak a szerz6t, a kort, a mi keletkezésének kortilményeit,
ami mas iranyba terelheti gondolataikat. Eldonthetjiilk, hogy megosztjuk a foglalkozas
résztvevoivel, hogy ki a mii szerzéje és mi a mii cime, azonban szem ¢l6tt kell tartani, hogy ezzel
akarva-akaratlanul befolyasoljuk 6ket, a szerzé segithet a korszak azonositasaban, a cim pedig

kijelolhet egy lehetséges valaszt arra a kérdésre, hogy: ,,Mirdl szolt a mi?”.

A kutatds soran azt a megoldast valasztottuk, hogy minden csoportban elére rogzitett
hangfelvételrdl ismerték meg a kivalasztott miivet a résztvevok, ezaltal igyekeztiink kizarni a
hangstlyozasbeli kiilonbségekbdl fakado eltéréseket. A résztvevok pedig a foglalkozas végéig nem

ismerték a mill szerzdjét és cimét.

2.1.1.2 Kozos szobeli feldolgozas
Az eldre kivalasztott mii megismerését kovetden kovetkezik a foglalkozas azon része, amikor a

résztvevok megoszthatjak egymassal gondolataikat. A foglalkozasvezetoktol azt kértiik, hogy
koordinaljak a beszélgetést, ne engedjék, hogy az a pletyka szintjére siillyedjen, azonban
vigyazzanak arra, hogy ne probaljak sajat véleményiiket és latasmodjukat rakényszeriteni masokra,
ha lehetséges, ne kérdezzenek konkrétan egy embert6l valamit, kiillonosen ne olyantol, aki
korabban visszahuz6do volt, mert mindez negativ érzéseket valthat ki beldle. Ha valaki mondani
szeretne valamit, akkor a foglalkozasvezet6 biztassa, lehetéleg mindenkinek adjon ra lehetdséget,
hogy elmondja gondolatait. Probalja megakadalyozni klikkek kialakuldsat, valamint a parhuzamos
beszélgetéseket, hiszen a foglalkozas egyik célja a k6zos gondolkodas eldsegitése. Ha valaki nem
sz6lal meg, nem mondja el gondolatait, azt ne kényszeritsiik megnyilvanuldsra, mert a
csendesebbekre is ugyantgy hatassal vannak az elhangzottak, csupan lehetséges, hogy egyeseknek
tobb iddre van sziikségiik, hogy masok elétt beszéljenek, vannak visszahtizédobbak, csendesebbek.
Hagyjuk, hogy mindenki a sajat tempojaban haladjon, azonban figyeljiink arra is, hogy ne csak egy

ember beszéljen folyamatosan hosszl ideig.
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Ha a beszélgetés megakad, a kinos csond feloldhatd néhany kérdéssel, példaul: Mi tortént volna,
ha X maskeént dont?; Milyen mas modon cselekedhetett volna Y, Egyetértetek K viselkedésével?; Ti
mit tettetek volna a helyében?

A beszélgetés pillanatnyi megrekedését, a kényelmetlen csendet a foglalkozasvezeté konnyen
megtorheti, ha korabban Osszeirt sajat maga szdmara néhany segit6 kérdést, amely tovabblenditheti
a beszélgetést. A kisérletsorozat soran a foglalkozasvezetok szdmara Osszeallitottam egy ilyen,
lehetséges kérdéseket tartalmazo segitséglistat (lasd 5.1.1. melléklet).

A fejlesztd biblioterapids foglalkozasokat vezetdk jatékokkal szembeni vélekedésének két nagy
csoportjat tudjuk megkiilonboztetni. Vannak olyan foglalkozasvezetdk, akik gy gondoljak, hogy
a jatékok fontos, szerves részét képezik a foglalkozasnak, hiszen eldsegitik a rahangolddast, a
mindennapi rutinbdl vald kizzokenést, masok viszont nem tartjak fontosnak ilyen szempontbdl a
jatékok biblioterapias foglalkozasokba torténd beiktatasat, hiszen az irodalmi mi altal gerjesztett
beszélgetés hatdsa az egyetlen, ami fontos lehet egy biblioterapids foglalkozés soran.

A jaték beiktatdsa a kutatdsom soran tobb célt szolgalt. A foglalkozds kezdete eldtt egy
rahangol6do jatékra keriilt sor, amely valamilyen médon kapcsolodott az irodalmi mithéz, mintegy
felvezette azt. A foglalkozas hossza (2x45 perc) indokolta, hogy ekkor a diakokat valamilyen
fizikai aktivitast igényl6 tevékenységgel motivaljuk, a folyamatos iiltevékenységet megszakitsuk,
valamint eldsegitsiik, hogy minél kevesebben hagyjak el a termet a sziinetben. Ez utobbit azért
tekintettiik aggalyosnak, mert tartottunk tdéle, hogy a folyosén, a mosdoban kiilon beszélgetések
alakulnak ki a miir6l vagy a foglalkozasrol, amelyeket sem a foglalkozasvezetd, sem pedig a

kutatas céljabol terembe helyezett kamerak nem tudtak volna rogziteni.

2.1.1.3 Osszegzés, konklizié
A beszélgetés lezarasaként a foglalkozasvezeté megkérdezi, hogy mindenki elmondott e mindent,

amit akart, ha igény meriil fel ra, maradhatnak néhany perccel tovabb annak érdekében, hogy ne
akadalyozzunk senkit, hogy kifejthesse véleményét. Végiil a foglalkozasvezetd dsszefoglalja, hogy
milyen problémék meriiltek fel, azokra milyen megoldasi javaslatok sziilettek, és ezeknek milyen

kovetkezményei lehetnek.

2.1.2 Afejleszt6 e-biblioterapias foglalkozas

A fejleszto biblioterapias (12. abra) és a fejlesztd e-biblioterapias (13. abra) foglalkozas folyamata
nagymértékben hasonlit egymashoz. Ez nem meglepd, hiszen a fejlesztd e-biblioterapia a fejlesztd
biblioterapiabol nétte ki magat, modszertananak jelentés részét megtartotta, csupan egyes részeit

kiegészitette az IKT-eszk6z0k hasznalataval. Ebbél kovetkezik, hogy azokat a 1épéseket, amelyek
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megegyeznek a két modszer kozott, ebben a fejezetben nem irom le ismét, azok a fejlesztd
biblioterapiarol sz616 fejezetben olvashatok. Hogyan is néz ki tehat egy fejlesztd e-biblioterapias

foglalkozas?

A mii meghallgatasa

Felhében torténd megosztds
Google Drive - Cloudphoto

iPad 2
Comics Head

Megismert irodalom llusztracio készitése

h 4

Interaktiv tabla

Képek megjelenitése

Kdzds szdbeli feldolgozds

Y
Fy

Osszegzés, konklizio

13. dbra A fejleszté e-biblioterdpids foglalkozds folyamatdbrdja a kisérlet sordn

2.1.2.1 A mii megismerése

A fejlesztd biblioterapiarol szolo fejezetben leirtakhoz hasonloan, itt is el kell dontenie a
foglalkozasvezetének, hogy milyen modon kivanja megismertetni a foglalkozés résztvevoéivel a
valasztott irodalmi miivet. A valasztott mii megismerésére a fejlesztd biblioterapiardl szolo
fejezetben leirtak vonatkoznak, igy itt kiilon nem ismétlem meg azokat (lasd 3.2.1 fejezet).

A kutatds soran ugyanazon koriilményeket kivantuk biztositani a fejlesztd biblioterapias és

fejlesztd e-biblioterapias csoportokban, ezért a fejlesztd e-biblioterapias csoportokban is felvételrol
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ismerték meg a kivalasztott irodalmi alkotast, és a foglalkozas végéig nem tudtak meg, hogy ki volt

az alkotas szerzdje, és mi annak cime.

2.1.2.2 [llusztracio készitése
A mi meghallgatasat kovetden a foglalkozas résztvevoi elkészitenek egy-egy olyan illusztraciot,

amely leginkabb tiikrozi azt a képet, amely a torténet meghallgatasa soran kialakul a fejiikben. A
kép lehet a mii interpretacidja, tovabb lehet gondolni, sajat dtlet alapjan atdolgozni. Ezt kovetden
a képeket a program beépitett alkalmazasa segitségével a Google Drive-ba toltik fel a
foglalkozasok résztvevéi. Ugyeljiink ra, hogy a képek készitdi ne legyenek azonosithatoak a
tobbiek szadmara. Ezt ugy oldhatjuk meg, hogy megkérjiik a foglalkozas résztvevdit, hogy a kép
Drive-ba torténé mentésekor ne nevezzék el azt. A Drive engedi, hogy tobb ugyanolyan elnevezésii
allomany kertiljon feltltésre.

Miért esett a valasztas a képregényre? A képregények torténete — a biblioterapid¢hoz hasonldan —
igen jelentés multra tekint vissza, ebdl kiemelhetjiik a barlangrajzokat, a Hodité Vilmos tetteit
megorokitd bayeux-i falikarpitot, freskokat, Traianus oszlopat, esetleg a kddexeket. Megitélése az
irodalom ¢és az olvasas megitéléséhez hasonldan valtozott, jelenleg hazankban fénykorat éli a
kilencedik miivészetként is ismert (Anon., 2010) képregény, a mainstream (Borsos, 2018) mellett
az alternativ, kevésbé popularis képregények népszeriisége is erdsodott, kialakult a hazai
képregényes szubkultara (Dunai, 2007). A biblioterapias foglalkozasok részeként relative gyorsan
elkészithetd egy képregény, amennyiben rendelkezésilinkre allnak eldre 1étrehozott karakterek. A
képregény nem tartalmaz tl sok szoveget, ezért a mondanivaldt nagyon réviden és frappansan kell
megfogalmazni. Rovidségébdl fakadoan nem tud mindenre kitérni, ezért a foglalkozasokon
résztvevoknek ki kell emelniiik egy olyan részletet, amely a leginkabb érdekli 6ket. Az Educational
Technology and Mobile Learning: A resource of educational web tools and mobile apps for
teachers and educators 2018-ban kiilon cikket szant arra, hogy a képregények oktatasi
kornyezetben torténd alkalmazasi lehetGségeire ravilagitson (Anon., datum nélk.). A cikk
Osszegylijt néhany érvet amellett, hogy miért érdemes képregényeket haszndlni a tanorakon, ezen
érvek kozott szerepel, hogy a képregények szorakoztatok, viccesek, motivalok, a készségek széles
skalajat fejlesztik: kognitiv, szellemi, tarsadalmi, kulturalis; segithetik a tanulok magasabb rendii
gondolkodasi készségeinek fejlesztését: szekvenalas, szintetizalas, elemzés, értékelés; a diakok
elkotelez6dését multimodalis széivegek20 altal fokozzak; valamint az olvasds, iréds, hallgatas és

beszédkészség tanitasara is hasznalhatok.

20 A multimodalis szovegek nem csupan nyelvi elemeket, hanem nonverbalis elemeket, példaul képeket is
tartalmaznak (Gyuricza, 2016).

84



A képregénykészitd program kivalasztasanak feltételei kozott szerepelt, hogy iPaden futtathato
legyen, tdamogassa a felhdben torténd megosztast, a gyerekek kéziigyességétdl fiiggetleniil is
hasznalni lehessen, ehhez sziikséges, hogy rendelkezzen egy adott karakterkészlettel, amely
lehetbleg a kiilonb6zo érzelmi megnyilvanulasokat is tikrozze, emellett a diakok kreativitasanak
eleget tudjon tenni, azaz amit elképzelnek, azt a program segitségével 1étre tudjak hozni, az adott
karakterkészletnek koszonhetéen késobb a képek elemezhetdk, Osszehasonlithatok. Fontos
szempont volt, hogy a kép gyorsan elkészithetd és latvanyos legyen, ami pozitivan megerésiti a
gyerekeket, elegendd karaktert tartalmazzon, hogy a didkok megjelenithessék, amit szeretnének,
azonban a lehetdségek kozott ne vesszenek el.

Az ltalunk megfogalmazott elvarasoknak megfelelt a Comics Head?! nevii program, azonban az
elvartak mellett rendelkezik azzal a beépitett lehetdséggel, hogy a hasznalok az iPad segitségével
készitett fotot is importalhatjak a programba, azonban megkértiik a didakokat, hogy ezt a funkciot
ne hasznaljak. Ennek t6bb oka is volt, igy az dsszehasonlithatdsagot is nehezitette volna, valamint
a gyerekeket zavarta, hogy tarsaik roluk akartak fényképet csinalni. Héattérlehetdségei kozott
szerepelnek kiils6, belsd enteridrok, kiilonbozo textiraji, valamint homogén szinek. A valasztasi
lehetségek egy-egy témakdrben egy oldalon attekinthetdk, mindez megkonnyiti a vélasztast és a
tajékozodast. A valaszthatd emberdbrazolasok kozott taldlhatdak realisztikusak, valamint
humorosak is. Kiilon kiemelendé a program azon lehet6sége, hogy a program a karakter
kivalasztasat kovetden az adott személy ot alapérzelme koziil torténd valasztast ajanl fel, ezek:
boldog, szomoru, ijedt, mérges, kozombos. A program 1) frissitését kdvetden témacsoportok is
elérhetdvé valtak, mint az iskola, tengerpart, egészségiigy stb., ezeken beliil pedig a mar korabban
emlitett kategoriak is megtalalhatok, mint a hattér, a karakterek stb. A képregényekt6l megszokott
modon tudunk szovegbuborékokban kiilonboz6 feliratokat elhelyezni, amelyek ko6zott egyszertiek
¢és szerkeszthetéek is talalhatoak. Természetesen egy fejleszté e-biblioterapias foglalkozas
megtervezése soran valaszthatunk mas programot is, amely segitségével a foglalkozés résztvevoi
valamilyen formaban illusztraljak, megjelenitik a hallottakat, azonban a disszertaci6 alapjat képezd

kutatas soran minden fejleszt6 e-biblioterapias csoportban ezt a metddust kovettiik.

2.1.2.3 Kozos szobeli feldolgozas
A képek megosztasara a Google Drive felh4-szolgaltatast hasznaljuk, amely a Comics Head

programban integraltan megtaldlhatd, de természetesen ettdl egy fejlesztd e-biblioterapias

foglalkozas soran el lehet térni, a képek megosztasanak mas modjat is lehet valasztani. A feltoltott

21 Forgalmaz6: NextWave Multimedia Inc., Utolsoé frissités ideje: 2014. 06. 16., Verzid: 2. 0., méret: 298 MB,
Kompatibilitas: i0S 6.0 vagy Gjabb verzi6. Kompatibilis az iPad2-vel.
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képeket mappakba rendezve (iskola, foglalkozas) kiilonitik el a foglalkozasvezetok. Az elkésziilt
képkockak (illusztraciok) bemutatasara egy Drive-hoz csatolhaté online alkalmazast, a
CloudPhoto-t hasznaljuk. Ez az alkalmazas lehetdvé teszi a képek rendezését, mozgatasat, kiilon
interaktiv tdbla szoftver hasznalata nélkiil.

A CloudPhoto-ra felt6ltott képeket az interaktiv tabla segitségével a foglalkozasvezeté mindenki
szamara megtekinthet6vé teszi. A foglalkozasvezetoktél azt kértiik, hogy igyekezzenek arra
torekedni, hogy a megtekintés sordn ne legyen azonosithatd, hogy melyik képet mely gyerek
készitette, ezzel is biztositva az anonimitast. A fejlesztd biblioterapids foglalkozasokkal szemben
a fejlesztd e-biblioterapids foglalkozasok sordn a beszélgetésnek rendkiviil nagy lendiiletet
adhatnak a gyerekek altal készitett képek, hiszen a megjelené képek automatikusan valamilyen
reakciot valtanak ki a gyerekekbdl, ami megkonnyiti a beszélgetés kezdetét. A képeket egyesével
kinagyitva beszéljiikk meg, “mi lathato a képen?”, “hogyan kapcsolodik ez a kép a megismert
mithoz?”, “a megismert mitbol mely szereploket/jelenetet ismerjiik fel a képen?”. A lehetdségekhez
mérten valamilyen szempont szerint csoportosithatjuk az elkésziilt és kozosen megbeszElt képeket,
példaul hangulat, megjelend karakterek, szinhasznalat szerint. Ehhez kérhetjiik a gyerekek
segitségét is, “ti milyen szempont szerint csoportositandtok ezeket a képeket?”. Ezt kdvetéen a

fejlesztd biblioterapias foglalkozasnal ismertetett modhoz hasonldan lefolytathatjuk a beszélgetést.

2.1.2.4 Osszegzés, konklizio
A beszélgetés lezarasaként a foglalkozasvezetoktol azt kértiik, kérdezzék meg, hogy mindenki

elmondott-e mindent, amit akart, ha igény meriil fel ra, maradjunk néhany perccel tovabb, azonban
ne akadalyozzanak senkit abban, hogy barmikor tavozhasson. Ezenkiviil fontos kiilonbség a
fejlesztd biblioterapias foglalkozasoknal leirtakhoz képest, hogy az Osszegzésnél térjiink ki a
képekkel kapcsolatosan elhangz6 véleményekre, tapasztalatokra. Foglaljuk 6ssze, hogy milyen
problémak meriiltek fel, azokra milyen megoldasi javaslatok sziilettek, és ezeknek milyen

kovetkezményei lehetnek.

2.2 A fejleszto biblioterapias és a fejleszto e-biblioterapias kisérletsorozat
A fejlesztd biblioterapias és a fejlesztd e-biblioterapids foglalkozasok a tanoran kiviili
tevékenységek lehetdségeinek szinesitésére is megfeleld lehetdséget biztositanak.
Kutatasom kozvetlen eldzményének tekinthetd az Eszterhazy Karoly Foiskola Gyakorlo Altalanos,
Kozép-, Alapfoka Miivészeti Iskoldjaban zajlo kisérletsorozat, amelynek kdszonhetéen a BYOD-
modell megvaldsulasanak lehetlink szemtanti, a didkok iPad2 eszkozoket hasznalnak az 6rakon

(Kis-Toth, et al., 2014). A tanaraik tapasztalatai azonban azt mutattak, hogy ,,Folyton a gépen
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lognak, jatszanak, zenét hallgatnak. A kicsengetés utan azonnal a Facebook-hoz és a haborus
jatékokhoz nyulnak, ami teljesen felesleges és néha bosszantd. Néha még a mosdoba is elfelejtenek
kimenni, nem hangoldédnak az oréra, a jegyeik romlottak.”; ,,Alig-alig hagyjak el a termet és a
helyiiket, a gépen jatszanak az id0 nagy részében (nem tudtak elszakadni tdle).;, ,,A naplobol
egyértelmiien kimutathat6, hogy a gépek kiosztasa utan szinte egy jeggyel rosszabbul teljesitettek.
Miért? Mert sziinetekben jatszanak, nincs ismétlés, radhangolodd beszélgetés, ami gyakran volt a
dolgozatiras el6tti sziinetekben” (Kis-Toth, et al., 2014, p. 66). Az egyik didk ugy nyilatkozott,
hogy ,,Van egy baratom, régen kitlind volt, versenyekre jart, most meg nem figyel annyira.
Allandéan jatszik, még akar felesel is a tanarndvel” (Anon., 2014). Ezen kozvetlen tapasztalatok
keltették fel az igényt egy olyan modszer irant, amely 6sszekapcsolja az IKT-eszk6zok hasznalatat
egy kozos tevékenységgel, és amely indikatora lehet a szdébeli kommunikacionak, amely a
kozosséghez vald tartozas élményét adja a résztvevoknek. Olyan modszerre volt sziikség, amely a
gyerekek szovegértését, kommunikacios képességeit, valamint 6nismeretét fejleszti mindamellett,
hogy a tarsas interakciok el6idézéjeként 1ép fel. A pilot-foglalkozassorozat célja olyan
foglalkozasok megvalositasa volt, amelyek elésegitik a didkok kozotti interakcidt, valamint a
résztvevok oOnértékelésének, tarsas kapcsolatainak, konfliktuskezelési stilusdnak, kreativ
problémamegoldasanak, szovegértelmezésének, kritikai szemléletének, digitalis kompetencidjanak
fejlesztését. Mindemellett célom volt még, hogy a K12 korosztaly?? célzott csoportja szaméra,
olyan jo gyakorlatot fejlesszek ki és alkalmazzak a gyakorlatban, amely kozvetlen hatassal lehet a
csoportkdzodsség pozitiv iranyu alakitdsara €s az interperszonalis kapcsolatok esetleges szorosabba
tételére.

A fejlesztd biblioterapidnak meg kellett ujulnia, meg kell felelnie a 21. szdzad kihivésainak, igy az
iPad és a biblioterdpia egyiittes alkalmazasabol 1étrehoztam a fejlesztd e-biblioterapiat, melynek
elsé pilot-foglalkozasain az Eszterhazy Karoly Féiskola Gyakorlo Altalanos, Kozép-, Alapfoka
Miivészeti Iskoldjanak 6. osztalyos didkjai vettek részt, és a kisérlet tapasztalatait beépitettem a
doktori disszertaciom alapjaul szolgal6 kutatasba.

A pilot sordan 4 alkalommal keriilt sor fejlesztd e-biblioterapias foglalkozadsok megtartasara. A
diakokat két csoportba osztottuk, igy az osztalynévsor els6 fele a kontroll- (N=11), még a masodik
fele a beavatkozasi (N=11) csoportba keriilt. Ezaltal mindkét csoport heterogén volt nem,
tanulmanyi eredmény, magaviselet, tarsakkal wvaldé kapcsolat, valamint csalddi hattér

szempontjabol. A kisérlet soran végbemend valtozasok detektalasat szolgalta a Thomas-Kilman-

2 A K12 egy osszefoglald elnevezés az angolszdsz teriileten, amely az 6vodatol a 12. évfolyamig tartd
intervallumot foglalja magaba.
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féle konfliktuskezelési, valamint a Coopersmith-féle onértékelési teszt, amelyeket az elsod
foglalkozas el6tt €s az utolsé foglalkozas utan toltottek ki a didkok. Sajat készitési érzelmi attitiidot
vizsgald skalat is alkalmaztunk a foglalkozasok rovid tdva hatdsdnak rogzitésére, amit minden
foglalkozas el6tt és utan kitoltdttek a gyerekek. Az interakciok késdbbi elemzése céljabol a
foglalkozasokrol felvétel késziilt, melyek Noldus Observer XT videos interkacioelemz6 szoftver
segitségével keriiltek kiértékelésre, a foglalkozasvezetd, aki ebben az esetben én voltam, minden
foglalkozas utan rovid leirast készitett a tapasztalatairol (Gulyas, 2014c¢) (Gulyas, 2015a) (Gulyas,
2015b).
A pilot-foglalkozasok megtartasa, valamint az eredmények kiértékelésének tapasztalatai
befolyasoltak a disszertaciom alapjaul szolgald kutatds megtervezését az alabbiak szerint:
e 4 foglalkozasbol allo foglalkozassorozat: tobb alkalombol allo foglalkozassorozat javasolt
e Thomas-Kilman-féle konfliktuskezelési teszt: hatékonynak bizonyult
e Coopersmith-féle 6nértékelési teszt: hatékonynak bizonyult
e attitlidskala: nem vezetett megbizhat6 eredményhez, helyette videonaplo készitése
o foglalkozdsvezetd megfigyelései: strukturat igényel, ehhez szempontrendszer készitése
szlikséges
o foglalkozas videofelvételen torténd rogzitése: hatékonynak bizonyult, a kédolas azonban
minden felvétel esetében jelentds i1dOt vesz igénybe, a kutatas eredményességének
vizsgalata céljabol elegendd a foglalkozéassorozat elején és végén tartott foglalkozasok
kodolasa és elemzése.
A jelen értekezés alapjaul szolgalo kisérlet sordan mindkét foglalkozastipus megtartasara a tanorakat
kovetden kertiilt sor. A miiveket egységesen, minden csoportban hangfelvételrdl hallgattdk meg a
résztvevok, ezzel kivantuk kikiiszobolni a hangsulyozéasbeli kiilonbségek befolyasold hatasat.
Egyetlen csoportban sem ismerték meg a foglalkozas vége elétt a mili cimét és szerzdjét, annak
érdekében, hogy ez az informacid ne befolyasolja véleményiiket, gondolkodasukat. A
foglalkozasok szamara tervezett idé 90 perc, amely magédban foglalja a jatékot a foglalkozas elott
és a foglalkozas sziinetében (koriilbeliil az elsd 45 perc utan), valamint a videonaplo elkészitését a
foglalkozas végén. A jatékok beiktatdsat azért tartottuk célszeriinek, mert az elsd, foglalkozast
megelozd jatek segitségével kivantuk a mindennapi oraktol elvalasztani a foglalkozasokat, el
szerettilk volna érni, hogy a biblioterapids foglalkozason vald részvétel ne csupan attol
kiilonbdzzon a tanoraktol, hogy itt a székek félkorben vannak elhelyezve. Ennek elérése céljabol a
bevezetd jatékokhoz olyan tevékenységet valasztottunk, amely segit mindezt elérni. Feltételeztiik,

hogy a 90 perc az altaldnos iskola 6. osztalyos didkok szamara igen hosszu, ezért egy sziinet
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beiktatasat sziikségesnek véltiikk. Ekkor azonban nem szerettiik volna, ha a gyerekek a folyosén
vagy a mosdoban tovabb folytattdk volna a beszélgetést klikkesedve, igy a szlinetre egy mozgésos
jatékot valasztottunk minden esetben, ahol a gyerekek kicsit felallhattak, futhattak, mozoghattak,
¢s akinek ki kellett mennie a mosddba, az nyugodtan kimehetett, hiszen ezekbdl a jatékokbol tobb

kort is jatszottak.

Ezenkiviil arra kértem a foglalkozasvezetoket, hogy a részt vevo gyerekek szamara ne tegyék
lehetévé a ml vagy egy részleteinek Ujraolvasasat. Tettem mindezt Kamaras gondolatmenete
alapjan, melyet Ricoeur-rel kapcsolatosan fejt ki: ,,az élvezet nyitja meg a teret a megértés elott,
némi szkepszissel tekint a masodik olvasas hozadékéra, hiszen az Ujraolvasas altal egyfeldl sok
minden vilagosabba valik az olvasé szamara, masfeldl az olvas6 hajlamos arra, hogy a mésodik
olvasas soran az elsO olvasas utan nyitva maradt kérdéseket lezarja. Az els6 olvasés nyitottabb, de

hatarozatlanabb, a masodik hatarozottabb, de zartabb” (Kamaras, 2007).

2.3 Hipotézisek

Feltételezésem szerint a fejlesztd biblioterapids foglalkozdsok soran kedvezd, a fejlesztd e-
biblioterapias foglalkozasok soran pedig még kedvezdbb iranyba fejlédnek a gyerekek, amely az
alabbiakban részletezett alteriileteken valik kimutathatova.
A beavatkozasi csoportokban részt vevd didkok onértékelése
- afejlesztd biblioterapias csoportban pozitiv irdnyba valtozik az egykoru tarsakkal valo
viszonyban megnyilvanuld onértékelés, valamint a didkok Onmagukkal vald
elégedettsége a kontrollcsoporthoz képest
- a fejlesztd e-biblioterapids csoportban nagyobb mértékben valtozik pozitiv irdnyba az
egykort tarsakkal vald viszonyban megnyilvanuld onértékelés, valamint a didkok
onmagukkal valo elégedettsége a kontrollcsoporthoz és a fejlesztd biblioterapids
csoporthoz képest
A beavatkozasi csoportokban résztvevd didkok kompromisszumkeresé ¢€s problémamegoldo
konfliktuskezelési stilusa
- a fejlesztd biblioterapids csoportban pozitiv irdnyba valtozik a kontrollcsoporthoz
képest
- a fejleszt6 e-biblioterapias csoportban nagyobb mértékben valtozik pozitiv iranyba a
kontrollcsoporthoz és a fejlesztd biblioterapids csoporthoz képest

Korrelacio figyelhetd meg a
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- beavatkozasi csoportokban az egykorut tarsakkal valo viszonyban megnyilvanul6
onértékelés és a kompromisszumkeresd konfliktuskezeld stilus kozott
- beavatkozasi csoportokban a didkok 6nmagukkal valé elégedettségében megnyilvanulo
onértékelése és a kompromisszumkeresd konfliktuskezeld stilus kdzott
A beavatkozasi csoportokban részt vevo diakok metakommunikacios jelzései azt mutatjak, hogy a
foglalkozasok eldrehaladtaval
- nyitottabbak (kevesebb alkalommal jelenik meg a karba tett kéz, keresztbe tett 1ab,
mosoly)
A beavatkozasi csoportokban részt vevd didkok
- tobb alkalommal és hosszabban fejtik ki véleményliket (beszéd szdma ¢és hossza)
- gyakrabban kérdeznek (kérdések szama)
A foglalkozast vezetok metakommunikacids jelzései azt mutatjdk, hogy a foglalkozasok
elérehaladtaval
- nyitottabbak (kevesebb alkalommal jelenik meg a karba tett kéz, keresztbe tett 1ab),
valamint tobb alkalommal alkalmaznak nonverbalis pozitiv megerésitést (mosoly,
fejbolintas)
A foglalkozasvezetdk a foglalkozéasok elérehaladtaval
- kevesebb alkalommal és rovidebb ideig beszélnek (beszéld szama és hossza)
- ritkabban kérdeznek (kérdések szama)
A foglalkozasok végén a beavatkozasi csoportokban résztvevé diakok arrdl szamolnak be, hogy
- afoglalkozason jol érezték magukat
- afoglalkozason leginkabb a jatékok és a beszélgetés tetszett nekik
- afoglalkozason legkevésbé a foglalkozas id6pontja tetszett
- meg tudjak fogalmazni a torténet tanulsagat
- 0Ossze tudjak foglalni réviden, hogy mirdl szolt a torténet
- alegrokonszenvesebb szerepldje a miinek szamukra a pozitiv karakter
- alegkevésbé rokonszenves szerepldje a miinek szamukra a negativ karakter.

A foglalkozasvezetOk beszamoloi azt mutatjak, hogy

a foglalkozasokrol a didkok betegség miatt hianyoztak

- tobb pozitiv dolgot figyelnek meg a foglalkozasok soran, mint negativat

- a foglalkozasok soran kialakulnak konfliktusok a beavatkozasi csoport tagjai kozott,
amelyeket a foglalkozas soran meg tudnak oldani

- afoglalkozasok soran a foglalkozasvezetdknek nincsenek olyan problémai, amelyeket

a foglalkozas ideje alatt ne sikeriilne megoldani
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- a fejlesztd e-biblioterapids csoportban a foglalkozdssorozat elején eléfordulnak

technikai problémak

2.4 Mintavétel

Kisérletiink sordn céliranyos vagy szakértéi mintavétel segitségével valasztottuk ki a kutatdsban
részt vevd intézményeket. A Tiirr Istvan Képzd ¢és Kutatd Intézet felmérést készitett a
magyarorszagi altalanos ¢és kozépiskolak korében, €s ennek kdszonhetden az orszag teriiletén beliil
139 intézményt sziirtek ki%3, amelyek a kompetenciaméréseken gyengén teljesitettek, ezért
intézkedési terv készitésére kotelezték oket (Anon., 2017), tanuldik tobbsége pedig halmozottan

hétranyos helyzetti.
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Ezt kovetden az intézményeket leszlikitettiik az 4ltalanos iskoldkra, majd a legtdbb ilyen iskolat
tartalmazé megyét valasztottuk ki, amely Borsod-Abauj-Zemplén megye volt, 24 iskolaval. A
kovetkezd, €s egyben utolso sziikitési feltétel az volt, hogy olyan intézményeket valasszunk,
amelyekben a mentorok kozott az iskoldban van olyan, akinek magyar nyelv és irodalom szakos
végzettsége van, és meghivtuk 6ket egy személyes talalkozora, ahol ismertettiik veliik a kutatas és
a modszer(ek) részleteit. A tajékoztaton megjelend iskolak koziil 10 vallalta a kutatasban vald

részvételt.

23 A térkép az alabbi linken keresztiil érhetd el: tiny.cc/biblioterapia_terkep
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Az Osszetett kétcsoportos kisérlet sordn a kivalasztott 10 iskolat aszerint osztottuk két csoportba,
hogy a foglalkozasok megtartasara jelentkezé mentor szeretett volna-e IKT-eszkozoket hasznalni.
Ezt azért tartottuk fontosnak, mert egy olyan pedagogus, aki nem szeret és nem akar IKT-
eszkozoket hasznalni, nem hiteles, amikor ezeket az eszkdzoket hasznalja.

A Kkisérleti csoportba ezaltal 5 intézményben tartottak fejlesztd biblioterapias foglalkozasokat
(N=40), 5 intézményben pedig fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokat (N=40). Mind a kisérleti,
mint pedig a kotrollcsoportok tagjai a 6. osztalyosok korébdl kertilt kivalasztasra.

Az Eszterhazy Karoly Foiskola Gyakorld Altalanos, Kozép-, Alapfoka Miivészeti Iskola és
Pedagogiai Intézetben zajlo tabletkisérletek soran a kisérletben részt vevd 6. osztalyban a Miért
van sziikség a fejleszt6 e-biblioterapiara? cimil fejezetben olvashaté problémak meriiltek fel,
melynek megoldasi lehetdségeként kertilt alkalmazasra elsé alkalommal a fejlesztd e-biblioterapia
az adott csoportban (Gulyas, 2015a) (Gulyas, 2015b). Az elsé pilot-kisérletet kovetden a 6. osztaly
maradt a kisérletem alapjaul szolgalé célcsoport, ugyanis az 5. osztaly valtozast hoz a didkok
¢letében, meg kell szokniuk, hogy a kiilonb6z6 oraikat kiilonboz6 tanarok tanitjak, akikhez
alkalmazkodniuk kell, ami megkoveteli a tarsas alkalmazkodas fejlettebb formajat. A 6. osztalyban
ezen valtozasok ujdonsagértéke csokken, a vele jarod kihivasok azonban megmaradnak. 9-12 év
koz6tt az agyban komoly valtozasok torténnek, elokészitve az agy magasabb min6dségli mikodését,
ami egyiitt jar a gondolkodasi, figyelmi és emlékezési funkciok gyengiilésével. ,,A gyerekek
tobbnyire érzékelik a valtozast sajat agyi tevékenységeikben, ettél megijednek, és megprobalnak
,ugy tenni”’, mintha minden ugyanugy zajlana, mint korabban. A ,,szorgalmasak” tobbet tanulnak,
de a tananyag Osszefiiggéseit kevéssé értik. A kornyezet pedig az 5-6. évfolyam megnovekedett
kovetelményeivel és/vagy az elsé négy évfolyam hidnyossagaival magyarazza a jelenséget. Ezeken
a pontokon valik érthetdveé €s ésszerlivé az a torekvés, hogy ismeretek halmaza helyett/mellett
készség- €és képességfejlesztés (is) torténjen ebben a korosztalyban, amit a tanitdi, tanari
végzettséggel rendelkezd pedagogusra biz/harit a torvényalkoto” (Anon., 2009). Ezen készségek,
képességek fejlesztésében segithet informalis oktatdsi tevékenységként a fejlesztd e-biblioterapia.
Zsolnai kutatasai ravilagitanak, hogy nem tudjuk, hogy milyen életkorban lehet hatékonyan
fejleszteni a gyerekek szocialis készségeit, de az altala vizsgalt gyerekek jelentds részénél 13 éves
korban nem fejezddik be a szocialis készségek elsajatitdsa. Szintén az ¢ vizsgalatai bizonyitjak,
hogy a szocialis készségek 10-13 éves kor kozott spontan modon nem fejlédnek (Zsolnai, 2008).
Az orszagos kompetenciamérésen szintén érintettek a 6. osztalyos tanulok, amely a didkok
szovegertését is méri. Mind a PISA, mind az orszadgos kompetenciamérések azt mutatjak, hogy az
iskola nem képes kompenzalni az eltérd szociokulturdlis hattérrel rendelkezd tanuldk kozti

teljesitménykiilonbségeket (Anon., 2014).
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Azon intézményekben, ahol tobb 6. osztaly is volt, véletlenszerlien valasztottuk Ki azt, amelyben a
kisérletet végeztiik, majd a kivalasztott osztalybol a beavatkozasi csoportokban részt vevo didkok
kivélasztasa ismételten véletlenszeriien tortént. Mind az osztalyok, mind a gyerekek kivalasztasa
soran abbol a feltételezésbol indultunk ki, hogy ezekben az iskolakban minden gyerek halmozottan
hatranyos helyzetii, igy ugyanolyan esélye van barkinek a bekeriilésre. Minden 6. osztalybol,
minden intézménybdl 8-8 gyereket valasztottunk ki ily forman, akik 6 héten keresztiil részt vettek
a fejleszto biblioterapias vagy fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokon. A kontrollcsoport tagjait
azok a didkok alkottak, akik nem vettek részt a foglalkozasokon.
A fejlesztd biblioterapias foglalkozéasokat tarto iskoldk listéja:

e II. Janos Pal Katolikus Altalanos Iskola, Ozd

e Kantor Mihaly Altalanos Iskola, Cigand

e Pacini Altalanos Iskola, Pacin

e Tarcali Klapka Gyorgy Altalanos Iskola, Tarcal

e Vajdacskai Altaldnos Iskola Lorantffy Zsuzsanna Tagintézménye, Gyorgytarlo
A fejleszto e-biblioterapias foglalkozasokat tarto iskolak listaja:

e Felsézsolcai Szent Istvan Katolikus Altalanos Iskola, Felsézsolca

e Matyas Kiraly Katolikus Altaldnos Iskola, Hernddkak

e Nyitott Ajto Baptista Altaldnos Iskola és Ovoda és Szakképzd Iskola, Miskolc

e Pitypalatty-volgyi Reformatus Korzeti Altaldnos, Kéttannyelvii és Alapfoku Miivészeti

Iskola, Parasznya

e Selyemréti Reformatus Két Tanitasi Nyelvii Iskola, Miskolc

2.5 Modszerek

2.5.1 Tesztek

Az el6- és utovizsgalatokhoz mind a beavatkozasi, mind pedig a kontrollcsoport tagjai az elsd
foglalkozas el6tt és az utolso foglalkozas utan kit6ltotték a Coopersmith-féle onértékelési tesztet,
valamint a Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelési tesztet. A teszt kitoltetése a beavatkozasi és
kontrollcsoportban intézményenként egyszerre tortént, olyan modon, hogy a feladat pontos
megértése érdekében a tanar elmondta, hogy mely teszt esetében mi a feladat, majd egyesével
felolvasta az egyes itemeket, €s elmondta, hogy az egyes kérdések mit jelentenek. Ezzel kivantuk
kikiiszobolni az esetleges olvasasi nehézségek okozta félreértési problémakat.

Az érvényesség biztositasa érdekében a tesztek kivalasztasa esetén a szakértdi egyetértést vettiik

figyelembe.
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A vizsgalt fliggd valtozok és a vizsgalt kategoriak:

e oOnértekelés: magara a gyerek onértékelésére vonatkozd: magabiztossag; magara a gyerek
onértékelésére vonatkozd: Onmagaval vald elégedettség; az iskoldra vonatkozo:
elégedettség sajat iskolai eredményességével, iskoldra vonatkozd: értelmi téren sajat
sikerességében jobban bizik; otthoni hatasok oOnértékeléssel kapcsolatos része: mennyi
bizalmat és megértést kovetelnek a gyerektdl a sziilei; egykora tarsakkal vald viszonyban
kifejez6do onértékelés)

e konfliktuskezelés: onérvényesitd, versengd, problémamegoldo, egyiittmiikodo, elkeriild.

2.5.2 Megfigyelés
Minden foglalkozas 2 kameraallasbol kertilt rogzitésre annak érdekében, hogy abban az esetben is
rogzitésre keriiljon minden és mindenki, ha a jaték sordn a résztvevok mozognak. Annak
érdekében, hogy a torzitd hatast minimalizaljuk, a kamerat kezel6 személy a kamera beallitasat
kovetden elhagyta a termet.
A felvételek koziil a 2. és a 6. foglalkozéason rogzitetteket dolgoztuk fel. Azért ezt a két foglalkozést
emeltiik ki, mert az 1. foglalkozas esetében a gyerekek szamara 0j volt a feladat, nem tudték, hogy
mit varnak tOlik, ezért inkabb a 2. foglalkozéas felvételeit valasztottuk ki feldolgozasra. A
foglalkozassorozat hatasara végbemend valtozasok detektalasa érdekében kezdeti eredmények (2.
foglalkozas) mellett az utolsé (6. foglalkozés) feldolgozasa mellett dontdttiink mind a 10
intézményben. A két beavatkozasi csoport (fejleszté biblioterapias és fejlesztd e-biblioterapias
foglalkozasokat tartok) 6nmaguk és egymas kontrollcsoportjai is voltak.
A megbizhatdsag érdekében a kodolok a kddolas megkezdése elott egy felkészitésen vettek részt,
amelyen a kategoriakat részletesen megismerték annak érdekében, hogy minden kodold ugyanazt
tekintse az adott kategoria kezdetének és végének. A megbizhatdsag biztositasanak masik maodja
az interkodolas volt, mely sordn a felvételek véletlenszertien kivalasztott 40%-a két kodolo altal
lett bekodolva.
Az érvényesség biztositdsa érdekében torekedtiink rd, hogy a vizsgalt kategoridk lefedjék az
altalanos fogalmat, ennek érdekében a korabbi pilot-kisérlet soran késziilt felvételek kodolasa soran
szerzett tapasztalatok feldolgozasat kovetden keriiltek a kategoriak meghatarozasra.
A videds interakcidelemzés soran vizsgalt fliggd valtozok és a vizsgalt kategoriak:

e kapcsolat: all-iil, megy valahova (méasik didkhoz)

e Dbevonddas: kérdezés hossza és szama; beszéd hossza és szadma

e ¢rdeklddés: karba tett kéz - karba nem tett kéz; keresztbe tett 1ab - keresztbe nem tett lab

e eszkoOzhasznalat: eszkozhasznalat szama és hossza
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A videofelvételek elemzéséhez a Noldus Observer XT videds interkacidelemzd szoftvert
hasznaltam, amelynek a kiilfoldi gyakorlatban torténé alkalmazasarol mar szamos cikket
olvashatunk (Oliviera, et al., 2013) (Ruiz-Sanch, et al., 2013) (Tafforin, 2013) (Reyna, et al., 2012).
Az olyan hazai kutatasi beszamolok azonban, amelyek a széles kozonség szamara elérhetdek

lennének, csak igen szerény szamban jelentek meg (Gulyas, et al., 2015¢).

2.5.3 Tartalomelemzés

Mind a felvett videonaplok, mind pedig a kitoltott pedagogus szempontrendszerek elemzése a
MAXQDA tartalomelemzd szoftver segitségével, induktiv modon tortént. A szoftver lehetdvé
teszi, hogy az egyes szovegrészekhez, szavakhoz, vagy betiikhoz kddokat, kategoriakat rendeljiink,
amely kodok ramutatnak a sz6veg tartalmi mintaira, ami a kvalitativ elemzés els6 része. Az azonos
kodok el6fordulasanak szamat és gyakorisagat dokumentalja a program, és egy matrixba kertilnek,
ezaltal a kvalitativ adatok kvantitativva alakulnak, Excelbe vagy SPSS-be exportalhatdé mdodon
(Juhasz, 2009).

25.3.1 Videonaplo
A beavatkozasi csoportokban résztvevé minden didk minden foglalkozas végén készitett egy

videonapl6ét, amelyhez néhany segité kérdést biztositottunk papir alapon szamukra, annak
érdekében, hogy megismerjiik a véleményiiket, tapasztalatukat a foglalkozasokkal kapcsolatban. A
fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokat kovetden a gyerekek az iPad segitségével készitették el
a videonaplot, mintha selfie-t készitettek volna, a fejlesztd biblioterapas csoportokban pedig a
foglalkozast rogzité kamerak segitségével rogzitették a diakok a videonaploikat.
A videonaplok tartalomelemzése soran vizsgalt fliggd valtozok és a vizsgalt kategoriak:
e didk viszonyulasa az adott foglalkozashoz (Hogy érezted magad a mai foglalkozason?; Mi
tetszett a mai foglalkozason leginkabb?; Mi nem tetszett a mai foglalkozason?)
e adott alkalommal feldolgozott mii ismerete (Mirdl szolt roviden a torténet?; Volt a
torténetnek tanulsaga?)
e adott mili szerepldihez vald viszonyulds (Melyik volt a legrokonszenvesebb szerepld a
miiben? Miért?; Melyik szerepld volt a legellenségesebb a miiben? Miért?)

e adott foglalkozas hasznossaga (Tanultal valamit a mai foglalkozason? Ha igen, mit?)

2.5.3.2 Pedagogus szempontrendszer
A foglalkozasvezetok minden foglalkozast kdvetden elektronikus formaban, irdsban rogzitették a

foglalkozasokon szerzett tapasztalataikat (pedagégus szempontrendszer), amelyekhez
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biztositottunk szamukra egy szempontsort, amely lehetové tette az események elemzését a sajat
szemszdgiikbol.

A pedagbdgus szempontrendszer tartalomelemzése soran vizsgalt fiiggd valtozok és a vizsgalt
kategoriak:

e r1észt vevo ¢és hidnyzo gyerekek (Hany didk vett részt a mai foglalkozason?, Ki hidnyzott
ma a foglalkozasrol, és milyen okbo6l?)

e tanarok szubjektiv tapasztalatai (Milyen pozitiv dolgokat figyelt meg a mai foglalkozason?;
Milyen negativ dolgokat figyelt meg a mai foglalkozason?; Megjegyzés, személyes,
szubjektiv benyomasok, onreflexio?)

e nehézségek a foglalkozasokon (Volt konfliktus a mai foglalkozason? Ha igen, hogyan
oldodott meg?; A mai foglalkozas soran volt szakmai problémaja, olyan helyzet, amelynek
megoldasa nehézséget okozott?; A mai foglalkozés soran volt olyan helyzet, amelyre nem

sikertilt megoldast talalnia?; Volt a mai foglalkozason technikai problémaja?)

2.6 A pedagogusok felkészitése a foglalkozasok megtartasara
Annak érdekében, hogy a pedagdgusok képesek legyenek megtartani a fejlesztd biblioterdpias és
fejlesztd e-biblioterdpids foglalkozasokat, akkreditaciora keriilt egy 30 oras képzés A fejleszto
biblioterdpia és a fejleszté e-biblioterapia alkalmazasa adott tematika alapjan a koznevelésben
cimmel. A képzés tervezése és megtartasa soran 3 célt tliztiink ki:

e A részt vevd pedagoégusok legyenek képesek/alkalmasak a fejlesztd biblioterapids /
fejlesztd e-biblioterapids foglalkozdsok megtartasara kapott segédanyag, eldre elkészitett
tematika alapjan.

e A pedagogusok képesek legyenek rendszerezni és definialni a biblioterapiaval kapcsolatos
ismereteiket, valamint tudjanak alkalmazni olyan, a foglalkozasokra rdhangold jatékokat,
amelyek segitik a résztvevOket abban, hogy érzelmileg, lelkileg felkésziiljenek a
beszélgetésre.

e A résztvevl legyen képes az IKT-eszk6zok kreativ haszndlatara a fejlesztd e-biblioterapia
személyiségformalo hatasanak erdsitésére.

A képzés ennek megfelelden 3 részre oszlott, az elsé részben az IKT-eszk6zok megismerésére
keriilt sor, az elméleti attekintést kovetden ismerték meg a résztvevok a tabletek hasznalatat, a
sziikséges programok telepitésének modjat, a kivalasztott Comics Head nevii program hasznalatat,
a készitett képek megosztasanak lehetdségeit, a Cloud Photo telepitésének modjat, valamint

hasznalatat, a felhdtechnologia lehetséges alkalmazasat a fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasok
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soran, ugymint Google Drive. Az ismeretek clmélyitése érdekében az Eszterhazy Karoly
Egyetemnek kdszonhetden a képzésen részt vevo pedagdgusok a képzés idotartamara hazavihették
az iPad2-es eszkozoket.

A képzés masodik részében a biblioterapia megismerésére kertilt sor, hogyan alakult ki a moédszer,
milyen célok elérésére hasznalhatd, milyen tipusai vannak és a gyakorlatban hogyan valosul meg
egy fejlesztd e-biblioterapias foglalkozas.

A képzés harmadik részében a learning by doing médszer elvei szerint akvarium-gyakorlatok®*
soran minden képzésen résztvevé megtartott egy roviditett fejlesztd e-biblioterapias foglalkozast.
A képzést kovetden a foglalkozasvezetéket nem hagytuk magukra, folyamatos biblioterapias és
IKT-mentoralast biztositottunk szamukra, kérdéseikre valaszt kaphattak online e-mail segitségével

és telefonon keresztiil is.

2.7 A foglalkozasokon felhasznalt miivek

A foglalkozés soran feldolgozasra keriild miivek kivalasztdsanal figyelembe vettiik a gyerekek
¢letkori sajatossagait, aktualis problémait. Tapasztalatom szerint a versek feldolgozasa nagyobb
nehézséget okoz a gyerekek szdmara nyelvezete, koltéi képei miatt, s ezaltal a biblioterdpias
foglalkozasokat eldszor tartok szdmdra is megneheziti a valasztott irodalmi alkotasrol szold
beszélgetés iranyitasat. A regényeket terjedelmi okokbdl nem valasztottuk, ugyanis azt
feltételeztiik, hogy a gyerekek otthon nem olvasndk el azokat, valamint a megfeleld
példanyszamban torténd beszerzése is nehézséget okozott volna. Arra torekedtiink, hogy a mi
megismerése, meghallgatdsa ne legyen hosszabb 4-5 percnél, mert célunk volt, hogy a gyerekek a
foglalkozas elején egyszerre, kozosen ismerjék meg a valasztott alkotast. Ezek alapjan ugy
dontottiink, hogy a foglalkozasokon (nép)meséket és novelldkat fognak a gyerekek megismerni,

ugyanis ezek terjedelmiik és nyelvezetiik szerint alkalmasabbak lehetnek.

A kivalasztott miinek a felmeriil6 problémanak megfelelonek kell lennie, azonban nem szabad tul
trividlisnak lennie sem. A mi lehet pozitiv vagy negativ hangvételt is, a negativ végkifejlet
nagyobb érdeklédésre szokott szamot tartani, valamint a vitak is hevesebbek. A negativ példa is

lehet hasznos, hiszen azt mutatja meg, hogyan ne csinaljunk valamit, és tigy tapasztaltam, hogy a

24 Akvarium-gyakorlat: ,,5-6 embernek a kor kozepén el kell jatszania egy szituaciot, pl. meg kell vitatniuk egy
kényes témat, gy6zkodnitik kell egymast (pl. szivatiiltetés). A tobbiek koriilsttiik tilnek, és nem szdlhatnak bele.
Olyan, mintha szinhazban lennének, vagy TV-t néznének: 6k csak nézék, passzivnak kell maradniuk.
Megbeszélik, kinek milyen élményt jelentett a gyakorlat, nehéz volt-e nem beleszolni, a vitazoknak milyen érzés
volt, hogy a tobbiek figyelik 6ket.” (Toth & Kadar, 2009, p. 27)
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negativ miivek esetén intenzivebb érzelmekre, reakcidkra lehet szamitani a résztvevoktol. A pozitiv

hangvételli, pozitiv végkifejletli miivek a pozitiv megerdsitést szolgalhatjak.

Ugy vélem, célszerli olyan miivet valasztani, amely tobb problémaval is foglalkozik, vagy tobb
téma meriilhet fel a felolvasasat kovetden a csoporttagok érdeklddési teriiletének megfeleléen. Ha
olyan alkotést valasztunk, amely csak egyetlen problémat vet fel, lehetséges, hogy a beszélgetés
tul hamar elvesziti a résztvevok érdeklddését.

A keresztezd eljaras sordn a kivalasztott miivek sorrendjének megvaltoztatasaval lehet a résztvevok
azonban a miivek sorrendjének keverése ellen dontottiink, hiszen a foglalkozassorozat felépitése
soran vezetjiikk a résztvevoket, melynek kdszonhetden egy olyan ivet rajzolhatunk fel a miivek
sorabdl, melyen a latszélag konnyedebb tartalommal és feldolgozhato témakkal rendelkezdktol
haladunk a mélyebb és nehezebb témak felé, majd a foglalkozassorozat végén ismét egy
konnyedebb hangvételli miivel zarjuk le a beszélgetéssorozatot. Az irodalmi alkotasok kivalasztasa
soran torekedtiink arra, hogy olyan miivek keriiljenek bemutatasra, amelyek nem képezték a

tananyag részét, ezaltal valdszintisitve, hogy a didkok nem ismerték korabban.

A fentebb irtak, valamint a pilot tapasztalatai alapjan mind a fejleszté biblioterapias, mind a
fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasok sordan az aldabbi miivek szolgaltak a beszélgetés
generalasara (a miivek, és a pedagdgusok szamadra 9sszeirt, miivekhez kapcsolddo segitd kérdések

az 1. sz. mellékletben talalhatoak):

Foglalkozas szama A mii szerzdje és cime Lehetséges felmeriilé témak

Onismeret, dnértékelés, pygmalion-
effektus, értékek, elismerés utana
vagy — Torténet a vagy, tehetség, siker - vereség

1. foglalkozas Max Lucado: Ertékes

foltmanokrol

Onismeret, konfliktus kezelése,
csalad szerepe, csaladban betoltott
tiikkre szerepek

2. foglalkozas Koreai népmese: Kam

Iskola, tanulas, tudas, csalad és
tanulas kapcsolata, konfliktusok
forintos megoldasa, a tudds hatalma

3. foglalkozas Mora Ferenc: A két
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Foglalkozas szama A mii szerzdje és cime Lehetséges felmeriil6é témak

Konfliktus kezelése, beleérzo
képesség, masok megismerésének
fontossag, elditéletek

4. foglalkozds 1. 4 Eivin: Széllelbélelt

Iskolai konfliktus, tanar-diak
kapcsolat, j6 tanar, j6 diak,
fiittyos kisfin problémak megoldasanak
lehetdsége az iskolaban, sziild
szerepe az iskolai konfliktusok
megoldasaban

5. foglalkozas Moéricz Zsigmond: A

Realis-irrealis vagyak, onismeret,
) mi tesz boldoggd, hogyan tehetlink
Oregasszony az mast boldogga, értékek

6. foglalkozas Eurénai né )
urdpai népmese:

eceteslivegben

1. tablazat A foglalkozdssorozat soran a kisérletben felhasznalt miivek, valamint a miivekhez kapcsolodoan lehetségesen felmeriilo
témakorok

2.8 A kutatas eredményei

2.8.1 Tesztek

2.8.1.1 Coopersmith-féle onértékelés teszt
Meérbeszkozre vonatkozo hipotézisek:

A beavatkozasi csoportokban részt vevo diakok onértékelése
- afejlesztd biblioterapias csoportban pozitiv iranyba valtozik az egykoru tarsakkal valo
viszonyban megnyilvanuldo Onértékelés, valamint az didkok Onmagukkal valo
elégedettsége a kontrollcsoporthoz képest
- a fejlesztd e-biblioterdpids csoportban nagyobb mértékben valtozik pozitiv irdnyba az
egykoru tarsakkal vald viszonyban megnyilvanuld onértékelés, valamint a didkok
onmagukkal valo elégedettsége a kontrollcsoporthoz és a fejlesztd biblioterapids

csoporthoz képest.
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A Coopersmith-féle onértékelés teszt eredményei 5 alskalat vizsgalnak (2. tablazat).

S skala I skala O skala T skala L skala
mire kozvetleniil az | iskolara (a gyerek | otthoni egykort szocialis
vonatkozik | ,,én”-re mennyire elégedett | hatasokra (az | tarsakkal konformizmusra

(magara a | sajat iskolai | otthoni valo (ellenbrzd
gyerek eredményességével, | hatasok viszonyra | jellegl,
onértékelésére | mennyire bizik | onértékeléssel | (az ,hazugsag
vonatkozik: értelmi téren sajat | kapcsolatos egykorta skala”, a
mennyire sikerességében) oldalat méri: | tarsakkal tarsadalmi
magabiztos, mennyi valo elvarasokhoz
mennyire bizalommal, | viszonyban | valo6 igazodast
elégedett megértéssel kifejez6d6 | méri)
magaval) kovetelnek a | onértékelés
gyerektdl  a | mutatoja)
sziilei)
itemek 26 8 8 8 8
szama
maximalis | 52 16 16 16 6
érték

2. tablazat A Coopersmith-féle onértékelés teszt daltal vizsgalt alskaldk (alskdla, item szama, maximalis érték)

Az L skala eredményei nem szamithatok bele az Onértékelés indexbe, amely igy az itemekre

kaphat6 pontok alapjan maximum 100 pontos lehet.

Leiro statisztika

Az S skala atlagértékei tobbségében nagyobbak, mint a median. Ez az eltérés azonban minimalis,

az eltérés mértéke nem ¢éri el az 1,00-t. Mindez arra utal, hogy az S skéla eloszldsa tobbnyire bal

oldali aszimmetrikus, jobbra hosszan elnylo.

Az 1, O és T skalak esetében az atlagértékek tobbnyire alacsonyabbak, mint a median, amely arra

utal, hogy ezek a skalak tobbnyire balra hosszan elnytilo, jobb oldali aszimmetrikusak?.

% Az alskaldkra vonatkozé: minimum, maximum, atlag, medidn, szoras eredményeket a 7. sz. mellékletben
talalhatd A Coopersmith-féle onértékelés teszt alskalaira vonatkozo eredmények (minimum, maximum, atlag,
mediadn, szoras) elnevezésii tablazat tartalmazza. A tdblazatban azok az esetek, amelyekben az atlagérték
magasabb, mint a median értéke, félkovér betiistilussal vannak kiemelve.
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Cstlicsossag, ferdeség

A Coopersmith-féle 6nértékelés teszt esetében nincs olyan valtozd, melynek csucsossaga normalis
eloszlasu, azaz 0 értékii lenne?’. Az S, I és T skalak esetében a csticsossag tobbségében lapos, mig
az O skala esetében azt figyelhetjilk meg, hogy a fejlesztd biblioterapids csoportoknal nyert
eredmények tobbnyire laposabbak, mig a fejlesztd e-biblioterapias csoportoknal inkéabb
csucsosabbak.

Mint az a 7. tablazatbol lahato (8. sz. melléklet), a skalak tobbnyire negativ, vagyis balra ferde
eloszlasuak?®,

A csucsossag ¢és ferdeség esetében egyetlen kiugrd eset lathatd, a fejlesztd e-biblioterapids
foglalkozasok beavatkozasi csoportjaban végzett, foglalkozassorozat utan felvett adatainak O
skalaja esetében, melynek csticsossaga 4,038. Azonban az ezen kiviil eléforduld 3 esetben az
eltérés mértéke nem haladja meg a +/-2,58-at, sem a szigorubb +/-1,96-0t sem 2°.

A ferdeségi mutatd értéke dsszesen 2 esetben haladja meg az 1,00-et, a fejlesztd e-biblioterapias
foglalkozasok O skaldja esetében. A ferdeség értekébdl és a hozza tartozd standard hibabol a
szimmetrikussag feltételezett.

Mivel a ferdeség **normal eloszlast, értéke egyetlen esetben sem nagyobb, mint +/- 1,96, ezért az

eredmények t-probaval elemezhetdk.3!

Normalitas-eloszlas vizsgalata, normaleloszlas
Az alskalak adatainak eloszlasa tobbnyire szignifikansan kiilonbozik a normaleloszlastol, tehat a

véltozd nem normal eloszlasu, a nullhipotézis elvethets®,

27 Sotétsziirke hattérszinnel jeldltem azokat eseteket, amelyekben a normalis eloszlashoz képest laposabb, azaz
negativ értékkel rendelkezik. Azokban az esetekben, ahol a csucsossag értéke a normalistdl csucsosabb, azaz
pozitiv értékkel rendelkezik, vilagossziirke hattérrel vannak jelezve.

28 A ferdeség értékét mutatd sorokban sotétsziirke hatteret kapott az az érték, amely negativ, azaz balra ferde
eloszlasu, és vilagossziirke hattérrel van jelolve az az érték, amely pozitiv, vagyis jobbra ferde eloszlasu.

2 A tablazatban alahtizassal jeldltem azokat az eseteket, amelyekben a csticsossig vagy ferdeség értéke
meghaladja a +1 vagy -1 értéket.

30 A tablazatban aldhuzassal vannak jeldlve azok az esetek, amelyekben a ferdeség mértéke meghaladj az 1,00-t,
felkovérrel vannak kiemelve azok az esetek, amelyekben a ferdeség mértéke tobb, mint kétszer nagyobb, mint a
standard hibéja.

31 Az alskalakra vonatkozd eredményeket a 8. sz. mellékletben taldlhaté A Coopersmith-féle dnértékelés teszt
alskalaira vonatkoz6 eredmények (Skewness, Std. Error of Skewness, Kurtosis, Std. Error of Kurtosis) elnevezésii
tablazat tartalmazza.

32 Az alskalakra vonatkozd eredményeket a 9. sz. mellékletben taldlhato A Coopersmith-féle dnértékelés teszt
alskalaira vonatkoz6 eredmények (normaleloszlas) elnevezésii tablazat tartalmazza.
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Egymintas t-proba

Fejleszto biblioterapia Fejleszto e-biblioterapia
beavatkozasi kontroll beavatkozasi kontroll
t Sig. (2-|t Sig. (2- |t Sig. (2-|t Sig. (2-
tailed) tailed) tailed) tailed)
S -1,178 | 0,246 -0,242 | 0,810 -0,598 0,554 -1,517 | 0,136
skala
| -0,171 | 0,865 3,053 | 0,004 {0,850 0,401 1,665 | 0,103
skala
O -1,861 | 0,070 0,722 | 0,474 -1,734 0,091 -1,271 | 0,210
skala
T 0,632 |0,531 -0,060 | 0,952 0,250 0,804 -0,145 | 0,885
skala

3. tablazat Coopersmith-féle énértékelés teszt (egymintds t-proba)

Az egymintas t-proba (3. tablazat) egyetlen szignifikans eredménye a Coopersmith-féle onértékelés
tesztnek a fejlesztd biblioterapias kontrollcsoportban lathatd (p=0,004) az iskola alskéla esetében,
ami azt jelenti, hogy az adott csoportban az iskola dnértékelésre gyakorolt hatasa szignifikansan,
és nagymértékben (t’=3,053) csokkent. Osszehasonlitva ezt a beavatkozasi csoporttal azt lathatjuk,
hogy bar az adott kontrollcsoporthoz tartozo beavatkozési csoportban szignifikans valtozas nem
tortént (p=0,865), azonban az iskola Onértékelésre kifejtett hatdsa az adott csoportokban
novekedett. Az S skdla minden beavatkozdsi ¢€s kontrollcsoportban  erdsodott,
szignifikanciaszintjiik azonban alacsony.

Pozitiv irAnyu véltozast lathatunk® a fejlesztd biblioterapias beavatkozasi csoportban felvett teszt
S, I és O skaldinak esetében, és csokkenést a T skalaban. A kontrollcsoportjaban pozitiv irdnya
valtozas az S és a T skaldk esetében tortént, mig az I és O skaldk csokkenést mutatnak.

A fejleszté e-biblioterapias beavatkozasi csoportban novekedtek az S és O skalak értékei a
foglalkozassorozat végén a foglalkozassorozat el6tti allapothoz viszonyitva, és az I és T skaldkban
csokkenést figyelhetiink meg. A beavatkozasi csoport kontrollcsoportjadban az S, O és T skalak

esetében is novekedést lathatunk, mig az I skala értékei csokkentek.

33 A tablazatban sziirke hattérrel megjeldlt értékek azt mutatjak, hogy mely esetekben tortént pozitiv valtozas a
foglalkozassorozat végére.
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Osszefoglaléan megallapithatjuk, hogy a Coopersmith-féle dnértékelés teszt alapjan az adott

foglalkozassorozat jelent6s mértékli valtozast nem eredményezett a résztvevok onértékelésében.

A fejlesztd biblioterapia és fejlesztd e-biblioterapids beavatkozasi csoportok Osszehasonlitasa

kétmintas t-proba segitségével a foglalkozassorozat utan.

Beavatkozasi-Kontroll Fejleszt6 biblioterapia —
Fejleszto biblioterapia | Fejleszto e-bibioterapia fejleszto e-biblioterapia
beavatkozasi
F F.Sig F F.Sig F F.Sig
S 0,451 0,504 0,144 0,706 1,016 0,317
skala
I 0,393 0,532 0,742 0,391 4,955 0,029
skala
O 1,491 0,226 0,860 0,356 0,105 0,746
skala
T 0,471 0,495 0,382 0,538 0,388 0,535
skala

4. tablazat Coopersmith-féle énértékelés teszt (F-proba)

A kétmintas t-proba eldfeltételeként elvégzett F-proba (4. tablazat) csupan egyetlen szignifikans

t34

eredményt hozott™, ezért a kétmintds t-proba nem végezhet6 el, helyette a Welch-féle d-proba

alkalmazhato.

34 %* = p<=0,01; * = p<=0,05
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Welch-féle d-proba

Beavatkozasi-Kontroll Fejleszté biblioterapia —
Fejleszto biblioterapia | Fejleszto e-bibioterapia fejleszto e-biblioterapia
beavatkozasi
t Sig.  (2-|t Sig. (2- tailed) |t Sig. (2-
tailed) tailed)
S 0,179 0,859 0,192 0,848 -0,248 0,805
skala
| -0,412 0,682 0,952 0,344 0,951 0,345
skala
O 1,660 0,101 0,336 0,738 -0,211 0,833
skala
T 1,974 0,052 0,719 0,474 0,185 0,853
skala

5. tdbldzat Coopersmith-féle dnértékelés teszt (Welch-féle D-proba)

A Welch-féle d-proba (5. tablazat) szignifikans kiilonbséget nem mutat, azonban van egy kozel
szignifikans eredmény, a fejlesztd biblioterapids beavatkozasi és kontrollcsoportjai kozott
(p=0,052, d=1,974) a T skala esetében, amely alapjan azt mondhatjuk, hogy a fejlesztod
biblioterapias csoportban az egykoru tarsakkal valo viszonyban megnyilvanul6 onértékelés skala a
kontrollcsoportban a beavatkozasi csoporthoz képest csokkent. A tovabbi skalak esetében azt
lathatjuk, hogy az O és az S skala is csokkent a beavatkozési csoporthoz képest, az 1 skéla
eredményei azonban ndvekedést mutatnak.

A fejlesztd e-biblioterapids beavatkozasi csoportban a kontrollcsoporthoz viszonyitva minden
skala esetében novekedés figyelhetd meg.

A fejleszté biblioterapias ¢és fejlesztd e-biblioterapias beavatkozasi csoportokban a
foglalkozassorozat utan felvett teszt eredményei azt mutatjak, hogy a fejlesztd e-biblioterapias
csoportban az S ¢és O skaldk eset¢ben novekedés, mig az 1 és T skalak esetében csokkenés

figyelhet6 meg.

Korrelacio
A Pearson-féle korrelacios egyiitthatd megmutatja a lineéris kapcsolat erésségét €s iranyat. A nulla
korrelacios egylitthatd csak a linearis kapcsolatot cafolja, ugyanakkor nem zarja ki mas tipust

kapcsolat 1étezését.
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Elétte S Elétte | Elétte O | Elétte T | Utana S Utdnal |UtanaO| UtanaT
skala skala skala skala skala skala skala skala
Elétte S skala 1 0,473"| 0,538"| 0,568 0,565" 0,456™ 0,292 0,496™
Elétte | skala 0,473" 1 0,230| 0,427" 0,252 0,362" 0,232 0,547"
Elétte O skala 0,538" 0,230 1 0,249 0,557" 0,418"| 0,574" 0,381
El6tte T skala 0,568™ 0,427" 0,249 1 0,159 0,102| -0,021 0,450™
Utana S skala 0,565™ 0,252 0,557" 0,159 1 0,528"( 0,623 0,521"
Utana | skala 0,456™ 0,362"| 0,418" 0,102 0,528™ 1 0,394" 0,383"
Utana O skala 0,292 0,232| 0,574" -0,021 0,623" 0,394 1 0,418"
Utana T skala 0,496" 0,547" 0,381"| 0,450" 0,521" 0,383"| 0,418" 1

** = p<=0,01
* = p<=0,05

6. tablazat Coopersmith-féle onértékelés teszt (korreldacio a fejleszté biblioterapias beavatkozasi csoportokban)

A Coopersmith-féle onértékelés teszt Pearson-féle korrelacios egyiitthato értékeit tartalmazod

tablazatokbol (6-7. tablazat) azt latjuk, hogy a szignifikdns eredményeket tartalmazo

valtozoparokban kozepesen erds a pozitiv kapcsolat, mind a foglalkozassorozat eldtt, mind a

foglalkozassorozat utan.

Elétte S Elétte | Elétte O | El6tte T | Utana S Utanal Utana O Utana T
skala skala skala skala skala skala skala skala
El6tte S skala 1 0,485" 0,391 0,445 0,484 0,573" 0,284 0,499"
Elétte | skala 0,485™ 1 0,629™ 0,041 0,349" 0,708™ 0,333" 0,324"
Elétte O skala 0,391" 0,629™ 1 0,125 0,510" 0,507" 0,708™ 0,443"
El6tte T skala 0,445 0,041 0,125 1 0,338 0,190 0,213 0,524"
Utana S skala 0,484 0,349 0,510" 0,338 1 0,677" 0,623" 0,552"
Utana | skala 0,573" 0,708™ 0,507" 0,190 0,677 1 0,481" 0,474™
Utana O skala 0,284 0,333 0,708™ 0,213 0,623" 0,481" 1 0,574"
Utana T skala 0,499" 0,324 0,443" 0,524 0,552" 0,474" 0,574" 1

** = p<=0,01
* = p<=0,05

1. tablazat Coopersmith-féle onértékelés teszt (korrelacio a fejleszto e-biblioterapias beavatkozasi csoportokban)

A fejlesztd biblioterapids beavatkozasi csoportban dsszesen 31 olyan értékpar van, amelyek kdzott

erésen szignifikans (p<0,01) a korrelacid, a 95%-os szignifikanciahataron beliil tovabbi 8 érték

talalhato, tehat Osszesen 39 szignifikdns korreldcio taldlhatd a csoportokban. A fejlesztd e-

biblioterapias csoportokban erdsen szignifikdns (p<0,01) 36 értékpar és tovabba szignifikans

(p<0,05) még 10 értéke, azaz dsszesen 46 értékpar szignifikans az adott csoportokban.

105




A Pearson-féle korrelacios egyiitthato esetében a szignifikdns értékek minél kdzelebb vannak az
+1-hez vagy a -1-hez, a korrelacio annal erGsebb, és minél kozelebb van az érték a 0-hoz, a
korrelacié anndl gyengébb. Ennek fényében a fejlesztd biblioterapas foglalkozasoknal a legerésebb
szignifikans pozitiv korrelacié (r=0,623) az alabbi esetben figyelhetd meg:

e utdna S skdla — utana O skéla
A fejlesztd e-biblioterapids foglalkozasok esetében a legerdsebb szignifikans pozitiv korrelacio
(r=0,708) az alabbi esetekben talalhato:

o clotte I skala — utdna I skdla

o cldtte O skéla — utdna O skala
A hipotézis szerint az [ €s T skalak kozott szignifikans, kdzepesen erds pozitiv korrelacié figyelhetd
meg.
A fejleszt biblioterapias beavatkozasi csoportokban az I és a T skaldk korrelacios eredményei:

e cldtte [ — utana I (p=0,022, r=0,362)

o cldtte T —utana T (p=0,004, r=0,450)

e cldtte [ — utana T (p=0,000, r=0,547)

e clotte T —utana I (p=0,102, r=0,530)
A fejleszt6 e-biblioterapias beavatkozasi csoportokban az I és a T skalak korrelacios eredményei:

e cldtte [ — uténa I (p=0,000, r=0,708)

o cldtte T —utédna T (p=0,001, r=0,524)

o cldtte [ — utdna T (p=0,041, r=0,324)

e clbtte T — utana I (p=0,239, r=0,190)
A fenti eredmények alapjan azt mondhatjuk, hogy a foglalkozassorozat el6tt felvett Coopersmith-
féle onértékelés teszt T skaldjanak eredményei nem mutatnak szignifikdns korrelaciot a
foglalkozassorozat utdn mért I skala eredményeivel. A foglalkozassorozat el6tti I skéla és a
foglalkozassorozat utani I skéala kozott a két beavatkozasi csoportban jelentds kiilonbség figyelhetd
meg. Bar mindkét esetben szignifikans a kapcsolat, azonban a fejlesztd biblioterapias csoportokban
a pozitiv korrelacio mértéke a kozepestdl gyengébb (r=0,708), mig a fejlesztd e-biblioterapias
csoportokban ugyanezen skaldk esetében a pozitiv korrelacid erds (r=0,708). A tovabbi skalak
esetében (elotte T-utana T, eldtte I — utana T) kozotti szignifikdns pozitiv korrelacid pozitiv €s

kozepes mérték.
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2.8.1.2 Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelés teszt
Méréeszkozre vonatkozd hipotézisek:

A Dbeavatkozasi csoportokban részt vevd didkok kompromisszumkeresd €s problémamegoldo
konfliktuskezelési stilusa
- a fejlesztd biblioterapias csoportban pozitiv irdnyba valtozik a kontrollcsoporthoz
képest
- a fejleszt6 e-biblioterapias csoportban nagyobb mértékben valtozik pozitiv iranyba a

kontrollcsoporthoz €s a fejlesztd biblioterapids csoporthoz képest.

A Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelés teszt (8. tablazat) 5 alskalat mér.

versengo problémam | kompromis | elkeriilé alkalmazko
egoldo szumkereso do
itemek szama | 12 12 12 12 12
maximalis 12 12 12 12 12
érték

8. tablazat A Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelés teszt altal mért alskaldk.

A Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelési teszt adataira elvégzett leiro statisztika

A konfliktuskezelési teszt alskalainak 4tlagértékei tobbségében kisebbek, mint a median®, ami arra
utal, hogy az S skala eloszlasa tobbnyire jobb oldali aszimmetrikus, jobbra hosszan elnyuld. A
fejlesztd e-biblioterapias csoport problémamegoldod alskalajanak kivételével, azonban ezekben az

esetekben az eltérés mértéke nem éri el a 0,5-6t sem®’.

Csucsossag, ferdeség

A tablazatban nincs olyan valtozd, melynek csucsossaga normalis eloszlasu, azaz 0 értékii lenne®®.
Mind a fejlesztd biblioterapids, mind a fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasok esetében a versengo
alskala csticsossaga egyértelmiien lapos. A fejlesztd biblioterapids csoport esetében a
problémamegoldd, kompromisszumkeresd, valamint alkalmazkodé alskalak tobbnyire laposak, az

elkeriild alskaldja esetében csak a kontrollcsoport értékei laposak. A fejlesztd biblioterapas

3% A tdbldzatban azok az esetek, amelyekben az atlagérték magasabb, mint a median értéke, félkovér betiistilussal
vannak kiemelve.

37 Az alskalakra vonatkozé minimum, maximum, atlag, medin, szoras eredményeket a 10. sz. mellékletben
talalhatdé A Thomas-Kilmann-féle onértékelés teszt alskaldira vonatkozé eredmények (minimum, maximum,
atlag, median, szoras) elnevezésii tablazat tartalmazza.

38 Sotétsziirke hattérszinnel jeldltem azokat eseteket, amelyekben a normalis eloszldshoz képest laposabb, azaz
negativ értékkel rendelkezik. Azokban az esetekben, ahol a cslicsossdg értéke a normalistol csucsosabb, azaz
pozitiv értékkel rendelkezik, vilagossziirke hattérrel vannak jelezve.
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beavatkozasi csoport elkeriild alskaldjanak, valamint a fejleszté e-biblioterapias csoportok
problémamegoldd, kompromisszmeresO, elkeriild és alkalmazkod6 alskalainak eredményei
egyértelmiien csucsosabbak.

Mint az a tablazatbol lahato, az alskalak tobbnyire negativ, vagyis balra ferde eloszlastiak .

Sem a csticsossag, sem pedig a ferdeség esetében az eltérés mértéke nem haladja meg a +/-2,58-
a0

A ferdeségi mutato értéke 0sszesen 2 esetben haladja meg az 1,00-et. A ferdeség értékébdl és a
hozza tartozo standard hibabol a szimmetrikussag feltételezett.

Mivel a ferdeség normal eloszlast, értéke egyetlen esetben sem nagyobb*!, mint +/- 1,96, ezért az

eredmények t-probaval elemezhetok*?.

Normalitas-eloszlas vizsgalata, normaleloszlas
A skalak adatainak eloszldsa tobbnyire szignifikdnsan kiilonbozik a normaleloszlastol, tehat a

valtoz6 nem normal eloszlast, a nullhipotézis elvethet6*:.

Egymintés t-proba

A fejlesztd biblioterapias foglalkozasokat tartd csoportokban felvett tesztek eredményei a
kontrollcsoportban  szignifikans valtozast mutatnak (9. tablazat). A kontrollcsoportban
szignifikdnsan ¢€s nagymértékben csokkent a problémamegoldd (p=0,015, t’=2,541), a
kompromisszumkeresé (p=0,007, t’=2,813), az elkeriilé (p=0,025, t’=2,327) és az alkalmazkodo
(p=0,035, t'=2,171) alskalak eredményei. Ezzel szemben azonban a fejleszté biblioterapias
beavatkozasi csoportokban szignifikansan (p=0,005) és nagymértékben (t’=-2,959) ndvekedett a
problémamegoldo konfliktuskezelési stilus pontszdma az adott csoportokban a foglalkozassorozat
elott felvett eredményekhez képest. A fejlesztd biblioterapias kontrollcsoportok tovabbi alskalai
esetében jelentés mértékli valtozds nem mutathatd ki. A fejlesztd e-biblioterapias beavatkozasi

csoportok problémamegoldé (p=0,093, t’=-1,720), kompromisszumkeresé (p=0,205, t’=-1,288),

39 A ferdeség értékét mutatd sorokban sotétsziirke hatteret kapott az az érték, amely negativ, azaz balra ferde
eloszlasu, és vilagossziirke hattérrel van jeldlve az az érték, amely pozitiv, vagyis jobbra ferde eloszlasu.

40 A tablazatban alahtizassal jeldltem azokat az eseteket, amelyekben a cslicsossig vagy ferdeség értéke
meghaladja a +1 vagy -1 értéket.

41 A tablazatban aldhuzéssal vannak jeldlve azok az esetek, amelyekben a ferdeség mértéke meghaladj az 1,00-t,
félkovérrel vannak kiemelve azok az esetek, amelyekben a ferdeség mértéke tobb, mint kétszer nagyobb, mint a
standard hibéja.

42 Az alskaldkra vonatkozod eredményeket a 11. sz. mellékletben taldlhatd A Thomas-Kilmann-féle dnértékelés
teszt alskalaira vonatkozo eredmények (csucsossag, ferdeség) elnevezésii tablazat tartalmazza.

43 Az alskéalakra vonatkozo eredményeket a 12. sz. mellékletben talalhaté A Thomas-Kilmann-féle dnértékelés
teszt alskalaira vonatkoz6 eredmények (Normaleloszlas) elnevezésii tablazat tartalmazza.
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alkalmazkod6 (p=0,257, t’=-1,150) jelentds mértéki, az elkeriild (p=0,508, t’=-0,668) alskala
estében pedig kismértékii novekedés tortént, mig az adott kontrollcsoportokban az 6sszes alskala
pontszama csokkent, az elkeriild alskaldban (p=1,000, t’=0,000) pedig valtozas nem tortént,

azonban ezek a valtozasok nem szignifikansak.

Fejleszto biblioterapia Fejleszto e-biblioterapia
beavatkozasi kontroll beavatkozasi kontroll
t Sig. t Sig. |t Sig. (2- |t Sig.
(2- (2- tailed) (2-
tailed taile tailed
) d) )
versengo 0,733 (0,468 |1,109 |0,273 0,478 | 0,635 0,310 | 0,758
problémamegoldé | -2,959 | 0,00 2,541 |0,01 |-1,720 | 0,093 1,786 | 0,081
5 5*
kompromisszumk | 0,331 | 0,743 | 2,813 | 0,00 |-1,288 | 0,205 0,579 | 0,565
eresé 7
elkeriilé 0,902 (0,372 |2,327 |0,02 |-0,668 | 0,508 0,000 | 1,000
5*
alkalmazkodé 0,571 | 0,571 | 2,171 |0,03 |-1,150 | 0,257 1,205 | 0,234
5*
** = p<=0,01
* = p<=0,05

9. tablazat Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelés teszt (egymintas t-proba)
A fejlesztd biblioterapids és fejlesztd e-biblioterapids csoportokban a foglalkozassorozat utdn

felvett Thomas-Kilmann konfliktuskezelési teszt eredményeire elvégzett kétmintas t-proba, és

annak elofeltételeként elvégzett f-proba értékei a 10. tablazatban lathatok.
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Beavatkozasi-Kontroll Fejleszt6

Fejleszto biblioterapia Fejleszt6 e- | biblioterapia

bibioterapia | — fejleszto e-

biblioterapia

F FSig |t Sig. F FSig | F F.Sig

versengo 4,911 0,029" | 1,621 {0,109 |0,052|0,821 | 0,046 | 0,831

problémamegoldo 18,884 | 0,000 | 2,955 | 0,004™ | 0,336 | 0,563 | 1,538 | 0,219

kompromisszumkeresé | 14,205 | 0,000 | 3,996 | 0,000™ | 0,277 | 0,600 | 1,244 | 0,268

elkeriilé 14,225 | 0,000 | 2,999 | 0,004™ | 0,007 | 0,932 | 1,259 | 0,265

alkalmazkodo 18,211 | 0,000 | 3,535 | 0,001 | 0,382 | 0,538 | 0,265 | 0,608
** = p<=0,01
* = p<=0,05

10. tablazat Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelés teszt (F-proba)

A kétmintds t-proba eldfeltételeként elvégzett F-proba a fejlesztd biblioterdpias csoportok

beavatkozési-és kontrollcsoportjai kozott szignifikans eredményt mutat a versengé (p=0,029,
F=4,911), problémamegold6 (p=0,000, F=18,884), kompromisszumkeresd (p=0,000, F=14,205),
elkeriild (p=0,000, F=14,225) és alkalmazkodé (p=0,000, F=18,211) alskalak esetében, ezért a 2-

mintas t-proba elvégezhetd. Azokban az esetekben, ahol az F-proba alapjan a 2-mintas t-proba nem

végezhetd el, helyette a Welch-féle d-proba alkalmazhato.

A fejlesztd biblioterapids kontroll-és beavatkozasi csoportok adatain elvégzett 2-mintas t-proba

eredménye alapjan a problémamegoldd (p=0,004, t”=2,955), kompromisszumkeresd (p=0,000,
t°=3,996), elkerilé (p=0,004, t"=2,999) és alkalmazkodd (p=0,001, t”=3,535) alskéaldkban a

csoportok kozott nagymértékili és szignifikans kiilonbség van, mig a versengd alskala (p=0,109,

t”=1,621) esetében nincs szignifikans kiilonbség a beavatkozasi és kontrollcsoportok kozatt.
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Welch-féle d-proba

Beavatkozasi-Kontroll Fejleszt6 biblioterapia —
Fejleszto e-biblioterapia fejleszto e-biblioterapia
d Sig. (2-tailed) d Sig. (2-tailed)
versengo -0,457 0,649 -0,654 0,515
problémamegoldo 1,862 0,066 -1,399 0,166
kompromisszumkereso6 | 0,745 0,459 1,610 0,112
elkeriilé 0,740 0,461 -2,896 0,005
alkalmazkodo -0,205 0,838 -0,172 0,864
** = p<=0,01
* = p<=0,05

11. tablazat Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelés teszt (Welch-féle d-proba)

A Welch-féle d-proba egyetlen szignifikdns eredményt hozott (11. tablazat), a fejlesztd
biblioterapias és fejlesztd e-biblioterapias csoportok kdzott szignifikans a kiillonbség az elkeriil6
alskala (p=0,005, d=-2,896) esetében. Majdnem szignifikins az eredmény a fejleszté e-
biblioterapias beavatkozasi és kontrollcsoportjai kozott a problémamegoldé alskala (p=0,066,
d=1,862) esetében.

Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy a Welch-proba esetében a fejlesztd e-biblioterapias
beavatkozasi csoportban a kontrollcsoporthoz viszonyitva csékkent a versengd és alkalmazkodo
konfliktuskezelési stilus, és novekedett a kompromisszumkeresd ¢€s elkeriild stilus, valamint
jelentds mértékben nétt a problémamegoldd konfliktuskezelési stilus. A fejlesztd e-biblioterapias
beavatkozasi csoportban a fejlesztd biblioterapids beavatkozasi csoporthoz képest ndvekedett a
versengd, a problémamegoldo, elkeriild és alkalmazkodo alskaldak eredménye, és csokkent a

kompromisszumkeresd konfliktuskezelési stilus pontjainak értéke.

Korrelacio

A valtozok kozti kapcsolat szorossagat és eldjelét mérik, az irdnyukat nem. A nulla korrelacios
egyiitthatd csak a linearis kapcsolatot cafolja, ugyanakkor nem zarja ki mar tipust kapcsolat
1étezését. A kapcsolat szorossaganak meghatdrozasdra a Pearson-féle korrelacids egyiitthatd

alkalmas.
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A Thomas-Kilmann-féle 6nértékelés teszt Pearson-féle korrelacids egyiitthato értékeit tartalmazo
tablazatokbol** azt latjuk, hogy a szignifikins eredményeket tartalmazé valtozoparokban
kozepesen erfs a pozitiv kapcsolat, mind a foglalkozassorozat el6tt, mind a foglalkozéassorozat
utan.
A fejlesztd biblioterapias beavatkozasi csoportban 6sszesen 12 olyan értékpar van, amelyek kozott
erésen szignifikans (p<0,01) a korrelacio, a 95%-os szignifikanciahataron beliil tovabbi 14 érték
talalhat6, tehat Osszesen 26 szignifikans korrelacid taldlhaté a csoportokban. A fejlesztd e-
biblioterapias csoportokban erdsen szignifikdns (p<0,01) 4 értékpar és tovabba szignifikans
(p<0,05) még 16 értéke, azaz dsszesen 20 értekpar szignifikans az adott csoportokban.
A Pearson-féle korrelacids egyiitthato esetében a szignifikans értékek minél kozelebb vannak az
+1-hez vagy a -1-hez, a korrelacio annal erdsebb, és minél kozelebb van az érték a 0-hoz, a
korrelacié anndl gyengébb. Ennek fényében a fejlesztd biblioterapas foglalkozasoknal a legerdsebb
szignifikans pozitiv korrelacio (r=0,695) az aldbbi esetben figyelhetd meg:

e utdna Problémamegold6 konfliktuskezelési skala — utdna Elkeriil6 konfliktuskezelési skala
A fejlesztd e-biblioterapids foglalkozasok esetében a legerdsebb szignifikans pozitiv korrelacid
(r=0,544) az alabbi esetekben talalhato:

e cldtte Kompromisszumkeresd konfliktuskezelési skala — utdna Kompromisszumkeresd

konfliktuskezelési skala

A hipotézis szerint az problémamegold6 és a kompromisszumkeresd konfliktuskezelési skalak
kozott szignifikans, kdzepesen erds pozitiv korrelacio figyelhetd meg a foglalkozéassorozat eldtt és
utan felvett konfliktuskezelési teszt eredményei kozott.
A fejlesztd  biblioterapids beavatkozasi csoportokban a problémamegoldd ¢és a
kompromisszumkeresd konfliktuskezelési skalak korrelacios eredményei:

e cldtte P —utana P (p=0,092, r=0,270)

e clotte K —utana K (p=0,095, r=0,268)

e clotte P —utdna K (p=0,035, r=0,335)

e clotte K —utdna P (p=0,472, r=0,117)
A fejlesztd e-biblioterdpids beavatkozasi csoportokban a problémamegoldd ¢és a
kompromisszumkeresé konfliktuskezelési skalak korrelacios eredményei:

e clbtte P —utdna P (p=0,228, r=0,195)

e clotte K —utana K (p=0,000, r=0,544)

4 Az alskalakra vonatkozo eredményeket a 13. sz. mellékletben talalhaté A Thomas-Kilmann-féle dnértékelés
teszt alskalaira vonatkozé eredmények (korrelacio) elnevezésii tablazat tartalmazza.
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e clotte P —utdna K (p=0,754, r=0,051)

e clotte K —utana P (p=0,449, r=0,123)
A fenti eredmények alapjan azt mondhatjuk, hogy a foglalkozassorozat elétt felvett Thomas-
Kilmann-féle konfliktuskezelési teszt eredményei a két beavatkozasi csoportban 1-1 esetben
mutatnak szignifikdns korrelaciot. A fejlesztd biblioterapias foglalkozassorozat esetében a
foglalkozassorozat el6tt mért problémamegoldd ¢és a foglalkozdssorozat utan mért
kompromisszumkeresd konfliktuskezelési stilusok kozott szignifikansan pozitiv, gyenge
korrelacio (p=0,035, r=0,335) van. A fejlesztd e-biblioterapias csoportokban a foglalkozassorozat
elott és utdan mért kompromisszumkeresé konfliktuskezelési stilusok kozott (p=0,000, r=0,544)

szignifikans kdzepes pozitiv korrelacié mutathato ki.

A Coopersmith-féle onértékelés teszt és a Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelési teszt kozotti
korrelaci6 vizsgélata
Vonatkozo hipotézis:
Pozitiv korrelacié figyelhet6 meg a beavatkozéasi csoportokban az egykoru tarsakkal vald

viszonyban megnyilvanulé onértékelés és a kompromisszumkeresd konfliktuskezeld stilus kozott.

El6tte T skala Utana T skala El6tte K skala Utana K skala
Pearson Correlation 1 0,450™ 0,223 0,278
El6tte T skala
Sig. (2-tailed) 0,004 0,167 0,083
, i Pearson Correlation 0,450™ 1 0,047 0,285
Utana T skala
Sig. (2-tailed) 0,004 0,775 0,075
Pearson Correlation 0,223 0,047 1 0,268
El6tte K skala ; :
Sig. (2-tailed) 0,167 0,775 0,095
Pearson Correlation 0,278 0,285 0,268 1
Utana K skala 0.095
Sig. (2-tailed) 0,083 0,075 '
** = p<=0,01
* = p<=0,05

12. tablazat A Coopersmith-féle onértékelés teszt és a Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelési teszt kozotti korreldacio vizsgalata
(fejlesztd biblioterapids beavatkozasi csoport — T-K)
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A 12-13. tablazatok azt mutatjak, hogy a beavatkozasi csoportokban a foglalkozassorozat elétt és
utan felvett Coopersmith-féle onértékelés teszt T skaldjanak, valamint a Thomas-Kilmann-féle
konfliktuskezelési teszt K skaldjanak eredményei kozott a fejlesztd biblioterapias csoportokban
szignifikans korrelacié nem figyelhetd meg. A fejlesztd e-biblioterapids csoportokban mindkét skéala
esetében a foglalkozassorozat eldtt és utan felvett tesztek adott skalajan beliil szignifikans, kozepesen
erés pozitiv korrelacio talalhatd. A két teszt adott alskalai kozott a foglalkozassorozat utan mért
onértékelés teszt T skdldja két esetben is szignifikansan pozitiv, gyenge korrelaciot mutat: a

konfliktuskezelési teszt foglalkozassorozat elétt (p=0,022, r=0,360) és utan (p=0,013, r=0,391) mért

K skalajaval.
El6tte T skala Utana T skéla El6tte K skala Utana K skala
El6tte T skala Pearson Correlation 1 0,524" 0,107 -0,081
Sig. (2-tailed) 0,001 0,512 0,619
|Utana T skala Pearson Correlation 0,524" 1 0,360" 0,391
Sig. (2-tailed) 0,001 0,022 0,013
|Ei6tte K skala Pearson Correlation 0,107 0.360] 1 0,544~
Sig. (2-tailed) 0,512 0,022 0,000
Utana K skéla Pearson Correlation -0,081 0,391" 0,544" 1
Sig. (2-tailed) 0,619 0,013 0,000
** = p<=0,01
* = p<=0,05

13. tablazat A Coopersmith-féle onértékelés teszt és a Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelési teszt kozotti korreldacio vizsgdlata
(fejlesztd e-biblioterdpias beavatkozasi csoport — T-K)

Hipotézis: Korrelacié figyelhetd meg a beavatkozasi csoportokban a didkok dnmagukkal valo

elégedettségében megnyilvanulo onértékelése és a kompromisszumkeresd konfliktuskezeld stilus

kozott.
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El6tte K skala Utana K skala El6tte S skala Utana S skala
Pearson Correlation 1 0,268 0,413" 0,274
El6tte K skala
Sig. (2-tailed) 0,095 0,008 0,087
lUtana K skala Pearson Correlation 0,268 1 0,202 0,212
Sig. (2-tailed) 0,095 0,211 0,190
. - 0,202 -
leistte s skala Pearson Correlation 0,413 1 0,565
Sig. (2-tailed) 0,008 0,211 0,000
Pearson Correlation 0,274 0,212 0,565 1
Utana S skala 0.000
Sig. (2-tailed) 0,087 0,190 :

** = p<=0,01
* = p<=0,05

14. tablazat A Coopersmith-féle onértékelés teszt és a Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelési teszt kozotti korreldacio vizsgalata

(fejlesztd biblioterapids beavatkozdsi csoport — K-S)

A 14-15. tablazat alapjan azt mondhatjuk, hogy beavatkozasi csoportokban a foglalkozéssorozat

eldtt és utan felvett Coopersmith-féle onértékelés teszt S skalajanak, valamint a Thomas-Kilmann-

féle konfliktuskezelési teszt K skéldjanak eredményei kozott a fejlesztd biblioterapids

csoportokban szignifikans, kozepesen erds pozitiv korrelacioé figyelheté meg a foglalkozassorozat

elott rogzitett onértékelés teszt S skaldja és a konfliktuskezelési teszt K skalaja kozott (p=0,008,

=0,413). Ez a korrelécio a foglalkozassorozat utan felvett tesztek kozott mar nem figyelheté meg

(p=0,190, r=0,212). A fejlesztd e-biblioterapids csoportokban mindkét skala esetében a

foglalkozassorozat elott €s utan felvett tesztek adott skalajan beliil szignifikans, kozepesen erds

pozitiv korrelacid talalhatd. A két teszt adott alskalai kozott a foglalkozassorozat szignifikdns

korrelacié nem figyelhetd meg.

El6tte K skala

Utana K skala

El6tte S skala

Utana S skala

Pearson Correlation 1 0,544" -0,028 0,098
Elétte K skala Sig. (2-tailed) 0,000 0,862 0,548
lutana K skala Pearson Correlation 0,544 1 0,043 0,124
Sig. (2-tailed) 0,000 0,793 0,446
leistie s skala Pearson Correlation -0,028 0.043 1 0,484
Sig. (2-tailed) 0,862 0,793 0,002
Pearson Correlation 0,098 0,124 0,484" 1
Utana S skala ] ] 0,002
Sig. (2-tailed) 0,548 0,446 '

** = p<=0,01
* = p<=0,05

15. tablazat A Coopersmith-féle onértékelés teszt és a Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelési teszt kozotti korrelacio vizsgalata
(fejlesztd e-biblioterapias beavatkozasi csoport — K-S)
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2.8.2 Videos interakcidelemzés
A beavatkozasi csoportokban résztvevd diakok metakommunikdacios jelzései azt mutatjak, hogy a
foglalkozasok elérehaladtaval
- nyitottabbak (kevesebb alkalommal ¢és révidebb ideig jelenik meg a karba tett kéz,
keresztbe tett 1ab, és tobb alkalommal, hosszabban a mosoly)
A beavatkozasi csoportokban résztvevd diakok
- tobb alkalommal és hosszabban fejtik ki véleményliket (beszéd szama és hossza)
- gyakrabban ¢és hosszabban kérdeznek (kérdések szama és hossza)
A foglalkozast vezetdk metakommunikacids jelzései azt mutatjdk, hogy a foglalkozdsok
elérehaladtaval
- nyitottabbak (kevesebb alkalommal és révidebb ideig jelenik meg a karba tett kéz,
keresztbe tett 1ab, valamint tobb alkalommal és hosszabb ideig a mosoly)
A foglalkozasvezetdk a foglalkozasok elérehaladtaval
- kevesebb alkalommal és rovidebb ideig beszélnek (beszéd szama és hossza)

- ritkdbban és rovidebben kérdeznek (kérdések szama)

2.8.2.1 Egymintas t-proba
A (14. sz. melléklet) tdblazatban az lathatd, hogy a fejlesztd biblioterdpias és fejlesztd e-

biblioterapias csoportokban a foglalkozasokon részt vevd gyerekek 6nmagukhoz viszonyitva a 6.
foglalkozason a 2. foglalkozdshoz képest milyen valtozdst mutatnak az egyes megfigyelési
szempontok alapjan. Az Osszehasonlitashoz az egymintas t-probat alkalmaztam, valamint a
tablazatban lathaté még a két adatsor kozti korrelacids viszonyszam is. Az 6sszehasonlitas soran 2
értéket vettem figyelembe, az adott tevékenység Osszes idejét (total duration) és Osszes szamat
(total number), ugyanis azt gondolom, hogy csupan az egyik érték alapjan nem lehet megbizhatd
kovetkeztetést levonni, fontos tudnunk, hogy mennyi ideig tartott az esemény, és azt is, hogy
hanyszor fordult elé a foglalkozas soran, és ezekben tortént-e valtozds a foglalkozassorozat

elérehaladtaval®.

A kédolas adataira elvégzett egymintas t-proba és a hozza tartozé korrelacios egyiitthato*®

crer

valtozasokat vizsgalom.

45 Az egyes kategoridkra vonatkozo eredményeket a 14. sz. mellékletben taldlhaté Videds interakcidelemzés
(egymintas t-proba) elnevezésii tablazat tartalmazza.

46 Az értéket nem tartalmazo cellak esetében nem volt érvényes pér az adott kategérian beliil az 6sszehasonlitishoz
(no valid pairs), a szignifikans kiilonbséget és korrelaciot mutatd cellak pedig sziirke hattérszinnel vannak jelezve.
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A diakok nagymértékben és szignifikansan kevesebb alkalommal (total number p=0,006""
t=2,946; p=0,005"", r=0,455) és rovidebb ideig (total duration (p=0,005"", t=3,002; p=0,350,
r=0,160) tették karba a keziiket a foglalkozassorozat végén, mint az elején. Mindemellett a
kapcsolat szorossagat mutatd korrelacids egyiitthato is szignifikdns a total number esetében, azt
mondhatjuk, hogy a valtozok kozott kozepesen magas korrelacid van, az adatok novekvo
egyenesen vannak.

A diakok nagymértékben és szignifikdnsan révidebb ideig tették keresztbe a labukat (p=0,013",
t=2,628; p=0,000"", r=0,662) a foglalkozassorozat végén, amely érték szignifikans, kdzepesen
magas korrelacidt mutat, az adatok ndvekvo egyenesen vannak. A labuk keresztbetételének dsszes
szdma esetében nem figyelhetliink meg szignifikdns kiilonbséget (p=0,332, t=-0,984; p=0,4809,
r=0,121).

Az el6z6 kategodria inverze azt vizsgalta, hogy a didkok milyen aranyban nem teszik keresztbe a
labukat a foglalkozas soran. Ebben az esetben az egymintas t-proba szignifikdns kiilonbséget nem
mutat sem a total number (p=0,724, t=0,356;p=0,005"", r=0,475), sem a total duration (p=0,120,
t=1,597; p=0,251, r=-0,202) esetében, azonban total number korrelacios egyiitthatoja
szignifikans, ¢és az adatok ndvekvd egyenesen vannak.

A kovetkezd nonverbalis kategdria, ami szignifikans kiillonbséget mutat az egymintas t-proba
elvégzése utdna, az a fejbolintas, a pozitiv megerdsités, igen jelzésére. A total duration (p=0,001"",
t=-3,984, p=0,783, r=-0,070) esetében szignifikans a kiilonbség, nagymértékben nétt ezen
metakommunikécidos forma ideje a foglalkozassorozat végére, a korrelacidés egyiitthato
szignifikanciat nem mutat, csokkend egyenes van. A kategoria total number (p=0,095, t=1,767;
p=0,003"", 1=0,662) értékeire elvégzett egymintas t-proba szignifikdns kiilonbséget nem mutat,
azonban a kozepes erdsségli korrelacios egyiitthato szignifikans, és novekvd egyenesen van.

A fejlesztd biblioterapids csoportokban 1évd didkok metakommunikaciojat vizsgaldo utolso
megfigyelési kategoria, amely szignifikanciat mutat, a mosolygas. Sem a total duration (p=0,916,
t=0,107; p=0,606, r=-0,092), sem a total number (p=0,339, t=0,971; p=0,001"", r=0,532)
adataira elvégzett egymintas t-proba valtozésa nem szignifikans, azonban az utdbbi szignifikans,
kozepes erdsségli korrelaciot mutat novekvo egyenesen.

A fejlesztd biblioterapids foglalkozdsokat vezetd tanarok metakommunikécidjdban egyetlen
szignifikans valtozas tortént. A foglalkozasvezetdk esetében a karba nem tett kéz kategoria adataira
elvégzett egymintas t-proba adatai nem szignifikansak (total duration p=0,727, t=0,375; p= 0,262,
r=-0,622; total number p=0,324, t=1,123; p=0,000"", =0,997). Ahogyan az az adatokbol is lathato,
a total number egyestében szignifikéns, szoros korrelacié figyelheté meg, az egymintas t-proba

adatai negativ iranyu valtozast mutatnak a kategoriaban.
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A fejlesztd biblioterapids csoportokban a verbalis kommunikaciéra iranyuld6 megfigyelési
kategoridkban (beszél, kérdez) sem a didkok, sem a foglalkozasvezetd tandrok esetében

szignifikans kiilonbség nem figyelheté meg az elvégzett egymintas t-proba eredményei alapjan.

A fejleszt6 e-biblioterapias foglalkozasok videofelvételeinek elemzése soran az egymintas t-proba
szignifikdns eredményei a didkok metakommunikécids jelzéseinek kategoridiban az alabbi
eredményeket mutatja. A didkok szignifikdnsan sokkal kevesebb alkalommal (p=0,016"", t=2,533;
p=0,235, r=0,206) volt karba téve a keze az utols6 foglalkozason, mint a méasodikon, azonban
Osszességében hosszabb ideig (p=0,484, t=-0,707; p=0,332, r=-0,169), ez a valtozas azonban nem
szignifikans, és egyik esetben sem szignifikans a korrelacio.

A karba nem tett kéz megjelenésének ideje szignifikansan nétt (p=0,024"", t=-2,406; p=0,024""
r=0,440), mig a cselekvésforma eldforduldsi szama csokkent (p=0,152, t=1,478; p=0,104,
=0,612). A karba nem tett kéz Osszes el6fordulasi ideje esetében a korrelacid szignifikans,
kozepesen magas, ndvekvo.

A pozitiv megerdsitést jelzé metakommunikacios viselkedésforma, a fejbolintas szama (p=0,026"",
t=-2,735; p=0,000", r=0,946) szignifikans erds ndvekedést mutat a didkok esetében, ami
szignifikans, szoros, erds, novekvd korrelacioval egyiitt jelenik meg. A tevékenység idejében
(p=0,846, t'=-0,200; p=0,015"", 1=0,773) megmutatkozé pozitiv irdnyd kiilonbség nem
szignifikans az egymintas t-proba alapjan, azonban az eredmény korrelacidja szignifikansan erds,
magas, novekvo.

A keresztbe nem tett 1ab esetében csupan a teljes id6 (p=0,086, t=-1,785; p=0,006", r=0,517) mutat
szignifikanciat, az 6sszes megjelenési szdma (p=0,545, t=0,614; p=0,173, 1=0,389) szignifikdns
kiilonbséget nem jelez, azonban a teljes 1d6 esetében a kiilonbség korrelacidja kézepesen erds.

A harag érzelmének megnyilvanuldsa a fejlesztd e-biblioterapids foglalkozasokon részt vevd
gyerekek esetében az egymintds t-proba eredményei alapjan sem a teljes id6 (p=0,556, t=0,839;
p=0,000"", r=-1,000), sem a teljes szam (p=0,795, t’=0,333; p=0,000"", r=-1,000) alapjan nem
szignifikans, azonban csokkenést mutat, a korrelacid pedig mindkét esetben nagyon magas, és az
egyes értékek csokkend egyenesen vannak.

A fejlesztd e-biblioterdpias csoportokban a gyerekek szignifikansan tébbszor (p=0,006"", t=-3,012;
p=0,053, r=0,384) és hosszabb ideig (p=0,000"", t=-4,157; p=0,663, r=-0,090) mosolyogtak a
foglalkozassorozat végén, mint az elején, az eredmény azonban szignifikans korrelaciot nem mutat.
A verbalis megnyilvanulasi formak koziil a didkok esetében a kérdezés tobbszor (p=0,556, t=-
0,595; p=0,000"", r=-0,579) és hosszabb ideig (p=0,654, t=-0,453; p=0,000"", r=-0,596) tortént

meg, mindkét eredmény szignifikans, kozepesen magas korrelaciot mutat.
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A fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasok esetében a tandrok megfigyelése csupan egyetlen
szignifikans kiilonbséget mutat a foglalkozassorozat folyaman, ez a nonverbalis nemek kozé
sorolhatd fejrazads, amely adatokra elvégzett egymintas t-proba szignifikans kiillonbséget nem
mutat, azonban azt lathatjuk, hogy mind szamaban(p=0,605, t=0,714; p=0,000"", r=-1,000), mind
idejében (p=0,689, t=0,530; p=0,000"", r=-1,000) csokkent ennek a metakommunikacios formanak

a megjelenése, és mindez szignifikans, szoros korrelaciot mutat csokkend egyenesen.

Osszefoglalva a videofelvételek bekodolt adataira elvégzett egymintas t-proba eredményeit, az
adatok azt mutatjak, hogy a fejlesztd biblioterdpids csoportokban a didkok metakommunikacidja
egyre nagyobb nyitottsdgot mutat, hiszen egyre kevesebb alkalommal és rovidebb ideig tették
karba a keziiket, és a keresztbe tett 1ab megjelenése is rovidebb ideig volt megfigyelhetd, azonban
a keresztbe tett 1ab tobbszor fordult el6 a foglalkozassorozat végén, mint az elején. Az egyetértés
nonverbalis jelzése, a fejbolintds, és az egyet nem értés jele, a fejrazas kevesebb alkalommal,
azonban hosszabb ideig fordult el6. A harag nem jelent meg olyan szamban, hogy az adatokra az
egymintas t-proba elvégezhetd legyen, a mosolygasok szama és ideje viszont csokkent. A verbalis
megnyilvanulasaik vizsgalata soran azt lathatjuk, hogy egyre kevesebb alkalommal egyre révidebb
ideig beszéltek, és a kérdezések idejének megfigyelése esetén ugyanezt a csokkenést lathatjuk,
azonban az adatok azt mutatjak, hogy tobbszor kérdeztek a foglalkozassorozat végén, mint az
elején.

A fejlesztd biblioterapias foglalkozasokat vezetd tanarok metakommunikacidjaban a karba tett kéz,
keresztbe tett 1ab, a fejrazas és a harag nem jelent meg olyan nagy szamban, hogy az az egymintas
t-proba altal vizsgalhato legyen. A pozitiv megerdsitést jelz6 fejbolintas kevesebb alkalommal és
rovidebb ideig jelent meg, €s ugyanigy csokkenést lathatunk a mosolygassal toltott idoben is, mig
a mosolygasok szama novekedést mutat. A foglalkozasvezetok verbalis kommunikaciojat
vizsgalva azt lathatjuk, hogy a foglalkozéassorozat elérehaladtaval kevesebbet és rovidebb ideig

beszéltek és kérdeztek.

A fejlesztd e-biblioterapids csoportok diakjai esetében a nonverbalis nemek megjelenésének
vizsgalata soran azt az eredményt mutatja, hogy a tanulok a foglalkozassorozat végén kevesebb
alkalommal, azonban hosszabb ideig tették keresztbe a karjukat, labukat pedig kevesebb
alkalommal rovidebb ideig keresztezték, ami résziikr6l egyre nagyobb foku nyitottsagra utal. A
nem-verbalis pozitiv megerdsités, a fejbolintds tobbszér és hosszabb ideig jelent meg a
foglalkozasokon, az egyet nem értés nonverbalis megjelenési forméja, a fejrazas szintén tobbszor

¢és hosszabb ideig jelent meg, ami arra a feltételezésre enged kovetkeztetni, hogy a visszajelzés, az
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elhangzottakra torténd reagalds ardnya egyre nagyon szamban jelent meg a foglalkozéassorozat
elorehaladtaval. Verbalis megnyilvanulasaik megfigyelése pedig azt mutatja, hogy a
foglalkozassorozat sordn egyre gyakrabban és hosszabb ideig beszéltek ¢s kérdeztek,
véleményiiket egyre hosszabban fejtették ki, amely alapjan feltételezhetjiik, hogy a gyerekek egyre
jobban megbiztak egymasban és a foglalkozasvezetOben, megosztottak gondolataikat, és egyre
nagyobb érdeklddést mutattak egymas irant. Ezzel egyidejlileg a harag megnyilvanulasi formai
egyre ritkabban és rovidebb ideig voltak megfigyelhetdk, mig a mosolygasok ideje és szdma is
novekedett.

A fejleszt6 e-biblioterapias csoportokban a tanarok metakommunikacios jelzései koziil a karba tett
kéz olyan kis szdmban jelent meg, hogy az adatokra az egymintdas t-proba el sem volt végezhetd, a
keresztbe tett 1ab pedig egyre ritkdbban és rovidebb ideig jelent meg. A nonverbdlis pozitiv
megerosités, fejbolintas szama és ideje novekedett, mig az egyet nem értés kifejezésére alkalmas
fejrazas szama ¢és ideje csokkent. A harag megnyilvanulésa a karba tett karhoz hasonl6an nem volt
mérhetd, a mosolygds szama ¢és ideje azonban ndvekedett. A verbalis megnyilvanuldsok
megfigyelése pedig esetiikben azt mutatja, hogy egyre rovidebb ideig és kevesebbet beszéltek,
valamint a kérdések feltételére forditott 1d6 is csokkent, azonban szamuk minimalis novekedést
mutat. Ezek az adatok tehat azt jelzik, hogy a foglalkozasvezetok nonverbalis kommunikaciojukkal
azt sugalltak a foglalkozason részt vevo didkoknak, hogy nyitottak feléjiik, érdekli 6ket az tanulok
véleménye, a foglalkozéassorozat soran pedig verbalis megnyilvanulasaik szamat és idejét

folyamatosan csokkentették, ezzel is teret adva a foglalkozas résztvevoi szamara.

2.8.2.2 Kétmintas t-proba
A fejlesztd biblioterapias €s fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokat tartd csoportok megfigyelése

soran nyert adatokra elvégzett kétmintas t-proéba eredményei olvashatok az alabbiakban. A
kétmintas t-proba eldfeltételeként elvégzett F-proba eredményei lathatok a tablazatban.

A 15. sz. mellékletben talalhato tablazat alapjan megallapithatd, hogy a szérashomogenitas feltétele
teljesiil, melynek bizonyitéka, hogy a Levene-statisztika nem szignifikdns. A szorashomogenitas
feltétele a sziirke hattérrel jelzett értékek esetében azonban nem teljesiil, ugyanis a Levene-teszt
ezekben az esetekbe szignifikans. Ezen esetekben a kétmintés t-proba eléfeltétele nem teljesiil,
ezért a lenti tablazatban a sziirke hattérrel kiemelt cellakban a Welch-féle d-proba, mig a jeldletlen

cellakban az elvégzett kétmintas t-proba eredményei®’ lathatok.

47 Az egyes kategoriakra vonatkozé eredményeket a 15. sz. mellékletben talalhaté Videos interakcidelemzés (F-
proba) elnevezésii tablazat tartalmazza.
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A 2. foglalkozdson mért adatokra elvégzett kétmintds t-proba, valamint Welch-féle d-proba
eredményei azt mutatjdk, hogy a didkok esetében a két csoport — a fejlesztd biblioterapids és
fejlesztd e-biblioterapias — atlaga szignifikans kiilonbséget mutat a karba nem tett kéz megjelenése
esetén, melynek dsszideje (p=0,001"", d=-3,351) ndtt, mig Ssszes megjelenési szdma (p=0,013"",
t'=2,562) csokkent. Mindkét eredmény szignifikédns, tehat a két adathalmaz kiilonbozdsége 99%-
os valoszinliséggel nem a véletlennek tudhato be. A karba nem tett kéz sokkal hosszabb ideig jelent
meg a fejlesztd e-biblioterapids csoportban, mint a fejleszté biblioterapiasban. A megjelenés
szamat tekintve azonban az arany éppen forditott, a fejlesztd biblioterapids csoportban tobb

alkalommal tették keresztbe a karjukat a diakok.

Szignifikans kiilonbség figyelhetd meg a keresztbe tett 1ab esetében is, a megfigyelés alapjan a
fejlesztd e-biblioterapias csoportokban gyakrabban (p=0,017"", d=-2,458) és hosszabb ideig
(p=0,046"", t*=-2,028) tették keresztbe a ldbukat a didkok, mint a fejlesztd biblioterapiasban.

A keresztbe nem tett 1ab esetében szignifikans kiilonbség csupan a teljes idében mutatkozik
(p=0,021"", t*'=-2,358), ami azt mutatja, hogy a fejleszté e-biblioterapias csoportokban hosszabb
ideig nem tették keresztbe a labukat a diakok, mint a fejleszt6 biblioterapiasban. A cselekvésforma
0sszes megjelenési szamaban (p=0,101, d=-1,666) ugyanez az arany jelenik meg, azonban a

kiilonbség nem szignifikans.

A fejlesztd e-biblioterapias csoportban szignifikdnsan hosszabb ideig (p=0,025"", d=-2,299)
mosolyogtak 0sszesen, mint a fejlesztd biblioterapiasban. A mosolygas szdmszertien is tobbszor

fordult el6 (p=0,244, d=-1,180) ezekben a csoportokban, a kiilonbség azonban nem szignifikans.

Szintén szignifikéns kiilonbség figyelhetd meg a beszéd idejében (p=0,000"", d=-3,810) is, a
fejlesztd e-biblioterapias csoportokban hosszabb ideig beszéltek a didkok, mint a fejlesztod
biblioterapiasban. A beszéd szaméaban (p=0,903, t’=-0,123) is ugyanez az arany figyelhetd meg,

azonban ez a kiilonbség nem szignifikans.

A 2. foglalkozadson a tanarok esetében szignifikdns kiilonbség nem mutatkozik a fejlesztd

biblioterapias ¢€s fejlesztd e-biblioterapids csoportok kdzott.

A 6. foglalkozason szignifikans, nem a véletlennek betudhatd kiilonbség figyelhetd meg a két
beavatkozasi csoport kozott. A fejleszté e-biblioterapias csoportban a didkok tobbszér (p=0,020"",
'=2,387) és hosszabb ideig (p=0,002"", d=-3,221) tették karba a keziiket, mint a fejlesztd

biblioterapias csoportban.
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Szignifikans kiilonbség mutatkozik a karba nem tett kéz kategéria esetében is, a fejlesztd e-
biblioterapias csoport diakjai esetében hosszabb ideig (p=0,000"", d=-6,066) fordult elé a fent
emlitett cselekvései forma, mint a fejlesztd biblioterapiasokéban, a kategoria megjelenési szdma

azonban csokkent (p=0,228, t’=1,217), azonban ez utdbbi kiilonbség nem szignifikans.

A keresztbe tett 1ab esetében nem a véletlennek betudhato, szignifikans kiilonbség figyelhetd meg
a didkok keresztbe tett labanak megfigyelésekor, ugyanis a tanuldk a fejlesztd e-biblioterapias
csoportban szignifikdnsan hosszabb ideig (p=0,000"", d=-4,492) tették keresztbe a labukat, mint a
fejlesztd biblioterapias csoportok diakjai, azonban kevesebb alkalommal (p=0,698, t’=0,390) volt

megfigyelhetd ez a cselekvésforma, bar nem szignifikdns modon.

A keresztbe nem tett 1ab a fejlesztd e-biblioterdpias foglalkozasok didkjai esetében szignifikdnsan
hosszabb ideig (p=0,000"", t'=-4,570) tortént meg, valamint a cselekvésforma eléfordulasanak

szama (p=0,239, t’=-1,189) is magasabb, bar szignifikans kiilonbséget nem mutat.

A 6. foglalkozason a gyerekek szignifikinsan kevesebb alkalommal (p=0,019"", t'=2,414) és
kevesebb ideig (p=0,035", d=2,162) mosolyogtak a fejlesztd e-biblioterapias csoportban, mint a

fejlesztd biblioterapiasban.

Szignifikdnsan hosszabb ideig (p=0,027", t'=-2,261) beszéltek a gyerekek a fejlesztd e-
biblioterapias csoportban, valamint tobb alkalommal (p=0,414, t’=-0,823) osztottdk meg

véleményiiket tarsaikkal, azonban ez a kiilonbség nem szignifikéns.

A diakok szignifikansan tobbszor (p=0,007"", d=-2,963) és hosszabb ideig (p=0,019™", d=-2,555)

kérdeztek a fejlesztd e-biblioterapids csoportokban, mint a fejlesztd biblioterapiasban.

A foglalkozast vezetd pedagdgusok a 6. foglalkozason szignifikdnsan hosszabb ideig (p=0,000"",
d=-4,492) tették keresztbe a labukat a fejlesztd e-biblioterapias csoportban, azonban, bar nem
szignifikdnsan, de kevesebb alkalommal (p=0,698, t’=0,390) volt megfigyelhetdé ez a

viselkedésforma®®.

Osszefoglalva, a 2. foglalkozasok kozotti kiilonbségeket azt mondhatjuk, hogy a didkok a fejleszté
e-biblioterapias csoportokban kevesebb alkalommal, azonban hosszabb ideig tették karba a
keziiket, labukat azonban hosszabb ideig és tobbszor tették keresztbe, mint a fejlesztd biblioterapias
csoportok didkjai. A fejbolintas kevesebb alkalommal, azonban hosszabb ideig jelent meg, mig a

fejrazas rovidebb ideig és kevesebb alkalommal. A harag és a mosoly is tobbszor fordult eld és

49 Az egyes kategoridkra vonatkozé eredményeket a 16. sz. mellékletben taldlhaté Videds interakcidelemzés
(kétmintas t-préba, Welch-féle d-proba) elnevezésu tablazat tartalmazza.
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hosszabb ideig a fejlesztd e-biblioterapias csopotortokban. A verbalis megnyilvanulasok
tekintetében a megfigyelés adatai alapjan a fejlesztd e-biblioterapias csoportokban a diakok

tobbszor és hosszabb ideig beszéltek és kérdeztek, mint a fejlesztd biblioterapidsban.

A fejleszté e-biblioterapias foglalkozasokat vezet6 tanarok a 2. foglalkozason tobbszor és hosszabb
ideig tették karba a keziiket és keresztbe a labukat, mint a fejlesztd biblioterapias foglalkozasokat
vezetok. Kevesebb alkalommal és rovidebb ideig bologattak a fejiikkel a pozitiv megerdsités
érdekében, tobbszor, azonban rdévidebb ideig raztdk nemleges valaszra a fejiiket. Tobbszor,
azonban rovidebb ideig mosolyogtak, mint a fejlesztd bibliotearpias foglalkozasokat vezetok. A
harag megnyilvanuldsa nem volt megfigyelhetd a tanarok részérdl a foglalkozas sordn. Verbalis
megnyilvanuldsaikban azt lathatjuk, hogy tobbet beszéltek és hosszabb ideig, valamint tobbet

kérdeztek, azonban rovidebb ideig, mint a fejlesztd biblioterapids foglalkozasvezetdk.

A 6. foglalkozason a fejlesztd e-biblioterapias csoportban a diakok kevesebb alkalommal, azonban
hosszabb ideig tették karba a keziiket, és ugyanez az arany figyelheté meg a keresztbe tett 1ab
esetében is, kevesebb alkalommal, azonban hosszabb ideig tették keresztbe a labukat a foglalkozas
soran. Rovidebb ideig, azonban gyakrabban bologattak fejiikkel megerdsitve azt, ami elhangzott,
valamint a fejrazas, mely az egyet nem érzés kifejezésére szolgadldé metakommunikécids forma,
tobb alkalommal, azonban révidebb ideig volt lathatod a felvételeken. A fejlesztd e-biblioterapias
csoportban a didkok kevesebb ideig és kevesebb alkalommal mosolyogtak, mint a fejlesztd
biblioterapiasban. A didkok tobbet és hosszabb ideig beszéltek, valamint tobbszor és hosszabb

ideig kérdeztek.

A foglalkozasvezetdk a 6. foglalkozason a fejlesztd e-biblioterapias csoportban tobb alkalommal
¢és hosszabb ideig tették karba a keziiket, és keresztbe a labukat, tobbszor és hosszabb ideig
bologattak egyetértésiik, megerdsitésiik nonverbalis jeleként, valamint raztdk a fejiiket egyet nem
értésiik kifejezéseképpen. A tanarok tobbet és hosszabb ideig mosolyogtak, mint a fejlesztd
biblioterapias csoportban. A verbalis kommunikacidjukat vizsgalva azt lathatjuk, hogy tobbet és
hosszabban beszéltek, és rovidebb ideig és kevesebb alkalommal kérdeztek, mint a fejlesztd

biblioterapias foglalkozast vezetd tanartarsaik.
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2.8.3 Videonaplok tartalomelemzése
A foglalkozasok végén a beavatkozasi csoportokban részt vevé didkok arrdl szdmolnak be, hogy

- afoglalkozéson jol érezték magukat

- afoglalkozason leginkéabb a jatékok ¢€s a beszélgetés tetszett nekik

- afoglalkozason legkevésbé a foglalkozas id6pontja tetszett

- meg tudjak fogalmazni a torténet tanulsagat

- 0Ossze tudjak foglalni réviden, hogy mirdl szolt a torténet

- alegrokonszenvesebb szerepldje a miinek szamukra a pozitiv karakter

- alegkevésbé rokonszenves szerepldje a miinek szamukra a negativ karakter

- megfogalmazzak, hogy mit tanultak az adott foglalkozason
A videonaplok a kutatds fontos részét képezik, mert képet mutatnak a tanuldk érzelmi attittidjérol
a kutatassal, az elhangzott miivekkel és azok szerepldivel kapcsolatban, illetve arrdl, hogy a
kisérletben résztvevOk megértették-e a torténeteket, és megfogalmazddott-e benniik valamilyen
tanulsag (Gulyas, 2017).
A naplokat a tanulok kozvetleniil a foglalkozasok utan mondtak fel, amelyet videofilm forméjaban
rogzitettek. A videdk nem keriiltek szoveges atirasra, a MAXQDA tartalomelemz6 szoftver
segitségével rendeltiik egymas mellé a videorészleteket és a kodokat induktiv modon. Kvalitativ
elemzéssel a kondenzaciot és a kategorizacidt vizsgaltuk. A videdanyagok feldolgozasa a
MAXQDA tartalomelemzd szoftverrel, induktiv moédon tortént. A személyi triangulécio
biztositotta a megbizhatosdgot az intrakddolas altal, ami soran a felvételek véletlenszeriien
kivélasztott 40%-a két kodolo altal lett kodolva. A kodolasok jelentds mértékii eltérést nem
mutatnak (km=0,8), a tovabbi elemzések elvégezhetdek (Gulyas, 2017). A manualis kodolas soran
a Grounded Theory®® kodolasi mechanizmusat kovettiik, amely Kucsera szerint ,.empirikus
adatokon nyugvd, azokbol szisztematikus moddszertani 1épésekkel generalt mezoelméletek
létrehozasara kidolgozott eljaras. A megalapozott elmélet 1ényege a tarsadalomtudomanyi kutatas
adataibol szisztematikus modon kinyerhet6 elmélet” (Kucsera, 2008, pp. 92-93.).
A tanuldknak segitségiil egy 8 tételbdl allo kérdéssort allitottunk 6ssze, amely segitette 6ket abban,
hogy a foglalkozésrdl kialakult képiliket szamunkra teljességre torekvéen megfogalmazhassak,
azonban nem volt kotelez6 jellegli a valaszadas. Ezek a kérdések az alabbiak voltak:
1. Hogy érezted magad a mai foglalkozdson?
2. Mi tetszett a mai foglalkozason leginkabb?

3. Mi nem tetszett a mai foglalkozdson?

%0 Grounded Theory, vagy més néven megalapozott elmélet, lehorgonyzott elmélet.
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4. Mirdl szolt roviden a torténet?

5. Volt a torténetnek tanulsaga?

6. Melyik volt a legrokonszenvesebb szereplé a mitben? Mieért?

7. Melyik szereplo volt a legellenségesebb a miiben? Miért?

8. Tanultal valamit a mai foglalkozdason? Ha igen, mit?

Az alabbiakban bemutatom, hogy a hat foglalkozas soran készitett videonaplokban (N=376) a
foglalkozasokon részt vevd gyerekek mirdl szamoltak be®. Az elkésziilt videonaplok szama
maximalisan 480 lett volna abban az esetben, ha minden foglalkozdson minden gyerek rogziti ezen
forméaban a gondolatait, azonban ez a hidnyzasok miatt nem teljesiilhetett, illetve voltak olyan
esetek, amelyek sordn a gyerekek nem szerették volna elmondani véleményliiket a foglalkozas
végén. Az iPades rogzités esetében eldfordult, hogy bar elkészitette a felvételt a tanuld, amikor
visszanézte, nem felelt meg sajat elvarasainak, ezért torolte. A tervezett és elkészitett videonaplok

kozotti kiilonbség ezen okokbol sziiletett.

Hogy érezted magad a mai foglalkozason?

Negativ I7
Nincs valasz I4

Nem érthetd a valasz |1

0 38 76 114 152 190 228 266 304 342 380
15. dbra Hogy érezték magukat a didkok a foglalkozés sordn?

Az elsd kérdés (15. abra) a tanul6 érzelmi viszonyulasat veszi goreso ala, a valaszok koziil 1 nem
volt érthetd, 4 esetben nem valaszolt a kérdésre az adott didk, és 7-szer fogalmaztak meg negativ
érzéseket. Ahogyan az a diagramon is lathatd, kiemelkedGen sok valaszban, 372 esetben volt a
valasz a kérdésre pozitiv, mondtak a didkok, hogy jol érezték magukat. Ezen valaszok a diagramon
lathato adatok szerint oszlottak el, illetve a fennmaradd 300 esetben hallhattuk a felvételeken

indoklas nélkiil, hogy jol érezték magukat.

51 Az egyes foglalkozasokon felhaszndlt miivek és jatékok az 1. sz. mellékletben talalhatok. A videonaplok
elkészitését tamogatd, segitd kérdések az 5. sz. mellékletben is megtekinthetdk.

125



Jol érezte magat a foglalkozason

Osztalytarsak/baratok
Jaték

Tanulsagos torténet
Tetszett a foglakozas
Beszélgetés

Vicces

Izgalmas volt

Erdekes volt

Nem volt itt az egyik tanuld
Mindenki figyelt

16. abra Miért érezték jol magukat a diakok a foglalkozas soran?

A legtobb alkalommal megjelend ok a pozitiv érzésekre (16. abra), hogy taldlkozhattak, id6t
tolthettek el osztalytarsaikkal, barataikkal, jobban megismerhették egymast a tanorakon kiviil. A
foglalkozasokhoz kapcsolddo jaték is gyakran jelent meg a beszamoldkban, tetszett nekik, gyakran
szivesen folytattak volna tovabb is, tobbszor fogalmaztak meg, hogy vicces volt, esetleg az is, hogy
a jatek soran valaki ,,moOkéasan” esett el. Néhany beszamoloban megjelent, hogy tetszett a
tanulsagos torténet vagy éppen a beszélgetés. A beszélgetés az osztalytarsakkal kapcsolatosan is
gyakran megjelent. Egy esetben megjelent, hogy azért volt jo az egyik foglalkozas, mert az egyik
tanulo, aki rendszerint részt vesz a foglalkozéason, éppen akkor nem volt ott, ugyanis meg szokta

zavarni a foglalkozast, eltereli a figyelmiiket, és ez zavar6 volt a tobbiek szamara.

A masodik kérdés, miszerint Mi tetszett a mai foglalkozason leginkdbb?, a tanuld preferenciait

vizsgalja, a kérdésre adott valaszok a 17. abran lathato adatok szerint oszlanak meg.

Mi tetszett a mai foglalkozason leginkabb?

Jaték | 292
_ Atdrténet 95
Minden tetszett 53
- iPad 29
_ Beszélgetés 13
Semmi sem tetszett 11
Nincs vélasz 8
Nem tudom 7

angulat

o Valau aRcolt
Barataimmal lehettem

Az egyik tanuld elesett

Ules

Veszekedés

Ehettem ropit

_ Sokat "trollkodtunk"”

Az egyik tanulo karomkodott
; . Tanulas

Az egyik tanuld bolondozasai
Az interju elkészitése

e = e roraro B

30 60 90 120 150 180 210 240 270 300
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17. abra Mi tetszett a didkoknak a foglalkozds sordan leginkabb?
Az egyik leggyakrabban megjelend valasz, hogy az iPad tetszett nekik leginkabb. Néhany esetben

észrevehetd volt, hogy a tableten torténd képregénykészitést is jatéknak nevezték, igy néhany
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esetben egyértelmiien nem volt elkiilonithetd, hogy a jaték alatt a foglalkozas eldtt és kozben
jatszott jatékot értik, vagy a beszélgetést indukald képregény készitését iPad segitségével. A
kédolas soran minden bizonytalan esetben az alapjan lett a szovegrészlet bekddolva, hogy az adott
gyerek mit mondott. Ha a jaték alatt ki nem mondva a tabletezést értette, jatékként lett kodolva.
Ennek fényében az iPad kategoria valoszintileg tobb alkalommal jelenhetett meg az interjukban
ilyen modon. Tobbszor kiemelték videonapldikban a didkok, hogy a beszélgetés tetszett nekik
leginkabb a foglalkozason. Tébben kiemelték, hogy a foglalkozas hangulata tetszett leginkabb.
A leggyakrabban megjelend valaszok a kérdésre a jaték és a torténet voltak, igy ezek tovabbi
kategoriakba sorolhatok.
A jaték
Szinkronizélas 31
Varazs-zene 30
Kinevetds 28
Bizalom-séta 27
Utdnozd a mozdulatot 25
Szekreter 24
Ne moccanj 21
Nyelvtéré 21
Van egy kiskutyam jaték 18
Tukdrjaték 18
Futdrposta 15
Aukcio jaték 15
Korjaték 1 3
0 4 8 12 16 20 24 28 32

18. dbra Mely jatékok tetszettek a gyerekeknek?

A 18. abran azt lathatjuk, hogy az dsszes jaték nagy népszeriiségnek drvendett®, 16 esetben nem
nevezték meg, hogy melyik jaték tetszett nekik, csak annyit mondtak, hogy a jaték. Erdekes, hogy
a szinkronizalas jaték jelent meg a beszamoldkban leggyakrabban, ennek a jatéknak az elsddleges
célja ugyanis az volt, hogy a gyerekek megtanuljanak tudatosan odafigyelni egymas
metakommunikécios jelzéseire és azokat kozvetitsék tarsaik felé. A jaték soran a par kivéalasztasa
nagyon fontos volt, hiszen ez a bizalom jelképe is volt. Bizniuk kellett abban, hogy az a tarsuk, akit
valasztottak, felismeri, hogy mit szeretnének kifejezni, és hangjuk lesz. A varazs-zene jaték volt a
masodik legnépszeriibb, amely az el6z6 jatékhoz hasonloan azt igényelte, hogy odafigyeljenek
egymas jelzéseire. Egy duidolt dallam hangerejének ndvekedésével tudtdk egymast irdnyitani, hogy
megtaléaljak, a teremben hol és mit kell csinalniuk. A harmadik legnépszeriibb jaték a kinevetds
volt, amely sordn a didkoknak el kellett érniiik, hogy a veliik szemben allot nevetésre kellett birni.
A felszabadultsag érzésének kozos megélését, s annak pozitiv hatasait szamos kutatas tdmasztja

ala. A nevetésnek tehermentesitd hatasa van (Bagdy, 2007), valamint ez a megnyilvanulasi forma

52 Az egyes foglalkozasokon alkalmazott jatékok részletes lefrasa az 1. sz. mellékletben érhetd el.
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a szocialis kotddés eszkoze, mely ,nagyon fontos szerepet tolt be az ember szocialis

interakcidiban” (Dunbar, 2006).

A torténet

Tanulsagos

Az egyik szerepld

A vége

Az apa nem tudott olvasni

Az Uj iskola tetszett a gyereknek

Tudatlanok a szereplok

Az apa elment a varosba és a a csaladjara is gondolt

Eli megértette Pancsinalot

19. dbra Miért tetszett a torténet?

A torténet 95 alkalommal jelent meg a beszamolokban, amely esetekben arrol beszéltek a diakok,
hogy a torténet tetszett a foglalkozason leginkabb. A foglalkozasokon részt vevd gyerekek 17
esetben magyaraztak meg valaszukat, a fennmarad6 78 alkalommal nem magyaraztdk meg, hogy
miért tetszett nekik a torténet. Az indokok kozott az elsd helyen az allt, hogy tanulsagosnak itélték
a meghallgatott torténetet, a masodik legnépszeriibb ok a torténet esetében az volt, hogy az egyik
szereplé szimpatikus volt a didkok szamara. Egy alkalommal jelent meg, hogy az tetszett a
gyerekeknek, hogy amikor az apa elment a varosba, akkor is gondolt a csaladjara, és mindenkinek
vitt valamilyen ajandékot. Szintén megjelent, hogy a torténet azért tetszett leginkdbb, mert
Pancsinell6 talalt valakit Eli személyében, aki meghallgatta, megértette 6t (19. abra).

A harmadik kérdés az volt, hogy Mi nem tetszett a mai foglalkozason?, azt vizsgalja, hogy melyek
voltak azok az elemek a foglalkozas soran, amelyek nem tetszettek az azon résztvevoknek (20.

abra).

Mi nem tetszett a mai foglalkozason?
Minden tetszett/Nem voIt ol an 202
Masok nem megfeleléen vwseﬂ«id%g

Nincs valasz
. ¢
KevesetJatszottunﬁ

Nem maradhattunk tO\%Jb
Sokat besze‘élu

Techm(al
Veszeked es

alyd
Nehezen talaltam ki, hogy mit kell c§malnt|

Neki vezettek a fzﬁjnak
Osszesetem

Nem volt kedve semmihe
Arajzom nem sikerult
Sok minden

42 63 84 105 126 147 168 189 210

20. abra Mi nem tetszett a didkoknak a foglalkozas soran?
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Kiemelked6en sokan mondtdk azt, hogy nem volt olyan, ami nem tetszett volna neki, illetve
valaszoltak azt a kérdésre, hogy minden tetszett nekik. Ezzel parhuzamosan 6-an mondtak azt,
hogy nem volt olyan a foglalkozason, ami tetszett volna nekik. A masodik dolog, ami legkevésbé
tetszett a foglalkozason résztvevoknek, az a torténet volt. Erdekes, hogy pontosan ugyanannyi
alkalommal jelent meg a beszdmolokban a torténet ugy, hogy ez tetszett a legjobban, és ugy, hogy
ez tetszett legkevésbé. Ezért ennél a kategorianal is részletesen vizsgaltam meg, hogy mi volt az
oka mindennek. A harmadik helyen jelent meg, hogy masok nem megfeleld viselkedése nem
tetszett nekik, mert ezzel gyakran elterelték a figyelmet, megzavartak a figyelmet, szandékosan
viselkedtek rendbontdé mddon. 292 alkalommal jelent meg a videonaplokban, hogy tetszett a
gyerekeknek a jaték, és 11-szer nyilatkoztak arr6l, hogy nem nyerte el tetszésiiket, illetve mindezek
mellett tovabbi 6 alkalommal valaszoltdk azt, hogy nem tetszett nekik, hogy nem folytathattak a
jatékot tovabb. A bizalomjaték esetében megjelent a valaszok kozott, hogy az, akit valasztott, az
nekivezette a falnak, és ez mennyire rosszul esett neki, mert bizott abban, akit valasztott és

csalodnia kellett.

A torténet

Csak az eceteslivegroél szolt

Megverték szegény embert

Unalmas volt

0 1 2 3 4 5 6 7 8

21. dbra Miért nem tetszett a didkoknak a torténet?

9 esetben nem indokoltdk meg a gyerekek, hogy miért nem tetszett nekik a torténet. A leggyakoribb
oka a nemtetszésnek az volt, hogy az egyik szerepld viselkedésével nem értettek egyet. Ez a
szerepld 3 esetben az 5. foglalkozdson megismert Moricz Zsigmond: A fiittyds kisfia cimi
miivének tandra volt, aki csufnevet adott az egyik tanitvanyanak. Egy-egy alkalommal jelent meg
a videonaplokban, hogy hosszu, illetve unalmas volt. 2 esetben a torténet egyéni értelmezése miatt
nem tetszett az a diakoknak. Az egyik esetben, a Kam tiikre cim{i koreai népmesét ugy értelmezték,
hogy Kamot a csalddja megverte a tiikor miatt. Az Oregasszony az ecetesiivegben cimii torténet

kapcsan egy esetben tigy gondolta az egyik didk, hogy az csak az ecetestivegrdl szolt (21. dbra).
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A negyedik kérdés (Mirdl szolt réviden a torténet?) azt vizsgalja, hogy a tanulok képesek-e

felidézni és megfogalmazni a foglalkozas eldtt hallott torténet lényegét (22. abra).

A torténet - nem értelmezheto valaszok

Nem tudom

Nincs vélasz
Ertelmezhetetlen
Nem tudja elmesélni
Semmirdl

Mesérol

0 2 4 6 8 10 12 14

22. abra Miért nem tetszett a didkoknak a torténet? —nem értelmezhetd vailaszok eloszlasa

A valaszok 11,46%-a arra utal, hogy erre a tanulok nem képesek, illetve nem akarjak megtenni.
A valaszok torténetenkénti megoszlasa a diagramon lathaté adatok szerint alakult. A kérdéssel
kapcsolatosan nem értelmezhetd valaszok szama 40, ezek kozott a leggyakrabban elhangzo6 valasz
a nem tudom volt. A nem értelmezhetd vélaszok magas szdmanak tobb oka is lehet. A
foglalkozasokra délutan keriilt sor, az 6rak utan, valamint a foglalkozasok is hosszik voltak, igy

amikor véget ért, a didkoknak mar nem mindig volt kedve hosszan kifejteni véleményiiket.

1. foglalkozas
Pancsinelld 27
Foltmanok 10

Lucia 2

A tanulsagot mondja el 2
Pontokrél
Lucia felkildte pancsinellét a hegyre
Valami mano sziirke pottydket kapott

Kiglnyolték a sziirke pottydsoket

L

A mesérél és a rajzrol

23. dbra Mirdl szolt az 1. torténet?

Az els6 foglalkozas soran Max Lucado: Ertékes vagy — Torténet a foltmandkrol cimii miivét
ismerték meg a résztvevok™. A legtobben arrdl beszéltek a videonaplojukban (23. 4bra), hogy
Pancsinellorol szolt a meghallgatott mii, néhanyan csupén egyetlen kérdéssel valaszoltdk meg a
kérdést, miszerint ,,Pancsinellérol”. A valaszok k6zott tobbszor megjelent, hogy a foltmandkrol és

az altaluk alkalmazott értékeld-mindsitd rendszerrdl. Néhany, a foglalkozason részt vevd didk

58 Lasd 1. sz. melléklet (5.1.1.)
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szerint a torténet kozéppontjaban Lucia allt, hiszen 6 az a kozponti karakter, aki kiilonleges
tulajdonsagokkal bir, és ezaltal valik érdekessé. Két didk a torténet tanulsagat fogalmazta meg sajat
szavaival, valamint érkeztek olyan rovidebb valaszok is, mint ,,pontokrol”, ,Lucia felkiildte
Pancsinellét a hegyre”, ,valami mano sziirke pottyoket kapott”, ,kigunyoltdk a sziirke
pottyosoket”, egy fO szerint pedig ,,a mesérdl €és a rajzrol” szolt a torténet. Ez utobbi esetben
vélhetden a kérdés félreértésérol lehetett szo, és nem a torténetet, hanem a foglalkozast mesélte el,

hogy az mirdl szolt.

2. foglalkozas

Az apa hazavitt egy ik t... | — 7
Kam elutazott és hazavitt egy tikrott, veszekedtek HEIIN———— 7
Tiukor I 7
Kam hazavitt eqy tukrot N
Az emberek nem ismerték a tikrot a pap segitségét kérték I 2
Kam hazavitt ajandékokat I 2
Ne hazudjunk, legylink nyugodtak [l 1
3 valaki féltette a csaladban a helyét N1
Nem minden arany, ami fénylik JB1
Rizspélinka 1
Csalad 1
Kam [N 1
Veszekedés 1
A gazdaro| 1
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

24. abra Mirdl szolt az 2. torténet?

A masodik foglalkozason egy koreai népmesét ismertek meg a didkok, Kam tiikre cimmel®*. A
videonaplokban a legtobben részletesen elmondtak, hogy mirdl szolt a meghallgatott mese (24.
abra). A foglalkozassorozat torténetei koziil ez volt az, amelyet a legtobb diak részletesen elmesélt
a videonapldjaban. Erdekes volt a masodik foglalkozason, hogy volt egy olyan videonaplo,
amelyben a rizslevet, amelyet a pap javasolt fogyasztasra akkor, amikor dithsnek érezziik
magunkat, rizspalinkanak értette. Ez a félrehallas megfigyelhet6 volt a foglalkozasokat rogzité
videofelvételeken is. Erdekes lenne annak megvizsgalasa, hogy miért gondoljak 6. osztalyos
gyerekek, hogy ha valaki ideges, akkor rizspalinkat kell innia, hogy megnyugodjon. A mi
megértését akadalyozta az, hogy a didkok egy része nem tudott attol a ténytdl elvonatkoztatni, hogy
Kam ¢és csaladja nem ismerték a tiikrot. Mivel egy ma mar elterjedt hasznalati targyrol van szo,
nem értették, hogy ez hogyan torténhetett meg. Illetve tobben felvetették, hogy a csalad tagjai még
soha nem lattak sajat magukat? Kam a varosban egy kirakatiivegben latta meg magat, vagy egy to
viztiikkrén? Néhanyan kiemelték, hogy Kam jé ember volt, mert mindenkinek vitt haza valamilyen

ajandékot, amikor visszatért a varosbol.

5 Lasd 1. sz. melléklet (5.1.2.)
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3. foglalkozas

Egy fidrél,akinek az apja nem engedte, hogy tanuljon 20
Keét fidral 16
Tanulasrél 12
Forintis Gyurkarél 9
Iskolaral 3
Pajor Palko 2
Baratsag és dsszetartas 1
Két csaladrol 1

Az apa féltékeny volt a fiara 1

25. dbra Mirél sz6lt az 3. torténet?

A harmadik foglalkozason Moéra Ferenc: A két forintos cimii miivét® ismerték meg a diakok,
videonaploikban a legtobben azt fejtették ki (25. abra), hogy a torténet egy fitrol szolt, akit az apja
nem engedett tanulni. Szintén magas szamban jelent meg a valaszok kozott, hogy két fitrol szolt a
torténet, az egyik szeretett volna iskoldba jarni, de az apja nem engedte, a masik pedig épp
ellenkezdleg, nem akart iskoldba jarni, csalddja mégis kotelezte rd. Sokan kiemelték, hogy
szerintiik a tanuldsrol szolt a torténet, még Gyurka apja is tanulhatott volna, volt, aki szerint sajat
hib4ajabol tanult is, hiszen végiil megengedte fianak, hogy tanuljon. Volt olyan vélemény, miszerint
az apa féltékeny volt a fiara, mert neki volt lehetdsége a tanulasra és az eldre jutasra az életében,
mig 6 amiatt, hogy korabban nem tanult, csak diszndkat drizhetett. Erre vonatkozo rész azonban a
torténetben nem hangzott el, a szerint az apa ugyanis ugyanazt a sorsot szanja fidnak, ami neki is

jutott, és nem érti, miért nem elégszik meg annyival.

4. foglalkozas

A Déli és az Eszaki szél helyett cseréltek
A Déli és az Eszaki szél sszevesztek

A szélrél

Az Eszaki és a Déli szél

Az idéjarasrol

Baratokrdl

Ne veszeked]

Mindennek meg van a maga helye

27

26. abra Mirdl szolt az 4. torténet?

%5 Lasd 1. sz. melléklet (5.1.3.)
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A negyedik foglalkozason Lazar Ervin: Széllelbélelt cimii torténete®® hangzott el a foglalkozas
elején (26. abra). A videonaplokban a gyerekek arrol beszéltek leggyakrabban, hogy a déli és az
északi szél helyet cseréltek, ezzel roviden Osszefoglaltdk a torténet cselekményét, azonban a
legtobben nem tértek ki arra, hogy miutan a két sz¢l egymassal helyet cserélt, és egymas feladatait
lattak el, még inkabb kidomborodott az a tulajdonsaguk, amit a masikban kritizaltak. Tobb esetben
csak annyit mondtak a didkok, hogy a két sz¢él 6sszeveszett. Ez volt az egyik legnehezebben érthetd
torténet a fiatalok szamadra, ugyanis itt szoros értelemben vett cselekmény alig tortént, csupan
helyet cseréltek. A torténet inkabb az érzelmekrdl, gondolatokrdl szolt, hogyan éljik meg
érzelmeinket, hogyan tudjuk kifejezni magunkat, mennyire tudjuk beleképzelni magunkat masnak
a helyébe. Ezt azonban a didkok nehezen vagy egyaltalan nem tudtdk videonaploikban
megfogalmazni. Ugy tiinik, hogy az érzések szavakba ontése kiilonosen nehéz volt szamukra.

5. foglalkozas

Egy kisfitrol, aki elvesztette a szileit... N >
Fittyds kisfic I 11
A kisfitral és az iskolars! NN 3
Egy fiG elvesztette a szileit NN 3
Flttyds kisfit, a keresztapja és egy tanar NI 2
A keresztapa bement a fithoz, mert intét kapott I 2
A kisfidrél és a tanarrol Il 1
Iskolaro! Ml 1
A keresztaparal és a kereszt fitrol Hll 1
Egy kisfiit az apja neveldintézetbe iratott, mert ftydilt Il 1
0 3 6 9 12 15 18 21 24

27. dbra Mirdl szolt az 5. torténet?

Az 6todik foglalkozason Moricz Zsigmond: A fiittyds kisfiti cimii torténetét®

ismerték meg a
foglalkozas résztvevoi (27. dbra). A legtobben el tudtdk mondani, hogy mi torténet a miiben. 3
esetben hangzott el a videonaplokban, hogy a torténet arr6l szolt, hogy egy fiu elvesztette a sziileit.
Ez abban a tekintetben érdekes, hogy ez a torténet elején csupan fél mondat erejéig tiinik fel, majd
a cselekmény tovahalad, néhany diak viszont Gigy gondolta, hogy a torténet arrol szol, hogy egy
gyerek elvesztette a sziileit, és emiatt torténtek vele az események. Egy esetben a torténet egészen
egyedi értelmezését fejtette ki a tanuld, miszerint a kisfiat az apja — nem a keresztapja — azért iratta

be egy neveldintézetben, mert az fiityiilt, tehat a nem megfeleld viselkedése azt a biintetést vonta

maga utan, hogy a csaladja nem akarta, hogy a kozeliikben maradjon.

%6 Lasd 1. sz. melléklet (5.1.4.)
5 Lasd 1. sz. melléklet (5.1.5.)
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6. foglalkozas

Az iivegbe zart dregasszony il sokat kivant | —— >
Nagyra vagyd/elégedetlen dregasszony NN 10
Oregasszony és az angyal NN 4
Elégedjiink meg azzal, amink van. I 3

Avén boszorkany és az ecetes Gveg N 2

Oregasszony M 2

Ne legylink nagyravagyéak Il 2
Hazakro! [l 1
Az ecet és a néni Il 1
Ecetes tveg M1

0 3 6 9 12 15 18 21 24 27 30

28. dbra Mirdl szolt az 6. torténet?

A hatodik foglalkozdson egy eurdpai népmesével ismerkedtek meg a gyerekek, melynek cime
Oregasszony az ecetesiivegben® volt (28. abra). A legtobben azt mondtak videonaploikban, hogy
az oregasszony, aki egy eceteslivegben ¢lt, tul sokat akart, nem gondolta at kivansagait, és azt sem,
hogy az, amit kivan, mivel jar. Ezzel parhuzamosan szintén tobbszor beszéltek rola, hogy az
Oregasszony nagyravagyo volt, és orok elégedetlen, igy voltak, akik a torténet tanulsagat is
megfogalmaztak: ne legylink nagyravagyok. Sokan kiemeltek egy athallast, hogy az dregasszony
egy ecetesiivegben ¢€lt, és 6 maga is megecetesedett, savanyu lett. A Kam tiikréhez hasonloan itt is
felmeriilt a torténet szo6 szerinti értelmezésének problémadja, néhanyan itt sem értették, hogy lehet

egy ecetesiivegben ¢élni.

Az otodik kérdés — Volt a torténetnek tanulsaga? — azt vizsgalja, hogy a tanulok képesek-e
megfogalmazni a meghallgatott torténet tanulsagat, ami kétségteleniil nehezebb, mint felidézni a
torténetet (lasd el6zé kérdés). Eppen ezért nem meglepd, hogy ebben az esetben maér a valaszok
40,57%-a arra utal, hogy erre a tanulok nem képesek, illetve nem akarjadk megtenni. A valaszok
torténetenkénti megoszlasa az alabbi tablazat szerint alakul. Minden torténet esetében csak a

legnépszerlibb valasz kertilt be az dsszefoglalo tablazatba (16. tablazat).

8 Lasd 1. sz. melléklet (5.1.6.)
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Mese szama | Tanulsag Valaszolok aranya
1 Magabiztossag 37,50 %
2 Ne dontsiink hirtelen felindulasbol 26,92 %
3 Szorgalmasan tanuljunk 63,89 %
4 Ismerjiik meg a mésikat miel6tt itélkeziink/cseleksziink | 19,35 %
5 Viselkedjiink jol 21,74 %
6 Elégedjiink meg azzal, amink van 78,95 %

16. tablazat Mi volt a torténet tanulsaga?

Az 1.2., 4. és 5. foglalkozdsok torténetei esetében nem emelhetiink ki egyetlen tanulsagot
egyértelmiien, tobbet felsoroltak, igy lehetséges, hogy a leggyakrabban megemlitett tanulsag
alacsony mértékben jelenik meg. A 3. és 6. foglalkozasok torténeteinek tanulsaga azonban mar
sokkal egyértelmiibben rajzolodott ki a didkok videonapldibol.

Az elsé torténet tanulsaga a legtobb didk szerint, hogy legylink magabiztosak, ne enged;jiik, hogy
masok véleménye, itélkezése megvaltoztasson minket.

A masodik torténet tanulsdga a legtobb didk szerint az volt, hogy ne dontsiink hirtelen
felindulasbol, gondoljuk 4t helyzetiinket és a koriilményeket, mieldtt dontést hoznank.

A harmadik torténet tanulsaga a legtobb didk szerint az volt, hogy szorgalmasan kell tanulni, és
akkor el fogjuk tudni érni a céljainkat.

A negyedik torténet tanulsaga a legtobb didk szerint az volt, hogy ismerjiik meg a masikat, mieldtt
itélkezilink, vagy mieldtt cseleksziink, hiszen az 6 helyzetében lehet, hogy mi is hasonld dontéseket
hoznénk.

Az 6todik torténet tanulsaga a legtobb didk szerint az volt, hogy ha jol viselkediink, akkor masok
is jobban megbecsiilnek majd minket, kevesebb konfliktusunk lesz, problémainkat is kdnnyebben
meg tudjuk oldani.

A hatodik torténet tanulsaga a legtobb diak szerint az volt, hogy elégedjiink meg azzal, amink van,

tanuljuk meg értékelni azt, amink éppen van, illetve gondoljuk végig, valojaban mit is szeretnénk.

A hatodik kérdés, miszerint Melyik volt a legrokonszenvesebb szereplo a miiben? Miért?, arra
kivancsi, hogy a tanulok képesek-e a szereplok koziil azonosulni valamelyikkel (17. tablazat)? Erre

a kérdésre a valaszadok 12,32%-a nem képes, illetve nem akar valaszolni.
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Mese szama | Kedvenc szereplo (legnépszeriibb valasz) Valaszolok aranya
1 Pancsinell6 (Megtanulta, hogy ne foglalkozzon masokkal) | 3,22%

2 Kam (kedves ¢és figyelmes) 16,67%

3 Forintos Gyurka (szeretett tanulni) 26,53%

4 Déli szél (kedves és lagy) 17,78%

5 Keresztapa (megvédte a gyereket) 10,20%

6 Angyal (mindig segitett az Gregasszonynak) 52,1%

17. tabldzat Melyik volt a legrokonszenvesebb szerepld?

Az utolso, 6. foglalkozas kivételével egyetlen szereplot sem emlitettek kiemelkedden sokan a
videonaplokban, mint az adott térténetben megjelend, szamukra legszimpatikusabb karaktert.

Az els6 foglalkozason a legtobben a mii foszerepldjét, Pancsinellot nevezték meg, mint kedvenc
karaktert, mert megtanulta, hogy ne foglalkozzon masokkal.

A masodik foglalkozason Kam neve hangzott el leggyakrabban ebben a kontextusban, ugyanis
kedves ¢és figyelmes volt, valamint minden csalddtagjanak vitt ajandékot, és amikor azok
nekitamadtak, akkor is példaértékiien viselkedett.

A harmadik foglalkozas legnépszeriibb karaktere Forintos Gyurka volt, mert szeretett tanulni, nem
engedte, hogy céljairdl lebeszéljék.

A negyedik foglalkozas szerepl6i koziil a Déli szél nyerte el a résztvevok tetszését leginkabb, mert
kedves és lagy volt. Ennek a torténetnek az érdekességét az adta a szereplokkel kapcsolatosan,
hogy nem volt benne olyan szerepld, aki egyértelmiien jo vagy rossz lett volna, hiszen egymas
helyébe keriilve mindketten rosszabbak voltak a masiknal. Ezért volt izgalmas ennek a torténetnek
az esetében megtudni, kit tartanak szimpatikusnak, valamint antipatikusnak, milyen tulajdonsagok
alapjan soroljak az egyik szerepl6t a rokonszenves, a masikat pedig az ellenszenves kategoridba.
Az 6todik foglalkozéas kedvenc karaktere a keresztapa volt, mert megvédte a keresztfiat, kiallt
mellette, és az 6 érdekét tartotta szem elott.

Az utolso, hatodik foglalkozas legszimpatikusabb szerepldje az angyal volt, aki a videonaplok tobb
mint felében megjelent. Az angyal tiirelmes volt, és mindig segitett az dregasszonynak, és nem vart

érte cserébe semmit.

A hetedik kérdés, Melyik szereplé volt a legellenségesebb a miiben? Miért?, azt firtatja, hogy a
tanulok képesek-e a szereplok kozott értékhierarchiat felallitani, és értékrendszerbe sorolni Oket?

Erre a kérdésre a valaszadok 28,92%-a nem képes, illetve nem akar vélaszolni (18. tdblazat).
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Mese szama | Legellenségesebb szereplo (legnépszeriibb valasz) | Valaszolok aranya
1 Foltmandk (sziirke pottyoket adtak) 40%

2 Kam felesége(veszekedett) 14,9%

3 Forintos Gergely (nem engedte a fit tanulni) 47,83%

4 Eszaki szél (Gonosz) 15,15%

5 Tanar (int6t adott a gyereknek) 21,43%

6 Oregasszony (telhetetlen) 63,64%

18. tdbldzat Ki volt a legellenszenvesebb szerepl?

A nyolcadik kérdésre (Tanultal valamit a mai foglalkozdason? Ha igen, mit?) a valaszadok 6,7%-a
nem képes, illetve nem akar valaszolni. A valaszadok 16,9% ugy érzi, hogy nem tanult semmit a
foglalkozasok soran. Ezzel szemben a tanulok 76,39%-a érzi ugy, hogy tanult, a legtobben (9,62%)
a tanulas értékének felismerését tartjak a legfontosabbnak a megtanultak koziil.

Az els6é foglalkozason megismert torténet szerepléi koziil a videonaplok alapjan a
legantipatikusabbak a foltmandk voltak, mert sziirke pottyoket ragasztottak egymasra.

A masodik foglalkozas torténetében Kam felesége tetszett legkevésbé a didkoknak, azért, mert
veszekedett.

A harmadik foglalkozason Forintos Gergely nyerte el legkevésbé a didkok szimpatidjat, azért, mert
nem engedte a fiat tanulni.

A negyedik foglalkozason az Eszaki szelet titulaltak gonosznak.

Az 6todik foglalkozason az a tandr volt a legellenszenvesebb szdmukra, aki int6t adott a f6szerepld
kisfiinak azért, mert az az o6ra végén elfiittyentette magat.

Az utolso, hatodik foglalkozdson a videonaplok tobb mint felében megjelent, hogy a
legantipatikusabb szerepldje a torténetnek az dregasszony volt, mert semmi nem volt neki elég jo,
telhetetlen volt.

Osszefoglalva: az utolso foglalkozas soran megismert miivet értelmezték leginkabb ugyanugy a
didkok mind a torténet tanulsaga, mind a legszimpatikusabb és legantipatikusabb szerepld

esetében.
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2.8.3.1 A beavatkozasi csoportok videonaploinak osszehasonlitasa

Az alabbiakban bemutatom, hogy a fejleszt6 biblioterapias és a fejleszt6 e-biblioterapis csoportok
k6zott milyen hasonlosag és kiilonbség figyelhetd meg a videofelvételek elemzéséhez hasonléan a
2. és a 6. foglalkozas kozott azon kérdésre adott valaszok fényében, hogy milyen érzéseket keltett

a résztvevokben az adott foglalkozas.

Erzés (0

Pozitiv (21)\
/ Osztalytarsak/baratok (6)
Tetszett a foglakozas (3)
Beszélgetés (2)

Izgalmas volt (2)

Vicces (1) Tanulsagos torténet (1)

Jaték (2)
29. dbra 2. fejlesztd biblioterdapids foglalkozds - milyen érzést keltett a foglalkozds a résztvevékben
A 2. fejleszt6 biblioterapias foglalkozast kovetden a résztvevok pozitiv érzéseikrdl beszéltek (29.
4bra). Oriiltek, hogy osztalytarsaikkal, barataikkal tobb idét tolthettek el, hogy kotetleniil
beszélgethettek, ezaltal tobbet megtudtak egymasrol. Az egyik didk kiemelte, hogy tanulsadgos volt
a torténet. A foglalkozas soran megismert jaték két videonaploban jelent meg. A jatékok nagy
népszeriiségnek orvendtek a foglalkozason résztvevok korében, azonban késébb kideriilt, hogy a
jaték alatt nem csupan a foglalkozas el6tt és a foglalkozas sziinetében jatszott jatékokra gondoltak,

hanem a tableten torténd képregénykészitést is jatékként élték meg.
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Erzés (0)

Pozitiv (26)

Erdekes volt (1) Vicces (1)

Tetszett a foglakozas (1)

30. dbra 2. fejlesztd e-biblioterdpids foglalkozds - Milyen érzéseket keltett a foglalkozds?

A 2. foglalkozason mind a fejleszt6 biblioterapias, mind a fejleszto e-biblioterapias csoportokban
csak pozitiv érzéseket fogalmaznak meg videonaploikban a résztvevok a foglalkozassal
kapcsolatban (30. abra). A fejleszté e-biblioterapias csoportokban 5-tel tobb esetben jelent meg
pozitiv érzelemre utalo valasz indoklas nélkiil, mint a fejlesztd biblioterapiasban. Mindkét csoport
esetében megjelent a valaszok kozott, hogy tetszett nekik a foglalkozas, és vicces volt. Mig a
fejlesztd e-biblioterdpias csoportokban az egyetlen megnevezett oka a pozitiv érzéseknek az, hogy
érdekesnek tartottak a foglalkozast, addig a fejlesztd biblioterapias csoportokban Osszetettebb
képet mutatnak a megjelolt okok, emlitik a jatékot, a beszélgetés lehetdségét, az osztalytarsakkal,

baratokkal toltott idot is.
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Erzés (0)

Negativ (2)
Pozitiv (28)-_\_\

/ Beszélgetés (1)
Tetszett a fogla kon
Jaték (3)

Osztalytarsak/baratok (2)
Tanulsagos torténet (2)
Vicces (1)
31. dbra 6. fejlesz1d biblioterdpids foglalkozds - Milyen érzéseket keltett a foglalkozds?
A 6. foglalkozason a fejlesztd biblioterapias csoportokban két videonaploban jelenik meg negativ
érzelem megfogalmazasa (31. ébra), azonban a valaszok tulnyomo tobbségiikben pozitiv
érzésekrol szamolnak be a foglalkozéssal kapcsolatosan, melynek tobb okat is megnevezik, példaul
a jaték miatt, az osztalytarsak, baratok jelenléte és a veliik vald beszélgetés lehetdsége miatt, a
tanulsagos torténetnek kdszonhetden, vagy egyszeriien csak viccesnek talaltak. A legtobb esetben
azonban nem konkretizaltak, hogy mi volt az oka a pozitiv érzésiiknek.
A pozitiv érzelmek talstlyban vannak ezen a foglalkozason is, a 2. fejlesztd bilbioterapids
foglalkozashoz hasonldan kategoridkba sorolhato vélemények hangzottak el a 6. foglalkozas végén
is, az egyetlen kategoria, ami az utols6 foglalkozas utan késziilt videonaplokban nem jelent meg a
fejlesztd biblioterapids csoportban részt vevo didkok esetében, az az izgalmas kategoria.
A jatékrol és a tanulsagos torténetrdl az utolso foglalkozason eggyel tobbszor, mig a beszélgetés
lehetdségérdl eggyel kevesebbszer tettek emlitést a videonaplokban, mig az osztalytarsakkal,
baratokkal torténd talalkozas lehetdsége néggyel kevesebb alkalommal hangzott el, mint a 2.

foglalkozason.

Erzés (0) m————  (23)

32. dbra 6. fejleszti e-biblioterapias foglalkozas - Milyen érzéseket keltett a foglalkozds?
Az utolso fejleszt6 e-biblioterapias csoport videonaploiban harommal kevesebb alkalommal jelent

meg a pozitiv érzések megfogalmazdsa, mint a 2. beszélgetést kovetden, azonban még igy is
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rendkiviil sokszor szerepelt a videonaplokban, 23 esetben, habar a pozitiv érzések okat nem

nevezték meg (32. dbra).

Osszegezve a videonaplok tanulsagait, érdekes volt megfigyelni, hogy bér a jatékokra azért keriilt
sor a foglalkozasok elott és kozben, hogy a gyerekek rahangolodjanak a foglalkozasra, és a
foglalkozas sziinetében ne folytassdk kiilon a beszélgetést, valamint a hosszu ideig tartd
foglalkozas soran kicsit megmozgassak magukat, ezzel ijabb lendiiletet szerezve a foglalkozasra,
a gyerekek minden csoportban ¢s foglalkozdson megemlitették, hogy az egyik legjobb dolog a
foglalkozason a jaték volt. Ez dsszhangban van a foglalkozdsokat tarté pedagdgusok szobeli
beszdmolojaval, miszerint a gyerekek ezeket a jatékokat annyira élvezték, hogy késobb, mas 6rak
keretében is szivesen jatszottak, vagy éppen ugy fogadtak a tanarukat néhany héttel késoébb is, hogy
még mindig el tudjak gyorsan mondani a nyelvtdréket, melyet az egyik jaték soran tanultak.

A fejleszt6 biblioterapias és fejlesztd e-biblioterapias beavatkozasi csoportok videonaploiban
megjelend kiilonbség, hogy a fejlesztd biblioterapids foglalkozdsokon részt vevd didkok sokkal
részletesebben fejtették ki véleményliket a videonaplokban, és tobb példat emlitettek, mint a
fejlesztd e-biblioterapids csoportok résztvevoi. A részletesen vizsgalt, érzelmi allapotra vonatkozo
kérdésre negativ valasz a 6. fejlesztd biblioterapias foglalkozast kovetden érkezett, ahol két

alkalommal emlitették meg, hogy valami nem tetszett nekik a foglalkozason.

2.8.4 Pedagogus szempontrendszer tartalomelemzése
A mérbéeszkdzre vonatkozo hipotézisek:

A foglalkozasvezetOk beszamoloi azt mutatjak, hogy

a foglalkozasokrol a diakok betegség miatt hianyoztak
- tobb pozitiv dolgot figyelnek meg a foglalkozdsok sordn, mint negativat
- a foglalkozasok soran kialakulnak konfliktusok a beavatkozasi csoport tagjai kozott,
amelyeket a foglalkozas soran meg tudnak oldani
- a foglalkozasok soran a foglalkozasvezet6knek nincsenek olyan szakmai problémai,
amelyek megoldasa nehézséget okozna
- a foglalkozasok soran a foglalkozasvezetoknek nincsenek olyan problémai, amelyeket
a foglalkozas ideje alatt ne sikeriilne megoldani
- a fejlesztd e-biblioterapids csoportban a foglalkozassorozat elején el6fordulnak
technikai problémak.
A pedagbdgus szempontrendszer kérdéseit a foglalkozast tartdé tanarok minden beszélgetést

kovetden irdasos formaban valaszoltak meg. Annak érdekében, hogy emlékeiket, érzéseiket minél
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pontosabban megismerjiik, megkértiik 6ket, hogy lehetleg még a foglalkozas napjan tegyék meg
mindezt.

A Dbiblioterapias foglalkozasok tapasztalatainak rogzitésére jelenleg nincs egy altalanosan
elfogadott sablon, mi az alabbi kérdéssorral erre tettiink kisérletet.

A pedagogus szempontrendszer kérdései:

1. Hany didk vett részt a mai foglalkozason?

2. Ki hidnyzott ma a foglalkozasrol, és milyen okbol?

3. Milyen pozitiv dolgokat figyelt meg a mai foglalkozason?

4. Milyen negativ dolgokat figyelt meg a mai foglalkozéson?

5. Volt konfliktus a mai foglalkozason? Ha igen, hogyan oldodott meg?

6. A mai foglalkozas soran volt szakmai problémadja, olyan helyzet, amelynek megoldasa

nehézséget okozott?

7. A mai foglalkozés sordn volt olyan helyzet, amelyre nem sikeriilt megoldast talalnia?

8. Volt a mai foglalkozason technikai problémaja?

9. Megjegyzés, személyes, szubjektiv benyomasok, dnreflexiod
A pedagogus szempontrendszer kérdéseinek feldolgozasahoz a MAXQDA tartalomelemzd
szoftvert hasznaltuk, amelynek segitségével a foglalkozasvezetok irasban rogzitett valaszainak
tobbszempontu  feldolgozasara és az eredmények szamszerlsitésére volt lehetdségiink.
Megvizsgaltuk, hogy a pedagdgusok beszamoloiban a pozitiv €s negativ, tanari €s diak érzelmi
viszonyuldsok milyen szdmban és aranyban jelentek meg.

Az anonimitas megdrzése érdekében az iskolak nevei, a hét napjai, valamint a tanuldk nevei is
torlésre keriiltek a példakbol.

Az elsé 2 kérdés célja a foglalkozas értékelhetéségének vizsgalata volt. Mivel a terapias
foglalkozasok szandékosan kis 1étszamu csoportokkal keriiltek megvalodsitasra, ezért akar 2-3 6
hidnyzasa is meghitsithatja a vizsgalatot, illetve elengedhetetlen, hogy mindig ugyanazok
vegyenek részt a beszélgetésen, ezért sziikségszerll, hogy a hidnyzasok személyekre lebontva is
megjelenjenek (természetesen a kodolasi eljarasok ebben az esetben is biztositjak a résztvevok
anonimitasat). Ezenkiviil a foglalkozason valo részvétel nem volt kdtelezd jellegli, a tanordk utan
kertilt r4 sor, fel szerettiik volna mérni, hogy a didkok 6nszantukbdl milyen aranyban vesznek részt
a beszélgetéseken. A masodik kérdés lehetdséget ad annak az informacionak a kozlésére is, ha egy
tanul6 azért hianyozna, mert nem akar részt venni a kutatasban.

A vialaszokbol kideriilt, hogy a gyerekek betegség miatt hianyoztak a fejlesztd biblioterapias
¢és fejlesztd e-biblioterapids foglalkozasokrol. A pedagdgusok beszamolnak olyan esetekrdl is,

amikor mas iskolai rendezvényt kdvetden is visszamentek a gyerekek a beszélgetésre, és ez még
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nagyobb elismerést jelent, ha azt is figyelembe vessziik, hogy egy tobbségében fiukbol allé csoport
egy focidélel6tt utdn ment vissza az iskolaba csak azért, hogy részt vegyen a foglalkozason.

A kovetkezd kérdések lehetdvé teszik — kozvetett modon, a tanadr szubjektiv nézdpontjan
atsziirve — a tanuldi érzelmi viszonyulasok vizsgalatat is, hogyan latta a tanar a tanulok érzelmi

megnyilvanulésait (Gulyas, 2016).

2.8.4.1 Pozitiv tanari érzelmi megnyilvanulasok
A harmadik kérdés kozvetleniil a tanar érzelmi reakcioit veszi gorcsO ala: Milyen pozitiv

dolgokat figyelt meg a mai foglalkozdson?. A pozitiv tanari érzelmeknél négy f6 érzelmi
viszonyuldsi csoportot hatdroztunk meg: felszabadultsag, érdeklddés, elégedettség, tetszés.

A négy csoportbol a felszabadultsdg érzése csupan egyetlen pedagdgusnal jelent meg
(,, Felszabadultabbnak éreztem magam ezen a foglalkozason”) és csak egy alkalommal, az 6todik
foglalkozason. Ennek oka feltehetden az, hogy a pedagdgusoknak szamos stresszfaktorral kellett
szembenéznilik a foglalkozasok soran, amelyek részben a moddszer ujdonsagabol, részben a
megfelelni akarasbol és a technikai problémakbol, nehézségekbdl adodtak. Ezért kiillondsen fontos
kiemelniink ezt az egy visszajelzést is, hiszen ebben az esetben éppen egy olyan iskolardl volt szo,
amelyben fejleszté e-biblioterapias foglalkozasok kerliltek megtartasra, és az uj modszer mellett
még a technikai kihivasoknak is meg kellett felelnie a pedagdgusnak.

Az eldfordulas gyakorisagat tekintve a kovetkezd pozitiv érzelmi megnyilvanulds a tetszés,
ami Osszesen 8 alkalommal jelent meg a beszamoldkban, pl.:

., Az elején nagyon jol éreztem magam a jatékban™

,, Osszességében nagyon kellemes délutan volt”

., A mai foglalkozast éreztem a legjobbnak.”

Az eléfordulds gyakorisagat tekintve a kdvetkezd pozitiv érzelmi megnyilvanulas az érdeklddés,
ami Osszesen 20 alkalommal jelent meg a beszamolokban, pl.:

., Nagy varakozassal néztem az elso foglalkozas elé”

,Izgalommal varjuk a kovetkezo alkalmat az ujabb beszélgetésre”

,,Nagyon érdekes minden xxx délutanom”

A negyedik, egyben leggyakrabban (6sszesen 131 alkalommal) megnyilvanuld pozitiv érzelmi
megnyilvanulas az elégedettség. Ennél a kategorianal annak Osszetettsége miatt elengedhetetlen
volt alkategoriak létrehozasa:

Elégedettség a tanulok egymashoz vald viszonyuldsaval (2), pl.:

., Nagyon pozitiv volt szamomra, mikor xxx elment, a lanyok mind felalltak és ugy koszontek el téle,

hogy megoleltek”
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Elégedettség a rutinos foglalkozastartassal (2), pl.:

,, ...kicsit rutinosabbnak éreztem magam a foglalkozas utan...
Elégedettség a rutinos idészervezéssel (3), pl.:

., A gyerekek a megfeleld idoben érkeztek.”

Elégedettség a terapia anyagaval (4), pl.:

,,..a ket jaték nagyon tanulsagos volt”

Elégedettség a tanulok fegyelmezettségével (12), pl.:

., Az el6z6 alkalomhoz képest fegyelmezettebbek voltak™
Elégedettség a tanuldi aktivitassal (23), pl.:

., Néhany tanulo aktivabb volt, mint egyébként tanitasi ordkon”™

Elégedettség a tanuldi teljesitménnyel (85), pl.:

,, Osszességében nézve azt kell mondjam, hogy varakozdson feliil jol sikeriilt a foglalkozds. A

gyerekek szuperek voltak, sok-sok okos dolgot mondtak.”

Pozitiv tanari lelkiallapot

100,0% S0.0%

50,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

6,9% 579
100 a L

0,0%
Elégedettség Erdeklddés Felszabadultsag Tetszés

33. dbra A pozitiv tandri lelkidllapot Gsszetevéinek szdzalékos megoszldsa
A pozitiv tanari lelkiallapotként elnevezett kategdriank eredményeinek (33. dbra) érdekessége,
hogy az elégedettség kategoria 131 megjelenésének dontd tobbségében a tanarok azt emelték ki,
hogy a didkok miatt pozitiv a véleménylik, €s csak 9 esetben valami miatt, ami nem a gyerekek
viselkedésébdl, teljesitményébdl fakadt. Osszességében 160 esetben jelent meg a tandrok

beszamolgjaban, hogy pozitivan éltek meg, vagy pozitivnak gondoltak valamit a foglalkozés soran.

2.8.4.2 Negativ tanari érzelmi megnyilvanulasok
A negyedik kérdés is a tanar érzelmi reakcioit veszi gorcso ala: Milyen negativ dolgokat figyelt

meg a mai foglalkozason?. A negativ érzelmi megnyilvanulasokat segit pontositani az 6t6dik: Volt

konfliktus a mai foglalkozason? Ha igen, hogyan oldodott meg?, a hatodik: A mai foglalkozds soran
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volt szakmai problémdja, olyan helyzet, amelynek megoldasa nehézséget okozott?, a hetedik: A mai
foglalkozds sordn volt olyan helyzet, amelyre nem sikeriilt megoldast taldlnia? és a nyolcadik: Volt

a mai foglalkozason technikai problémaja? kérdés.

A negativ tanari érzelmeknél nyolc f6 ¢érzelmi viszonyuldsi csoportot hataroztunk meg:
csalodottsdg, oOravezetési hiba, kudarc, tehetetlenség, faradtsdg, aggodalom, frusztracio,
elégedetlenség.

A csalodottsag érzése csupan egyetlen pedagogusnal jelent meg és csak egy alkalommal:

,,Ha a technika nem okoz gondot, taldn ésszeszedettebben ment volna a masodik rész...talan emiatt
vagyok egy kicsit csalodott...”

Az eléfordulas gyakorisagat tekintve a kovetkezd negativ érzelmi megnyilvanulas az dravezetési
hiba, ami 0sszesen 2 alkalommal jelent meg a beszamoldkban, pl.:

., Masik probléemam a rossz idobeosztas volt™

Szintén két alkalommal szerepelt a kudarc és a tehetetlenség is, pl.:

., Egy-két tanulom az egész munka alatt egyetlen szot sem szolt ezt kudarcként, negativként éltem
meg”, illetve:

,Egy tanulom ,,nagyon problémds eset” nem kivint a kamera elé dallni, hiaba probaltuk
meggyozni, beszélni vele, egyszeriien tehetetlenek voltunk vele kapcsolatban ”

Az el6fordulas gyakorisagat tekintve a kovetkezd negativ érzelmi megnyilvanulés a faradtsag (5):
A beszélgetés végeén éreztem, hogy nagyon faradtak vagyunk”

Osszesen nyolc alkalommal keriilt szoba az aggodalom, mint negativ érzelmi kategoria:

,, Az elso foglalkozastol kissé tartottam, hogy a gyerekeket zavarni fogja a kamera”

Az eldfordulas gyakorisagat tekintve a kovetkezd negativ érzelmi megnyilvanulas a frusztraciod
(19):

., A mikrofon haszndlata kissé frusztralt, gondolom idével sikeriil megszoknom ™

A nyolcadik, egyben leggyakrabban (0sszesen 131 alkalommal) megnyilvanuld negativ érzelmi
megnyilvanulas az elégedetlenség. Ennél a kategorianal, annak dsszetettsége miatt elengedhetetlen
volt alkategoriak létrehozasa:

Elégedetlenség a faradtsag miatt (3), pl.:

., Azt gondolom, hogy a xxx délutani foglalkozds nem szerencsés. A gyerekek és én is faradtak
vagyunk.”

Elégedetlenség amiatt, mert a tanulok nem figyelnek (5), pl.:

., ...ereztem, hogy didkjaim nem figyeltek kelloképpen ...”
Elégedetlenség a koriilmények miatt (15), pl.:
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., A székek elég messze voltak az interaktiv tablatol, ezért sokszor felalltak a gyerekek, hogy el tudjak
olvasni a feliratokat, lassak az alakokat™
Elégedetlenség a tanuloi teljesitménnyel (21), pl.:

,,Sem sz6 szerint, sem sajat szavukkal nem sikeriilt megjegyezniiik az iizenetb6l semmit”

Elégedetlenség a kisérletben hasznalt anyaggal (25), pl.:
., A sugdosos jaték mondatait igen nehéznek talaltam.”

Elégedetlenség a technikai problémak miatt (45), pl.:

,, Az egyik Ipad-rél nem tudtuk atkiildeni a képet a Google Drive-ba. Ez a technikusnak sem sikeriilt.
A laptop is megtréfalt, de a gyerekek azonnal segitettek™

Elégedetlenség a tanulok magatartasaval (55), pl.:

., Az a tanulo, aki eddig is, megint ,, hozta a formdajat”, valosziniileg ra a kamera van ilyen hatassal”

Negativ tanari lelkiallapot
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34. dbra A negativ tandari lelkiallapot dsszetevdinek szdzalékos megoszldsa

198 esetben fogalmaztdk meg Osszesen a tanarok azt, hogy negativan érintette Oket a
foglalkozassal kapcsolatosan valami. Ezek koziil kiemelkedd volt az elégedetlenség érzése. Az
elégedetlenségiiknek tobb oka is volt. Minden foglalkozés rogzitésre kertiilt foglalkozasonként 2
kamera segitségével, melyek jelenléte frusztraloan hatott mind a tanarokra, mint a didkokra. Az
ezen okbdl vald nehézségeket azzal probaltuk csokkenteni, hogy a kamerakat kezel6 technikus a
foglalkozas soran nem tartézkodott a teremben (34. abra).

A foglalkozéassorozatra minden esetben a tanitasi orak utan, a délutan folyaman keriilt sor.

Ekkor a gyerekek mar faradtak és tirelmetlenek voltak, ami sok nehézséget forrasa volt.
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A foglalkozasokhoz elkészitett és atadott anyagban igyekeztiink figyelembe venni a gyerekek
¢letkorabol adodo sajatossagokat, szokincsiiket, lehetséges problémaikat €s tapasztalataikat.
Torekedtiink arra, hogy a kivalasztott miivek és jatékok kozé olyan is keriiljon, amely kihivast
jelent a gyerekek szamara. A gamifikécio elveit probaltuk kovetni, és megtalalni az egyensulyt a
jaték nehézsége és a gyerekek feladatmegoldasi képessége kozott (Rab, 2013).

A fejleszto e-biblioterapias foglalkozas soran tobb eszkoz Osszehangolédsara is sziikség volt
(laptop, iPad, interaktiv tabla, GoogleDrive, CloudPhoto, Wi-Fi), amelyek néha nehézséget
okoztak. A foglalkozasvezetok azonban ezeket a problémakat a foglalkozasok eldrehaladtaval
egyre konnyebben meg tudtdk oldani. Ehhez kapcsoldddan pozitivumként megjelentek a
segitokész gyerekek, akik részt vettek a foglalkozason. Egyes beszdmolokban arrol olvashatunk,

hogy a gyerekek mar-mar versengtek, hogy segithessenek a tanarnéninek.

2.8.4.3 Atanuldk pozitiv érzelmi megnyilvanuldsai
Annak ellenére, hogy a kérdések elsdsorban a tandrok érzelmi reakcidit veszik goércsd ala,

kozvetett modon, a tanar szubjektuman atsztirve, lehetévé teszi a tanuldi érzelmi viszonyulasok
vizsgalatat is: hogyan latta a tanar a tanulok érzelmi megnyilvanulasait? Természetesen ezeknél az
eredményeknél mindig figyelembe kell venniink, hogy a megfigyeléseket ebben az esetben nem
direkt modon végeztiik.

A tanuldk pozitiv érzelmi megnyilvanuldsainal 12 fajta érzelmi viszonyulasi csoportot hataroztunk
meg:

Egymasra figyelés (1) pl.:

., A gyerekek jobban figyeltek egymasra, mint az el6z6 alkalommal”

Technikai jartassag (1) pl.:

., Az iPad kezelése mar nagyon jol ment, semmi nehézséget nem okozott a program hasznalata sem”™
Bizalom (2) pl.:

,, Azt hiszem, hogy ezt értekelhetem az irantam valo bizalom megnyilvanulasanak™

Egyiittérzés (3) pl.:

., Ugy érzem, minden gyerek datérezte Pancsinellé nehéz helyzetét”

Fegyelmezettség (4) pl.:

,,4 csoport jobban dsszpontositotta figyelmet, fegyelmezettebben hallgattik végig a torténetet”
Elégedettség (7) pl.:

,»Mindenki elégedett volt, mert sikeriilt a szamara legfontosabb érzelmeket megvenni”

Izgatottsag (13) pl.:

., A csoport varta a foglalkozast, fokent a jatékok izgattak oket”
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Felszabadultsag (17) pl.:

., A gyerekek sokkal felszabadultabbak voltak, mint az elsé alkalommal”
Oszinteség (22) pl.:

., A gyerekek batran és dszintén elmondtak a véleményiiket”

Vidamsag (27) pl.:

A mai foglalkozast is a vidam, oldott hangulat jellemezte”

Tetszés (39) pl.:

., A sziinetbeli jatek nagyon tetszett mindenkinek, nagy sziikségiik volt a mozgdsra”™
Erdekl8dés (63) pl.:

,,minden tanulo izgatottan vdrta a foglalkozast”

Pozitiv tanuloi lelkidllapot

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0% 31,7%
30,0% 19,6%

20,0% 8,5% 11,1% 13.6% 6 55
00%  10% 05% 15% 300 2,0% - 0,5% :
.'-Eul-" &

& < 4 3 g 4, 4 .
“PD& & F \,':F% \_&'?9 & s & ‘-5,'3%
4 R\q;* o bé“ iy 2B -§?'\> s P A& ) i )

35. dbra A pozitiv tanuldi lelkidllapot Gsszeteviinek szdzalékos megoszlasa
A tanarok altal megfigyelt tanuldi pozitiv viszonyulds (35. abra) koziil kiemelkedden magas
szamban jelent meg az érdeklédés (az Gsszes pozitiv tanuldi lelkiallapot 31,7%-ban), amely a
foglalkozasok eldrehaladtaval sem csokkent jelentés mértékben.
Eldzetes hipotézisiink az volt, hogy a gyerekeknek leginkabb az irodalmi miivek és a beszélgetés
lehetdsége fog tetszeni, azonban a tanarok megfigyelése alapjan a leginkabb a jatékok nyerték el

tetszéstiket.

2.8.4.4 A tanulok negativ érzelmi megnyilvanulasai
A tanulok negativ érzelmi megnyilvanulasainal 7 fajta érzelmi viszonyulasi csoportot hataroztunk

meg:
Félelem (1) pl.:
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., Mikor mar kifogytunk a temabol a videonaplo készitése kévetkezett, ami eloszor riadalmat vont
maga utan”

Feladatértelmezési probléma (3) pl.:

A gyerekek az elso jatéknal nagyon meglepodtek, valosziniileg mar az elso gyereknél elakadt a
tovabbitando mondat™

A tanul6 nem szolal meg (3) pl.:

., Egy-két tanulom az egész munka alatt egyetlen szot sem szolt”

Frusztracié (8) pl.:

., A kamera ottléte eleinte feszélyezte Sket kissé”

Konfliktus (15) pl.:

, Két- harom tanulo ingerlékenysége, tiirelmetlensége ranyomta bélyegét a beszélgetés
hangulatara. A sértett szavakra még a téemara figyelo diakok is reagaltak, igy szo szot kovetett,
kialakult a vita, a veszekedés. ”

Faradtsag (18) pl.:

., Amikor a torténet masodik részét hallgattuk, latszott rajtuk, hogy faradtak™
Erdektelenség (28) pl.:

., Nagyon tiirelmetlenek voltak, mar az elején el akartak menni. A beszélgetés soran elkalandoztak.”

Negativ tanuloi lelkiallapot
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36. dbra A negativ tanuléi lelkidllapot 6sszetevéinek szdazalékos megoszlasa
A fejlesztd biblioterapias foglalkozasokon a kiilonb6zd érzelmek megnyilvanuldsanak, valamint a
konfliktusok, vitak, nézeteltérések kialakulasanak esélye megnd, a résztvevéknek azonban meg
kell tanulniuk egymassal szemben toleransnak lenni, véleménytiket gy megfogalmazni, hogy az

a masik szamdara ne legyen sértd. Ez tobb alkalommal nehézséget okozott a foglalkozassorozat
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soran, azonban folyamatos gyakorlassal a foglalkozasok résztvevoi egyre gyakrabban hallgattak
végig egymast (36. abra).

Annak ellenére, hogy esetleg van a foglalkozason olyan személy, aki nem sz6lal meg, véleményét,
gondolatait nem osztja meg tarsaival, a meghallgatott torténet és a hozza kapcsoldodo beszélgetés
egy gondolkodasi folyamatot benne is elindit, igy, bar ezt a foglalkozast vezetd tandrok
negativumként ¢élték meg, nem feltétleniil jelenti azt, hogy az adott didkra nem volt hatdsa a

hallottaknak.

2.8.4.5 Pedagogus szempontrendszer osszehasonlitasa a fejleszté biblioterdpias és fejleszto e-
biblioterapias foglalkozasokon

Az alabbiakban azt mutatom be, hogy a fejlesztd biblioterapias és a fejlesztd e-biblioterapias
csoportok kozott milyen hasonlosag és kiilonbség figyelhetd meg a pedagdgus beszamolok
elemzéséhez hasonldan a 2. és a 6. foglalkozas kozott a fentebb bemutatott négy dimenzidé mentén.
Az aldbbi abran az lathatd, hogy a 2. fejlesztd biblioterdpias foglalkozast kovetden készitett
pedagdgus szempontrendszerek a fent emlitett dimenziok mentén milyen kategoriakba sorolhatd
véleményeket, tapasztalatokat rogzitettek.

Code System

@ Megativ tanuloi lelkiallapot
Pozitiv tanari lelkiallapot

o Megativ tanari lellkiallpot
Pozitiv tanuloi lelkiallapot * 25

¥ sum 123 123

37. dbra A pozitiv és negativ tandri és tanuléi lelkidllapot megoszldsa a 2. foglalkozdson

A 2. fejlesztd biblioterapias foglalkozasokon készitett pedagdgus szempontrendszerek elemzését
kovetden azt lathatjuk (37. abra), hogy a pozitiv (43) és negativ (44) tanari lelkiallapottal
kapcsolatosan ugyanannyi kijelentés hangzott el, a foglalkozasvezetdk altal megfogalmazottak
alapjan azonban a pozitiv tanuloi lelkiallapot gyakrabban lett megemlitve (25), mint a negativ (16).
Az alabbiakban nézziik meg részletesen, hogy milyen kategdridk hozhatok létre a 4 dimenzidon
beliil. Az adott dimenzidén beliili alkategéridk lathatok az aldbbi gondolattérképeken, ahol a

Kategoriak mogotti szam azt jelzi, hogy hanyszor fordult el§ a beszamolokban az adott kategoria®.

%9 A megvastagitott él az eléfordulds gyakorisdgaval ardnyosan vastagabb.
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Tanuloi teljesitmeny (8)
Erdeklodes (1)

Tanuloi aktivitas (3)

Pozitiv tanari lelkiallapot (15) — | egedettseg (14) Fegyelmezettseg (1)

Idoszervezes (1)

38. dbra A pozitiv tandri lelkidllapot okainak megoszldsa

A pozitiv tanari lelkiallapotot tobbnyire az elégedettség okozta (38. abra). A foglalkozasvezetdk
elégedettek voltak a foglalkozasokon résztvevok teljesitményével, aktivitasaval, azzal, hogy
milyen fegyelmezetten viselkedtek annak ellenére, hogy igen hossza ideig tartott egy-egy
beszélgetés. Figyelembe véve, hogy csupan a 2. foglalkozas volt teljes, amelyet megtartottak, az
1d6szervezés egy kényes kérdésként jelent meg a felkésziilés soran. Az egyik foglalkozasvezetd
kiemelte, hogy elégedett azzal, hogy a foglalkozas idejét milyen jol be tudta osztani. A
foglalkozasvezetdk érdekldddk, nyitottak voltak a foglalkozasokkal kapcsolatban, az egyik
beszamoloban ez is megjelent. A foglalkozasvezetok ,meglattak a tanulsdgokat ¢és jol
megfogalmaztak™ ,,A torténetet fegyelmezettebben, figyelmesebben hallgattak, mint az el6z06, elsé
foglalkozason. Ugy érzem megértették a lényegét, lelkesen valaszoltak a gyerekek a feltett
kérdésekre, Oszinte valaszokat fogalmaztak meg. Egy-két tanuld kivételével mindenki aktiv volt,
néha egymas szavaba vagva igyekeztek véleményt alkotni.” ,,Az el6z6 alkalommal oda nem 4llo
kisfiu ... végre megszolalt és odaallt a kamera elé, ez apro6 siker, de jo érzéssel toltott el” ,,A csoport
jobban odafigyelt a szovegre, a mese feldolgozéasara, mint az el6z6 foglalkozason.” ,,A beszélgetés
soran sikerlilt mindenkit meghallgatni, a tanulok fegyelmezettebbek voltak, mint az el6z6

foglalkozason.”
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Kiserlet tananyaga nem megfelelo (3) Technikai problema (3)

Magatartas (4)

-

Negativ tanari lellkiallpot (15) Elegedetlenseg (14)

Tanuloi teljesitmeny (2)

Frusztracio (1) Korulmenyek (2)

39. dbra A negativ tandri lelkidllapot okainak megoszldsa

A negativ tanari lelkiallapotot egy esetben a frusztracié okozta (39. abra). Tekintve, hogy a
foglalkozassorozat elején tartottak, érthetd volt, hogy fesziiltek voltak. Az adott foglalkozassal
kapcsolatos elégedetlenség jelent meg leggyakrabban a negativ tapasztalatok kozott. A kisérlet
anyagaval kapcsolatosan a legtobb kritikat a hangfelvétel és annak lejatszasa okozta, amely a
technikai problémak kozott is megjelent. A foglalkozason részt vevo gyerekek teljesitményével,
valamint magatartasaval kapcsolatos elégedetlenség is tobbszor megjelent. ,,Igazabdl 6 az egész
foglalkozason nagyon passziv volt. Egy masik tanuld viszont mindenkit tulbeszélt, mindig
szerepelni akart.” ,,A kezd6 jaték érdekes volt, de kissé nehéznek bizonyult a résztvevoknek
visszamondani a sugott hosszi mondatot. Csak téredéke jutott el az utolso tanulohoz a szovegnek,
az is nagyon Ujrakoltott formaban. Megprobaltam helycserével javitani a helyzeten, de nem

bizonyult sikeresebbnek. Valoszinlinek tartom, hogy a hosszu kérmondat okozta a nehézséget.”

152



Vidamsag (1

Erdeklodes (4
Elegedettseg (1) /

Pozitiv tanuloi lelkiallapot (12)

Oszinteseg (1) / \

Tetszes (4)

Felszabadultsag (1

izgatottsag (1

40. dbra A pozitiv tanuléi lelkidllapot okainak eloszldsa

A pozitiv tanuléi lelkiallapot jeleinek megjelenésére tobb példat is irtak a foglalkozasvezetok (40.
abra), ugymint izgatottsag, érdeklddés, felszabadultsag, vidamsag. ,,Ugy tapasztaltam, hogy a
k6z0s, mozgasos jaték nagyon tetszett a gyerekeknek.” ,,A mese altalaban tetszett nekik, bar volt,
aki til rovidnek taldlta.” ,,A gyerekeknek ez a torténet sokkal jobban tetszett, mint az els6
foglalkozas torténete. Felismerték a szereplok jellemeit, tobbeknek az asszony volt a rokonszenves,
mert megiitdtte az urdt, masoknak éppen ezért volt ellenszenves.” ,,A csoport érdeklddve varta a
masodik foglalkozast.” ,,Pozitivumként éltem meg, hogy a gyerekek ma is felszabadultak és
vidamak voltak. Nagy érdeklddéssel vartak az ujabb torténetet. Figyelmesen végig is hallgattak, és

aktivan részt vettek a foglalkozason”
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Faradtsag (2)

Frusztracio (1)

Negativ tanuloi lelkiallapot (8) Erdektelenseg (3)

Nem szolal meg (1)

Ertelmezesi problema (1)

41. dbra A negativ tanuléi lelkiallapot okainak eloszldsa

A negativ tanuloi lelkiallapotra utald jelek is megjelennek a beszamoldkban, ugymint
érdektelenség, értelmezési probléma, frusztracio (41. abra). A beszamolokban kétszer jelenik meg
a faradtsag, amely a foglalkozason részt vevd gyerekeket negativ irdnyba befolyasolta. Ennek okéat
a foglalkozasok idépontja is jelenthette, hiszen a gyerekek az utolsd ordjuk utan, az ebédet
kovetden maradtak a foglalkozason, valamint egy intézmény esetében ez a délutan a péntek délutan
volt, igy tovabbi nehézségként meriilt fel, hogy a hosszu, tanulédssal t6ltott 1d6 utan még péntek
délutan is az iskolaban rendezett programon maradtak a gyerekek. Ugyancsak egy alkalommal
jelenik meg problémaként, hogy nem szoélalt meg a foglalkozas alatt az egyik gyerek. Ezt azért
soroltam a problémak kozé, mert a foglalkozast tartd pedagdgus problémaként irta meg, azonban
azokra a résztvevOkre is hat a biblioterapids foglalkozas, akik nem szoélalnak meg a kozos
beszélgetés sordn. Ennek hatterében kiilonb6z6 okok allhatnak, példdul a félénkség,
bizalmatlansag, azonban a tobbieket hallgatva egy gondolkodasi folyamat benne is elindulhat
annak ellenére is, hogy 6 maga nem fejti ki véleményét. ,,Az egyik fit még mindig nem
kapcsolddott be igazan a munkaba.” ,,A gyerekek €hesek voltak mar és faradtak.” ,,Mar minden
sokkal gordiilékenyebben ment, mint elsé alkalommal, bar a gyerekek nem beszéltek annyit,
valdsziniileg faradtabbak voltak.”

A Pedagogus szempontrendszer (egyiittes el6fordulas) elnevezésii (17. sz. melléklet) abran az

egyiittes eldforduldsok (co-occurrence) lathatok vizualisan megjelenitve®®. Leggyakrabban a

80 Az egyiittes eléfordulas soran iranyt, ok-okozati dsszefliggést egyértelmiien nem tudunk &brazolni, csupan azt,
hogy két kategoria milyen gyakorisaggal fordult el6 a bekddolast kdvetden egyszerre. A piros vonalak az adott
dimenzion beliili kategoridkat mutatjak, amelyek fentebb mar részletezésre keriiltek, mig a sziirke vonalak az
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pozitiv tanari lelkiallapot és a pozitiv tanuloi lelkiallapot kategodridi fordultak eld egyiitt, amibol
azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a pozitiv tanari viszonyulas legfontosabb el6idézdje az volt,
ha a foglalkozasvezetok azt 1attak, a foglalkozason részt vevo gyerekek jol érzik magukat, és ennek
tilkkrében élték meg pozitivan az egyes foglalkozasokat. Vizsgaljuk meg, hogy mivel fordul még
eld a pozitiv tanari lelkiallapot a foglalkozasvezetok beszamoloiban a 2. fejleszto biblioterapias
foglalkozasokon. Majdnem az 0&sszes pozitiv tanuloi lelkiallapottal el6fordul, Ggymint
felszabadultsag, vidamsag, elégedettség, érdeklddés és izgatottsdg. A pozitiv tanuloi lelkiallapot
kozil 2 kategdria nem fordult eld a pozitiv tanari lelkidllapottal, ezek az Oszinteség és a tetszés.

A negativ tanari lelkiallapot a negativ tanul6i lelkiallapottal és azon beliil az érdektelenséggel jelent
meg egyiitt, ami azt jelezheti, hogy a foglalkozasvezet6k a diakok érdektelenségét élték meg
legnehezebben®?,

A 2. fejlesztd e-biblioterapias foglalkozést kovetden készitett pedagdgus szempontrendszerek

Code System SUM

& Megativ tanuloi lelkiallapot

Pozitiv tanari lelkiallapot . 11

# MNegativ tanari lellkiallpot . 55
Pozitiv tanuloi lelkizllapot . 14
5 sum 110 110

42. dbra A 2. fejlesztd e-biblioterdpids foglalkozds negativ és pozitiv tanuldi és tandri lelkidllapotinak eloszldsa

A 2. fejlesztd e-biblioterapias foglalkozast kovetden a foglalkozasvezetdk altal rogzitett pedagdgus
szempontrendszerek (42. abra) kiemelked6en tobb negativ tanari lelkiallapotra (55) utalod
megfogalmazast talaltak, mint pozitivat (11). A negativ tanuldi lelkidllapotot (30) is gyakrabban

emlitették meg a foglalkozasvezetdk, mint a pozitivat (14).

Pozitiv tanari lelkiallapot (5) Elegedettseg (2) Tanuloi teljesitmeny (2)

Erdeklodes (2)

43. abra A porzitiv tanari lelkiallapot okai a 2. fejleszté e-biblioterdapias foglalkozdson
A dimenziokat kozelebbrdl megvizsgalva (43. abra) azt lathatjuk, hogy a pozitiv lelkidllapot

aranyaiban kevés alkalommal jelent meg a 2. fejleszté e-biblioterapias foglalkozason, az

egyes dimenziok kozotti egyiittes el6fordulast abrazoljak. Minél tobbszor fordul el egylittesen két kategoria,
annal vastagabb az 6ket 6sszeko6td vonal.

61 Az egyes kategoridkra vonatkozoé eredményeket a 17. sz. mellékletben talalhaté Pedagdgus szempontrendszer
(egyiittes eldfordulas) elnevezésli abra tartalmazza.
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elégedettség a foglalkozason részt vevd gyerekek teljesitményével és az érdeklodés a
foglalkozasok irant ugyanolyan aranyban jelentek meg a beszamoloban. ,,A mai foglalkozast is a
vidam, oldott hangulat jellemezte.” ,,Most én is jobban éreztem magamat, mint az elmult

alkalommal.” ,,A mai foglalkozast is a vidam, oldott hangulat jellemezte”

Technikai problema (5)

Frusztracio (3) Magatartas (5

/ Tanuloi teljesitmeny (1)
Negativ tanari lellkiallpot (1) Elegedetlenseg(lﬁ\

Korulmenyek (2)

Faradtsag (1)
Kiserlet tananvaaa nem meafelelo (3)

44. Gbra A negativ tandri lelkidllapot okai a 2. fejleszt e-biblioterdpids foglalkozdson

A negativ tanari lelkidllapot a beszamolokban tobb alkalommal is megjelent a 2. foglalkozéassal
kapcsolatban (44. abra). A korabbiakhoz hasonléan megjelenik a frusztracio és a faradtsag,
valamint az elégedetlenség. A negativ tanari lelkidllapot elsddleges oka azonban az elégedetlenség
volt, amelyet az 6ket Osszekotd vonal vastagsaga is jelez. A technikai problémak megjelenése 2-
vel tobbszor jelenik meg, mint a 2. fejlesztd biblioterapias foglalkozasokon, amely nem meglepd,
hiszen a hasznalt eszk6z0k szama is tobb, amelyek igy tobb problémara, nehézségre adnak okot. A
tanulok magatartasaval kapcsolatos elégedetlenség is eggyel tobbszor jelenik meg, mig a tanuldi
teljesitménnyel kapcsolatos elégedetlenség ugyanennyivel kevesebbszer. ,,Az elsé foglalkozashoz
képest nehezebben indult a beszélgetés, gy éreztem, tobbet kellett fegyelmeznem, 6sszpontositani
a témadra és kozben dicsérni is a jo valaszokat és a figyelmes tanulokat.” ,Beszélgetés kozben
sokszor egymas szavaba vagtak, egyszerre beszéltek. Hangosabbak és fegyelmezetlenebbek
voltak, mint a multkor.” ,,Kiils6 koriilmények is nehezitették a munkankat. (Egy oran keresztiil
szOlt a riaszt6 az iskola mellett. A szomszéd teremben €s a folyoson nagy volt a zaj. A kolléganém
bejott néhany gyerekkel a sziinetben, annak ellenére, hogy mindenkit megkértem, hogy ne
zavarjanak minket, mert foglalkozast tartok és errdl felvétel késziil. Ekkor nagyon tanacstalan
voltam, hogy mit tegyek.)” ,,A torténet feldolgozasa és a beszélgetés vezetése nem okozott
nehézséget, a fegyelem és figyelem fenntartdsa annal inkabb. A gyerekek nagyon felporogtek,

sokszor kezdeményeztek maganbeszélgetéseket a beszélgetés kozben. Ezt volt nehéz tjra és ujra
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koordinalni.” ,,Néhany gyereknél észrevehetd volt bizonyos fajta érdektelenség, volt néhany pont,
ahol latszott, hogy inkabb mar mashol lennének. A képek készitésénél harom fit nagyon szabadon
kezelte a témat, és a beszélgetésnél is igyekeztek szandékosan félreértelmezni a dolgokat. A
videonaplozast is bohockodasba fullasztottak.” ,,Az akadozé internetkapcsolat miatt ugyan a
feltoltést a tantermen kiviil ugyan, de gyorsabban megoldottuk, mint a multkor, de a képek
megjelenitése a megbeszEéléshez nem sikeriilt, ezért az eszkozokon néztiik meg azokat egyenként.

A gyerekek rendre felugraltak, mindenki a kapcsolatot probalta javitani.”

Technikai jartassag (1) Tetszes (2)
Vidam sag (1) Pozitiv-tandloi |E|=\Ia”aput (G) Oaz_inteseg (2)
Egymasra figyeles (1) Felszabadultsag (1)

45. dbra A porzitiv tanuléi lelkidllapot okai a 2. fejlesztd e-biblioterdpids foglalkozdson

A fejlesztd e-biblioterdpias foglalkozadson megjelend pozitiv tanuloi lelkidllapot a 2. foglalkozéason
jartassadgban, abban, hogy a didkoknak egyre inkabb tetszik a foglalkozasokon valo részvétel, egyre
viddmabbak, felszabadultak, figyelnek egymasra és Oszinték. ,,A didkok szerettek az iPaden
jatszani, képeket feltdlteni.” ,,Elmondjdk mindenrdl Oszintén a véleményiiket.” ,,A gyerekek
batrak, dszinték €s aktivak voltak. Az Ipadet ligyesen €s jol hasznaltdk. A kamera nem feszélyezte
oket.” ,,A gyerekek vartak a foglalkozast, az el6z6 foglalkozason nagyon jol érezték magukat. A
mostanin a jatékok tetszettek nekik a legjobban.” ,,A gyerekek sokkal felszabadultabbak voltak,
mint az elsé alkalommal.” ,,A gyerekek jobban figyeltek egymasra, mint az el6z6 alkalommal, ill.

az egyik problémas kisfit is sokkal nyugodtabban viselkedett.”
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Faradtsag (2

Erdektelenseg (5
/ ymarabb emenni

Negativ tanuloi lelkiallapot (13) Konfliktus (4)\—Enyhe fizikai attrocitas (2)

Ertelmezesi problema (2)
Enyhe lelki konfliktus, piszkalodas (1)

46. dbra A negativ tanuldi lelkiallapot okai a 2. fejlesztd e-biblioterdpids foglalkozdson

A negativ tanuloi lelkiallapot a foglalkozasvezetok meglatasa szerint a 2. foglalkozason leginkabb
az érdektelenségben jelent meg (46. abra). Konfliktust okozott, hogy a gyerekek hamarabb haza
szerettek volna menni. Ez a foglalkozasok iddpontjaval allhat kapcsolatban, hiszen délutanra
gyakran faradtak, tlirelmetlenek voltak. Kiilondsen nehéz volt a péntek délutdni csoportokat
motivalni. ,,A jaték soran volt egy kisebb konfliktus. Az egyik fii fejbe vagta a szerelmét.
Raszoltam, 6 elnézést kért.” ,,Nagyobb konfliktus nem volt, inkdbb csak a szokasostol tobb
piszkalddas, egymasnak valo beszologatas. Az én figyelmeztetésem elég volt, hogy abbahagyjak.”
»A vélemények mellett dszintén elmondtak, hogy nem értettek semmit a torténetbdl. Mar ott

elakadtak, hogy Kam és a csaladja nem ismerte a tiikr6t és ez hogyan lehetséges.”

Az egyiittes eléfordulés abrajan (18. sz. melléklet) azt lathatjuk, hogy a 2. fejlesztd e-biblioterapias
foglalkozas beszamoloiban a foglalkozasvezetdk mely kategoridkba tartozo tapasztalataikrol irtak
egyszerre. Még a 2. foglalkozas fejlesztd biblioterapids beszamoldiban a pozitiv tanari és pozitiv
tanuloi lelkiallapot fordult eld egyiittesen gyakran, a fejlesztd e-biblioterapids foglalkozasok
esetében az ugyanerrdl a foglalkozasrol késziilt beszamoldkban a negativ tanari és a negativ tanuldi
lelkidllapotok fordultak el gyakran egyszerre. A negativ tanuldi lelkiallapoton beliil kiemelhetiink
egy kategoriat, amely szintén tobbszords eléfordulast mutat, ez az érdektelenség. Ezen kiviil a
tanulok faradtsagaval jelent meg még egyiitt a negativ tanari lelkiallapot. Erdekes megfigyelni,
hogy mig a fejlesztd biblioterapias csoportban a negativ tanari lelkiallapot gyiijtokategoria jelent
meg egylitt a negativ tanuldi lelkidllapot kategoridival, a fejlesztd e-biblioterapids csoportban az
ellenkezdjét lathatjuk. A negativ tanari lelkidllapot tobb nevesitett esete is, igymint frusztracio,

faradtsag és koriilmények egyiitt fordult el6 a negativ tanuloi lelkiallapottal.

158



A pozitiv tanari lelkidllapot a pozitiv tanul6i lelkiallapottal, valamint az ebbe a kategériaba sorolt,
tanulok vidamsagaval jelent meg egyiitt, valamint a tanarok tanuloi teljesitménnyel torténd

elégedettsége a pozitiv tanuloi lelkiallapottal®?,

A 6. fejleszto biblioterapias foglalkozast kovetden készitett pedagodgus szempontrendszerek

Code System gfogl...  SUM
* @ Negativ tanuloi lelkiallapot — 8
> Pozitiv tanari lelkialapot & 42
> | g Negativ tanari lelkialpot L] 29
: Pozitiv tanuloi lelkiallapot .' 43
5 sum 139 122

47. dbra A 6. fejlesztd biblioterdpids foglalkozds negativ és pozitiv tanuléi és tandri lelkidllapotinak eloszldsa

A 6. fejlesztd biblioterapias foglalkozast kovetden készitett pedagdgus szempontrendszerek
esetében (47. abra) a pozitiv tanari lelkidllapot (42) gyakrabban jelenik meg, mint a negativ (29).
A pozitiv tanuldi lelkidllapot (43) kiemelkedden tobbszor volt megemlitve ezekben a

beszamoldkban, mint a negativ (8).

Tanuloi teljesitmeny (6)
Erdeklodes (4)

Tanuloi aktivitas (2)

Pozitiv tanari lelkiallapot (15) me—— o g edettseqg (11)

Fegyelmezettseg (1)

Tetszes (2)

Rutin a foglalkozastartasban (1)
48. dbra A pozitiv tandri lelkiallapot okai a 6. fejlesztd biblioterdpids foglalkozdson
A pozitiv tanari lelkidllapot leggyakoribb oka a 6. biblioterapidas foglalkozasokon a
foglalkozasvezetok beszamoloi alapjan az elégedettség volt (48. 4bra). A foglalkozasvezetok
elégedettek voltak a didkok teljesitményével, aktivitasaval és fegyelmezettségével, valamint Ggy
érezték, hogy rutint szereztek a foglalkozasok megtartasaban. A 2. foglalkozason felmeriild

érdeklodeés é€s tetszés az utolsé foglalkozasig megmaradt. ,,A jatékok nagyon jol sikeriiltek, a

62 Az egyes kategéridkra vonatkozé eredményeket a 18. sz. mellékletben talalhaté Pedagdgus szempontrendszer
(egytittes el6fordulas a 2. fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokon) elnevezésti abra tartalmazza.
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torténetet nagy figyelemmel hallgattadk végig.” ,,Ugyesen meglattdk az Osszefiiggéseket és
megfogalmaztak a tanulsagokat. Beszélgettiink a boldogsagrol, anyagi dolgokrdl.” ,,"Mar most
kezdtem érezni a munkdmban a rutinossagot, folyamatossagot.” ,,A beszélgetésnél elég aktivak
voltak, sokszor tobben is megszolaltak egyszerre, ugyan figyelmeztettem ket néhanyszor, de nem
akartam, hogy tanodra jellege legyen a foglalkozasnak, és itt is jelentkezni kelljen, illetve
felszolitom, aki valaszolhat.” ,,Mindannyian sajnéljuk, hogy véget értek ezek a tartalmas, vidam
o6rdk, ahol mindannyian nagyon jol éreztiik magunkat.” ,Nagyon élvezték a jatékokat és a
nevettetds jatékba nekem is be kellett allnom, hogy péarosan legyilink és minden lany velem akart
parban allni.” ,,Nagyon tetszett, hogy az jott ki a mese kapcsan, hogy akkor lenne boldog az
Oregasszony, ha lenne tarsa. Ezt nagyon egyontetiien mondak, ami nagyon szép gondolat.” ,,A hat
hetet 6sszességében figyelve a gyerekek és én is nagyon jol éreztiikk magunkat a foglalkozasokon.

Nagyon j6 hangulat volt, a gyerekek egyre inkabb megnyiltak eléttem.”

Kiserlet tananyaga nem megfelelo (2)

Magatartas (5)

g

Elegedetlenseg (9)

Negativ tanari lellkiallpot (10)

Korulmenyek (1)

Faradtsag (1)
Tanuloi teljesitmeny (1)

49. dbra A negativ tandri lelkidllapot okai a 6. fejlesztd biblioterdpids foglalkozédson
A negativ tanari lelkidllapot okaként (49. abra) ismételten megjelent a faradtsag, amely a
foglalkozas idopontjanak is betudhato. A leggyakoribb oka azonban az elégedetlenség, melyet
leggyakrabban a diakok magatartasa okozott. ,,Négy tanul6 fizikai vagy mentalis allapota nem tette
lehetévé a teljes figyelmet:
Az 1. tanuloval el6z6 nap iskolai konfliktusom volt, amelynek hatasa al6l sem 0, sem én nem
tudtam szabadulni.
A 3. tanul6 nagyon rosszkedvii volt, a jatékokban nem vett részt, tobbségében maga elé meredt.

A 4. tanul¢ 1azas, beteg volt, nem is jott masnap iskolaba, csak a foglalkozas miatt jott iskolaba.
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A 8. tanuloval magatartasi problémak vannak hetek 6ta, amelynek csaladi hattérrel 6sszefliggd okai
vannak. Nyugtalan és széls6séges magatartasi megnyilvanulasi vannak.”

,,Aramsziinet volt, igy a jaték elég hosszira nyilt. Vartam, hatha visszajon az aram. Azonban egy
1d6 utan ugy dontottem, hogy inkabb felolvasom a torténetet.” ,,Némelyik torténet nem igazan felelt
meg az O ¢letkori sajatossagaiknak, komoly problémakat vetett fel, amit 6k gyerekként nehezen

tudtak atélni, megérteni.”

Vidamsag (3) Erdeklodes (8)
Oszinteseg<3) Pozitiv-tanuloi lelkiallapot (20) Tetszes (5)
Felszabadultsag (3) Elegedettseg (1)

50. dbra A pozitiv tanuldi lelkidllapot okai a 6. fejlesztd biblioterdpids foglalkozdson

A pozitiv tanuldi lelkidllapot a pedagogusok beszdmoloja alapjan leggyakrabban az érdeklddésben
nyilvanult meg (50. 4dbra), ezt kovette a tetszés, a viddmsag, az dszinteség €s a felszabadultsag, s
végiil az elégedettség. ,,Meglepd volt, hogy az egyik kislany, aki egyébként beteg volt, eljott a
délutani foglalkozasra €s igyekezett részt venni a jatékban é€s a beszélgetésben.” ,,Pozitivumnak
tartom, hogy néhany gyerek esetében érzek valtozast, batrabban nyilatkoztak meg, mint 6rakon
szoktak, nyiltabbak, dszintébbek voltak, mint eddig tapasztaltam.” ,,Amikor bejelentettem, hogy
ez az utolso foglalkozas, tobbek arcan csalodast lattam.” ,,Nagyon tetszettek a foglalkozas el6tti és
foglalkozas kozotti jatékok is. Tobbszor is eljatszottuk az eldirton feliil is.” ,,Szépen megnyiltak,

sajat példaikkal, torténeteikkel tarkitottak a foglalkozast.”
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Nem szolal meg (1)

Negativ tanuloi lelkiallapot (4) Erdektelenseg (2)

Faradtsag (1)

51. dbra A negativ tanuléi lelkidllapot okai a 6. fejleszté biblioterdpids foglalkozdson

A pedagogus szempontrendszerekben a negativ tanuldi lelkidllapot 3 megjelenési formajat
tartalmazza (51. abra), ugymint érdektelenség, faradtsag és az, hogy a didkok k6z6tt van, aki nem
sz6lal meg. ,,Negativum, a 14-es tanulémat szinte egyetlen foglalkozason elhangzott torténet sem
hatotta meg, végig elfoglalta 6nmagat, csupan a jatékokba kapcsolodott be.” ,,A 3. tanulo

megtagadta a jatékban valo részvételt”

A 6. fejlesztd biblioterapids foglalkozas tanari beszamoldiban tobbszor fordult elé — a 2.
foglalkozas beszamoloihoz hasonléan — a pozitiv tanari és tanuloi lelkidllapot. A pozitiv tanari
lelkidllapot egy nevesitett esete, az érdeklddés is tobbszor fordult eld a pozitiv tanuldi kategoriaval,
valamint a pozitiv tanuldi lelkiallapot nevesitett kategoridja, az érdeklddés szintén tobbszor
kiemelendd, hogy a tanuloi aktivitas és teljesitmény a pozitiv és negativ tanari lelkiallapot esetében
is megjelenik, a teljesitménnyel kapcsolatosan azonban pozitiv tanari lelkidllapottal gyakoribb az

egyiittes eléfordulas. A pozitiv tanari és tanuloi lelkiallapotoknal is eléfordul az érdeklddés®e.

83 Az egyes kategoridkra vonatkozé eredményeket a 19. sz. mellékletben taldlhaté Pedagdégus szempontrendszer
(egytittes el6fordulés a 6. fejlesztd biblioterapids foglalkozasokon) elnevezésii dbra tartalmazza.
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A 6. fejleszto e-biblioterapias foglalkozast kdvetden készitett pedagdgus szempontrendszerek

Code System Gfogl...  SUM
* = Negativ tanuloi lekiallapot — :

g Pozitiv tanari lelkiallapot . 39

» | g Megativ tanari lellkiallpot L] 21

» Pozitiv tanuloi lelkialapot ® 23
¥ sum 365 :

52. dbra A 6. fejlesztd e-biblioterdpids foglalkozds negativ és pozitiv tanuldi és tandri lelkidllapotinak eloszldsa

A 6. fejlesztd e-biblioterdpias foglalkozast kovetden készitett pedagogus szempontrendszerek azt
mutatjak (52. abra), hogy a pozitiv tanari lelkiallapot (39) gyakrabban keriilt megemlitésre (21). A
foglalkozasvezet6k tanuldi lelkiallapotardl szold vélemények koziil gyakrabban hangzik el a

pozitiv beszamol6 (23), mig negativ (3) elhanyagolhatéan kevés esetben.

Erdeklodes (2) Tanuloi teljesitmeny (9

/

Porzitiv tanari lelkiallapot (13) see—  egedettseg (12— ———Tanuloi aktivitas (2)

N

Tetszes (1) Egymashoz viszonyulas (1)

53. dbra A pozitiv tandri lelkidllapot okai a 6. fejleszté e-biblioterapids foglalkozdson

A 6. fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokon az elégedettség volt a pozitiv tanari lelkiallapot okai
kozott legnagyobb szamban eléforduld (53. dbra). Leggyakrabban a tanuldi teljesitménnyel valo
elégedettséget emlitettétk meg a foglalkozasvezetok. Elégedettséggel toltotte el a
foglalkozasvezetoket a didkok aktivitasa €s egymashoz vald viszonyuléasa is. Az elégedettségen
kiviil az érdekl6dés és a tetszés ugyanugy megjelent, mint a korabbi beszamoldkban. ,,Nagyon kis
probléma volt, de sikeresen megoldottuk. Eleinte még nem akartam hagyni, hogy [3. szdmu gyerek]
segitsen nekem, de aztan belattam, hogy sokkal jobban ért a szamitogéphez nalam, igy dtengedtem
neki a problémak megoldasat.” ,,A foglalkozassorozat legnagyobb hozadéka szamomra az, hogy
kozelebb keriiltem a gyerekekhez.” ,,A mai foglalkozast éreztem a legjobbnak.” ,,Ez a hat alkalom
maradand6 élmény lesz a gyerekek és az én életemben is.” ,,A gyerekek szeretik a foglalkozast,

beszélgettiink rola, hogy mas koriilmények kozott fogjuk folytatni.”
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Technikai problema (4)

Negativ tanari lellkiallpot (7) Elegedetlenseg (7)

Magatartas (3)

54. dbra A negativ tandri lelkidllapot okai a 6. fejleszté e-biblioterdpids foglalkozdson

A negativ tandri lelkidllapot oka az elégedetlenség volt, egyrészt a foglalkozéason részt vevd didkok
magatartasaval (54. adbra), masrészt a tovabbra is eldforduld technikai problémakkal. ,,Nagyobb
konfliktus nem volt, inkdbb vita, ami egész hangosra sikeredett (a szendvics koriil forgott), de a
fitk tgyesen megoldottdk.” , Tovabbra is nehézséget okoz 1-2 gyerek fegyelmezetlensége,
,»visszaterelésiik” a feladathoz. Mindig megigérik, hogy nem rendetlenkednek, aztdn csak nem
tudnak kibujni a boriikbdl. Ezért van az is, hogy gyakran kell dket figyelmeztetni arra, hogy ne
beszélgessenek egymassal, egyiitt beszélgesslink. Ma talan a szokottnal is ,,oldottabbak™ voltak.
Néhanyszor tigy éreztem, hogy feladom, mintha a falnak beszéltem volna. Pedig a torténet kapcsan
elojottek a sajat élmények, csak az idétlenkedésre vald késztetés erdsebb volt, mint a
feladattudatuk.” ,,A képek feltoltésével megint gond volt, de a gyerekek mar rutinosan kezelték a

helyzetet.”
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Oszinteseg (2)

Felszabadultsag (2)

Pozitiv tanuloi lelkiallapot (10) Erdeklodes (7)

Tetszes (1)

Vidamsag (1)

55. dbra A pozitiv tanuléi lelkidllapot okai a 6. fejlesztd e-biblioterapids foglalkozdson

A pozitiv tanuloi lelkiéllapot elsédleges oka a foglalkozasvezetok meglatasa szerint az érdeklddés
volt (55. abra). Kisebb szamban emlitették meg a foglalkozasvezetok a tanulok vidamsagat,
felszabadultsagat, Oszinteségét és tetszését. ,,Oszinték, a gyerekek nem tartottak attdl, hogy
tanarként hogyan fogok reagalni a mondandojukra.” ,,"A vidam, oldott hangulat jellemezte a mai
foglalkozast. A gyerekek batrak, 8szinték, aktivak voltak. Sokat segitettek. Egyre 6nallobbak.” ,,A
gyerekek szeretik a foglalkozést, beszélgettink rola, hogy mas korilmények kozott fogjuk
folytatni.” ,,A képek szerintem nagyon Otletesre sikeriiltek, a tobbség nem is egy képet rajzolt. A
kreativitasuk fejlddésének kétségteleniil jot tett ez a program.” ,,A torténetet megértették a tanulok,

a kérdésekre adott valaszokbol és a képek elemzése soran ez kidertilt.” ,,A mesét nagyon szépen,

fegyelmezetten hallgattak, a képek feltoltése sikeres volt, azokrol szivesen, ligyesen beszélgettek.”

-

Negativ tanuloi lelkiallapot (2)

Faradtsag (1)

Konfliktus (1)

56. dbra A negativ tanuloi lelkiallapot okai a 6. fejleszté e-biblioterapias foglalkozdson
A negativ tanul6i lelkidllapot a foglalkozasvezetok beszamoldiban a 6. fejleszto e-biblioterapias

foglalkozasokon (56. abra) igen kis szamban fordult eld, ennek okat a tanarok abban lattak, hogy a
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gyerekek faradtak voltak, illetve a konfliktusokat is negativ megnyilvanulasnak lattak. A
konfliktusok elengedhetetlen részei a biblioterapias foglalkozasnak, hiszen érvek és ellenérvek,
elképzelések ¢és nézetek iitkoznek, ami mindenképpen konfliktushelyzetet teremt. A
konfliktushelyzet megjelenési formaja és kifejezédése azonban okozhat negativ érzéseket. ,,Két fiu
kozott alakult ki konfliktus, amely ugy oldodott meg, hogy a mellettem iilé diakot megkértem, ne
figyeljen most a tarsara, hanem inkabb a feltett kérdésekre koncentraljon. /Figyelemelterelés/.”
,Délutdnra mar nagyon faradtak voltak a gyerekek, menet kozben még kettdjiiknek el kellett
mennie, ez kissé felboritotta a menetrendet.”

A 6. fejlesztd e-biblioterapids foglalkozasok pedagdgus szempontrendszerének egyiittes
el6fordulasat megvizsgélva azt lathatjuk, hogy a tanuléi teljesitmény a negativ tanuloi lelkiallapot
kivételével minden nagyobb kategoriaval (pozitiv tanuléi lelkidllapot, pozitiv tanari lelekiallapot,
negativ tanari lelkidllapot) egylitt el6fordul, azonban a leggyakrabban a pozitiv tanari lelkiallapottal

all kapcsolatban. 4

Osszefoglalva a pedagogus szempontrendszer eredményeit elmondhatjuk, hogy mind a pozitiv,
mind a negativ tanari lelkiallapot elsddleges kivaltdo oka az volt, ahogyan a tanarok a didkok
viselkedését megitélték a foglalkozasokon. A pedagogusok beszamoloi alapjan a gyerekek nagyon
élvezték a foglalkozasokat, a gyerekek jelentds része a tablettel végzett minden feladatot jatéknak
gondolta, és olyan eset is eléfordul, amikor egész napos sportvetélkedd volt az iskolaban, a
foglalkozason részt vevo gyerekek azonban megkérték a buszsofort, hogy vigye vissza dket délutan
az iskoldba, mert nekik a foglalkozdson részt kell venniiik. A fejlesztd e-biblioterapids
foglalkozasokon tobbszor okozott problémat a technika, példaul nem volt megfelelé a vezeték
nélkiili internetkapcsolat, azonban ezeket a nehézségeket a pedagdogusok kreativan megoldottak, az
IKT-eszk6zok hasznélataval kapcsolatosan sokkal magabiztosabbak lettek, valamint felfigyeltek
arra, hogy a didkok szivesen segitenek a technikai problémdk elhdritasaban, s ezzel a tanar
tekintélyén csorba nem esik. Az egyiittes el6fordulds nem hozott olyan eredményt, amely alapjan

az egyes alkategoridk egymassal eléfordulnanak (1 bekezdés tavolsagon beliil®®).

8 Az egyes kategoridkra vonatkoz6 eredményeket a 20. sz. mellékletben talalhaté Pedagdgus szempontrendszer
(egyiittes eléfordulas a 6. fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokon) elnevezésti abra tartalmazza.
% near: max distance 1 paragraphs (text)
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2.9 Kutatasi eredmények 6sszefoglaldsa

Az aladbbi fejezetben tételesen bemutatdsra kerlilnek a kutatds kezdetén megfogalmazott

hipotézisek, valamint a kutatdst kovetd adatelemzésnek koszonhetden sziiletett vonatkozo

eredmények.

A beavatkozasi csoportokban résztvevo didkok onértékelése

a fejlesztd biblioterapias csoportban pozitiv iranyba valtozik az egykoru tarsakkal vald
viszonyban megnyilvanulé onértékelés (T), valamint a didkok Onmagukkal valo
elégedettsége (S) a kontrollcsoporthoz képest

A Welch-féle d-préba (5. tablazat) kozel szignifikans eredményt mutatott a fejlesztd
biblioterapias beavatkozasi és kontrollcsoportjai kozott (p=0,052, d=1,974) a T skala
esetében, amely alapjan azt mondhatjuk, hogy a fejlesztd biblioterapids csoportban az
egykoru tarsakkal valo viszonyban megnyilvanuld 6nértékelés skala a kontrollcsoportban
a beavatkozasi csoporthoz képest csokkent. Ugyanezen Osszehasonlitasban az S skala
(p=0,859, d=0,179) eredményei is csokkenést mutatnak a kontrollcsoportban a
beavatkozasi csoporthoz viszonyitva.

a fejlesztd e-biblioterdpias csoportban nagyobb mértékben valtozik pozitiv irdnyba az
egykoru tarsakkal vald viszonyban megnyilvanuld onértékelés (T), valamint a didkok
onmagukkal vald elégedettsége (S) a kontrollcsoporthoz és a fejlesztd biblioterapids
csoporthoz képest

A Welch-féle d-proba (5. tablazat) elvégzése azt mutatja, hogy a fejleszté e-biblioterapias
beavatkozasi csoportokban novekedtek mind a T skala (p=0,474, d=0,719), mind pedig az
S skala (p=0,848, d=0,192) értékei a kontrollcsoporthoz képest. A fejlesztd biblioterapias
beavatkozasi csoportban kapott eredményeket a fejlesztd e-biblioterdpias beavatkozasi
csoportokéval Osszevetve pedig azt lathatjuk, hogy a T skéla (p=0,853, d=0,185) értéket
novekedtek a fejlesztd biblioterapias csoportban a fejlesztd e-biblioterapidshoz viszonyitva,

azonban az S skala (p=0,805, d=-0,248) eredményei hasonldé mértékii csokkenést mutatnak.

A beavatkozasi csoportokban résztvevd didkok kompromisszumkeresé ¢€s problémamegoldo

konfliktuskezelési stilusa

a fejlesztd biblioterapias csoportban pozitiv iranyba valtozik a kontrollcsoporthoz képest
A fejlesztd biblioterapids kontroll- és beavatkozasi csoportok adatain elvégzett kétmintas t-

proba (10. tablazat) eredménye alapjan a problémamegoldd (p=0,004, t”=2,955) és
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kompromisszumkeresé (p=0,000, t7=3,996) alskalakban a csoportok kozott nagymértékii
¢s szignifikans kiilonbség figyelhetd meg.

a fejlesztd e-biblioterapias csoportban nagyobb mértékben valtozik pozitiv iranyba a
kontrollcsoporthoz ¢€s a fejlesztd biblioterapias csoporthoz képest

A Welch-féle d-proba eredményei azt mutatjak (11. tablazat), hogy a fejlesztd e-
biblioterapias beavatkozasi csoportban a kontrollcsoporthoz viszonyitva novekedett a
kompromisszumkeresé (p=0,459, d=0,745), és a problémamegoldé (p=0,066, d=1,862)
konfliktuskezelési stilus.

A fejleszt6 e-biblioterapias beavatkozasi csoportban a fejlesztd biblioterapids beavatkozasi
csoporthoz képest ndvekedett a problémamegoldo (p=0,166, d=-1,399) alskala eredménye,
és csokkent a kompromisszumkeresd konfliktuskezelési stilus (p=0,112, d=1,610)

pontjainak értéke.

Korrelaci6 figyelheté meg a

beavatkozéasi csoportokban az egykort tarsakkal wvald viszonyban megnyilvanuld
onértékelés (T) és a kompromisszumkeresO konfliktuskezelo stilus kozott

A beavatkozasi csoportokban a foglalkozéassorozat eldtt és utan felvett Coopersmith-féle
onértékelés teszt T skalajanak, valamint a Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelési teszt K
skaldjanak eredményei kozott a fejlesztd biblioterdpids csoportokban szignifikans
korrelacio nem figyelhetd meg (12-13. tablazat). A fejleszt6 e-biblioterapias csoportokban
mindkét skala esetében a foglalkozassorozat el6tt és utan felvett tesztek adott skalajan beliil
szignifikans, kdzepesen erds pozitiv korrelacio talalhato. A két teszt adott alskalai kozott a
foglalkozassorozat utdan mért onértékelés teszt T skaldja szignifikansan pozitiv, gyenge
korrelaciot mutat: a konfliktuskezelési teszt foglalkozassorozat elétt (p=0,022, r=0,360) és
utan (p=0,013, r=0,391) mért K skaldjaval.

beavatkozasi csoportokban a didkok dnmagukkal valo elégedettségében megnyilvanulo
onértékelése (S) és a kompromisszumkeresd konfliktuskezeld stilus kozott

A beavatkozasi csoportokban a foglalkozassorozat eldtt €s utan felvett Coopersmith-féle
onértékelés teszt S skalajanak, valamint a Thomas-Kilmann-féle konfliktuskezelési teszt K
skaldjanak eredményei kozott a fejleszté biblioterapids csoportokban szignifikans,
kozepesen erGs pozitiv korrelacio figyelhetd meg (14-15. tablazat) a foglalkozassorozat
elott rogzitett onértékelés teszt S skaldja €s a konfliktuskezelési teszt K skaldja kozott

(p=0,008, r=0,413). Ez a korrelacioé a foglalkozassorozat utan felvett tesztek kozott mar
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nem figyelheté meg (p=0,190, r=0,212). A fejlesztd e-biblioterapids csoportokban mindkét
skala esetében a foglalkozassorozat eldtt €s utan felvett tesztek adott skalajan beliil
szignifikans, kdzepesen erds pozitiv korrelacio talalhato. A két teszt adott alskalai kozott a

foglalkozassorozat szignifikans korrelacié nem figyelhetd meg.

A beavatkozasi csoportokban részt vevd didkok metakommunikacios jelzései azt mutatjak, hogy a

foglalkozasok elérehaladtaval

nyitottabbak (kevesebb alkalommal jelenik meg a karba tett kéz, keresztbe tett lab),
valamint tobb alkalommal alkalmaznak nonverbalis pozitiv megerdsitést (mosoly,
fejbolintas)

A fejleszt6 biblioterapias foglalkozasok videofelvételeinek (2. és 6.) bekddolt adataira
elvégzett egymintds t-proba eredményei alapjan a fejlesztd biblioterapias csoportokban a
didkok metakommunikacidja egyre nagyobb nyitottsagot mutat, hiszen egyre kevesebb
alkalommal és rovidebb ideig tették karba a keziiket, és a keresztbe tett [ab megjelenése is
rovidebb ideig volt megfigyelhetd, azonban a keresztbe tett 1ab tobbszor fordult eld a
foglalkozassorozat végén, mint az elején. Az egyetértés nonverbalis jelzése, a fejbolintas,
¢és az egyet nem értés jele, a fejrazas kevesebb alkalommal, azonban hosszabb ideig fordult
el6. A harag nem jelent meg olyan szamban, hogy az adatokra az egymintés t-proba
elvégezhetd legyen, a mosolygasok szdma és ideje viszont csokkent.

A fejlesztd e-biblioterapids csoportok didkjai esetében a nonverbalis nemek
megjelenésének vizsgalata soran azt lathatjuk, hogy a tanuldk a foglalkozassorozat végén
kevesebb alkalommal, azonban hosszabb ideig tették keresztbe a karjukat, 1abukat pedig
kevesebb alkalommal rovidebb ideig keresztezték, ami résziikr6l egyre nagyobb foku
nyitottsagra utal. A nem-verbalis pozitiv megerdsités, a fejbolintds tobbszor és hosszabb
ideig jelent meg a foglalkozasokon, az egyet nem értés nonverbalis megjelenési formaja, a
fejrazas szintén tobbszor €és hosszabb ideig jelent meg. A harag megnyilvanuldsi formai
egyre ritkabban ¢s rovidebb ideig voltak megfigyelhetk, mig a mosolygasok ideje és

szama is novekedett.
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A beavatkozasi csoportokban részt vevo didkok

tobb alkalommal és hosszabban fejtik ki véleményiiket (beszéd szama és hossza)

A fejleszt6 biblioterapias foglalkozasokon résztvevé diakok verbalis megnyilvanulasainak
vizsgalata soran azt lathatjuk, hogy a didkok egyre kevesebb alkalommal, és egyre rovidebb
ideig beszéltek a foglalkozassorozat elérehaladtaval.

A fejleszt6 e-biblioterapias foglalkozasokon résztvevék verbalis megnyilvanulasainak
megfigyelése azt mutatja, hogy a foglalkozassorozat soran egyre gyakrabban és hosszabb
ideig beszéltek, véleményiiket egyre hosszabban fejtették ki.

gyakrabban kérdeznek (kérdések szama)

A fejlesztd biblioterapias foglalkozasokon résztvevé diakok kérdezési idejének
megfigyelése esetén csokkenést lathatunk, azonban az adatok azt mutatjak, hogy tobbszor
kérdeztek a foglalkozassorozat végén, mint az elején.

A fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokon résztvevok verbalis megnyilvanulasainak
megfigyelése azt mutatja, hogy a foglalkozassorozat soran egyre gyakrabban és hosszabb

ideig kérdeztek.

A foglalkozast vezetdk metakommunikacids jelzései azt mutatjdk, hogy a foglalkozéasok

elorehaladtaval

nyitottabbak (kevesebb alkalommal jelenik meg a karba tett kéz, keresztbe tett 1ab, mosoly)
A fejlesztd biblioterapias foglalkozasokat vezetd tanarok metakommunikacidjaban a karba
tett kéz, keresztbe tett 1ab, a fejrazas és a harag nem jelent meg olyan nagy szamban, hogy
az egymintas t-proba altal vizsgalhato legyen. A pozitiv megerdsitést jelzé fejbdlintas
kevesebb alkalommal és rovidebb ideig jelent meg, és ugyanigy csokkenést lathatunk a
mosolygdassal to1tott idoben is, mig a mosolygasok szama novekedést mutat.

A fejlesztd e-biblioterapids csoportokban a tanarok metakommunikécios jelzései koziil a
karba tett kéz olyan kis szdmban jelent meg, hogy az adatokra az egymintas t-proba nem
volt elvégezhetd, a keresztbe tett 1ab pedig egyre ritkabban és rovidebb ideig jelent meg. A
nonverbalis pozitiv megerdsités, mint a fejbolintas szama és ideje ndvekedett, mig az egyet
nem értés kifejezésére alkalmas fejrazas szama ¢s ideje csokkent. A harag megnyilvanulasa
a karba tett kézhez hasonldan nem volt mérhetd, a mosolygas szama és ideje azonban

novekedett.
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A foglalkozasvezetOk a foglalkozasok elérehaladtaval

kevesebb alkalommal és révidebb ideig beszélnek (beszéd szama és hossza)

Mind a fejleszté biblioterapias, mind a fejleszt6 e-biblioterapias foglalkozasokat vezetok
verbalis kommunikéciojat vizsgalva azt lathatjuk, hogy a foglalkozassorozat
elérehaladtaval egyre rovidebb ideig és kevesebbet beszéltek.

ritkabban kérdeznek (kérdések szama)

A fejlesztd biblioterapias foglalkozéasokat vezetok verbalis kommunikaciojat vizsgalva azt
lathatjuk, hogy a foglalkozassorozat eldrehaladtaval kevesebbet és rovidebb ideig
kérdeztek.

A fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokat vezetdk verbalis megnyilvanuldsainak
megfigyelése azt mutatja, hogy a kérdések feltételére forditott id6 csokkent, azonban

szamuk minimalis novekedést mutat.

A foglalkozasok végén a beavatkozasi csoportokban résztvevo didkok arrdl szamolnak be, hogy

a foglalkozason jol érezték magukat

A vidednaplok elemzésébol az lathatd, hogy a didkok kiemelked6éen sokszor, 372
alkalommal beszéltek arrol, hogy jol érezték magukat, és csupan 7 alkalommal hangzott el
negativ valasz a vonatkozé kérdésre (15. 4bra).

a foglalkozason leginkabb a jatékok és a beszélgetés tetszett nekik

A videonaplok azt mutatjak, hogy a foglalkozasokon résztvevOknek a jatékok nyerték el
leginkabb a tetszését, 292 alkalommal jelentek meg erre vonatkozoé részek a felvételeken, a
beszélgetés azonban csupan az 5. helyen szerepel (a torténet, minden tetszett és iPad valaszt
kovetden), 13 alkalommal keriilt megemlitésre (17. &bra).

a foglalkozason legkevésbé a foglalkozas idépontja tetszett

A valaszok kozott a didkok részérdl a foglalkozasok iddpontjara vald hivatkozasra a
vidednaplokban nem volt példa, a torténet jelent meg ezekben az anyagokban a legtobb
alkalommal, 21-szer (20. abra).

meg tudjék fogalmazni a torténet tanulsadgat

A didkok a legtobb esetben meg tudtdk fogalmazni a meghallgatott irodalmi alkotas
tanulsagat (16. tablazat).

Ossze tudjék foglalni roviden, hogy mirdl szolt a torténet

A didkok a legtobb esetben 0ssze tudtak foglalni, hogy mirdl sz6lt a torténet (23-28. abra).

a legrokonszenvesebb szerepldje a miinek szamukra a pozitiv karakter
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A foglalkozasokon résztvevd didkok szamara a torténet pozitiv karaktere volt a
legrokonszenvesebb (17. tablazat).

a legkevésbé rokonszenves szerepldje a miinek szamukra a negativ karakter

A résztvevok szamdra a legellenségesebb, legantipatikusabb szerepld a torténet negativ

karaktere volt (18. tablazat).

A foglalkozasvezetok beszamoloi azt mutatjak, hogy

a foglalkozasokrol a didkok betegség miatt hianyoztak

A foglalkozasvezetok valaszaibol kideriilt, hogy a gyerekek betegség miatt hianyoztak a
fejlesztd biblioterapias és fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokrol.

tobb pozitiv dolgot figyelnek meg a foglalkozasok soran, mint negativat

A foglalkozéasvezetok 359 (160 pozitiv tanari lelkiallapot és 199 pozitiv tanuléi lelkiallapot)
alkalommal fogalmaztak meg beszamoloikban a foglalkozassal kapcsolatos pozitiv
tapasztalatot, és 274 (198 negativ tanari lelkiallapot és 76 negativ tanuloi lelkidllapot)
esetben negativat.

a foglalkozasok soran kialakulnak konfliktusok a beavatkozési csoport tagjai kozott,
amelyeket a foglalkozas soran meg tudnak oldani

A foglalkozasvezetok beszamoldiban 15 alkalommal jelenik meg, hogy valamilyen
konfliktus tortént a foglalkozas sordn, amely meglatasuk szerint negativ tanuloi
lelkiallapotot eredményezett.

a foglalkozasok sordn a foglalkozasvezetdknek nincsenek olyan problémai, amelyeket a
foglalkozas ideje alatt ne sikeriilne megoldani

A foglalkozasvezetok altal kitoltott pedagdgus szempontrendszerben egyetlen alkalommal
sem jelenik meg beszamold arr6l, hogy olyan esemény tortént volna a foglalkozés soran,
amely megoldatlan maradt.

a fejlesztd e-biblioterapias csoportban a foglalkozassorozat elején eléfordulnak technikai
problémak

A fejlesztd e-biblioterdpias csoportokban a foglalkozassorozat ideje alatt folyamatosan
mertiltek fel technikai problémak, azonban ezeket a foglalkozasvezetdk egyre rutinosabban
tudtak kezelni, a nehézségek elharitdsdba a foglalkozasokon résztvevd didkokat is

bevontak.
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3 Osszefoglalas

A disszertacid megirasanak célja az volt, hogy komplex képet fessek a biblioterapiarol, annak
kialakulasarol, torténetérdl, definicioirdl, tipusairdl, valamint alkalmazési és tovabbfejlesztési
lehetdségeirdl, azonfeliil, hogy egy tobbcsoportos kutatas eredményeivel alatdimasszam a fejlesztd
biblioterapia és fejlesztd e-biblioterapia 1étjogosultsagat a kozoktatasban.

A 21. szézad kihivas elé allitotta a kozoktatast, az 01j eszk6zok haszndlata ma mar elkeriilhetetlen
az oktatasi folyamatban, a gyerekek figyelmét ma mar nem ragadjak meg a hagyomanyos oktatasi
modszerek. A fejlesztd biblioterdpidnak a kdzoktatashoz hasonloan meg kellett ujulnia, reagalnia
kellett a technologiai és tarsadalmi kornyezet valtozasara. Erre a kiilfoldi példak alapjan az online
hozzéaférhetd olvasmanylistdk megjelenése szolgalt, azonban ez csupdn a problémaadekvat
irodalmi alkotds megtalalasat segiti eld, maga a foglalkozas ennek ellenére hagyomanyos
elemekbdl all. Ahogyan azt a torténeti attekintés soran is felvazoltam, a biblioterapia modszere
folyamatosan valtozott, jol mutatja mindezt az is, hogy ma sincs egyetlen, mindenki altal elfogadott
definicio, amely maradéktalanul lefedné a biblioterapia lehetdségeit, alkalmazasi teriileteit,
mindenki azt a teriiletet emeli ki, amelyen 6 maga hasznosnak latja a modszer alkalmazasat. Annak
koszonhetden azonban, hogy jelenleg nincs konszenzus a modszertant illetéen sem, az alkalmazasi
teriiletek, modszerek igen valtozatos képet mutatnak. Az akkreditalt képzéseket elvégzok részérdl
tovabbra is igény van a workshopokra, miihelyfoglalkozasokra, ahol jo, bevalt gyakorlatok
megismerésére nyilik lehetéség, mindamellett, hogy tovabbra is hianyzik egy komplex ismeretet
ado BA ¢és/vagy MA képzés, amely jelentds mértékben eléremozditana a biblioterapias
foglalkozasok munkakdri leirasokba torténd beemelését.

A nemzetkozileg is unikumnak tekinthetd fejlesztd e-biblioterdpia mar beépiti modszertanaba az
IKT-eszk6zok hasznalatat, ezéltal tovabbi beavatkozasi lehetdségeket nyitva az alkalmazok elott.
A fiatal, technofil generacié szamara ezaltal a foglalkozasokon valo részvétel — ahogyan a
disszertacié alapjat képez6 kutatas is bizonyitja — jelentds motivacios erdvel bir, az eszk6zokon
végzett munkdra is jatékként tekintenek, az iddsebb, technofob generacid szamara pedig
lehetdséget teremt ezen eszkdzok megismerésére, ezaltal csokkentve a masodik szintli digitalis
szakadékot.

A fejleszt6 biblioterapiaval kapcsolatos nehézséget az jelenti, hogy mindeddig eleny€sz6 szamban
jelentek meg objektiv kutatdsi eredmények a foglalkozdsok hatékonysagarol, eredményeirdl,
ezaltal a mindennapi gyakorlatban, valamint a tudomanyos ¢letben torténd elfogadasa
nehézségekbe litkdzik. Az elmult évtizedben azonban szemtanui lehettiink annak, hogy egyre

tobben vesznek részt ilyen foglalkozasokon, és pozitiv tapasztalattal tadvoznak azokrdol. Az
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érzéseket nehéz egy empirikus vizsgalat soran szamszeriisiteni, azonban megerdsiti a modszer
hatékonysagat, hogy egyre tobben jarnak vissza az ilyen foglalkozasokra. Egyre tobb a képzés,
amelyen a leendd biblioterapeutak felkészitése zajlik, azonban a felsdoktatasi rendszerben labait
mar megvetette (Pécs), reméljiik, hamarosan a BA és MA képzési szinteken is megjelenik. A
hatékonység mérésének nehézségét az is okozza, hogy a foglalkozasok kozott elteld legalabb egy
hétben nem tudjuk kontrollalni a foglalkozasok résztvevéit érd intuiciot, tapasztalatot, élményeket,
hatasokat. A klinikai biblioterapia esetében ez azért nem okoz problémat, mert valamilyen kezelés
részeként alkalmazzak kiegészitésként a biblioterapiat, és jol szabalyozhatd koriilményeket
biztositanak  (kiilvilaggal wval6 kapcsolat ~minimalizaldsa), ezaltal az eredmények
szamszerisithetok. A fejlesztd biblioterapia hatékonysagvizsgalatanak egyetlen lehetdsége ezaltal
az lehet, ha tobb, parhuzamos csoportban ugyanazon tematika szerint tartanak foglalkozasokat.
Kutatdsom eldtt azonban ilyen jellegli vizsgalatrdl beszamol6 nem volt olvashat6. Az eredmények
altalanosithatosaganak azonban tovabbra is gatat vet, hogy csupéan az adott milivek meghatarozott
sorrendben torténd alkalmazasdra altalanosithatjuk egy ilyen kiterjedt kutatds eredményeit is.
Tobbek kozott ez is lehet az oka annak, hogy mindeddig hasonl6 jellegli kutatasra nem kertilt sor.
A kutatasi eredményeim azt mutatjak, hogy a fejlesztd biblioterapia és fejlesztd e-biblioterapia
iranti igény a foglalkozastartok és a foglalkozdson résztvevOk oldalardl is biztositott, a
tovabbiakban hosszabb idétartamil foglalkozéassorozatra is van igény.

Jelen disszertacidval reményeim szerint sikeriilt hozzajarulnom a fejlesztd biblioterapia és fejleszto
e-biblioterapia modszereinek szélesebb korben torténd elfogadtatasdhoz, valamint alkalmazasi
lehetdségeinek népszeriisitéséhez.

A kutatas folytatasaval kapcsolatos terveim kozott szerepel a kiilonbozé tertileteken és eltérd célok
elérése érdekében alkalmazott foglalkozasok tovabbi elemzési lehetdségeinek felmérése, valamint
ilyen jellegli kutatadsok folytatasa, a technologia fejlodése altal lehetdveé tett tovabbi modszertani
lehetéségek (konstrukcios fejlesztd e-biblioterapia, virtualis fejlesztd e-biblioterapia, kreativ e-
biblioterdpia) gyakorlatban torténd alkalmazasanak vizsgalata, valamint a modszer

alkalmazaséanak, tovabbfejlesztésének tovabbi teriileteinek feltarasa.
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Mellékletek

1. sz. melléklet: Felhasznalt miivek - Foglalkozast segitd kérdések - Felhasznalt
jatékok

1. foglalkozas: Max Lucado: Ertékes vagy - torténet a foltmanokrol (részlet)

1. részlet

A foltmanok kicsi, fibol késziilt emberkék voltak. Mindannyian Eli fafaragémester keze aldl
keriiltek ki. A mester miihelye messze fent a hegyen 4llt, ahonnan szép kilatas nyilt a foltmandok
kicsi falujara. Mindegyik mané masmilyen volt. Egyiknek nagy volt az orra, a masiknak a sz4ja.
Némelyek magasak voltak, masok pedig alacsonyak. Egyesek kalapot hordtak, mig masok kabatot
viseltek. Két dolog azonban k6zds volt benniik: ugyanaz a fafarago készitette dket és ugyanabban
a faluban laktak.

A foltmanok egész életiikben, minden aldott nap matricakat osztogattak egymasnak. Minden
manonak volt egy doboza tele arany csillag matricaval, €s egy masik doboza tele sziirke pontokkal.
Naphosszat a falut jartak, és mast sem csindltak, mint csillagokat vagy pontokat ragasztgattak
egymasra.

A csinosak és jovagastak, akik szépen csiszoltak és fényesre festettek voltak, mindig csillagot
kaptak. De akik érdes fabol késziiltek, vagy mar pattogott roluk a festék, azok bizony csak sziirke
pontra szamithattak.

A tehetségesek is csillagot kaptak. Némelyikiik konnyedén a feje folé emelt hatalmas fa rudakat
vagy atugrott magas dobozok fol6tt. Masok bonyolult szavakat hasznaltak vagy gyonyorii dalokat
énekeltek. Oket mindenki elarasztotta csillaggal.

Némely foltmanonak az egész testét csillagok boritottak! Persze mindig nagyon jol érezték
magukat, amikor csillagot kaptak. Igy aztan ujabb és Gijabb dolgokat talaltak ki, hogy ismét
kiérdemeljék a csillagot.

Misok viszont nem voltak olyan iigyesek. Nekik mindig csak sziirke pont jutott.

Pancsinell6 is egy ilyen foltmano volt. Probalt magasra ugrani, de mindig csak nagyot esett. Erre
persze rogton koré gyliltek néhanyan, hogy raragasszanak egy-egy sziirke pontot. Néha eséskor
megkarcolta a testét. Ilyenkor ujabb pontokkal halmoztak el.

Aztan, ha megprobalta kimagyarazni az esetet, biztos valamit butan fogalmazott meg, amiért persze
még tobb pontot ragasztottak rd. Egy 1d6 utan olyan sok sziirke pont lett rajta, hogy mar az utcara
sem mert kimenni. Félt, hogy valamit megint eliigyetlenkedik, példaul elfelejt sapkat htizni, vagy

belelép egy tocsaba, és ezzel még tobb rossz pontot szerez. S6t, néha mar minden ok nélkiil is
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raragasztottak egy-egy sziirke pontot, pusztan ezért, mert lattdk, hogy mar tgyis olyan sok van
rajta.

— Sok sziirke pontot érdemel — mondogattak egymasnak. — O aztan tényleg nem j6 foltmand!

Egy id6 utan mar maga Pancsinello is elhitte ezt.

— Nem vagyok jo foltmané — gondolta.

Amikor nagy ritkan kiment az utcéra, csak olyan manokkal 16fralt, akiken szintén sok sziirke pont
volt. Koztiik jobban érezte magat.

Egy nap talalkozott egy olyan manoéval, aki egészen mas volt, mint a tobbi. Nem volt rajta sem
csillag, sem pont. Egyszerlien famand volt. Lucianak hivtdk. Nem mintha az emberek nem
ragasztottak volna ra matricdkat — csak azok egyszerlien nem maradtak meg rajta! Némely mand
emiatt felnézett ra és ragasztott ra egy csillagot. De a csillag leesett! Masok lenézték, mert nem volt
egy csillaga sem, és raktak ra egy sziirke pontot. Am az is leesett!

— En is ilyen akarok lenni! — gondolta Pancsinelld. — Nem akarom, hogy maésok jeleket rakjanak
ram!

Megkérdezte a matrica nélkiili famandt, hogyan lehetséges az, hogy neki nincs egyetlen matricéja
sem.

— O, nem nagy iigy! — vélaszolta Lucia. — Egyszeriien csak mindennap meglatogatom Elit.

— Elit?

— Igen, Elit, a fafaragét. Jot ticsorgok a mithelyében.

— De miért?

— Majd megtudod! Menj el hozza, fel a hegyre!

Ezzel a matrica nélkiili famanoé megfordult és elment.

— Szerinted egyaltalan szoba all majd velem? — kialtott utana Pancsinello.

De Lucia ezt mar nem hallotta meg.

Igy aztan Pancsinelld hazament. Leiilt az ablak elé, és nézte, hogyan rohangélnak ide-oda a manok,
csillagokat és sziirke pontokat osztogatva egymdsnak. ,,Ez igy nincs rendjén” — suttogta, és

elhatérozta, hogy elmegy Elihez.

2. részlet

Felkapaszkodott a hegytetére vezetd keskeny dsvényen, és belépett a nagy mithelybe.
Szeme-szaja elallt a csodalkozastol az oOriasi butorok lattan. A hokedli a feje bubjaig ért.
Labujjhegyre kellett allnia, hogy ralasson a munkapadra. A kalapécs nyele olyan hossza volt, mint
az 0 karja. Pancsinell6 nyelt egy nagyot, és elindult kifelé.

Ekkor meghallotta a nevét.
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— Pancsinello! — hallatszott egy mély, erés hang.

Pancsinell6 megallt.

— Pancsinelld! Oriilok, hogy latlak! Gyere kdzelebb, hadd nézlek meg!

Pancsinell6 lassan megfordult, és ranézett a nagydarab, szakallas mesterre.

— Te tudod a nevemet? — kérdezte a kis mano.

— Persze, hogy tudom! En alkottalak!

Eli lehajolt, felemelte és maga mellé iiltette a padra.

— Hm... — sz6lalt meg a mester elgondolkozva, mikdzben a sziirke pontokat nézte. — Ugy latom,
gyljtottél néhany rossz pontot!

— Nem akartam, Eli! Tényleg nagyon probaltam jé lenni!

— Gyermekem, eléttem nem kell védekezned. En nem foglalkozom azzal, hogy mit gondolnak rélad
a foltmanok.

— Tényleg?

— Tényleg. Es neked sem kellene. Hat kik 8k, hogy j6 vagy rossz pontokat osztogassanak? Ok is
ugyanolyan foltmanok, mint te. Amit 6k gondolnak, az semmit sem szamit, Pancsinelld. Csak az
szamit, amit én gondolok. Es szerintem te nagyon értékes mand vagy!

Pancsinell6 felnevetett.

— En értékes?! Ugyan mitél? Nem tudok gyorsan jarni. Nem tudok magasra ugrani. A festék
repedezik rajtam. Mit szamitok én neked?

Eli Pancsinellora nézett, ratette kezét a kis favallakra, majd nagyon lassan igy szolt:

— Az enyém vagy! Ezért vagy értékes nekem.

Pancsinelléra még soha senki nem nézett igy — kiilonosen nem az, aki alkotta 6t. Nem is tudta, mit
mondjon.

— Mindennap vartam, hogy eljossz! — folytatta EIi.

— Azért jottem el, mert talalkoztam valakivel, akin nem voltak matricak — mondta Pancsinello.

— Tudom. Mesélt rélad.

— Rajta miért nem tapadnak meg a matricak?

A fafaragd nagyon kedvesen besz¢élt:

— Azért, mert elhatarozta, hogy neki fontosabb az, amit én gondolok réla, mint az, amit masok. A
matricak csak akkor ragadnak rad, ha hagyod.

— Micsoda?

— A matricék csak akkor ragadnak rad, ha fontosak neked. Minél jobban bizol az én szeretetemben,
annal kevesebbet aggodsz a matricdk miatt. Erted?

— Hat, még nem nagyon...
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Eli elmosolyodott.

— Idével majd megérted. Most még tele vagy sziirke pontokkal. Egyelore elég, ha minden nap
eljossz hozzam, hogy emlékeztethesselek ra, mennyire fontos vagy nekem.

Eli letette Pancsinellot a foldre.

— Ne felejtsd el — mondta, mikézben a foltmand elindult az ajtd felé —, hogy nagyon értékes vagy,
mert én alkottalak! Es én sohasem hibazom!

Pancsinell6 nem allt meg, de magaban ezt gondolta:

— Azt hiszem, komolyan mondja!

Es mikozben ezt gondolta, mar le is gurult réla egy sziirke pont.

Segit6 kérdések

1. részhez

Milyen volt a mii hangulata?

Milyen érzések jelentek meg a miiben?

Mirdl sz6lt a mii?

Ki volt Pancsinell6?

Milyen volt Pancsinell6?

Mi a véleményetek Pancsinell6rol?

Mi a véleményetek a tobbi foltmanorol?

Mit gondoltok, a foltmanok miért adtak még tobb csillagot vagy még tobb sziirke pontot azoknak,
akiknek mar gy is sok volt?

Igazsagosak voltak a foltmanok? Mért? Miért nem?

Szerintetek jol miikodott a rendszeriik (csillagok, sziirke pontok)? Miért?
Miért lehetett még szerintetek csillagokat kapni?

Miért lehetett még szerintetek sziirke pontokat kapni?

Szerintetek Pancsinell6 megérdemelte a sziirke pontokat?

Szerintetek érdemelt volna Pancsinell6 csillagokat? Miért? Miért nem?
Miben befolyasoltdk Pancsinellot a sziirke pontok? Mit csinalt masként?
Szerintetek mit csinalt még masként Pancsinello a sok sziirke pont miatt?
Miért nem ragadtak meg Liician sem a pontok, sem a csillagok?

Milyen volt Lucia?

Ki volt Eli?

Szerintetek Eli hogyan tiintette el a pontokat és a csillagokat?

Pancsinell6 el tudta volna tiintetni a sziirke pontjait? Hogyan?
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2. részhez

Miért ment el Pancsinelld Elihez?

Milyen volt Eli?

Mi a véleményetek Elir61?

Mit gondoltok, miért nem érdekelték Elit a sziirke pontok?

Mit mondott Eli, hogyan tiinhetnek el a sziirke pontok és a csillagok?
Szerintetek Pancsinell6 visszament még Elihez?

Szerintetek Pancsinellonak sikeriilt eltiintetnie a sziirke pontokat?
Miért segithetett Eli Pancsinellonak?

Milyen cimet adnatok a torténetnek?

Jaték a foglalkozas elott

Aukcio

A foglalkozasvezeté a foglalkozas kezdete el6tt az alabbi fogalmakat irja fel a tdblara vagy
interaktiv tablara, és kdzosen megbeszElik, hogy mit is jelentenek ezek a fogalmak:
baratsagossag, megértés, kedvesség, tiirelem, dszinteség, igazsdgossag, megbocsajtas, szerénység,
segitOkészség, joindulat, kitartds, okossag, humorérzék, batorsag, figyelmesség, megbizhatdsag
Minden didk kap 100 forintot, amellyel licitalhat a tablan szerepld “termékekre”. Minden didknak
at kell gondolnia, hogy mit szeretne venni a pénzébdl. Egy-egy “terméket” az vehet meg, aki a
licitalas sordn a legtobb forintot igéri érte. A licit emelésére 10 forintonkénk van lehetdség. A
legmagasabb ajanlatot tevé pénze annyival csokken, amennyibe a vasarolt “termék” keriilt. A
foglalkozas vezetdje a tablan felirja a fogalom fel¢, hogy ki vasarolta meg azt, valamint kéri érte a
fizetséget (papirpénz) az adott diaktol.

Ha a lista végére értek, akkor kovetkezik az aukcié megbeszélése, amikor mindenki elmondhatja,
hogy sikeriilt-e megvennie a kivant fogalmat, volt-e valami, amit nem sikeriilt megvenni, pedig

szerette volna.

Jaték a foglalkozas szilinetében

Van egy kiskutyam

A jatékhoz sziikséges eszkozok: nincs

A jaték leirasa:

A didkok korben allnak a kor kozepe felé fordulva, keziik hatuk mogott. Egy onként jelentkezo

didk nem 4all a korben, hanem azon kiviil korbejar, és azt mondja: “Van egy kiskutydm”. Ezt
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kovetden azt mondja: “téged nem harap meg” és megsimitja annak a tenyerét, aki mogott elmegy.
A masodik didkot is megsimogatja, €¢s azt mondja neki: “téged

sem harap meg” ez igy folytatodik, mig valaki mogott egyszercsak azt nem mondja: “téged
megharap” és racsap annak kezére, és a koron kiviil futni kezd. Az a didk, akinek racsaptak a kezére
pedig ild6zobe veszi. Ha a “megharapott™ didk utoléri tarsat, és a vallara tudja tenni a kezét, akkor
az folytatja az utjat a koron kiviil a mondokaval, azonban ha az 1ild6zottnek sikertiilt beallnia a kor
megtétele utan a tarsa helyére, akkor a megharapottbdl lesz a koron kiviil jar6 kutyatulajdonos, és
igy folytatodik a jaték. A jatékot lehet neheziteni, a kor nagysagat, amelyet korbe kell futniuk, lehet

novelni.

2. foglalkozés: Koreai népmese: Kam tiikre

Egyszer régen Koreaban ¢élt egy szorgalmas szantovetd, Kam nevii. Egész ¢letében egy elhagyatott
kis faluban €lt, és latni vagyott a févarost, Szoult.

Egy nap azutan elhatarozta, hogy elmegy Szoulba, és megnézi a kiralyi székhelyet. igy biicsut vett
a csaladjatol, oreg édesapjatol, feleségétdl, leanyatol, és titnak indult a véros felé.

Hosszil vandorlas utan Kam elért a nagyvarosba. Amult a forgalmas utcakon, a szép hazakon és
iizleteken. A piacon vett néhany ajandékot az otthoniaknak — fésfit a felségének, pipat az apjanak,
selyemszalagot a leanyanak.

Egy tizletben megpillantotta a legfurcsabb dolgot, amit valaha latott. Egy kerek, fényes fémdarab
volt, és mintha egy ember arca bamult volna csoddlkozva Kamra. De ezenfeliill még mindent
utanzott, amit Kam csinalt. Ki ez a személy? Kam még sohase latott tiikkrot. Azonnal bement az
iizletbe, €s megvette azt a vardzslatos fémdarabot. Nagy gonddal becsomagolva, a tarisznyaja
mélyére ejtette, s Utnak indult hazafelé. Volt egy sereg kérdés, amit fel akart tenni annak az
embernek, aki olyan ismerdsnek és mégis idegennek tlint. Otthon a csaladja oriilt a viszontlatasnak,
kiilonosen, amikor kicsomagoltak az ajdndékaikat. Nagy iinnepet tartottak Kam tiszteletére. Ebéd
utan Kam kiment a disznokat etetni. Mig odakint volt, a lednya észrevette, hogy egy csomag még
maradt az apja zsakjaban. Kivette, szétbontotta, és csodalkozva nézte.

- Idenézzetek! Apa hazahozott egy csinos fiatal lanyt, €s varazslattal ebbe a fémlapba rejtette!
Kam felesége kozelebb ment, hogy megnézze, de amikor egy asszony arcat latta meg, féltékeny
haragra gerjedt.

- A kegyetlen ember! Hazahozott a varosbol egy asszonyt, aki elfoglalja a helyem. Es micsoda
rossz természetli nének néz ki!

A sirast-rivast hallva Kam apja sietve ment be a szobaba. Belenézett a tiikorbe. Minek hozta haza

Kam ezt a cstinya vénembert! Gondolom, meg akarja enni az én rizsemet, s az én 4gyamban akar
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aludni! A kiabalasuk, sikoltozasuk hallatara Kam berohant a hdzba. Ahogy belépett, a felesége a
hajat kezdte cibalni, és 6klozte: - Te gazember, hazahozod ezt a hondosz képli asszonyt, hogy
elfoglalja a helyemet!

- Es hazahozod ezt a cstf vénembert! — kiabélta az apja.

- Es hazahozod ezt a butaképii lanyt - szolt a leanya.

- Gyertek. Meglatjuk, mit sz6l hozza a pap — szolt Kam. gy elvonultak a falu papjéhoz, és
mindegyik elmondta, mit latott a tiikdrben.

- Hadd nézzem azt a mégikus fémet — mondta a pap. O jart a nagyvarosban, és ismerte annak
csodait.

- Mindannyian tévedtek — mondta. — Minden, amit lattok, egy bdlcs 6reg papnak az arca. Aztan
elmagyarazta nekik, mi a tliikor €s milyen ostobak voltak. — A jovOben, ha diihbe gurultok, igyatok
meg lassan egy csésze rizslevet, mielott megszolaltok. Mind megigérték, hogy megfogadjak a
tanacsat, s hazatérve nevettek buta tévedésiikon.

Nemsokara a falu minden hdzaban keriilt tiikkor, de Kam hdzaban a tiikkron kiviil tartottak egy csésze
rozslevet is, arra az esetre, ha sziikség lenne ra. Es emlékeztek arra, hogy a tikkér nem mindig

mondja el a teljes igazsagot.

Segitd kérdések

Hogy tetszett a m{i?

Milyen volt a mii hangulata?
Mirdl szolt a mii?

Ki volt Kam?

Milyen volt Kam?

Mi a véleményetek Kamrol?
Boldog ember volt Kam?
Milyen volt Kam apja?
Milyen volt Kam felesége?
Milyen volt Kam lanya?

Mit latott Szoul varosaban Kam, amit el6tte nem?
Miért ment a piacra?

Mit érezhetett Kam apja?
Mit érezhetett Kam felesége?
Mit érezhetett Kam lanya?

Mitdl félt Kam apja?
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Mitdl fél Kam felesége?

Mitdl félt Kam lanya?

Miért mentek a falu papjahoz?

A papon kiviil ki segithetett volna még?

Miért tanacsolta nekik a pap, hogy igyanak meg lassan egy csésze rizslevet? Jo tanacs volt ez?
A torténet azt mondja: A tiikor nem mindig mondja el a teljes igazsagot. Mit jelent ez?
Milyen ember volt Kam?

Mit tehetett volna Kam? / Mit tettetek volna Kam helyében?

Mit gondoltok, jol reagalt Kam a csalddja felhaborodasara?

Mit tettetek volna Kam feleségének a helyében?

Mit tettetek volna Kam apjanak a helyében?

Mit tettetek volna Kam lanyéanak a helyében?

Milyen mas vége lehetett volna a miinek?

Milyen cimet adnétok a torténetnek?

Jaték a foglalkozas elott

Futarposta

A jatékhoz sziikséges eszkozok: nincs

A jaték leirasa:

A gyerekek félkorben iilnek, a foglalkozasvezetd egy mondatot sug az egyik gyerek fiilébe, amit
tovabb kell adnia suttogva a mellette tildnek, mig a hir el nem ér a kor utolsoé tagjahoz, aki hangosan
is elmondja, hogy mit hallott. A hirt csak egyszer lehet elsuttogni a masik didknak, és ¢ nem

kérdezhet vissza.

A tanar altal elmondott mondat:
“Babonds emberek mindig is voltak és lesznek, mert Allah tigy akarta, hogy némely ember ne azt
lassa, amit lat és ne azt hallja, amit hall, hanem kiilon igazsagot keressen maganak, és ha ezt

megtalalta, akkor hinni tudja, hogy okosabb, mint a tobbi.”

A masodik korben kérjiik azt a didkoktol, hogy ne sz6 szerint probaljadk meg tovabbadni a hirt,
hanem sajat szavaikkal. Az utjara inditott hir a masik oldalrdl:

“A foldrajzkutato palyajan altalaban dontden jelentds felivelést jelent, ha megndsiil. Ilyenkor keriil
sor a hosszll, nagy hordereji, esetleg tobbéves utjaira, amikor semmiféle dzsungel nem lehet elég
mély, sotét, tavoli és veszélyes.”
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Az egyes hirtovabbitasok utan, miutan az utolso diak elmondja, hogy 6 milyen hirt kapott meg, a
foglalkozasvezetd elmondja, hogy mi volt a kiinduld hir, amelyet meg lehet beszélni, hogy
mindenki értette-e, volt-e olyan része, vagy olyan sz6, amely ismeretlen volt. A jatékkal
kapcsolatosan lehet arrol beszélni, hogy milyen félreértésekre adhat okot, a pletyka, hogyan

valtozik a hir, ha sok emberen keresztiil jut el valakihez.

Jaték a foglalkozas sziinetében

Tiikorjatek

A jatékhoz sziikséges eszkozok: nincs

A jaték leirésa:

Egy diak kiall tarsai elé, a tobbiek vele szemben helyezkednek el félkorivben. A csoport el6tt allo
didkot kell a tobbieknek utanozniuk, mintha a tiikorképeik lennének. Egy-egy didkra kb. 15 mp jut
¢s minden didk sorra keriil. A tiikr6zendd didk csinalhat olyan cselekményt, amelyet egyébként is

tiikor eldtt csinalna (pl. arc megmosasa, fogmosas, fésiilkodées), de ez nem sziikségszert.

3. foglalkozés: Mora Ferenc: A két forintos

Mikor ént6lem egyszer kis iskolas koromban azt kérdezte 6reg tanitom, hogy mi szeretnél lenni,
azt mondtam ra:

- Forintos Gyurka.

- Hat aztan miért szeretnél te Forintos Gyurka lenni, mikor te Pajor Palkd vagy? - nevetett tanitom.
- Azért, mert engem akkor szidnak meg otthon, ha nem tanulok, Forintos Gyurkéra pedig akkor
haragszanak, mikor tanul.

Nem volt pedig ennek a fele se tréfa. Magam is ott voltam, mikor Forintos Gyurka eldicseke-dett
az apjanak a szép irasaval.

- Ezt nézze meg, édesapam. Azt mondta a tanitom, olyan az irdsom, mint a metszés, lehet még
bel6lem irddedk is.

Kevély Forintos Gergely haragosan 16kte el maga eldl az irkat.

- Micsoda bolondsag ez mar megint? A Forintos Gergely fia nem szorult arra, hogy betintazza az
ujjat.

No, akkor én nagyon szerettem volna cserélni Forintos Gyurkaval, rdadasul még a nyeletlen
bicskamat is neki adtam volna.

Hanem akkor nagyon megsajnaltam, mikor engem bevittek a varosba tanulni, Gyurka meg otthon

maradt malacot 6rizni. Pedig még az édesapam is kézbenjart érte.
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- Vétkezik kelmed, Forintos uram, hogy azt a jo eszli gyereket elfogja az iskolabol.

- Elég az, ha irni-olvasni megtanult - dormogott az dreg Forintos. - Ambator annak sem veszi
semmi hasznat. Az apja hirbdl se ismeri a betiit, mégis megsiivegeli még a foldesur is.

S olyan kevélyen nézett apamra, hogy az arcéba szaladt tdle a vér. Hanem azért csak gy csendesen
szolt:

- No, no, Forintos uram, senki se vallott még azzal szégyent, amit tud. A kelmed fia se lenne azzal
kisebb ember, ha tudomanyt szerezne a gazdasaga mellé.

Ahogy igy szot valtanak, éppen benyitott az urasag Gaspar hajdija, nagy tisztességtudassal.
Forintos uram folfujta az abrazatat, s nagy leereszkedve kérdezte:

- No, mi jot hoztal, Gaspar?

- Ezt a levélkét hoztam Forintos uramnak. Tessék elintézni, tisztelteti szépen az urasag. De ugy,
hogy mar ebéd utan ott legyen.

Forintos uramnak leesett az alla, de azért csak folbontotta a levelet, s Gigy tett, mintha olvasna.

- Kdszontetem a nagysagos urat, mondd meg, hogy ebéd utdn a magam személyében ott leszek.
Gaspar hajdu csak lekapta a fejét, aztan folkapta az egyik kezét is, a masikat is, a szaja elé tartotta
mind a kett6t, de még ugy is kilatszott mind a harminckét foga, olyan joiz{it nevetett. Mar a masik
utcaba is befordult, de még onnan is behallatszott a nagy jokedve.

Az oreg Forintos Gigy megmeredt, akar a kapubdlvany. Mi lelhette ezt a vén embert? Kivette a
zsebébdl az Gsszegylirt levelet, kisimogatta a tenyerén, forgatta elére-hatra, de csak nem tudott vele
mire menni. Utoljara odaintette a fiat:

- No, tudos ur, most mutasd meg a nagy tudomanyod. Mi van ebben az irasban?

Gyurka majd a bérébdl bujt ki 6romében, ahogy a levelet olvasta.

- Arra kéri az urasag édesapamat, hogy hajtasson at hozzajuk egy lovat ebéd utan. A varosba
akarnak menni, de megsantult az ostorhegyesiik.

Kevély Forintos Gergely a feje bubjaig elvorosodott, s olyan rengd 1éptekkel ment a belsd szobaba,
mintha ki se akarna tobbet jonni. De kisvartatva csak kijott, s csondesen megcirogatta a gyerek
sz0szke fejét.

- No, fiacskam, vedd el6 a kalamarist. Van-e még benne tinta?

- Van, apam - mondta a gyerek, s csodalkozva emelte apjara a szemét.

- No, hozzad hamar, sebesen. Levelet irsz az urasdgnak. Szépen engedelmet kérsz, hogy délutan
nem adhatunk lovat, mert nekiink is sziikségiink van rd. Beviszlek a varosba, beiratlak a nagy

iskolaba, hogy szégyent ne vallj, mint az édesapad. De igy ird am, érted-e, tudos kis dedkom!
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Segitd kérdések

Hogy tetszett a m{i?

Milyen volt a mii hangulata?

Mirdl sz6lt a mii?

Miért szeretett tanulni Forintos Gyurka?

Miért nem szeretett tanulni Pajor Palk6?

Miért nem akarta Forintos Gyurka apja, hogy a fia tanuljon?
Miért kell tanulni?

Fontos a tanulds? Miért?

Mit gondoltok, miért akart Forintos Gyurka tanulni?

Ti szerettek tanulni?

A tanulas egyenld a tudassal?

Mi a tudas? Hogyan szerezhetjiik meg?

Hogyan kezeljiik a nézeteltéréseket?

Hogy érezhette magat Forintos Gyurka apja, amikor kideriilt a levél tartalma?
Ti hogyan szoktatok a problémaitokat megoldani?

Milyen problémamegoldési mdodszereket/lehetdségeket ismertek?
Fontos szamotokra a csaladotok tdmogatasa? Adtok a szavukra?
Milyen mas vége lehetett volna a torténetnek?

Milyen cimet adnatok a torténetnek?

Jaték a foglalkozas eldtt
Szekreter
A jatékhoz sziikséges eszk6zok: papir, toll
A jatek leirésa:
A jaték 1ényege, hogy a csoport kozdsen ir le egy torténetet, azonban mindenki csak egyetlen sort
tesz hozza, és nem tudja, hogy a tobbiek mit irtak. Ezt tigy oldjak meg, hogy a lap legfels6 soraba
ir az els6 didk, majd lehajtja addig a lapot, hogy az eltakarja az irasat, és igy adja at tarsanak, aki
szintén ir egy sort, majd lehajtja. A didkok egy-egy kérdésre valaszolnak az aldbbiak koziil aszerint,
hogy hanyadjara kertil hozzéjuk a lap. A foglalkozasvezetd mindig elmondja, hogy mi az adott didk
kérdése az alabbiak koziil:
1. Kicsoda?
2. Milyen?
3. Hany?
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4. Micsodat?

5. Mit csinalt?

6. A milyen?

7. Micsodéaban?

8. Kivel?

Miutan korbeért a lap, a foglalkozas vezetdje felolvassa a leirtakat, és kozosen megprobaljak

értelmezni azt.

Jaték a foglalkozés sziinetében

Uténozd a mozdulatot

A jatékhoz sziikséges eszkozok: nincs

A jaték leirésa:

A diakok kor alakban allnak, valaki 6nként jelentkezik, hogy kimegy a terembdl. A bennmaradok
megegyeznek abban, hogy ki lesz a vezetd. A termet elhagyd didk visszajon és bedll a kor
kozepébe. A vezetd kiilonb6zé mozdulatokat tesz, a korben iilok pedig utanozzak. A kor kdzepén
allo diak feladata, hogy kitalalja, ki a vezetd. Ha ez megtortént, akkor a vezetd hagyja el a termet,
és igy folytatodik a jaték. Meg lehet abban egyezni, hogy hanyszor lehet tippelni, illetve abban is,
hogy a vezetd dnkéntelen mozdulatait nem utanozzak (példéul tiisszentés), vagy nehezitésként meg

lehet beszélni, hogy mi lesz az els6 mozdulat.

4. foglalkozas: Lazar Ervin: Széllelbélelt

Mérgel6dstt, morgolodott az Eszaki Szél.

- Te szelek szégyene! - korholta a Déli Szelet. - Te pipogya puhany! Nem is érdemled meg, hogy
szélnek nevezzenek! Vacak szelldcske vagy csak, lenge fuvallat! Még hogy kényeztetni a vilagot,
fakat cicomazni, fiiveket ébresztgetni, erd6t ringatni, ki hallott ilyet!? Vedd tudomasul, hogy egy
igazi sz¢€l slivolt, orvénylik, zazmarat hoz, dérrel €s jéggel ver, fakat csavar ki, 6zonvizet araszt,
tetoket tép le, kazlakkal labdazik, zag-bug, vicsorog, megfagyaszt!

- De hiszen - védekezett ijedten a DéEli Szél -, nem lattal te még olyat, amikor voros
sivataghomokkal 4rasztom el Europat? Amikor kiszaritom a folyokat, a foldeket, amikor egyetlen
forrd fuvintasommal elfonnyasztom a leveleket?

- Lari-fari, tavaszt hozol és meleget - legyintett az Eszaki Szél. - Tulajdonképpen nekem kellene

fijnom valamennyi6tok helyett - morgolodott.

208



Ebbél latszik, hogy a Keleti meg a Nyugati Szelet sem tartotta valami sokra, de legjobban
mégiscsak a Déli Sz¢€l volt a bogyében. Ezért aztan - mert ugyanaz a sz&él mégsem fjhat négyfeldl,
sOt kétfeldl sem - igy szolt:

- Majd én megmutatom neked! Matol fogva én fajok délrdl, te meg északrol. Majd meglatod, hogy
a Déli Sz¢él is lehet igazi férfi. Faggyal, zzmaraval, hoval és jégveréssel!

Mit tehetett a Déli Sz¢€l, fogta magat, elhizodott északra, nagy, hoval boritott fenyvesek mélyén
didergett, jégmezOkon fagyoskodott, és kozben langyos tengeroblok, meg virdgzo gylimolesfak
utan vagyakozott.

Az Eszaki Szé] meg nagy dérrel-durral hozzakezdett. Nekirontott a vilignak a tropusok tajékarol,
fajt, stivoltott, rikoltozott. De dobbenten latta, hogy boldogan nytjtézkodnak alatta a foldek, a fak
oromtancot jarnak, riszaljak a derekukat a bokrok.

- Dermedjetek meg! - rikoltotta.

Na, de rikoltozhatott, ahogy akart. Eletet hozott, meleget; aldottdk még a laba nyomat is. Magaba
roskadt az Eszaki Szél, ajaj, gondolta, tigy latszik, délrdl fiijni nem olyan egyszerti, mint hittem. S
ezen annyira elmélazott, hogy csendesebb, simogatobb, selymesebb lett, mint az elddje.

Az meg - a Déli Sz¢l -, amikor eljott az ideje, dermedten kikéaszalodott a jéghegyek koziil, és
szeliden végigsuhant a tajon.

- Ne féljetek, én a Déli Sz¢l vagyok - fuvolazta kedvesen.

De ettdl a fuvolazastdl fagyottan peregtek le a fak levelei, az erdei allatok fazésan egymashoz
bujtak, a fiiszalak - megannyi eziist tii - deresen csillogtak.

- Nem értitek, hogy én vagyok a Déli Szél, hé! - rikoltott mérgesen az Eszakrol jott Déli, de
mondhatott, amit akart.

- Besz¢lj csak, bolond, besz€lj - gondoltak magukban a mezdk, és 6sszehuzodzkodtak.
Megdithddott a szél, folzengett, recsegtette, ropogtatta a vilagot, vitte a nadfodeleket. Ugy
dithongott, ahogy elddje soha. Reszketett a vilag.

Szégyellte magat a Déli Szél, hogy északrél fiijvan milyen vadember lett. Az Eszaki még jobban
szégyenkezett, hogy délire valvan, micsoda pipogya puhany lett. Nem is mernek azdta egymas
szine elé keriilni. S azota Gigy van - bar ezt senki sem akarja elhinni nekem -, hogy a Déli Sz¢él fuj

északrol, az Eszaki meg délrl.

Segitd kérdések
Hogy tetszett a m{i?
Milyen volt a m{i hangulata?

Mirdl sz6lt a ma?

209



Mi okozta a nézeteltérést a két szél kozott?

Milyen megoldast valasztottak a probléma megoldasara?

Mit gondoltok a megoldasi modjukrol?

Hogyan oldhattdk volna meg a problémat?

Mi volt a kezdeti véleményetek az Eszaki Szé&Ird1?

Viltozott a véleményetek a torténet elérehaladtaval az Eszaki Sz&Ir61?

Mi volt a kezdeti véleményetek az Déli Sz¢Elrdl?

Valtozott a véleményetek a torténet elérehaladtaval az Déli Sz¢&Ir61?

Milyen tulajdonsagai voltak az Eszaki Szélnek?/ Hogyan jellemeznétek az Eszaki Szelet?
Milyen tulajdonsagai voltak az Déli Sz¢élnek?/ Hogyan jellemeznétek a Déli Szelet?
Miért valtozott a szelek viselkedése, amikor kiprobaltak egymas feladatat?
Mikor/Hogyan kaphatunk redlis képet valakir6l?

Milyen mas vége lehetett volna a torténetnek?

Milyen cimet adnétok a torténetnek?

Jaték a foglalkozas elott

Szinkronizalas

A jatékhoz sziikséges eszkozok: nincs

A jaték leirasa:

Mindenki valaszt a tarsai koziil valakit, aki a gesztusait szavakba 6lti. Ezt kovetden gesztusokkal
kifejez valamilyen dolgot, a valasztott tarsa pedig szavakkal igyekszik elmondani, hogy mi tortént.
Lehet idékorlatot szabni, hogy minden diak 20 méasodpercig szerepel. Minden didk maga dont arrdl,
hogy ki szinkronizalja, nem sziikséges, hogy minden diak legyen szinkronizal6, de minden didkot
szinkronizaljon valaki.

A jatékot kdvetden meg lehet beszélni, hogy milyen érzés volt, hogy nem szolalhatott meg, volt-e

olyan, hogy félreértették,és annak mi lehetett az oka.

Jaték a foglalkozas sziinetében

Varazs-zene

A jatékhoz sziikséges eszkozok: nincs

A jaték leirasa:

Egy onként jelentkez6 egy rovid idore elhagyja a termet, mig a tobbiek kitalalnak egy egyszerti
tennivalot (pl. szék helyre rakésa, tabla letorlése, villany felkapcsolasa...). A valasztott didknak - a

terembe torténd visszatérése utan - az a feladata, hogy kitalalja, hogy mit kellene tennie. Ha a
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valasztott didk kozelebb ér ahhoz a helyhez/targyhoz, amivel valamit tennie kell, a dudolés
hangosodik, ha tavolodik t6le, akkor halkul. Ha sikeriil elvégeznie a tevékenységet, egy masik diak
hagyja el a termet. A jaték konnyitéseként, a feladatot 2 részre bontjuk, eldszor ki kell taldlnia,

hogy hol, aztan azt, hogy mit kell csinalnia. A jatékbol tobb kort is lehet jatszani.

5. foglalkozas: Moricz Zsigmond: A fiittyds kisfia

Van nekem egy kis keresztfiam, aki ram maradt 6rokségben, mert apja-anyja meghalt. Boldogtalan
életek gyiimolcse. (O, azok a hazassagi balesetek!...) Nagyon édes kis kolyok, tal kicsi még ahhoz,
hogy fel tudja fogni, milyen csapds az arvasag, s a vére pezseg, az eszecskéje nagyszeriien
miikodik, az élet tombol benne.

Beadtam egy neveldintézetbe Pest kornyékén, s mindjart az elsé félévben tiszta egyes
bizonyitvanyt kapott. Ott lakik az internatusban, és nagyon meg voltam nyugodva a sorsa feldl.
De mi torténik? Egyszer csak husvétra intét kapok.

Nagyon meghokkentem, s mindjart kiutaztam hozza.

Eldszor is az internatusba mentem. Kérdeztem a feliigyel6ndét: milyen a gyerek, nem tanul? "De
tanul az." Es mégse tudja a leckét? "De tudja!" Akkor erkolcsi tekintetben van ellene kifogas?
"Nincs, nagyon kedves gyerek, mindenki szereti."

Nem értettem. Ha az internatusban jol viseli magat, mit csinal az iskolaban? Megyek oda, keresem
a tanarat:

- Kérem, tanar r, miért kapott intdt az én kis keresztfiam?

A tanar ram néz, s azt mondja felindulva:

- Ja, a fiitty0s?... Nekem nincs més fegyelmi eszkdzom, azért kiildtem int6t a sziiloknek.

- Miért mondja fiittydsnek, tanar ar? - kérdem kissé ingeriilten, mert rogton raragad az emberre az
indulat; mert az indulat valami olyan I¢lekhullam, "haldlsugar", ami kilovell az emberi szivbdl, és
folgyujtja mindenkinek az érzéseit, akit csak elér... Nem szeretem, hogy az én kis gyerekemet, a
kis arvat, ginynévvel emliti a tanarja.

Kideriilt, hogy egy iskolai 6ra végén, mikor csengettek, az én kisfiam nagyot fiittyentett.
Orémében, hogy megszabadult.

Es a tanar rossz néven vette.

- De az istenért, az internatusban, ahol az egész ¢jszakat s a nap tilnyomo részét tolti, meg vannak
vele elégedve, hat egy fiittyért igy meg kell fegyelmezni az iskolaban egy hatéves gyereket?

- Kérem, én nem vagyok konnyelmii ember - mondta a tanar magabdl kikelve, s a hangja harsogott,
mint egy bakaképlaré -, reméltem, hogy korat tekintve, még nem lehet nagyon elromolva az

erkolcsisége, €s két hétig rajta tartottam a szemem! Elhatdroztam, hogy rendes embert faragok
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beldle. S két hét mulva ott tartottam, hogy makacsabb volt, mint az els6é percben... Sirt..., dmlott a
szemébdl a konny..., s mikor azt mondtam neki, hogy ezért ne sirj, hanem kdszénd meg: akkor
dacosan azt felelte: "Nem sirok." Akkor kiildtem, csak ezek utan, az int6t.

Néztem a tanart. S visszaemlékeztem sajat gyermekkoromra. Rettenetes az, ha egy tanar egész
energiaval raveti magat a didkra, s hogy nincs olyan jeles didk, akit 6 abban a percben be ne
szekundaztasson, amikor akar. Velem is allott szemben a latintanarom, s az orra egy centiméterre
volt az enyémtdl, és nagy, barna szemét belemeresztette a szemembe, és dohanyfiistos leheletétol
majdnem elszédiiltem: miért tette ezt? Nem késziiltem. Es 6 be akarta bizonyitani, hogy nem
késziiltem. Es ahelyett, hogy egy pillanat alatt konstatalta volna, és férfitii folénnyel tovabbereszt:
oly sokaig kinozott, mig az egész osztaly eldtt nem igazolta, hogy nem érdemlem a jelest, még a
jot sem, még az elégségest sem. Semmit sem érdemlek. Mivel azonban az iskoldban hirnevem és
tekintélyem van, s 6 kénytelen megadni a jot, s6t a jelest is, mert a napi feladattol eltekintve,
altalanos latintudadsom messze f6lotte volt az osztalyén: legalabb ezt a bosszlt vette rajtam, hogy
megtépazza a becsiiletem.

Pérbaj volt.

Es én ezt a kemény kis tanart nézve, megrémiiltem a kis keresztfiam sorsaért: meddig fogja birni
egy hatéves gyermek ezt a harcot a felndttel?

- K6szonodm, tanar 1r, a felvilagositast, de kijelentem 6nnek, hogy ha egy hatéves gyermekben van
annyi lelkierd, annyi férfiassag, hogy egy tanarnak kétheti "ellendrzése" utan is még ki tudja
jelenteni, mikor sir, hogy: "Nem sirok!" - akkor ebben a gyerekben valami nemes anyag van. Jo,
hogy figyelmeztet ra, mindent el fogok kdvetni, hogy ez el ne tlinjon beldle, ez az érc és acélossag.
A tanar kemény komolysaggal nézett ram, és én azt gondoltam: nem volna szabad olyan embernek
tanari palydra menni, aki nem tud mosolyogni. A gyereket kivettem az intézetbdl, és egy masik
varosban, egy mas internatusban helyeztem el. Az elrontott becsiiletet az életben is nehéz
kireperalni, de az iskolaban lehetetlen. A gyerek, mint tapasztalatlan, gyakorlatlan vivo all szemben
a tanarral, s minden egyes feleletnél assaut-kra megy a verseny.

Két hét mulva mar elmentem kérdezOskddni, hogy viseli magat. Az igazgato kedves, nydjas ur.
Mikor megtudta, ki utan érdekl6dom, felcsillogott az arca:

- A kisfit? Az egy nagyon eredeti, kedves gyerek. Mikor legel6szor bementem az osztalyba,
felugrott a helyérdl, hozzam szaladt, és megolelt, megcsokolt. Kérdeztem, ki ez a kdzvetlen
gyermek. A tanitd néni elmesélte, hogy 6t is meglepte azzal, hogy a nyakaba ugrott s megcsokolta.
Persze, a kisfiuk inkabb morcosak és félénkek, s oriilnek, ha mozdulatlan tilnek a padban. Nekiink
kell 6ket magunkhoz szoktatni.

Szeretettel néztem az igazgatot, igen, ezt a hangot vagytam hallani egy pedagogustol.
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- Be-behivattam az iroddba egyért-masért, aprosagokért, krétat, spongyat kiildtem le véle, s mindig
nagyokat koszon: "Alaszolgéja..." Egyszer csak azt mondja: "Igazgatd bacsi, de maga j6 magyar
ember, latom." "Mibdl latod, kisfiam?" "Hat olyan magyar viragos butorok vannak a szobajaban."
Nevettiink. Az igazgatobol valami kellemes joakarat aradt. En, sajnos, egész iskolai palyamon nem
talalkoztam ezzel a meleg, j6 vonzassal. Ha végiggondolok a sok iskolan, ahol jartam, mindentitt
csak kemény, leckéztetd s megleckéztetd szemeket latok. Osszehuzott szemoldokok; zsebbdl
elovett félelmes noteszek; felelés kozben rosszakarattal hallgatd tanari szajak; mindig a faradt,
kedvetlen, szorakozott ellenfél, a "tanar ur", aki tiszteletet kivan, és elvarja, hogy messzirdl levett
kalappal k6sz6njon az ember.

Azt mondja az igazgat6:

- Mindig tigy koszon a gyerek, hogy: "Alaszolgaja!" Azt mondom neki: "Nézd csak, kisfiam, nem
hallottad te azt, hogy itt mindenki ugy kdszon nekem, hogy kezét csékolom?" "De igen!" "Hat
akkor te miért nem kdszontél ugy?" Azt mondja komolyan, batran: "Igazgatd bacsi, én tudom, hogy
igy koszonnek, de én ezutin se fogok igy koszonni." "Miért?" "Azért, mert a ndknek gy
kdszonilink, ugye, hogy kezét csokolom? De mi, férfiak, csak nem fogunk egymasnak igy
kdszonni?..."

Nagyot nevetett az igazgatd ezen is, én is. De az én szememben egy kis kdnnycsepp melegsége
volt. Talan mas ember lett volna beldlem, ha én is talalkoztam volna valaha, a gyermeki sziv
fogékonysaga idején, egy ilyen meleg, megértd I1€lekkel... De én szornyliségesen nehéz harcon
mentem at az ¢€letben: iszonyodva gondolok rd, ha csak egy napra is vissza kellene menni a
didkkorba.

Hat persze, csakhogy én nem voltam ilyen szeretetre méltd kisgyerek, bar valamilyen én is
voltam... Milyen is voltam?... Nem voltam fiittyds kisfia, én egy megijesztett kisgyerek voltam: a
régi pedagogia aldozata, aki dacosan €s cs6konydsen 1épett ki az életbe, €és vad ellenszegiiléssel
fogadta a sors szigorisagat, mint egy tanari igazsagtalan kalkulust... Es valoban ma sem tudok

megharcolni a célért, csak szenvedni és kivarni az igazsagot.

Segitd kérdések

Hogy tetszett a mi?

Milyen volt a m{i hangulata?

Mirdl szolt a mi?

Mivel “érdemelte ki” a tanara ellenszenvét a kisfia?
Szerintetek helyesen cselekedett a kisfin?

Ti mit tettetek volna a kisfia helyében?
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Szerintetek helyesen cselekedett a gondviseldje?

Szerintetek a kisfiu gondviseldje mi mast tehetett volna?

Mi okozhat konfliktust egy iskoldban?/ Milyen konfliktusok vannak egy iskolaban?

Hogyan lehet megoldani egy-egy konfliktust a tanarokkal?

Kitdl lehet segitséget kérdni probléma esetén? / Ki az, aki segit az iskolaban, ha valamilyen
probléma van?

Milyen a jo diak?

Milyen a j6 tanér?

Milyen mas vége lehetett volna a torténetnek?

Milyen cimet adnétok a torténetnek?

Jaték a foglalkozas elott

Nyelvtorok

A jatékhoz sziikséges eszkozok: nincs

A jaték leirésa:

A foglalkozéasvezetd lassan, artikulalva elmondja a nyelvtorét, majd a didkoknak rovid gyakorlas
utana a toliik telhetd leggyorsabban kell azt elmondaniuk a tarsaiknak.

Nyelvtorok:

Ot tordk ot gorogdt dogonydz 6rokos dromok kozt.

Egy kupac csupasz kukac meg még egy kupac csupasz kukac az két kupac csupasz kukac.

Két bikapata kopog a patika pepita kovén.

Jaték a foglalkozas sziinetében

Ne moccanj

A jatékhoz sziikséges eszk6zok: nincs

A jatek leirésa:

Sziikség van egy onként jelentkezore, 6 lesz az iranyitd. A tobbiek felsorakoznak egy vonalban,
téle néhany lépés tavolsadgra. Az iranyité hatat fordit nekik, majd elkezd szamolni: egy, ketto,
harom.... Amikor azt mondja, hogy “ne moccanj!”, akkor mindenkinek meg kell allnia abban a
p6zban, amiben éppen volt. Ha valakinek sikeriil elérnie az iranyitdt, és megérintenie a vallat, az
atveszi az iranyito helyét, és az irdnyito bedll a kiindulasi pontra. Aki a “ne moccanj” elhangzasat
kovetden mégis mozog, azt ellendrzi gyorsan megfordulva az irdnyitd, az visszadll az alapvonalra,

¢s onnan folytatja Gjra a jatékot.
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6. foglalkozas: Eurdpai népmese: Oregasszony az ecetesiivegben

Hol volt, hol nem volt, volt egyszer egy Oregasszony, aki egy ecetesiivegben lakott. Elég picike
iiveg volt, s az dregasszony ideje javat az iivegfalak fényesitésével toltotte. Ettdl aztdn nagyon
mogorvava valt.

- Egek — szokta mondani -, micsoda szérnyti életem van, ebben a palackban lakom, ahol mindenki
lathat. Barcsak egy kis hazban ¢€lhetnék, kis kerttel, csipkefiiggonnyel az ablakon. Milyen boldog
lennék!

Egy napon, mikor éppen ezt mormogta magaban, egy angyal szallt arra, és meghallotta a szavait.
nagyon megszanta, s egy villanasra az ecetesiliveg atvaltozott kicsi hazza, csipkefiiggénnyel az
ablakon, csinos kicsi kerttel. Az oreg holgy csodalkozva nézett koriil. Eltlintek az iivegfalak.
Mindent megkapott, amire csak vagyott. Az angyal mosolygott, és folytatta ttjat.

Egy id6 mulva elropiilt az 6regasszony haza felett, és ismerds hangot hallott.

- Egek, micsoda szornyti élet ez! Csak egy szlik ki haz, pici kert, nincs helye semminek. Szeretnék
egy rendes hazat, emelettel, szép nagy kerttel, kiilon héalészobéval, hogy minden holmimat
elrakhassam. Akkor boldog lennék!

Az angyal hallotta az 6regasszony szavait, ¢s sajnalta, hogy nem boldog. Egy villanassal atalakult
a haziko nagy, kétemeletes hdzza, mogotte nagy kerttel. Az dregasszony Oriilni latszott. Az angyal
mosolygott, és folytatta utjat.

Nem sokkal ezutan Gjra arra jart €s hallotta a jol ismert hangot.

- Egek, micsoda szornyt élet ez! Egy hatalmas haz, és egyediil kell rendben tartanom. Fol-le
maszkalni a sok lépcsén, takaritani azt a sok szobat. Gondozni a nagy kertet, és nincs senki
segitségem. Szeretnék egy palotdban lakni, sok cseléddel, akik kiszolgalnak, szép ruhakat viselni
¢s vendégeket fogadni. Milyen boldog lennék!

Hallva az oregasszony szavait, az angyal felsohajtott. A haz egy szempillantas alatt hatalmas
palotava valtozott, kristalycsillarokkal, és minden szobaban szolga varakozott. Sz¢ép kertek vették
koriil, viragokkal teli, a kerteket kertészek gondoztdk. A szekrények teli voltak ruhaval, és tobb
kiilonboz6 haldszoba koziil lehetett valasztani. A konyhaban valtozatos ételek késziiltek, kivansag
szerint. Aki csak latta a csodas palotat, taldlkozni akart a szerencsés gazdaval. Az oreg holgy
csodalkozasaban csak pislogott.

Egy id6 mulva az angyal elhaladt a palota mellett, és hallotta. ..
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- Eger, micsoda szornyt élet ez! Ilyen sok embert vendégiil 1atni, ennyi szolgara feliigyelni! Ennyi
folyoson, ilyen sok szoban végiggyalogolni! Ettdl a rengeteg ételtdl elhizom, ezzel a sok viraggal
nem tudok mihez kezdeni. Ennyi ajtot nyitni, csukni! Micsoda élet!

Mieldtt még egy szot szdlhatott volna, csodés dolog tortént. Egy villands, és Gjra az ecetesiivegben

talalta magat az oregasszony. é¢s amennyire tudhatom, ott van mind a mai napig.

Segitd kérdések

Hogy tetszett a mii?

Milyen volt a mii hangulata?

Mirdl szolt a mii?

Miért nem szeretett az oregasszony az ecetesiivegben lakni?

A mesében megjelenik az angyal. Mi az az angyal?

Mit gondolt az 6regasszony a hdzikér6l? Miért gondolta ezt?

Meért nem szerette az 6reg holgy a nagy hazat?

Miért nem szerette az oreg holgy a palotat?

Melyiket valasztanatok: a hazikot, a nagy hazat vagy a palotat?
Miért taldlta magat az 6regasszony Ujra az ecetesiivegben?

Milyen tanacsot adnatok az 6reg holgynek?

Gondoljatok, hogy a mese tanit valamire? Milyen lecke ez?
Hogyan érez az, aki boldog?

J6 dolog boldognak lenni? Miért?

Titeket mi tesz boldogga?

Honnan tudjuk, hogy boldog-e valaki? Biztosan tudhatjuk?

Hogyan tudunk mas embereket boldogga tenni?

Mi kell a boldogsaghoz? Mire van sziikséged, hogy boldog 1égy az €letben?
Lehetsz boldog és szomoru egyszerre? Mindig tisztaban vagytok az érzéseitekkel?
Lehetiink mindig boldogok?

Gondoljatok, hogy boldognak lenni a legfontosabb dolog a vilagon?
Milyen mas vége lehetett volna a torténetnek?

Milyen cimet adnatok a torténetnek?

Jaték a foglalkozas elott
Bizalom-séta

A jatékhoz sziikséges eszkdzok: nincs
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A jaték leirasa:

A terem egy részében becsukott szemmel kell korbemennie a tarsai kozott az egyik résztvevonek,
ugy, hogy egyik, altala valasztott tarsa szobeli instrukcidikat ad szdmara annak érdekében, hogy
senkinek ne menjen neki. A didk szemét be lehet kotni egy sallal vagy kendével.

Minden didk szabadon valaszt egy vezet6t, akiben megbizik, ne kényszeritsiik, hogy egy bizonyos
személyt valasszon, mert 6 eddig még nem szerepelt Mindig az adott didk valasztja ki, hogy kiben
bizik annyira a csoportbdl, hogy bekotott szemmel is rabizza magat. Nem sziikséges, hogy minden
diak legyen vezetd, de minden didknak egyszer vezetettnek kell lennie.

A diadkok a terem egy részében allnak. A vezetett becsukja a szemét, és mindaddig zarva is tartja,
amig korbe nem megy a tarsai kozott. A vezetdje szobeli instrukciok segitségével iranyitja tarsat.
A jaték végén meg lehet beszélni, hogy milyen érzés volt, hogy mésra kellett timaszkodnia, amikor
nem latott semmit, akit valasztott, az nekivezette-e valamilyen akadéalynak, ha igen, az milyen érzés

volt.

Jaték a foglalkozas sziinetében

Kinevetds

A jatékhoz sziikséges eszkozok: nincs

A jatek leirasa:

A diakok két csapatot alkotnak és szembe allnak egymadssal. Az egyik a komoly csapat, a mésik
pedig a vidam csapat. A vidam csapat mosolyog, nevet, nevetgél, mokazik, azonban fizikai
kapcsolatot nem teremthet a komoly csapattal, mig a komoly csapat pedig igyekszik meg0rizni
komolyséagat, elére meghatarozott ideig (1 perc). Ha a komoly csoportbdl ez alatt az id6 alatt
mindenki elneveti magat, akkor a vidam csapat nyert, ha azonban csupan egyetlen tag is vegig
komoly tud maradni, akkor a komoly csapat gy6zott. Ezt kovetéen cserélnek, a vidamakbol

komolyak, a komolyakbdl vidamak lesznek, a cél pedig ugyanaz.
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2. sz. melléklet: Coopersmith-féle 6nértékelés teszt

Légy szives, tégy egy jelet az itt lathat6 allitasok mindegyikéhez a kovetkez6 mddon:

Ha az illet6 allitds olyasmit fejez ki, amit te altalaban érezni szoktal, akkor a ,,Jellemz6 ram”

oszlopaba tedd a jelet.

Ha az allitas NEM olyat mond, amit te altalaban érezni szoktal, akkor a ,,Nem jellemz6 ram’

oszlopaba tedd a jelet. Itt nincs helyes vagy helytelen valasz.

b

Jellemz6 Nem
ram jellemzd
ram
1. Sokszor almodozom, abrandozom
2. Magabiztos vagyok
3. Sokszor szeretnék masvalaki lenni
4. Engem konnyli megszeretni
S. Nagyon ¢élvezem, ha valamit egylitt csindlhatok a
sziileimmel
6. Sohasem szoktam aggodni
7. Nehezemre esik az osztaly eldtt beszélni
8. Szeretnék fiatalabb lenni
9. Sok mindent megvaltoztatnék magammal kapcsolatban,
ha képes lennék ra
10. | Altalaban kénnyen tudok donteni
11. [ Szivesen vannak velem a tobbiek
12. [ Otthon konnyen kijovok a sodrombol
13. | En mindig helyesen cselekszem
14. | Elégedett vagyok az iskolai teljesitményemmel
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15. [ Nekem Kkell, hogy valaki mindig megmondja, mit
csinaljak

16. | Nehezen szokom meg az 0j dolgokat

17. | Gyakran megbanom azt, amit teszek

18. | Népszerii vagyok a tarsaim kozott

19. | A sziileim tekintettel vannak érzelmeimre

20. | Sohasem vagyok boldogtalan

21. | Olyan jol dolgozom, amennyire csak tudok

22. | Konnyen megadom magam, feladom az eréfeszitést

23. | Tudok vigyazni magamra

24. | Boldog gyerek vagyok

25. | Szivesebben vagyok nalam kisebb gyerekekkel

26. | A sziileim tul sokat varnak télem

27. | Mindenkit szeretek, akit csak ismerek

28. | Szeretem, ha engem kérdeznek az 6ran

29. | Tisztdban vagyok dnmagammal

30. | Néha nehezen viselem el sajat magamat

31. | Az életemben sok minden zavaros

32. | Az osztalytarsaim hallgatnak ram

33. | Otthon senki sem figyel ram

34. | Engem sohasem szidnak meg

35. | Nem dolgozom olyan jol az iskolaban, ahogyan

szeretném
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36.

Képes vagyok arra, hogy elhatirozzak valamit ¢&s

kitartsak mellette

37. | Tulajdonképpen nem oOriilok, hogy fiu (lany) vagyok
(olyan nemt, ami vagy)

38. | Meglehetdsen rossz véleményem van magamrol

39. | Nem szeretek méasokkal lenni

40. | Sokszor érzem azt, hogy jobb lenne, ha nem otthon élné¢k

41. | Sohasem vagyok batortalan

42. | Az iskolaban gyakran kijovok a sodrombol

43. | Gyakran szégyenkezem magam miatt

44. | Nem vagyok olyan helyes, j6 kiilseji, mint a tobbiek

45. | Ha valamit meg akarok mondani, azt meg is mondom

46. | A tarsaim gyakran kotekednek velem

47. | A sziileim megértenek engem

48. | En mindig megmondom az igazat

49. | Sok tanér azt az érzést kelti bennem, hogy nem tudok
megfelelni a kdvetelményeknek

50. | Nem tor6dom azzal, hogy mi torténik velem

51. | Nekem semmi sem sikertil

52. | Konnyen elvesztem a fejem, mikor megszidnak

53. | Masokat jobban szeretnek, mint engem

54. | Ugy érzem, a sziileim tul sokat kovetelnek t3lem

55. | En azonnal megtalalom a megfelelé hangot barkivel
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56. | Gyakran elcsiiggedek az iskolaban
57. | A dolgok altalaban nem zokkentenek ki nyugalmambol
58. | Ram nemigen lehet szdmitani
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3. sz. melléklet: Thomas-Killman-féle konfliktuskezelési teszt

Hogyan reagalunk azokban a helyzetekben, amikor eltérés van sajat szandékunk ¢és masok
szandéka kozott? A kovetkezOkben parokba rendezett allitdsok talalhatok, melyek lehetséges
reagalasi modokat irnak le. Kérjiik mindegyik allitdsnal karikédzd be vagy az ,,A”, vagy a ,,B”
allitast, azt amelyik jobban jellemzi a sajat viselkedésedet. El6fordulhat, hogy sem az ,,A”, sem a
,B” nem mondhatd jellemzonek a viselkedésedre, de akkor is valaszd ki és karikdzd be azt,

amelyiknek az eléfordulasa valdsziniibb.

1.
1. Vannak olyan helyzetek, amikor hagyom, hogy masoké legyen a problémamegoldas
felelossége.
2. B Ahelyett, hogy olyasmirdl targyalunk, amiben nem értiink egyet, inkabb azokat a
dolgokat igyekszem hangsulyozni, amelyikbe mind a ketten egyetértiink.
2.
1. Kompromisszumos megoldast igyekszem talélni.
2. lgyekszem mindazokkal a dolgokkal foglalkozni, amely neki is, nekem is fontos.
3.
1. Altalaban hatarozott vagyok a céljaim kovetésében
2. Igyekszem a masok érzéseit kimélni, s megdvni a kapcsolatot.
4.
1. Kompromisszumos megoldast igyekszem talalni
2. Néha lemondok a sajat kivansagomrol, s engedek a masik kivansaganak
5.
1. Allanddan keresem a masik segitségét a megoldas kialakitasaban.
2. Igyekszem megtenni azt ami a haszontalan fesziiltségek elkertilése érdekében
sziikséges
6.
1. Igyekszem elkeriilni, hogy kellemetlenségeket csinaljak magamnak.
2. Igyekszem nyerd helyzetbe kertilni.
7.
1. Megprobalom késdbbre halasztani az iligyet, hogy legyen egy kis idém atgondolni.
2. Kolcsondsségi alapon engedek bizonyos pontoknal.
8.

1. Altalaban hatarozott vagyok a céljaim kovetésében.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

. Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozasa és minden vitas kérdés nyiltan

kifejezésre keriiljenek.

. Ugy érzem, nem mindig érdemes a nézeteltérések miatt gyotrédni.

. Nem sajnalom az eréfeszitést, hogy a magam utjan jarhassak.

. Hatarozott vagyok a céljaim kdvetésében.

Kompromisszumos megoldast igyekszem taldlni.

. Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozasa és minden vitas kérdés nyiltan

kifejezésre kertiljenek.

. Igyekszem a mésok érzéseit kimélni, s megdvni a kapcsolatot.

. Néha elkeriilom az allasfoglalést olyan esetekben, amikor az vitat eredményezne.

. Nem banom, ha megtart valamit az allitasaibol, ha 6 is hagyja, hogy megtartsak

valamit a magamébol.

. Ko6z0s alapot javasolok

. Azon vagyok, hogy elfogadtassam az érzéseimet.

. Elmondom a gondolataimat, s érdeklédéssel hallgatom az dvéit.

. Igyekszem megyvilagitani szdmara az allaspontom logikajat és eldnyeit

Igyekszem a masok érzéseit kimélni, s megdvni a kapcsolatot.

. Igyekszem megtenni ami a fesziiltségek elkeriilése érdekében sziikséges.

. Igyekszem nem megsérteni a masik érzéseit.

. Igyekszem meggy6zni a masikat, hogy allaspontom helytallo.

. Altalaban hatarozott vagyok a céljaim kovetésében

. Igyekszem megtenni ami a fesziiltségek elkeriilése érdekében sziikséges.

. Ha a masikat boldogga teszi, nincs ellenemre, hogy rahagyjam az elképzeléseit.
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

. Nem banom, ha megtart valamit az allitasaibol, ha 6 is hagyja, hogy megtartsak

valamit a magamébol.

. Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozasa ¢s minden vitas kérdés nyiltan

kifejezésre keriiljenek.

. Megprobalom késébbre halasztani az iigyet, hogy legyen egy kis idom atgondolni.

. A nézeteltérések haladéktalan megbeszélésére torekszem

. Probalom megtalalni a nyereség ¢s veszteség mindkettonkre nézve méltdnyos

kombindaciojat

. Ugy targyalok, hogy igyekszem figyelembe venni mésok kivansagait

Mindig kész vagyok a probléma kozvetlen megvitatasara

. Megprobalok atmeneti allaspontot talalni az 6vé €s az enyém kozott.

. Ervényesitem kivansdgaimat

Gyakran igyekszem gondoskodni arrdl, hogy a megoldds mindannyiunkat

elégedettséggel toltson el.

. Vannak olyan helyzetek, amikor hagyom, hogy masoké legyen a problémamegoldas

felelossége

. Ha ugy tlinik a masikrdl, hogy allaspontja nagyon fontos a szdmara, megprobalok

igazodni a szandékaihoz.

. Igyekszem ravenni, hogy érje be egy kompromisszummal

. Igyekszem megvildgitani szamara az allaspontom logikdjat és elonyeit

. Ugy targyalok, hogy igyekszem figyelembe venni mésok kivansagait

. Koz0s alapot javasolok

Szinte mindig tor6dom vele, hogy a megoldds mindkettonk szamara kielégitd

legyen

. Néha elkeriilom az allasfoglalast olyan esetekben, amikor az vitat eredményezne
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28.

29.

30.

Ha a masikat boldogga teszi, nincs ellenemre, hogy rahagyjam az elképzeléseit

. Altaldban hatarozott vagyok a céljaim kovetésében

. Altaldban keresem a masik segitségét a megoldas kialakitasédban.

Ko6z0s alapot javasolok

. Ugy érzem, nem mindig érdemes a nézeteltérések miatt gyotrédni.

Igyekszem megérteni a masik érzéseit

Mindig megosztom a problémat a masikkal, a megoldés érdekében
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4. sz. melléklet: A pedagogus szempontrendszer kérdései

» Hany diak vett részt a mai foglalkozason?

* Ki hidnyzott ma a foglalkozasrol, és milyen okbol?

* Milyen pozitiv dolgokat figyelt meg a mai foglalkozason?

* Milyen negativ dolgokat figyelt meg a mai foglalkozason?

* Volt konfliktus a mai foglalkozason? Ha igen, hogyan oldodott meg?

» A mai foglalkozas soran volt szakmai problémaja, olyan helyzet, amelynek megoldasa nehézséget
okozott?

* A mai foglalkozas sordn volt olyan helyzet, amelyre nem sikeriilt megoldast talalnia?

* Volt a mai foglalkozdson technikai problémdja?

* Megjegyzés, személyes, szubjektiv benyomasok, onreflexio

5. sz. melléklet: A videonaplo kérdései

1. Hogy érezted magad a mai foglalkozason?

. Mi tetszett a mai foglalkozéson leginkabb?

. Mi nem tetszett a mai foglalkozason?

. Mirdl szolt réviden a torténet?

. Volt a torténetnek tanulsaga?

. Melyik volt a legrokonszenvesebb szereplé a miiben? Miért?

. Melyik szerepld volt a legellenségesebb a miiben? Miért?

e BN e Y I S

. Tanultal valamit a mai foglalkozason? Ha igen, mit?
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6. sz. melléklet: Sziildi beleegyezd nyilatkozat

Nyilatkozat a fejleszto biblioterapias és a fejleszté e-biblioterapias kisérletben valé

részvételrol
ATUIITOLE oo e e s (sziilo, torvényes képviseld
neve) hozzajarulok, hogy gyermekem,

........................................................................................................ (gyermek neve) a 2015/2016-0s
tanév Oszi félévében részt vegyen a fejleszté biblioterapias vagy a fejlesztd e-biblioterapias

kisérletben, valamint azt, hogy a foglalkozasokrol felvétel késziiljon kutatési célra.

Sziild (torvényes képviseld) alairasa
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7. sz. melléklet: A Coopersmith-féle onértékelés teszt alskalaira vonatkozo
eredmények (minimum, maximum, atlag, median, szoras)

Fejleszto biblioterapia Fejleszto e-biblioterapia

beavatkozasi kontroll beavatkozasi kontroll

elotte | utana | elotte | utana | elotte utana elotte | utana

S minimum | 14 16 20 16 22 18 16 14
skala | maximum | 46 48 50 46 48 50 44 48
atlag 33 34,33 | 33,73 34,04 |34,05 |34,75 |33 34,42

median 34,00 | 34,00 | 34,00 | 34,00 |34,00 |34,00 |34,00 |34,00
szOras 8,038 | 7,112 | 6,600 | 7,355 |5,896 |8,174 |6,311 | 8,042

| minimum | 0 2 0 0 0 0 0 0
skala | maximum | 12 14 14 14 14 14 14 12
atlag 7,85 7,95 6,31 8,22 7,60 7,20 7,29 6,42

median 8,00 [800 |6,00 |10,00 |8,00 8,00 6,00 | 6,00
szOras 3,549 | 2,952 | 3,437 | 3,140 |3,740 |4,020 | 3,439 | 3,619

O minimum | 6 5 6 4 4 0 4 2
skala | maximum | 16 16 16 16 16 16 16 16
atlag 1155 12,35 | 11,60 | 11,29 | 11,85 12,50 11,63 | 12,25

median 12,00 | 14,00 | 12,00 | 10,00 |12,00 |13,00 |12,00 | 12,00
szOras 2,810 | 3,060 | 2,508 |2,801 |2,806 |3,289 |3,050 |3,681

T minimum | 4 4 2 4 2 4 4 4
skala | maximum | 18 18 18 18 18 18 18 18
atlag 12,85 | 12,50 | 10,93 | 10,98 |12,50 |12,35 11,71 | 11,79

median 14,00 | 13,00 | 10,00 | 10,00 |[13,00 |12,00 |12,00 |12,00
szOras 3,199 | 3,471 | 3,732 | 3,634 |4,019 |3,759 |3,781 | 3,458

19. tablazat A Coopersmith-féle onértékelés teszt alskaldira vonatkozo eredmények (minimum, maximum, dtlag, median, szoras)
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8. sz. melléklet: A Coopersmith-féle onértékelés teszt alskalaira vonatkozo
eredmények (Skewness, Std. Error of Skewness, Kurtosis, Std. Error of

Kurtosis)
Fejleszto biblioterapia Fejleszto e-biblioterapia
beavatkozasi kontroll beavatkozasi kontroll
elotte elotte elotte elotte | utana
S Skewness

skala

0 230 0,284
0 374 0 374 10,354 |0, , 0,374

0,163

Std. Error
of

Skewness

0,343 | 0,343

Kurtosis

Std. Error
of

Kurtosis

0,733 0 733 | 0,695

0,674 | 0,674

| Skewness 0 085 0,134

skala

Std. Error | 0,374 0374 0354 0,354 |0,374 |0,374 0,343 | 0,343
of
Skewness

O 096

0 733 0 695 0 695 |0,733

Kurtosis

Std. Error

of

0,733 0,674 | 0,674

Kurtosis

@) Skewness | 0,072

skala

Std. Error | 0,374 | 0,374 0354 0,354
of

Skewness

0,343 | 0,343

Kurtosis
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Std. Error

of

0,733 | 0,695 | 0,695

0,674 | 0,674

0,061
0,343 | 0,343

0,674 | 0,674

Kurtosis

T Skewness

skala

Std. Error
of

Skewness
Kurtosis | 0,332

0,374 {0,354 0,354 |0,374 |0,374

Std. Error | 0,733
of

0,733 | 0,695

Kurtosis

20. tablazat A Coopersmith-féle onértékelés teszt alskdlaira vonatkozo eredmények (Skewness, Std. Error of Skewness, Kurtosis,
Std. Error of Kurtosis)
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9. sz. melléklet: A Coopersmith-féle onértékelés teszt alskalaira vonatkozo
eredmények (normaleloszlas)

Fejleszto biblioterapia Fejleszto e-biblioterapia

beavatkozasi kontroll beavatkozasi kontroll

elotte | utan | elotte | utana | elotte | utan | elott | utan

a a e a
S Kolmo | Statisti | 0,200 | 0,13 | 0,116 | 0,231 | 0,120 | 0,140 | 0,12 | 0,084
skal | gorov- |cC 8 )
a Smirn | df 40 40 45 45 40 40 48 48
ov Sig. 0,200 | 0,05 | 0,153 | 0,00 0,147 | 0,04 | 0,05 | 0,200
5 0™ 8" 7
Shapir | Statisti | 0,965 |0,97 [0,978 |0,931 [0,969 | 0,958 | 0,96 | 0,976
o-Wilk | c 6 6
df 40 40 45 45 40 40 48 48
Sig. 0,248 | 0,53 | 0,535 | 0,10 |0,341 |0,2141|0,18 | 0,416
3 3
I Kolmo | Statisti | 0,203 | 0,18 | 0,158 | 0,270 |0,164 | 0,157 | 0,16 | 0,127
skal | gorov- |c 1 7
a Smirn | df 40 40 45 45 40 40 48 48
ov Sig. 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,01 | 0,00 |0,04

O** 2** 6** 0** 8** 4* 2** 9*
Shapir | Statisti | 0,890 0,94 | 0,960 | 0,901 |0,950 | 0,945 |0,94 | 0,939

o-Wilk | c 1 7
df 40 40 45 45 40 40 48 48
Sig. 0,00 0,03 | 0,119 | 0,00 0,077 | 0,04 |0,03 |0,01
1™ 7 1™ 9 2" 5
O Kolmo | Statisti | 0,139 | 0,23 | 0,163 | 0,212 | 0,178 | 0,176 | 0,19 | 0,162
skal | gorov- |c 0 9
a Smirn | df 40 40 45 45 40 40 48 48
ov Sig. 0,061 | 0,00 0,00 |000 |000 |[0,00 |0,00 |0,00

0** 4** 0** 3** 3** 0** 3**
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Shapir | Statisti | 0,924 | 0,89 | 0,921 | 0,913 | 0,923 | 0,843 | 0,92 | 0,862
o-Wilk | ¢ 9 1
df 40 40 45 45 40 40 48 48
Sig. 0,01 |00 {000 (000 |0O01 |0,00 |[0,00 |0,00
0" o | g o 0" 0" 3+ 0"
T Kolmo | Statisti | 0,240 | 0,16 | 0,184 | 0,194 |0,183 | 0,120 | 0,13 | 0,138
skal | gorov- |c 7 3
a Smirn | df 40 40 45 45 40 40 48 48
ov Sig. 0,00 |0,00 0,00 |000 [0,00 |0,154 0,03 |0,02
0~ VAR 0~ 2" 4 2"
Shapir | Statisti | 0,897 | 0,94 | 0,944 | 0,928 |0,920 | 0,950 | 0,95 | 0,949
o-Wilk | ¢ 7 1
df 40 40 45 45 40 40 48 48
Sig. 0,00 |06 {003 (0,00 |0,00 |[0,079|0,04 |0,03
o 9 0" g g™ 4 6"
** = p<=0,01
* = p<=0,05

21. tablazat A Coopersmith-féle dnértékelés teszt alskalaira vonatkozo eredmények (normaleloszlas)
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10. sz. melléklet: A Thomas-Kilmann-féle onértékelés teszt alskalaira
vonatkozo6 eredmények (minimum, maximum, atlag, median, szoras)

Fejleszto biblioterapia Fejleszto e-biblioterapia
beavatkozasi kontroll beavatkozasi kontroll
elétte utana | elétte | utdna | eldtte utana | eldtte utana
versengé | minimum |0 0 0 0 0 0 0 0
maximum | 9 8 9 10 10 11 9 10
atlag 4,48 415 |3,76 |3,11 |4,78 4,55 14,98 4,83
median 4,50 500 [4,00 |200 |[5,00 4,00 |5,00 5,00
szoras 2,641 2,607 | 2,870 | 3,221 | 2,527 2,855 | 2,088 2,949
probléma | minimum | 4 0 0 0 0 0 0 0
megoldé | maximum |9 9 11 9 9 10 10 9
atlag 6,48 538 (482 |353 |535 6,05 |592 5,27
median 6,50 6,00 |6,00 |3,00 |[5,00 6,00 |6,00 5,00
szoras 1,396 2,306 | 2,815 | 3,286 | 2,058 1,999 |1,977 1,899
komprom | minimum | 4 0 0 0 0 0 0 0
isszumker | maximum | 11 11 10 10 10 10 10 10
esd atlag 6,93 6,78 | 547 |396 |5,48 590 |5,81 5,54
median 7,00 7,00 |7,00 |5,00 |[6,00 6,00 |6,00 6,00
szOras 1,817 2,759 | 3,435 |3,624 | 2,298 2,048 | 2,018 2,466
elkeriilé | minimum |1 0 0 0 0 0 0 0
maximum |9 9 10 8 9 9 10 10
atlag 4,88 450 |4,27 |298 |548 580 |5,46 5,46
median 5,00 500 [4,00 |3,00 |[6,00 6,00 |6,00 5,00
szOras 1,620 1,881 | 2,934 | 2,676 |1,987 2,127 | 2,259 2,192
alkalmaz | minimum | 3 0 0 0 0 0 0 0
kodo maximum | 11 12 11 12 12 12 11 12
atlag 6,98 6,68 |542 [4,18 |7,35 6,78 6,35 6,90
median 7,00 7,00 |6,00 |6,00 |7,00 7,00 |7,00 7,00
szOras 1,819 2,526 | 3,108 |3,780 | 2,517 2,665 | 2,329 2,845
22. tablazat A Thomas-Kilmann-féle dnértékelés teszt alskaldira vonatkozé eredmények (minimum, maximum, dtlag, medidn,

szordas)
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11. sz. melléklet: A Thomas-Kilmann-féle onértékelés teszt alskalaira
vonatkozo6 eredmények (csticsossag, ferdeség)

Fejleszto biblioterapia

Fejleszto e-biblioterapia

beavatkozasi kontroll beavatkozasi kontroll
elotte utdna | elétte | utana | eldtte utdna | elotte utdna
verseng6 | Skewness | 0,210 —‘ 777
Std. Error | 0,374 0,374 | 0,354 | 0,354 |0,374 0,374 | 0,343 0,343
of
Skewness
Std. Error | 0,733 | 0,733 | 0,695 | 0,695 |0,733 |0,733 | 0,674 0,674
of Kurtosis
probléma | Skewness ‘ ‘ I;II;E'
megoldé | Std. Error | 0,374 | 0,374 | 0,354 | 0,354 |0,374 |0,374 |0,343 0,343
of
Skewness
Kurtosis ‘ 0,596 | 0,943 |2,074 2,415
Std. Error | 0,733 | 0,733 | 0,695 | 0,695 | 0,733 |0,733 | 0,674 0,674
of Kurtosis
komprom | Skewness | 0,414 ‘
isszumker | Std. Error | 0,374 | 0,374 | 0,354 | 0,354 |0,374 |0,374 |0,343 0,343
esé of
Skewness
Kurtosis ‘ 0,222 |0,311 |1461 0,871
Std. Error | 0,733 | 0,733 | 0,695 | 0,695 [0,733 |0,733 | 0,674 0,674
of Kurtosis
elkeriilé | Skewness | 0,098 —‘777
Std. Error | 0,374 |0,374 | 0,354 | 0,354 |0,374 |0,374 |0,343 0,343
of
Skewness
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Kurtosis | 0,162 | 1,194 -1,550 0,103 [ 0,177 0,779

Std. Error | 0,733 0,733 | 0,695 | 0,695 |0,733 0,733 | 0,674 0,674

of Kurtosis

alkalmaz | Skewness | 0,174
kodo Std. Error | 0,374 0,374 | 0,354 | 0,354 | 0,374 0,374 | 0,343 0,343

of

Skewness

Kurtosis 0,693 | 0,968 0,328

Std. Error | 0,733 0,733 | 0,695 | 0,695 |0,733 0,733 | 0,674 0,674

of Kurtosis

23. tablazat A Thomas-Kilmann-féle onértékelés teszt alskdldira vonatkozo eredmények (csiicsossag, ferdeség)
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12. sz. melléklet: A Thomas-Kilmann-féle onértékelés teszt alskalaira

vonatkozo6 eredmények (Normaleloszlas)

Fejleszto biblioterapia

Fejleszto e-biblioterapia

beavatkozasi kontroll beavatkozasi kontroll

elétte utana eldtte utana elétte utana el6tte utana

versengé | Kolmogo | Statistic | 0,121 | 0,186 0,165 0,255 0,160 0,126 0,139 0,144
rov- df 40 40 45 45 40 40 48 48

Smirnov | sjg. 0,142 0,001™ | 0,004 | 0,000™ 0,011" 0,107 0,021" 0,014"

Shapiro- | Statistic | 0,942 0,902 0,903 0,837 0,956 0,955 0,956 0,927
Wilk df 40 40 45 45 40 40 48 48

Sig. 0,40 0,002" | 0,001 | 0,000™ 0,121 0,111 0,070 0,005™

probléma | Kolmogo | Statistic | 0,147 0,157 0,192 0,259 0,164 0,165 0,217 0,235
megoldo | rov- df 40 40 45 45 40 40 48 48

Smirnov | Sig. 0,030 |0,015" | 0,000 | 0,000™ 0,009™ 0,008 0,000 | 0,000™

Shapiro- | Statistic | 0,934 | 0,915 0,878 0,824 0,930 0,955 0,909 0,871
Wilk df 40 40 45 45 40 40 48 48

Sig. 0,021* |0,005™ | 0,000 | 0,000™ 0,016" 0,116 0,001 | 0,000™

komprom | Kolmogo | Statistic | 0,170 0,182 0,206 0,262 0,165 0,122 0,162 0,199
isszumker | rov- df 40 40 45 45 40 40 48 48

esd Smirnov | Sig. 0,005 | 0,002 | 0,000 | 0,000™ 0,008™ 0,134 0,003 | 0,000™
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Shapiro- | Statistic | 0,949 0,896 0,867 0,829 0,960 0,953 0,939 0,928
Wilk df 40 40 45 45 40 40 48 48
Sig. 0,068 | 0,001™ | 0,000 | 0,000™ 0,166 0,099 0,015" 0,006™
elkeriilé Kolmogo | Statistic | 0,155 0,170 0,127 0,267 0,181 0,128 0,128 0,128
rov- df 40 40 45 45 40 40 48 48
Smirnov | Sig. 0,016" | 0,005 | 0,066 0,000 0,002™ 0,095 0,048" 0,048"
Shapiro- | Statistic | 0,959 0,926 0,938 0,837 0,914 0,951 0,968 0,944
Wilk df 40 40 45 45 40 40 48 48
Sig. 0,158 0,012* | 0,019 0,000™ 0,005™ 0,082 0,215 0,024"
alkalmaz | Kolmogo | Statistic | 0,129 0,201 0,218 0,265 0,717 0,136 0,135 0,128
kodo rov- df 40 40 45 45 40 40 48 48
Smirnov | Sig. 0,091 0,000™ | 0,000 0,000 0,005™ 0,062 0,029" 0,049"
Shapiro- | Statistic | 0,967 | 0,880 | 0,846 0,846 0,913 0,946 0,950 0,946
Wilk df 40 40 45 45 40 40 48 48
Sig. 0,297 0,001 | 0,000 0,000™ 0,005 0,055 0,039" 0,027"
** = p<=0,01
* = p<=0,05

24. tablazat A Thomas-Kilmann-féle onértékelés teszt alskdldira vonatkozo eredmények (Normdleloszlds)
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13. sz. melléklet: A Thomas-Kilmann-féle onértékelés teszt alskalaira

vonatkozo6 eredmények (korrelacio)

Fejlesztd biblioterdpias beavatkozasi csoport

El6tte V El6tte P El6tte K El6tte E El6tte A Utana Vv Utana P Utana K Utana E Utana A

Elétte V 1 -0,230 -0,479" -0,178 -0,515" 0,429" -0,211 -0,210 -0,034 0,016
Elétte P -0,230 1 0,085 -0,325" -0,056 -0,196 0,270 0,335 0,122 0,118
Elétte K -0,479" 0,085 1 -0,273 -0,039 -0,295 0,117 0,268 -0,056 0,084
Elétte E -0,178 -0,325" -0,273 1 -0,097 0,363" -0,049 -0,150 -0,122 0,046
Elétte S -0,515" -0,056 -0,039 -0,097 1 -0,459" 0,088 -0,052 0,131 -0,147
Utana vV 0,429™ -0,196 -0,295 0,363" -0,459" 1 0,007 0,033 0,089 0,315
Utana P -0,211 0,270 0,117 -0,049 0,088 0,007 1 0,368 0,695™ 0,338
Utana K -0,210 0,335" 0,268 -0,150 -0,052 0,033 0,368" 1 0,304 0,493"
Utana E -0,034 0,122 -0,056 -0,122 0,131 0,089 0,695™ 0,304 1 0,380"
Utana A 0,016 0,118 0,084 0,046 -0,147 0,315 0,338" 0,493 0,380" 1
** = p<=0,01

* = p<=0,05

238




Fejleszto e-biblioterapias beavatkozasi csoport

El6tte V El6tte P El6tte K El6tte E Elotte A Utana vV Utana P Utana K Utana E Utana A

Elétte V 1 0,090 -0,264 0,155 0,198 0,394" -0,099 -0,312 -0,209 -0,339"
Elétte P 0,090 1 0,235 0,322 0,189 -0,103 0,195 0,051 -0,124 0,178
Elétte K -0,264 0,235 1 0,359" 0,330" -0,385" 0,123 0,544™ -0,190 0,269
Elétte E 0,155 0,322" 0,359" 1 0,166 -0,106 -0,264 0,081 -0,117 -0,037
Elétte A 0,198 0,189 0,330 0,166 1 -0,170 0,185 0,131 -0,202 0,257
Utana vV 0,394 -0,103 -0,385" -0,106 -0,170 1 -0,319" -0,052 0,145 -0,489"
Utana P -0,099 0,195 0,123 -0,264 0,185 -0,319" 1 0,145 -0,016 0,373
Utana K -0,312 0,051 0,544" 0,081 0,131 -0,052 0,145 1 -0,111 0,085
Utana E -0,209 -0,124 -0,190 -0,117 -0,202 0,145 -0,016 -0,111 1 -0,035
Utana A -0,339" 0,178 0,269 -0,037 0,257 -0,489" 0,373" 0,085 -0,035 1
** = p<=0,01

* = p<=0,05

25. tablazat A Thomas-Kilmann-féle onértékelés teszt alskaldira vonatkozo eredmények (korrelacio)
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14. sz. melléklet: Videds interakcidelemzés (egymintas t-proba)

Fejleszto biblioterapia

Fejleszto e-biblioterapia

t Sig. r Sig t Sig r Sig
karba tett kéz | tanar | total duration | - - - - - - - -
total number - - - - - - - -
diak total duration 3,002 0,005 0,160 0,350 -0,707 0,484 -0,169 0,332
total number 2,946 0,006 0,455 0,005 2,533 0,016 0,206 0,235
karba nem tanar | total duration | 0,375 0,727 -0,622 | 0,262 -0,550 0,621 0,140 0,860
tett kéz total number 1,123 0,324 0,997 | 0,000™ |0,577 0,604 0,577 0,423
diak total duration 1,843 0,073 0,196 0,226 -2,406 0,024" 0,440 0,024"
total number 1,150 0,257 -0,088 | 0,589 1,478 0,152 0,104 0,612
keresztbe tett | tanar | total duration | - - - - 1,819 0,167 -0,659 0,341
lab total number - - - - 1,732 0,182 -0,231 0,769
didk | total duration | 2,628 0,013 0,662 | 0,000 | 0,365 0,717 0,031 0,853
total number -0,984 0,332 0,121 | 0,489 1,1144 | 0,260 -0,090 0,585
keresztbe tanar | total duration | 1,217 0,290 -0,026 | 0,966 -0,195 0,855 -0,375 0,534
nem tett 1ab total number -1,271 0,273 -0,176 | 0,777 -1,784 0,149 0,536 0,351
diak | total duration | 1,597 0,120 -0,202 | 0,251 -1,785 0,086 0,517 0,006™
total number 0,356 0,724 0,475 0,005 0,614 0,545 0,173 0,389
tanar | total duration | 1,067 0,364 -0,561 | 0,439 -1,091 0,389 0,784 0,427
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fejbolintas total number 1,374 0,263 -0,827 | 0,173 -0,452 0,695 0,043 0,973
(igen) diak | total duration | -3,984 0,001™ -0,070 0,783 -0,200 0,846 0,773 0,015"
total number 1,767 0,095 0,662 0,003™ -2,735 0,026" 0,946 0,000™
fejrazas tanar | total duration - - - - 0,530 0,689 -1,000 0,000™
(nem) total number | - - - - 0,714 0,605 -1,000 0,000™
diak | total duration | -0,092 0,928 -0,065 | 0,818 -0,089 0,932 -0,222 0,632
total number 1,456 0,167 0,334 0,223 -0,638 0,547 0,230 0,620
harag tanar | total duration | - - - - - - - -
total number - - - - - - - -
diak total duration - - - - 0,839 0,556 -1,000 0,000
total number | - - - - 0,333 0,795 -1,000 0,000
mosoly tanar | total duration | 0,286 0,789 -0,186 | 0,764 -0,399 0,710 -0,491 0,401
total number -0,339 0,752 0,866 0,057 -0,681 0,533 0,472 0,422
diak | total duration | 0,107 0,916 -0,092 | 0,606 -4,157 0,000™ -0,090 0,663
total number 0,971 0,339 0,532 0,001™ -3,012 0,006™ 0,384 0,053
beszél tanar | total duration 0,435 0,686 -0,186 | 0,764 0,218 0,838 -0,875 0,052
total number 1,160 0,310 0,825 0,086 0,115 0,914 0,359 0,553
diak | total duration | 0,949 0,349 -0,039 | 0,810 -1,360 0,182 -0,181 0,264
total number 0,826 0,414 -0,076 | 0,639 -1,638 0,109 -0,189 0,242
kérdez tanar | total duration 0,413 0,701 -0,696 | 0,192 1,477 0,214 -0,188 0,762
total number 0,337 0,753 0,385 0,522 -0,025 0,981 0,108 0,862
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didk

total duration

1,213

0,256

-0,386

0,271

-0,453

0,654

-0,596

0,000

total number

-0,239

0,817

-0,246

0,494

-0,595

0,556

-0,579

0,000

** = p<=0,01
* = p<=0,05

26. tablazat Videos interakcioelemzés (egymintds t-proba)
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15. sz. melléklet: Videds interakcidelemzés (F-proba)

Elétte Utana
F F.Sig. F F.Sig
karba tett kéz | tanar | total duration | - - - -
total number - - - -
diak | total duration | 1,568 0,214 32,867 0,000
total number 0,217 0,643 2,693 0,105
karba nem tanar | total duration | 0,136 0,722 4,968 0,061
tett kéz total number 0,002 0,969 9,987 0,016
diak total duration 9,551 0,003 17,977 0,000
total number 0,017 0,896 2,266 0,137
keresztbe tett | tanar | total duration | - - 2,002 0,216
lab total number - - 0,512 0,506
diak total duration 0,239 0,626 4,907 0,030
total number | 10,841 0,002" 0,001 0,974
keresztbe tanar | total duration | 0,223 0,649 1,173 0,310
nem tett 1ab total number 7,034 0,029 0,813 0,394
diak | total duration | 1,893 0,173 0,411 0,524
total number | 11,151 0,001 0,001 0,973
fejbolintas tanar | total duration 1,749 0,234 0,196 0,674
(igen) total number 0,015 0,905 0,071 0,798
diak | total duration | 0,704 0,406 0,788 0,380
total number 0,022 0,884 2,854 0,099
fejrazas tanar | total duration 9,329 0,055 0,735 0,440
(nem) total number 20,149 0,212 4,000 0,116
diak total duration | 4,239 0,046 1,930 0,173
total number 3,213 0,081 1,044 0,313
harag tanar | total duration | - - - -
total number - - - -
diak | total duration | 7,074 0,076 - -
total number 6,083 0,090 - -
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mosoly tanar | total duration | 0,360 0,565 0,002 0,963
total number 5,374 0,049 0,352 0,570
diak | total duration | 14,938 0,000 16,377 0,000
total number | 25,904 0,000 2,264 0,137
besz¢l tanar | total duration | 0,369 0,561 0,895 0,372
total number 1,810 0,215 0,106 0,753
diak total duration 7,765 0,007™ 2,887 0,094
total number 0,280 0,599 1,228 0,272
kérdez tanar | total duration | 0,655 0,442 0,456 0,519
total number 0,619 0,454 0,000 0,993
diak | total duration | 4,405 0,044 10,364 0,002"
total number | 1,260 0,270 25,180 0,000
** = p<=0,01
* = p<=0,05

27. tablazat Videos interakcioelemzés (F-proba)
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16. sz. melléklet: Videos interakcioelemzeés (kétmintés t-proba, Welch-féle

d-proba)
2. foglalkozas 6. foglalkozas
t/d Sig. t/d Sig
karba tett kéz | tanar | total duration -1,067 0,479 -0,530 0,649
total number -0,808 0,567 -0,250 0,826
diak | total duration | -0,102 0,919 -3,221 0,002"
total number 1,864 0,066 2,387 0,020
karba nem tanar | total duration | -1,105 0,301 -1,735 0,126
tett kéz total number 0,059 0,954 -1,242 0,254
diak total duration -3,351 0,001™ -6,066 0,000™
total number | 2,562 0,013" 1,217 0,228
keresztbe tett | tanar | total duration | -0,773 0,520 0,459 0,666
lab total number -2,357 0,143 -0,996 0,365
diak | total duration | -2,028 0,046 -4,492 0,000**
total number | -2,458 0,017 0,390 0,698
keresztbe tanar | total duration | -0,781 0,458 -2,819 0,023"
nem tett lab total number -1,579 0,185 -1,319 0,224
diak | total duration | -2,358 0,021 -4,570 0,000
total number -1,666 0,101 -1,189 0,239
fejbolintas tanar | total duration 1,565 0,169 -0,421 0,689
(igen) total number 1,624 0,156 -1,058 0,331
diak total duration -0,256 0,799 0,022 0,983
total number 0,484 0,631 -1,161 0,252
fejrazas tanar | total duration 0,764 0,500 -1,522 0,203
(nem) total number -0,687 0,541 -1,732 0,158
diak total duration 0,999 0,330 0,637 0,528
total number 0,925 0,361 -1,815 0,077
harag tanar | total duration | - - - -
total number - - - -
diak | total duration | -1,233 0,305 - -
total number -1,220 0,310 - -
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mosoly tanar | total duration | 0,752 0,474 -0,113 0,913
total number -0,207 0,841 -0,707 0,500
diak | total duration | -2,299 0,025 2,162 0,035
total number | -1,180 0,244 2,414 0,019
besz¢l tanar | total duration | -0,662 0,527 -0,744 0,478
total number -0,285 0,783 -0,694 0,508
diak | total duration | -3,810 0,000 -2,261 0,027
total number -0,123 0,903 -0,823 0,414
kérdez tanar | total duration | -0,955 0,368 0,304 0,769
total number 0,900 0,394 0,780 0,458
diak | total duration | -1,570 0,131 -2,555 0,019
total number | -1,069 0,293 -2,963 0,007™
** = p<=0,01
* = p<=0,05

28. tablazat Videos interakcioelemzés (kétmintds t-proba,

Welch-féle d-proba)
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17. sz. melléklet: Pedagdgus szempontrendszer (egylittes eléfordulas)

Code Co-Occurrence Model

| Pz 1L

I /

Eqgshizle seg 131

Eriarrarin 1} __

Dot iz prszlesrn i)

Bt it
Loy i

Tecanike arok e £

Frdckindrs 41

Kanulmaryak 14

—_— N
Elegedellseg 1)

Lanlon telles 17 2 1

oszes 4]

Kizerlel Lar e 1ET riay elelo 13

Vidasag 1l

57. abra Pedagdgus szempontrendszer (egyiittes eldfordulds)
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18. sz. melléklet: Pedagogus szempontrendszer (egyiittes eléfordulas a 2. fejlesztd e-

biblioterapias foglalkozasokon)

Code Co-Occurrence Model

Evdektelenseg (3

by fisikal attnrita 2y

Liighfela kar I klusupize cakordas {11

__ Liehnuss praislems (4

Techni<ai problema ;51

Tanule sljesitmeny 11

.
Tecmks g tessag 1)

Ciserlet rananyags nem regfuive (3

Sgy~asm gyeles il

Fetuabuchullsiny 111

58. dbra Pedagogus szempontrendszer (egyiittes eléfordulds a 2. fejlesztd e-biblioterdpias foglalkozasokon)
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19. sz. melléklet: Pedagogus szempontrendszer (egyiittes eléfordulés a 6.
fejlesztd biblioterapias foglalkozasokon)

Code Co-Occurrence Model

Feqpelmezettsac (1) Rutin & fog slkozssts taskar (1)

Tarwlod g<tivizas 12, | \ / Erdeaces (4]

tamdal el esilepy (6 v slal meg (1

Faracitsay (____

Nenaru suloi slkiallapor 17

Lrclcklondes i3]

Koralmenyek (1) #-‘

<iserlel Lenanyaga e em m egle oho 04
!
Felszabachlsan (21 Ciszintessg (3]

59. dbra Pedagogus szempontrendszer (egyiittes eldfordulds a 6. fejleszté biblioterdapias foglalkozdsokon)
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20. sz. mell€klet: Pedagogus szempontrendszer (egylittes eléfordulas a 6.
fejlesztd e-biblioterapias foglalkozasokon)

Code Co-Occurrence Model

Tanuloi aktivitas (2)

Tanuloi teljesitmeny (!

Tetszes (1]

iv t3nai lellkiallpat (7)

Magatartas (3)

Technikai problema (4)

Felszabadulisag (2)

Egymashoz viszonyulas (1}

Porzitiv tanuloi

Oszinteseq (2)

Pazitiv tanari lelkiallapot (13)

Erdeklodes (2)

Faradisag {1}

Kentliktus (1)

Negativ tanuloi lelkiallapat {7)

Erdeklodes (7}

el kiallapat (10}

\Y etszes (1)

Vidamsag (1)

60. abra Pedagogus szempontrendszer (egyiittes eldfordulds a 6. fejlesztd e-biblioterdpids foglalkozdasokon)
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Ko6szonetnyilvanitas
A doktori disszertaciom elkészitéséhez hosszu Ut vezetett, azonban szerencsésnek érzem magam,
hogy ezen utazas soran kiemelkeddé és Onzetlen utitarsakra talaltam, akiknek koszonhetden én
magam, tudasom ¢és kutatoi additidom folyamatosan csiszolddott, €s az értekezésem nélkiiliik nem
jOhetett volna létre.
Ezaton k6szondm témavezetéim, Hatvani Andrea és Verok Attila aldozatos munkajat, akik a
doktori képzésem elsé napjatol biztattak, motivaltak, segitettek és tamogattak, mint doktormutter
¢és doktorvater 6vo tekintettel biztositottak, hogy a disszertaciom minden betlije megallja a helyét,
tudasukkal és tapasztalatukkal helyes irdnyba tereltek, és nem engedték lankadni lelkesedésemet.
Halas vagyok Kis-Toth Lajosnak, hogy végtelen szamu kérdésével gondolkodasra inspiralt, és
olyan leckéket tanitott szamomra, amelyeknek kdszonhetden nem csupan jobb kutatod, de jobb
ember is lettem.
Kosz6ndm Bartos Evdnak, hogy az elsd szarnyprobalgatasaimtél kezdve figyelemmel kisérte
munkamat, szakmai kérdéseimre mindig segitOkészen és lelkiismeretesen valaszolt. Remélem,
hogy a téle tanult szemléletet tovabb tudom majd én is adni.
Koszonettel tartozom Suppné Tarnay Gydrgyi tanarnének, akitél el6szor hallottam a
biblioterapiarol, és azonnal ,,megfertdzott” a modszer szeretetével.
Koszonetet szeretnék mondani az Eszterhdzy Karoly Egyetem Neveléstudomanyi Doktori Iskola
valamennyi oktatojanak, hogy tudasukkal, tapasztalatukkal, bolcsességiikkel segitették munkamat.
Halas vagyok, hogy a Médiainformatika Intézet tagjaként egy olyan kozosség része lehettem,
amely példaértékii volt mind Osszetartds, mind a pedagdgiai innovaciok tekintetében. A k6zos
munka soran megbaratkoztam az IKT-eszkozokkel, és megtanultam mindenkiben meglatni a jot.
Nektek koszonhetéen rajottem, hogy a csapat tagjai egymast segitve, mint egy puzzle darabjai
egymast kiegészitve tehetik tokéletess¢é a végeredményt. Mindannyidtoktol sokat tanultam,
kdszonom.
Kiilondsen halas vagyok Racsko Rékanak, akivel Gitjaink doktori tanulmanyaink elején keresztezték
egymast, s mindvégig fejlodésre inspiralt, tudasaval, meglatasaival segitett, és a kooperativ munka
fogalmat 0} szintre emelte.
Koszonettel tartozom Hauser Zoltannak, aki nagylelkiien, onzetleniil lehetéséget biztositott
kutatdsom elvégzésére. Halas vagyok az iskolaigazgatoknak, akik vallaltdk a kisérletben valo
részvételt, és kiillondsen kiemelném azokat a kalandvagyo pedagogusokat, akik engedték, hogy

kamerakkal ,,felfegyverkezve” zaklassam Oket a foglalkozasok megtartasa soran.
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Azt hiszem, az életem legnagyobb szerencséje, és nagyobb tamogatast nem is kaphattam volna az
sorstol, mint azt, hogy azok a Sziileim, akik. Halas vagyok, hogy mindvégig biztositottak szamomra
a stabil hatteret, batoritottak, 6sztonoztek, nem engedték, hogy feladjam, nélkiiliik mar az elsé
1épésnél elbuktam volna.

Mindezeken tl szeretnék koszonetet mondani bardtaimnak, rokonaimnak, ismerdseimnek, akik a
sziikséges pillanatokban buzditottak, segitettek a nehézségekrol elterelni a figyelmemet, és gyakran

elnézték nekem, hogy nem tudtam elegendd id6t veliik kdzosen eltdlteni.

256





