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I. A KUTATAS ELMELETI HATTERE
1. BEVEZETES

1.1. A kutatas célja és el6zményei

Az egzakt tudomanyok mivel6inek bizonyos szempontbdl egyszerl a dolga, hiszen a
kémidban a reakcididé pontosan mérhet6, a folyamatok lemodellezhetSek és nagy pontossaggal
megallapithatdak az eredmények. Bar az emberi tényez6 elengedhetetleniil fontos, hiszen a
kreativ emberi elme taldlja ki, hogy mit és hogyan mérjlink, mit és hogyan modellezziink, egy
kémiai kisérletben bizonyos kotések kialakuldasa nem fligg a kisérlet végrehajtéjanak aktualis jo

vagy rossz hangulatatol.

A human tudomdnyok kutatasi paradigmait tekintve tudomadsul kell venni a tényt, hogy
nem anyag és ember kapcsolatdrdl van szd, hanem emberek kerilnek interakciéba egymassal,
az eredmények vizsgalatakor soha nem hagyhatd figyelmen kiviil az emberi tényezé. Kiilondsen
igaz ez, az interdiszciplinaris, sokféle hatartudomanyt érint6 neveléstudomany esetében. A
neveléstudomany komplex tudomanyag, a gyakorlati szegmens els6dleges célja a valdsag
megismertetése és ez altal az alany miivelése, ismereteinek fejlesztése, valamint az emberi
kapcsolatok rendszerének megismertetése. Ez utdbbi részben in situ torténik és minden esetben
a pedagogiai folyamat résztvevdi keriilnek kapcsolatba egymassal. A neveléstudomany
tudomanykozi kapcsolatrendszerében fontos szerepet kap a pszicholdgia, mivel emberek kozotti
kapcsolatok és kolcsdnhatdsok rendszere képezi a neveléstudomany egyik alappillérét, és a

pszicholdgia foglalkozik az emberi viselkedés sajatossagaival.

Az ember tdrsas lényként vald szocializacidja oktatasi keretek kozott az évoddaban
kezdédik meg. Meghatarozédnak a normadk, formalddik az oOnértékelés, kialakulnak a
kapcsolatrendszerek. A lelkileg egészséges és kiegyensulyozott személyiség fejlédési és szocidlis
megismerési folyamataban nem elhanyagolhaté a pedagdgusok és a tarsak hatasa (N. Kolldr,
Szabd, 2004). Jelen kutatds az emlitett hatdst befolydsold tényez6ket vizsgdlja a pedagdgust
helyezve a fékuszba. A kutatas elinditasat a szerz6 tobb évtizedes pedagdgusi gyakorlatabdl és
a vald életbdl szerzett tapasztalatai inspiraltak és célja, hogy megallapitsa, milyen kélcsénhatas
van a pedagdgus hivatasszemélyiség és a pedagdgus, mint maganember kozott és ez a
kolcsonhatds mennyiben befolydsolja a pedagdgus munkajat. Szil6ként és pedagogusként
szlilGtarsakkal, kollégakkal beszélgetve, vagy egyéb forumokon iskolardl szold torténeteket
hallgatva felmerilt a kérdés, hogy van-e hatdsa a pedagdgus maganéletének az iskolai
munkdjara. Motivalta a kutatdt a kivancsisag, hogy az empirikus tapasztalatok tudomanyos

bizonyitast nyerhetnek-e. A probléma kutatdsa pedagdgiai szempontbdl fontos, mert pedagdgiai



jelenségek kutatasanal nem csak a kdzvetlen jelenségek vizsgalanddk, hanem a kdzvetetten hatd
OsszetevGk is. Kutatdasom leird vizsgalat, a kutatds keretein belll a sokszereplds oktatasi-nevelési

folyamatbdl a tanar személyét helyezi a kozéppontba.

Az emberi természet és az emberi kapcsolatok, a tarsas helyzetek jellemz&i mar régota
foglalkoztatjak a gondolkoddkat, mar az dkorban Hippokratész megfogalmazta a négy alap
vérmérséklet-tipus jellemz6it (N. Kolldr, Szabd, 2004). Az oktatdsi-nevelési folyamatban
kiilondsen fontos a résztvevék egyénisége, pszicholdgiai jellemzéi és aktualis pszichés allapota.
Lényegesek, személyiségformald erejlek és nevelési hatassal birnak a csoporton beliili tarsas
kapcsolatok és a tanar-tanitvany kozott kialakult kapcsolat is. A tandr egész személyiségével,
sajat emberi példdjaval, egész életével vesz részt az oktaté-nevelS folyamatban, hat a tanuléra
és facilitdlja a tanuldsi és megismerési folyamatokat, melyek a kognitiv folyamatokon tul
magukba foglaljdk a vilagrdl sz616 és a szocialis megismerés folyamatait, melyekbe a tanari példa
hatasa nem elhanyagolhato jelentGségli (Telkes, 2002, Evers et al., 2004). A kett6s formalis és
tobbszorosen informalis vezetésl osztalytermi csoportokban a kiilonb6z6 feladatok kozos
teljesitése kozben felvett csoportszerepe, a csoport rejtett szerkezetén belil kialakult kapcsolati
halé befolydsolja a tagok kozérzetét (Szabd, 2002b), ezen belll kialakult problémait, azok
értékelését és a megoldasra tett er6feszitések meglétét vagy hianyat, pszicholégiai fejl6dését.
Fontos eleme az osztalytermi csoportalakulasnak, hogy az egyik formalis vezetGje a csoportnak
a tanar. A tandr pozitiv vagy negativ itélete és értékelése a hierarchikus viszonybdl eredGen
fontos a csoportban az egyének szamara, mindemellett a szocidlis megismerés folyamataban az

itéletalkotds térténhet valds alapon, de feltételezett, vélt indokok alapjan is (Szabd, 2002a).

A fentieket figyelembe véve egyértelm(, hogy az oktatdsi-nevelési folyamat fontos
elemei a tandr személyisége és pszichés attributumai. ,A személyiség alapvetéen meghatdrozza
az emberek percepcidit, értékeit, a kérnyezettel vald interakcidit, igy ennek vizsgdlata — mds
humadn szakmdkhoz hasonléan — a pedagdgusok esetében (is) fontos szerepet jatszik” (Paksi,

Veroszta, Schmidt, Magi, Vérés, Endrédi-Kovdcs, Felvinczi, 2005a 74. old.).

Jelen kutatads célja annak vizsgalata, hogy objektiv és szubjektiv tényez6k hogyan és
milyen mértékben befolydsoljak a tanar munkajat. A tanar aktualis motivaltsaganak, maganéleti
életeseményinek hatdsat az oktatdo-nevel6 munkara, valamint a tanar és a tanitvanyok
kapcsolatara a kutatasok csak érint6legesen kezelik. Torténik utalds tébb helyen is arra, hogy
maganéleti traumak, munkahelyvdltds vagy koltozés id6legesen hatdssal lehet a tanar
munkavégzésére (Steffy, Wolfe, 2002), de ezt a hatast altalaban nem itélik huzamosnak. A tanar

maganéletének a munkdjara gyakorolt hatdsanak vizsgalata fontos, mert a tanulét az iskolaban



életre sz6l6 impulzusok érik, melyeknek hatasa, sokszor csak hosszu évek elmultdval mutathaté
ki.

A munkahelyi stressz megterhel6 hatasa a magan és csaladi életre szdmos kutatd altal
alaposan kutatott teriilet és népszer( kutatasi téma (Freudenberger, 1980, Farber, 1991, 1998,
Bagdy 1997, 1999, 2010, Falus, 1998, 2004, 2006a, 2009, 2011, Nagy, (1998), Malach-Pines,
Ayala and Yafe-Yanal, Oreniya, 2001, Steffy, Wolfe, 2002, Greenhaus, Collins, Shaw, 2003,
Maslach, 2003, Kocsis, 2012 Sdgi, Ercsei, 2012). Jelen kutatds azért szdmithat hidnypotldnak,
mert ezt a két valtozécsoportot (maganélet és iskolai munka) forditott iranyban is vizsgalja. Az
interperszonalis kapcsolatokban és az olyan tipusi foglalkozasok esetében, amelyek
interperszonalis kapcsolatokon alapulnak, a résztvevék aktudlis érzelmi dallapota és tartds
hangulata hatassal van a végzett tevékenységre, ezért a tandr aktualis érzelmi allapota, vagy
tartos hangulata befolydsolja a tanar viselkedését, az osztalytermi reakcidt. (Zajonc, 1991; Smith
és Mackie, 2001, In N. Kollar, Szabd, 2004). Ez a hangulat és érzelmi allapot altali befolyasoltsag
lehet pozitiv vagy negativ iranyd, valamint kihathat az oktatdsi-nevelési folyamat barmely
szegmensére a fegyelmezéstll az értékelésig. A tandr tartdsan negativ érzelmi és hangulati
allapota befolyasolja a tanulé fejl6dését, mivel az iskola teremti meg a feln6tté valas
szubkornyezetét (Fodor, 2001), igy az iskolai kornyezet nem csak a tuddskonstrudlds
folyamatahoz biztosit szinteret, hanem szereplGinek hatasa van a tanuld szocidlis és pszichikus

fejl6désére.
1.2. A kutatas szerkezete

A disszertdcio két f6 részbdl all. Az értekezés elsé részében feldolgozom az empirikus

kutatdsban érintett teriiletek elméleti hatterét. A vizsgdlt teriletek a kbvetkezdk:

A vizsgalt jelenség Az elméleti hattér elemei Az empirikus kutatdsi egység
elemei

A pedagdgus palya

Palyavalasztas e  motivacié Eszkoz 1: kérddiv
e  kik valasztjak a szakmat Minta 1:
e kialkalmas a palyara pedagdgusképzésben
o elégedettség résztvevé hallgaték
e palyaretencié Minta 2:

e palyaelhagyas mentortanarok és
gyakornokok
Eszkoz 2: interju

Minta: 12 pedagdgus




A pedagdgus személye o elvart Eszkoz: kérdGiv
személyiségdimenzidk Minta 1: tanuldk
e ajétanarfogalma Minta 2:
pedagdgusképzésben
résztvevd hallgatok
A pedagdégus munkdja e apedagdgus Eszko6z 1: kérddiv

palyaszakaszok
életszakaszok

Minta 1: gyakorld
pedagdgusok

Minta 2: didkok
Eszkéz 2: interju
Minta: 12 pedagdgus

e apalyaveszélyei

e magdanélet és munka
kolcsdnhatasa

e maganéleti jellemz6k
megjelenése az iskolaban

1. tablazat A kutatdas elméleti hatterének és empirikus szakaszainak megfeleltetése

1.3. A pedagdgushivatas

1.3.1. A gyermek és az iskola vildga

A felnévekvs gyermekre sokféle tényez6 hat, amig eléri a fiatal feln6ttkort. A 1. dbra
modellezi a gyerekekre haté mechanizmusokat. Bronfenbrenner 6kolégiai modellje (1. abra) a
gyerekre hatast gyakorld csoportokat, intézményeket és kulturdlis nézetrendszereket mutatja.
(N. Kollar, Szabd, 2004)
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1. abra Bronfenbrenner 6koldgiai modellje (N. Kollar, Szabd, 2004)

Az 1. dbra (kiemelés: sajat szerkesztés) jol szemlélteti, hogy a gyermek kognitiv és
szocialis fejlédésére tobb szinten hatnak kiilonboz6 tényez6k. A gyermek fejlédése hosszu
folyamat, és az 6t ért impulzusok, élmények hatdsa nem azonnal mérhetd, sok esetben fel sem

derithetd, vagy mar csak a felnSttkorban detektdlhato.



Amikor iskolaéretté valik a gyermek a szll6k szembesililnek az iskolavalasztds
problémajaval. A kérdést tobb néz6pontbdl lehet megkozeliteni. Vannak népszerd iskolak, ahol
elsé osztalytdl van nyelvora és az Uszads vagy a balett 6ra is az iskolai munka része, de
befolydsolhatja az iskolavdlasztast az iskola kozelsége, mint praktikus szempont is. Van, akinek
fontos, hogy a sajat felekezeti hittandra be legyen épitve a tantervbe és vannak sziilék, akik
minden nap hozzak-viszik a gyereket, mert az altaluk megfelel6nek itélt iskola tavol van a
lakéhelyiktdl. Az iskolavalasztasi folyamat része az is, hogy a sziil6k implicit vagy explicit médon
megprobaljak megismerni a tanitét, aki a gyermekiiket fogja oktatni, dontenek és a kdvetkezd

években kideril, hogy dontésiik helyes volt-e vagy sem.

Freud, Erikson, Piaget, Bruner és masok a fejl6déslélektan alapjait a szocialis, érzelmi és
kognitiv fejlédés iranyait, az ezekre hatd tényezbket és a fejl6dés szakaszait kilonbozé
nézépontok szerint irjak le. A kdzos pont az, hogy az egyéni fejlédést determindlja maga az egyén
oroklott jellemzGbivel és a kornyezet, a csalad, az intézményrendszer, amely kereteken belil az
egyén a mindennapi életben boldogulni kényszeril. Az iskoldban eltoltott éveknek fontos
szerepe van az egyén életében. Az iskola, csaladon kivili kornyezetet biztositva, fogékony
életkorban, hosszan tarté hatast gyakorol az emberi intellektusra, befolydsolja a személyiség
fejl6dését, kognitiv és szocidlis ismeretszerzésének jellemzéit és folyamatat (Berndth, Solymosi,

1997 In Kardos).

Az iskola katalizatorként mikodik a személyiség fejlédésében. Kisiskolas korban
megkezd&dik a barati tarsas kapcsolatok kialakitdsanak a folyamata, kialakul a versenyszellem,
a kotelességtudat, az elismerés vagya. A gyermek megismeri a kozosségi Iét kritériumait és
elvarasrendszerét, ezzel egyltt alkalmazkodik a kdzosségben vald létezés szabdlyaihoz (/zso,
2008). Ebben az életszakaszban keril kapcsolatba életének meghatdrozé felnétt szereplGivel, a
tanaraival. Az iskoldsok életében a tarsak mellett kiemelkedGen fontos szerepet kap a tanitd
tanar személye. A személyiségfejl6dés azon szakaszat, amely az iskolds évek alatt megy végbe
az intézményi mikrokornyezet jelent&sen befolyadsolja. Szakmai szempontbdl primér jelenségek,
mint a tandrok szakmai felkésziiltsége, pedagdgiai, metodoldgia tuddsa, nézetei népszerl
kutatdsi terlilete a pedagdgiai kutatasoknak. Bar az is altaldnosan elismert tudomdnyos tény,
hogy a tandr személyisége legaldbb annyira fontos szerepet jatszik az oktatdsi folyamatban, mint
a targyi tuddsa és felkésziiltsége, mégsem keril az iskolai munkaban fékuszba a tanar aktualis
pszichés allapota és annak hatdsa az osztdlyteremben végzett munkdra. A tanar munkaja

maganyos foglalkozas, sok bizonytalansagi tényezGvel és magas elvarasokkal, igy mar a



munkakornyezet is nagymértékben alakitja a tanar mentalhigiénés allapotat (Farber, 1991,

Telkes, 2002).

1.3.2. A pedagdgus

A pedagdgus szét sok nyelv atvette a gorog nyelvbdl. Eredetileg a paidagdgosz
gyermekvezet6t jelent, amellyel az 6kori gorog tdrsadalomban azt a személyt nevezték meg, aki
az utcan kisérte (vezette) a gyermekeket. A 21. szdzadra a sz6 eredeti jelentése atlényegiilt és,
ha elfogadjuk, hogy a tudas konstruktum (Nahalka, 2002), a sz& mai jelentése a tanuld
terelgetése, iranyitdsa és motivdldsa a tuddskonstrualds folyamataban az oktatas barmely

szintjén.

A foglalkozas a human szolgdltaté szféra része és jelent6s tdrsadalmi funkciét tolt be,
kozoktatasi szinten a 6-18 éves populacid kognitiv, erkdlcsi, érzelmi és szocialis nevelése terén.
A palya teljes embert igényl6 hivatas, a pedagdgus legfontosabb munkaeszkoze sajat személye.
Hosszu az elvart kritérium lista, amit kutatdk felsorolnak, mint alapvet6 pedagdgusjellemzéket:
legyen szaktargyaban jaratos, jol felkésziilt, tdmasszon elvardsokat 6nmagaval és a tanuldkkal
szemben, attitlidje legyen pozitiv, legyen kreativ, érzékeny, emberi, kedves és egylittérzé. A j6
pedagodgus elkotelezett hivatdsa, iskoldja és a tanitvdnyai felé. Van humorérzéke, tiszteli a
tanitvanyait, elismeri, ha hibazott és megbocsatja mdasok hibdit (Peabody, Goldberg, 1989,
Digman, Takemoto-Choek 1981, McCrae, Costa, 1989, Falus, 2011, Kotschy, 2011, Antalné et al,.
2013 Walke,r 2013, Suplicz és Fiizi, 2015 Nikitscher, 2016 és masok). Komplex feladat az emlitett
elvarasoknak megfelelni, ezen felll a személyiségnek a kornyezethez valé meghatarozott
viszonyuldsa, jellegzetes viselkedése, gondolati és érzelmi integracidja, nem statikus, hanem

dinamikus, az életpalya folyamatdban valtozoé jelenség (Allport, 1955).

A tanar konstruktuma a kognitiv attribdtumokon tul leirhaté non-kognitiv ismérvekkel,
amelyek magukban foglaljdk a kilonféle intelligenciajellemzéket. ,,A tandri szerep kiemelt
szerep, egyszerre hasonlit a mester, a pap és a szinész szerepéhez” (Szebedy, 2005). A magas
szintld szakmai tudas, médszertani és pedagdgiai ismeretek mellett fontos, hogy a pedagdgus
emberileg alkalmas legyen a professzio végzésére (Farber, 1991). A teljesen alkalmatlan
személyiségjegyeket hordozék valészinlileg nem vdlasztjdk semmilyen korilmények kozott a
pedagdgus szakmat, azonban probléma jelentkezhet, az olyan személyiségtipusoknal, akik
tudatos odafigyeléssel j6 pedagdgussa vdlhatnak, de nem kell6 mérték(i odafigyelés, vagy
szakmai frusztracid és negativ hatasu életesemények hatasara a negativ vonasok er6sédhetnek.
Szintén problémat jelent, amikor lelkileg sériilt, kdros tlinetekkel rendelkezék (helfer szindréma)

valasztjak a pedagdgusfoglalkozast (Fekete, 2000, Onodi, 2011), azonban az ilyen jeldlteket el
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kell tandcsolni a palyardl. A kiegyensulyozott pozitiv tandri személyiség fontos, mert a szocidlis
megismerés az emberi kozosségen beliil torténik, amely kozeget jellemez az ingerkonstancia
hidnya. A csoport szereplGinek aktuadlis pszichés és hangulati allapota, j6 vagy rossz kedve
objektiv mérészammal konstans jellemz&ként nem irhatd le (Szabé 2002a, 2002b, N. Kolldr,

Szabd, 2004).

Az alkalmas személyiségjegyek mellett fontos a tandri palyat valaszték érzelmi
intelligenciaszintje (El), amely tobbek kozott alapvetéen hatdrozza meg az intra—, és
interperszonalis viszonyokat, az empatidra vald képességet és a stresszkezelést, motivald
képességet és a proaktiv viszonyuldst. Az érzelmi intelligencia mérésére tébb maddszer all
rendelkezésre: Bar-On, Goleman, Mayer, Salovey Thorndike, Gardner, Sternberg és Caruso?
valamint masok is leirtak a jelenséget és dolgoztak ki mér6éeszkdzoket. Az érzelmi intelligencia
modellek alapja intra—, és interperszondlis kdzegben érzelem megnyilvanuldsok felismerésével,

értelmezésével és az adaptivitds kompetenciajdval irhaté le.

A Salowey-Mayer (1977) harmas modell alapjan definidlhaté a pedagogusok esetében
az érzelmi intelligencia gyakorlati megnyilvdnulasa, melyben fontos szerepet kap az egyén
tudatos észlelése és kifejezése sajat és kornyezete emocionalis jellemzGinek és
megnyilvdnuldsainak, valamint ezek szabdlyozdsa, adaptdcidja és alkalmazdsa a
problémamegoldasban (Nagy, 2012). Gardner (2011) tobbszint( intelligenciarendszer egyénre
jellemzd valtozataval irja le a jelenséget, Cooper és Sawaf (1997) megalkotta az emocionalis
fittség kategoriat, Bar-On (2006) hangsulyozza a nem kognitiv kompetencidk fontossagat. Segité
foglalkozasok esetében a magas El skalaértékek alapvetéen fontosak. Heider mar a mult szazad
kozepén megalkotott attribuciés modellje szerint az egyénnel torténé események és a szituaciok
értelmezése és leirasa szubjektiv sz(ir6n at torténik, bizonyos szabalyok és feltételezések
(diszpozicionalis ok, vagy kiils6 kényszer motivalta cselekvés) mentén (Heider, 1958). Az érzelmi
intelligencia mutatdk tobbek kozott tartalmazzdk az aktiv hangulatszabalyozast valamint az
egyéni és tdrsas érzelmi dllapotok detektdldsat, kontrolldlasat és megfelel6 kezelését, a

stresszhez vald viszonyuldst valamint az egyén alkalmazkodasi kapacitasat.

A pedagdgusok magas érzelmi intelligencidja segiti a hatékony és magas szint(i oktatoi-
nevelGi munkat, megfelel6 tanar-didk-szul6 és kollegialis kapcsolatok kialakitasat és vélhetGen

megvédi a pedagdgust a kiégéstbl. Azt azonban fontos figyelembe venni, hogy a magas El érték

! https://www.mhs.com/MHS-Talent?prodname=msceit
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csak lehet6ség, de semmire nem garancia. A magas El értékek a kovetkezbket indikaljak

(Pauwlik, Margitics, 2009):

e érzéseink, érzelmeink felismerése, megértése és kifejezése;

e masok érzéseinek megértése, kapcsolatok kialakitasa;

e érzelemkezelés, érzelemkontroll;

e valtozasok kezelése, személyes és interperszondlis problémamegoldas;
e pozitiv érzelmek generdlasa, 6nmotivalas;

A Bar-On modell szerinti magas érzelmi intelligenciaértékek elvarhatd jellemzéi (2. tabldzat)

a kovetkezdk:

Intraperszonalis jellemz&k Onbecsiilés

éntudatossag

magabiztossag

fliggetlenség

Onmegvaldsitas

Interperszonalis jellemzdék empatia

tarsadalmi felelsségvallalas

tarsas kapcsolatok

Stresszkezelés stressztlirés

impulzuskontroll

Alkalmazkoddképesség problémamegoldé képesség

rugalmassag

valdsagérzékelés

Altalanos kedélyallapot optimizmus

boldogsag
2. tablazat Erzelmi intelligencia jellemzék Bar-On (2006 21. old.) alapjan

1.3.3. Pedagdgus személyiség jellemzsi

A fentiekbdl kideridl, hogy elvart a magas El érték, és az egyén személyiségtipusa is
meghatdrozza, hogy alkalmas-e a pedagdguspalydra. Bar Ot személyiségtipus is sikerrel
valaszthatja a tandari szakmat (Myers-Briggs teszt), mégis tény, hogy a skala két végén
elhelyezked6 két ellentétes személyiségtipus is (extra- és introvertdlt), az egymasnak
ellentmonddé  jegyekkel sikeresnek itéltetik a pedagdguspalyara (Suplicz, 2013). A

karakterjellemz6k (3. tdbldzat) a kovetkezbk:

extraverzio introverzié
itéletalkotas észlelés
érzékelés intuicié
gondolkodas érzés

3. tablazat Myers-Briggs karakterjellemz6k
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Afelsorolt kritériumokkal ,egyszerre szeretnénk elvdrni a tandrdl olyan tulajdonsdgokat,
amelyek egy személyiségjellemz6 mentén két ellentétes oldalon helyezkednek el. Legyen preciz,
tgyeljen a részletekre és legyen indirekt, nagyvonalu, lényegldtd” (Suplicz, 2013 437. old.).
Mindezek felett a pedagdgusnak az iskolai kapcsolati rendszer kiilénb6z6 egyedei felé kiilonb6z6

elvarasoknak kell megfelelni.

Eysenck (1975) személyiségdimenzidi a pszichoticizmus, a stabil és instabil, introvertalt
és extrovertalt személyiségjegyek mentén fogalmazddtak meg (Vorkapi¢ 2012). A Big Five
modell? dimenziéi Utmutatdst adnak az alapvetd személyiség diszpozicidkrol, és a 2. dbra
szemlélteti az ellentétes pdlusokat. Az Ot vizsgalt személyiségdimenzid a neuroticizmus, az

extraverzid, a nyitottsag, a baratsagossag és a lelkiismeretesség

- » Magas értek: szorongas, aggddas, ingadozo hangulat
N eu rOtI cizmus » Alacsony érték: higgadtsag, kiegyensulyozottsag

» Magas érték: pozitiv érzelmi beallitottsag, asszertivitas
* Alacsony érték: visszahuzodo, tartozkodo

Extraverzi6

» Magas érték: kivancsisag, 0j befogadasa, kreativitas
* Alacsony érték: konzervativ, jtol valo félelem

Nyitottsag

* Magas érték: gondoskodo, segitdkész
* Alacsony érték: 6nz6, kételkedo, versengd

Baratsagossag

» K6zepesen magas érték: kelld kitartas, precizitas,
rugalmassag ¢s szabalytartas kelld egyenstlyban
* Alacsony értek: feliiletesség, felelotlenség, lustasag

Lelkiismeretesseg

2. abra Big Five modell dimenzidk Forras: Paksi, Veroszta, Schmidt, Magi, V6ros, Endrédi-Kovacs, Felvinczi 2015a
75. oldal alapjan

Paksi, Veroszta, Schmidt, Magi, Vérés, Endrédi-Kovdcs, Felvinczi (2005a) a Big Five
modellen alapulé kérdGivwel mérték a pedagégusok 2. dbrdn szemléltetett
személyiségdimenzidit. A 4. tdbldzat szemlélteti a személyiségdimenzidk és néhany egyéni

jellemz6 kozotti kapcsolatot:

Dimenzid Magas értékkel rendelkez6k Alacsony értékkel rendelkez6k
Neuroticizmus e hosszabb ideje dolgoznak |e nyelvtudassal rendelkez6k

jelenlegi munkahelyiikén

2 Norman W. alapjan
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végzettségik el6tt mar
rendelkeztek tanitasi
tapasztalattal

tobb id6t

tovabbképzésen

toltenek

Extraverzio

nyelvtuddssal rendelkez6k
csaladban volt mar pedagdégus

id6sebbek
régebben dolgoznak a palyan
intézményen kivili  szakmai
kapcsolatok
intézményen bellli szakmai
kapcsolatok

Nyitottsag

tobb idot toltenek
tovabbképzésen
nék

régebben dolgoznak a palyan

nem rendelkeznek pedagdgusi
képesitéssel

Baratsagossag

nék
nyelvtuddssal rendelkez6k

szakmateruletikon kivil mas
feladatokat nem latnak el

Lelkiismeretesség

tobb idot toltenek
tovabbképzésen
nék

toébb éve dolgoznak jelenlegi

intézményen kivili  szakmai
kapcsolatok

munkahelyikoén e szakmateriletiikon kivil mas
¢ nyelvtudassal rendelkeznek feladatokat nem latnak el
e 5 év mulva is a jelenlegi
munkahelyiikén szeretnének
dolgozni

4. tablazat 4. tablazat A pedagogusok személyisége Forras: Paksi, Veroszta, Schmidt, Magi, V6ros, Endrédi-Kovacs,
Felvinczi (2005a 80. old.)

Pozitiv dimenzidk tekintetében elvart a magas érték, negativ jellemz6k csekély szama
vagy teljes hidnya megfelel6nek tekinthetd. A tdblazat adatait Osszegezve lathatd, hogy jo
eséllyel sikeresek és érzik jol magukat a pedagdgusszakmaban a nék, a pedagdgus csaladi
hattérrel rendelkez6k, akik nem valtanak gyakran munkahelyet, fontos szdmukra a szakmai
fejlédésiik és legalabb egy idegen nyelvet beszélnek. Az elvart pedagdgus személyiségprofil
dimenzionalis megkozelitésére a Big Five modell megfogalmaz egyértelm(i kategdridkat, de a
pedagdégusok személyiségének vizsgdlata, a teljes profil figyelembevételével ritka (Paksi,

Veroszta, Schmidt, Magi, Vérés, Endrédi-Kovdcs, Felvinczi, 2015a).

A teljes profil megismerése lassu és nehezen kivitelezheté folyamat. Mint azt Hall (1976)
jéghegy modellje érzékelteti a tandri min6ség konstruktumanak is csak egy tizede lathato a kiilsé
szemlél6 szamdra. Hall kulturalis vonatkozasu koncepcidja azt mondja, a jéghegy felszin alatti

részének feltarasa hosszi megismerési folyamat eredménye.

14



Pedagodgiai, pszichologiai,
modszertani, szaktargyi
tudas

Tanari munka céljairol,
feladatairdl, viselkedéses
kereteird| alkotott
Wl modellek, sajat tanaroktdl

ol ]

szintje oy 3 :
Moraliselemek, érzelmi
elfogadas, humor,

kulturalis dominancia

: vett mintdk
Erzelmi-kapcsolati s \

3. dbra Hall kulturalis jéghegy koncepciéja a tandri minGség rétegeire vonatkoztatva Forras: Fiizi (2015)

A tanari hivatasra vonatkoztatott jéghegy modell (3. dbra) szemléletesen mutatja, hogy
a felszinen megjelené szakmai jellemz6k és viselkedés alapjan nem itélhet6 meg sem a tanar
hivatasszemélyisége sem a tanar személye. A tandri munka hatdsfokat és a tanuldkra gyakorolt
hatdsat alapvetéen hatdrozza meg az érzelmi-kapcsolati mintdk szintje, amely befolydsolja a
tanar iskolaban végzett munkaja lényegét. Mig a fels6bb, konnyebben megismerheté két szint a
szakmaisagot helyezi a fékuszba, a mélyebben, nehezebben megismerhetd, 6sztonos elemeket
is tartalmazé lényegében a személyiséget jellemzd réteg adja a tanarsag egyik legnagyobb
hatassal bird elemét. A mordlis, érzelmi és kulturalis jellemz&k jelen vannak minden tanari
tevékenységben és a hatnak a tanuld kognitiv, moralis, szocidlis, érzelmi, stb. fejl6désére (Fizi,

2015)

A tanar-didk-szil6 viszonyban ugyanezek a felszini és nehezebben detektalhatd rétegek
léteznek a didkok és a sziil6k esetében is. HosszU id6 és tudatos megismerési folyamat
eredménye lenne a jéghegy viz alatti 9/10-ének a megismerése, ami alapesetben nem varhatd
el sem tanartdl, didktdl, vagy szil6t6l. Megfeleld hozzadllas, ha mindenki tisztaban van a ténnyel,
hogy a felszin megismerése nem jelent alapos tdjékozottsagot, és amennyiben a szituacio

megkoveteli, mindenki er6feszitéseket tesz a mélyebb rétegek és indokok felfedezésére.

1.3.4. A ,jé tandrsdg” fogalma

Altaldnossagban egy professzié megitélése olyan szerepekre épiil, amelyek folyamatos
valtozason mennek keresztiil a munkavégzés folyamatdban (Hughes, 1958, Riska, 2001 In

s _ 2

Formddi, 2011). Az el6z6ekben targyalt személyiségjellemz6k alapjan sem hatdrozhaté meg
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egyértelmien a jé tanar konstruktuma, a j6 tanarsag jellemzdi az alapvetd indikatorokon,
tdlmenden (pl.: szaktargyi, metodoldgiai, pedagdgiai ismeretek, altruista személyiségjegyek)
nehezen leirhatdk és a tarsadalmi valtozasokkal paralel vdltoznak. A j6 tanar fogalma a
kapcsolatrendszerben csoportonként mast jelent. A tanuldk kozosségként és egyedenként is
mas jellemz6k mentén nevezik meg a jé tanar ismérveit. (Keller, 2007, Nikitscher, 2016) A
tanitvanyokon kiviil az iskolan beliili (kollégak, iskolavezetés) és iskolan kivili csoportok (szul6k,
baratok), a torvényhozdk és a tarsadalom kilénb6z6 kritériumrendszer mentén itéli meg a
pedagdgusokat. Ezen felll a tarsadalom nem pedagdgus foglalkozasu szegmense, élethosszon
at torténd tapasztalatszerzés és az iskolapadban eltoltott korilbelil 15000 tandra (Berliner,
2005) eredményeként ugy véli, nagy hozzaértéssel itélheti meg a tanari professziét és mondhat
véleményt a tandrok munkajardl az iskolapadban elt6ltott évek alapjan. A tanarsagrol kialakult

nézetek nehezen valtoznak.

A sajat iskolai tapasztalatainkban megismert tanari viselkedésmintak alapjan altaldnos
véleményt megfogalmazni a tanarokkal, tanitassal kapcsolatban torz képet ad (Pdldi, 1990,
Biddle, Good és Goodson, 1997). Az iskoldban elt6ltétt 15000 tandra (Berliner, 2005) alatt ugyan
j6 néhany tanart ismer meg az egyén, de ez nem reprezentalja a vildg tanarainak kilonféle
kortilmények kozott é16 és dolgozé valtozatos kozegét és kdzosségét. Ezen felll a tandroknak
van osztalytermen kivili életlik, problémaik, megkilizdési stratégidik és nem kizardlag
hivatasszemélyiségként |éteznek. A pedagdgusoknak sok negativ sztereotipidval kell
megkizdenilik, pedig a tanarok is csak emberek és kivanatos lenne, hogy valtozzon a fent vazolt

tradicionalis szemlélet (Biddle, Good, és Goodson, 1997).

Az iskolai évek hosszu tavon befolyasoljak a tanuld személyiségének alakuldsat.
Kutatdsok bizonyitjak (Peabody, Goldberg, 1989, Digman, Takemoto-Choek, 1981, McCrae,
Costa, 1989, Walker, 2013, Suplicz és Fiizi Paksi, Veroszta, Schmidt, Magi, V6rés, Endrédi-Kovdcs,
Felvinczi, 2005a, Sehgal, 2016), hogy a tanulasi folyamat eredményességében fontos tényezd a
tanar személye és hatékonysagat pozitivan befolyasolja a tandr jo pszichés allapota, kedves,
gondoskodd természete, pillanatnyi hangulata. A pedagdgus, emberi kzegben dolgozik, ennek
megfelel6en a vele szemben tamasztott elvardsok magasak és sokrétliek és sok esetben
egymasnak ellentmonddak. A sokszereplds folyamatban meg kell felelnie az emlitett kiil6nb6z6
csoportok és sajat maga elvarasainak. A 4. dbra szemlélteti annak a sokrét(i rendszernek egy
részét, akik felé egy pedagdgus elszamolassal tartozik, valamint mutatja a pedagdgus pszichikus

képz6dményeinek szintjeit:
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torvényi
el6irasok

onmaga

iskolave- baratok,
zetés csalad

kollégak

Cselekvés
Kérnyezet

weézetek, hitoy

4. abra Tanari megfelelési tényezdk és ,,A pszichikus képz6dmények szintjei” (Korthagen, 2004, In Falus, 2009, 80.
old.)

A tandroknak meg kell felelnie az altaldanos tarsadalmi és specifikus szakmai
elvardsoknak. A pszichikus képz&dmények mélyiilé koncentrikus korei mutatjdk a szakmai
kompetenciakat magdaba foglalé elvarasrendszert (Falus, 2006b). A szakmai elvarasrendszert
leirjdk pedagdgiai kompetencialeirdsok, torvényi szabdlyozdsok, iskolai munkakéri leirdsok és
befolydsolja az iskolai munkakdrnyezet. A pedagdgusmunka tekintetében a pedagdgia
munkahoz kot6dé belsd elvarasok (sajat munkateljesitménnyel vald elégedettség, beallitottsag

és bels6é stimuldlé tényez6k) altaldban a pedagégusok sajat munkajukkal vald
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megelégedettségét eredményezik, mig az elégedetlenség forrasa altalaban a kiils6 tényezdkbdl

(tarsadalom, iskolavezetés) ered (Telkes, 2002).

Az iskola belsé vildgaban kooperaciéra van sziikség az intézmény kilénb6z6 ala-, mellé-
és folérendeltségi szinteken |év6 szerepl6i kozott. Az iskola mikrokérnyezetének
hatarmezsgyéjén |év6 szllGi csoport felé is megfeleléssel tartozik a pedagdégus. A
maganembernek, ahhoz, hogy boldog életet éljen és megfelel§ elkotelezettséggel tudja végezni
a munkajat meg kell felelnie sajat elvdrasainak. Az 6nmagaval konfliktusban 1évé személyiség
nem tudja megfelel6en végezni a munkajat (Csikszentmihdlyi, 2001). Maganemberként a
pedagdgus is, mint barmely mas szakmat (iz6 egyén megfeleléssel tartozik a magdanéleti
mikrokornyezete szereplGi felé (csalad, baratok). Ezzel a kor be is zarul, mert a pedagdgus
magdanélete sem maganiigy tébbé, mivel példat mutat, utat jeldl, mordlis értékeket kozvetit
(Falus, 2001, Kdsa, 2002, Telkes, 2002). A fentiek mutatjak, hogy nem mindenki alkalmas a

pedagdguspadlyara.
1.3.5. Pdlyaalkalmassdg, tandrképzés

A megfelel6 6nismeret alapvetGen fontos a helyes palyavalasztashoz (Mezd, 2015) és
palyaalkalmassag megallapitasara |éteznek méré modszerek (Super, Holland). A Super altal
kidolgozott munkaérték kérdGiv alapvet6en személyiségorientalt itemeket tartalmaz, amely
kitoltése soran a valaszadd szembesil sajat személyiségének a munkavégzés soran megjelend
értékpreferenciairdl. A Super altal megallapitott szellemi értékek listaja a kovetkezd (Pdskuné,

2015):

o szellemi 6sztonzés
e munkateljesitmény
e Onérvényesités

e anyagi ellenszolgdltatas
e altruizmus

e kreativitds

e tdrsas kapcsolatok
e presztizs

e iranyitas

o esztétikum

e valtozatossag

o fliggetlenség

e hierarchia

e biztonsag

o fizikai kérnyezet
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A vidlaszok jellegzetesen kdzos csoportokba rendezhet6k (Pdskuné, 2015). A klaszterek
alapjan két csoportnak nem ajanlhaté a tandri hivatas. Az egyitt valasztott, o6nalld
munkavégzésre vald hajlamot jelz6 munkaértékek a fiiggetlenség, Gnérvényesités és a
vdltozatossdg, valamint a magas életkereseti hozamelvardsokat és karrierelvarasokat mutaté

munkaértékek klasztere: a presztizs, vezetés és az anyagi ellenszolgdltatds.

A pedagdguspalyat megfelel§ onértékelés alapjan valaszto jeldltekben magas a szocidlis
és kozosségi érdekl6dés. Az ilyen érdeklédésli emberek fontosnak tartjdk, hogy mdsok szamdra
hasznos, fontos, segit6- vagy szolgdltatotevékenységet végezhessenek. Szivesen Iépnek
kapcsolatba mdsokkal, akdr lizleti ligyben, akdr segitéként. Szeretnek beszélgetést
kezdeményezni,  kézremiikédni mdsok sziikségleteinek  felismerésében, problémdik
megolddsdaban. Olyan feladatokban érzik jol magukat, ahol tdrsasdgban, csapatban,
munkacsoportban dolgozhatnak. Kedvelik az olyan munkdkat, ahol személyes kontaktusra van

sziikség” (Mez4, 2015 64. old.).

A fentieket tarsadalmi kontextusba helyezve drnyaltabb képet kapunk a
pedagdgushivatasrél. Alapvets ellentmondds figyelhet6é meg a magas tarsadalmi elvardsok
ugyanakkor alacsony tarsadalmi megbecsiiltség valamint a magas szintld intézményi
kovetelmények és az alacsony szint(i anyagi juttatasok kozott (Varga, 2007, Poldnyi, 2017). Ez az
ellentmondas is oka a pedagdgus palyavalasztasi folyamatban, valamint a palyaretenciéban
megfigyelheté erés negativ Onszelekcidnak és kontraszelekcionak (Varga, 2007). Nem
lehetséges megallapitani, hogy a képzésbe beléps pedagdgusjeldlt alkalmas-e a palyara és a
jeldltnek a tanitasra és 6nmagdra vonatkozd tapasztalatok nélkil kell déontenie arrdl, hogy a
képzés végeztével pedagdgusként szeretne-e majd dolgozni és milyen szintl intézményben

(Pukdnszky, 2014).

A magas szintl kozoktatds megteremtésének és fenntartasanak biztositéka az, hogy
olyan pedagdgusok keriiljenek a pdlyara és legyenek motivalva a palydnmaradasra, akik jo
mindség(, lehetbleg heterogén pedagdgusréteget alkotnak. Ennek egyik feltétele a megfeleld
motivacids rendszer kialakitasa. Amennyiben azok keriilnek a palydra, akik arra alkalmasak, a
pedagdgusszakma megujul. Palyavélasztasi motivaciot vizsgald kutatasokban fontos pozitiv
intrinzik motivacids tényezéként jelennek meg a tandri példaképek és az iskolai évek alatt
szerzett jO tapasztalatok (Paksi, Veroszta, Schmidt, Magi, Vérés, Endrédi-Kovdcs, Felvinczi,
2015a). Ugyanakkor fontos tényez6 a pedagdgus pdlyavdlasztasi kedv és negativ dnszelekcid
tekintetében a palyat valasztok életkereseti hozamra vonatkozé elvarasai. A pedagoguspalya

napjainkban nem tartozik a legkeresettebb szakmak kozé. Azok az érettségizettek valasztjak
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nagy valdszinlséggel a pedagdgus palyat, akik ugy vélik, nem taldlnak megfeleld allast egyetemi
vagy fGiskolai diploma nélkil, ugyanakkor nem magasak az életkereseti hozam elvarasaik
(Varga, 2007). Ezeken felil a viszonylag alacsony felvételi pontszamok (Poldnyi, 2017) nem teszik
lehet6vé, hogy a képz6intézmények a legjobban teljesité érettségizetteket vegyék fel. Azt
mindenki — szakma és tarsadalom — elismeri, hogy a pedagdgus palydra vald alkalmassdganak
megmérettetése fontos része lenne egy kompetens és motivalt pedagdgusréteg kialakuldsanak,
de a pdlyaalkalmassdg mérésére nem sziletett még meg egy egyértelmien hatékony, jo
maodszer (Ddvid, 2011a). Tanarképz6 intézmények pontokba szedve fogalmazzdk meg azt a
szbvevényes és magas szintl intézményi és tarsadalmi elvdrasrendszert, aminek a végzett
hallgaténak meg kell felelni. Ennek ellenére, ,,az életben a jonak tartott tandrok sem felelnek
meg minden tekintetben ezeknek az elvdrdsoknak, de abban mégis hasonlitanak, hogy
eredményesek, tehdt képesek szdmottevéen hozzdjdrulni névendékeik tuddsdnak

gyarapitdsdhoz, és didkjaik elfogaddsdt birjak” (Suplicz, Fiizi, 2015).

A tanarképzésnek mar emlitett allandé dilemmaja, hogy hogyan lehet mérni a belép6
hallgaték palyaalkalmassagat. Egyetlen esetben, a Bolognai rendszerben nyilt csak lehetGség
arra, hogy a haroméves alapképzés soran a hallgato és a képzdintézmény szdmara is kideriljon,
ha nem is teljes mértékben, mennyire alkalmas a hallgatd a palydra. Az osztott Bolognai tipusu
rendszerben m(ikods tanarképzés idején a jeldltnek az alapképzés harom éve alatt alkalma nyilt
Onmagat, pedagdgiai nézeteit és sajat palyavalasztasi motivacidit megismerni, esetleg mas
szakteriletekkel megismerkedni és nem 18 évesen, még a kozépiskoldban kellett dontenie arrdl,
hogy pedagodgus szeretne-e lenni (Pukdnszky, 2014). Az osztott képzésben a mesterszakra
jelentkez6k, mar bizonyithattak, hogy van-e helylk a felsGoktatasban (Gordon Gyéri, Oldhné,
2015), bar arra még ekkor sem adhato vélasz, hogy a jelentkezé a palyan marad-e és jo tanar
valik-e majd bel6le. Az osztott képzési forma az alapszak elvégzése utan, a magas szintd
onreflexidra képes és j6 dnismerettel rendelkez6 hallgatokat képessé tehette arra, hogy dontést
hozzanak arrél, milyen irdnyban szeretnék folytatni a tanulmanyaikat. Az osztott képzés
lehet&séget biztositott a hallgatoknak az 6nszelekcidra, bar arrél nem talaltam adatokat, hogy
az osztott tandrképzésben, az alapképzés utdn a hallgatok milyen aranyban folytattak a
mesterképzésen a tanulmanyaikat, és hogy a végzettek milyen aranyban helyezkedtek el
tanarként. Magyarorszagon 2006-t6l 2013-ig m(ikoédott a tandrképzés osztott rendszerben.
Jelenleg a tanarképzés ismét osztatlan formaban toérténik, tehat nincs meg az esély arra, hogy a
palyara készil6k 3 év utan fel tudjdk mérni és donthessenek, milyen iranyban szeretnék

tanulmanyaikat folytatni. A helyzet redlis bemutatdsdhoz még az is hozzatartozik, hogy
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barmilyen pedagdgusdiplomaval rendelkez6k sikerrel helyezkednek el oktatason kivili

terlileteken vagy a versenyszféraban.

Az osztott tanarképzés esetében a képzGintézmények kisérletet tettek arra, hogy a jelolt
alkalmassagat felmérjék. A mesterszakra jelentkezé hallgaté felvételi elbeszélgetésen vett részt,
azzal a céllal, hogy a képz6k megismerjék a tanarjeloltet és képességeirdl és készségeirdl is képet
alakithassanak ki. A palyaalkalmassagi vizsgalat kritériumrendszerének felallitdsa nem egyszer(
folyamat (Ddvid, 2011a). A mesterszakra torténd felvételi motivacios beszélgetésen a jeldltnek
olyan feladatokat kellett megoldania, amelyek a bizottsag segitségére lehettek abban, hogy
megitéljék a jelolt alkalmassdgat, példaul mesélnie kellett személyes tapasztalatairdl,
motivaciéjardl, pedagdgiai nézeteirdl; fel kellett ismerni és értelmezni pedagdgiai problémadkat;
iskolai konfliktushelyzetet; tanusagot kellett tennie kreativ szovegalkotasi és empatids
képességeirdl (Estefdnné, Sallai, 2011). Bar a felvételi elbeszélgetés alaposan megtervezett
felépitésii és sokrétl feladatszerkezet(i® volt, nincs arra adat, hogy 30 perces motivacids
beszélgetés mennyire volt alkalmas a jelolt alkalmassdagdnak megadllapitasara. Természetesen az
lenne az idealis allapot, ha mar 18 éves korban, amikor a karriervalasztas aktudlis kérdés,
eldénthetd lenne, hogy kibél lesz j6 tanar. Ha akkor nem, az osztatlan tanarképzési rendszerben
is, a képzési id6 alatt lenni kell alternativ megoldasnak azok szamara, akik mégsem a
pedagdguspalyat szeretnék vdlasztani. A palyavalasztas komplex folyamat, amely magas szint(
érettséget feltételez az identitaskeresés idGszakdban és egész életltra kihatd hatdssal lehet
(Ritodk, 1986). Az osztatlan képzési rendszer nem csak abban neheziti meg a palyavalasztok
helyzetét, hogy fiatalon dontsenek arrdl, hogy pedagdgusok szeretnének-e lenni, arrdl is 18
évesen, épp a serdiil6kor végén kell donteni, hogy a pdlyan beliil milyen szint({i intézményben
kivannak majd dolgozni (Pukdnszky, 2014). A kdzoktatas minGségét javitja a palya vonzova tétele
a tehetséges fiatalok szadmara, valamint a tandrképzés kivaldé minGségén tul a gyakorld

pedagoégusok szakmai fejlédésének motivalasa és elGsegitése (Csapd, Bodorkds, Bus, 2015).

3Néhény példa mirél kellett a motivacids beszélgetés alatt a bizottsdgnak téjékozddni:

- atanari szakma beto6ltéséhez sziikséges személyes motivumok feltardsa, valamint

- annak felmérése, hogy a jelolt milyen ismeretekkel bir a jelenlegi oktatasi rendszer f6bb
elméleti, nevelésfilozéfiai és modszertani irdnyzatairdl,

- milyen atfogo ismeretekkel rendelkezik a mai oktatasi rendszer felépitésérdl, strukturajardl és
alternativ formairol

- ajelolt altalanos tajékozottsagardl a valasztott szakterilet differencialt kérdéskoreiben

- a jelélt habitusardl, kommunikacidjardl, altalanos személyiségbeli megnyilvanulasairdl,
attitlidjeirdl

- ajeldltek személyiségallapotardl, és arrdl, hogy szakmai felkésziiltsége alkalmassa teszi-e 6ket a
tanari palyara (Estefdnné, Sallai, 2011)
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Kutatasi eredmények valamint élettapasztalatok bizonyitjdk, hogy gazdasagi és
tdrsadalmi szempontbdl is fontos, kik, milyen indokkal, motivacidval és képzettséggel keriilnek
a katedrara. , Széleskériien elfogadott dlldspont lett az az elképzelés, miszerint a pedagdgusok
szerepe ma mdr kritikus kérdés az egész tdarsadalom szamdra.” (Gordon Gyéri, Oldhné, 2015 11.

old.).

Az osztatlan képzésben kialakult helyzet paradigmdk harcaként jellemezhet6, az
osztatlan képzés szakmakozpontu, akadémikum jellegli, mig az osztott képzés jellegénél fogva
alkalmas az egyéniséget figyel6 jelleg megvaldsitasara (Pukdnszky, 2014). Nehezen indokolhato
a tanarképzésben megjelend elnyomo tantargy-tanitds kozpontisdg, ha figyelembe vesszik,
hogy a tanar a személyiségével milyen nagymértékben hat az oktatas folyamatdra. A
pszicholdgiai, Onismereti, onreflexids oktatdsi egységek integralt beillesztése lenne kivanatos.
Az ,akadémikum” ,pedagdgikum” kozpontd egymast kovetd szakaszok (hagyomanyos
tanarképzés, majd a Bolognai osztott rendszer) utan a tanarképzés rendszere visszarendezddott
a 2013-as dontéssel akadémikum koézpontuva, ahol a pedagdgia-pszicholégiai tantargyak ismét
kisebb szerepet kapnak (Pukdnszky, 2014). Ugyanakkor az Uj osztatlan képzési rendszer
megkonnyiti a tehetségek felfedezését és a pedagdgusjeldltek tehetséggondozdsat is. A
Kaposvari Egyetemen a hallgatok mentdlhigiénés allapotanak tréningjére is alkalmat nyujt a
képzés (Bencéné, 2015). Az eddig emlitetteken fellil a mindségi tanarképzés megteremtésének
eszkoze még a pedagdgusképzik attitlidjének egységesitése és kivalé szakmai felkésziiltsége
(Estefanné, Falus, 2015). Az intézmények feladata a szaktdrgyi tudason tul a szakmai identitas,
nézetek, onkép és elhivatottsag (Falus, 2009) fejlesztése és alakitdsa, hogy olyan fiatalok
szerezzenek pedagdgusdiplomat, akik szakmailag felkésziiltek, ismerik és készek vallalni a tanari
életpdlyat, valamint képesek arra, hogy pedagdgusként ,szocializdlédjanak” (Bullough, 1997). Ez
interaktiv folyamat, amelyben a k6z6sség formalja az egyént, de az egyénnek is kozosségformald

ereje van. (Pravat, 1991 In Bullough, 1997).
1.3.6. Pdlyavdlasztdsi motivdcid, pdlyaretencid, pdlyaelhagyds

Sikeres palyavalasztds és pdlyaiv esetében korreldl a valasztott palya altal tdmasztott
kovetelményrendszer és az egyéni képességek és személyiségjegyek rendszere (Ritodk, 2008 In:
Pdskuné 2015). E korrelacié és harmadnia nélkil kétséges a sikeres, gyiimolcs6z6 palyafejl6dés

és a palyaval valo elégedettség kialakulasa.

A palyavalasztds. pdlyaorientacié jelenleg kett6s szerepben jelenik meg a
pedagdgusképzd intézményekben valamint a pedagdgus tovabbképzési rendszerben. Egy

részrél fontosak a pedagdgus vagy pedagodgusjelolt sajat palyamotivacids indokai és személyes
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ratermettsége. Ezen felll a kdznevelési torvényben megfogalmazottak szerint nevelési cél a
tanuld életpalya épitésének a pedagdgus altal valé tdmogatdsa, igy palyaja soran aktivan kell
kozremUkoddnie a tanuldk pdlyavélasztasi motivacidinak felismerésében, valamint a
palyaorientacié segitésében. Jelenleg ehhez meg kell teremteni a tantdrgyi kereteket és
Osszeallitani a felkészité anyagot (Pdskuné, 2015).

Palyaprofil szolgal utmutatdoként a jeloltnek és az 6t alkalmazni kivand intézménynek
arrol, hogy az adott professzid6 milyen elvardsokat és kovetelményeket tdmaszt az
alkalmazottakkal szemben. Az egyes iskolak munkakdri leirasai egy dltalanos palyaprofil leirason
alapulnak. A palyaprofil egyszerlien megfogalmazva és nem szakemberek szamara is
attekinthet6 moddon tartalmazza a foglalkozasjellemzGket, a szakmdhoz kapcsoldodd
elvarasrendszert és a vonatkozd 6sszefliggések rendszerét. A korszer( palyaprofil tartalmazza a
feladatok és tevékenységek, munkakapcsolatok, munkaeszk6z6k, munkakérilmények, fizikai
igénybevétel, megterhelés, egészségligyi kovetelmények és az elvart képességek és
személyiségtulajdonsagok korét (Gal 2011b, Ddvid 2011b).

A pedagdgus palyaprofilban leirt jellemz6k kevésbé vonzdak a fiatalok szdamdra, mint
mas sikerszakmak esetében. A tandrok munkanapjuk nagy részében kozonség elétt allnak, nincs
kapcsolatuk sem a kollégakkal, sem a kiilvildggal. Gyerekek intellektudlis, szocialis és érzelmi
fejl6désért felelnek. Ellentmondds, hogy a tdrsadalom szamara lapvetGen fontos feladatot
latnak el, ennek ellenére a szakma presztizse alacsony. Munkajukat a tarsadalom sziikségesnek
tartja, de nem értékeli, nem kapnak kell6 elismerést. Az elvarasoknak megfeleléen még azoknal
a tanuléknal is fejlédést kell elérniik, akikkel sajat sziileik kudarcot vallottak és olyanok
kritizaljak rendszeresen a munkajukat, akik nem is képzettek a szakmaban (Farber, 1999, Telkes,
2002, Berliner, 2005). A palyaperspektiva vonzébba tételére a dontéshozdknak nagyobb
figyelmet kell forditani, mert a tanari minGség a legfontosabb tényezé a tanuldi
eredményességben (Csapd, Bodorkds, Bus, 2015). Hosszutdvon az valik a tdrsadalom hasznara,
ha a legfogékonyabb korban, a kisgyermekbdl a fiatal feIn6tté valas szakaszaiban olyan emberek
iranyitjak a gyermek, majd kamasz kognitiv, szocidlis és emociondlis fejl6dését, akik ratermettek,
motivaltak és a tarsadalom szerepik fontossaganak tudatdban értékeli 6ket. Ezeket a
gondolatokat sokan lejegyezték, de a rendszer drasztikus valtozdsa még nem kovetkezett be
(Hanushek, Kain, Rivkin, 1999, Farber, 1999, Varga, 2007, Gordon Gyéri, Oldhné, 2015, Polényi,
2017 és mdsok).

A tarsadalom nem ismeri, milyen professziondlis elvarasrendszernek kell a
pedagdégusnak megfelelnie és nincs tisztaban az elvart kompetenciak sokasagaval és azzal a

ténnyel, hogy a szocialis szakmadak valasztdsat motivalé faktorok feltételezik ,a tdrsadalmi
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szolidaritdst és tdrsadalmi felelGsséget, valamint az altruista motivdciét” (Nagy, 2009). A mai
napig él a tdrsadalomban a nézet, hogy tandrnak lenni viszonylag kis leterheltséggel jaré szakma.
A tandri munkavégzést hajlamos a tdrsadalom nagyobb része a megtartott érak szamdaval
megitélni és sokan ugy vélik, hogy a tanaroknak adott a hosszu nydri szabadsag. Nem ismerik fel,
hogy egy tanarnak is pontosan annyi fizetett szabadsdg jar, mint mds munkavallaldnak, csak a
tandrok esetében szigorubban van szabalyozva, hogy egybefiliggd szabadsagukat mikor vehetik

ki.

Az egyes iskoldk munkakori leirasmintdiban feltin6 a kiemelked6en hosszu
elvarasrendszer, aminek a jeloltnek meg kell felelnie. Nem vitas, hogy ilyen kvalitdsu kollégakat
egy alacsony presztizs(i pdlydra nehéz rekrutalni. A kovetkez6ket egy magyarorszagi iskola
tandraival szemben tdmasztott elvdrasrendszere tartalmazza: ,,szervezd és lényegldto képesség,
katartikus képesség, érzékenység a tanuldi problémdkra és terhelésre, objektiv itéléképesséqg.
Személyi tulajdonsdgok: pedagdgiai elhivatottsdg, kivalo kapcsolatteremté és konfliktus feloldé
képesség, empdtia, humorérzék, egyéni kisugdrzds, tiirelem.”* A kotelességek és feladatkér
cimszdé ala 20-29 alpont tartozik az altalam vizsgdlt pedagdgus munkakori leirdsokban. Egy
rekldm, PR és egyéb kommunikaciés tevékenységet folytatdé egység vezetSjének munkakori
leirasdaban 10 féle elvards és feladatkér van megnevezve, egy szamviteli és pénzigyi

tevékenységet folytatd egység vezetSjének munkakori leirdsdban pedig 9 feladat szerepel.®

Tanarképzésben résztvevé hallgatok tobbféle pdlyavdlasztasi motivaciés indokokat
emlitenek, adva lehet egy mindig is tanarnak készil6 fiatal, aki nagy lelkesedéssel kezdi
palyafutasat, vagy egy olyan, akit mar tébbedszerre nem vettek fel a jogi karra és mivel valamit
kezdenie kell magaval, kézenfekv6é megoldasnak tlinik a magyar vagy torténelem tanari szak.
Mindketten fényes palyat futhatnak be pedagdgusként lelkes didkok generacidit bocsatva az
életbe, vagy végezhetik kiégve, csak azért ragaszkodva a munkajukhoz, mert nem ismernek mas
alternativat (Mdthé, 2013, Gordon Gydri, Oléhné, 2017). A képzésbe vald jelentkezés, a
képzésben és a palydn maradas negativan dnszelektalt, tehat nem a legratermettebbek keriilnek
a palyara és maradnak a palyan (Varga, 2007). Ezeken felll a pedagdgusszakma nem atlagos

professzid, mert magaba foglal egy erdsen altruista jelleget, amely feltételezi, hogy a

4 Forras: http://www.ziper.hu/magunk/szmszuj/tanar.pdf

S Forrasok: http://www.ziper.hu/magunk/szmszuj/tanar.pdf
https://www.szonek.hu/data/dokumentumok/KLIK/munkakorileirasK LIK.pdf
http://www.klevai.hu/dokumentumok/1.sz.melleklet.pdf http://eletpalya.munka.hu/foglalkozasok
https://www.ksh.hu/docs/szolgaltatasok/hun/feor08/1/1411.html
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kozéppontban nem az ,egyéni sziikséglet kielégiilése”, hanem ,a kliens jolétéhez vald

hozzdjarulds dll” (Nagy, 2009).

A pedagdguspalya, mint karrierut vonzova tételére torténtek kormanyzati eréfeszitések,
de a kezdeti béremelést nem kovette a minimalbér emelkedésével aranyos évenkénti emelés,
(Poldnyi, 2017), mivel a bérolld ismét szétnyilt, a fizetés mar nem elég motivacids faktor arra,
hogy a ratermett tovabbtanulék a pedagdguspdlya mellett dontsenek. Alapjaiban kell
megvaltoznia a tdrsadalmi szemléletnek és a pedagdguspalya megitélésének ahhoz, hogy ne
azok valasszak a szakmat, akiket koriilményeik és a tdrsadalmi nyomds erre terel és nem a
palydra valé alkalmassag, hanem az egyéb terlleteken valé alkalmatlansag befolydsolja a
palyaorientaciot. A ,,szignifikdnsan magasabb professzionalizdcids szint” (Gordon Gydri, Oldhné,
2015 11. old.) eléréshez alapvetd valtozasokon kell atesnie a képzésnek, a bemeneti és kimeneti
kovetelményszintnek, az alkalmazasi feltételeknek és a munkakorilményeknek. Ennek az
allapotnak az eléréséhez nem elég a szakemberek elszigetelt véleménynyilvanitdsa, hanem
tudatos és magas szint( szabdlyozasra, a kortilmények pozitiv irdnyba valé megvaltoztatdsara
valamint eredményes tarsadalmi és ,pdlyamarketingre” van sziikség. Magasabb szint{ anyagi
elismeréssel, a tanitdsi folyamat megfelel6 mérték(i decentralizalasaval, egy olyan
pedagdgusréteg kialakitdsanak motivalasaval, aki kompetens és megfelelGen tud élni a nagyobb
dontési szabadsaggal a sajat munkajat érint6 lgyekben és hatékony, alternativ és kreativ
megoldasokat keres és taldl, tehat a flggetlen valtozdk atalakitasaval kezd6dhet el a pozitiv
irdnyu valtozas. Bar Farber (1999) szerint, ebben az esetben a fliggs valtozdk is mdédosulnak: a
tarsadalmi elvarasok drasztikusan megndének, a siker megitélések kritériumai szigorodnak,
standard mérdéeszkdzoket favorizalnak, és a tarsadalom kezdi Ggy vélni, hogy a tanarok munkdja
csak akkor itélhetdS sikeresnek, ha minden rajuk bizott gyermek legalabb atlagos vagy inkdbb
atlag feletti teljesitményt ér el. Ez valdszindleg igy van, de egy professzionalisan kompetens és

emberileg alkalmas pedagogusréteg megfelel6en fogja kezelni ezeket a problémakat.

A tandrokkal szemben tdmasztott sokrét(i elvarasrendszer és az tarsadalmi megitélés
alacsony szintje a vildg nagyobb részén problémaként jelenik meg. 2015-ben a brit oktatasi
miniszter felmérést végeztetett, amelyben arra kereste a valaszt, hogy a tanarképzésben
résztvevd hallgatdk és a friss diplomas tanarok mennyire elégedettek (N=889) a palyajukkal és
milyen valészinliséggel maradnak a palydn. Az 5. tdbldzat mutatja az eredmények egy részét

(Hodge, 2015).

ugy gondolja, nem marad a szakmaban 73%

indokok tulterheltség 76%
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nem megfelel§ arany a munka és a szabadid6 kozott 79%
a tandri szakma tarsadalmilag nem megbecsiilt 30%
novekvé mennyiségl iskolan kivili feladat 26%
6-10 6ra otthoni munka hétvégénként 46%
tdbb, mint 10 6ra otthoni munka hétvégénként® 28%
fegyelmezési problémak 25%
5 év mulva biztos nem tanarként fog dolgozni 25%
10 év mulva biztos nem tandrként fog dolgozni 53%

5. tablazat Brit friss diplomas tanarok palyaelégedettsége Forras: Hodge (2015)

A brit friss diplomdsok kozel kétharmada véli Ugy, hogy nem marad a szakmaban és,
szinte minden indikdtor az aranytalanul magas munkaterhelésre vonatkozik. Az Egyesiilt
Kirdlysagban 2025-re 3 millid kozépiskolas koru gyerek lesz, és ha ilyen Gtemben hagyjdk el a
palyat a tandrok, nem lesz, aki tanitsa 6ket. 2010 és 2015 ko6zott 10 000 tanar hagyta el a palyat
(Fearn, 2017).

A fejlett vildagban a pedagdégusréteg az egyik legnagyobb szamban foglalkoztatott réteg.
A koznevelési intézményekben dolgozd pedagdgusok szama Magyarorszagon a 2015-16-0s

tanévben 151 386 6 volt’ a 6. tdbldzatban lathatd eloszlasban.

Ovodai nevelés 31462
Altalanos iskolai nevelés és oktatas 74633
Szakiskolai és készségfejleszts iskolai nevelés és oktatds 1583
Szakkozépiskolai nevelés és oktatds 7382
Gimnaziumi nevelés és oktatas 18260
Szakgimnaziumi nevelés és oktatas 18066
Osszesen: 151386
Teljes foglalkoztatottak szama® 4450700

6. tablazat A kozoktatasban dolgozdk létszama Magyarorszagon, 2016/17-es tanév
Magyarorszagon a teljes foglalkoztatdshoz képest a kdzoktatdsban dolgozdk® ardnya

3,4%. Az EU 28 orszagaban 2013-ban a teljes foglalkoztatott réteg 5%-a volt pedagdgus és a

6 csak 2% mondta, hogy egyaltaldan nem dolgozik hétvégenként

" Forras: https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/oktat/oktatas1516.pdf
8 Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e qlf008.html
® Forras: https://www.ksh.hu/stadat_eves_2 6
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diplomasok k6zétt ez a méasodik legnagyobb réteg: az dsszes diplomds 26%-a'® pedagdgus. Az
USA-ban 2016-ban 3,1 millié teljes munkaid6ben dolgozé tanart alkalmaztak az altalanos és a

kozépiskoldkban,!! ez 2,1%-a a teljes foglalkoztatottsdgnak.

Az iskoldk konzekvensen préobalnak képesitett pedagdgusokat alkalmazni, de a novekvé
tanarhiany kisebb elvardsokat tdmaszt a leend6 alkalmazottal szemben. 2017 harmadik
negyedévében Magyarorszagon az 6sszes kozoktatasban lévé dllashely 1,5%-a nem volt
betéltve, ami 3850 szabad munkahelyet jelent. A pdlya elhagydsat motivalé indokok kozott
szerepel az alacsony szint(i anyagi megbecsilés (Varga, 2007), az elégtelen karrierkilatasok, a
merev rendszer, a munka és adminisztracidés terhek novekedése, valamint a munkaerépiac
fogaddkészsége bizonyos tanari kompetenciak felé (Veroszta, 2012). Mindezek mellett a human
szolgaltatd szféra magasan veszélyeztetett réteget jelent a negativ stressz, az érzelmi
involvalddas, a nagymérték(i leterheltség okozta pszichés problémak megjelenésére (Smith,

Segal, 2011).
1.3.7. A pdlya és a n6k

A fentieket figyelembe véve nem véletlen és bizonyos szempontbdl sziikségszer(i, hogy
a pedagoguspadlya, kontraszelektdlt és f6leg az alsdbb iskolatipusokban elnGiesedett. 2015-ben
a pedagdgusok nemek szerinti orszagos megoszlasa Magyarorszagon 76,3% és 23,7% volt a néi
tanarok javara, az 6sszes iskolatipus atlagaban. Az altalanos iskoldkban a legmagasabb a nék
ardnyal?. Az évodapedagdgusok kozott és az alsé tagozatban a nék tulnyomd tébbségét a
fiatalabb korosztéllyal valé foglalkozds esetében elvart, a gondoskodasra inkabb hajlamos néi
személyiségjellemzGk sziikségszerld megléte is indokolja. Az elnGiesedést indukalja, mas részrél
a segité tevékenység proszocialis, altruista jellege is. A n6k nagyobb empatias érzékenysége,
nyitottsaga, fejlett verbalis és alkalmazkodd képessége alkalmasabba teszi Gket a segitd
foglalkozas gyakorlasara, mint a férfiakat a rajuk jellemz&bb versenyszellem és az agresszivitdsra
valé nagyobb hajlam miatt (Tuska, Jenks, 1974, Levinson, 1997 Bagdy, 1999). A magasabb szint(
iskolatipusokban mar nagyobb a férfi tanarok ardnya, amelynek névelése kivanatos volna, mert
alapvet6 ellentmondds fedezhet6 fel abban, hogy egy olyan fontos feladat elvégzésére, mint a
tdrsadalom olyan koriilményeket biztosit, amelyek nem segitik el6 egy kivalé heterogén
tanarréteg kialakulasat. "Igazdbdl akkor beszélhetiink majd komoly vdltozdsrol, ha az erre a

pdlydra jelentkezé fiuk szama jelenté6sen névekedni kezd. Dénté fordulat lenne a

10 Forras: http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/sites/default/files/EUSP_AH_ Teachers 0.pdf
11 National Center for Educational statistics 2016
12 Forras: https://data.oecd.org/eduresource/women-teachers.htm#indicator-chart
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kézépiskoldkban, ha ambicidzus, fiatal férfiak uj nemzedéke jelenne meg, és egészséges nemi

egyensuly jonne létre" — mondta a pedagdgus palyardl Setényi Janos (2018) oktataskutato.

Az alacsony bérszinvonal, és a karrierépitési lehet6ség alacsony szintje miatt sem vonzé
a pedagdguspalya a férfiak szamadra. A karrierépitési lehet6ség majdnem teljes hidnya miatt a
gyermekvallalas a diplomaval rendelkez6 nék korében a pedagdgushivatas esetében téri meg a
legkevésbé a karrierutat, tehat azoknak a néknek is idedlis pdlyavdlasztas, akik egyforman
fontosnak tartjak a csalddjukat és a munkajukat, ez jellemzéen masodlagos keresé réteg (Hakim,
2006). A gyermekvallalas és a karrierépités a fiatal felnGttkor szakaszaban torténik, diplomas nék
esetében a karrierkezdés az egyetemi évekkel eltolddik, az optimalis életszakasz a
gyermekvallaldsra egybeesik a karrierut inditasaval. El6szor 2010-ben voltak minimalis
tobbségben a diplomaval rendelkezé gyermekvallald nék (33,5%) és el6zték meg az érettségivel
rendelkezéket (31,8%) vagy az altalanos iskolai nyolc osztallyal vagy szakmunkas bizonyitvannyal
rendelkezéket (31,5%). Az ezredforduldn még csak 15,1% volt a diplomas édesanya (Kapitdny,
Spéder, 2012. In: Nagy, Paksi, 2014). A néknek a csalddban betoltott szerepik miatt a
tradiciondlis tarsadalmi berendezkedésben a masodlagos keres6 szerepe jut, ez mind
munkavallaloi és munkdltatdi oldalrél nehezen valtoztathatd helyzet, hiszen a né ,sokkal
kevesebb kapacitdssal rendelkezik ahhoz, hogy ki tudjon lépni az otthoni keretek kéziil, és
lényegesen kevesebb érdeklGdést is mutat a fizetett munkdval kapcsolatos tevékenységek irant.
(...) Az anydvad vdlds gyakorlatilag behozhatatlan hdtrdny a karrierben” (Nagy, Paksi, 2014 172-
173. old.), ezzel szemben a csaldddal rendelkezé diplomas néknek a pedagdguspalya

megvaldsithatd lehet6séget kinal a gyermekek sziiletése utan.

Még a pedagdgus életpalyamodell bevezetésével, és a kdzoktatasbeli béremelésekkel
(ami viszonylag gyorsan inflalédott, a fels6oktatasban dolgozékat pedig csak kés6bb és kisebb
mértékben érintette) a pedagdgus bérszinvonal sem nemzetkozi, sem hazai viszonylatban nem
kerllt az élvonal kozelébe. Bar az életpalyamodell bevezetése és a béremelés emelte a
pedagdguspdlya presztizsét, a pedagdgusok mégis nehezen fogadtdk el az Uj rendszert és
valdszinlleg a hosszabb ideje a palyan 1évé kollégdk esetében a bevezetés szenzitivebb mddjat
kellett volna valasztani. Sajnadlatos mddon, a fent emlitett intézkedések nem valtottdk be a
hozzdajuk flizétt reményeket, a tanari pdlya presztizsét csak id6legesen tudtak emelni (Poldnyi,
2017). Tarsadalmi és kormanyzati szinten fel kell ismerni, hogy az oktatas szinvonala és a pélya
presztizse akkor emelhetd kell6képpen, ha olyan hallgaték palyamotivacids szintje lesz erds és

kerllnek a képzésbe, majd a palydra, akik ratermettek és kompetensek (Polonyi, 2017).
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Magyarorszagon a TAMOP Pedagdgusképzés tdmogatdsa cim( kiemelt uniés projekt
keretében vizsgaltdk a tandri pdlyamotivacidt. Megallapitottdk, hogy kevesebb, a
kozépiskoldban jeles eredményt elérd didk jelentkezik pedagdgusképzd intézménybe, mint mas
felsGoktatasi intézményekbe (Paksi, Veroszta, Schmidt, Magi, V6rés, Endrédi-Kovdcs, Felvinczi,
2015a). A palyavalasztast befolyasold hattértényezbk koziil kiemelkedik a nem kivald tanulmanyi
eredmény és a jelentkezé neme. A tanari szakmat vélasztok 75%-a né (a fentiekben mar vazolt
okok miatt) (Varga, 2007). Ha a fiatalnak nincsenek kiforrott elképzelései a palyavalasztassal
kapcsolatban, a tanarképzé intézmények sokszind kinalata jo otletnek tlinhet arra, hogy id6t
nyerjen, amig eldonti, mivel szeretne foglalkozni. Sok esetben azilyen, kényszer( palyavalasztok,
f6leg n6k, maradnak a tandri palydn. A tarsadalmi nyomas is a pedagdgusszakma elnGiesedését
segiti el§, mert az Gvegmennyezet megléte és a hagyomanyos tarsadalmi nemi szerepek lassu
valtozdsa nem kindl a n6k tobbségének egyéb szektorokban megvaldsithatd karrierlehet6séget.
Az anyasagot vallalé n6i munkaviéllalék a versenyszférdban negativ munkaltatéi szelekcioval
kénytelenek szembestlni (mommy track) és eleve hatrannyal indulnak barmiféle vezet6i pozicio
megpalyazasa esetén (Nagy, Paksi, 2014). Mindezen felll a professzié elméletek egyik iranya az
érdekérvényesitésért folyé harcban nem csak a kiilonb6z8, hanem a hasonlé professzidkon beldl

is onérdekérvényesitési konfliktusokat eredményez (Nagy, 2009)

1.3.8. A tandri szerep vdltozdsa — elvdrdsok: nemzetkézi kitekintés

Az oktatds torténete sordn a tanar szerepe sokat valtozott. Attekintve a nemzetkozi
viszonylatban elvart kompetenciakat valtozatos képet kapunk. A palya sokszinliségét érzékelteti
néhany nemzetkozi példa a hosszu tanari pdlyaalkalmassagi kompetencialistdabdl a teljesség
igénye nélkil, kiragadva egy-egy érdekességet, amely ravilagit arra, hogy mennyire széleskor(
és valtozatos igényeknek kell a pedagdgusként tevékenykedni kivand tanaroknak és jellteknek
a kiemelked6 szaktdrgyi tudas, és az oktatasi és nevelési feladatok ellatasanak képessége mellett

megfelelni.

Franciaorszag a pedagdgussal, mint kézalkalmazottal szembeni elvarasok:
a semlegesség, kozalkalmazotti etika, a titoktartas, a

szOlasszabadsag biztositasa

Olaszorszag a tanar tarsadalmi szerepének elsajatitasa, elfogadasa, az
id6, a tér, az eszkdozok megfelel szervezése, alakitasa, a

multimédia hasznalata, a nyitott, kritikus szemléletmdd

Spanyolorszag olyan formalis és nem formalis tevékenységek

megvaldsitasanak képessége, amelyek az oktatasi
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intézményt a helyi kozdsségben, kultaraban résztvevévé

teszik; a tanuldk tutordldsanak, mentoralasanak képessége

Anglia neveléstudomdnyi ismeretek és a specialis nevelési igények
irdnti érzékenység, a fiatalok egészséges fejlédésével és a

gyermekvédelemmel kapcsolatos ismeretek

Németorszag a tanarok tisztdban vannak a tandri palya kilénleges
kihivasaival, hivatasukat kilonleges felel6sséggel és

elhivatottsaggal jaré kozszolgdlatnak tekintik

Finnorszag Teljes ember: empatikus beszélgetStars — batorit, és
tdmogatast nyljt - elfogadja és megérti a sokféleséget — érti
az élethosszig tartd tanulds koncepcidjat — ismeri a sajat
lehetGségeit és korlatait — felelGsséget vallal a sajat

érzelmeiért — aktiv allampolgarként dolgozik

Svédorszag aktiv allampolgarként dolgozik

Magyarorszag kommunikacid, kapcsolattartads a pedagdgiai folyamat tobbi
résztvevGjével - felelGsségvallalas a tandrok sajat szakmai

fejl6déséért.

7. tablazat Nemzetkozi kompetenciak és elvarasok Falus (2011) alapjan

A nemzetkozi attekintés (7. tdbldzat) a bizonyitéka, hogy a tevékenység holisztikus
jellege miatt a tanari kompetencidk az iskolai keretek kozott végzett oktaté-nevel6 munkan tul
a pedagodgusoktdl az élet szinte minden terliletén elvart a megfelel6 kompetenciakkal vald
rendelkezés, hiszen a jo iskoldban nem elszigetelt tantdrgyak oktatdsa, hanem az életre vald

nevelés folyik.

1.3.9. Munkakérnyezet

Az oktatdsi — nevelési folyamat sokszereplds jellege indokolja a tanarok felé feldllitott
elvarasok és kotelességek terjedelmes listajat. Az alapvet6é tandr - didk kapcsolat mellett
meghatdrozé szerepet kapnak a kollégdk és a sziil6k (Falus, 2011). Altaldban a kilonbozd
csoportok elvaraskategoridi nem azonosak, tehat a palyan tébbszint(i elvarasrendszernek kell
megfelelni. A tanar legyen olyan atvaltozémlivész, aki mindenki felé azt az oldalat mutatja,
amely az adott csoport altal a legjobban elfogadhatd, vagy csak tegye a dolgat (Szebedy, 2005)?
A kérdésre, hogy milyen a jé tanar, még a kiterjedt indikator és kritériumrendszer sem tudja
megadni a valaszt. A tanuldk szerint a szakmai és az emberi tulajdonsagok a fontosak (Nikitscher,
2016). A tanariban sziikséges a megfelel§ kollegialis viselkedés, beosztottként bizonyos foku

kezdeményez6készség mellett, fontos, hogy az iskolavezetés altal felallitott szabalyokat kévetni
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képes, a szilil6kkel konstruktivan szét érteni tudd kolléga keriiljon a tantestiiletbe (Telkes, 2002).
A kritériumrendszer megfogalmazdsa nem biztositék arra, hogy a megfelel6 szakmai és
pszichikus kompetencidkkal rendelkez6 egyén keril a katedrdra. Minden ember egyedi és
kiilonb6z6, a személyisége nem statikus, fejlédik, a korral valtozik, a kiilonb6z6 életszakaszokban
kiilonféle helyzeteket kiilonféle médon kezellink, és valtozé kihivasokkal néziink szembe. A
magas szakmai és tdrsadalmi elvarasoknak nehéz olyannak megfelelni, aki kényszerbdl
valasztotta a szakmat és az is irredlis elvaras, hogy a tanari reakcié mindig megfelel6 és pozitiv,
a teljesitményszint dllanddéan magas legyen. Ugyanakkor az is lehetséges, hogy pont az a tanar
abrandul ki a szakmdjabdl, aki nagy lelkesedéssel kezdett tanitani, de nem tudta mire vallalkozik,
és nem lett felkészitve az emberekkel vald foglalkozas nehézségeire és buktatdira és nem ismeri
a megfelel6 megkizdési stratégidkat. A kutatasok altal feltart munkaboldogsag lényeges elemei

a kovetkezdk:

— ,visszajelzés a munkardl, teljesitményrél (pl. Sirota, Mischkind, és Meltzer, 2005)

— a munka felett érzett kontroll, autonomia (pl. Reis és mtsai, 2000)

— a munkaterhelés mértéke (pl. Davies, 2007)

— atanulok viselkedése (pl. Tuettemann és Punch, 1992)

— érzelmi munka (pl. Kinman, Hindler és Walsh (2004)

— énhatékonysdg-érzet (pl. Judge és Bono, 2001)

— avezetétdl, kollégaktal, sziil6ktél kapott tdmogatds (pl. Sturmfels, 2006)

— pozitiv munkahelyi kapcsolatok (pl. Dutton, 2003; Dutton és Ragins, 2007)

— amunka elismerése és jutalmazdsa (pl. Butt and Retallick, 2002)” (Nikitscher, 2016)

A munkahelyi elégedettség fenti meghatarozéd elemei nem tamasztanak irrealis
elvarasokat a humdan munkakdrnyezettel kapcsolatban, de arnyaljak a feltételeket a professzid
interperszonalis jellegébdl adodo jellemzék. Varga (2007) idéz kutatasi eredményeket, melyek
bizonyitjak, hogy az oktatdsi-nevelési folyamatban nem a targyi jellemz&k (Hanushek 1986,
2003, Vignoles és szerzotdrsai 2000, Wéssmann—West, 2002), hanem a tanar személye és az
altala végzett munka minGsége noéveli az eredményességet (Hanushek—Kain—Rivkin, 1998,
Tamura 2001). Az emlitett kutatdsi eredmények kilféldi példakon is mutatjak, hogy a mult
szdzad kozepétSl mar nem a legtehetségesebb jeldltek valasztjak a pedagoguspalyat (Murnane—
Olsen 1990, Hanushek 2003, Dolton 1990, Chevalier et al., 2001, Wolter—Denzler, 2003), pedig
még a technikai fejl6dés és digitalizacid tanari szerep atalakité hatasa mellett sem
elhanyagolhatd, hanem egyre nagyobb a tanari tevékenység tarsadalmi fontossaga (Varga,

2007, Jdrmai, 2018).
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1.3.10. A tandri életpdlya szakaszai

A palyafejl6dés és palyaorientacio kialakulds tobbféle médon mehet végbe. Ardnylag
egyszer(i modell az egyenes vonall pdlyafejlédés, mely esetben viszonylag korai életkorban
kialakul az érdekl6dés valamely hivatas irant, azt az extrakurrikuldris tevékenységek is erdsitik,
majd a késSbbiekben ez az érdeklédés elmélyil. Mds esetekben a pdlyaorientaciéra hatassal
lehet tobbek kozott a kdrnyezet, vagy a negativ tanuldsi kedv (Ritodk, 1986). Az életpalya
kivalasztasa nehéz feladat, a serdiil6kori krizisek éppen mulé id6szakadban, arra a kérdésre, pedig
hogy kibdl lesz a j6 tanar, aki élvezi a tanitast, motivalt és motivald, az empirikus kutatdasok még
nem taldltdk meg a valaszt (K6cséné, 2006). Az életpdlya a szakmaban eltoltott évekkel fejlédik,
valtozik. Az amerikai Betty Steffy és Michael Wolfe a tandri életpalyat hat szakaszra osztotta,
kezdve a gyakornoki idGszakkal. A szakaszolds és a szakaszok elnevezése a magyar
terminoldgidban kicsit kiilonboznek az amerikai szakirodalomban hasznalt megnevezésektdl. A
8. tabldzat szemlélteti a tanari pdlyaszakaszok eltér6 megnevezését és a szakaszolas vezet6
elveit (Burden 1982, Steffy, Wolfe 2002, Berliner 2005, Kécséné 2006, Falis et al 2011, David
2011b, valamint az Oktatdsi Hivatal). Alapkritérium a szakaszolasban a palyan eltoltétt évek
szama, de az id6 teltével mas szempontok, minGségi valtozdk (Berliner, 2005) kerilhetnek
fékuszpontba. A negyedik oszlop tartalmazza a pedagdgus palyaszakaszoknak altaldnos esetben

megfeleltetett életszakaszokat (Erikson, 1968, Super, 2002).

Oktatasi Hivatal Steffy, Wolfe | Berliner TAMOP Erikson (1968)
(2002) (2005) és 4.1.2-08/1/B | Super (2012)
Kocséné palyazat 13. | életszakaszok
(2006) alprojektje

(Falus et al

(2011) Ddvid

(2011b)
minimum gyakornok novice / kezd§ ujonc 1. szint intimitds vagy
eltoltott idg / diplomas elszigetel6dés
kovetelmény tanar; felfedezés szakasza
legalabb 2 év
maximum 4 év
legalabb 6, pedagdgus apprentice / kdzéphaladd 2. szint fiatal megala-
maximum 9 év I gyakornok v. éleslato véglegesitett felnGttkor pozds
gyakorlat tanar 2-3évea szakasza

palyan
legalabb 6 év pedagogus professional / kompetencia 3. szint intimitas
pedagogus | Il. szakérts, szintje tapasztalt 3.5+ éve a vagy
fokozatban diplomas tanar (s . .
palyan elszigetel§
eltoltott .
dés

gyakorlat (12-
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15évea
palyan) kdzépsd fenntartas
felnGttkor szakasza
12-15évea | alkotdké-
legaldbb 14 év mester- expert / mester | jartasv. 4. szint palyan pesség
szakmai pedagogus intuitiv kivald tanar vagy
gyakorlat stagnalas
tudomanyos kutatotanar | distingui- szakérté 5. szint minGségi
fokozat shed / szakérté mestertanar kritériu-
mok
mindenkori az életpélya | emeritus / késGi hanyatlas
nyugdij- befejezé nyugalma- felnGttkor szakasza
korhatar szakasza zott integritas
vagy
kétségbe-
esés

8. tablazat A pedagdgus életpalya szakaszainak kiil6nb6z6 elnevezése és az életszakaszok megfeleltetése Forras:
Oktatasi Hivatal, Steffy, Wolfe (2002), Berliner (2005), Kocséné (2006), Kotchy (2011), David (2011b), Erikson (1985)
Super (2012) alapjan

A pdlyaszakaszok némiképpen eltéré megnevezései is sugalljdk, hogy az egyén és a palya
fejl6dése is egymasra épulé folyamat. A szakmai fejl6édés minden palyaszakasza az el6z6
szakaszban elért elméleti, gyakorlati, személyiségbeli és szakmai alapokra épiil. Amerikai
kutatok (Steffy, Wolfe, 2002) leirtdk a kiilonb6z6 palyaszakaszok szakmai jellemzéit. llyenek a
tanar Odravezetési stilusa, a tandri dontéshozatalt befolyasold tényez6k, a tanar
gondolkoddasmaddja, a reflektiv gondolkodas megjelenése, kotédés a palyahoz, a tanitvanyokhoz,
stb. Nem kizarélagosan a palydn eltoltott éveket veszik figyelembe a palyaszakaszok
megallapitasanal, fontosnak tartanak egyéb tényez6ket is. Nehézségek és bizonyos koriilmények
hatdsdra a tandr ideiglenesen visszacsuszhat egy korabbi szakaszba és munkdajara annak a
szakasznak sajatossagai lesznek jellemzék (Steffy, Wolfe, 2002). A nehézségekre példat
munkahelyvaltadsban vagy kolt6zésben adnak. Indirekt mddon ez azt jelzi, hogy a tanar

életkorilményei jelent6s hatassal vannak a munkavégzésére.

A szakaszolas minden esetben a kezdd tanarral kezdédik és a nyugalomba vonulas az
utolso stacié. A pdlyaszakaszok egymasra épiilése parallel torténik az életszakaszok egymasra
épllésével. Ha elfogadjuk, hogy a kiilonb6z6 életszakaszok kozotti valtds krizis és
konfliktushelyzeteket teremt (Erikson, 1997), feltétezhet6, hogy ezek a krizisek
differencidldodnak, majd integralddnak a palyafejlédés kilonb6z6 szakaszvaltasaival, mivel a

fejl6déslélektani krizishelyzetek a tarsas interakciok folyamatdban jelennek meg. Mind a
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palyafejl6dés, mind az egyén pszichoszocidlis fejlédése hatdssal van és alakitja a személyiséget
és a hivatasszemélyiséget. Az évek multaval a palyakezd6é a fiatal feln6ttkorbdl tapasztalt
tanarként Iép a kdzéps6 felnSttkorba majd a késé felnbttkorban késziil az aktiv dolgozd éveinek
lezardsara. Ezek a korszakok a tanari életpalyan és az egyén pszichoszocidlis fejlédésében is

eltéré jellemzdékkel irhaték le.

A szakma elsajatitasdval indul az egyén karrierutja. A tanari mesterség elsajatitasanak
idejét kilonb6z6 orszagokban 2,5 és 4,5 palyan eltoltott évhez kotik (Berliner 2005, Turner 1995,
idézi Berliner). A palyaszakasz modellek azt sugalljak, hogy a tanar az id6 mulasaval egyre
tokéletesebb munkat végez. Berliner, Omar Lopez (1995) kutatdsa alapjan utal arra, hogy a
standardizalt teljesitményteszteken a kezd6 tandrok didkjai egyre jobb teljesitményt értek el
egészen addig, amig mar 7 évet nem toltottek el a palyan. Ezek alapjan Berliner szerint a palyan
eltoltott 5-7 év a mesterség elsajatitdsdnak az ideje. Teoretikusan tehat a tanar szakmai
fejl6dése és palyaszakaszai egy el6remend fejl6dési folyamat. A valé élet azonban sokszor nem
fedi a teoretikus elméleteket, bar az tény, hogy az id6 és a gyakorlat szerepet jatszik a tanari
szaktudas kialakuldsaban, de vannak esetek (példaul kiégés), amikor a palyan elt6ltott id6 rontja
a tanar teljesitményét (Freundenberger, 1980, Maslach, 2003). Berliner szamszerUsiti a tandar

altal az osztalyteremben eltoltott 6rak szamat (9. tdbldzat):

iskolapadban toltott id6 15000 tandra

tanarjeloltként és pedagdgiai asszisztensként | 1000 6ra

eltoltott id6

szakért6 tandri szakaszba lépés hét év gyakorlat: legalabb 7 000 tanteremben

tanarként toltott dra

9. tablazat A szaktudas kialakulasanak id6tényezGje Forras: Berliner (2005)

A mesterség gyakorlatban vald elsajatitdsanak 5-7 éve utan kozel két évtizedig jellemzé

a tapasztalatok folyamatos megszerzése mellett kdzel azonos szint(l teljesitmény nyudjtasa.
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SOURCE: From Lopez (1955)
5. abra Standardizalt teszt eredmények a palyan eltoltott évek fliggvényében Forras: Lopez (1995) In Berliner (2000)
Az 5. dbrdn lathatd Lopez nagy mintan (N=5997) vizsgdlt eredménye a tandri
eredményességrél. A tanari eredményesség a professzid gyakorlasanak és a tanitds tanulasanak
elsé 7 évében folyamatosan noévekedett, majd a karrier kdvetkez6 17 évében kbzel azonos
szinten maradt. Az aktiv karrier utolsé éveiben a standard teljesitménytesztek eredményei

kismértékben csokkend tendenciat mutattak (Berliner, 2000).

1.3.11. Kiégés®?

Atlinetegylttest Freudenberger német sziiletésl amerikai pszicholégus a 70-es években
irta le és nevezete el kiégésnek, mert egy kiégett haz képe jellemezheti legjobban a jelenséget,
ami kivilrél épnek tiinik, belil azonban romhalmaz (Carter, 2011). Leginkdbb a segitd
foglalkozasuak korét tartotta veszélyeztetett csoportnak. Pines, Aronson és Kafry (1981) mar azt
allitjdk, hogy azok, akik segité tipusu foglalkozast valasztanak, rendelkezhetnek bizonyos
személyiségjegyekkel, amelyek kés6bb hajlamosithatnak a kiégésre (Pines, Aronson, Kafry, 1981
In Onody, 2001), tehat megallapithatd, hogy az altruista személyiség nagyobb valdszintiséggel
orientalédik a segit6 foglalkozasok felé (Bagdy 1999) és ki van téve a kiégés veszélyének. A
palydra motivalt kdros segit6k esetében ez fokozottan igaz, Schmidtbauer irta le el6szor és
nevezte el helfer szindromanak a tlinetegyittest, mint a segit6é foglalkozasuak koros pszichés
tlineteit, amikor a segité kihaszndlja a raszoruldt és sajat pszichés szilikségleteit kivanja

kielégiteni azzal, hogy masokon segit (Fekete, 2000, Onody, 2001). A fentiek jelzik, hogy a

13 A Kiégés c. fejezet a szerzd A kiégésrol roviden cikke alapjan irédott. (2013)

35



pedagégusokat tobb korilmény is hajlamositia a kiégésre. Ezek egyrészrél a
személyiségjellemzdék, amelyek valdszin(sitik a pedagdguspalya valasztasat, masrészrél a pdlya

sajatossagai.

Az el6z6 fejezetekben mar hangsulyt kapott és kutatasi eredményekkel alatamasztast
nyert, hogy legalabb annyira fontos a tanarok lelki egészsége az oktatasi-nevelési folyamatban,
mint a szaktdrgyi felkészlltséglk, pedagdgiai, mddszertani tuddsuk. Az eddigiek arra is fényt
vetettek, hogy kilonboz6 életkorban, az embernek kilonb6z6 életfeladatai vannak, eltérd
tipusu krizishelyzetekkel kell megbirkdznia, és aktualis pszichés allapota fligg a mindenkori napi
szinten valtozo koriilményektél, problémaktol, 6romoktdsl. Az életkorral a személyiség valtozik
és a személyiség valtozdsat befolyasold tényezbk a kiilénb6z6 életesemények, mind a magdnélet
mind a munkavégzés terlletén. A segité foglalkozasok esetében az involvdlédas nagy lelki
megterhelést jelent. Kiilonboz6 életszakaszokban a segit6 foglalkozast (iz6 maga is kiilonb6z6
emociondlis szakaszokon megy at és a személyiség épségének megdbrzése érdekében fontos,
hogy megfelel6éen mikodjenek a kontrollfunkcidk és hatékony legyen a fesziiltségkezelés.
Amikor a kontrollfunkcidk nem mikédnek megfelel6en és a fesziltségkezelés nehézzé valik
(Maslach, 2003), a munkahelyi stressz negativ hatasa feler6sodik (Hamann, Gordon, 2000,
Telkes, 2002, Evers et al, 2004, Houtman, Jettinghoff, Cedillo, 2007) az egészséges pszichével
rendelkez6 segitd foglalkozasu egyén is személyiségkarositd, emocionalis és pszichés rombold
hatasnak van kitéve. Ez fokozottan igaz a szindrédmas segit6 esetében, aki, lehet rejtett
narcisztikus személyiség (Bagdy, 1999), aki a munkaval toltott évek és az életkor teltével
fokozottan ki van téve negativ pszichikus valtozasoknak. A munkahelyi flow (Csikszentmihdlyi,
2001) élmény teljes ellentéte a burnout jelenség. A munkavégzés nem 6rémforras tobbé, a
hatékony megkiizdési stratégidk nem mi(ikodnek, és kialakul a ,(...) krénikus, emociondlis
megterhelések, stresszek nyomadn fellépé fizikai, emociondlis, mentdlis kimeriilés dllapota, amely
a reménytelenség és inkompetencia érzésével, célok és idedlok elvesztésével jdr, s melyet a sajat
személyre, munkadra, illetve mdsokra vonatkozd negativ attit(idék jellemeznek” (Freudenberger,

1980).

A sokféle kiilsé és bels6 megfelelési kényszer, az idealisztikus palyamotivacié vagy a
palya kényszer miatti valasztdsa, a magas tarsadalmi elvardsok, ugyanakkor a tdrsadalmi
megbecsiilés hidnya gyengiti a pedagdgusok ellenalloképességét a kiégés veszélyeivel szemben
(Onody, 2001, Telkes, 2002, Paksi et al., 2005a). Az egyéni hajlam és jellemzdk, valamint a
palyajellemzék mellett a gazdasag allapota is kihatassal van a lelki krizisek kialakulasara.
Gazdasagi recesszidoban a tarsadalom lelki egészsége jobb, mint fellendiilés idején, mert csak

recesszido idején lehet személyes problémakat kilsé tényez6kbdl eredeztetni. Gazdasagi
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fellendilés esetében erésodik a tarsadalom depresszidra valé hajlama. Ennélfogva korunkban a
gazdasagi vilagvalsdgot kovet6en nagyobb teret nyernek a lelki betegségek. Tobb lelki
problémaval kiizd6 embert termel ki a joléti tdrsadalom, mint azok a vidékek, ahol a mai napig

meg kell kiizdeni az életben maradasért (WHO, 2007).

A pedagdgusok kiégésének kockazati tényez6i maga a munkavégzés, a munka és
intézményi kornyezet (Paksi, Veroszta, Schmidt, Magi, V6rés, Endrédi-Kovdcs, Felvinczi, 2005a).
Természetesen léteznek megklzdési stratégidk, amiket pszicholdgiai konyvek népszerdsitenek.
Csikszentmihdlyi Mihdly nem csak szakembereknek irt konyveiben a flow élményt kiterjeszti
mind a munkdra, mind a magdanéletre. ,,... mégsem lehet igaz, hogy a munka sziikségszertien
kellemetlen. Lehet, hogy nehéz, legaldbbis nehezebb, mint semmit sem csindlni, de bdséges
bizonyitékaink vannak arra, hogy a munka 6rémteli tevékenység, gyakran életiink

legélvezetesebb része is lehet” (Csikszentmihdlyi, 2001).

A palya sajatossagaihoz tartozd kiégés kialakulasara hajlamositd tényezék kozil a
szakirodalom (Pines, Aronson, Kafry, 1981, Fekete, 2000, Onody, 2001, Telkes, 2002, Maslach,
2003, Paksi et al., 2005a) a novekvd stresszt helyezi az elsé helyre. Ehhez adédik a nem megfeleld
vezetési stilus, a rossz munkahelyi l1égkor, a pozitiv visszacsatolds hidanya, a tulzott kihivdsok, a
nagy munkaterhelés, a mindendron megfelelni akards, szakadék az egyéni kompetenciak és a
feladatok kozott, a rutin unalma. A kialakult helyzetért szinte barmely tényez6 okolhaté a
hierarchidban magasan all6 vezetést6l a kollégdkon at a raszoruld személyig, akinek
elkotelezetten, minden energiadt bevetve préobdl segiteni. Az okok megkeresésével azonos

fontossagu a megoldasok keresése.

A kiégés okozta krizishelyzet fokozatosan alakul ki, tetten érheté a kiilénb6z8
fazisokban. Freundenberger a kiégés 12 staciéjat irja le, amelyek lelki és fizikai

betegségtiinetekben mutatkoznak meg. A tlinetek a kévetkez6k (6. dbra):
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* Eljutas a bizonyitasi akarastol a bizonyitasi kényszerig.

* Fokozott erofeszités.

» A személyes igények elhanyagolasa.

» A személyes igények ¢és konfliktusok elfojtasa.

* Az értékrend megvaltozasa.

* A fellépd problémak tagadasa.

* Visszahuzodas.

* Magatartas és viselkedésvaltozas (kiils6 vélemény kritikaként hat).

* Deperszonalizaci6.

* Belsd iiresség.

* Depresszio.

* Teljes kiégettség.

€EEECEKECECEECEKEL

6. abra A kiégés stacioi Petroczi, (2007a 39. oldal) alapjan

Nem csak a kiégés magasabb fokait megtapasztalék, hanem mar a kezdeti stacidban
lév6k sem tudjak dgy végezni a munkajukat, hogy az ne legyen negativ hatassal a
munkafolyamatban |évé szereplSkre (Pines, Aronson, Kafry, 1981, Maslach, 2003, Nagy, 2009).
Az is tény, hogy nem mindenki valik a kiégés aldozatava. Ugyanazt a feladatot valaki konnyedén
elvégzi, mig mas kudarcot vall. A megfelel6 6nértékeléssel és 6nbizalommal rendelkezé emberek
azok, akik nem félnek magasabb célokat kitlizni maguk elé, megkisérlik azokat megvaldsitani,
azonban nem esnek kétségbe akkor sem, ha esetenként kudarcot vallanak (Bandura, 1997 In
Brown, 2012). Fontos tényez8, hogy a kiégés els6sorban mégsem az egyéni jellemz6k miatt
kialakulhaté probléma, bizonyos személyiségjegyek ugyan hajlamositanak, de a
munkakornyezet (vezetés, kollégak és masok) szerepe kiemelked6en fontos tényezé a kiégés

kialakulasaban.

Christina Maslach, a Berkeley Egyetem professzora a 80-as években kezdett el

foglalkozni a jelenséggel és Susan Jacksonnal elkészitették a kiégés mérésére szolgdld
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leggyakrabban hasznalt kérd6ivet a Maslach Burnout Inventory-t. A kérddiv négy Gsszetevire
koncentral:
e ,emocionalis kimeriltség (,Kifacsartnak érzem magam munka utdn”)
e deperszonalizacid, személytelenség a kapcsolatokban (Midta ezt a munkdt
végzem, érzéketlenebb vagyok az emberek irdnydban”)

e személyes hatékonysag és a teljesitmény csdkkenése

a masok életébe vald személyes bevonddas (,Személyesen is érintve érzem

magam klienseim problémdjdban”)” (Petrdczi, 2007a 57. old.)

A hajlamosité faktorok ellenére nem lehet kijelenteni, hogy a kiégés foglalkozas vagy
életkorfliggd, a kialakult helyzetet kell vizsgdlni a megoldas keresése kozben. A kiégésre
hajlamosité munkahelyi faktorok figyelmen kivil hagyasa a veszélyeztetett szdmdara tragikus
kovetkezményekkel jarhat. A dolgozdk kiégését megel6zendd helyes megoldas az
elkotelezettség megteremtése, mind a foglalkoztatéi, mind a munkavallaléi oldalon. Ennek
tobbféle mddja létezik, melyek a kritikus pontokon elejét veszik a tulzott stresszbdl és egyéb
kortilményekbdl eredé munkahelyi frusztracionak. Az idedlis munkakornyezetben megfelels a
munkaterhelés, a valasztasi lehetGség biztositva van a munkavallalé szamra, aki nem
elszenveddje, hanem ura a helyzetnek. A kiégéssel ellentétes munkahelyi flow (Csikszentmihdlyi,
2001) segiti a konnyedén végzett hasznos munkat és fontos a pozitiv Onértékelés és
visszacsatolas a mikrokornyezettél (vezetés, kollégdak, didkok). A megfelel6 munkavégzés egyik
alapja, hogy tanar érzi, tamogatd kozosséghez tartozik, munkahelyén igazsagos, korrekt
banasmodban részesil. Ezek a tényez6k segitik el6, hogy az egyén harmodnidban éljen a
munkajaval (Brown, 2012). Ez optimdlis munkakoriilményeket és elégedett dolgozdkat
feltételez, aminek elérése érdekében a munkahelynek és a munkavallalonak koz6s eréfeszitéssel

egyutt kell mikodnie (Freunderberger, 1974, Maslach, Leiter, 1997, Farber, 1999, Bagdy, 2010).

Maslach a kiégés els6 fazisat a kimeriltséggel jellemzi, ez a szervezet reakcidja a
stresszre. A tovabbi fazisok a cinizmus — a munkahoz és a kollégakhoz valé negativ, sokszor
ellenséges hozzaalldas — majd a romld teljesitmény. Egyrészr6l az egyén mar nem biztos
6nmagdban, a munkdjaban adddd feladatok elvégzésének képességében, kialakul a negativ
onértékelés (mea culpa), amelyet cinizmussal probal a kilvildag felé leplezni. A kiégés a
legjellemzb6bb az Ugynevezett segité szakmakban, az egészségligyben, a pedagdgusoknal, ahol
azinterperszonalis kapcsolat képezi a munkavégzés alapjat és a két fél hierarchikus kapcsolatban
all egymadssal: az egyik segitségre, tdmogatasra, iranyitasra szorul (Malach-Pines, Yafe-Yanai,

2001,Maslach, 2003, Pillay, Goddard, Wills 2005, Toker, Biron, 2012). Maslach (2003) altal leirt
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interjurészletek képszerlen dabrazoljdk a kiégés jelenséget a kiilonbozé szakmakban. A
munkaszerep elvdrasainak megfelel6en megvaltozott személyiség, liresség vagy az érzelmi
elhatarolddas a tanuldktdl, kliensektél, apoltaktdl. A fentiek mutatjak, hogy a kiégés-jelenség
sokrét(i, a megfelel6 munkavégzést teszi lehetetlenné. Munkahelyi, de magdnéleti faktorok is
okozhatnak kiégést. Olyan szakmakban, amelyeknek alapja az emberi interakcié fokozottan

karos és lehetséges veszélyforras a kiégett dolgozo.

1.3.12. Tandri kiégés

A pedagdgus professzion belll Magyarorszagon és vilagszerte is magas a kiégett
dolgozdk aranya. ,Osszességében a hazai gyakorlé pedagdgusok 5-8 szdzaléka aktudlisan
kiégettnek tekinthetS” (Paksi, Veroszta, Schmidt, Magi, Vérés, Endrédi-Kovdcs, Felvinczi, 2005a
67. old.) és a tanitdssal elt6ltott idGvel egyenes aranyban né a kiégettek aranya, az 6todik év
utdn a tanarok 25%-at érinti. Az okok nagy részben a novekvs stressz és a csokkené motivacio,
amely elinditja a dehumanizalédas folyamatat (Hitendra, Richards, Lynn, 2005, Barth, 1990, In
Antalka, 2011), ilyen esetben magas rizikéfaktor a kdrokozas veszélye, mivel magas szintd
interperszonalis kapcsolatot igényl6 foglalkozasok esetében fontos a résztvevik lelki egészsége,
mert a munkavégzés alapja a kozottlk kialakult kapcsolat. Az oktatds-nevelés folyamataban a
tanaroknak magas szint(i és sokrétl elvdrasoknak kell megfelelnilik, tobbek kozott értéket
kozvetitenek. A kiégés barmelyik fazisdban levé tandr érzelmi kimeriltséggel kiizd (Peterson et
al,. 2008) nem tud az elvarasoknak megfelelni, mintat adni és értéket kdzvetiteni. A tanari kiégés
problémadja els6dleges fontossaguként kezelendd, mivel az iskolai ingerek és hatasok a tanuldi
psziché fejl6désére gyakorolt hatdsa az iskolai évek alatt nehezen kimutathaté és mérheté.
Amerikai példa azt feltételezi, hogy odafigyeléssel, megfelel6 anyagi feltételek megteremtésével
és az igazgatoi hatdskor valtoztatasaval lehetne megoldast talalni, ha a tanari testiilet barmelyik
tagja a kiégés jeleit mutatja (Maslach, 2003). Magyarorszagon az iskola vildga erdsen
szabalyozott, egyedi esetek kezelésére nem alkalmas a rendszer, tulterheltség esetén nem
vehetd fel 4] kolléga, nem csokkenthet6k az adminisztracids terhek és a munkafeltételek sem
valtoztathatdk aktuadlis egyéni szlikségletek szerint. A kiégés problémajanak felismerésére vagy
nem alkalmas a kdzosség, vagy amennyiben felismeri a problémat nincs szabalyozott uUtja a
helyzet kezelésének. A Pedagdgus-Pdlya-Motivdcio kdtetben tablazatos formaban mutatjak be

az alkotok a kockazati csoportokat és jellemzGéket (10. tabldzat):
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Nagyobb kockazatu

csoportok

Kisebb kockazatu csoportok

Erzelmi kimeriiltség alskalaja

e Akik tobb éve dolgoznak a
jelenlegi munkahelyikon

e Akik magasabb (MA/ MSC/
hagyomanyos egyetem)
képzettségi szinttel
rendelkeznek

e Akiknek nincs
nyelvvizsgajuk és/ vagy
nyelvtuddasuk

o Akik természettudomanyi

tdrgyat (is) tanitanak

o Akik jelenlegi végzettséglik
megszerzése elGtt
rendelkeztek kordbbi
szakmai tapasztalatokkal

¢ Akiknek barati kapcsolatai
nem, vagy nem elsGsorban
az intézményen belilrdl
rekrutalédnak

e Akiknek a személyes
jovovel kapcsolatos
varakozasai a jelenlegi
intézményhez kotottek

e Akik tobb 6rat toltottek
tovabbképzéseken az elmult

nyolc évben

Deperszonalizacié alskaldja

e Akik magasabb (MA/ MSC/
hagyomanyos egyetem)
képzettségi szinttel
rendelkeznek

» Akik fels6foku
tanulmanyaikat rosszabb
eredménnyel végezték

¢ Akiknek nincs nyelvtudasuk
o Akik természettudomanyi

targyat (is) tanitanak

¢ Akik csaladjukban tobb
gyermeket nevelnek

¢ Akik jelenlegi végzettségiik
megszerzése elbtt
rendelkeztek szakmai
tapasztalatokkal

¢ Akiknek barati kapcsolatai
az intézményen kivilrél (is),
szakmai kapcsolatai pedig az
intézményen belllrdl (is)
rekrutdlédnak

e Akik tobb orat toltottek
tovabbképzéseken az elmult

nyolc évben

Egyéni teljesitmény alskalaja

e Férfiak
e Akik csaladjukban tobb

gyermeket nevelnek

¢ Akik hosszabb ideje vannak

a pedagdguspalyan
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* Akik fels6foku
tanulmanyaikat rosszabb
eredménnyel végezték

e Akiknek van nyelvvizsgajuk
* Akik természettudomanyi
targyat (is) tanitanak

e Akik tobb orat toltottek
tovabbképzéseken az elmult

nyolc évben

o Akik jelenlegi végzettséglik
megszerzése elGtt
rendelkeztek szakmai
tapasztalatokkal

¢ Akik a pedagdgusképesités
mellett mas végzettséggel is
rendelkeznek

o Akiknek szakmai

kapcsolatai az intézményen

beliilrdl (is) rekrutalédnak

e Akiknek a személyes
jovovel kapcsolatos
varakozasai a jelenlegi
intézményhez kotottek

e Akik nem kozvetlenil a
szakteriletikhoz kapcsolodo

feladatokat is végeznek

10. tablazat A kiégés szempontjabdl nagyobb, illetve kisebb kockazati csoportok Forras: Paksi, Veroszta, Schmidt,
Magi, Vorés, Endrédi-Kovécs, Felvinczi (2015/a 75. oldal) alapjan

A kllénbo6z6 alskdlakon kilonféle jellemzék jelennek meg. Példaul hajlamosit kiégésre a
nyelvtudds hianya, a magasabb szintl diploma és annak rosszabb atlaga. Azok a tényezdk,
amelyek nem hajlamositanak kiégésre, tobbnyire tartalmaznak szakman és iskolan kivali
tevékenységet, tapasztalatokat, barati és szakmai kapcsolatokat. Sok elméleti tudas
halmozddott fel a kiégésrél, és kiils6 szervezett tamogatd haldval, tantestileten belili kellé
empatidval és odafigyeléssel csokkenteni vagy eliminalni lehetne a negativ hatast, amit egy
kiégett vagy a palyara nem vald kolléga okozhat 6nmaganak, kollégaknak és legféképpen a

tanitvanyoknak.

2. A PEDAGOGUS MAGANELETE

2.1. Magéanéleti és munkaboldogsag

LA jollét, az életminéség, a humdn téke mind a személyiség szubjektiv dimenzidjanak
kifejez6dései. A hdttérben a szakmai énkiteljesedés, a munkabérém, motivdcio, optimizmus,
szakmai elégedettség sorakoznak fel, egy olyan érzelmi spektrummal, amilyennel az egyén
ezeket dtéli, megéli.” (Jarmai, 2018 115. old.). A 21. sziazadban a jéléti tarsadalmakban

felértékel6dott a boldogsag értéke, kutatdk értelmezése szerint a boldogsag a ,szubjektiv

42



jolléttel”, az ,aktivitdsi szinttel” (Freedman, 1978, Diener, 1984, Csikszentmihdlyi, 1990, Myers,
1992, In Kun et al., 2016) ,,a célokkal” (pl.: Emmons, 1986, Omodei & Wearing, 1990, In Kun et
al.,, 2016), ,,az életeseményekkel” (pl. Headey & Wearing, 1989, In Kun et al., 2016), ,,a kiilénb6z6
diszpoziciondlis jellemzékkel” (pl.: Costa & McCrae, 1980, In Kun et al., 2016), de , gazdasdgi
jellemzékkel” is (pl. Juster & Stafford, In 1985Kun et al., 2016) irhatd le. Kutatasok (Caprara,
Barbaranelli, Steca, Malone, 2006, Briner, Dewberry, 2007, Bricheno, Brown, Lubansky, 2009,
Roffey, 2012, In: Kun et al. 2016) bizonyitottak, hogy a tanarok érzelmi jolléte, pozitiv szemlélete,
személyes jolléte, magdnéleti és munkaboldogsaga pozitiv hatdssal van a tanulék érzelmi
jollétén tul a tanuldk teljesitményére is. A kutatasi eredmények ellentétes nézépontbdl vald
vizsgalata feltételezi, hogy a tanar rossz hangulata, a negativ magdnéleti és munkahelyi
élmények hatdsa negativ hatassal van a tanuldk érzelmi biztonsagara, romlik a tanuldk
teljesitménye is. Tehat azon megallapitds, hogy a lelki j6llét hatdssal van a munkateljesitményre
(Wright, Cropanzano, 2000, Jarmai, 2011) ellentéte is vélelmezhetSen igaz, a lelki problémak
negativan befolyasoljdk a munkateljesitményt. A negativ élet és munkahelyi koriilmények és a
novekvé maganéleti és munkahelyi stressz oka lehet depresszié kialakuldsanak (Lachman, 2004,
Hakanen et al., 2008), amely allapot befolydsolja a maganéleti életvezetést és a munkavégzést
is. Az életszférak kolcsonosen hatnak egymasra, az egyik szféraban elért siker el6segiti a
sikerességet mas szférakban is, és ez igaz a felmerilé nehézségekre, problémakra is (Super,
1980). A problémahelyzetek altal életre hivott megklizdési, stratégidk egyénenként és
élethelyzetenként is valtozok, a megkiizdés az egészséges ego konfliktuskezelési médja. Ezen

felll negativ megklizdési stratégiaként irjak le a fragmentdcidt, és a projekciot, amely esetekben

« s

2.2. A pedagdgus maganélete a kutatasokban

Az érzelempszicholdgia megallapitja, hogy az érzelmek nem kontrollalhaték, fizikai
tiineteket okozhatnak, a hangulatot, a cselekvést, és a szituacids reakcidokat is befolyasoljak
(Gendolla, 2000, Frijda, 2013). Mindez igaz a tanarra is, aki az oktatd-nevel6 tevékenység
holisztikus jellege miatt egész személyiségén keresztiil, az aktudlis pszichés és hangulati
hattérjellemzbkkel vesz részt a konkrét osztalytermi munkdaban. Iskolakutatdsok sordn Goodson
(1997) és mas kutatdk (Hargreaves, Hester & Mellor, 1975 In Goodson, 1997) megjegyezték,
hogy kiilonb6z6 szakmai témakban megnyilatkozd tanarok valaszaikban gyakran emlitenek nem
szakmai vonatkozasu, magdanéleti jellemz6ket, tapasztalatokat is és a tandrinterjukban az
interjualanyok gyakran tettek sajat életiikre vonatkozd, nem szakmai, privat megjegyzéseket.
Ezeket nevezi az angol nyelvi szakirodalom ,autobiographical comments”-nek. A tény, hogy a

tanarok maganéleti megjegyzéseket is relevansnak taldlnak szakmai témak megbeszélésekor
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nem meglepd, az viszont igen, hogy a kutatdk szinte kivétel nélkil kihagyjak ezeket az elemeket
a kutatasbdl, mert tal személyes, tulsdgosan egyéni sajatossagokkal bird, ,soft” adatoknak
mindsitik 6ket, amelyeknek nincs helye tudomanyos kutatasban. A kutatdk a személyes
megjegyzéseket lényegében irrelevans, excentrikus informdcidnak tekintik, és nem foglalkoznak

a személyes vonatkozasu megjegyzések nyujtotta adatokkal (Goodson, 1997).

A pedagodgiai kutatdsokban ennek a néz6pontnak nincs létjogosultsaga, mivel a
maganéletei emlitések nem elterelik a fokuszt a kutatdsok f6 témajardl, hanem arnyaljak,
mélyitik az adatokat. A tanar egész személyiségével, maganéleti hatterével vesz részt a
munkajaban, példdul egy matematikai tanegység Uj oktatdsi modszerének sikere is csak az
oktatd személyének szlrGjén keresztil érvényesil. A torténetek egzakt vizsgalata valdban
nehezen kvantifikdlhaté, de figyelmen kivil sem hagyhatdak mivel az emberek torténeteket
élnek meg, amelyeknek vagy 6k maguk vagy madsok a szerepl6i. Ezek a torténetek megmutatjak,
a vildg megtapasztaldsanak jellemzGit és a narrativakutatds, tartalomelemzés eszkozével
kutathatdk. Holisztikus természete miatt a narrativaelemzésnek tdébb tudomdanydgban van
szerepe (Connelly, 1990, Kovdcs, 2006). A narrativa sokféle tipusu adatot tartalmaz, ennek
fényében tarsadalomtudomanyi és pedagdgiai kutatdsokban alaposan mérlegelni kell, hogy
melyeket itél a kutatd nem kutatasba ill6 adatoknak. A soft adatoknak tartott személyes
megjegyzések adjak meg az interperszonalis kapcsolatokon alapulé foglalkozdsok esetében az
olyan hattérjellemzbket, mint tébbek koz6tt a pszichés allapot, a hangulat, a motivacios szint,
stb. Nem a tanar nyilatkozik meg, ha a kutaté nem mérlegeli a személyes megjegyzéseket, és
mechanikusan szelektdl az adatok kozott. A tanar aktuadlis érzelmi allapota és motivacidja
jelent@s szerepet jatszik abban, hogy hogyan végzi a munkajat illetve mit és hogyan nyilatkozik
szakmai kérdésekben, hogyan viszonyul a hivatasahoz (Goodson, 1977, Wright, Cropanzano,
2000). , Az érzelmi bedllitottsdg adja a tevékenység hajtéerejét. A tisztdn akarati motivdcion
alapulo tevékenységet az emociondlis és sziikségleti torekvések hidnydban kimeriilés, a
szinesebb és vonzobb témdara valo dtfordulds valdszinlisége fenyegeti” (Csirszka, 1985, In Jarmai,

2016 115. old.).

2.3. Segit6 foglalkozasok — magas szint( involvalédas

A magas szint( interperszonalis interakciét igénylé szakmak esetében a magdanéleti
jellemzék nem hagyhatok figyelmen kivil és fontos szereplik van abban, hogy milyen kapcsolat
alakul ki segité és az alany kozott (Goodson, 1997). Kiilonboz6 életszakaszokban kiilonb6z6
kihivasoknak kell megfelelni mind a maganéletben, mind munkaban. Ha a szakmai és maganéleti

én 0sszhangban van, esély van a boldog elégedett életre. A boldogsag és az elégedettség athatja
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mind a magdanéleti, mind a szakmai életszférat (Becker, 1973, Frankl, 1976, Malach, Pines, Yafe-
Yanai, Oreniya, 2001). Az egyensuly konnyen felborul, a munkahelyi tulterheltség okozta
érzelmi, szellemi és fizikai kimeriltség hatassal van a csaladi és magdn életre és ez a folyamat
ellenkez6 irdnyban is végbemehet. Az élettapasztalatok és a maganéleti hattér alapveté
befolydsold tényezbi személyiséglinknek. Az, hogy a tandr milyen mértékben adja bele 6nmagat,
hatterét és tapasztalatait a tanitdasba befolydsolhatja osztdlytermi munkajat, tanitasi
gyakorlatat. A személyiség valtozik, a napi hangulatunk valtozik, megéliink nehezebb és
boldogabb életperiédusokat, igy nem allithatjuk azt, hogy minden nap ugyanaz az ember megy
be osztalyterembe. A kérdés az, hogy ez milyen mértékben hat a tandr mindennapi munkajara.
Onbecsiilés, értékpreferencia, szakmai és maganéleti sikerek vagy kudarcok fontos tényezék az
életben vald boldogulas sikeréhez. Kilonosen relevans faktort jelent ez a bizonyos foku
involvalédast magaba foglald foglalkozasok esetében, mivel az interperszonalis kapcsolatban a
résztvevék kolcsondsen hatnak egymasra és nehéz az éles hatarvonal meghuzdsa maganélet és
munka kozott, pedagdgusnak lenni mind a tandr, mind a tanitvanyok szempontjdbdl életet

formadld hivatds (Antalka, 2011).

2.4. Tanari szakmai és maganéleti hattér

Az 1990-es évek végén kutatdsi fokuszba keriilt a tanar személye Magyarorszagon. Nagy
Mdria és munkatarsai vizsgaltak a tanari palya és életkdriilményeket. Atfogd tanulmanyban irtak
le a pedagdgusok tarsadalmi és szakmai mobilitasat, munkajat, jovedelmét, vagyoni helyzetét, a
tanari életmaddot, a tandrok szakma- és szerepfelfogdsat valamint a tanarok relativ tarsadalmi és
gazdasagi helyzetét (Dedk, Imre, Lannert, Mdrtonfi, Nagy, Sugdr, Szabo, Vdago, 1998), amelyek
az életkor el6rehaladtaval valtoznak. A dolgozd évek fiatal feln6tt kortdl (20-35 év) nyugdijba
vonulasig tartanak (65+ év). Armstrong (2008) harom életszakaszra osztja ezeket az éveket. A
kiilonboz6 életszakaszok kiilonbozd életmindséget, kihivasokat és feladatokat jelentenek. A
korai feln6ttkor, az életben vald elindulds szakaszanak jellemzGje a vallalkozékészség, ebben az
életszakaszban torténik a barati kor kialakitdsa, a munka vildgaba valé belépés, az otthon és
csalddalapitas. A kdzépkorra jellemz6 a megdllapodas, az allanddsag, az elmélkedés és az élet
értelmének keresése. Az idéskorba vald datmeneti szakaszt a tdrsadalmi felelGsségvallalas és a

példamutatas vagya jellemzi (Carver, Scheier 2006, Armstrong, 2008, Erikson, 1997).

Pdskuné (2015) alapjan az élet és palyafejlédés folyamatdban az egymasra épuld
szakaszokat a kilénb6z6 életfeladatok mellett normativ valsagok jellemzik. A pdlyavalasztas
kora, az exploraciod szakaszara esik (15-24 éves kor). Kialakul bizonyos szakmak felé a preferencia

és amennyiben az egyén képességei 6sszhangban vannak a valasztott szakma elvarasaival a fiatal
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megkezdi a képzést, majd megtaldlja els6 munkahelyét. Diszkrepancia all fenn, amennyiben az
egyén képességei nem felelnek meg a valasztott szakma kévetelményeivel és a palyavélasztd
kompromisszumra kényszertil. Sikeres és sikertelen palyavalasztds esetében is a fiatal felnéttkor

maganéleti valsaga a kapunyitasi és az elkotelez6dési krizis.

A fiatal feln6ttkorbdl a kdzépkorba vald datmenet szakaszat jellemezheti az Utkeresés,
amennyiben nem megfeleld volt a palyavalasztds. valamint nem alakult ki a valasztott szakma
irdnti elkotelez6dés. Amennyiben az alany rataldl arra a munkara, amelyet egy életen keresztiil
szivesen végez, megjelenik a karrierdton vald el6rehaladds reménye, szakmai valamint
maganéleti szocialis hald épitése. Fontos a csalddi tdmogatd hattér megléte. A életszakasz

jellemzdje az életkdzépi valsag.

K6zépkorbdl a nyugdijas korba valé megérkezés szakaszat jellemzik a korlatok és a fiatal
kollégdak dltal kikényszeritett versenyszituaciok. Optimalis esetben megvaldsul a fiatal kollégak
mentoralasa, segitése, amely segit a pozitiv szakmai 6nértékelés fenntartdsaban. A nyugdijas
éveket jellemezheti Ujfaja tevékenységek keresése, vagy ennek az ellentéte az inaktivitasbdl

eredd valsag (Pdskuné, 2015).

A kiilonboz6 életszakaszok krizishelyzetei altalanosnak tekinthet6k, de egyénenként
kiilonb6z6 intenzitdssal jelennek meg. Jél dolgozni csak a szubjektiv jollét és a lelki egészség
magas szintjén lévs egyén tud. Ez nem jelenti azt, hogy a lelkileg egészséges embereknek az
életében nincsenek problémadk vagy boldogtalan szakaszok, hanem azt, hogy rendelkeznek a
megfelel6 eszkozokkel a problémak kezelésére és helyes megkiizdési stratégiakat alkalmaznak.
A magas érzelmi intelligenciaval (El) rendelkez6 emberek alkalmasak ilyen életvezetésre. A
magas szint( lelki egészség és a magas El érték az élet minden szegmensében befolyasolja a
viselkedést. A Medidn 2006-ban felmérést végzett arrdél, hogy a magyarok mit tartanak a
legfontosabb 6romforrasnak (7. dbra), vagyis mi teszi a magyarokat boldoggad. Nem meglepd,
hogy a skala négy els6 helyén az egészség, a csalad, az anyagi helyzet és a biztos munkahely 4all.

Kovetkezésképpen a hangsulyos stresszorok nagy részben az élet e négy teriletérdl fakadnak.
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Ami ahhoz kell, hogy az ember boldog lehessen az
eletben

j0 egészséni allapot
kiegyensilyozott csaladi élet
anyagi jolét

biztos munkahely

harmonikus parkapcsolat, szerelem

szép, kényelmes otthon

baratok, ismerdstk, jo emberi kapcsalatok

mas emberek megbecsilése

siker, karrier, érvényesllés

=ok szabadidd, amit azzal télthet, amit csak akar

izgalmas, valtozatos &let

0% 10% 20% 30% 40% 50% &0% 70% 80% 90% 100%

Bl : harom legfontosabb egyike  EE nem valasziotta  EE a harom legkevéshé fontos egyike

7. abra A boldogsag forrasa a magyarok szamara Forras: Median (2006)

A kiegyensulyozott élet szférdi és azok néhany alkotéeleme a kdvetkez6k:

e anyagi biztonsag, a felelds koltés és az atgondolt anyagi tervezés

o egészség és a fizikai aktivitas képesség

o alelki egészség és annak megdbrzése

o megfelel§ stresszkezelés

e intellektudlis kivancsisag, kreativitas

e aktiv tarsadalmi érdekl6dés

o megfelel6 személyes és tagabb kornyezet

e tarsadalmi felel6sségvallalas

e csaldd, baratok, tamogatd kdrnyezet

e etikus magatartas, moralis értékek, hitek

o megfelel6 munkaterhelés, tAmogatd kollegidlis és vezetGi hozzaallas
e szabadidd (Sultan, 2017)

A felsorolds csak leszlikitett tartomdanyokat tartalmaz, de igy is jol szemlélteti az
életteriletek, a lelki egészség és kiegyensulyozott életvezetés sokszinliségét. Ezen feliil az élet
kiilonb6z6 szférai nemzeti, regiondlis és réteg (pl.: szakmai) szinteken is kulturdlis
kiilonbségekkel jellemezhetSk. A pedagdgusként vald ,szocializdloddsra” (Bullough, 1997) a
kulturdlis dimenzidk is hatassal vannak. A sajat nemzeti, helyi és réteg kultura athatja az egyén
gondolkodasat, cselekedeteit, reakcidjat, véleményét, értékrendjét, viselkedését és

problémamegoldé magatartasat'®. A tanari szerepmodell elvarasainak megfelelés Trompenaars

14 kultara” definiciok kivonata (Aldridge, Bakos, Trompenaars, Hall, Haviland, Hofstede, Schein)
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(1998) hét kulturdlis dimenziéjdbol kett6ben lelhet6k fel jelen disszertacié kutatasi

problémadjara legegyértelm(iebben vonatkoztathaté formaban:

e neutralis és affektiv dimenzi

e specifikus és diffuz dimenzid
A neutralis versus affektiv dimenzié az érzelmek kimutatasanak a fokat jeldli, mig a
specifikus versus diffiz dimenzid az involvalddas mértékét jelzi és az élet kilonb6z6
szegmenseinek (pl.: maganélet és munka) egymastdl valé elhatdrolédasara vagy
egybemosddasara vonatkoznak. Az emlitett dimenzidjellemzSk a kiilonboz6 professzidk
esetében még azonos nemzeti kulturan belll is valtozéak és a dimenzidjellemz8k hatdsai az

interperszonalis kapcsolatokon alapuld foglalkozasok esetében felértékel6dnek.

A kultdra és a személyiségkomponensek befolyasoljak azokat a tényez6ket, amelyek az
egyén boldogsagat alakitjak. Célorientalt egyéneknek (Snyder, 1991) riziké kedvel6knek vagy
kertil6knek, az individudlis vagy a kollektiv kulturalis kornyezet tagjainak, a magas vagy alacsony
Onbecsiilési szinttel rendelkez6knek vagy vallast aktivan gyakorldknak mas jelenti a boldogsagot
(Diener, Inglehart, Tay, 2013). Betegség, csaladi vagy munkahelyi krizis, anyagi valsag, halaleset,
kudarcélmények negativan befolyasoljak az egyén boldogsagat. Schwarz et al., (1987 In Diener
et al,, 2013) kisérlettel bizonyitottak, hogy az emlitett negativ életeseményeken kivil egy
sportverseny eredménye is okozhat tartds rossz hangulatot, tovabba, hogy a kellemes
kornyezetben kitoltott az egyén az élettel valdo megelégedését kutatd kérdGivre adott valaszok
tobb pozitivumot tartalmaztak, mint az ugyanerre a kérddivre kellemetlen kérnyezetben adott

valaszok.

3. KUTATASMETODOLOGIAI ALAP

A sokaig egyeduralkodé kvantitativ paradigma mellett tdrsadalomtudomanyi
kutatdsokban a kvalitativ paradigma létjogosultsaganak térhéditasaban mérfoldkodvet jelent a
Glaser és Strauss (1967) altal megalkotott alapozott elmélet, angolul grounded theory, kutatasi
madszer, amely a kvalitativ kutatdsokban atlathatéva tette az elméletalkotas lépéseit (Vicsek,
2006 In Kucsera, 2008, Mitev, 2012). A grounded theory kutatasi mddszer esetében a kutatd az
induktiv logikai rendszert kdvetve az empirikus kutatasi anyag feldolgozasa kozben ismeri fel az
Osszefliggéseket és fogalmazza meg a kovetkeztetéseket, amelyek megadjak a valaszt a kutatasi
problémaban megfogalmazott kérdésére és azt feltételezi, hogy a kutatd megprdbal

elvonatkoztatni az olyan elméleti feltevésektSl, amelyek a targyban kordbban szerzett
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ismereteiken alapul (Fleischmidt, 2006). A grounded theory*® kutatdsi metodoldgia nem tartja
szlikségszer(inek az el6zetes hipotézisek megfogalmazasat, mivel kvalitativ kutatdsok esetében,
féleg a tdrsadalomtudomanyok terlletén bizonyos adatok milyensége, informacidk megléte
vagy hidnya, a valdsag interpretdldasanak modja nem jésolhaté meg a kutatas el6tt, ezért a kutatd
az adatok elemzése kézben, vagy az elemzés utan alakitja ki elméletét. Az extrém elvards, hogy
a kutatd legyen ,tabula rasa” és igy kezdjen neki a felvett adatok feldolgozasanak nem
megvaldsithatd kérilmény (Mitev, 2012). A kutatasi kérdések elézetes megfogalmazasa és azok
modositasa a kutatds soran feltételezi az adott kutatdsi terllethez tartozd alapos
hattérismeretet (Fischer, Otnes, 2006, Strauss, Corbin, 1998, In Mitev, 2012). A grounded theory
kutatdsmetoldolégiai elvei alapjan végzett kutatds strukturalt, el6re megtervezett, kutatasi
kérdésekkel megalapozott, az adatfeldolgozds soran allandd 6sszehasonlitast feltételez és a
kutatét az adott témaval kapcsolatban rendelkezésre allo ismeretanyag és az adatfeldolgozas
folyamata segiti az elméletalkotasban. E feltételek nélkil a kutatds csak bizonyos jelenségek
leirasara lehetne jo (Glaser, Strauss, 1967, Suddaby, 2006, Kucsera, 2008, Sdntha, 2009, Mitev,
2012).

3.1. A kvalitativ adatkorpusz feldolgozasanak eszkozei

Szoveges adatok feldolgozasara, a tartalomelemzés alkalmas mddszer, amely része lehet
a kvantitativ, a kvalitativ vagy a vegyes tipusu adatfeldolgozdsnak is (Krippendorff, 1995,
Richards, 2009, Sdntha, 2014). A szamitdgépes tartalomelemzd programok megjelenésével az
id6igényes és mechanikus céduldzas helyett szoftverek segitik a kutatot az adatredukcid, az
Osszefliggések meglatdsa és Aabrazoldsa, a tartalomban vald keresés, vagy a kddolas
megbizhatdsagi mutatdjanak kiszamitasahoz. A kovetkez6kben a német MAXQDA12

szovegelemz§ szoftver alapfunkciénak a miikodését fogom bemutatni.

3.2. AMAXQDA12 szoftver munkafellileteinek és eszkdztaranak rovid bemutatasa

Az empirikus adatelemzés részletes leirasa el6tt szeretném bemutatni a kvalitativ
tartalomelemzésre hasznalt szoftver eszkozeinek egy részét, amelyek az elemzés munkajat
segitették. A MAXQDA12 szoftver'® eszkézok széles skaldjat biztositja kvalitativ adatkorpusz
elemzésére. A szoftver projekt alapon miikddik, egy-egy projekten belil tébb dokumentummal

lehet dolgozni. A program munkafelllete a kbvetkez (8. dbra):

15 Azért hasznalom az angol elnevezést, mert a magyar forditdsdban a kutatok nem egységes néven
nevezik, emlitik megalapozott elméletnek, lehorgonyzott elméletnek és grounded theory-nak is (Mitev,
2012, Kucsera, 2008).

16 Forras: Sdntha (2009), Santha (2013) MAXQDA12 kezelési Gtmutatd, sajat tapasztalatok
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8. abra A MAXQDA szoftver munkafeliilete Forras: MAXQDA12

A munkafelllet négyes osztasu. Az eszkdzkezel§ sav alatt balra fent taldlhaték a
projektbe bet6ltott dokumentumok. A dokumentumok vagy aktivalt (piros) vagy deaktivalt
allapotban vannak. Barmilyen parancsot szeretnénk végrehajtatni, a program mindig felajanlja,
hogy vélasszunk, az 6sszes dokumentumra, vagy csak az aktivalt dokumentumra vonatkozik-e a
parancs. A jobb fels6 mez6ben olvashaté a dokumentum szévege. A szoftver tobbféle
szévegformatumot tud kezelni (PDF, doc, docx, rtf). A szovegek importalhaték, bemasolhatdok
vagy beirhatdk és szerkeszthetdk. Balra lent taldalhaté a kédfa rendszer. A kédokhoz szinek
rendelhet8k és a kddok is aktivalhatok vagy deaktivalhatok. Vizsgalhatjuk a dokumentumot, az
Osszes koédot, vagy csak az aktivalt kodokat figyelembe véve. A feliilet elrendezése
megvaltoztathatd, az egyes részek el- és felfedhet6k. Jobbra lent jelennek meg az aktivalt

kdédokkal jelolt szovegszegmensek.

A program automatikusan menti a valtoztatasokat. Egyetlen hidnyossagot fedezhet6 fel
a szoftver hasznalat kdzben: a 12-es verzidba sem lett beépitve visszavond gomb. A program

kezelése egyszerd, a kiildnb6z6 funkcidk tébb Uton érhetdk el.

A tartalomelemzés elsé |épése a dokumentum importaldsa, majd a kodrendszer
kialakitasa. A szoftver tobbféle kddolasi lehetGséget kinal, automatikus kereséfunkcidval rd
lehet keresni szavakra, szOkapcsolatokra. In-vivo kddolas valasztadsanal a megjeldlt elem lesz a
kdd neve, kézi kddolas esetében a kutatd késziti el a hierarchikus kddrendszert, nevezi meg a
kdédokat és rendeli az egyes szavakat vagy szovegrészeket bizonyos kéddokhoz. A MAXQDA12

szoftver jol kezeli az induktiv kédoldsi metddust, a kddolasi folyamat soran kddok tordlhetdk,
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atnevezhet6k, U kédok egyszerlien l|étrehozhaték, a kdédrendszer strukturdja szabadon
valtoztathatd. A rendszer az Uj parancsnak megfelel6en megvaltoztatja a mar bekddolt részek
kddolasat. A kédok sorrendje is valtoztathatd a kddolas folyaman. A kddrendszer mas projektbe

exportalhato.

A kédolas folyamata egyszer(, a dokumentum szévegében ki kell jeldlni a kédolni kivant

szovegrészt és az egérrel a kijelolt szovegrészre kell huzni a megfelel§ kédot.

A szovegrészek mellett lathatdéak a kiilonb6z6 szini kédok. A kdédokra kattintva
megjelenik az adott kddhoz rendelt széveg. A szévegrészekhez emlékeztet6ket is lehet rendelni
(9. dbra), amit a kddolt egység mellett kis jegyzetlap ikon jelez:

3 B A - Hat volt. Hat Toleg most az utobo

lett, aztan meg is halt ugye két éve. Tehat
temetésrol kellett gondoskodni, ngvhogy

..nehéz iddszak kuda

..boldog idosza

& Aztan pl. ugye a fiam is, mikor altalanos i
tGrtenhetett ott az iskolaban, amitdl 6 ilye
osztalyfondke volt, ald hasonloképpen, n
Eengeteg sok ilyen magatartasi probléma

..nehéz idészak/kudz tagozatba menne és hat mi legyen. En mc

9. dbra Kédok és emlékeztetd ikon a kodolt sz6veg mellett Forras: MAXQDA12

Az ikonra vald kattintdssal megjelentethet6 az adott részhez flizott kutatdi megjegyzés.
A kdédolds végeztével a szovegek kddolt egységei és a kdédok kiilonféle vizualis elemekkel
megjelentetheték és elemezheték. Minden vizudlis elem tablazatként és Excel formaba
exportalhatd Megjelenithet6 a szines kddolt egységek dokumentum portréja (14. dbra). A
szoftver kezelni tudja az egymast atfed6 kddokat is és kiilonb6z6 vizualis elemekbél valaszthat

a kutato.

A dokumentum portréjaban szinek jeldlik a kiilonb6z6 kdédolt szegmenseket. Az
illusztracié mutatja, hogy két szin arnyalatait valasztva (z6ldek és pirosak) jél elkiilonithetdk a
két kategdriara vonatkozd szovegszegmensek. A vizualis abrazoldson els6 pillantdsra

szembetling, hogy melyik kategdria kddolt szegmensei vannak tobbségben a szévegkorpuszban.

Azonos projekten belil a rendszer megjelenteti a kddok gyakorisagat vizualis elemekkel
(a négyzetek nagysadga jelzi az el6forduldas gyakorisdgat) de ugyanez megjelentethetd
szamadatokkal is (10. dbra). A vizszintes tengelyen taldlhatok a dokumentumok, a vertikalis

tengelyen lathatd a kédfa.
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Code System Tandr4 Tandr5 Tandré Tandr7 Tandr8 Tanare Tandrl0 Tandrll Tandrl2
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g stressz
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Jg mit csindlna masképp
@3 murka €s otthon . - - - L] ] - - - ] . .
4 g Szakma
5 iskolavezetés
5 kollégak I I i 1 1 i | | .
&7 tanitvéanyok véleménye
09 didkokkal kapesolat . ] . n n
& negativ émények/kudarc L] = . L] L = [ ] . . [l . '
93 pozitiv Emények siker . . ] ] n n ] " " N
@ tlilterheltség
05 jovikén elvarasok
O3 kezdetek fjévakép elvirdsok
03 palyaehagyés
O3 kihivasck . . . . = 4 . { i . .
g pélyavilasztas
& magénéleti jellemzék hatdsa az iskoléban . . L] - = = L]
&3 mit csindlna masképp
g munkakérnyezet . L]
ZSUM 45 88 215 112 127 146 125 82 54 137

10. abra Kod matrix vizualis elemekkel Forras: MAXQDA12

Az egymast atfedé kodok is megjelenithet6k mind vizudlis elemekkel, mind
szdmadatokkal (11. dbra). A tablazat fligglleges és vizszintes tengelyén is a kddsorok lathatok
és a tablazat a kodatfedések gyakorisagat mutatja. Jelen elemzett projektben a kiemelt rész
mutatja, hogy a , didkokkal kapcsolat” 22 esetben volt ,,negativ éiményként” és 25 alkalommal
Lpozitiv éiményként” megemlitve. A tabldzatok segitik a kutatdt, a szévegek mélyrétegeinek

feltdrdsdban és a kutatasi kérdésekre adott valaszok megkeresésében.

Code System anyag... | boldo.. GYES[. jovikép mitcs.. munk. iskola. kolég.. tnitv.. digko.. negat.. poziti. hilter. jovdk. kezde. palya.. Khiva. palya. magi. mitcs. munk. = SUM
4 |y Magindlet i 0
% meghuzdesi stratéoizk . ]
0 stressz .
O fizikal tinetek:

75 anyagi helyzet
0 boldog iddszak/skerek
O GYES/GYES utén t -
3 jovikén
g mit csindina mésképp
% murka és otthon - - . . - - . . . - . . L]

4 g Szakma
05 iskolavezetés . . . . . . . . . -
5 kollégak . . . 1 n " 4 J - | »
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75 diskokkal kapcsolat . . 1 1 J n ™
% negativ éményekjudarc . . . . . . ] . ] . ]
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O tilterheltség + . . . . . L]
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75 mit csindina mésképp
% murkaksryezet . . . " . 1 4 -

I sum

11. dbra Kodatfedések vizualis abrazolasanak részlete Forras: MAXQDA12
A kutatot grafikus elemek segitik a szoveg mélyrétegeiben rejl6 Gsszefliggések
feltarasara ehy dokumentumon beliil, vagy kilonb6z6 dokumentumok 6sszehasonlitasaval (12.

dbra).
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Code-Subcode-Segments Model
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12. abra Kod és alkod osszefiiggéseinek gondolati térképe Forras: MAXQDA12
A szoftver lehet6vé teszi gondolati térképek megrajzolasat is és abrdzolja a kddolt
szegmensek kozotti kapcsolatokat. A vonalak vastagsaga jelzi az adott kdd megjelenésének

gyakorisagat.

A dokumentumokban szdgyakorisagot is lehet szamolni. A szégyakorisdg mérésénél
egyszerlien ki lehet szlirni azokat a szavakat, amiket nem szeretnénk mérni (néveldk,

kotészavak). Hibdja a programnak, hogy ha ugyanaz a sz6 nagy vagy kis kezdébetl(vel is szerepel

azt két kilonboz6 széként ismeri fel. Tablazatot, vagy széfelh6t is készithetilink, a tdblazatban a
szavak hossza, megjelenésének gyakorisaga és a szovegen bellli szazalékos aranya is kovethet6.
A leggyakrabban el6fordulé szavakbdl a program széfelhSt készit. A nagyobb betlimérettel

nyomtatott szavak gyakrabban fordultak el6 a szovegben.

4. OSSZEGZES

A pedagoégushivatas a segitd foglalkozdsok korébe tartozik. A jov6 nemzedékét segiti a
tudaskonstrualasban és tobbek kozott késziti fel a tarsadalmi szocializacidéra és a sikeres
életvezetésre. Mivel a tanar szerepe tarsadalmilag fontos, az egész a tarsadalom érdeke, hogy
olyan pedagdgusok keriiljenek a palyara, akik mind szakmailag, mind emberileg alkalmasak a
feladat elvégzésére és a rdjuk bizott gyerekek, fiatalok értelmi, érzelmi fejl6désének
facilitaldsara és iranyitasara. A pedagdgusok végigkisérik a gyermeket az évodaskortdl a fiatal

feln6tté valas koraig. ,,A tandri hivatds egyik legmagasabb rendii érdeme éppen a személyiség
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kialakitdsanak irdnyitdsa, a nehézségek, konfliktusok, bonyodalmak megolddsaihoz illeszkedé
technikdk, utak megmutatdsa, sok esetben személyes példdn keresztiili dtaddsa. Természetesen
negativ irdnyban ugyanigy lehetséges életre szol6 nyomokat hagyni a kibontakozo
gyermeklélekben, ezért dridsi a felel6ssége annak, aki a pedagdguspdlydt vdlasztia. Mivel a
tandrokkd vdld felnéttek szamdra sem nélkiilézheték a kordbbi pedagdgusmintdk, minden
tandrnak fontos megvizsgdlnia, milyen ambicio késztette 6t e hivatds vdlasztdsdra” (Szebedy,
2005). A tanar-didk kapcsolat fontossaga nem vitatott, a tdmogatd légkor és a jo kapcsolat
kiépitésének és fenntartdsanak mikéntje szamos kutatds témadjat fogja szolgdltatni a jov6ben

(Zandvliet, den Brok, 2014).

A pedagdgus feladata alapvetéen fontos, sokrét(i és egész embert kivand. Ennek
ellenére a pedagdguspalya nem 6rvend magas szintl tdrsadalmi megbecsilésnek és az anyagi
elismerés sem kiemelkedS. A szakirodalom elemzésébdl levonhatd kovetkeztetés, hogy az
oktatas és nevelés minGségét befolyasold tényezd a pedagdgusok palyavalasztdsi motivacidja és
a kivald tanarok palydn maraddsi szandéka. Bar a tanar személyisége és a pdlyaalkalmassag is
népszer( kutatdsi témak, a pedagdgiai kutatdsok, a pedagdgusképzés és a tovabbképzési
rendszer is elGtérbe helyezi a szakmaisagot, a pedagdgiai felkésziiltséget és az
oktatdsmetodoldgiai kérdéseket. Mivel az oktatds és nevelés min&ségére hatdssal van a
pedagdégus egész személyisége, jelen kutatas erre fokuszdl. Az empirikus szakaszban a

szakirodalmi attekintés kovetkez6 fokuszpontjai keriltek vizsgalatra:

e palyavalasztds, palydan maradds

e ajotanar jellemzdi

e aszakma veszélyei

e munka és maganélet kolcsénhatasa (sikerek és kudarcok)

Tdarsadalmi kutatasok esetében a kutatdsi kérdések megfogalmazdsaban a kvalitativ
adatok felvételében és az elemzés soran az elméletalkotds fazisaig valod eljutasban a grounded
theory mddszertani elvei segitik a kutatdt a kutatds szisztematikus, logikus és tudomanyos

igényeknek megfeleld lebonyolitasaban.

Kvalitativ kutatds esetében fontos, és sokak daltal tamadott kérdés az objektivitds. A
kvantitativ paradigma szamszer(sithet6 adategylittessel dolgozik igy joggal allithatja, hogy az
objektiv valdsagot irja le. Kvalitativ paradigma esetén a kutatd szubjektivitdsa gyengiti az
objektivitas lehetGségét, igy sziikséges ,a klasszikus tudomdnyképbdl szarmazo objektivitds
fogalmdnak dtértelmezése, hiszen a kvalitativ kutatds dltal leggyakrabban vizsgdlt szitudciok,

jelenségek, események, személyek lényegesen kiilonbéznek az egzakt tudomdnyok dltal elemzett
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természeti tényektdl, éppen ezért mds valdsdgkonstrukciot igényelnek” (Santha, 2009, 108. old.).
A kvantitativ paradigmdban a kutatd folyamatos onreflexidja és a problémak id6rél-id6re vald
felllvizsgdlata biztositja az objektivitast és a hermeneutikus kér koncentrikus felépitése okan

megerdsiti és alkalom adtan visszacsatolassal elGsegiti a kutatast (Sdntha, 2009).

Bizonyos kutatéi nézetek hidnyoljak a kvantitativ kutatds szamszer(lségét a kvalitativ
kutatdsi modszerekben. Kompromisszumot kinal a kvalitativ-kvantitativ paradigma pluralisztikus
egyuttélése (Szabolcs, 2001). Tarsadalomtudomanyi kutatasokban a kutatasok fokuszpontjai sok
esetben nem objektiv adatok, inkdbb szubjektiv véleményeket, attitlidoket, érzelmeket vizsgal
a kutatds, ilyenkor jellemzéen szovegadatok elemzésére keril sor, amelynek egyik relevans
maddszere a tartalomelemzés. A szévegkorpusz elemzésére a kutaténak szamitéképes szoftverek
allnak a rendelkezésre, amelyek egyszer(sitik a kddoldsi folyamatot és annak végeztével, vizualis
eszkozokkel abrdzoljak a szoveg mélyosszefliggéseit. A fentieket figyelembe véve végeztem el
empirikus kutatdsom, amelynek egységeit és eredményeit a kdvetkez6 fejezetekben mutatom

be.
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Il. AZ EMPIRIKUS KUTATAS

1. A KVALITATIV KUTATAS

Kutatdsom a pedagégus személyével kapcsolatos vizsgdlatokra Osszpontosit, a
palyavalasztastdl, a palyan elért sikereken és kudarcokon keresztiil a maganéleti életesemények
munkdra vald hatasaig. A kutatds adatkorpuszat nagyobb részben kérdGiv kérdésekre adott
szoveges valaszok, és interjuszovegek adjak. Kilonb6z6 palyaszakaszban |évé pedagdgusok
véleményét kérdeztem szakmardl, hivatasszemélyiségikrél, maganemberi létikr6l. A tandr
személye, dravezetési stilusa, motivaltsdga, motivalé ereje, értékelési mintai, embersége, stb.
kozvetlen és hosszu tavu hatdssal vannak a tanuldkra. Mindezeket figyelembe véve a vizsgalt
minta az oktatdsi-nevelési folyamat két kulcsszereplGjét, pedagdgusokat, didkokat és volt

diakokat foglal magaba.

Empirikus kutatasi eszkozokkel a szakirodalom elemzésekor felvetett témakdroket
vizsgdltam meg. Kutatasom egységei az elméleti attekintés kereteit kovetik és a fokuszpontok a
szakirodalmi  Osszefoglalasban érintett problémakorokkel azonosak. A kdnnyebb
attekinthet6ség érdekében tabldzatos formaba rendeztem a mddszereket, amelyekkel a
kutatdsi probléma altal felvetett kutatdsi kérdésekre kerestem a vdlaszokat. A kutatds
folyamataban eltéré id6pontokban két modszerrel mértem négy populaciét. A felvett adatok
elemzésének kutatdsi mddszere tartalomelemzés a MAXQDA12 szovegelemz6 szoftver
segitségével. Az elemzett kvalitativ adatkorpusz (11. tdbldzat) részét képezik sajat fejlesztésu
mérbeszkdzon szerzett szoveges adatok, amelyek 4 csoportban 3 kohorszon lettek mérve. A

kvalitativ adatkorpusz részét képezi még 12 tanarinterju teljes szbvege.
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A pedagoégus maganéleti koriilményeinek és munkdjanak kélcsonhatdsa — minta és vizsgalati eszk6zok

Vizsgalati KérdGiv: Kérddgiv: KérddGiv: KérdGiv: Kérdgiv: Interjuk: KérdGiv:
mddszerek és célok | Milyen a  j6 | HALLGATOK a | GYAKORNOKOK a | MENTOROK a | A palya | PEDAGOGUS DIAKOK
tanar? palyarol palyarol palyarol veszélyei: kollégakkal véleménye
DIAKOK TANAROK Mit
véleménye tudunk a | KérdGiv:
kiégésrél? visszacsatolas az
interjukra
N=218 N=156 N=157 N=71 N=12 N=123
12 kérdés 51 kérdés 19 kérdés 15 kérdés félig strukturdlt | online kit6ltés
online kitoltés online kitoltés online kitoltés online kitoltés | interju
N=9
35 kérdés

online kitoltés

A tanari kvalitasok
feltérképezése
Palyavalasztasi
motivacio

A tanarképzés
mennyire készit fel | - + - - - - -
a palyara

A pedagdgus
képzés feladata

A munka hatdsa a
maganéletre

A maganélet hatasa
az iskolai munkara
11. tablazat A pedagégusok munkajanak és maganéletének kélcsonhatasanak vizsgalata 2 médszerrel 4 populdcién mérve. A tablazatban a + jelek jelélik azt, hogy a felsorolt eszk6zo6k

- - + + + + +

mérik-e az adott teriiletet.



1.1. A kutatas fogalmi keretei

A kutatdsi eredmények bemutatdsa el6tt kbvetkezzen a kutatds fogalmi kereteinek a
tisztazasa. A kutatdsi problémaban megfogalmazottak szerint a kutatds szembedllitia a
maganélet és a pedagdégusmunka konstruktumait. Az egyes alapfogalmakat a kovetkezd

értelmezések alapjan hasznalom a disszertacidéban:

Magdnélet — az értelmez6 szotdr megfogalmazasat alapul véve az élet nem hivatalos, kozéleti

vagy kenyérkeresé, tdbbnyire nem a nyilvanossag el6tt zajlo része.Y’

Munkavégzés — barmilyen szintl és tipusu intézményben folytatott oktatdsi és/vagy nevelési

tevékenység.

Pedagdgus - barmilyen szintd és tipusu intézményben oktatd és/vagy nevel§ munkat jelenleg,
vagy valamikor a multban végz6, szakiranyu végzettséggel rendelkez6, vagy nem rendelkezd

személy. A tandr és a pedagogus szavakat szinonimaként haszndlom.

Stresszfaktor — kellemes vagy kellemetlen események, kudarc- és sikerélmények, amelyek arra
késztetik a szervezetet, hogy mentdlisan érzelmileg és fizikdlisan mozgdsitson minden

eréforrast.®

Erzelmek - agyi, vegetativ és viselkedéses valaszok dsszehangolt, viszonylag rovid epizddjai,
amelyek serkentik az organizmus valaszat egy kiils6 vagy belsé jelentGs eseményre (Csépe,

Gydri, Rago, 2011).

Hangulat — , diffuz affektiv dllapot, amely az érzelemnél gyakran kisebb intenzitasu, dm hosszabb
ideig tart; rendszerint nem kapcsolddik koherens mintazatba szervez6dé érzelemkifejezésekkel,

és néha nyilvanvalé ok nélkil jelenik meg” (Csépe, Gydri, Ragd, 2011).

Affektiv stilus — ,viszonylag stabil diszpoziciék, amelyek arra inditjdk a személyt, hogy adott
targyakat, személyeket, jelenségeket bizonyos érzelmi mindségek szerint és/vagy affektiv

dimenzidk mentén észleljen és valaszoljon rajuk” (Csépe, Gydri, Ragd, 2011).

Pozitiv és negativ érzelmi dllapot?® - ,A negativ affektivitds alatt a negativ érzelmi allapotok —

tobbek kozott a levertség, a rosszkedv, a diih, az elégedetlenség, az idegesség, az undor —

YForras: http://mek.oszk.hu/adatbazis/magyar-nyelv-ertelmezo-
szotara/szotar.php?szo=MAG%C3%81N%C3%89L ET &offset=2&kezdobetu=M

18 Forras: www.psychologytoday.com

19 Forrés: (érzelmek, hangulat, affektiv stilus, pozitiv és negativ érzelmi allapot) Csépe, Gydri, Ragd
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_altalanos_pszichologia_3/ch20s
02.html



megtapasztalasara vonatkozé tartds, vondsjellegl tendencidt értjiik (Watson et al., 1988). A
pozitiv affektivitds alatt a pozitiv érzelmek, a pozitiv bevonddas, a lelkesedés, az aktivitas
megtapasztalasara vald tartds, vonasjellegli tendenciat értjik (Watson et al., 1988). Watson és
munkatarsai (1999) szerint a pozitiv affektivitds a megkozelités, a negativ affektivitds a
visszavonulds alapvetd viselkedéses tendencidjaval van kapcsolatban. Rdadasul a kutatasok azt
is feltartak, hogy az érzelmi allapotok ilyen vonasjelleg(i tendencidi jol elkiilonithet6 kapcsolatot
mutatnak a személyiség leirdsara hasznalt két személyiségdimenzidval: a pozitiv affektivitas az
extraverzioval, a negativ affektivitds a neuroticizmussal (Watson et al.,, 1999). Fontos
észrevenniink, hogy ezek a tartds affektivitasi dimenzidk nem egy kontinuumon helyezkednek
el, hanem egymasra merGlegesek, ami a két dimenzid fliggetlenségét jelenti” (Csépe, Gydri,

Rago, 2011).
Kod és kategoria— A fogalmakat az adatredukcio soran a szinonimaként hasznalom.

1.2. A kutatasi probléma és a kutatasi kérdések

Olyan foglalkozasok esetében, ahol emberek kerlilnek interakcidba egymassal spontan
vagy akaratlagosan hatnak egymadsra. A hatas intenzitdsa, tartéssdga, befolydsold ereje valtozé.
Az (izletben a kedves vagy a mogorva eladd kellemes vagy kellemetlen érzéseket kelt, de hatasa
révid és nem mély. Mas esetekben, ahol hierarchikus viszony all fenn a két partner kozott (pl.:
orvos, tanar, gondozdénd, kollégak, vezet6) az interperszonalis hatds nem elhanyagolhato
mértékl. Kilonosen igaz ez a tantermi szituacidra, ahol a tanar els6dlegesen megfogalmazott
céljainak egyike a hatasgyakorlas és az olyan tdmogatd tantermi légkor és tanar-didk viszony
megteremtése, amely szignifikdnsan facilitdlja a tudaskonstrualds, a felngtté valas és az

értékrend kialakitasanak folyamatat.

Mivel a tanar-didk interperszondlis kapcsolat alapszinten két szerepl6s, nem
elhanyagolhatok egyik fél pszichés jellemzéi és aktudlis mentalhigiénés allapota sem. A tanar-
didk alapkapcsolatban a tanar a dominans partner, igy bar a forditott hatds sem elhanyagolhatd,
mégis hosszu tdvon alapvetGen lényeges a tanar hatasa a didkokra. A pillanatnyi kedélyallapot,
lelki folyamatok és pszichés jellemz6k kihatassal vannak a mindennapok megélésére, koztiik a
munkavégzésre is, a tandar az oktatasi-nevelési folyamat soran a személyiségével hat a didkokra

és ez még hangsulyosabba teszi a tanar aktualis mentalhigiénés allapotanak a fontossagat.

A kutatasi probléma ezt az interperszondlis kapcsolatot helyezi a fékuszpontba a tanar

személyébdl kiindulva, és a kutatas a kovetkez6 kérdésekre keresi a valaszt:

59



K1.

K2.

K3.

K4.

K5.

K6.

Milyen emociondlis és pszichés jellemz6k mentén fogalmazhatdk meg a

munkahelyi stresszfaktorok hatdsa?

Milyen emociondlis és pszichés jellemz6k mentén fogalmazhatok meg a

maganéleti stresszfaktorok hatdsa?

A tartésan pozitiv/negativ érzelmi allapot vagy aktudlis rossz/jo hangulat
mennyiben hatdrozza meg az egyén affektiv stilusat és milyen mértékben hat a

pedagdgus maganéletére?

A tartésan pozitiv/negativ érzelmi allapot vagy aktudlis rossz/jo hangulat
mennyiben hatdrozza meg az egyén affektiv stilusat és milyen mértékben hat a

pedagbégus munkajara?

Az interperszondlis oktatasi-nevelési folyamat soran mennyire vannak
tudatdban a pedagdgusok sajat affektiv stilusuk valtozdsanak, és a valtozas

hatdsanak az iskolai munkara?

Milyen sikerrel tudjak a tanarok kihaszndlni a pozitiv hatdsokat és elimindlni a

negativ kovetkezményeket?

1.3. Kutatasmetodolégiai kérdések

A kutatadsi probléma megfogalmazdsa utdn a trianguldcié, a maddszerek technikak,

forrasok egylittes hasznalatanak (Sdntha 2007) elveit szem elGtt tartva tobbféle mddszerrel

vizsgdltam a kutatdsi problémat. Az adatokat eltér6 moddszerekkel, tobb populdcidn eltérd

id6ben gydjtottem. Ez megfelel a hely, id6 és mddszertani triangulaciés elveknek. A 13. dbra

szemlélteti a kutatas relevans trianguldcids eszkozeit:
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mmm adattriangulacio

+ az adatok begyiijtése tobb mintan, kiilonbdzo forrasokbdl tortént eltérd
1dében

mmm MOdszer triangulacio

* kiilonb6z6 moddszerek alkalmazasa a kutatasi kérdés megvalaszolasara
(kérddiv, interja)

s Személyi triangulécio

* kvalitativ adatkorpusz két fliggetlen kodol¢d altali kodolésa: interkodolas
* kérdoéivek bizonyos szdveges valaszai
* interjuk szovegei az adatredukcio elsd fazisaban

13. abra Triangulacids eszk6zok a kutatasban

A kutatasi anyag feldolgozdsakor szisztematikus Onellenérzéssel és az eredmények
folyamatos dokumentalasaval biztositottam az érvényességet. A személyi trianguldcid azért volt
csak egyes kérddivkérdések és az interju szovegek adatredukcidjanak elsé fazisaban lehetséges,
amelyben a kddolasi folyamat kevés el6re meghatdrozott f6kéddal indult. Az alkddok a kédolas
elsé fazisa utan induktiv mddszerrel, a kdédolds masodik szakaszdban keriiltek kialakitasra a
grounded theory kutatdsmddszertani elveinek megfelel§en. Folyamataban az empirikus kutatds
a kutatdsi kérdések megfogalmazasa utan az adatok gydjtésével kezd6dott. A rendelkezésre allo
szovegkorpusz elemzéséhez feldllitasra keriilt az alap kategériarendszer. Ezutdn kovetkezett a
kvalitativ adatkorpusz-redukcid, a szovegek kédolasa a f6 kategoéridk alapjan, a megbizhatdsag
kritériumanak megfelelve, két fliggetlen kddold részvételével, ebbél egyik maga a kutato volt.
Tehat interkddolas a szvegkorpusz adatredukcidjanak elsé fazisaban, a félig strukturalt interjuk
és a szoveges kérdGiv valaszok f6 kategdriak alapjan valdé kategorizalasaban valdsult meg. Az
adatredukcié masodik szakaszaban a f6 kategdridkon belil nyilt kddolassal alkddok keriltek
kialakitasra. A kédfa induktiv logikai alapon alkddokkal valé bévitésének e szakaszaban a
megbizhatdsagot kiilonbozd id6pontokban elvégzett intrakddolassal biztositottam. , A kvalitativ
kutatdsban jelenleg nincs egyértelm( dlldspont a megbizhatésdgi mutato értékére
vonatkozoéan” (Santha, 2013 131. old.), de a kédolas megbizhatdsagi mutatdja 0 és 1 kozotti
érték lehet. Elfogadhaté a kddolas megbizhatdsaga, ha a Cohen-kappa értékeit figyelembe véve
meghaladja a 0,6 értéket. (Sdntha, 2013). Mind az inter- és az intrakddolassal végzett kddolas
egyetértési mutatdja elérte, vagy meghaladta a 0,6-os értéket, amely a minimdlisan elvart érték

ahhoz, hogy a megbizhatdsag kritériuma teljesiiljon.
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2. PILOT KUTATASOK MEROESZKOZEI

A kutatdsi kérdések megvdlaszoldsahoz elvégzésére pilot kutatdsok volt szikség,
amelyek sordan mérdeszkozok kifejlesztésére kerll sor. A pilot kutatdsok sajat fejlesztés(i

mérbeszkdzokkel, kérdbives mddszerrel valdsultak meg és 3 populdcidt érintettek:

o képzésben résztvevé hallgatok,
e didkok és volt diakok
e gyakorld pedagdgusok

A pilot kutatasok eredményeit a kutatasi eredményeket bemutaté fejezetben fogom

ismertetni a f6 kutatasi kérdésekre fokuszalva.

2.1. Tanarképzésben résztvevd hallgatok a szakmarol
A kérddivrél (sajat fejlesztésli mérdeszkoz: kérddiv, 1. Melléklet):

Jellemz6k: N=152, 52 kérdés, nyitott szoveges kérdések, értékel6skalak, tobbszoros valasztas,
online kitoltés.
Minta: pedagogusképzésben résztvevd hallgatdok (Nyugat-Magyarorszagi Egyetem SE, Nyugat-

Magyarorszagi Egyetem AK, Apor Vilmos FGiskola, Eszterhazy Karoly Egyetem)

Feltdaré kutatdsként egy késGbbi nagyobb |éptékéki kutatdsban felhasznalasra keriil6
kérddiv fejlesztéséhez gy(ijtottem adatokat Ritter Andredval kozbésen Osszedllitott sajat
fejlesztési kérdGivvel a tandrképzésben résztvev6é hallgatdk palyavalasztdsi motivacidirdl,

életpalya elképzeléseikrdl és a képzésrdl alkotott véleménylikrél.
2.2. Az idedlis tanar

A kérdGivrél (sajat fejlesztésli mér6eszkoz: kérddiv, 2. melléklet):

Jellemz6k: N=218 (181 lany, 37 fiu); atlag életkor: 24,6 év, 12 kérdés, nyitott szoveges kérdések
és tobbszoros vélasztas, online kitoltés.

Minta: kozépiskolat végzett fiatalok (Budapesti Gazdasagi Egyetem, kozosségi média)

A tanuldsi folyamatot sokréteg(i, érzelmi tényez6k befolydsoljdk. A leiré-feltaré pilot

kutatds a tanulok véleményét mérte fel arrdl, hogy milyen a j6 tanar.

2.3. Mit tudunk a kiégésrél?

A kérdGivrél (sajat fejlesztésli méréeszkoz: kérd6iv, 3. melléklet):
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Jellemz6k: N=71 (60 nd, 11 férfi); atlag életkor: 45,5 év, 15 kérdés, online kitoltés, nyitott
szoveges kérdések, és tobbszoros valasztas.

Minta: pedagodgusok, évodapedagdgusok, gydgypedagdgusok (k6zosségi média)

A kérdéives kutatas arra kereste a valaszt, hogy a pedagdgusok mennyit tudnak a palya
veszélyeir6l és azokrél a negativ korilményekrdl, amikor a pedagdgusnak segitségre van
sziksége. A kérdéskort kérdbivvel vizsgdltam nem reprezentativ, statisztikailag kis mintan. A
feltdrd kutatas elvégzését indokolta, hogy a segité foglalkozast végz6knél erés a kotédés a

maganélet és a szakmai szféra kozott, a kett6 sok esetben szétvalaszthatatlanul 6sszefonddik.

3. A KUTATAS MEROESZKOZEI

3.1. Maganélet és munka

A kérddivrél (sajat fejlesztésli mérbeszkoz: kérdbiv, 4. melléklet):
Jellemz6k: N=157, 17 kérdés, online kitoltés, nyitott szoveges kérdések, értékelGskalak.

Minta: mentorok és gyakornokok, TAMOP Gyakornoki évek szakmai program

A TAMOP Gyakornoki évek szakmai program mentor és gyakornok résztvevéinek nagy
része tisztelt meg valaszaival. Mivel a kérdések egy része intim magdnéleti jellegl volt, a
valaszadast nem tettem kotelez6vé. gy is nagy szamban kaptam valaszokat, amelyekbdl
kiderilt, hogy a kollégak orlilnek, ha érdekl6dnek magdnéleti és szakmai életiik fel6l és szivesen

és Gszintén valaszolnak.

3.2. Palyavalasztdsi motivacid, maganélet és munka

Az interjurdl (sajat fejlesztéslii mérdeszkdz: félig strukturalt interja, 5. melléklet):
Jellemz6k: N=12. Tizenkét pedagdguskollégdval készitettem félig strukturalt interjut maganélet

és iskolai munka kolcsdnhatasardl orientald kérdések segitségével.

3.3. Kovetd kérddiv

A kérdGivrél (sajat fejlesztésli mérbeszkoz: kérdbiv, 6. melléklet):

Jellemz6k: N=9; 36 kérdés, nyitott szoveges kérdések és gyakorisagskalak, online kitoltés
Minta: a strukturdlt interjuk interjualanyai. Ismeretlen okokbdl, a 12 interjualanybdl csak 9 6
toltotte ki a kérdGivet. Az interjuk feldolgozasa kdzben felmerlt kérdésekbdl és pontositast

igényl6 részletekbdl allt 6ssze az interjualanyok szamara ez a lezard kérdGiv.

3.4. Tanarok maganéletének hatdsa az iskoldban

A kérdaivrél (sajat fejlesztésli mérbeszkoz: kérdbiv, 7. melléklet):
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Jellemz6k: N=123 (99 lany, 24 fiu) atlagéletkor: 22,2 év; 15 kérdés, nyitott szoveges kérdések,

gyakorisagskalak, tobbszoros valasztds, online kitoltés.

Minta: kozépiskolat végzett fiatalok (Budapesti Gazdasagi Egyetem, kdzosségi média). A kutatas
utolsd fazisdban a didkok véleményét kérdeztem meg arrdl, befolydsolta-e a tanitdsi 6ra
min&ségét a tanar hangulata. A vizsgalt kvalitativ adatkorpusz elemzési egységeit és jellemzGit

mutatja be a 31. tdbldzat (Fliggelék).

3.5. A kutatds eszkdzrendszere

Bar a vizsgdlt kutatasi adatok nagyobb ardnyban kvalitativ tipusuak, a felvett adatok
sokszinlisége igazolja a kilonféle adatfeldolgozasi mddok egymds melletti meglétének
jogossagat (Tesch, 1990). A kutatas f6 eszkdzrendszere a MAXQDA12 szévegelemz6 szoftver
segitségével végzett tartalomelemzés. A kutatas kvalitativ jellegébdl eredGen a pilot kutatasok
és a kutatas kérdGiveinek szoveges vélaszai valamint az interjuk szovegei adjak a kutatasi adatok
érdemi részét. A MAXQDA12 sz6vegelemzd szoftver hasznalataval a kvalitativ adatok egy része

kvantifikdlhatd, igy kvantitativ elemzési mddszerekkel is feldolgozhatok.

4. A KUTATAS EREDMENYEI
4.1. Palyavalasztasi motivacio

Kutatasom egyik kiindulépontja a pedagdgusjeldltek és pedagdgusok palyavalasztasi
motivaciéja. Harom kohorszra terjedt ki a vizsgalat: tanarjeloltekre, gyakornokokra és
mentorokra, tehat a minta a pedagdguspalya két kilonboz8 szakaszdban |év6é pedagdgusok
csoportja, a palya kezdetén |évGk, és tapasztalt, szakért6 tanarok, valamint pedagdgusképzé
intézmények hallgatéi voltak. Osszesen 309, harom kiildnb6z6 élet-, és palyaszakaszban 1évé

pedagdgus és pedagdgusjeldlt valaszolt a palyavalasztasi motivacidra vonatkozd kérdésre.

A hdrom korcsoporton mért, pdlyavdlasztasi motivaciéra vonatkozo kvalitativ
adatkorpuszt adatredukcidja a Glaser és Strauss féle megalapozott elmélet alapjan 3 kddolasi

Iépcs6ben tortént:
1. nyilt kédolas — szovegrészek tartalmanak megfelel6 kategdriakka rendezése (3 kategodria)
2. axialis kddolas — 6sszefliggések megallapitasa, alkategdriak kialakitasa (22 kéd)

3. szelektiv kddolds — kategodridk és alkdédok kiemelése és dsszehasonlitdsa (Gelencsér 2003 In

Sdntha 2013).

64



A ,Miért valasztotta a pedagdgus szakmat?” kérdésre adott valaszok adatredukcidja

soran az els6, nyilt kddolasi szakaszban kialakitasra kertlt 3 kategéria (12. tabldzat):

Parent code Code
® | szakma vonzésa
® kirtimeények hatasara
o masok hatasara

12. tablazat Miért valasztotta a pedagdgus szakmat?” 3 f6 kategoria és szinkodjaik Forras: MAXQDA12

Mint a teljes kutatds sordn, jelen adatkorpusz esetében is a koédolasi folyamat
megbizhatdsaga érdekében interkédoldst és intrakédolast alkalmaztam. Amennyiben a
szoveges adatok milyensége lehet6vé tette, két fliggetlen kddold végezte a kddolasi folyamatot,
azokban a kddolasi szakaszokban, ahol ez nem volt lehetséges, az intrakédolds eszkozét
alkalmaztam. A kilonboz6 kérdGivek nyitott kérdéseire adott szoveges valaszok kozil a ,Miért
vdlasztotta a pedagdgus szakmdt?” kérdés volt az egyik, ahol megvaldsithatd volt a két
fliggetlen kodold altal elvégzett kett6s kddolas. A kdvetkez6kben ismertetett interkddolasi
folyamat jellemezte az 6sszes olyan adatkorpusz kddoldsi folyamatat, ahol a kettds kédolas
lehetséges volt. A kettds kédolds a megalapozott elmélet esetében csak a nyilt kddolassal
megallapithatd f6kategoriaknal lehetséges (Sdntha, 2013) igy a f6 kategdriakat figyelembe véve
a kutatd és egy flggetlen kdédold végezte a dokumentum kddolasat. A két kddold kozotti
megbizhatdsagi mutatd meghaladta a 0,6 értéket, a példaként megmutatott esetben az érték:

0,6887 (13. tdbldzat).

'y
Code Correlates Doesn't correl... Total Percent
¢ mésok hatéséra n ) U 6471
¢ kiriilmények hat... 2 0 2 100,00
¢ szakma vonzasa 80 35 115 £9,57
¢ <Totdl 104 47 151 68,87
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= Intercoder agreement: results

/ K
Document Code Document 1 Document 2

GY_miért lett tan... masok hatésdra
Gyakornok_miért... masok hatisara
GY_miért lett tan. . szakma vonzasa
Gyakornok_miért... szakma vonzdsa
GY_migrt lett tan... szakma vonzasa
Gyakornok_miért... szakma vonzasa
GY_miért lett tan... szakma vonzasa
Gyakornok_miért. . szakma vonzasa
Gyakornok_miért... masok hatdsdra
GY_miért lett tan...  szakma vonzasa
GY_miért lett tan... masok hatésdra
Gyakornok_miért... masok hatisara
GY_miért lett tan. . szakma vonzasa
GY_miért lett tan...  szakma vonzdsa
Gyakornok_miért... szakma vonzasa

GY_miért lett tan...  szakma vonzésa

JR R ENERREONRNRBREERRRR

WO DIEE R D E
u&a&aD!IDD!!I!!!!n%

Elr~|rlr e~~~ ]~~~
bk ke irrlrrr e Rk~~~

Gyakornok_miért... szakma venzasa

2V midet lab tam | mdenl hatiedrs

13. tablazat Interkddolas: kédolok kozotti egyetértés Forras: MAXQDA12
A MAXQDA12 szoftverrel elvégzett kddoldk kozotti egyetértés vizsgalat eredménye

lathatd 13. tabldzatban, a 3 kategéridra vonatkozo szdzalékos megoszldssal, valamint a kddoldk

kozotti egyetértés kddolt szegmensekre lebontott tablazatanak egy részletével. A tablazatban a
z6ld ikonok jelzik azokat a kédolt szegmenseket, ahol a két figgetlen kddold egyforman kédolt,
a piros ikonok mutatjak az eltéréseket.

Az adatelemzési folyamatok masodik induktiv kédoldsi szakaszaban a megbizhatdsaga
kettds kddoldssal nem volt megvaldsithatd, mert a kategdéridk a kédolds folyamataban alakultak
és valtoztak (Glaser 1967), intrakddolassal biztositottam a megbizhatdsagot. A kijeldlt
szovegkorpusz kddolasat kiilonbozé id6pontokban kétszer végeztem el, a megbizhatdsagi
mutatd a kovetkez6kben példaként ismertetett esetben: 0,64 volt. A kddolas

megbizhatdsaganak mutatdjat a kovetkez6 képlettel szamitottam ki:

nx?2
m= Y
Jelmagyardzat:
n - egységek szdma, ahol a kddolas megegyezik > 18
i -> el8szor kapott kédok szama - 32
i - masodszor kapott kddok szama - 24
km - a kdédolas megbizhatdsagi mutatdja - 0,64  (Sdntha, 2013)

A nyilt kédolads folyamataban a 3 f6 kategdria 22 alkdddal bévilt. A jobb atlathatdsag
érdekében a 3 f6 kategdria (Parent Code) és 22 alkédja (Code) ugyanazzal a szinnel lett jel6lve.
A 3 f6 kategéria alkddjai illusztraljdk a palyavélasztasi folyamat motivacios tényezdit (14.

tablazat).
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Paragraphs 1

4 iz Jmasok hatasara

(= o bizonyitasi vagy
4 (=gl csalad
(= g szl kényszer
4 =gl valt tandrok
(= g negativ példa
(= g baratok, ismerdsik
4 Eglkdrilimények hatdsdra
= g lakehelyhelyemhez ez volt kizel
= g véletlen [ kényszer hatdséra [ a szakma valasztott engem
(= g mert csak ide tudtam bekeriilni
4 (= lszakma vonzasa
= 1 egyéni dintés
= Tkiglhetem jatékossagom, kreativitdsom, kihivas
= 1 az iskola jd hire
= 1szeretetet, figyelmet, halat, elismerést kapok, jd érzés
= 1 seqgiteni/terelgetni/nevelni
= 1 erre sziilettem [ szeretek tanitani
= tuddst, tapasztalatot dtadni
= 1 szaktargy szeretete
4 = 1gyerekekfemberek [ csalad szeretete
= lgyerekekkel foglalkozni
= Thitt benne, presztizs [ keresett szakma
= 1 palyat valtott
(@ Vkihivas

14. tablazat Kodfa: ,,Miért valasztotta a pedagogus szakmat?” 3 f6 kategdria és 22 alkod Forras: MAXQDA12
A kédfa 3 szint(. A pdlyavalasztdsi motivaciora vonatkozé adatkorpusz 3 f6 kategéridja:
e masok hatasara

e korilmények hatasara
e szakma vonzasa

A mdsok hatdsdra f6 kategdriaban 3 szinten 4+2 alkdd kerdlt kialakitasra:
e bizonyitasi vagy

e csalad
e baratok ismerésok

A 4 alkéd kozil 2 tovabbi 1-1 alarendelt kédot kapott:

e csaladd - szUl6i kényszer
e volttandrok - negativ példa

A mdsok hatdsdra térténd palyavalasztast motivalja a csaladi példa, vagy presszio, az
iskolaban toltott évek alatt megismert tanari mintak, valamint olyan baratok, ismer6sok hatdsa,

akik mar pedagdgusképzé intézményben tanulnak.

A koriilmények kényszerité hatdsdra palyat valasztok valaszai két szinten 3 alkéddal

lettek kategorizalva:
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e lakéhelyemhez ez volt kozel
o véletlen, kényszer
e csak ide tudtam bekerilni

A szakma vonzasa kategdria béviilt a legtdbb alkéddal (12+1) 3 szinten:

e egyéni dontés

o kiélhetem jatékossagom, kreativitdsom, kihivas
e aziskolajé hire

o szeretetet, figyelmet, hdlat, elismerést kapok, jo érzés
e segiteni/terelgetni/nevelni

o erre szlilettem/szeretek tanitani

e tudast, tapasztalatot atadni

e szaktdrgy szeretete

e gyerekek/emberek/csalad szeretete

e hitt benne/presztizs/keresett szakma

e palyat véltott

e kihivas

4.2. Pedagdgusképz6 intézmények hallgatdinak pdlyavalasztdsi indokai

Az els6 adatkorpuszt pedagdégusképzé intézmények hallgatoinak (N=156)
palyamotivaciéra vonatkozd valaszai adtak (2011 szé6 - 3 kategéria; 22 alkéd). A

dokumentumban 380 kddolt szegmens talalhaté.

A dokumentum vizualis portréja a kdvetkezé:

14. dbra A palyavalasztasi motivacio kérdésre adott valaszok dokumentum portréja Forras: MAXQDA12

A 14. dbrdn az els6é abran a harom alapszint6l (kék, sarga, piros) eltéré szinek a
kodatfedéseket jelzik, ezekben az esetekben ugyanaz a kédolt szegmens tobb kdddal is meg lett
jeldlve, a masodik abra mutatja a harom kategdria aranyat a dokumentumban. A kékkel jelolt

négyzetek jelzik, hogy milyen aranyban valasztottdk a hallgatok a pedagoguspalyat a
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koriilmények hatdsara. Ez 50 kddolt szegmenst jelent, ami az 0sszes valasz 13,16%-a. A sarga
négyzetek reprezentdljdk azokat a valaszokat, amik a szakma szeretetére vonatkoztak
(kategoria: szakma vonzdsa). Ebben a kategdridban 177 kédolt szegmenst taldlunk, ami az 6sszes
valasz 46,58%-a. A piros négyzetek azokat a hallgatdi vdlaszokat jelenitik meg, akik mdsok
hatdsara vélasztottdk a pedagdgus szakmat. A kédolt szegmensek szdma 153, ami az dsszes
valasz 40,26%-a. Az adatok azt jelzik, hogy kdzel fele ardnyban valasztottak a valaszaddk a palyat
a szakma szeretete miatt, és kozel 50% kozvetleniil az érettségi utdn nem tudott ondlléan

donteni a pdlyavalasztasrdl, vagy kényszerit6 korilmények hatasdra dontott.

A kovetkez6kben megvizsgdlom a pdlyat a koriilmények hatasdra valasztdk valaszait. A
kédfa mutatja a hierarchikus kédrendszeren belll, a palyat kuilsé , kériilmények hatdsdra”

valasztdk alkategoriait. A jobb oldali szamok a kédolt szegmensek szamat jelzik (15. tdbldzat).

(ol

= )
(=g lakdhelyhelyemhez ez volt kizel 20
(=g véletlen / kényszer hatasara / a szakma valasztot.., 39
(=g mert csak ide tudtam bekerdlni ]

15. tablazat Kodfa: pedagdgusképzés hallgatéinak palyamotivacioja, akik a kériilmények hatasara valasztottak a
palyat 3 alkédra sziirve Forras: MAXQDA12

A hallgaték 20 esetben indokoltdk palyavalasztasukat az iskola kdzelsége 22 esetben
véletlen, kényszer miatt és nyolcan csak pedagégusképzd intézménybe tudtak bekerilni. A

valaszokbdl minta olvashato a Fiiggelék 32. tabldzatban.

A hallgaték szama, akik bevallottan a koriilmények hatasara valasztottdk a szakmat,
onmagaban is elég magas (13,16%), de ha 0sszeadjuk a ,mdsok hatdsdra vdlasztottam a pdlyat”
kodolt szegmensekkel, a kodolt részek ardnya 53,42%. Mindkét kategdria olyan palyamotivacids
dontésre utal, amiben vagy nincs benne, vagy masok hatasara alakult ki erés intrinzik motivacids
tényez6ként a palya iranti hajlam, elkotelezettség vagy kivancsisdg. A két kiemelt kddnak az
Osszes vdlaszra vonatkoztatott ardnya tdbb, mint 50%. Tehat a valaszaddk ilyen ardnyban
emlitettek olyan palyamotivacids indokokat, amiknek elsédlegesen nem volt kbze a tanari palya

szeretetéhez.

A kovetkez6 [épésben a kényszer( palyavalasztasra vonatkozo kategéridkat és alkddokat
aktivaltam (a ,mdsok hatdsdra” kategdria és alkddjai és a , kériilmények hatdsdra” kategoria és

alkédjai).
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Paragraphs 1
O mdsok hatisdra
« | O kiriimények hatdsa

15. dbra Pedagogusképzés hallgatéinak palyamotivacidja 2 fékddra sziirve Forras: MAXQDA12

A két alkddra aktivalt szlirés dokumentumtérképe (15. dbra) mutatja a nem 6nallé
dontésbdl, kényszerit6 koridlmények hatdsdra vagy egyetlen palya irant sem érdekl6dd
valaszadok aranyat. Az abrakon latszik, hogy a pilot kutatas palyavalasztasi motivaciot vizsgald
eredményei 6sszhangban vannak mas tudomanyos véleményekkel arrdl, hogy a pdlyavalasztas
a kozépiskolabal frissen kikerillve nehéz feladat (Pukdnszky, 2014) és a palyat tobbségében nem

azért vélasztjak a hallgatdk, mert a pedagdguspalya vonzza Gket (Varga, 2007, Polonyi, 2017)

A masok tanacsara, hatdsdra valé palyavalasztds tortént kivalrél jové jo tandcs,
kovetend§ pozitiv vagy elkeriilendd negativ minta alapjan. A hatds szignifikdnsan két teriletr6l
érkezik, vagy a csalad tereli a palyavalasztét a pedagdéguspalya felé, vagy az iskolai évek alatt
megismert tanarmintak alapjan doént a leend6 hallgaté. A 16. tdbldzat mutatja a ,,mdsok

hatdsdra” f6 kategdria kddfajat 3 szintre rendezve.

Code System Hallgatd_ miért valasztotta SUM
(= g masok hatasara ' i

(= g bizonyitdsi vagy ]

4 (Egl rsalad B 33

(T g sziil6i kényszer [ | 2

4 (Eglvolt tanarok | 23

(= g negativ példa = 1

(2 o bardtok, ismerdsik [ | 19

3 sum 153 153

16. tablazat Kodfa és a valaszok megoszlasanak aranya (Hallgatd: masok hatasara valasztotta a szakmat alkadjai és
megoszlasa) Forras: MAXQDA12

Legnagyobb hatdssal a csalad volt a hallgatok palyavalasztasi dontésére (40 kddolt
szegmens), ezt koveti a tulnyomd tobbségben pozitiv tanari minta (24 kdédolt szegmens) és
valamivel kevesebben valasztottadk a szakmat a barataik hatasara (19 kddolt szegmens). A csalad

és a baratok hatdsa részben tandcs formdban van jelen a valaszokban, illetve pedagdgus
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dinasztidk vagy pedagoégusképzé intézményekben tanulé bardtok adnak mintat a

palyavalasztdshoz.

A valaszaddk 40,26%-a valasztotta a palyat azért, mert Ugy érezte, ez a neki valé hivatas.
Ebbél 9 f6 feltehetGen atgondoltan valasztotta a pedagdgusszakmat, mert elétte mar mas

teriileten is kiprébalta magat és szakmat valtott (mérnok, sportolé, mivész, szocialis munkas).

A fentiekbdl nem vonhaté le az a kbvetkeztetés, hogy azokbdl, akik nem a palya iranti
elkotelezettségiik miatt kérték felvételiiket pedagégusképzd intézménybe, nem lesz j6 vagy
kivald tandr. Mint ahogy nem lehet kijelenteni azt sem, hogy kivalé pedagdgus valik majd
azokbdl a hallgatdkbdl, akik nem ismernek alternativat és ugy érzik, hogy erre a palyara szllettek

és a gyermekekkel valé foglalkozast szeretik a legjobban.

A ,szakma vonzdsa” pdlyamotivacids indokot 177 kodolt szegmensre lehet
vonatkoztatni, amely az 6sszes kddolt szegmens 46,58%-at teszi ki. Ebbdl lathatd, hogy kozel
50%-ban a szakmai elhivatottsagot emlitették a valaszaddk, tehat kozel fele esetben
palyavalasztdsi motivald faktorként szerepelt a palya szeretete. FeltehetGen ezek a hallgatdk a
diploma megszerzése utan a palyan fognak elhelyezkedni. A munkaban szerzett tapasztalatok
vagy megerdsitik, vagy gyengitik majd a palya irdnt érzett pozitiv érzéseiket. A pedagdguspalya
kiilonb6z6 szakaszait sem egyforman élik meg a pdlyan lévé pedagdgusok. A valds iskolai
kornyezetbe kerilést kovet6en a kezdeti idealizmust felvdltja a realizmus, majd, ha az alany

hajlamos a kiégésre kovetkezik a kidbrandulas és a frusztracid (Edelwich, Brodsky, 1980).

4.3. Hallgatok véleménye a képzésrdl

A kérdéiv keretein beliil a valaszaddk kifejezhették véleményiiket a tanarképzésrél. 5
foku Likert-skdlan jelezték a vdlaszaddk egyetértésiik mértéket a képzésr6l megfogalmazott

allitasokkal kapcsolatban.?°

Két dllitdst emelek ki, a hallgatok nézeteir6l a fejezetben vizsgdlt palyavalasztasi

motivacios kérdéssel kapcsolatban (16. dbra).

20 Kérdés: Mennyire ért egyet a kdvetkezd allitassal...? (1 - egyaltalan nem, 5 - teljes mértékben)
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Tanarak lenm hivatas, nem kehet akamkibd tandr
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16. abra Mennyire ért egyet az allitasokkal, hogy: ,Tanarnak lenni hivatas, nem lehet akarkibdl tanar.” és , A
pedagogusképzésbe valé bekeriilést alkalmassagi vizsgahoz kellene kotni.” Forras: Mathé, Ritter (2015)
Pedagogusképzés, kérdGiv

A viélaszaddk tobbsége ugy véli, nem lehet akarkibdl tanar, 122 f6 értett teljesen egyet
az allitassal és 29 6 valasztotta a masodik legmagasabb értéket. 146 f6 (skalan 5-6s érték: 125
f6, 4-es érték: 21 f6) tartana sziikségesnek a pdlyaalkalmassagi vizsgat. A hallgatok fontosnak
tartjak a pedagogus személyiségét és, hogy olyan pedagdgusok keriiljenek a palyara, akik arra
alkalmasak, és fontosnak itélnének egyfajta alkalmassagi megmérettetést. Azonban mar a
palyaalkalmassagroél szo16 fejezetbdl kiderilt, hogy egyel6re nem ismeretes a palyaalkalmassag
kiszrésének biztos mddja. Fontos kérdés még, hogy a képzés ideje alatt milyen mértékben
lehetséges az 6nmegvaldsitas és a hallgatdk személyiségének kibontakoztatdsa, onreflexidra
vald motivaldsa. A hallgatok tobb, mint fele Ugy érzi, a képzés lehetGséget biztosit az

onmegvalodsitasra (17. dbra):
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Lehetbséget biztosit az onmegvaldsitasra, a jeloltek személyiségének kibontakoztatasara
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17. dbra Mennyire ért egyet az allitassal, hogy a képzés lehetGséget biztosit az onmegvaldsitasra, a jeloltek
személyiségének kibontakoztatasara. Forras: Mathé, Ritter (2015) Pedagégusképzés, kérdGiv

A fentiek megyvilagitjdk a pedagdgus pdlyavalasztasi motivacié tébb motivumat.
Tendencidk megfigyelhetSk, de egyértelm konklizié csak longitudinalis palyakévet6 kutatassal
lehetne levonhatd. llyen tipusu kutatdssal az is kiderithetd lenne, aki a palydan marad eredetileg
miért valasztotta a tandri hivatast és a palydan maraddk kozil kibdl valik j6 vagy kivalo tanar.
Jelen kutatds a keresztmetszeti vizsgalatbdl szarmazd hatranyokat azzal prébalja meg
kikliszobolni, hogy a palya kiilonb6z6 szakaszaiban 1évd pedagdgusok pdlyavalasztasi motivacioit

vizsgalja.
4.4. Gyakornoki palyaszakaszban |évé tanarok palyavalasztasi indokai

A gyakornoki palyaszakaszban Iév6 pedagdgusok esetében a palyavalasztasi motivacio
mar nem annyira kozeli élmény, mint a képz6intézmények nappali képzésén tanuld hallgatdk
esetében. Az sem elhanyagolhatd szempont, hogy a mintdat alkotd gyakornok tanarok nem csak
diplomat szereztek, hanem mar beléptek a pedagdguspalyara. A vizsgdlt adatkorpusz: 1497 sz6
— 3 kategdriaban 22 alkdddal bévitve. A gyakornokok alkotta minta esetében a , kériilmények”
indukalta palyavalasztas elenyészé aranyban szerepel (1 koédolt szegmens, 0,57%, kék szin, 25.
dbra). Ha 6sszeadddik a ,mdsok hatdsdra” vélasztottam a szakmat valaszokkal (37 kddolt
szegmens, 21,02%, 24. dbra, piros szin), amiben benne foglaltatik a nem 6nallé déntésmotivum,
mar nagyobb ardnyban, 21,59%-ban szerepel olyan palyavalasztasi motivacid, amit nem
elsGsorban a szakma iranti vonzalom motivalt. EInyomo tobbségben emlitették a valaszadok a
szakma szeretetét, mint palyavalasztasi indokot (138 kédolt szegmens, 74,50%, sarga szin. 24.
dbra). Mivel ez alkotja a legnagyobb szegmenst, ennek a kategdrianak és alkddjainak
Osszefliggéseit elemzem a kovetkezGkben. A 18. dbra mutatja a dokumentum kdédolt

szegmenseinek a portréjat.
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- Code System Gyakornok. .. 5UM

4 (& lszakma vonzasa

@ ' egyéni dintés

@ Tkiglhetem jatékossagom, kreativitdsom, -

& az iskola jo hire

@ ' szeretetet, figyelmet, halat, elismerést ]

(@ segiteni/terelgetnifnevelni u

@ lerre szilettem | szeretek tanitani | |

@1 tudast, tapasztalatot tadni ]

@V szaktérgy szeretete ]
4 (@ \gyerekekfemberek [ csaldd szeretete .

@ gyerekekkel foglalkozni

(& Thitt benne, presztizs [ keresett szakma . 1

@ ' palyat valtott

@ Tkihivas . 3
3 sum 137 137

18. abra A palyavalasztasi motivacio kérdésre adott gyakornok valaszok dokumentum portréja 3 kddra sziirve és
kédfa: a ,,szakma vonzasa” kategdria hierarchikus kddrendszere Forras: MAXQDA12

A valaszadok haromnegyede a ,szakma vonzdsdt” jelolte meg palyavalasztasi

motivacioként, ezen belll a gyerekek, emberek szeretete kdd jelenik meg a legtobbszér. A

kategdriahierarchia harom szint(, 11 alkédbdl all, és kettének tovébbi 1-1 kéd van alarendelve.
Visszaemlékezés alapjan valé palyavdlasztdsi motivaciés indokokat emlitve a palyan vald
tevékenység siker vagy kudarcélményei mdédosithatjdk az eredeti palyavalasztasi motivacids
indokok hangsulyossagat. Az iskolai munka megtapasztaldsa felszinre hoz vélt, a palyavalasztas
pillanatdban még nem tapasztalhatott motivacids indokokat.(pl.: a segité foglalkozasokra
jellemz6 emociondlis jutalom, jo érzés, mint motivacids tényezd is elSkeril (szeretetet,
figyelmet, hdldat, elismerést kapok). Motivacios elemként jelen van a gyermekek szeretete, a
segit6 foglalkozasok proszocialis, altruista jellege (Bagdy, 1999, Onody, 2001, Nagy, 2009), a
tuddsatadds imazsa valamint az emocionalis involvalddas (Petrdczi, 2007a) és a segit6 jutalma,
az elismerés, hala jelent6sége (Fiiggelék 33. tdbldzat). Egy valaszadd lett tanar a kérilmények

hatasara: ,Erre volt lehet6ség” és 37 (21,14%) valaszaddnak javasoltdk madasok a tanari

professziot.

A 17. tabldzat mutatja, a kédatfedéseket, vagyis a tobb kategdridba besorolhatoé kddolt
szegmenseket. A tablazatban mind a vizszintes, mind a fligg6leges tengelyen a kddok vannak
felsorolva. Az ,erre sziilettem, szeretek tanitani” egyitt jelenik meg a ,gyerekek, emberek”
szeretete a ,kihivds”, a ,kreativitds” kategdriakkal, amelyek a tanari hivatasszerep elvart
jellemzdi, valamint a proszocialis hajlamot és involvalodast jelz6 szeretek ,,segiteni, terelgetni,
nevelni”, ,szeretetet kapok, jo érzés” kategoriakkal. Kédatfedés figyelhet6 meg még az ,erre
sziilettem, szeretek tanitani” kategoria és a ,,mdsok hatdsdra” azon belll is volt tanarok, vagy
sajat iskolai tapasztalatokban megismert tanari viselkedésmintdak hatdsdra valasztottdk a
pedagdgusfoglalkozast. A kddatfedések mutatjdk, hogy a vélhet6en eredeti palyaorientdcids

indok a tanitdsban szerzett tapasztalattal médosult, kibdviilt.
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Code System maso... | bizon..  csaldd | szldi..  volttandrok ne.. bar. sza. egy.. kéhetem .. azi.. szeret.. emes.. segite.. tudds.. szakta.. gyerekekfemb.. aye.. hittb.. palyat.. khivas
4 (g masck hatsdra | ] | ] ] ]
(g bizonyitasi vagy
d (g csalid ] [ ] ]
(o szil6i kényszer
4 (Egvolt tandrok | ] | n
(=g negativ példa
(@g baratok, ismerdisok
4 (@ szakma vonzésa
(@ leqyéni dintés
(@ Tkiélhetem jatékossagom, kreativitasom, ] [ ]
(@7 az iskola j6 hire
(@ I szeretetet, figyelmet, halt, eismerdst | |
4 (@ 1 erre szillettem [ szeretek tanitani |
(@ segiteni, terelgetni, nevelnii u | | u
@7 tuddst, tapasztalatot Atadni ]
(@ szaktérgy szeretete
4 (@1 gyerekek/emberek / csaldd szeretete | | | | ]
(@ gyerekekkel foglalkozni
(@ Thitt benne, presztizs [ keresett szakma
@ 1 palyat valtott
(@ Tkihivas L] ]

17. tablazat Kédatfedések tablazata Forras: MAXQDA12
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A ,szakma vonzdsa” kategoria 5 alkddja szerepel a gyakornok tandrok palyavalasztasi
motivaciés indokaiban. Az 6sszesen 120 kddolt szegmens szazalékos gyakorisagat mutatja a 19.

dbra.

szalkma vonzasa

gyerekek/emberek / csalad szeretete _35,8%
erre szilettem / szeretek tanftani _ 19,2%
segiteni, terelgetni, nevelnii _ 16,7%
tudast, tapasztalatot dtadni _ 15,8%

szeretetet, figyelmet, halat, elismerést kapok, j6 érzés
0% 4% 8% 12% 16% 20% 24% 28% 32% 36%

Gyakornok tanarok pélyavalasztasi motivacioja: 1 f6 kategoria

19. abra A ,,szakma vonzasa” kategoria és alkddjai szazalékos megoszlas Forras: MAXQDA12

Egy harmada a vizsgdlt mintanak azért valasztotta a szakmat, mert szereti az embereket
és fontosnak itéli a csalddi értékeket. A minta egy 6téde érzi Ugy, hogy ez a szakma valé neki,
erre van hajlama. Aminta kdzel 17%-a a segitségnyujtas és a tudds dtadasanak fontossagat emeli
ki a professzid szamara legfontosabb vonzerejeként. Egy nyolcada érzi fontosnak, hogy milyen
pozitiv élményeket kap a munkdja végzése soran. A gyakornok tanarok palydjuk elsé
szakaszdban vannak. Mar kiprébaltak magukat az osztalyteremben és nem csak az iskolaban
toltott évek alatt szerzett tudasuk alapjan vannak ismereteik a szakmardl. Az elsédleges
palyavalasztdsi motivacids indokokat mar részben felllirtdk a megszerzett tapasztalatok és az
élmények. Ebben a palyaszakaszban vannak az idealizmus és a realizmus hataran a gyakorld
pedagoégusok (Edelwich, Brodsky, 1980). Nagy aranyban van jelen a kiildetéstudat és a feladat
nemességének atérzése. Mivel mar van tapasztalatuk, tudjak, a szakmanak melyik része okozza

szamukra a legtobb 6romet és ezeket is megemlitik palyavalasztasi motivacids elemként.

4.5. Mentortanarok palyavalasztasi indokai

Az elemzett adatkorpusz jellemz8i: 2306 sz6 — 3 6 kategdrian belil 22 alkdd talalhaté.

A 20. dbrdn lathaté f6 kategoridk ardnya a vizsgdlt minta valaszaiban.

20. abra A palyavalasztasi motivacié kérdésre adott mentortanar valaszok dokumentum portréja kédatfedésekkel
és kodatfedések nélkiil. Forras: MAXQDA12
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A mentortandrok mar tobb éves tandri tapasztalattal emlékeztek vissza palyavalasztasuk
motivacidéjara. A mentortanar valaszaddok esetében ismét nagyobb szamban van jelen a
kortilmények kényszerité hatdsdra tortént pdlyavalasztas (kékkel jelolt négyzetek: 16 kddolt
szegmens, 7,77%). A piros négyzetek azokat a valaszokat jelzik, akik masok hatasdra valasztottak
a pedagdgusszakmat (59 kdédolt szegmens, 28,68%). A gyakornoki palyaszakaszban lévékhoz
hasonléan a mentortandrok tobbségében emlitettek olyan indokokat, amelyek a szakma
szeretetével vannak kapcsolatban. A kddolt szegmensek szdma 131, ami az 0Osszes vdlasz
63,59%-a. A 7,77%-0s kényszerbél vald pdlyavalasztas ellenére a minta olyan tanarokbal all, akik
maradtak a palyan és kezdd tandrok mentordldsat is vallaltak (Fiiggelék 34. tdbldzat). A
mentortanarok 63,59%-ban emlitették a szakma irdnti elhivatottsagukat és szeretetiiket, mint
palyavalasztdsi indokot. A 18. tdbldzat a ,szakma vonzdsa” kategdria alkddjaival kddolt valaszok

megoszlasat mutatja:

Code System Ment. .. 5UM

4 (= \szakma vonzasa

= legyéni dintés
(= Tkiélhetem jatékossagom, kreativitisom, ]
= Vaz iskola jé hire
(= 'szeretetet, figyelmet, halat, elismerést
(= 1 segiteni/terelge tnifnevelni
= lerre szillettem / szeretek tanitani
= tudast, tapaszialatot tadni
(= Iszaktargy szeretete
4 (= 1gyerekek/emberek [ csaldd szeretete
= 1 gyerekekke! foglalkozni
(= Thitt benne, presziizs / keresett szakma
= T pélyat valtott
(@ Vkihivas .

¥ sum

18. tablazat A ,,szakma vonzasa” kategodria és alkddjai. Forras: MAXQDA12

A tablazatban a négyzetek nagysdga mutatja, hogy a legtobbszor emlitett indokok a
tanitds (28 kddolt szegmens), és a gyerekek, az emberek szeretete (23 kodolt szegmens). A
mentortanarok valaszaiban is megjelennek a segit6 foglalkozast valasztok altruista motivacids
tényez6i, a segités (20 kddolt szegmens) és a viszonzasul kapott hala, elismerés fontossaga (19
kddolt szegmens). Ez a két motivacids indok is igazolja, hogy nem véletleniil a minta e része

vallalta fiatal palyakezdé kollégdk mentoralasat.

4.6. Osszegzés: palyavdlasztasi indokok — harom kohorsz

A valaszok mélyrétegeinek 0sszefliggéseit szemléltetik a kédatfedések, amelyek azokat
az Osszefliggéseket mutatjdk, ahol szovegrészek tobbféle kategdridba is besorolhatdk voltak,

illetve, jelzik az egyes bekezdéseken belili kédolt szegmensek kapcsolatat.
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A mdsok hatdsdra torténd palyavalasztds a csalad és a volt tanarok hatdsdra tortént a
legtobbszor. A proszocidlis magatartds és az érzelmi involvalddas jelenik meg még haromszori
kodatfedésként (szeretek ,segiteni, terelgetni, nevelni” és a ,szeretetet, figyelmet, hdldt,

elismerést kapok”).

A hierarchikus kédfa (19. tabldzat) mutatja a 3 populdcidé palyavalasztasi indokait.

Code System Hallgatd Mentor... | Gyakornok... SUM
4 (=g masok hatisara —m [ | u 113

(= g bizonyitasi vagy . 1

4 =g salad | L] . 62

(= gl szil6i kényszer . 2

4 (=g yolt tandrok " L] . 43

(= g negativ példa . . 2

(=g baratok, ismerdsik " . 20

4 =g karilmények hatdsara

(=g lakdhelyhelyemhez ez volt kizel L] 20

(=g véletlen [ kényszer hataséra [ a szakme L] L] . 39

(=g mert csak ide tudtam bekeriilni .
4 (@ \szakma vonzasa

= legyéni déntés [ 34

= Tkighetem jatékossagom, kreativitsom, L] L] 11

= 1 az iskola jo hire n 29

= Tszeretetet, figyelmet, halat, elismerést L] L] L] 36

(@ 1 segitenifterelgetni/nevelni L] L] L] 45

= lerre szillettem [ szeretek tanitani || ] ] 3G

=1 tudast, tapasztalatot tadni . L] " 38

(= I szaktargy szeretete . . . 30

4 (= lgyerekekfemberek [ csalad szeretete L] L] | ] 35

@ 1 gyerekekkel foglalkozni " . 27

(= Thitt benne, presztizs [ keresett szakma L] L] L] E

= 1 palyat valtott . 9

(= Vkihivés . . . 5
ESUM 3a0 206 175 751

19. tablazat Kédgyakorisag 3 mintan mérve Forras: MAXQDA12

A 3 kilonb6z6 pdlyaszakaszban 1évé mintan vizsgalt palyavalasztasi motivacid hasonld
eredményt mutat azon két csoportnal, akik mar pedagdgusként dolgoznak, és némiképp eltéré
a palyadt még nem probald hallgatok esetében. Az iskolai munkat még nem, vagy csak tanitdsi
gyakorlat soradn tapasztalt hallgatok mas tipusi motivacidos indokokat is emlitenek, mint a
gyakorlé tandrok. A hallgaték tulnyomd tobbségben masok hatasara vagy a korilmények
kényszerit6 volta miatt valasztottak a pedagdgusszakmat. Fontos volt az iskola jé hire (29 kddolt
szegmens) és sokan valasztottak a palyat elhivatottsagbdl (38 kddolt szegmens). A gyakorld
pedagdgusok nagy aranyban emlitettek a szakmaval kapcsolatos indokokat palyavalasztasuk
motivacidjaként. A harom f6 kategodria teljes mintan végzett elemzése azt mutatja, hogy akik

masok hatdsara lettek pedagdgusok vagy jeloltek, f6leg a csaldd és volt tandraik hatasara

dontottek. A minta azon része (f6leg hallgatok), akik a korlilmények hatasara vélasztottak a
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szakmat, elsGsorban a kényszerité korilmények, vagy az iskola kbzelsége miatt dontotték el,

hogy pedagdgusok lesznek.

A minta azon része, akik a szakma vonzasat emlitik, tilnyomo részben a segitd szerepet
részesitik el6nyben, szeretnek tanitani és fontos szdmukra, hogy a tevékenység jé érzést kelt

bennik. A segit6 foglalkozast (iz6k jellemzéi jelennek meg dominansan.

A kvalitativ adatkorpusz mélyrétegei felfedik a palyavalasztasi indokok szovevényes
voltat. A mdsok hatdsdra® és a kériilmények hatdsdra palyét vélasztok két kddot tekintve fedik
egymast: az iskola kézelsége és a véletlen, kényszer hatdsdra kédok esetében. Tehat azon
esetekben, amikor a fiatal bizonytalan volt, egy részrél fontosnak itélte masok (csaldd, tanarok)
hatdsat, de fontos volt az intézmény kozeli elhelyezkedése, vagy valamilyen egyéb kényelmivagy

kényszerit6 tényezd.

Szintén kddatfedéseket lehet |atni a mdsok hatdsdra és a szakma vonzdsa kategoriak
kozott hat alkdd esetében. Ez mutatja, hogy a valaszaddk egy része ugy érzi, részben masok
hatdsara valasztottdk a szakmat, de annyira vonzdnak taldltdk a szakma valamelyik jellemzéjét,
hogy azt is megemlitették a valaszukban. A valaszaddk kézott volt, aki ugyan mdsok hatdsdra
valasztotta a szakmat, de mégis Ugy érzi ez egyéni déntés volt. A szoveg mélyrétegei mutatjak,
hogy a kozépiskolabdl frissen kikerlt fiatal tandcsra szorul, igy masok tandcsat koveti a
szakmavalasztasban: ez vonatkozhat a képz@intézményre (,j6 az iskola”), vagy a fiatal
egyéniségére, szakmai és pszichés kvalitasaira (,,jo vagy a szaktdrgyban, jol bdnsz a gyerekekkel,
meg fogsz tudni felelni a szakma kihivdsainak”). Volt, akit motivalt a szaktdrgy szeretete, az
iskola jo hire, vagy ugy érezte valdban ez a palya a megfelel6 neki (erre sziilettem). Volt olyan
része a mintanak, aki masok hatdsara szakmdt vdltott illetve itt is megjelenik a segitd
foglalkozast valasztdkra jellemz6 szeretet és hdla keresése (szeretetet, hdldt, elismerést kapok).

A 21. dbra vizudlis eszkozokkel mutatja ezeket a kapcsolatokat:

21 A kategdridk és alkédok délt bet(ivel szedve.
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Code Co-Occurrence Model
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21. abra Kédatfedések teljes mintan Forras: MAXQDA12
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4.7. Palyan vald elhelyezkedés esélye és pdlyaretencios hajlam

A palyavalasztasi motivacioval egyenrangu kérdés a palyaretencids hajlam. A gyakornok
és mentortanarok esetében indokolt problémat tar fel a palyanmaradasi szandékra vonatkozo
kérdés, hallgatok esetében vizsgdlhatd, hogy milyen ardnyban szandékoznak a palyan

elhelyezkedni (22. dbra).

A jovében biztos pedagdgusként fogok dolgozni.

50%49.1%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5% 3%
0%
5- Biztosan iger 4 3 2 1- Biztosan nem
Code System Mentor...  Gyakornok... 5UM
2 van més ks B :
= lehet 3 ] g
=g nem tudom 3 3 g
4 Egnem 54 45 100
(= gl csak kényszerbal 7 14
(Z g/ mar nem 8 1 g
4 Egligen 13 12 30
(@ g dllatokkal, névényekkel foglalkozni 6 2
(= g mivészet 7 2 g
@ mas intézmény 4 1 5
(= g kisebb leterheltség 12 4 16
(@) szakma masképp 20 11 31
(= ¢ szaktdrgyhoz kapcsolddd szakma 4 g 13
(@ g teliesen mas g 7 12
(= g kreativ munka 16 11 27
(@ 1 seqgiteni, emberekkel foglalkozni 14 9 23
¥ s5uM 185 132 317

22. dbra Pedagogusképz6 intézmények hallgatéinak a palydn valé elhelyezkedési szandéka valamint gyakorlé
pedagoégusok a szakma elhagyasara vonatkozé adatkorpusz kodfaja és a kodolt szegmensek gyakorisaga.

A hallgatdk 16,1%-a bizonytalan abban, hogy tanult szakmdjaban fog-e elhelyezkedni.
8% (4,3% és 3,7%) ugy gondolja, nem lesz pedagogus, 26,7% szerint valdszin( és 49,1% ugy

gondolja, biztosan pedagdgus lesz. A gyakornokok és mentortanarok esetében 100-an (77%)
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valaszoltak egyértelmlen nemmel arra kérdésre, hogy elhagynak-e a pedagdgusszakmat és
csindlndnak-e valami mdst. 14-en csak kényszerit6 korilmények hatdsara valtatnanak.
Egyértelm(i igennel csak 30 szegmens volt kddolhatd. Az igen kategdria 9 alkédot tartalmaz. A
30 egyértelm(ien igen vdlasztél eltekintve az igen kategdria alkddjaival kédolt vdlaszokban sem
fogalmazddik meg egyértelmlen a valtas gondolata, dlmaikrdl, mas szakmakhoz kapcsolédéd
affinitdsukrdl beszéltek a vdlaszadék. Ha vdltani szdndékozndnak, nagy tobbségben a
pedagdgusszakma alapjellemzGit keresik az Uj professziéban is. A vdlaszaddk részben olyan
munkakat jeloltek meg, amelyek hasonld vagy ugyanolyan emberi kvalitdsokat igényelnek, mint
a pedagdguspalya, illetve szivesen végeznék ugyanezt a munkat mas koriilmények kozott. A 317
kddolt szegmensbdl csak 12 esetben valasztananak a valaszaddk teljesen mas munkat. 16
esetben szeretnének kisebb leterheltség mellett végezni jelenlegi szakmajukat. A fizikai és
pszichikai tulterheltség hatasa egyes valaszokban a kiégés jeleit mutatja. A kddatfedések
mutatjak az igen és a nem kategériaval egy bekezdésben emlitett alkddokat, amelyek a
kovetkez6k: miivészet, kreativ munka, kisebb leterheltség, szakma mdsképp, szaktdrgyhoz
kapcsolodé munka. Azok a valaszaddk, akik a tanitds mellett mast is dolgoznak, valamilyen, a

pedagdgus szakmahoz kapcsolddé munkat végeznek (Fiiggelék 35. tabldzat).

A pdlyaelégedettségre vonatkozo kérdésre adott valaszok is azt tikrozik, hogy mennyire
alakult a valaszaddk kezdeti elvardsainak megfelel6en a palydjuk (20. tdbldzat). A valaszaddk
kozel 60%-anak a palydja az elvarasoknak megfeleléen alakult, 30% részben elégedett a palydja

alakulasaval, mig 10%-a a valaszaddknak palyavalasztaskor mast vart.

Mentortanar Frequency Percentage Percentage (valid)
1. Igen 46 55,4 55,4
3. Részben 29 34,9 34,9
2. Nem 8 9,6 9,6
TOTAL (valid) 83 100,0 100,0
Missing 0 0,0

TOTAL 33 100,0

Gyakornok Frequency Percentage Percentage (valid)
1. Igen 42 63,6 63,6
3. Részben 16 24,2 24,2
2. Nem 8 12,1 12,1

TOTAL (valid) &6 100,0 100,0
Missing 0 0,0

TOTAL 1] 100,0

20. tablazat A ,Palyaja a kezdeti elvarasoknak megfelelGen alakult-e?” kérdésre adott valaszok szazalékos
megoszlasa két korcsoportban. Forras: MAXQDA12

Azok a vélaszaddk, akik meg vannak elégedve palyajuk alakulasaval tobbnyire nem

részletezték valaszaikat. Akik mégis megtették, a szakma szeretetét és a kollégakkal,
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tanitvanyokkal kialakitott jo kapcsolatot emlitették. Azok a szegmensek, amelyek a ,részben
koddal lettek jelolve, tobbnyire megemlitették, hogy alapjaban véve elégedettek, de emlitenek
negativ tényez6ket. Ezek a kevés fizetés, a megbecsiilés, elismerés hidnya, a rossz
munkakdrnyezet és a tulterheltség. Akik nem elégedettek palyajuk alakuldsaval szintén emlitik a
tulterheltséget, a stresszt, és az elismerés hidnydt, valamint tehetetlennek érzik magukat
munkavégzésik soran (Fliggelék 36. tabldzat). A két korcsoport valaszainak megoszlasa csak a
részben vagyok elégedett kdddal kddolt szegmensek el6fordulasanak gyakorisagaban tér el
jelent6sen. Az id6sebb korosztaly tobbszor |atta arnyaltabban palyaja alakulasat és mondott

példat pozitiv és negativ jellemzékre is.

5. TANARI TULAJDONSAGOK A TANULOK SZERINT

Valészinl, hogy azok a hallgatdk, akik diploma utan ugy dontenek, hogy a palyan
maradnak, a lehet6 legjobban szeretnék végezni a munkdjukat. Annak koszonhetéen, hogy nem
vagyunk egyformak, az emberi kapcsolatokban a szimpatia és a sikeres egylttm(ikodés nem
mindenkinek jelenti ugyanazt és nem minden didk (szulg, kolléga, intézményvezetd) értékeli
azonos moédon az adott pedagdgust. Ennek ellenére |éteznek egységesen pozitiv és negativ
pedagdgustulajdonsagok és ezeket a tulajdonsdgokat térképeztem fel, f6leg abbdl a
szempontbdl, hogy milyen aranyban emlitenek a valaszadék emberi és milyen aranyban szakmai

tulajdonsagokat (N=218).

5.1. Ajé tanar

Mivel a pedagdgus interperszondlis hierarchikus kontextusban dolgozik gyerekekkel,
erds a szubjektiv tényez6k szerepe. Ha feltessziik a kérdést, hogy milyen a jé tanar és mik a
legfontosabb tulajdonsagai, valtozatos valaszokat kapunk a megalapozott szakmai tudastoél és
hozzaértéstdl az elvart személyiségjellemzdkig, de a fontossagi sorrendet sem lehet figyelmen
kivll hagyni. Feltard pilot kutatasban sajat fejlesztési mérdeszkdzzel vizsgaltam, hogy a fiatalok
milyen jellemzékkel irjak le a j6 tanart. A 23. dbrdn a felsorolt tulajdonsagok bet(imérete mutatja

az adott sz6 el6fordulasanak gyakorisagat.

felkeszult figyelmes humoros
igazsagos ked Ves kévetkezetes
megérts
r rr r
SegItOkeSZ szigord tirelmes

vicces

23. 4bra A j6 tanar jellemzéi Forras: MAXQDA12
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A 218 f6s minta altal valaszként megadott 373 szavas szovegkorpuszba a jé tanarra
jellemzd elsé 18 leggyakrabban hasznalt jelz6 kézé 17 emberi tulajdonsag kerilt. Egyetlen
szakmai felkésziiltségre vonatkozé jellemzd kerilt a 10. helyre. A valaszaddk szerint az emberi
pozitiv tulajdonsagok megel6zik a szaktargyi felkésziiltségre vonatkozd indikdtort és az utana
kovetkez6 pozitiv tulajdonsagok sem a tandr szaktudasara vonatkoznak. Szakmai szempontbdl a
j6 tandrban a didkok értékelik a szakmai tudast, a motivaltsdgot, a kovetkezetességet, a

felkésziiltséget és a kell§ szigort.

A tandr szakmaisagdra vonatkozé vdlaszokat a 21. tdbldzat szemlélteti. A szakmai
indikatorok emlitése 6sszesen 7,07%-a az 6sszes valasznak. Az egymashoz tartozd kategdriakat
Osszevontam és a szakmai kategéridk dsszesen nem szerepelnek annyiszor (77 esetben), mint a

listavezetd tulajdonsag (kedves, 84 esetben).

szakmai tipusu indikator gyakorisag Osszes sz6hoz viszonyitott %-
os arany
jol magyaraz 25 2,30%
j6 szakmai tudas 24 2,21%
felkészilt 22 2,03%
innovativ és motivald 6 0,55%
5 77 S 7,07%

21. tablazat A j6 tandr szakmai kvalitasai

5.2. A kevésbé kedvelt tanar

A valaszaddk elsGsorban negativ emberi tulajdonsagok miatt nem kedvelték bizonyos
tanaraikat (24. dbra). Egyetlen tulajdonsag, a szigorusag szerepel, mind a j6, mind a rossz tandri
tulajdonsagok kozott, amely mutatja, hogy |étezik pozitiv és negativ megitélésd tanari szigor is.
26 esetben j6 tandri jellemz6ként, 32 esetben rossz tanari jellemz6ként emlitették a valaszadok.
Ebb6l az egy adatbdl is latszik, mennyire bonyolult elvarasrendszerrel néz szembe az
osztalyteremben a tanar. A kell§ szigor elvart tanari tulajdonsag, mig az indokolatlan szigor
negativ jellemz6. Az pedig, hogy a pedagdgus adott esetben mennyire szigoru, fligghet a

pillanatnyi hangulatatdl, aktualis kedvétél, pszichés és emocionalis allapotatdl.
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felkesziletlen
gonosz

igazsagtalan

kévetkezetlen mogorva
rosszindulatu

szigoru
turelmetlen unalmas

24. abra Rossz tanari tulajdonsagok Forras: MAXQDA12

Tulnyomé részben emberi tulajdonsagaik alapjan kedvelik, vagy nem szeretik a diakok a
veliik foglalkozd pedagdgusokat. A rossz tandr jellemzéjeként felsoroltak tanitassal kapcsolatos
negativumokat is. Szakmai tipusu indokok kdzott szerepelt a felkésziiletlenség, az unalmas éra,
a szdmonkérés és értékelés nem professzionadlis jellege és a tanar motivdlatlansdga (Fiiggelék
37. tabldzat). A valaszok hitelességét jelzi, hogy a valaszaddok még a kevésbé kedvelt tanarok

esetében is elismerték a pozitivumot. Néhany valasz sokkold informacidkat is tartalmazott:

e verekedGs

e megaldzo

e erdszakos

e candy crush-ozott ordn

e lletlen szdval nevezett meg minket (pl.: foglalkozds, ami a sarkon zajlik)

A fenti példakkal kapcsolatban csak remélni lehet, hogy az iskolavezetés odafigyel az

alkalmazottakra és a fent emlitett kollégdk mar nincsenek a palyan.

5.3. Osszegzés

A vdlaszadok fontosabbnak érzik az emberi tulajdonsidgokat, mint a szakmai
indikatorokat. ElImondhaté, hogy mind szakmai, mind emberi szempontbdl megfontolt és hiteles
vélemények szilettek. Egyetlen vdlaszban sem véltem felfedezni elfogultsagot vagy
sértettséget. Altaldnossagban elmondhatd, hogy a didkok kedvelik, ha az éran kovetkezetes,
megtervezett munka folyik, és a tanar kell6 szigorral vezeti az 6rat. Nem akarnak kitérni az
ellendrzés és értékelés eldl, de elvarjak, hogy mind az értékelés, mind a visszajelzés korrekt
legyen. Az igazsagossag és a korrektség fontossagat mutatja, hogy még az a valaszadd sem
kedvelte a kivételez6 tanart, aki a kivételezettek csoportjaba tartozott. Lényegesnek itélik a
valaszadok azt, hogy a tanart emberileg el tudjdk fogadni és fontosnak itélik a kdlcsonds

tiszteletet. Ugy vélem, nem tulzé elvarasok fogalmazddtak meg a tandrértékelésekben.

85



Optimdlis esetben a tanarnak egyszer(ien csak emberhez méltd mddon kell tenni a dolgat, a sajat

maga és kornyezete tdmasztotta elvarasoknak is megfelelve.

A leginkabb és a legkevésbé kedvelt tandrokkal legtobb esetben kozépiskolai
tanulmanyaik alatt taldlkoztak a vdlaszadék. Ez nem meglep6, mert a 6 és 8 osztalyos
gimnaziumok megjelenésével a diakok sok évet toltenek a kozépiskoldban, mégpedig a
jellemformalddds érzékeny életszakaszaban, amikor, gyakran kiizdenek 06nértékelési
problémadkkal, 6nbizalomhiannyal, értékeket és idedlokat keresnek. Ekkor, az ifjukor kezdetén
alakul ki személyes identitasuk, a sajat stabil én és kezd6édik meg a tarsadalomba valé
beilleszkedés (Jzsef, 2011). Ebben az érzékeny életszakaszban, amikor a csaladrél vald
leszakadast éli meg a fiatal, kiilondsen fontos a kilsé formald erék hatasa, és ebben nagy
szerepet jatszik az iskola, a tarsak és a tanarok. A negativ és pozitiv hatasok életre sz6l6 nyomot
hagyhatnak a fiatalban. A tanarok egyénisége, természete, tanitdsi stilusa a korral valtozik.

Vizsgaltam, hogy van-e 0sszefliggés a tanar kedveltsége és életkora kozott (25. dbra).

Milyen idGs volt a tanar? "i6 tanar”
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25, abra A tanarok kedveltsége és életkora
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Amennyiben a kilonb6z6 palyaszakaszoknak szeretnénk megfeleltetni a tanari pozitiv,
vagy negativ megitélést, lathatd, hogy a fiatal jonak tartott tandrok minimdlis mennyiségben
vannak tobben, mint a rossz tanarok. Mindkét kategdridban a legmagasabb érték a kozépkoru
tandrokra vonatkozik, de nem elhanyagolhaté a kilonbség az id6s tanarok megitélésében, a
kevésbé kedvelt tandrok tobb mint kétszer annyian vannak az ids tanarok kdzott, mint a kedvelt
tandrok. Levonhaté a kovetkeztetés, hogy a szakmaban t6ltétt évek hatassal vannak a tanar

olyan indikatoraira, amelyek a tanuldi kedveltséget befolyasoljak.

Feltételeztem, hogy a tandr személye befolyasolja a tanuldi motivaciot és alapveté
érdekl6dést a tantargy irant. Az egyenes ardnyossag a tandr és a tantargy kedveltsége kozott

nem okoz meglepetést (26. dbra).

Mennyire szerette azokat a tantargyakat? "j6 tanar"
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26. abra A tanarok és az altaluk tanitott tantargy kedveltsége
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Az elfogulatlan itéletalkotas és véleménymondds feltételezését erdsiti az a 20%
valaszado, aki nem szerette kilénosképpen a jé tanar altal tanitott tantargyat. Ez azt mutatja,
hogy a tanari kvalitdsok nem kot6édnek feltétlenlil a szaktdrgyhoz, megmutatkoznak és

értékel6dnek olyan tantargyak esetében is, amit a diak nem kedvel kiilonosebben.

A nem kedvelt tandrok altal tanitott tantdrgyak esetében korilbellil 50-50% a
megoszlasa azon didkoknak, akik egyaltaldn nem kedvelték az adott targyat, és azoknak a
didkoknak, akik valamilyen mérték({i vonzdédast éreztek a rossznak itélt tanar altal tanitott
tantargy irant. Kozel 14%-uk valamilyen mértékben kedvelte is a tantdrgyat. Ebbdl az a
kovetkeztetés vonhatd le, hogy a rossz tandr nem minden esetben utdltatja meg a didkokkal a

tantdrgyat, de rossz emlékeket, éilményeket okoz a didkoknak.

Figyelembe véve a fenti adatokat ajanlatos mind a tanarképzés évei alatt, mind a
tovabbképzési rendszeren belil odafigyelni a tanar személyiségfejlesztésére. A képzés és a
tovabbképzési rendszer tulzottan tananyag és mesterség fékuszu, nem késziti fel a tandrokat az
iskolai valdsagra (Steffy, 2001). Nem hanyagolhaté el az iskolavezetés szerepe sem abban, hogy
észrevegyék a kollégadk megitélését, kedveltségét, munkdjuk és emberi mivoltuk min&ségét.
Ahol sulyos hidnyossdgokat tapasztal az iskolavezetés, fontos, hogy megtegye a sziikséges

[épéseket.

6. SZAKMAI ES MAGANELETI CELOK
6.1. Szakmai célok

Sikeres szakmai karrierhez és boldog maganélethez fontosak a célkitlizések. A szakmai
fejlédés és boldog életut jellemzGit vizsgdltam sajat fejlesztésd mérdeszkozon.
Pedagoguskollégak irtak szakmai és magdanéleti céljaikrél (Fiiggelék 38. tabldzat) A f6 kategoridk
megoszlasa mutatja, hogy a valaszaddk tébbségében a munkavégzéssel kapcsolatos fejlédésben
jelolték meg szakmai céljaikat: szakmai/mddszertani fejlédés, jol tanitani, felkésziteni a
gyerekeket, nevelni (217 kédolt szegmens). Ezek a szakmai célok inkdbb a mindennapi
munkavégzés utjat jelzik, és nem egy konkrét karriermodellben egy bizonyos cél elérésére
irdnyulnak. Konkrét karrierépitési célok az életpdlyamodell kévetése (36 kddolt szegmens), a
vezetdi pozicio (4 kodolt szegmens) és mindségi vagy kilfoldi munkahelyen valé elhelyezkedés
(3 kddolt szegmens). Sajat kutatdsom e szegmense korreldl a szakirodalomban olvasottakkal,
miszerint tobbségében olyanok valasztjdk a pedagdgusszakmat, akik alacsony életkereseti
hozammal (Varga, 2007) is megelégszenek, igy masodlagos keresé réteget alkotnak (Hakim.

2006). A karrierépitésben kevésbé ambicidzus rétegnek megfeleld valasztds a
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pedagdgusszakma, olyanok szdmara, akiknek a csaladjuk legalabb annyira fontos, mint a karrier
(Nagy, Paksi, 2014). A karrierkildtdsok megvaltoztatdsdt is szolgadlja a bevezetett
életpalyamodell. Azonban a nézetek lassan vdltoznak, és sok id6 kell ahhoz, hogy az
életpdlyamodell emelje a pdlya presztizsét. A szakmai célok kozott az életpdlya modell
kovetésének szandékaval azonos aranyban jelennek meg a proszocialis, altruista jellemz6k:
elismertség, megbecsiiltség, hdla (35 kdédolt szegmens), amelyek magukba foglaljak a segitd
tevékenység orommel vald végzését és a viszonzdsul kapott pozitiv érzelemmegnyilvdnulas
szlikségességét.

Az 27. dbra a dokumentumban az egylitt kddolt szegmensek 6sszefliggéseit mutatja. A
vonalak vastagsaga az egyltt kddolt szegmensek gyakorisagat jelzi. A gondolati térkép jelzi a

valaszok mélyrétegeiben rejl6 dsszefliggéseket.
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Code Co-Occurrence Model
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27. abra K6dosszefiiggések fogalmi térképe Forras: MAXQDA12
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A jol végzett munka, mint szakmai cél egyitt jelenik meg a mddszertanai fejlédés, a
tovdbbtanulds, a nevelés, és az elismerés, megbecsiilés vdgya kdédolt szegmensekkel. A joél
végzett pedagdégusmunka, a tanitds és nevelés feltételei a pedagdgus folyamatos szakmai
megujuldsa. A jol végzett munkaért jar a pedagdgusnak az elismerés és a megbecsiilés. Ezek az
Osszefliggések lathatdak a legvastagabb vonalakkal jel6lve a gondolati térképen. Az elismerés és
a megbecsiilés jar még a kollégakat iranyitd, mentortevékenységért, valamint azért, ha a
pedagdgus jol felkésziti tanitvanyait a kovetkezd iskolatipusra. Az elismerés hidnya is megjelenik

a valaszokban.

A szakmai, mddszertani fejl6dés kategoria 6t alkddot tartalmaz. Az 28. dbra mutatja a

kategéria alkddjaival kddolt szegmensek gyakorisagat.

Code-Subcodes-Segments Model
Q 6 6 &

kutatomunka
A la A £ . .
(:) | to\rabhtan‘fl as to\raﬁ}htanu as _tovabbtanulds
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\ / -
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¢ N l tovabbtanulas ’ . ¢
\, L 5 H
. — (&4 o tovabbtanulds _ . o
kutatém unlm \\. [ tovébbtanulds (23) mudszs:}am.:’szakmau fejladés
G4 (:)
¢ _—kutatémunka (4] Co < —mddszertani/szakmai fejlodés
—_— m -
. ey midszertanifszakmai fejlodés (37)
kutatdmunka ~— / N — ¢
S N
szakmai/ madszertani fejlGdés \ ‘\‘\,\mbdszertani.n’szakmai fejlodés
$ 7N g
s \ \ ,
tananyaq/taneszktiz fejlesztés // \ rhedszer‘tam.-‘szakmm fejlodés
\ // O ¢
S akomoki program (2) . ) . .
@. gyakomoly prog -\I\ - madszertani/szakmai fejlodés
f/ "
tananyagftage&zkéz fejlesztes () .-'Il \\\\

A | .
/ I .

| oyakornoki program

gyakomoki program

tananyag/taneszkoz fejlesztés

28. abra A szakmai, médszertani fejl6dés kategoria alkddjainak megoszlasa. Forras: MAXQDA12

A valaszadok tobbsége emlitette a tovdbbtanulds és szakmai mddszertani fejl6dés
szlikségességét. Ketten emlitették a gyakornoki programban vald részvételt, mint szakmai célt,
valamint tananyag- és taneszkézfejlesztést. Négy kddolt szegmens vonatkozik kutatomunkdra,
mint szakmai célra (Fiiggelék 39. tabldzat). A két korcsoporton mért eredmény (Fiiggelék
40. tabldzat) nem mutat jelentGs eltérést azokban a kategéridkban, amelyek a j6 mingség
munkavégzésre, szakmai és maddszertani fejlédésre vonatkoznak. A fiatalabb generacid szakmai

céljai kozott szerepel a tovabbtanulds (mentortanar: 4 kddolt szegmens, gyakornok: 19 kédolt
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szegmens). Az id6sebb generdcid hangsulyosabban tart igényt munkajanak elismerésére
(mentortandr: 26 kédolt szegmens, gyakornok: 9 kddolt szegmens) és karrierdtjdnak azon
allomasan van, ahol természetes a palyakezdd, fiatal kollégdk mentoraldsa, segitése

(mentortanar: 42 kodolt szegmens, gyakornok: 1 kodolt szegmens).

6.2. Maganéleti célok

A szakma elnGiesedett, nem nyujt nagy karrierkilatasokat és a gyermekszilés itt tori meg
a legkevésbé a karrierutat. igy nem meglepd, hogy a maganéletre vonatkozé adatkorpusz kédolt
szegmenseinek egyharmada a csaldd kategéridba lett sorolva. Az els6 helyen allé két kategoria,
Osszevonva a boldog, harmonikus, biztonsdgos csalddi élet vagya jellemzGbb a nékre, mint a

férfiakra. Az 6sszes kddolt szegmens 61%-at adja ez a két kategéria (Fiiggelék 41. tabldzat).

Kisebb fontossagot kapnak (<10%) az anyagi biztonsdggal, az egészséggel, a sikeres
karrierrel és a tébb szabadidbvel kapcsolatos kddolt szegmensek. Az anyagi biztonsdg viszonylag
alacsony szdazalékos ardnya (10,2%) magyarazhatd azzal a ténnyel, hogy a pedagdgusréteg
tradicionalisan masodlagos keres6réteg, igy aki magas anyagi elismerésre vagyik az életben, nem
a pedagogusszakmat vdlasztja. Ugyanez vonatkozik arra, akinek magasak a sikeres karrier irdnti
elvardsai. A jo kereset és a sikeres karrier vagya jellemz6bb a férfiakra, igy ezért 6k nem

valasztjak els6dlegesen a pedagdégusszakmat.

A két korcsoport maganéleti céljai jelent6sen eltérnek két kategdridban (Fliggelék 42.
tabldzat). Az id6sebb generacional hangsulyosabban jelenik meg az egészség fontossaga és a
fokozddo leterheltség miatt a tébb szabadidére vald igény. Ezt az eredményt a minta annyiban
torzithatja, hogy vdlaszaddéim mentortanarok, 6k azok, akik hajlandék voltak tobbletfeladatot,
gyakornok tanarok mentoraldsat is elvallalni. Mindkét korcsoportban, kdzel egyenlé szamban
vannak olyan kddolt szegmensek, amik azt jelzik, a vdlaszaddk megtalaltak helyiiket az életben,
ugy érzik elérték, amit szerettek volna. A 29. dbra tablazatos és gondolati térkép formajaban
mutatja az egyltt kddolt szegmenseket. A mdr elértem, amit szerettem volna kategéria egylitt
jelenik meg a csaldd és az egészség kategdriaval, ami azt jelzi, hogy ezen a két kategérian beldli

célokat, vagyakat teljesitettek be a valaszadok.
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Code System Csaldd | Boldogsdg... | Anya.. | Siker, elismerés...  Egészség  Tobb szabadids ...

@y Cealad B = n ] .
(= g Boldogsag, harmdnia, biztonsaag, nyugalom . . . u "
=, Anyagi biztonsag L] . . . .
=) Siker, elismerés, sikeres karrier L] . . . .
(= g Egészség [ | ] . . -
(=4 Tobb szabadidd (kiteljesedés, hobbi, kultira, ta = . . . .

(=2 Mar elértem, amit szerettem volna - . -
(=g Egyéb

Z S5UM 101 84 36 28 45 20

Code Co-Occurrence Model

Mar elértem, amit szerettem volna (15)

(G
Siker, elismerés, sikeres karrier (23)
‘k
@ \
Boldogséag, harmaénia, biztonsag, Ryugalom (71 ‘ A

sport (17)

Mar elérte...

Tdbb szabadidd (kiteljesedés, hobbi, kultira, tanulas,

)
G4
Csalad (103)
Cq
Egészség (25)

29. abra Az egyiitt kédolt szegmensek dsszefiiggései tablazatos és gondolati térkép formaban Forras: MAXQDA12

93

Egyéb

Anyagi biztonsag (29)

SUM

=
=
=t

[ L i ]
$ o

[}
[

T e Y|

Ll



A szbvegkorpusz mélyrétegeit vizsgalva lathatd, hogy akik vdlaszaikban megemlitették a
tobb szabadid6 irdnti vagyat, ezt vagy az egészségiik miatt, vagy a nagyobb nyugalom
megteremtése miatt szeretnék, illetve szeretnének tobb id6t tolteni csalddjukkal. A sikeres
karrier épitéséhez is kellene t6bb szabadidd. Az anyagi biztonsdg fontos az egészség, a csaldd és
a karrierépités miatt. A csaldd kategoéria egyltt van kédolva az 6sszes tobbi kategoriaval. A
vonalvastagsag jelzi, hogy leggyakrabban a boldogsdg, harmodnia, biztonsdg, nyugalom

kategdriaval all szoros kapcsolatban, de kapcsolatot mutat az egészség kategoridval is.

aktiv biztonsagot bOld Og boldogan Csa | a d i

csaladom egészséges gyermekeim
gyermekem

kiegyensulyozott
megfelel6 minden .. Nyugalmat nyugdijas nyugOdt segiteni

r
sikeresen szakmai tébb vagyok élet E|etet

30. abra Sz6felh6 a maganéleti célokra vonatkozo kérdésre adott valaszokbol Forras: MAXQDA12
Mint a szofelh$ (30. dbra) nagy betlimérettel nyomtatott szavai jelzik, valaszadoim
boldog, kiegyensulyozott, nyugodt csalddi életre vdgynak, jo egészségben. A mentortanarok

esetében mar megjelenik a nyugdijaskor vizidja is.

6.3. Osszegzés

A két kérdbiv kérdéseire (szakmai és maganéleti célok) adott valaszok leirjak, mitél
boldog egy a palydja elején és a derekan |év6 pedagdgus. Szeretnék jol végezni a munkajukat,
szeretnének fejlédni a szakmajukban és fontos szdmukra az elismerés és a megbecsiilés.
Lényeges a pedagdgusoknak a csaldad és a csaladi élet nyugalma valamint vagynak az anyagi

biztonsagra.

7. MAGANELET ES MUNKA KOLCSONHATASA

Eletiink sordn megéliink kdnnyebb, boldogabb és nehezebb, gondokkal teli
periddusokat. Ezek lehetnek magdnéleti vagy szakmai jellegli sikerek vagy nehézségek. Az ember
mindennapjaiban tobb szerepben nyilvanul meg: hivatasszemélyiség, szild, gyerek, versenyzé,
mUivész stb. A kilénb6z6 személyiségszerepekben szerzett éimények hatnak egymasra. Sajat
fejlesztési mérGeszkozzel (kérdbiv) kérdeztem ra gyakorlé pedagogusok életének nehézségeire

(Fiiggelék 43. tabldzat). A f6 kategoridk megoszlasa mutatja, hogy a valaszadok 10%-a élete
gg g g ) gy
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soran nem élt meg kiléndsebben nehéz életperiédusokat. Kézel 6% taldlkozott tobbféle?
nehézséggel életében. A kddolt szegmensek 22%-a vonatkozik munkahelyi nehézségre és kozel

62%-a a kddolt szegmenseknek maganéleti nehézséget jelez.

A két korcsoporton mért eredmények jelentGs eltérést mutatnak a tapasztalt
nehézségek mennyiségében. Fiatalabb életkora okdn a pdlyakezdd generaciéo kevesebb
nehézséggel taldlkozott életében. A 22. tdbldzat mutatja az eltérést a kdédolt szegmensek

mennyiségében a két kilonb6z6 mintan. A négyzetek nagysaga jelzi a kédolt szegmensek

szamat.

Code System GY_nehéziddszak... = M_nehéziddszak.. = SUM
(=g Mem valtfmegoldhatd mértéki | = 13
(= o Mindegyik barmelyik . = 10
= Munka
(= I Bizonytalan helyzet . " 11
= Munka elvesztése . . 2
= I Tulterheltség . -
(= Munkahelyi gondokfesziiltség " [ | 21
(= g Maganélet
O Kaltidkiidss L {
(=g Kisgyerekek /szillés utdni visszatérés . . ;]
(= g/ Haldleset ] B 29
(@4 Betegeég [ | B 3
Ty Vetélés . 1
(=g Anyagi problémak = [ 17
(= g Valas, szakitas " [ ] 17
(= g Csaladi valsag " .
3 suMm 57 105

22. tablazat Kédolt szegmensek aranya két korcsoport k6zott: nehéz életszakasz (GY=gyakornok, M=mentortanar)
Forras: MAXQDA12

A két dokumentumban emlitett magdanéleti és szakmai nehézségek mennyisége:

o fiatalabb korosztaly: 39%
o idGsebb korosztaly: 61%

A munkahelyi gondok, haldleset, betegség, anyagi problémdk és vdlds hangsulyosabb
mértékben jelennek meg azid&sebb korosztaly vdlaszaiban. Ez az élet el6rehaladtaval megjelend
természetes jelenség és arra hivja fel a figyelmet, hogy a palyan hosszabb ideje dolgozé kollégak

mentdlhigiénés dllapota nagyobb odafigyelést igényel. Meg kell Iatni, a hivatasszemélyiség

2 A mindegyik/barmelyik a kérdésben megfogalmazott példikra vonatkozik: Eletében voltak nehéz
idoszakok (betegség, csaladtag betegsége, haldleset, valds, anyagi gondok, munkahelyi fesziiltségek stb.)?
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mogott az embert és bar nagyon fontos a szakmai megujulds, a lelki egyensuly és pszichés jollét

is ugyanannyira fontos.

A munkavégzéshez kapcsolédd nehézségek hierarchikus rendszerét illusztralja az 31.

dbra.
Bizonytalan helyzet Bizonytalan helyzet
Bizonytalan helyzet J,’/
l‘ r;,
lan hel / . )
Tulterheltség Bizonytalan he ""Zfi_ ) \ ,’; Munkahelyi gondok/fesziiltség
™, T\ | Bizonytalan helyzet d
\, Ly
%, . L_| e
\\ < A Munkahelyi gondoksfesziiltség

Tulterheltség ™ N\ Bizonytalan helyzet (11) (= ]-

T | (T | g Munkahelyi gnndnk{_fﬂamﬂ (20—

__—Tulterheltség (4) Murika N, Munkahelyi gondok/fesziltseg
- i \"-.__ .,
A \ .
A % .\.\‘
Tilterheltség // :
LY
A M - -
yd @ Muynkahelyi gondok/fesziltség
Munka efvesztése (2)
Tilterheltség / A

Munkahelyi gondokfesziltség

Munka elvesztése Munka elvesztése
31. abra Munkaval kapcsolatos nehézségek kodfaja Forras: MAXQDA12
Legtobbszor a munkahelyi fesziiltségeket, a helyzetiik bizonytalansdgdt és a
tulterheltséget emlitették a valaszaddk. A munkahelyi problémak valtozatos vélaszokat foglalnak
magukba és kapcsolddnak az egyenl6tlen munkamegosztashoz, a vezetGséghez, a kollégdkhoz
és intézménymegsziintetésekhez és 6sszevondsokhoz:

e Az év kezdésekor 2 hétig folyamatosan hosszuztam, mert a kolléganém hidnyzott és
meg kellett szoknom az eltéré szociokulturdlis kérnyezetbsl érkez6 gyerekek
motivdlatlansdgdt és érdektelenségét a tevékenységek alatt, amihez nem voltam
hozzdszokva.

e egyenlétlen munkahelyi feladatmegosztds (alig megfizetett)

e Bezdrtam azt az dnkormdnyzati iskoldt a testiilet déntése alapjdn, amit a kollégdimmal
és a szlil6kkel épitettiink fel a gyerekek javdra.

e A kis falusi munkahelyemen a gyereklétszam csékkenése miatt bezdrds fenyegette az

dvoddt (amely be is kévetkezett).
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e igazgatoi harcok
o Munkahelyi fesziiltség: gyakran azt tapasztalom, hogy a vezetdi liberalitdsra vezethetd
vissza az iskolai gyenge fegyelem. Volt olyan igazgatd, amelyik nem ldtta meg a
pedagogusi értékeket tandrokban, és egyéb Gsztonds, de téves szempontok alapjan
itélt.
e szakmai féltékenység
A maganéleti feszlltségek 8 alkddot tartalmaznak, ebbdl 4 alkdd reprezentativitasa
nagyobb (32. dbra). A kbdosszefliggések gyakorisagat a vonalak vastagsaga jelzi. Leggyakrabban
megélt nehézségek a betegség (30 kodolt szegmens) és a haldleset (29 kddolt szegmens).
Egyformdn 17-17 kédolt szegmensben jelennek meg az anyagi nehézségek és a vdlds. Nem éri
el a kodolt szegmensek szama a 10-et a csalddi vdlsdg, a gyermeksziilés utdni visszatérés, a

vetélés és a koltozés esetében.

A vidlaszok valtozatossaga mutatja, hogy a pedagdgusok sokféle nehézségekkel
kiizdenek munkajuk és mindennapjaik soran. A kérdés az, hogy mennyire viseli meg, mennyire
hatékonyak a megkilizdési stratégidi és pedagdgusok esetében a nehéz idészakok hatdsa
mennyire jelenik meg a napi munkaban és ez milyen hatdssal van a gyerekekre. Kérdbivvel ez
esetben az volt mérhet6, hogy a pedagdgusok mit éreznek, mennyire volt hatdssal egy-egy
kritikusabb idGszak megélése a munkajukra (Fiiggelék 44. és 45. tabldzat). Kozel 40%-a a kddolt
szegmenseknek vonatkozott arra, hogy a megélt nehézségek negativ hatdssal voltak a
munkavégzésre. 34%-a kddolt szegmens tartalmazta azt, hogy a negativ életélmény az egyénre
Onmagdra hatott vissza. Mivel a pedagdgus els6dleges munkaeszkdze a sajat személyisége,
kimondhatd, hogy ezek a valaszok tartalmazzak az informdaciét, hogy a megélt negativ élmény
hatott a pedagdégus munkavégzésére. 13%-a a mintanak Ugy gondolja, magdnéleti eseményei és
munkahelyi nehézségei nincsenek hatdssal munkavégzésére és kdzel 8%-a valaszaddknak véli
ugy, hogy a megélt nehézségek pozitiv hatdssal voltak a munkavégzésre. 5%-a a kddolt
szegmenseknek jelez forditott hatast (csalddra, magdnéletre hatott), (Fliggelék 44. és 45.

tdbldzat).
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Code-Subcodes-Segments Model
Q o 6
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32. abra Maganélettel kapcsolatos nehézségek kodfaja Forras: MAXQDA12
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Atanariviselkedést befolyasold tényez6k hatasa lehet id6leges, de tartdsan is hathatnak
a pedagodgus munkavégzési stilusara, alakitjdk személyiségét (magamba forduld, szomord,
megtért szivii emberré vdltam egy viszonylag hosszabb idére). Ez természetes dolog, barmilyen
munkat végez az ember, életében megél boldogabb és nehezebb periddusokat. A segité
foglalkozasuak, kiilondsen a pedagdgusok esetében, azért fontos a mentalhigiénés allapotban
valé vdltozasok figyelemmel kisérése valamint nagyobb negativ kilengés esetén segit6 hald
biztositdsa, mert a pedagdgus — gyermek/diak viszonyban a pedagdgus személyisége és
viselkedése életre sz6l6 nyomot hagy a gyermek pszichéjében. Vannak pedagdgusok, akik
szdrnyalasra 0Osztonzik, vannak, akik guzsba kotik tanitvanyaikat. Ez részben egyéniség és
ratermettség kérdése is, de, mint a fentiekbél kideril életesemények pozitiv és negativ iranyban
is befolyasolhatjak ezeket a hatasokat, alkalmanként extrém mddon is, mint azt a kovetkezé két

valaszrészlet jelzi: ,,gyerekek megfélemlitése” , lerontott jegyek”.

Ha a pedagdgus egészséges személyiséggel és megfelel6 onreflexioval rendelkezik,
felfedezi magan a tlineteket, korrigdl és tanul az esetbdl. Amennyiben mar eleve nem volt a
palydra vald, életeseményei mentdlhigiénés allapotat negativan befolyasoljak és ez
belathatatlan koévetkezménnyel jarhat, hatassal lehet mind a tanitvdnyokra, mind a

pedagdgusra, akit kritikus helyzetben a kiégés veszélye fenyeget.

8. KIEGES

Nem lenne helyes azt a latszatot kelteni, hogy a kiégés csak a motivalatlan
pedagdégusokat fenyegeti. Barki szembesiilhet a kiégés tiineteivel élete soran. Nem
reprezentativ kis mintan, kérdGives mddszerrel mértem, mit tudnak a kollégdk a kiégésrél. A

kérdések a kovetkez6 témakra vonatkoztak:

e milyen szakmakban fordul el a jelenség a leggyakrabban

e mennyire jellemzd inkdbb a jelenség a férfiakra vagy a nékre és miért

e lehet-e a jelenségnek pozitiv oldala

e mit lehetne tanacsolni egy feltehetGen kiégéssel kiizdd kolléganak

o példak a kiégés tlineteire

e melyik korcsoport a legveszélyeztetettebb

A valaszaddk 82,9%-a talalkozott mar olyan kollégdakkal, akik a kiégés jeleit mutattak. Az

egészségligyben és az oktatasban dolgozdkat vélik a valaszaddk a leginkdbb veszélyeztetett

rétegnek. Vannak valaszaddk akik, szerint nem szakmahoz, hanem a szakmahoz vald

viszonyuldshoz, és bizonyos személyiségjegyekhez kothetd a kiégésre vald hajlam.
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A vadlaszaddk 26,1%-a gondolja Ugy, hogy nem meghatdrozhaté kilondsen
veszélyeztetett korcsoport. A maradék 73,9% tobbsége 40 évtdl felfelé hatdrozza meg azt a
korosztalyt, amelyik fokozottabban ki van téve a kiégés veszélyének, illetve a pdlyan eltoltott 15-
25 évet vették meghatdrozdonak. Csak néhdny esetben emlitik a fiatalokat, mint lehetséges
veszélyeztetett korcsoportot. Osszefiiggés tételezhetd fol az egyén koraval és a munkaban, vagy
ugyanazon a munkahelyen elt6ltott id6 hosszaval. Szakirodalmi adatok szerit a kiégés jelensége

megtalalhatd fiatalkorban is (Petrdczi, 2007b).

A vidlaszadék 31,9%-a szerint a nbék hajlamosabbak a kiégésre, mert tobbféle
szerepelvarasnak kell megfelelnilik és jol teljesitenilik. 65,2% szerint a férfiak és a n6k egyforman
ki vannak téve a kiégés veszélyének. Veszélyeztetettnek tekinthet6k még a munkaba visszatérd
40 év alatti kisgyermekes anyukak, akiknek két helyen, otthon és a munkahelyen, a
magdanéletben partnerként és édesanyaként, a munkdban pedig j6 munkaeréként kell
teljesitenitik, a tarsadalom elvdrasai szerint a legjobban, leginkdabb a maximumon. Akik
szeretnének megfelelni a tdrsadalom és sokszor a szlikebb kdrnyezet elvarasainak, kénnyen
belekerilhetnek abba a kilatastalan helyzetbe, hogy otthon lelkiismeret furdaldsuk van a nem
100%-osan elvégzett munka miatt, a munkahelyen pedig lelkiismeret furdalds gyotri 6ket a
bolcs6dében hagyott vagy éppen beteg gyermek miatt. A néi alkalmazottak aranya nagyon

magas az egészségligyben, az oktatdsban és a legtobb segité szakmaban.

Az 33. dbra szemlélteti a valaszadodk altal leggyakrabban emlitett kiégéstiineteket.

depresszid
fizikai faradtsag

neim

F r
tiinetek Jllandc erdektelenseg
F -
erzelmi
33. abra Széfelhd: a kiégés tiinetei a valaszadok szerint. Forras: MAXQDA12

Az adatkorpuszban leggyakrabban szerepl6, a széfelh6be bekerilt jellemz6k széles

skalajat reprezentaljak a kiégés tiineteinek (Fiiggelék 46. tablazat).

A viélaszok mutatjak, hogy a valaszaddk tajékozottak a kiégés jelenségével kapcsolatban.
Azonban az elméleti tajékozottsag nem minden esetben segit a gyakorlatban megklzdeni a

problémaval. Kérdés, hogy mennyire hajlamos a pedagdgus sajat magan felfedezni a kiégés
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tlneteit, vagy amennyiben felfedezi egy kollégajan a tiineteket, milyen hajlanddsaggal és milyen
moddszerekkel tudja kezelni a problémat. A 21. szdzad pedagdgus tarsadalmaban
Magyarorszdgon nem jellemzé a kollégak maganéletébe valé beavatkozas. Sem a kollégdknak,
sem az iskolavezetésnek nincs meg sem a szaktudasa sem a lehet6sége arra, hogy a kiégés
problémajaval gyakorlati szinten foglalkozzon. A 34. dbra a védlaszadék megoldasi javaslatait

tartalmazza.

keressen
munkahelyet nem

valtoztasson valtoztat valtson
y -
34. abra Szofelhd: a valaszaddk javaslatai a kiégés kezelésére. Forras: MAXQDA12
Sztereotip idealisztikus megoldasokat tartalmaznak a valaszok: az Ujdonsag keresése,
munkahelyvaltds, sport, utazas, valtoztatds. Ezek a pedagdgusvaldésigban nem konnyen

megvaldsithatd javaslatok, pedig a iskolai kornyezetben dolgozé kiégett pedagdgus szakmai és

emberi mindségében is rossz hatdssal van a tanuldkra.

9. TANARINTERJUK

Az el6z6 fejezetekben bemutatott, a csalddi koriilmények és az iskolai munka
kolcsonhatdsara vonatkozd kérdGives maddszerrel gydjtott adatok altal indikalt tendencidk
arnyalasa, a kontextus mélyebb elemzése, az egyes életutak alaposabb feltérképezése
érdekében indokoltnak taldltam interjimddszerrel valé adatgyd(jtést, igy a kutatasi kérdések
arnyaltabb megvdlaszolasa érdekében 12 félig strukturalt interjut készitettem el arra véllalkozo
tanarokkal életiik meghatarozd szakmai és maganéleti torténéseirdl, kudarcos és sikeres
szakaszairdl. Az interjuk strukturdlt vaza lefedi a disszertdciéban mar bemutatott, az érintett
témadra vonatkozd kutatdsi eredményeket, valamint a sajat kérddives kutatasokban vizsgalt

terileteket:

e palyavalasztdsi motivacid

e palyaelégedettség, palyaelhagyas

e tanari kvalitasok

e munkahelyi kihivasok — sikerek

e maganéleti kihivdsok — sikerek

o munka és magdanélet kélcsénhatasa
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9.1. Az interjukutatas folyamata

Az interjukutatds menete pilot interjuk megtervezésével és elkészitésével indult. A pilot
interjuk készitésekor szerzett tapasztalatokat felhaszndlva Seidman (2002) fenomenoldgiai
megkozelitésd mélyinterju készitésének mdodszerét és lépéseit kovetve valdsult meg a kutatds

interjukutatasi egysége. A 35. dbra bemutatja az interjukutatas szakaszait.

N
einterjukérdések Osszeallitasa
J
N
eelBkutatas
eaz interjukérdések kiprobalasa
J
N
einterjukérdések véglegesitése
J
N
ehelyszin és id6pontegyeztetés
felvétel J
N
ehangfelvétel elkészitése
J
N
ehangfelvétel leirdsa
J
7 Ve . ye e \
ekddoldas - MAXQDA12 szovegelemz§ szoftver hasznalata
REE o fliggetlen kddolo felkérése, interkddolas
1=6l0|eler  ® intrakddolas
%
N
etartalomelemzés: a sz6vegek mélyebb Osszefliggéseinek feltarasa
adat- MAXQDA12 sz6vegelemz6 szoftver hasznalata
elemzés J
N
eeredmények dokumentdlasa
mentacio J

35. dbra Az interjukutatas folyamata
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9.2. A minta

A felallitott kritériumlista szerint az interjikutatds résztvevdire a kovetkez6k voltak

jellemzGk:

e legalabb 1 év tanitdsi tapasztalat

e jelen vagy volt munkaviszony barmilyen oktatasi intézményben
e nyitottsag

e szakmai életut megosztasara vald készség

e maganéleti események megosztasara valo készség

A TAMOP Gyakornoki Evek Szakmai Program keretein beliil, valamint a kdzdsségi
médidban kozzétett felhivasra jelentkez6k alkottak a vizsgalt mintat. 12 kolléga jelentkezett a
felhivasra, mind a 12 kolléga megfelelt a kritériumlistdban megfogalmazottaknak. A minta

jellemzGit mutatja az 36. dbra.

né: 10 f6
férfi: 2 f6

Budapest: 8 f6
vidék: 4 6

@ atlagéletkor: 50 év
32-68 éves

palyan eltoltott atlag

kdzépiskola:

26 év (11-40 évig)

altalanos iskola:

iskolatipus egyetem:
egyéb:

palyaelhagyo:

36. dbra A minta jellemzéi

9.3. A résztvev8k megkeresése

Az interjualanyok megkeresése tobb csatornan keresztiil valésult meg. Egyrészrél a

korabbi kérdGives kutatas valaszadaéit, a TAMOP , Gyakornoki évek szakmai program” résztvevGit
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kerestem meg felkéréssel az interjukutatasban vald részvételre. A programban résztvevd
mentortanarok és gyakornokok szamdra készitett kérd6iv utolsd szekcidja tartalmazta sajat
kérdéseimet a maganéletre és a szakmai jellemz6kre vonatkozdan. A potencidlis interjlalanyok,
5 kolléga, e-mailen keresztll vették fel velem a kapcsolatot. Egy résztvevé az interjuk
készitésének idején, egy mar elkészitett interju alanydn keresztiil keresett meg, mert fontosnak
itélte a témat és szivesen mesélt munkajardl és életérdl. Masrészrél a kozosségi média
bevondsaval kerestem potencialis résztvevéket a fenti témaban. igy jelentkezett a tovabbi 6

interjualany.

Az interjukutatas alanyainak kivalasztasa tehat nem véletlenszer(ien, hanem
Onkivalasztasi alapon tortént, ennek ellenére a vizsgalt minta megfelel a céliranyos tipikus eset
(Patton In Seidman 2002) mintavétel kritériumainak. A kutatas eredményei reprezentativnak
tekinthet6k egy szélesebb populdciéra vonatkoztatva részben a kapcsolddasi pontok megléte
miatt (Seidman 2002), valamint a tény miatt, hogy az interjuk csak egy szegmensét képezik a
kutatasnak, a kutatdsi probléma mas mérbeszkozokkel szélesebb populacién is vizsgdlatra
kerdlt. Mivel az interjukutatasban objektiv és gazdasagossagi akaddlyai vannak a nagyszamu
minta vizsgdlatanak, az eredmények altaldnosithatésagat biztositjdk a mas maddszerekkel,

nagyobb mintan végzett vizsgalatok (Solt, 1998, Seidman, 2002, Santha, 2007, 2009).

9.4. Kapcsolatfelvétel

Az interjukutatds résztvevGivel e-mailben vagy telefonon vettem fel a kapcsolatot. A
kapcsolatteremt6 beszélgetés alkalmaval egyeztettiik az interjuk lehetséges idépontjat és
helyszinét. Az interjukutatds résztvevsi beleegyez6 nyilatkozatot irtak ald, amelyben
tdjékoztattam az interjualanyokat kutatdsomrél és arrdl, hogy hogyan fogom felhaszndlni a
kutatdsi adatokat valamint biztositottam Gket a teljes anonimitadsrél. A kutatasban vald
részvételik teljesen 6nkéntes volt, barmikor donthettek ugy, hogy a tovabbiakban nem kivannak
a kutatdsban részt venni. A feldolgozas és az adatelemzés sordn az interjualanyok betekintést
nyerhettek a sajat magukra vonatkozé rogzitett és feldolgozott anyagba és kérhették, hogy az

interjuk bizonyos részeit ne haszndljam fel. E jogdval egyetlen interjdalany sem élt.

Interjualanyaimat a segitségnyljtds vagya motivalta, élvezettel osztottdk meg
tapasztalataikat. Az ismeretlen kérdezének hivatasszemélyiségiikr6l, szakmardl vallott
nézeteiktGl nagyobb intenzitdssal vallottak, mint maganéletiikr6l. Nem utasitottdk el a
maganéletiikre vonatkozé kérdések megvdlaszolasat, de Iényegesen kevesebbet és
sz(ikszavubban beszéltek életlk privat szegmensérél. Minden interjudalanyom kellemesen érezte

magat az interju alatt, nem volt tapasztalhatd idegesség vagy feszélyezettség. Az interjuk
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alkalmat adtak a kollégdknak szakmai és maganéleti életeseményeik attekintésére, munkajuk és
maganéletiik egymdsra valé hatdsanak értékelésére. Az interjuk végén mind a 12
interjlalanyomat jé érzéssel toltotte el, hogy alkalmat kapott szakmai életutja és élete bizonyos
eseményeinek felidézésére, atgondolasdra és az esetleges miértek megvalaszoldsara. Idézet az
egyik interju végérél: ,... nagyon jol esett, kész6ném, tehdt végig kellett gondolnom olyan
dolgokat, amiket sosem gondoltam végig tudatosan, csak mindig éltem vagy megéltem, vagy

megdolgoztam valahogy. K6széném.” (Tanar 2).

9.5. A felvett adatok jellemzdi

A 37. dbra Osszegzi a felvett adatok jellemzbit és bemutatja az interjukutatas teljes

folyamatat.
— tipus e (€ |ig strukturdlt interju
e 2016. november -
mm adatrogzités ideje 2017 februar
mm adatrogzités modja hangfelvétel
mennyisége — ﬁ;anlgl;nizlgett sl atlag: 1 6ra 03'
¥
@)
|<_E o kezelése e atirat készitése
()]
<

= kategoriak felallitasa

két fliggetlen kddold

induktiv kddolas

adatredukcio

inter- és intrakodolas

kodok ujra
strukturalasa

adatok értelmezése

dokumentacio

37. abra Az adatok jellemzéi és kezelése
A szubjektiv elem, vagyis a kutatd személye kvalitativ paradigma esetében nem

hagyhaté figyelmen kivil, de elfogadhatd, amennyiben a kutatd szubjektivitasanak formald
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ereje az adatok elemzésének szakaszara redukalédik és, az adatok eredeti dllapotban rogzitésre
és megl6rzésre kerllnek. A tartalomelemzés megbizhatdsagdnak biztositdsa érdekében az
interjukrdl minden esetben hangfelvétel késziilt, az interjuk szovege teljes egészében rogzitésre
kerlil, habozdasokkal, ismétlésekkel, bizonytalansagokkal egyitt, mert ,Minden sz6, amit a
résztvevd elmond, tiikrézi a tudatat” (Vigotszkij, 1984 In Seidman2002 162. old.) A hangfelvétel
elkészitéséhez mindegyik interju alanya hozzdjarult, nem zavarta 6ket, hogy a beszélgetésrdl
hangfelvétel késziilt. Az interjukat sajat telefonnal rogzitettem, a hangfelvétel minGségét az
interjuk elején ellendriztem. A hangfelvételek atirasaban tapasztalt jegyz6konyvvezet6 volt a

segitségemre, aki nem ismerte az interjuk alanyait és titoktartasi nyilatkozatot irt al3.

Az interjuk id6pontjat és helyszinét minden esetben az interjualanyok kivansagait
figyelembe véve alakitottam ki. Az interjuk lebonyolitasa négy hdnapot vett igénybe. Nyolc
interjualanyomat én latogattam meg és szdmukra ismerGs kérnyezetben, vagy a munkahelyiikon
vagy az otthonukban készitettiik el az interjut. Négy interjualanyom kérte, hogy én biztositsam
az interjuk helyszinét, igy velik a Budapesti Gazdasagi Egyetem Alkotmany és Markd utcai

éplleteiben beszélgettem.

Az adatredukcioé és az adatelemzés szakasza akkor kezd6dott meg, amikor mind a 12

interju szbveges atirata a rendelkezésemre allt.

9.6. Az interjuk strukturaja

A 12 interjualannyal kézepesen formalizalt, félig strukturalt interjut készitettem, amely
harom f6 témdra épult. Az interjuk tekinthet6k szakmai és maganéleti narrativ biografianak,
mivel a kotott harmas szerkezeten beliil arra kértem interjdalanyaimat, hogy meséljenek
magukrdl torténeteket. Ez motivald témafelvetést jelentett, mivel sajat magunkrél szivesen
mesélink és ritkan van arra alkalmunk arra, hogy egy-masfél 6rdig beszélhessiink életlinkrél,

szakmdnkrol, nézeteinkrél. A 38. dbrdn lathaté a 12 interju strukturalt szerkezete.
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1. rahangolddas o bemelegit6 kérdések

2. palyavalasztasi L
P y. 2 kérdés
motivacio

3. szakmai életut 8 orientald kérdés

4. maganéleti életut 5 oriental6 kérdés

5. munka — magdnélet
egymasrahatasa

7 orientald kérdés

38. abra Az interjuk szerkezete

A félig strukturalt szerkezetet indokolta, hogy ez orientdlta az interjuk alanyait a kutatas
fokuszpontjaban allé kérdések és a szenzitiv téma altal generalt, tabuként kezelt témakat érinté
kérdések megvalaszolasara. Bar sajat magdt mindenki jél ismeri, ez nem jelenti azt, hogy
barmirdl szivesen beszél az ismeretlen kérdez6nek 6nmagaval kapcsolatban. Az interju alanya
szeretne j0 benyomadst kelteni dnmagardl, kiizd benne az igazsag elmonddasanak és a pozitiv
latszat fenntartasanak vagya. Tobb interjualanyra is jellemzé volt, hogy szivesebben beszéltek
szakmdjukrél, mint maganéletikrél. Az orientdlé kérdések terelték vissza esetenként az
interjlalanyt a f6 témahoz. Az interjuk készitése soran esetenként taldlkoztam a Kvale (1996)
altal leirt mintakkal (néma osztriga, beszédes, intellektualizald, eréfitogtatd) de egyik
interjlalanyom sem személyesitette meg teljes mértékben az el6bb emlitett problémas
interjlalanyokat, sokkal inkabb bizonyos témak érintése esetében vették fel a mar emlitett

szerepeket.

Mind a 12 interju alkalmas kutatasra és elemzésre és minden interjualanyom teljes
mértékben segit6kész volt. Az interjuk esetleges hibdi kizdrdlag az interjukészitd
tapasztalatlansagabol erednek. Az interjik soran az interjukészité szamara az én-te (Seidman,
2002) kapcsolat kialakitasa bizonyult a legnehezebbnek, végig Ugyelni kellett arra, hogy ne
alakuljon at az én-te kapcsolat mi kapcsolattd, ami azt jelentené, hogy interjuk helyett csupdn
beszélgetéseket rogzitettem volna. Kezdd interjukészit6ként ebben sokéves tanari tapasztalom
volt segitségemre. Nyitott, érdekl6d6 személyiségemnek kdszonhetéen a baratsagos hangulat

kialakitdsa nem okozott nehézséget, és ezt a hangulatot sikeriilt az egész interju folyaman
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fenntartani. Részben ennek kdszénhetem, hogy interjualanyaim hajlandéak voltak intim
maganéleti szféraba tartozé kérdésekre is valaszolni. Nehézséget az interjuk soran csupdan az
interjuk megfelel6 mederben tartdsa jelentett, illetve a szlkszavl interjualanyok rdbirasa

szakmai és magdanéleti életutjukrol sz616 teljes torténetek elmesélésére.

9.7. Az interjuk készitésének és elemzésének folyamata

Az interjukutatds szabalyainak megfelel6en az interjuterv elkészitése utan,
el6kutatasként, pilot interjukat készitettem (Seidman, 2002). A pilot interjuk soran nyert
tapasztalatok alapjan alakult ki a félig strukturalt interju végleges formaja, a harom f6 szerkezeti
egységen belll megfogalmazott segit6 kérdésekkel. A hangzd anyag teljes egészében leirasra
kerilt. Interjualanyaim egyike sem akart dlnevet valasztani az interjuhoz, igy az atiratokban a
monogramjukkal szerepelnek. Az elemzésre felhasznalt anyagban Tanarl — Tandrl2 nevet

kaptak. A sorszamok nem kovetik az interjuk készitésének id6beli sorrendjét.

Jelen kutatdsban az interjukutatds célja az interjualanyok szubjektiv tapasztalatainak
feltdrdsa, szakmai és maganéleti sikereinek és kudarcainak feltérképezése, emociondlis
hatdsainak milyensége és az esetleges kdlcsonhatdsok feltarasa volt. Mivel az interjualanyok
kiilonb6z6ek, természetes jelenség, hogy az interjuk is eltértek id6tartamban és
informacids(rliségben. Els6 ratekintésre problémasnak tilint az elkészitett interjuk hosszdnak
kiilonboz6sége. (A leghosszabb: 1 6ra 26 perc 13 masodperc, a legréovidebb 38 perc 50
masodperc hosszu volt; atlaghossz: 1 6ra 03 perc). Az adatok elemzésének kezdetén felmeriilt a
rovid interjuk kutatasbdl vald kizardsanak gondolata, azonban az adatredukcio és elemzés sordn
kiderilt, hogy minden interju alkalmas a kutatasban valé elemzésre. Az indokok a kovetkezék: a
kutatdsban résztvevdék has-vér emberek, akik azonos élethelyzeteket kiilonb6z6en értelmeznek
és élnek meg. Nem egyforma a problémaérzékenységiik és a problémakra kiilonbdz6képpen
reagalnak, kildnféle megoldasi stratégidkat dolgoznak ki. Eletprioritasaik sem egyformdk,
azonos helyzeteket élnek meg pozitivumként vagy negativumként. Szinesek, mint maga az élet.
A tandri tarsadalom sokszinl és ezt a sokszinliséget hivatott reprezentadlni a kutatas.
Mindemellett a szovegkorpuszon beliil a kozlések informacidtartalma nagymértékben eltérd
volt. Bizonyos interjualanyaim nagyobb hatékonysaggal, azaz magasabb informacidslirliséggel
kommunikaltak (Hall, 1976), mint masok. Az adatok feldolgozasa alatt kidertlt, hogy nem az
id6ben leghosszabb interju hordozza a legtobb informdaciét, a rovidebb id6tartamd interjuk egy
része is kozel azonos informaciomennyiséget tartalmaz. Goodson nyoman (1997) ugy véltem az

a helyes, ha azzal az anyaggal dolgozom, amit Osszegy(ijtottem és a kutatdi szubjektivitast
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kizarva, nem valogattam ki az altalam megfelel6bbnek itélt interjukat a hosszuk vagy a kddolt

szegmensek mennyisége alapjan.

Az interjuk irott szévegeit tartalomelemzésnek vetettem ala. Ertelmeztem a szévegeket,
kerestem az azonossagokat és kiilonbségeket, a szignifikans 6sszefliggéseket az egyes interjukon
beliil és a 12 interju 6sszegészében. Az értelmezés sordn a kozlések egyes részeit kategdridkba
soroltam. A szovegek mélyrétegeit elemezve kialakultak bizonyos mintazatok, amelyek mind a
12 interjura vonatkoztathatdak voltak. A tartalomelemzés folyamataban grafikus abrak,
gondolati térképek, kodosszefliggések vizualis dbrdzoldsa segitett feltdrni a szovegek
mélyrétegeit. A vizudlis megjelenités a sz6vegadatokat plasztikusan dbrazolja és lathatéva tesz

olyan Osszefliggéseket, amelyek az interjikban nyiltan nincsenek megfogalmazva.

9.8. Adatredukcio

A szovegek kédoldsa tobb |épésben tortént. ElGszor kialakitasra keriltek a f6 kategdriak
és a szovegek induktiv médszerrel keriltek kddolasra. Ez egy folyamatosan valtozé kédrendszert
eredményezett, amely 68 kddbdl allt. A kddolasi folyamat els6 szakaszanak befejezése utdn a
kédrendszer Gjrastrukturdlasra kerilt, egyszerlbbé és jobban atlathatova valt. Az egymas
mellett all6 kozeli kddok 6sszevonasra keriltek. Annak érdekében, hogy a kédok 6sszevonasaval
esetleges lényegi informacidk ne vesszenek el, Uj emlékeztetbk, és alias (ez esetben magyarazd)

kddok kertltek kialakitasra.

A szoveges adatok kvantitativ adatokka vald atalakitdsat elsé |épésben, a f6 kategdriak
kialakitasakor két fliggetlen kédold végezte, hogy a kutatds interjukutatds része is megfeleljen a
megbizhatdsag kritériumanak. A kovetkez6 kddoldsi szakaszban a vdlaszkategoridk
meghatdrozdsa a kddolas folyamata alatt tortént, igy béviilt a kédlista. A mdodszer elénye, hogy
nem egy el6re meghatdrozott kddrendszerbe kellett a szoveges adatokat beilleszteni, hanem a
szbveges adatok sokszin(isége alakitotta ki a valaszkategéridk rendszerét. A grounded theory
kutatdsmoddszertani elvei alapjan a fent emlitett kddrendszerek csoportositasaval alakult ki az a
konceptudlis rendszer, amely alapjan megfogalmazhatdéva vélt a kutatast indukalé kérdésekre

adott valasz.

A szoveg adatokka vald atalakitdsa utan szétvalogattam az interjuk lényeges elemeit. A
kutatds szempontjabdl els6dleges fontossagu azonos kdddal ellatott kddolt szegmenseket kiilon
dokumentumokba csoportositottam. Ekkor allt rendelkezésre olyan adatkorpusz, amely azokat
a szovegeket tartalmazta, amelyek mind a 12 interju sz6vegeiben ugyanazzal a koddal lettek

kddolva. Ezt az adatkorpuszt tovabbi vizsgdlatnak vetettem ald, finomitott Ujrakédolassal
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kerestem meg az azonossagokat és a kilonb6zdségeket. Az ilyen mdédon, tovabbi vizsgalat altal

kialakitott kédfat mutatja a 39. dbra.

4 (BglSzakma
(=g iskolavezetés
(=g kollégdk

=, tanitvanyok véleménye

4 By Maganélet (o g diakokkal kapesalat
= megkidzdési stratégiak = negativ élmények/kudarc
(=g stressz = negativ élmény kudarc
(= fizikai tinetek =, negativ élmények kudarc
(=g anyagi helyzet (T4 pozitiv élmények/siker
=g boldog idészak/sikerek = tilterheltség
4 =] GYES/GYES utdn =g jovikép/elvarasok
=) nehéz (=g kezdetek/jovikép/elvarasok
= 1 kannyd (T palyaelhagyas
= T kannyd/siker =g kihivasok
(=g jovikép (=g palyavilasztas
(=g mit csinalna masképp = ' maganéleti jellemz&k hatasa az iskolaban
=4 munka és atthan (=4 mit csindlna masképp
(=g nehéz iddszak/kudarcok (=g munkakarnyezet

39. abra Az interjuk elemzésének kodfaja Forras: MAXQDA12

Az interjuk hangsulyos fékuszpontjai a szakmai és a magdnéleti torténetek voltak. igy a
kodfa e két f6kategdria koré lett kialakitva harom szinten. Az elsédleges kddolasnal kialakitott
alias kédok és emlékeztet6k nagy segitséget jelentettek az Ujabb, finomitott kdédrendszer
kialakitasanal. A kddolas mdsodik fazisdban, az eredetileg kialakitott 68 kod szlkitése
megtortént és kialakult egy négy f6kddbdl és 24 alkddbdl 4ll6 rendszer, amelynek kialakitasanal
tobb szempont lett figyelembe véve, de elsGdlegesen a félig strukturdlt interji minden
beszélgetésre egyarant jellemz6 struktiraja adta a kdédrendszer alapjat. Voltak olyan
interjualanyaim, akik szlikszavuan, csak a feltett kérdésekre valaszoltak, ezek az interjuk adtak
az uj, sztkitett kddrendszer alapjat. Szovegszekvencia-tipusok szerint kiterjedtebb kdédrendszert
igényeltek azok az interjuk, ahol az interjdalanyok teljes torténeteket meséltek el elbeszélg,.
epikus és evaluacios részekkel. A 68 kddbdl all6 eredeti kodrendszer kddjai alapjaul szolgaltak a
28 kodbol all6 rendszer alias kddjainak kialakitdsahoz, azaz az 6sszevondsra kertil6 kédokhoz

tartozé magyarazatok és emlékeztet6k megirdsahoz.
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9.9. Az interjualanyok portréja

Szakmai vonatkozasu témakrdl tobbet mesélt, mint a
maganéletérdl.

Az interjualanyok A két f6 kategéridval
kédolt szegmensek
aranya

Tanar 1 Nyugdij el6tt allé n6, 40 éve a palyan, specialis igényl | Maganélet: | 25,5%
tanuldknak fenntartott iskoldban dolgozik. Szakma: 74,5%

Tanar 2 K6zépkoru né, palyaelhagyd. 25 évet toltott a palyan, | Maganélet: | 28,6%
ebbdl 8 évet GYES-en volt. Az interju készitésének | Szakma: 71,4%
id6pontjaban mar par hénapja teljesen mas tertileten
dolgozott, Uj munkajaval elégedett volt.

Tanar 3 Kozépkord né, milvészeti szakkdzépiskolaban | Maganélet: | 23,3%
dolgozik.  Szivesebben beszél a szakmdhoz | Szakma: 76,7%
kapcsoldédd eseményekrdl, mint a maganéletérdl

Tanar 4 Kbzépkord n6, 24 éve van a palydn és | Magdnélet: | 41,1%
szakgimndziumban dolgozik. Koézel annyit mesélt a | Szakma: 58,6%
szakmadhoz kapcsolédd eseményekrél, mint a
maganéletérdl.

Tanar 5 Kozépkord né, 26 éve van a palydn és | Magdanélet | 34,1%
szakgimnaziumban dolgozik. A szakmajardél és a | Szakma: 65,9%
magdanéletérél az interju folyaman kétharmad -
egyharmad aranyban mesélt.

Tanar 6 K6zépkoru né, 33 éve van a pdlyan, és az iskola, ahol | Maganélet: | 49,1%
dolgozik gimnazium és szakgimnazium. A szakmajardl | Szakma: 50,9%
és a maganéletérdl az interju folyamdan ugyanannyit
mesélt.

Tanar 7 Kozépkoru né, 28 éve van a palydn, kozépiskoldban | Maganélet: | 29,7%
tanit. Szakmai vonatkozasu témakrol tobb, mint | Szakma: 70,3%
kétszer annyit mesélt, mint a magdanéletérdl.

Tanar 8 Koézépkoru né, 36 éve van a palydn, specidlis nevelési | Magdnélet: | 43%
igényl gyerekeket tanit. Szakmai vonatkozasu | Szakma: 57%
témakrol kozel annyit mesélt, mint a maganéletérdél.

Tanar 9 Kézépkoru né, 28 éve van a palyan, fels6oktatasban | Maganélet: | 31,67%
tanit. Szakmai vonatkozasu témakrél sokkal tobbet | Szakma: 68,33%
mesélt, mint a maganéletérél. A kodolt szegmensek
szama mutatja, hogy szlikszavian mesélt, élményeit,
szakmai vagy magdnéleti emlékeit nem fejtette ki
részletesen. Torténeteiben megjelentek szakmai és
maganéleti dilemmai.

Tanar 10 Fiatal férfi, 11 éve van a palydn, a kdzoktatdsban | Magdnélet: | 37%
dolgozik, egy dltalanos iskoldban intézményvezetd. | Szakma: 63%
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Tanar 11 Id&s férfi, klonb6z6 tipusu oktatdsi intézményekben | Magéanélet: | 35,3%
és magantanarként 35 éve van a palydan. Nem | Szakma: 64,7%
hagyomanyos oktatdsi intézményben dolgozik.
Szakmai vonatkozasu témakrol tobbet mesélt, mint a
maganéletérdl.

Tanar 12 K6zépkoru né, 28 évet toltott a palydn. Palyaelhagyd. | Magéanélet: | 27,1%
Az interju készitésének id6pontjdban mar par | Szakma: 72,9%

hdnapja mas terilleten dolgozott, és Uj kihivasoknak

probalt megfelelni
> Maganélet: | 23.8%
Szakma 66,2%

23. tablazat Az interjualanyok jellemzéi

A 23. tabldzat tartalmazza a minta alapjellemzéit. Az interjuk strukturalt részében a
bevezet6 rdhangolddas utan az els6 harmadban a szakmai életutat térképeztem fel, a masodik
részben a maganéleti életeseményekre koncentraltam, az interju harmadik szegmense szdlt a
két szféra (maganélet és munka) kolcsonhatasardl. A két f6 kategodria szinkddja a kovetkez6:
sotétzold, szakmara vonatkozd kédolt szegmensek, piros, maganéletre vonatkozd kddolt

szegmensek.

A szOveg portréja a kddolt szegmensek megoszlasat abrazolva megmutatja, hogy melyik
f6 kategodria jelent meg nagyobb ardnyban az interjukban. Amennyiben az interjdalany
ugyanolyan informdacidsdrlséggel beszél az interju els6 két részében fdkuszba helyezett
témakrdl, a szbveg vizualis portréjan az interju elsé harmaddban tulnyomad részt z6ld szinnel
kddolt szegmenseket, mig a kdzepén pirossal kédolt szegmenseket kellene latnunk. Csak az
interju legvégén szerepelnek vegyesen a szinek, mert ez a rész a munka és maganélet
kolcsonhatdsara vonatkozd kérdéseket tartalmaz. A Tanar 1 interjualannyal készitett
beszélgetés portréja jol mutatja ezt a struktirat és azt is, hogy ardnyaiban mennyire eltéré a két

témat érint6 informdacidmennyiség.

Paragraphs  1-10 1-16 17-22 | 23-30 31-3% 37-3 39-49  50-59  60-61 62-66 67-74 75-80 81-84  85-88 89 - 100

i g Maganélet

I N . l l H_Iu
o Seakma --I-l--_l\llll-l N N N

24, tablazat Tanar 1, interju portréja két f6 kategdriara vonatkoztatva. Forras: MAXQDA12
A 24. tabldzat alapjan lathatd, hogy az interjualany kevesebbet beszélt maganéletérdl,
mint szakmai multjardl és ez a 12 interjubdl tizre volt jellemzd, két interjualany beszélt kozel

annyit a maganéletérdl, mint a szakmajardl.
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9.10. Az interjuk
9.10.1. Tandr 1 — nyugdij el6tt allo nd; specidlis munkakérnyezetben

Nem tanari pdlyara késziilt, véletlen koriilmények hatdsdra valasztotta a tandri hivatast.
Palyavalasztasi motivald tényez6ként a mdsoknak valé segités vagya jelent meg. A szakma
kategéria alkédjaival kddolt szegmensek 36,8%-a negativ kudarcélményekre vonatkozik. Jobban
megragadtak emlékezetében szakmai kudarcai, mint sikerei, és az utdbbiak elsésorban nem a
tanitdsi 6rakhoz kapcsolddtak. Ezt részben magyardzhatja az a tény, hogy az interjdalany
specidlis igényd tanuldkkal dolgozik, ahol gyakoriak a kihivasok és meg kellett tanulnia, hogy

nem csak az elvarasainak megfelel§ eredményeket, hanem az apré sikereket is tudja értékelni.

Az adatkorpuszban a legtobbszor kddolt szegmens a szakma kategoéria kodjai kozil a
negativ élmények, kudarcok és a kihivdsok alkédokkal lettek jeldlve. A kategéridba tartozo tébbi
alkoddal kédolt szegmensek szdma azonban egyltt sem éri el az els6ként emlitett két kdddal

kédolt szegmensek szdmdnak a felét.

Interjualanyom tudja, hogy a munkahelyi és magdnéleti események kdlcsondsen hatnak
egymasra. Bar munkahelyi nehézségeir6l inkdbb nem beszél otthon, a munkahelyi stressz
megterheli a maganéletét és a munkajat is, a magdnéleti életesemények hatdsa is meglatszik a
munkajan. Sz(ikszavu, de atgondolt valaszaibdl kiderilt, nehéz korilmények kozott dolgozik és
nagy nyomot hagytak benne szakmai kudarcai. Amint lehetdsége nyilt rd, a nyugdijba vonulast
valasztotta. Maganéletér6l keveset beszélt. A két szféra egymasra hatdsat nyiltan
megfogalmazta. Munkahelyi és magdnéleti kudarcai, esetleges rossz kedve meglatszik a

munkajan, a problematikus pedagodgiai helyzeteket ilyenkor nem tudja megfelel&en kezelni.

9.10.2. Tandr 2 — k6zépkoru né; egy ivel6 pdlya megtorte

Kordn elddntotte, hogy tanar szeretne lenni, nem volt kérdés, milyen palyat valasszon.
Onmagéval és a szakmaval szemben tdmasztott elvardsai magasak voltak, karrierutjat a
gyermekvallaldas megtorte. Nehezen tért vissza a munka vildgdba, féleg a rendszer
rugalmatlansdga miatt, az iskoldk nem ajanlottak fel részmunkaidds allast. A GYES alatt is

képezte magat, akkor végezte el harmadik szakjat.

Hidnyolja a szakma tdrsadalmi elismerését és megbecsiilését. A negyvenes éveinek
masodik felében, amikor a munkakoriilményei annyira megvaltoztak, hogy mar nem okozott
neki 6romet az iskolai munka, a palyavaltas mellett dontott. Dontésének tébb oka is volt, példaul
az Uj tipusu elvarasok megjelenése, a folyamatos tulterheltség és a feladatok egyenl6tlen

elosztdsa. A sok negativ élménynek és a faradtsdgnak kdoszonhetéen mar nem talalt 6romet a

113



tanitdsban: ,én azért vdltok, mert ha egy tandr nem tud mosolyogva bemenni a didkok k6zé az
osztdlyba, akkor inkdbb ne menjen be”. Fontos mutatéja hivatasszemélyiségének, hogy
kozalkalmazotti jogviszonya megsz(inését kovetben is tovabb tanitott még egy fél évet és csak

akkor hagyta ott teljesen az iskolat, amikor mar megolddédott munkakdrének betéltése.

A palyaelhagyas indokait és a palyavaltas folyamataban is a tanitds és a gyerekek felé
valo elkotelezettségét felidézve, az interjualanyban is felmeriilt a jogos kérdés, hogy miért van
rakényszeritve egy a pdlya felé megfelel6 tisztelettel és aldzattal forduld pedagégus arra, hogy
amikor mar nem tud 6énmaga elvardsainak megfelelni, inkdbb feldlljon. Ez olyan eset, amikor a
palyaelhagyds oka nem a kényszerbdl vald palyavalasztas, hanem az a belsé konfliktus, amikor a
tandr az 6nmaga felé felallitott magas szintl munkavégzésre irdnyuld elvardsaibdl nem szeretne
engedni, de az elvardsaiknak megfeleld szintl munkavégzés mar nem lehetséges, ezért inkdbb

teljesen mas teriileten probalja ki magat.

A 40. gbra vizualis eszkozokkel dbrazolja a palyaelhagyas indokait, a munkakornyezet, a
negativ és pozitiv hatdsok 6sszefliggéseit, valamint a munkahelyi élmények és a magdnéleti
események egymdsra hatdsdnak jeleit. Interjualanyom ugy érzi, munka és magdanélet szoros
kolcsdnhatdsban van egymassal. A munkahelyi tulterheltség és stressz érezhetd hatassal van a
csaladi életre, ugyanakkor a magdnéleti és munkahelyi nehézségek meglatszottak az iskolai
munkajan. Komplex vélaszaibdl kideriilt, hogy bar palyaelhagyd, j6 pedagdgus. Legfontosabbak
voltak szdmdra a tanitvanyai, kudarcként élte meg azokat az eseteket, amikor nem tudott nekik
segiteni. Magdanéletérdl nyiltan, de keveset beszélt. A két szféra egymasra hatasat egyértelmuen

megfogalmazta.
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Tanar 2

Code Co-Occurrence Model
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40. abra Tanar 2 Palyaelhagyas, siker, kudarc, kihivasok kédosszefiiggések gondolati térképe Forras: MAXQDA12

115



9.10.3. Tandr 3 — k6zépkoru né; euforikus kezdés utdn nehéz kompromisszumok

Az interju alanya nem tanarnak késziilt. Ugy érzi, mdasok ugy gondoljak, kényszerbdl
dontott a tandri palya mellett és ez zavarja, mert sem a szlil6k, sem a gyerekek, sem a tdrsadalom
nem becsili kell6képpen a tanari hivatast. Kezdetben jol érezte magat az inspirdlé kozegben az
egyetemen és az els6 munkahelyén, ahol a munka szérakozas volt és a munka és a maganéleti
szféra Osszemosddott. Az id6 muldsaval, és a kdzoktatasba vald bekeriilésével elvesztette
lelkesedését, egyre tobb minden zavarja a munkakornyezetében. Szakmai életének széles
spektrumardl beszélt. A kddolt szegmensek megoszlasaban feltlinik a kozel 32%-ot képvisel§
szakmai negativ, kudarc élmények emlitése. Tobbnyire negativ élményként élte meg a
kihivasokat, elégedetlen a munkakornyezetével, az iskolavezetéssel, mindez stresszfaktorként
jelenik meg életében és munkajdban. Foglalkozik a munkahelyvaltas gondolataval, de még nem
tudja, hogy egy masik iskoldban szeretne-e dolgozni, vagy elhagynd a palyat. Székimondod,
hatdrozott egyéniség, tisztan latja a problémakat, nem kedveli a kompromisszumokat, de
tehetetlennek érzi magdt. Nem konfliktuskeril6 természet, megoldandé helyzeteket teremt
maganak és ezt tudja magardl. Maganéletét harmonikusnak itéli, problémai munkahelyi gondok,
és ezek vannak hatdssal a munkavégzésére Hangulata meglatszik a tanéran, pedagodgiai
megoldasait befolydsolja, a koridlmények (iskolavezetés, munkakornyezet, tanitvanyok
motivalatlansaga) negativ valtozasa rossz hatdssal van munkateljesitményére és lelkesedésére.
A szakmai sikerélmények a kodzoktatdson kivil, vallalati tanfolyamokon érik, ahol lgy érzi,

megfelel6ek a koriilmények és egyenrangu partnerekkel all szemben.

9.10.4. Tandr 4 — k6zépkoru né; kiegyensulyozott személyiség — tragédidk ellenére

Eredetileg nem tanarnak késziilt, de mivel a tavoli egyetemre nem vették fel, csaladi
hatasra a kozeli f6iskolara felvételizett és a tanari palyat valasztotta. Elégedett a dontésével,

szereti szakmajat és fontos neki, hogy mikrokérnyezetében megbecsiiltségnek 6rvendjen.

A szakma kategdria minden aspektusarél mesélt, ugyanannyi negativ, mint pozitiv
élményként kddolt szegmenset tartalmaz az interju szakmai életre vonatkozd része, igazi
kiegyensulyozott tanaregyéniség, a dolgokat a helylikon kezeli, nem rdgddik feleslegesen
megvaltoztathatatlan kortilményeken, megkoti a szikséges kompromisszumokat, mindennek
latja a pozitiv és a negativ oldalat, j6l szervezetten végzi a munkajat. Pdlyaja alakulasaval

elégedett, Ugy szervezi szakmai életét, hogy elégedett lehessen mindennapjainak alakuldsaval.

Kizdelmes élete volt, maganéletében voltak tragédidk, mégis kiegyensulyozott

maganembernek ismertem meg az interju alapjan. A maganéleti életeseményeirdl részletesen
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mesélt. Mivel élete sordn tobbszor maradt magara, a nehéz id6szakokat az anyagi gondok, az
egzisztencidlis |étbizonytalansag jellemzik. A GYES wutdni boldogulds is szlkséges
kompromisszumokkal, megkiizdési stratégiak kialakitasaval jart. A maganéletben megélt
nehéz id6szakok hatassal voltak az iskolai munkdjara és a munkahelyi problémdak megjelentek a
csaladi életében. Bar interjualanyom maximalisan prébalja kizarni a maganéleti nehézségeit a
munkabdl, torténeteibll mégis az deriilt ki, hogy a maganéleti életesemények és a munkavégzés
szoros kolcsdnhatdasban van egymassal. Folyamatosan kétségek gyotrik maganéleti és
munkahelyi problémakezelését és prioritasait tekintve, és ez a nem tudatos, magas szint(
onreflexié vezeti ra 6sztonodsen a helyes utakra a helyzetek kezelésében és a megoldasok

megtaldldsaban.

Nehéz helyzetekben kellett megallinia a helyét, a munkahelye mindig els6bbséget
élvezett, mert erds a kotelességtudata. Ugy érzi, csalddja sériilt inkabb, mint, hogy csaladi
negativ élményeit bevitte volna az iskolaba, de erre is volt példa. Id6nként lelkiismeret furdalast

érzett a gyermekeivel szemben.

9.10.5. Tandr 5 - kézépkoru né; mindig pedagdgus szeretett volna lenni

Mindig tandrnak készilt, igéretes sportold karrierjét adta fel a tanarsagért, mert ugy
érezte ezt a  hivatdst csak teljes odaadassal lehet végezni. Lényeges része
hivatdsszemélyiségének a segitségnyujtas vagya. Segiteni szeretné tanitvanyait, és kollégait is.
Mentortanarként alkalma van palyakezd6 kollégai szakmai fejlédését irdnyitani. Tobbszor
emlitette az interju folyamdan, mennyire fajlalja a szakma tarsadalmi megbecsiiltségének a
hidnyat. A tanar fontos szerepl§je a tarsadalomnak, de sem anyagilag, sem erkélcsileg nem kap
kell6 megbecsiilést. Nem foglalkoztatja a palyaelhagyas gondolata, ugyanakkor ugy érzi, a
megemelt nyugdijkorhatdr nem kedvez a pedagégusoknak. Ugy véli, az id&s6dd
pedagdgusoknak fokozatos terheléscsokkentéssel lehetne a méltésagteljes nyugdijba vonulast

biztositani és az utolso éveket megkonnyiteni.

Szakmai életérdl részletesen mesélt. Legtobbet a didkokkal valdé kapcsolatardl, a
kihivasokrol és a magdnéleti jellemzék megjelenésérél az iskoldban. Ugyanannyi kddolt
szegmens vonatkozik pozitiv és negativ szakmai élményeire. Nagyon fontos szamara a diakokkal
valo kapcsolata. 15 kédolt szegmensben emliti a szalagavatdkat, k6zds programokat és a

harcokat azért, hogy egy-egy diak ne morzsolédjon le.

A kiegyensulyozott maganélet mellett mindig nagyon fontos volt a szakmaja. Elete nagy

része a munkaja és a csaladi élete kozotti egyeztetésrdl szél, olyan mddon, hogy egyik se
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szenvedjen a szikségesnél nagyobb hatranyt. A GYES alatt is képezte magat szakmailag,
elvégzett még egy szakot. Magdnéletének voltak boldog periédusai és megélt maganéleti
valsagokat. Magdanéletének és munkajanak kolcsonhatdsa abban is megmutatkozott, hogy

hazassaga akkor kerilt komoly valsagba, amikor a munkahelyén extrém maddon tulterhelt volt.

Magdnélete és hivatasszemélyisége szorosan Osszetartozik. Szdmdra nem kérdés, hogy
a magdnéleti életesemények befolydsoljak-e munkajat, és Ugy véli, ez igy van jol, hiszen a tanar
is ember. Alapvetéen nyitott és jo, altruista személyisége meggatolja abban, hogy negativ

élethelyzetek hatdsdara artson tanitvanyainak.

9.10.6. Tandr 6 — k6zépkoru né; tanitvanyok a kézéppontban

Sportold volt, nem tanari palyara késziilt, Tanara tanacsara jelentkezett a fGiskolara, de
nem akart tandr lenni. Amikor el6szor kerilt kapcsolatba gyerekekkel Ugy érezte a helyére
kerdlt. Ma mar Ggy érzi, ez az Ut volt neki kijelolve és jol érzi magat az iskolai kozegben. Pozitiv
élményeit szinte kivétel nélkil didkjai sikereihez kototte, illetve a kollégakkal vald
egyluttm(ikodést is j6 élményként éli meg. Negativ élményei azokhoz a tanitvanyokhoz
kapcsolédnak, akiknél ugy érezte, kudarcot vallott. Vannak kitlintetései, elismertségnek és
megbecsliltségnek orvend, sajat tandrszemélyiségét és tanari tevékenységét is megfelel6nek
itéli, de a tanitvanyaival k6zosen elért sikerek a legfontosabbak a szdmara, legyen az egy jol
sikeriilt tandra vagy egy didk els6 helyezése egy versenyen. Folyton keresi az Uj utakat, Uj 6tletei
vannak, az iskolavezetés és a kollégdi tamogatjak ebben. Karrierjének alakuldsaval elégedett, de
kudarcként éli meg, ha a multban jél m(ikédd dolgok mar nem mikddnek, vagy, ha (] otletei

nem lesznek sikeresek.

Interjualanyommal életének valsagos id&szakaban taldlkoztam, ennek ellenére
vallalkozott az interju elkészitésére. Legtobbszor a hazavitt munkahelyi problémakrél, nehéz
maganéleti id6szakairdl valamint a megklizdési stratégidirdl mesélt. Maganéleti életutjan az
elmult 20 évet nehéznek itéli, ennek ellenére Ggy érzi, szakmailag mindig kivaldan teljesitett.
Volt olyan id6szak, amikor ezt a csalddja megsinylette, mert otthon is éjszakaig kellett dolgoznia
és az iskolai feszlltségek is hatassal voltak otthoni életére. Maximalizmusra hajlamos
személyisége nem engedi, hogy ne csindljon mindent tokéletesen és, hogy maganéleti
nehézségeinek hatasat érzékeljék az iskoldban. Ugy véli, meg tudja oldani, hogy a munkahelyén
ne vegyék észre, ha éppen problémakkal kiizd a maganéletében, a sz6veg mélyrétegei azonban
felfedik, hogy 6 maga is tisztaban van azzal, hogy ez nem mindig sikeril. Maganéleti nehézségei
ellenére kiegyensulyozott életet él, egyforman fontos szdmara a csalddja és a munkdja.

Munkajaban fontos szerepet kapnak a tanitvdnyai, a segitségnyujtas vagya motivalja, 6rommel

118



tolti el, ha tanitvanyai értékelik odaadasat. Barmennyire szeretné ezt elkerilni, a munka és a
magdanélet kdlcsdnhatdsdban az egyik szféra sériil. Ugy érzi, hogy a munkahelyén tébbnyire
sikerult kivalé teljesitményt nydjtania, inkabb a csalddja szenvedett idénként hatranyt. Azonban
nehéz id6szakokban (betegség), pontosan felmérte a prioritasokat és, bar igyekezett munkajat

tokéletesen ellatni, ilyenkor els6bbséget élvezett a csaladja.

9.10.7. Tandr 7 — kbzépkoru né; a pdlydra visszatérve

Indirekt szUl6i hatdsra valasztotta a szakmat és palyajat két kitér6 szakitotta meg, de
amikor visszatért a kdzoktatasba valtozatos feladatokat vallalt, képezte magat és koveti az
életpalyamodellt. A didkokkal vald kapcsolatat tobbnyire pozitiv élményként éli meg. A kihivasok
jelentenek pozitiv és negativ élményeket is. A tulterheltség jelenik meg torténeteiben erds
negativumként. Mivel maganélete problémamentes és harmonikus, a munkahelyi fesziiltségek
és kudarcélmények vannak hatassal otthoni életére és nehezitik iskolai munkajat is. Az extra
feladatok tulterhelt idGszakokat és hulldmvolgyeket okoztak. Leginkabb ezek hatottak
munkajdra, bar ugy érzi faradtsagat és negativ élményeit tobbnyire kivil tudta hagyni az
osztalytermen, ha ez mégsem sikeriilt, megbeszélte a didkokkal. Folyamatosan képezi magat és
céltudatosan halad el6re a pedagdgus életpalyamodellt kovetve. Kiegyensulyozott a
magdnélete, bar néha hazaviszi munkahelyi problémait. Eletében nem voltak olyan
életesemények, amelyek a munkavégzésére hatassal lehettek volna, és Ugy véli, ezeknek nem is

szabad, hogy hatdsa legyen az iskolai munkara.

9.10.8. Tandr 8 — k6zépkoru né; segiteni szeret

Tanari palydra, segité foglalkozdsra alkalmas személyiségébdl fakad, hogy olyan
helyzeteket is sikerként él meg, amit mas kudarcnak minGsitene és a segitségnyujtasért cserébe
kapott szeretetet értékeli. Palydja soran szakman belll tobbszor valtott, amikor Uj kihivasokat
keresett és folyamatosan képezte magat részben formalis hivatalos képzéseken, de
szabadidejében is sokat foglalkozik szakmai kérdésekkel, nyomon koveti az Uj terapidkat és
szeretne még tanulni. Szakmai torténeteiben a pozitiv éilmények és sikerek meghaladjak a
munkahelyi negativ éimények aranyat (58%:42%), pedig hasonldéan Tandr 1 interjualanyomhoz
6 is nehéz korulmények kozott, specialis igény( tanuldkkal dolgozik, ahol gyakoriak a kihivasok
és ritka a sikerélmény. Mivel mar a palyavélasztaskor érezte, hogy a segit6 szakma a megfeleld
szdmara, karakterének megfelel6en dontott és nem okoznak szdmdra problémdt a nehéz
koriilmények és értékeli az aprd sikerélményeket. Realisztikusabbak az elvarasai, mint Tandr 1

interjualanyomnak, aki nem erre a pdlyara készilt.
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Teljesen természetesnek érzi, hogy a munkahelyi torténések és a maganéleti
életesemények hatassal vannak egymasra. Voltak olyan esetek, amikor a gyerekek észrevették,
hogy rossz hangulatban van. Ugy érzi, hogy ez nem jelent problémat, barmilyen korosztallyal,
még az dOvodasokkal is meg lehet beszélni aktudlis hangulatdnak okat, ez igy természetes.
Ugyanakkor udgy véli, munkavégzésére hangulata nincs hatdssal. Munkahelyi sikereit és
feszlltségeit hazaviszi otthondba. A negativ hatdsok eliminaldasara megklizdési stratégiakat

fejlesztett ki.

9.10.9. Tandr 9 — kézépkoru nd; érzések és hangulatok

Azért végezte el a bolcsészkart, mert a humdn tudomdnyok érdekelték, és csak a
bolcsészkaron volt ilyen oktatas. A tanitdsi gyakorlat alatt kedvelte meg a szakmat, ugy érzi a
fiatalok kozott 6 is megd6rzi fiatalsagat. Szakmai életutjat inkdbb jellemzik a pozitiv élmények,
sikerek, mint a kudarcok. Az iskolai munkdban a legfontosabbak szdmdra a didkok, szakmai
kudarcai és Utkeresései abban nyilvanulnak meg, hogy megtalalja az utat a kilénboz6 tanuldi

csoportokhoz, mindezt a munkavégzés eredményessége és hatékonysaga érdekében.

Maganéleti életeseményeirdl keveset beszélt. A kddolt szegmensek egyharmad része a
nehéz id&szakokrdl szolt, valamint a munka magdnéleti hatdsarél. A nehéz és boldog
id6szakokrdl altaldnossdagban mesélt, konkrét eseteket ritkdn emlitett, azt vilagitotta meg, mit
jelent szdmara a kudarc vagy a boldogsag. Ugy véli, hogy a negativ élethelyzetekkel vald
megklizdésben segitségére van a munkavégzés fegyelme. A maganéleti jellemz6k hatasat az
iskolai munkdra csak érint6legesen emlitette meg “(...) tulajdonképpen most igy utélag nem is

tudom, hogy tudtam drdkat tartani.”

9.10.10. Tandr 10 — fiatal férfi; felel6sséggel, fiatalon

Egy fiatal, Uj generdcid képvisel6je, kell6képpen céltudatos, kialakitotta a szdmara
megfelel6 életformat és a sziikséges megkiizdési stratégidkat. Az aktualis élethelyzetnek
megfelel6en valtoznak a prioritdsai. Tandrnak késziilt, palyavalasztasara hatott a pozitiv sziil6i,
valamint a negativ tanari példa. Amikor Ugy érezte az oktatdsban annyira megvaltoztak a
feltételek, hogy ezt mar nehezen tudja toleralni, egy id6re elhagyta a palyat, de végil révid idén
bellil rajott, hogy a tanteremben érzi otthon magat. Folyamatosan képezi magat, Uj szakokat,
kiegészits szakokat végez. Palydja kezdetén bedobtak a mély vizbe, kitarté munkaval megtanult
uszni. Mivel férfiként kellett tanari fizetésbGl megélnie, majd csalddjat eltartania, azonos id6ben
tobbféle munkat is elvallalt szakman belil, nehéz idészak volt, de mégis nosztalgiaval gondol

vissza rd. Az interju készitésének idején iskolaigazgatoként dolgozott. Sok kihivassal talalkozott
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munkdja soran, negativ szakmai élményei részben abbdl fakadtak, hogy Ugy érezte, tudna sokkal
jobban is végezni a dolgat, ha nem kellene értelmetlen szabdlyok k&zé szoritania a
tevékenységét. A kihivasok gyakrabban jelentenek siker, mint kudarcélményt, a kollégakkal és a

didakokkal valé kapcsolatat is pozitiv éiményként éli meg.

Csaladfenntartoként fontosak a megkilizdési stratégiak, az anyagi helyzete és a
munkahely hatdsa az otthoni életre. Palydja kezdetén, intézményvezet6ként, csaladi élete elején
két gyermekes apukaként harmonikus és értékrendjének megfelel6 életet él. Magdanélet és
munka kolcsonhatdsat természetes jelenségnek tartja. Természetesen prébdlja a hatast
minimalizalni, és kritikus magdnéleti id6szakokban a tanuldk szintjén megbeszéli veliik az
aktualis problémat, ha rdkérdeznek. A problémakat meg kell oldani, az élet valtozik, meg kell
kiizdeni a nehézségekkel és a lehetd legjobban tenni a dolgunkat. Annak ellenére, hogy
szakmajat szereti, hosszabb tavu terveit mégsem a szakman beliil képzeli el. Jelenleg ugy

gondolja, hogy 15 éven beliil, kozépkoruként, valtani fog.

9.10.11. Tandr 11 — idGs férfi; a sors szeszélye sodorta a tandri pdlydra

Real szakon végezte az egyetemet, de tanult szakmajdban soha nem dolgozott. A
reneszansz ember 21. szazadi példaja, bolcsészek kdzott taldlta meg a kozegét és az egyetem
elvégzése utan kreativ munkdkat vallalt. Nem végzett pedagdgus, ennek ellenére a kreativ
szellemi foglalkozdsok (zése mellett szinte az egész karrierjét végigkisérte az oktatas. Mélyen
megéli az érzelmeket, a hullamhegyeket és hullamvolgyeket és sokszinli tevékenységpalettat
allitott 6ssze magdnak. Szereti jol végezni a munkdjat, az oktatdsi folyamatban a tanitvanyai
fejl6dése a legfontosabb a szdmara. Személyisége élvezetes tandregyéniséggé teszi. Azokat a
feladatokat, amelyeket a munkdja soran kevésbé kedvelt, megtanulta jél elvégezni és a

prioritasok szem el6tt tartasaval végzi a munkajat.

Maganéleti jellemzGirél kevesebbet beszélt, mint a szakmai multjarél. Negativumokat
alig emlitett, leginkdbb csak fiatalkori Utkeresésének id&szakabdl. Eletének boldog idSszakai a
gyermekkorhoz és a csaladalapitashoz kothet6k. Mivel mindig szabaduszéként dolgozott,
elbeszéléseiben hangsulyos szerepet kapott az anyagi helyzet, csaladi életét néha megneheziti
a létbizonytalansag, de a szabaduszé |ét szabadsagat annyira fontosnak tartja, hogy inkabb
vallalja ezt, mint hogy beszoritsa magat egy allandé munkahely kereteibe. Tébb ldabon all, keresi
a lehet6ségeket, megklizd a problémakkal és ez az életforma fiatalon tartja. Nem viszi be a

terembe a maganéleti problémidit, de sikereit, bosszisagait otthon mindig részletesen elmeséli.
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9.10.12. Tandr12 — kézépkoru nd; bizonytalansdg és pdlyaelhagyds

Pedagdgus dinasztidbdl szdrmazik, kiizdétt az ellen, hogy pedagdgus legyen, mégis
elkezdte az egyetemet, inkdbb csalddi nyomadsra, mint sajat akaratabdl. Az egyetem végén, a
gyakorlaton talalkozott olyan tandregyéniséggel, aki kovetend6 példaként hatott ra.
Lelkiismeretesen és a t6le telhet6 legnagyobb tokéletességgel prébalta a munkajat végezni. A
nem 0szténzé és nem elismer6 munkakornyezet negativ onértékelést, dllandé marcangold
onreflexiét alakitott ki ndla és ez negativ fizikai tlineteket is okozott. Ezek hatdsdra a pdlyavaltas
mellett dontott. A szakma kategdria kddolt szegmensein belll tulnyomd tébbségben vannak
jelen a negativ élmények és a tulterheltség. Az egyltt kédolt szegmensek rendszere kirajzolja
hivatdsszemélyiségét és megmutatja a palyaelhagydshoz vezet6 ut jellemzdit. A rendszer, az
iskolavezetés és a munkakornyezet, az elismerés és a tdmogatds hianya és idénként a didkok

megnyilvanulasai sajat maga szdmara hiteltelenitette el hivatasszemélyiségét.

Az interjualany a magdnéletérél kevésbé komplex mddon mesélt, mint szakmai
élményeirdl. Kiemelked6en magas a kddolt szegmensek szama a munka otthoni életre vald
hatdsa kategéridban. Fele annyi kddolt szegmens vonatkozik a maganéleti boldog id6szakokra.
Maganéleti boldog periddusai szinte kizdrdlag csalddi életéhez, gyermekeihez, azok
boldogulasahoz kot6dnek. Szakmai nehézségei megterhelték csaladi életét, viszont reméli, hogy
ez forditott irdnyban nem igaz. Ugy véli, maganéleti jellemz8i csak kevés esetben és pozitiv
hatassal jelentek meg a tanitasi oran. Erésen specifikus beadllitottsdga miatt nagyon vigyazott

arra, hogy rossz hangulatat vagy negativ magdnéleti jellemzgit ne vigye be az osztalyterembe.

Mindezzel ellentétben az iskolai események er6sen megterhelték csaladi életét. Ugy érzi
sajat gyerekeire nem jutott elég ideje. Ahogy nétt szakmai bizonytalansaga, egyre t6bb id6t
toltott iskolai feladatokkal otthon. Minden teriileten tokéletesen akart megfelelni és fizikai
tineteket is okozott az iskolai stressz. MielGtt elhagyta a palyat, felmérte, hogy ez igy nem mehet
tovabb. Maganéleti vagy az iskoldban szerzett pozitiv élményei energidval toltotték fel. A
munkajanak a maganéletére vald hatdsat latja, forditott hatdas meglétét nem tagadija, bar ugy

véli, a negativ hatdsokat szigoru onfegyelemmel eliminalni lehet.

9.11. Osszegzés

A szovegkorpusz feldolgozdsa soran a két kategéria, magdnélet és szakma 25 alkéddal
bévilt, mivel az interjualanyok kisebb aranyban meséltek a maganéletikrél, az alkédok
megoszlasa nem aranyos. A magdnélet kategdria 10 alkdddal, a szakma kategoria 15 alkdddal

bévilt.
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kategéria kodolt szegmens hany interjuban
M (1384) jelent meg
A munka és otthon 105 12
(,i nehéz id6szak 82 11
: megkizdési stratégiak 71 11
E boldog id6szak 62 12
L GYES 38 8
E stressz 28 10
T anyagi helyzet 28 8
jovGkép 22 10
mit csindlna masképp 18 9
fizikai tlinetek 11 7
negativ élmények/kudarc 175 12
pozitiv élmények 139 12
kihivasok 127 12
S maganélet megjelenése az | 98 12
7 iskolaban
A didkokkal kapcsolat 82 11
K kollégak 57 11
M tulterheltség 46 9
A palyavalasztas 38 12
munkakornyezet 34 9
jovikép 32 8
palyaelhagyds 23 8
iskolavezetés 20 6
kezdetek 19 4
tanitvanyok véleménye 18 10
mit csindlna masképp 10 7

25, tablazat 12 interju, kodfa, alkédok megoszlasa

A 25, tabldzatban lathato, hogy 7 kéddal kddolt szegmens szerepelt mind a 12 interjdban

(munka és otthon, magdnéleti boldog id6szak, szakmai negativ és pozitiv élmények, kihivdsok,

pdlyavdlasztds és a magdnéleti jellemz6k megjelenése az iskoldban). A t6bbi koddal kddolt

szegmens 6-11 interjuban jelent meg. Az interjuk strukturalt része két f6 témara fokuszalt: az

interjualanyok magdanéleti életeseményeire, a masik az alanyok szakmai biografidjara. Az interju

félig strukturalt volta engedte, hogy az interjualanyok szdmukra fontos és emlitésre méltéd

eseményeket ragadjanak ki és azokrél meséljenek. igy a 12 interju eltéréseket mutat mind

hosszban, mind informacids(riségben.
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A 12 interju tobbségénél volt megfigyelhetd, hogy bar az interju strukturdlt részének
szerkezete aranyos volt, azonos mennyiségl kérdés vonatkozott az alany magan és szakmai
életére, a valaszok atlagban kétszer olyan gyakran szdéltak szakmarél, mint maganéletrdl. Ennek
tobb oka lehet. Bar a valaszaddk tudtak, mire vallalkoztak, és dnként vallaltak, hogy maganéletiik
eseményeit is megosztjak, mégis mikodott egy lathatatlan gat, ami megakaddlyozta 6ket abban,
hogy a magdnéletiikrdl is olyan részletességgel beszéljenek, mint palyajukrdl. Oka lehetett még
az eltolédott aranynak az interjukészité vonakodasa attdl, hogy kellemetlennek érzett
maganéleti események bévebb boncolgatasdba fogjon. Mivel cél volt, hogy interjualanyaim
onként meséljenek, és jol érezzék magukat az interjuk készitése alatt, nagyon érzékeny
maganéleti krizisek részletes elmesélését nem eréltettem, ha az interju alanya vonakodott a
részletesebb kifejtéstdl, igy az interjualanyok spontan megnyilvanuldsai jelennek meg az interjuk

szbvegeiben.

A kovetkez6kben bemutatom, hogy a disszertdcid els6 felében tdrgyalt strukturalis

egységek hogyan jelennek meg az interjukutatas sordn.

9.11.1. Pdlyavdlasztds

A 12 interjualany palyavalasztdsi motivacidiban ugyanazok az indokok jelennek meg,

mint a kérdGives pilot felmérésekben:

e korilmények hatasara (Sajnos 2 pont hidnyzott, hogy felvegyenek és mdst tanulhassak,
egy messzi vdrosban és akkor mdsik évben mdr (a csaldd) legkézelebbi (intézményt)

tiizte ki nekem, hogy maximum oda mehetek tanulni. Tanar 4)

e masok hatdsara (Nyilvdn a sziil6i minta is benne volt (...). K6zépiskoldban elég sok
negativ tandri példdt Iattam. Természetesen nagyon sok pozitivet is. De arra jo volt, hogy

meritettem bel6liik és tudtam, hogy mit szeretnék én mdsként csindlini. Tanar 10)

e a szakma szeretete (En mindig is pedagdgus akartam lenni, tehdt én igy kezdtem az

életemet, (...) gyakorlatilag én alsé tagozatos korom 6ta tandr akartam lenni. Tanar 5)

e segiteni szeretnék (Hdt mindig harom dolog vonzott. De mindegyik ilyen segité pdlya
volt végiil is. Tanar 8; ..nekem mindig azok voltak a sikerek, amikor mdst sikeressé

tudtam tenni. Tanar 2)

e szeretetet, elismerést kapok, jo érzés (Ha régi tanitvanyaimmal taldlkozunk, odajénnek,
kezet fognak , Tandr ur, hogy van?” tehdt ez, szamomra emberileg ez a legnagyobb siker.

Tanar 10; ...egy nagyon fontos elénye vagy adomdnya ennek, hogy igazdbdl pusztdn a

124



létedért is tudnak szeretni. Tehdt ha nem teszel semmit csak ott vagy, mdr azért is

szeretetet kapsz. Tanar 8)

A 26. tdbldzat mutatja a kodgyakorisagot a palyavalasztdsi motivacidra vonatkozé

kérdésekre adott valaszokban.

Code System palyavalasztiz 12 SUM
0" més nem érdekelt/kiprobaltam . P
0 gyerekek szeretete . 2
g nem akart tanitani . 1
g iy alakult
g ismerdsik baratok hatésara
&% gyerekkoromtsl vonzott

g szilldk tandcsara

&% térsadalmi megitélés

% j6 dantés volt

& volt tandrok hatdsara

@2 mas nem sikeriiltkényszer

¥ sum 55

T
1
il

26. tablazat 12 interju palyavalasztasi indokok

11 esetben emlitették a kényszerbél vald palyavalasztas. 10 esetben az interjuk alanyai,
ugy érzik, hogy jo dontést hoztak. Volt, akit a véletlen sodort a palyara, vagy a csaladi tradicio,
indittatds esetleg nyomas volt a palyavalasztds oka. Volt, aki negativ tanari példa emlékét
szeretné a maga maddjan szakmavdlasztasaval korrigdlni. Azok az interjualanyok, akik azt
vallottdk, a szakma szeretete miatt lettek pedagdgusok, mindannyian emlitették a segit6
foglalkozasok jellemz6t, a segités vagyat, az ezért kapott halat, szeretet és elismerést, ami jo

érzést ad a segitének. Egyikiik mar elhagyta a palyat.

9.11.2. Szakmai sikerek és kudarcok

A 27. tabldzat mutatja a szakma kategdria alkddjainak kddgyakorisagat a 12 interjura
vonatkoztatva. A négyzetek nagysaga jelzi a kddolt elemek el6forduldsanak gyakorisagat. A 12
interju teljes szévegkorpusza 920 a szakma kategoridra vonatkozo kédolt szegmenset tartalmaz,
A legkevesebb ilyen kddolt szegmenst tartalmazo interju 31 (Tanar 1) a legtobb 171 (Tanar 3)
kddolt szegmenst tartalmaz. A 43. tabldzatban jol [atszik, hogy Tanar 3 interjualanyom emlitette

a legtobb negativ élményt szakmajaval kapcsolatban (54 kédolt szegmens).
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Code System Tanarl Tandr 2 | Tanar 3 | Tandrd4 | Tandr5  Tandré | Tandr? | Tandrd | Tandr9 Tandrld |Tandrll |Tandrl2 | SUM

(= g Szakma

(2 gl iskolavezetés . . X i i L 20
T g kollégak I I I I I I I I I . I I 5
&g tanitvanyok véleménye . . - - - - - - - - . 19
(= ¢ didkokkal kapcsolat . [ . n n : : : . . . 82
= negativ élmények kudarc n n . = = n ] . . n . n

(= g pozitiv Elmények fsiker . - [ | = = . . = = = i i

@ tilterheltség . . . . . . . . . a5
(@ g jevEkép felvarasok . . . . . : : . 32
(= g kezdetek fifvakép felvardsok . . . . 19
(= g palyaelhagyas . : : : . . . I 93
(=g kihivasok . L] = = " . = . . " " .
g palyavalasztas l l l l l l l l l l l l 35
(= g/ maganéleti jellemzik hatdsa az iskoldban . . L] . L] = = . . . . . 95
(= g mit csindlna masképp . . . . . . . 10
(= gl munkakérnyezet . " . . . . X X i 34
) 5UM L 38 0 171 76 89 85 90 53 41 92 37 78 920

27. tablazat 12 tanar ,szakma” kategoria — kod gyakorisag Forras: MAXQDA 12
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A 28. tdbldzat mutatja, hogy az interjukban a leggyakrabban kddolt szegmens az
interjualanyok szakmdval kapcsolatos negativ éiményeire vonatkozik. A pozitiv éimények és a
kihivdsok kdzel azonos mennyiségben jelennek meg. A kddok gyakorisaga csokkend sorrendben

a kovetkez6:

Kod Kdédolt szegmensek szama
negativ élmények 175
pozitiv élmények 139
kihivasok 127
maganéleti jellemz8k az iskolaban 98
didkokkal kapcsolat 82
kollégak 58
tulterheltség 46
palyavalasztds 38
munkakdrnyezet 34
jovékép 32
palyaelhagyas 23
iskolavezetés 20
kezdetek 19
tanitvanyok véleménye 19
mit csindlna masképp 10

28. tablazat 12 interju szakma kategoria kodolt szegmensek gyakorisaga

A vélaszadodk szerint a maganéleti jellemz6k megjelennek az iskoldban, hatdssal vannak
a munkavégzésre, a valaszok csak kis mértékben tartalmaznak olyan utaldst, amely szerint a
valaszado tartds negativ pszichés allapota hosszu tavon kedvezétlenil befolydsolta az oktatdsi-
nevelési folyamatot és a tanuldk pszichés fejlédését, bar ennek a lehet6ségét a valaszaddk nem
tagadtak. A valaszokban hangsulyos szerepet kapnak az iskolai kornyezet szerepl6i, a didkok és

a kollégak is mind negativ, mind pozitiv éilményként kddolva.

A gondolati térkép vizudlis eszkdzzel mutatja, hogy a kihivasok, mint egyltt kddolt
szegmensek megjelennek pozitiv és negativ élményként is. A vonalak vastagsdga jelzi az
kodgyakorisagot. A kodosszefliggések abraja (41. és 42. dbra) mutatja, hogy inkabb a kudarcok

és a negativ élmények domindlnak a szakmai térténetekben.
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boldog kddszak sikerek (62)

12 interjud
e,
GYES/GYES utdn (31)
G4

menka &5 atthon [ 105)

e,

tilterheltsés (46)

Col

jBvékép/elvarasok (32) \
@ -

kezdetek (19) S
G4l
palyavalasztas (38)
Cq

maganéleti jellemzak hatdsa az iskoliban (98)

Ed

mit csindlna masképp (10}

N

Code Co-Ocourrence Model

Gy

i

Eq
anyagl helyzet (28) @J

fanitaanyak véleménys (19]

&

____?sI:olal.rezeté-s 20

&

meg iz stratégisc 7 1)

kihivasok (127)

nehéz iddszakkudarcok (82}

Cd'

munkakormyezet (34)

41. abra 12 interju , kihivasok” kategoria egyiitt kddolt szegmensei Forras MAXQDA12
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Code Co-Occurrence Model

— Emw—
Z—tolléga — ==
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pozitiv élményekisiker (139) — _1‘-"\‘:-‘%:,&—.1/‘{ didkokkal kapcsolat (82)

42. abra 12 interju ,szakma” kategéria kédosszefiiggései Forras: MAXQDA12
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A leggyakrabban szerepl6 kod a negativ élmények gyakran szerepel egyitt kddolt
szegmensként a kihivdsok, tulterheltség, munkakdrnyezet, kollégdk, didkokkal vald kapcsolat
kédokkal. Ez azt jelenti, hogy a kollégdk ezeken a terlleteken éltek meg tobbnyire
kudarcélményeket. A kihivdsok kéd gyakran egylitt szerepel a didkokkal vald kapcsolat kéddal.
Az interjuk alanyainak fontos és kihivast jelent, hogy a tanitvanyaikkal megfelel6 kapcsolatot

alakitsanak ki, ha ez nem sikertl, emlékezetes kudarcélményt eredményez.

A pozitiv élmények kategodria is gyakran egyitt szerepel a kihivdsok és a didkokkal vald
kapcsolat kédokkal, ami jelzi, hogy a kihivasok jelentettek pozitiv sikerélményeket is, a didkokkal
valé kapcsolat is lehet problémas vagy harmonikus. Az 50. dbra bal sarkdban Iév6 vastagabb
szirke vonalak jelzik, hogy az emlitett két kategdria kozel azonos esetben jelent meg
pozitivumként, mint negativumként. Az egyiitt kddolt szegmensek rendszere mutatja, hogy sok
tényez6 hat az iskoldban végzett munkdra, az 50. dbra jobb szélén Iathatd, hogy a magdnélet

kategdriaba tartozé kédok is megjelennek az egyiitt kddolt szegmensekben.

9.11.3. Magdnéleti sikerek és kudarcok

Az interjuk szerkezete a legtobb esetben eltolddott a szakmai témak felé, a 12 interjut
tartalmazdé szovegkorpuszban kétszer annyi kodolt szegmens vonatkozott a szakma
fékategoriara (920 kddolt szegmens), mint a magdnéletre (467 kddolt szegmens). Mind
maganéleti, mind szakmai szféraban a negativumok voltak tobbségben a pozitiv éiményekkel
szemben. Hangsulyosan jelennek meg a torténetekben a megkiizdési stratégidk, a munkahelyi
problémdk és fesziiltségek negativ hatdsa a csalddi életre, valamint a magdnéleti nehézségek és
kudarcok. A magdnélet kategdria kddolt szegmenseinek megoszlasa interjualanyonként eltéré
képet mutat. Voltak, akik keveset meséltek maganéletiikrél, masok néhany jellemzé torténésre
vagy idGszakra tobbszor is visszatértek az interju folyaman. A négyzetek nagysaga (Fiiggelék 47.
tabldzat) mutatja, hogy a nehéz id6szak, a munka hatdsa az otthoni életre és a megklizdési
stratégidk szerepeltek néhany interjualany elbeszélésében az atlagosndl tobbszor. A kddok

gyakorisaga csokkené sorrendben a kovetkez6:

Kod Kédolt szegmensek szama
munka és otthon 105

nehéz id&szak 82

megkiizdési stratégiak 71

boldog id6szak 62
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GYES/GYES utan (+kénny(, +nehéz)

40 (31+3+6)

anyagi helyzet 28
stressz 28
jovékép 22
mit csindlna masképp 18
fizikai tlinetek 11

29. tablazat 12 tanarinterju ,,maganélet” kategoria - kddolt szegmensek gyakorisaga

A 29. tdbldzatban lathatd, hogy az interjukban a leggyakrabban kdédolt szegmens az
interjualanyok munkajanak a maganéletre gyakorolt hatdsdra vonatkozik. Tobb esetben
meséltek maganéleti nehézségeikrdl, mind a boldog id&szakokrél. A kddgyakorisdag mutatja,
hogy interjualanyaim ugy érzik, hazaviszik a munkahelyi élményeik negativ vagy pozitiv hatdsat.
Mivel az interjuk alanyai tobbségében n6k, hangsulyos szerepet kap a gyermekek sziiletése és a
gyermekekkel otthon toltott id6 utani visszatérés. Két férfi interjualanyom is kitért gyermekeik
szliletésének idejére, amely boldog, de fizikailag és anyagilag megterhel6 id6szakot jelentett
szdmukra. El6térbe kerilt az anyagi biztonsag biztositdsa és adott esetben a férfi kollégak

munkavégzésére is hatott a gyermek sziiletése. Az 43. dbra mutatja a munka és otthon kategoria

kodosszefliggéseit.
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Code Co-Occurrence Model 3

&g
T —— 'EI
e ~ - -  TRgat dlményekiudare (175)
G\'B,.I'G'rﬁlll.ténﬂﬂl . e - . Y [ e a

[ T e s ! i / ———
\ , o " tﬂl_t_grﬁheﬁse_:g (46} A _,-f"‘,.»’},f | Pzt i brpek e (130]
1 ., Ed—" M e " N ! AT / |
' . it bapracel 3 I - i - [ P ™ f A

L Gg
maganéleti jellemadk hatdsa az iskal #han (98)

P
-

Gz (R

o

g

mmegkiizdés srakégisk (71)
munka és otthon [105)

43, abra 12 interju ,maganélet” kategoria — kodosszefiiggések Forras: MAXQDA12
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A szbveg mélyrétegeiben rejl6 6sszefliggéseket jelzi az egylitt kddolt szegmensek dbraja
(51. dbra). A vonalak vastagsdga mutatja, hogy a 12 interju adatkorpuszaban gyakori egyiitt
kddolt szegmensként jelenik meg a munka és a magdnélet, amely jelzi, hogy a
hivatdsszemélyiség nem elvdlaszthatd a maganembertdl. Az egymdsra hatds kolcsonos és
kétirdnyd. A leggyakrabban egyltt kodolt szegmensek a munka és otthon, a megkiizdési
stratégidk, a magdnéleti nehéz idészakok, a munkahelyi nehézségek, a stressz, a tulterheltség és
a magdnéleti jellemzék hatdsa az iskoldban. A maganéleti és munkahelyi nehézségek, stresszes
id6szakok, a tul sok munka kdlcsonodsen hatnak egymasra. Egyénileg valtozd, hogy ki mennyire

hangsulyosnak érzi ezt a hatast.

9.11.4. Munka és magdnélet kélcsénhatdsa

Munka és maganélet kdlcsonhatasat egyik interjualanyom sem tagadta. Munkajuknak
megterhel6 hatasat magdnéletiikre, csaladjukra teljesen objektiven latjak. Ellenkezd iranyu
hatas Iétét is elismerik, bar sok esetben ugy érzik, munkahelylikon szerzett negativ élmények
lehetnek inkabb hatdssal munkavégzésiikre. Amelyik interjialanyom kerilt mar kritikus
krizishelyzetbe, Ggy vélte, ez megldtszott a hangulatan, a napi teljesitményén és az osztalytermi
helyzetek kezelésén. Ugy vélik azonban, hogy ezt a hatast megfeleléen ellensulyoztak azzal, hogy

a diakokkal megbeszélték, hogy nehéz helyzetben vannak, és ez latszik éppen a munkdjukon.

Az egyitt kédolt szegmensek abraja (44. abra) mutatja, hogy a maganéleti jellemz6k
hatdsa a tanitdsi O6ran 0Osszefligg a magdnemberként és hivatasszemélyiségként megélt
nehézségekkel, a tulterheltséggel és a munkahelyi problémadk hazavitelével. Az interjuk alanyai
szerint az abran kddosszefliggésben és kédatfedésben megjelené 6sszes jellemz6 hatassal van
az iskolaban végzett munkara és a negativ irdnyu hatas az er6sebb. Ellentmondas rejlik azonban
abban, hogy az interjuk alanyai szerint a hatas létezik, de tobbségében ugy vélik nem helyes, ha
aktualis pszichikai és kedélyallapotuk befolydsolja a munkajukat, ezért az interjukban leszogezik,

hogy a hatast tobbnyire sikeresen eliminaljak.
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12 interjd Code Co-Occurrence Model

{ﬂ I [ﬂl
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negativ élmeények/kudarc (175) @ o
didkokkal kapesolat (82) kollégak (58)
@, e
stressz (28)
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&3 | CH
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44. abra 12 interju ,maganélet és munka” kategoriak kodosszefiliggései Forras: MAXQDA12
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9.11.5. Kévetkeztetések

Az interjuk készitése kdzben 12 elkotelezett kollégat és nyitott embert ismertem meg.
Néhany érintett téma annyira érdekesnek bizonyult, hogy az interju készitGjének komoly
onfegyelemre volt sziiksége ahhoz, hogy igyekezzen az interjut a félig strukturdlt mederben
tartani. A masik nehézséget a konkrétumok, konkrét példak kimondatdsa okozta. Bar
interjualanyaim nyiltak voltak és el6zetesen tajékoztattam 6ket az interjuk két f6 témajardl,
mégis felfedeztem egy altalam feloldhatatlan gdatat a konkrét példak emlitése esetében.
Interjdalanyaim nagyon sok konkrét esetet meséltek el, de minden interju végén ugy éreztem,
legalabb ugyanannyi konkrétum kimondatlan maradt. Az interju készitése soran az interju
készit6je nehezen tudja megallapitani, interjlalanya az elmondottakon kiviil mit hallgat el, vagy
azért, mert egyszerlien nem jut eszébe, vagy, mert 6nmagdt sem szereti az adott dologra
emlékeztetni. Mivel az interjuhelyzetekben két idegen beszélgetett, ez nagyobb foku
nyitottsagot eredményezett, mintha ismerGsok, kollégdk beszélgettek volna. Vannak mégis
olyan, altaldban negativ esetek, amelyekkel az ember 6nmagdt sem szereti szembesiteni, nem
hogy egy beszélgetésben elmesélni. Oszténdsen, magunkban sem akarjuk lerombolni az
onmagunkrdél kialakitott képet és a szemben (il6ben inkdabb pozitiv, mint negativ képet
szeretnénk kialakitani magunkrol. Ezért torténhetett meg, hogy az interjukutatas el6tt elvégzett
pilot kérddiv kutatasban anonim maddon feltett hasonld kérdésekre, kevésbé cenzirazott
valaszokat kaptam. Mindezeket figyelembe véve az interjukutatds végén egy kérddivet kildtem

interjualanyaimnak, ami konkrétumokkal egészitette ki a kutatdsi anyagot.

10. LEZARO KERDOIV

A 12 interjualanybdl tobbszori megkeresésre is csak 9-en toltotték ki a kérdbivet, online
modon. Nem a reprezentativitds volt a cél, hanem, hogy egyértelm(sitsen, pontosabba és
konkrétabbd tegyen az interjukérdések altal torténetmesélésbe dagyazott témakordket. A

kérddivet kitolt6k adatai:

A valaszadok létszama: 9
Férfi: 1
NG: 8
Eletkori atlag: 53,4
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A kérddiv 26 feleletvalasztd zart kérdést és 4 szovegalkotd nyitott kérdést tartalmazott.
Mindez a magdanélet és a munka koélcsonhatdsanak a témajat érintette A valaszok megoszIasat

szemlélteti a 30. tabldzat.

Palydd soran milyen gyakran fordult el6, hogy maganéleti valsadg, stressz, problémak,
rosszkedv miatt az iskolaban:

soha 1-2 néha idénként | gyakran
esetben
szigorubban értékeltél az altalad | 3 2 2 2 0

megszokottnal?
szigorubban blntetted a|?2 5 1 1 0
fegyelmezetlenséget az dltalad

megszokottnal?

rugalmatlanabb voltal az altalad | O 3 2 4 0
megszokottnal?

jobban felbosszantottak a tanuldk | 1 4 3 1 0
az altalad megszokottnal?

kiabaltal a tanuldkkal? 3 3 3 0 0
annyira felbosszantottak, hogy | 9 0 0 0 0

kimentél az 6rardél?

tobb rossz jegyet adtal 6ran, mint | 7 2 0 0 0
indokolt lett volna?
S 25 19 11 8 0

Palyad soran el6fordult-e valaha, hogy jokedved volt, és az iskolaban:

soha 1-2 néha id6nként | gyakran
esetben
elnéz6bben értékeltél az altalad | 1 4 3 1 0
megszokottnal?
kevésbé, vagy egydltaldn nem | 2 3 4 0 0
blntetted a fegyelmezetlenséget?
rugalmasabb voltal az 4dltalad | O 3 2 1 3

megszokottnal?
kevésbé bosszantottak fel a |0 2 3 2 2
tanuldk, mint altalaban?

megértébb és kedvesebb voltadlaz | 0 2 5 1 1
altalad megszokottnal?

nem adtal egyest az 6rdn, pedig | 4 3 1 1 0
megérdemelték volna?
S 7 17 18 6 6

30. tablaza 12 interju ,maganéleti jellemzék megjelenése az 6ran”

Amikor a maganéleti jellemz6k negativ hatdsa megjelent a tandéran, énbevalldssal a 9

kitolté 39 esetben jel6lt meg s(ir(ibb vagy kevésbé s(ir(i gyakorisagot. 25 esetben ugy vélték,

136



hogy a megnevezett negativ hatas soha nem jelent meg a tandéran. Pozitiv élethelyzetek siribb
vagy kevésbé s(ir(i gyakorisdggal dnbevallas szerint 47 esetben okoztak valtozast az 6ran és 7
olyan eset volt, amikor a valaszaddk ugy vélték, hogy a pozitiv életesemények és boldog hangulat
a megnevezett mdédon nem befolyasolta a tandrat (Filiggelék 48. tabldzat). A valaszokbdl kiderdl,
hogy pozitiv vagy negativ eseményeknek hatdsa van a tandran. A pozitiv és negativ események
nem korldtozddnak maganéleti életeseményekre, munkahelyi hatasok is befolyasolhatjdk a
pedagdgiai munkat. A valaszok itt is mutatjak, hogy a kollégak esetenként prébdlnak lgyelni
arra, hogy a hangulatuk negativ hatasa ne lehessen észrevehetd a tanitvanyok szdmadra. A hatds
meglétét igazolni vagy elvetni csak a tandran résztvevé masik szerepld, a diakok tudjak. A diakok

véleményét kérdSives mddszerrel kérdeztem meg a jelenségrdl.

11. A DIAKOK VELEMENYE A TANAROKROL — KERDOIV DIAKOK SZAMARA

A kérdgivet kitolt6k adatai:

A vdlaszadok létszdma 123
Férfi 24
NG: 99
Eletkori 4tlag 22,2

A kérddiv 15 kérdést tartalmazott, amelybdl 8 kérdés zart, 7 kérdés szbveges valaszt
igényl6 nyitott kérdés volt. A tandrokon észrevehetd hangulatvaltozdsokra, azok tandrai
hatdsara és a tandrok maganéleti jellemz6inek a tanitvanyok altali ismertségére vonatkoztak a
kérdések. A valaszaddk 97,6% szerint a tandran észre lehet venni, hogy a tanarnak milyen a
kedve (Fliggelék 49. tabldzat). Szakmai, fegyelmezési, dravezetési és értékelési-szamonkérési

példakat emlitettek a valaszaddk a legtobb esetben pozitiv és negativ hatasokra. A valaszokbdl

ORI

Kontrollkérdésként ugyanerre a jelenségre kérdeztem ra zart, tobbszoros
feleletvalasztasos kérdéssel is. 123 valaszadd pozitiv hatdsra 336, negativ hatdsra 455
valaszlehet§séget jeldlt meg. Erdemes figyelmet szentelni az egyéb kategdria valaszara, a pozitiv
hatasokra adott mintak jellemz&ének kellene lenniiik a tanitasi 6rak tobbségére, a negativ példak
kozott pedig van olyan (testi fenyités, kiromkodds), amely alapjan a tanart el kellene tanacsolni
a palyardl. A valaszaddk mindegyik felsorolt tanari viselkedésmintat (Fliggelék 50. tdbldzat)
tapasztaltdk iskolas éveik soran. Annak ellenére, hogy 97,6% valaszolta, latszik a tandron, hogy
milyen a kedve, kozel a valaszaddk fele (60 valasz) mégis Ugy érzi, tanarai maganéleti

életesemények hatdsat nem vitték be az iskoldba. 63 vdlaszadd tapasztalt megvaltozott tanari
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viselkedést kizarélag negativ életesemények hatasara. Ez jelenti azt, hogy a tanarok térekvése

az emlitett hatas eliminalasara kdzel 50%-ban sikeres.

A valaszokban véltozatos torténeteket irtak le, tobben Ggy vélik, hogy a tanar is ember,
igy természetes, ha maganéletének hatdsa van a munkajara. Néhanyan emlitettek semmilyen
koriilmények kozott sem elfogadhaté eseteket is (buktatds és az osztdly magdra hagydsa), de
tobbféle mddon tapasztaltak a valaszaddk a tanar maganéletének a tandrara gyakorolt hatdsat

(Fliggelék 51. tabldzat).

Tanara magdnéletét 54 valaszadd nem ismerte, 69 valaszadd ismert részleteket,
bizonyos esetekben intim részleteket tanaraik maganéletérdl. 21 esetben a tandrok nem, mig
102 esetben meséltek maganéletiikrél a tandran. Ennek pozitiv fogadtatdsa volt azokban az
esetekben, amikor a tanarok élettapasztalatokat osztottak meg didkjaikkal. Legtobben a
csaladjukrdl meséltek torténeteket (gyermekek, unokak sziletése, valas, betegség, gyasz,
hétkdznapi események, élettdrténet), de volt olyan eset is, amikor a krizishelyzetben 1évé
osztalyfénoknek az osztalya segitett. A megfelel§ helyen, a megfelel6 mértékben megosztott
élettapasztalatokat a didkok szeretettel fogadtdk és élvezettel hallgattdk. Nem volt pozitiv
fogadtatdsa azonban, amikor a tandr kontroll nélkiil osztotta meg az osztallyal a vele tortént
eseményeket. A vélaszok kozott voltak extrém negativ esetek is (Fliggelék 52. tabldzat) és bar a
torténetekben nem az extrém példdk domindltak, mégis létez6 jelenséget fedtek fel.
Elgondolkodtatd, hogy a példaként elmesélt térténetek mit keresnek egy tanitdsi dra keretein
belil. Osztalytermi keretek kozott a tandr-didk kapcsolat nem enged meg az idézett példakhoz
hasonlé intimitast. A tanar feladata a tanuldsi folyamat facilitdldsa, nem pedig a nevelésére
bizott diakok kihaszndalasa sajat maganéleti valsagainak kezelésére. Ez a segit6 foglalkozas kdros
torzuldsa. A maganéleti életesemények nem csak elmesélt torténeteken keresztil kertilhetnek

be a tandrara, hanem a mar emlitett megvaltozott tanari viselkedésen is tetten érhetdk.

12. Az EREDMENYEK OSSZEGZESE

A kutatas elméleti és empirikus szakasza a kutatas f6 kérdéseire megadta a vélaszt és
Ujabb kérdéseket vetett fel: A kutatds bemutatta a pedagdgusszakma fontossagat, feltarta a
professzidrdl kialakult kedvezétlen tarsadalmi nézeteket, a pdlyavélasztas jellemzé motivumait,
a palyara vald alkalmassag fontossagat és mérésének nehézségeit valamint Ujabb kérdéseket
vetett fel a pedagdgus professzidval kapcsolatban. A tanari munka magas szint(i emocionalis
involvalddast igényld foglalkozas és a kiilonb6z6 mintan vizsgdlt valaszok megvilagitottak, hogy

a tanar személye alapvet6 szerepl6je az oktatasi-nevelési folyamatnak. Ennek ellenére a tanar
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pszichés és fizikai jolléte a jelenlegi rendszerben sem kormanyzati, sem intézményi szinten nem

kiemelt fontossagu elemként kezelt terilet.

A kutatasi kérdésekre adott egyértelmd valaszok a kovetkez6k:

K1. Milyen emociondlis és pszichés jellemz6k mentén fogalmazhatéok meg a munkahelyi

stresszfaktorok hatdsa?

A munkahelyen tobbféle nehézséggel kell a pedagdgusoknak megkiizdeniik. A
kudarcélményeken kivil jellemz6en a tulterheltség, a tulszabdlyozott iskolai munka, a tulzott
mértékd adminisztracid, az inkompetensnek érzett iskolavezetés és az elismerés hianya jelenik

meg negativumként a tanari munkaval kapcsolatban.

A vizsgdlt minta kozel egésze élt meg huzamosan nehézségeket a munkavégzéssel
kapcsolatban, ami tartds negativ érzelmi dllapotot teremtett és affektiv stilusanak valtozasat
eredményezte és esetleges affektiv zavarok kialakuldasahoz vezetett. Az emlitett nehéz id6szakok

hatdssal voltak a személy munkavégzésére és szakmai 6nértékelésére.

A kutatas feltarta, hogy az emlitett negativ stresszfaktorok csokkenése mellett a pozitiv
szakmai onértékelés és munkaelégedettség megteremtéséhez szakmai célok tekintetében a
minta a kivdnatos célokat a szakmai fejl6désben és a j6 munkavégzésben nevezte meg.
Megfogalmazddtak elvarasok a szakmai karrierdt a pedagogus életpdlyamodell alapjan vald

fejlesztésére.

K2. Milyen emociondlis és pszichés jellemzék mentén fogalmazhatdk meg a magdnéleti

stresszfaktorok hatdsa?

A kérddives és interjukutatas felfedi, hogy a vizsgalt minta toébb, mint 75%-a élt meg
tartdsan nehéz életszakaszokat. Ezek befolydsoltdk az egyén hangulatat és affektiv stilusat. Az
emlitett nehézségek jellemzéen a kovetkez6k: betegség, haldleset, valas, anyagi nehézségek,
maganéleti tulterheltség, gyerekek, szlil6k gondozdsa, csalddi valsaghelyzetek. A maganéleti

krizishelyzetek mennyisége és sulyossaga az életkor el6rehaladtaval egyenes aranyban valtozik.

A boldog magdnélet megteremtéséhez az elvart cél az életben valé boldogulas, a
harmonikus, boldog csalddi élet. Mivel a szakma munkavallaléi tdbbségében nék, a tradicionalis
nemi szerepekkel 6sszhangban a csaldd és az életben valé boldogulas vagy azonos, vagy nagyobb

mértékben jelenik meg célként, mint a magas karrierelvarasok.
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K3. A tartésan pozitiv/negativ érzelmi dllapot vagy aktudlis rossz/jé hangulat
mennyiben hatdrozza meg az egyén affektiv stilusat és milyen mértékben hat a pedagdgus

magdnéletére?

A kérdGives és interjukutatas felfedi, hogy a munkahelyi kérilmények tobbnyire negativ
hatdssal vannak a csaladi életre, amely a fentiek szerint elsédleges prioritdsu szegmens a
pedagdguspalyan dolgozék szamara. A megkérdezettek ugy érzik, a nehézségeket hazaviszik, és
a csaladi élet harmaénidja sériil ezaltal. Tobbféle mddszerrel gy(jtétt adatok bizonyitjak, hogy a
minta sokkal meghatarozébbnak érzi a munkahelyi stressz, tulterheltség, frusztracid és kudarcok
hatdsat sajat affektiv stilusdra, viselkedésére, hangulatara, érzelmeire és interperszonalis
kapcsolataira a maganéletében, mint a maganéleti krizishelyzetek hatasat a munkdajaban. A
munkahelyi tulzott pszichés igénybevétel és a nagymértékld munkaleterheltség negativ mddon
befolydsolja a magdn és csaladi életet. Ez 6nmagat gerjeszt6 folyamatként lelkiismeretfurdalast
kelt, kudarcélményeket jelent, megoldhatatlannak tlné helyzeteket teremt és negativan
befolydsolja az egyén motivaltsagat és onértékelését. A valaszaddk megéltek olyan maganéleti
helyzeteket, amikor munkajuk miatt nem tudtak megfelel6en helytallni, kényszermegoldasra,
nem preferdlt megoldasi stratégiak alkalmazasara kényszeriiltek és ez rossz érzést keltett

bennik.

K4. A tartésan pozitiv/negativ érzelmi dllapot vagy aktudlis rossz/jé hangulat
mennyiben hatdrozza meg az egyén affektiv stilusat és milyen mértékben hat a pedagdgus

munkdjdra?

Az ember a boldogsagra torekszik az életben. A kiegyensulyozott élet kialakitdsahoz a
kilonboz6 életszférdk tobbé-kevésbé konstans harmdniaja alapvetSen sziikséges. Az olyan
foglalkozasok esetében, amelyben az emberekkel valé interakcid f6 eleme a munkavégzésnek
fontos alkotdeleme és a munkavégzés minGségének a meghatarozdja a munkat végzé aktualis
pszichés allapota és karakterjellemz&i. Az aktualis pszichés jellemz6k alakitdsdban fontos
szerepet jatszanak a megélt nehézségek és sikerek, tehat a munkahelyi és magdanéleti szféraban
elért sikerek és megélt kudarcok egymast erésitik vagy gyengitik. A vizsgdlt minta kis részben
sikereket, nagyobb részben munkahelyi és magdnéleti kudarcokat emlitett valaszaiban.
Kontrollkérdésekre adott ellentmondd valaszokbdl kideril, hogy a valaszaddk konkrét
esetekben elismerik, hogy maganéleti jellemz&ik, munkaelégedettségiik és motivaltsaguk
hatdssal voltak munkavégzésikre, mégis altaldnossagban uUgy vélik, a negativ hatdsokat

eliminalni tudjak és a problémaikat nagy sikerrel hagyjak az osztalytermen kivil. Tanuléi valaszok
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felfedik, hogy ez tobbnyire nem igy van, bar a tanuldk azt nem ismerik fel, hogy a tanar negativ

érzelmi allapota milyen hatdssal lehet sajat intellektualis és érzelmi fejl6déslikre.

K5. Az interperszondlis oktatdsi-nevelési folyamat sordn mennyire vannak
tudatdban a pedagdgusok sajdt affektiv stilusuk vdltozdsdnak, és a vdltozds hatdsdnak az iskolai

munkdra?

A kutatds f6 kérdésére, hogy a tandr magdnéleti jellemz6i hatdssal vannak-e
munkavégzésére, a vdlasz egyértelmd igen. A kérddives és az interjukutatds felvetettek még egy
befolyasold tényez6t, amely a munkakornyezet hatdsa. A pedagdgusok tudatdaban vannak ennek
a lehetséges negativ hatdsnak és megprdébalnak megfelel6 megkiizdési stratégiakat kifejleszteni.
Amikor a negativ hatasok mar annyira megterhelik a csaladi életet és akadalyozzdk a
munkavégzést, fontolgatjdk a palyaelhagyast vagy mas terileten vallalnak munkat. Az eddig

felsoroltak a pedagdgus palyan dolgozdkat a kiégésre fokozottan veszélyeztetetté teszik.

Tartésan negativ munkakornyezet, tllterheltség, nem aranyos munkaelosztas és a
szakmai elismerés hidnya olyan pszichés allapotot alakit ki, amely negativan hat mind a
munkavégzésre, mind a csaladi életre. Forditott hatas is igazolhatd, amennyiben tartés
maganéleti krizisallapot is hatdssal van mind az egyén munkavégzésére, mind maganéletére. Az
emlitett negativ folyamatok egymast erdsitik, és amennyiben huzamos ideig fennallnak, negativ
hatdssal vannak a tanuldk aktudlis pszichés allapotara, amely befolydsolja a tanulas
eredményességét és a tanuldk pszichés fejlédését érinté hosszu tavu kovetkezményekkel is

jarhatnak.

Mivel a vdlaszadd pedagdgusok tobbsége ugy véli, maganéleti traumadk nem
befolyasoljdk dontéen a munkavégzésiiket, igy nem ismerik fel, hogy tartésan negativ érzelmi
allapotuk kihatdssal lehet a tanuldk pszichés fejl6désére, hangulatara, érzelmeire, az iskolai
élmény felemel8, motivald vagy traumatikus voltara. Mindezekkel 6sszhangban befolyassal van
a tanuldk tantargypreferenciaira és ennek kovetkeztében negativan befolydsolhatja a tanuléi

palyaorientaciot is.

A munkahelyi, szakmai sikerek, maganéleti boldog id6szakok pozitiv hatdsat nem

hangsulyoztak, de nem is tagadtdk a valaszadok.

K6. Milyen sikerrel tudjak a tandrok kihaszndlni a pozitiv hatdsokat és elimindlini a

negativ kévetkezményeket?

Mivel a pedagdgusok csak részben vannak tudataban annak, hogy lelkiallapotuk hatdssal

lehet a megtartott tandra minéségére, a problémaérzékenységre és az oktatdsi-nevelési

141



helyzetek kezelésére a hatdst eliminalni csak bizonyos esetekben tudjak. Sok esetben csak a
krizisid6szak multaval ismerik fel, hogy munkavégzésiik megvaltozott. A mintanak az a része,
akik ugy vélik, tobbnyire tisztdban vannak a ténnyel, hogy aktudlis lelkidllapotuk, élet- és
munkakdrilményeik hatassal vannak az iskolaban végzett munkdjukra, a jelenséget bizonyos

esetekben természetesnek tartjak, hiszen a tandr is ember és teljes személyiségével van jelen a

o

Ellentmondds fedezhet6 fel a megkérdezett didkok és pedagdgusok valaszaiban. A
tandrok érzik az emlitett hatasok meglétét, ugyanakkor ugy vélik, a negativ hatdsokat
odafigyeléssel, dnfegyelemmel, onreflexidéval enyhiteni tudjak, vagy teljesen ki tudjak zarni.
Ugyanerre a kérdéskorre vonatkozdéan a megkérdezett tanuldk tébbsége Ugy vélte, hogy a tandr
lelkidllapota befolydsolja az 6ra menetét. Konkrétan megneveztek szakmai, pedagdgiai,
felkésziiltségbeli, dravezetési, szdmonkérési és értékelési problémakat olyan esetekben, amikor
a tandr negativ érzelmi allapotban tartott 6rat. Ugyanugy emlitettek az oktatasi-nevelési
folyamat fent emlitett szegmenseire vonatkozdé pozitiv példakat olyan esetekben, amikor a

pedagdgus jokedvd volt.

A kutatds eredményei fontos feladatokat jeldlnek ki oktatdspolitikai és helyi iskolai

szinteken.

13. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Az eredmények tikrében jelen kutatds valhat egy kiterjedtebb kutatas elsé |1épésévé, és
Uj szemléletet vezethet be a tanarképzés és tovabbképzés teriletén, tovabba hozzajarulhat az
0nallé tanari személyiségfejlesztés és attitlidformadlds lehet6ségeihez. Utat mutathat nem
szakmai, tamogatd tovabbképzések szervezésére, az Onreflexid kiterjesztésére, a tanar
maganéleti eseményei hatasanak kezelésére. A kutatds bizonyitotta, hogy az érzelmi
kimeriiltség hangulatvaltozashoz, depresszids tliinetekhez vezet. Az iskolai munkakoriilmények
jelenleg nem biztositanak lehet&séget az érintett témakban szlikséges edukativ programok és

érzékenyit6 tréningek szervezésére.

Jelzi a probléma aktualitdsdt az is, ahogy a kérd6ivben és az interjikban
megkérdezetteknek igényilk van az odafigyelésre, pozitivan fogadtdk, hogy valaki érdeklédik
személyes jollétiik feldl. Elsé 1épésként egy intézményesitett mentalhigiénés véd6halé rendszer
kialakitasa lenne kivanatos, ahova az érintettek segitségér fordulhatnak, hogy minél tébb olyan
pedagdgus legyen a palyan, aki élvezi és szereti a munkajat és képes mind a lelki, mind a szakmai

megujuldsara és ezdltal kevesebb motivalatlan, faradt és feszilt pedagdgus dolgozzon az
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iskolakban. A szakma megujulasa elsGdleges fontossagu feladat, hiszen a pedagoégus az, az
ember, aki dvodas kortél hatdssal van a jov6 nemzedékének értelmi, érzelmi, pszichikai

fejl6désére.

A tanulé az iskolaban toltott évek alatt érik fiatal feln6tté, fejlédésére ez idGszak alatt
hatnak az iskolai oktatasi-nevelési tényez6k, beleértve a tandrok személyes hatdsat is. Ennek
megfelel6en a tandr hangulati és érzelmi dllapota is kifejez6dik az oktatasi nevelési folyamatban
és problematikus helyzeteket okozhat, amely problémak kezelése tobb okbdl sem egyszerd. Egy
részr6l a sikeres problémakezelés feltételezi, hogy idegenek, iskolavezetés, kollégak
intézkedjenek olyan esetekben, amely az érintett intim maganéleti szférajaba vald beavatkozast
jelent. Megfelel§ pszicholdgiai felkésziltséggel kell a medidtornak rendelkeznie ahhoz, hogy
felismerje, mikor kell és lehet a magdnéletet és a hivatast elvalasztd keskeny hatdrvonalat
atlépnie. Problémat jelent, hogy nincs a magyar oktatasban a vdzolt problémakra megoldasi
protokoll. Az iskolaban az interperszondlis és hierarchikus viszonyok sokszinlisége miatt a
megolddshoz szakember, pszicholégus vagy pszichidter bevondasa sziikséges, aki adott esetben
professziondlis segitséget tud nyudjtani és donthet az esetlegesen sziikséges terdpia

alkalmazasarol.

13.1. Javaslatok
A kutatasi eredmények és feltart problémadk alapjan a kovetkezé teriileteken javasolt

valtoztatdsokat véghez vinni:

13.1.1. Oktatdspolitika

Az oktatds eredményessége tdbb tényez6tdl fligg, oktatdshatékonysdgi mutaték 2
kalkuldlasakor legaldbb két tényez6t, a tandri fizetést és az osztdlytermi létszamot, vagy az egy
tanarra jutd tanuldi létszamot vizsgaljak. Magyarorszag nem all el6kel6 helyen a pozitiv mutaték
tekintetében. OECD felmérések szerint®* Magyarorszagon a pedagdgusréteg eléregedd (atlag
életkor: 46 év, 9. hely) és elnGiesedett (76,3%, 4. hely). A GDP aranyos oktatasra szant forras
minddssze a koltségvetés 5,8%-a volt 2015-ben, ami Magyarorszagot a 34. helyre sorolta, a
tanari fizetések terén pedig a 30. helyen allunk. Mindez negativ hatassal van az oktatdsi-nevelési

folyamat kimenetelére.

Az oktatdspolitika megfelel§ atgondolt |épésekkel javithatja a korilményeket, amely

hosszu tavon mind tanari, mind tanuléi szinten pozitiv irdnyu valtozasokat idéz elS. A szakma

2 http://www.edefficiencyindex.com/
242014/15 évi adatok: OECD (2018), Teachers' salaries (indicator). doi: 10.1787/f689fb91-en
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tdrsadalmi és anyagi megbecsiiltségének emelése segiti egy kompetens, heterogén
pedagégusréteg kialakulasat. Tdrsadalmi szinten az is emeli a palya presztizsét, ha a
pedagéguspdlya egyedi voltdt oktataspolitikai szinten elismerik, a munkakoriilményeket e

szerint alakitjak, nem a sablon munkavégzés és munkaid6 keretei kozé szoritjak be.

Alapvetéen fontos a gyakorlatban dolgozé pedagdgusok konzultaciés bevonasa
oktatdspolitikai dontések elGkészitésénél és bevezetésénél, igy a gyakorlati szférabdl jové
véleményformalas motivalasa, az Otletek meghallgatdsa és megfontoldsa, konzultacids
formaban valé megvitatasa, valamint hatastanulmanyok készitése. Az oktataspolitikai dontések
el6készitésekor ajanlott jol mikodd kilfoldi mintak tanulmdnyozdsa, és a magyar viszonyokra
valé alkalmazdsanak atgondoldsa és adaptalasa, valamint régen jol mikod6, de ma mar nem

alkalmazott mddszerek Ujragondoldsa és Gjboli bevezetése.

A pedagdégus munkajat segitd, tamogatd intézkedések is javitjdk a hosszu tavu
eredményeket. Lényeges az oktatdi-nevelSi munka prioritdsanak hangsulyozdsa mellett az
iskolai feladatok racionalizaldsa, az adminisztracios tobbletfeladatok drasztikus csokkentése.
Ehhez a pedagdgus munkdjat tdmogaté segit6 alkalmazott réteg kialakitdsa alapvetéen fontos.
Mivel a szakma erésen gyakorlatorientdlt, megdllapithatd, hogy a kozpontositas csokkentésével,
tobb helyi autondm dontési jog biztositdsaval, mind szakmai, mind fenntartasi kérdésekben,
mindségi iskolakdrnyezet kialakitasaval, az altalanos alapelvek meghatdrozasa mellett a
differencialas 6sztonzésével, felelés dontések kormdnyzati szintrél vald delegdldsdval, pozitiv
iranyban valtoznanak a munkakérilmények és az eredmények. Amennyiben arra érdemesnek
tartjuk az iskoldk vezetését, hogy a jov6 nemzedéket oktassa-nevelje, abban is meg kellene
biznunk, hogy a magas szint{ oktataspolitikai kérdések kivételével a helyi dontéseiket helyesen
meg tudjak hozni. Mindezek lehetévé teszik a pozitiv munkakérnyezet kialakitdsat, amelybdl az
oktatdsi-nevelési folyamat 0Osszes szerepl6je hasznot huz. Végil a pedagégus szakmai
megujuldsdanak Osztonzésén tul fontos a pedagdgus mentalhigiénés megujuldsat segité

programok kialakitasa.

Alapvetéen fontosnak érzem egy palyakovets és segité rendszer kialakitdsat, amely
feltarja a problémakat és megolddsokat kindl az esetlegesen krizishelyzetben Iév6 pedagdgusok
szamara. A szakmailag és mentalhigiénésen is megujulni képes pedagogusréteg kialakulasa az

eddig felsorolt feltételeken kiviil egyéb mddokon is elésegithetd.

A szakmai megujulashoz fontos, hogy ne a tulterheltség jellemezze a palyat, hanem a
feltoltédésre és fejl6désre fordithaté mindségi munkaidé biztositdsa. Mivel a sabbatical év

bevezetése minden oktatasi szinten jelen pillanatban nem realisztikus elvards, modositott
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valtozatban fokozatosan bevezethet6 5-7 évenkénti kénnyitett éra- és munkarenddel. Ehhez
azonban alapfeltétel az anyagi hattér biztositdsa. Az a pedagdgus, aki csak fizetett tuldrak
vallaldsaval, masod-, vagy harmadallassal tudja a csalddja megélhetését biztositani, nem

valdszind, hogy élni tudna a kdnnyitett munkavégzés lehet6ségével.

Mind szakmai, mind pszichés szempontbdl fontos, hogy oktataspolitikai hatarozatok
tartalmazzak egy redlis kilfoldi 6sztondij és tovabbképzési rendszer kialakitdsanak lehet6ségét
gyakorlé pedagdgusok szdmdra. Mds orszagbeli példak megismerése 06sztonzéen hat a
munkavégzésre, innovativ megoldasokat generadl, kitekintést enged a keretekbél, az utazas

szélesiti a |atdkort és pszichésen kedvez6 hatasu.

Nemzetpolitikai szempontbdl az oktatdspolitika milyensége stratégiai fontossagu. A
helyi és nemzeti szint( iskolapolitika meghatarozza a j6vét, alakitja a felnévé nemzedék kognitiv,
logikai, problémakezel6 képességét erkolcsi és etikai normait, tarsadalmi beilleszkedését,
pszichés egészségét és a lehetGségét a sikeres boldog életvezetésnek. Az oktatdsba fektetett
forintok hatékony, hosszutavon megtérilé befektetést jelentek az orszag jovGjébe. A nemzet
sikere és boldogsaga az dllampolgarok sikerességétél és elégedettségétdl fliigg. Leegyszer(sitve
a képletet a nemzet milyenségét hosszu tdvon meghatarozzak az dvé- és tanitd nénik emberi,
pszichés és szakmai kvalitdsai. Egy hatékony, emberileg, pszichésen és szakmailag alkalmas
pedagdgusréteg kialakuldsa els6dleges fontossdgi a nemzetdllam szamara. llyen
pedagoégusréteg kialakuldsdhoz az els6 Iépések az anyagi megbecsiilés és a j6 munkafeltételek
megteremtése, amely altal a pedagdgus pdlyavédlasztds nem a kontraszelekcid elvén fog
mUikodni, hanem keresett szakmadva vdlik a tandrsag, és a szakma tarsadalmi megitélése is

pozitiv iranyba valtozik.

A pedagdguspalya szellemileg és emocionalisan kiemelked6en megterheld. A kiilonb6z6
palyaszakaszokban eltéré kihivasokkal taldlkozik a pedagdégus és fontos, hogy minden
palyaszakaszban megfelel6 legyen a tanar lelki egészsége. A j6 életkorilmények, a
megbecsiiltség érzése erbsiti az elégedettséget. Ahhoz, hogy a férfi tanarok és a palyan
elhelyezked6 fiatalok aranya kedvez6en valtozzon, a kormanynak elsGdleges prioritast kell adnia
az oktatasigynek és megfelel6 korilményeket kell kialakitani ahhoz, hogy fokozatosan
kialakuljon a heterogén pedagégusréteg, KérdGives és interjukutatasaim eredményei a
palyavalasztds indokait vizsgdlva mutatjdk, hogy a mai napig er6s a kontraszelekcids
palyavalasztds és gyenge a palyaretencios er6 a munkakorilményeknek, a szakma alacsony
tdrsadalmi megbecsiltségének a versenyképes fizetés hidnyanak kdszonhetéen. Sajndlatos

maddon el6fordul az is, hogy lelkiismeretes pedagdgusok dontenek a pdlyaelhagyas mellett,
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amikor ugy érzik, a megvaltozott korlilmények lehetetlenné teszik a szamukra elfogadhato

szinvonalon torténé munkavégzést.

13.1.2. Pedagdgusképzés

Ahhoz, hogy valaki jo tanar legyen, tobbféle kritériumnak kell megfelelni. A tulnyomd
részben akadémikus szemléletli oktatas és képzés a targyi tudds fontossdgat preferalja, bar
elismert tény, hogy a tandr személyisége is az oktatd-nevelé folyamat szerves része. A
strukturabdl és az eszkozok hianyabdl ered6en az elfogadhatd targyi tudassal rendelkezék

munkat kaphatnak a palyan, mert a pszichés alkalmassagi sz(irés nem megoldhato.

Tanuléi vélemények szerint ugyan fontos a tanar szakmai, szaktdrgyi és pedagdgiai
felkésziltsége, de fontosabbnak itélték az emberi tényezGket a megkérdezettek. Pozitiv és
negativ tandri példakat és viselkedéseket irtak le, amelyek egy része mutatja, hogy sok,
szakmailag ratermett és emberileg is alkalmas pedagdgus van a palyan, de bizonyos vélaszok
olyan tanari személyiségmodelleket dabrazoltak és viselkedésmintakat irtak le, amelyek

elfogadhatatlanok.

A tandrképzésben a kivald szakmai felkészités mellett a hallgatd Onismereti és
személyiségfejlesztésének is hasonldéan fontos szerepet kell kapnia igy 6nismereti kurzusok
szervezésével képessé kell tenni a hallgatdt, annak felismerésére, hogy neki valé-e a palya.
Biztositani kell a mentdlhigiénés felkészitést a palydra, meg kell ismertetni a hallgatdkat a palya
veszélyeivel. A magas szint( szakmai elvarasok mellett a hallgaték problémaérzékenységét,
problémakezel6 képességét, a pszichés egészség megtartdsanak képességét ugyanolyan magas
szinten kellene fejleszteni, mint a szaktargyi tuddsukat. Emellett megfelel§ diplomas kimenetet
kellene biztositani azon hallgaték szamara is, akik a képzési id6 alatt ismerik fel, hogy nem

alkalmasak a palyara és nem szeretnének tanitani.

13.1.3. Iskolavezetés

A tantestulet kialakitasanal figyelmet kell forditani arra, hogy szakmailag és emberileg is
megfelel§ pedagogusok keriiljenek felvételre. A tantestiilet megfelel6 egylittmikodésének
kialakitasara a csoportalakitds, a csoportszerepek és a tamogatd csoportos egylttm(ikodés
elméleti és technikai hatterével az iskolaigazgatonak tisztdban kell lenni és a megfeleld
technikakat alkalmaznia kell (Belbin, 2010a, 2010b). Az iskola vezetésének ezen a teruleten
tovabbképzési lehetdséget kell biztositani. Emberi odafigyeléssel a tobbletfeladatok ésszerd
szervezése a kevesebb tobb elv figyelembevételével, a tobbletfeladatok egyenlé elosztasa a

tantestlleten beliil, valamint idGszakonkénti Ujraosztdsa pozitiv, motivald6 munkakornyezetet
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teremt. Fontos még az elvégzett munka folyamatos ellenérzése értékel6 beszélgetésekkel,

valamint a teljesitmény és a teremtett értékek nyilvanos elismerése.

A human eréforrds mentalhigiénés allapotdnak folyamatos monitorozasa altal lehetévé

valik a krizishelyzetbe kerilt kollégdk segitése, sziikség esetén életviteli tanacsadas biztositasa.

Mindezek mellett lényeges a folyamatos és nyilt parbeszéd a tantestilet tagjaival, az
iskola didkjaival, a sziil6kkel a problémak megnevezésével és kozos megoldaskereséssel a
konszenzus kialakitasara vald torekvéssel. A mindenki altal elfogadhatd vezetési stilus és
motivald munkakoérnyezet kialakitdsa csokkenti a konfliktushelyzeteket és noveli az

eredményességet.

14. A KUTATAS NEHEZSEGEI ES TOVABBI KUTATASI LEHETOSEGEK

A kutatasban nehézséget jelentett, a minta kivdlasztdsa. A pedagdgusképzd
intézmények hallgatoéi kivételével a mintavalasztas onkivalasztasos alapon tortént, igy a kutatas
nagyobb szdmban olyan mintdt vizsgalt, akik szdmara fontos a szakma. A kutatds empirikus része
(kérdéivek és interjuk) feltarta, hogy még 6k sem érzik magukat tokéletesen jol a szakmaban.
Amennyiben a kutatas tébb olyan pedagdgust tudott volna megszdlitani, aki kényszerbél van

csak a palyan, még negativabb lenne a kép.

A kutatds eredményei altal indukdlt megoldasi javaslatok szolgalhatnak kovetkezé
kutatdsok alapjaul. Javaslatot teszek a pedagdgusok palyaelégedettségét javitd tényezbk és
intézkedések mibenlétének feltarasara és sziikségességének reprezentativ mintan vald
kutatdsdra. Megvaldsithatdsagi tanulmanyok bizonyithatjak vagy vethetik el a javasolt
megoldasok kivitelezhetfségét és feltételezett hatasat. lly mddon megteremthet6 a kompetens,
elégedett és pszichikusan egészséges pedagdgusréteg, amely a jové generdcié mindségi

oktatasanak és nevelésének a kulcsa.
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IV. FUGGELEK
31. tablazat

Tartalom Minta Tipus Jellemz6k Adatfelvét | Adatelemzé
el ideje és | s
adatrogzit
és modja

Tanari jellemz6k | didkok kérdGiv: N1=1218 2012 és | MAXQDA12

nyitott Osszes valasz | 2017 szOvegelem-
szbveges hossza: online 26 szoftver
kérdés Szavak szama: | kitoltés

1317

Karakterek szama

sz0koz nélkul:

8532

Karakterek szama

sz6kozzel: 10007

a) Palyvalasztasi | tanarképzd kérdGiv: a) N=318 2013 és | MAXQDA12

motivacio hallgatok nyitott Osszes valasz | 2014 szovegelem-

b) Vdltana mas | gyakornokok szoveges hossza: online 26 szoftver

munkara? mentortanarok | kérdés Szavak szama: | kitoltés

7157
Karakterek szama
sz0koz nélkul:
43128
Karakterek szama
szOkozzel: 49834
b) N=161
Osszes valasz
hossza:
Szavak szama:
3356
Karakterek szama
szokoz nélkal:
17724
Karakterek szama
szokozzel: 21606
Pdlya alakuldsa gyakornokok kérddiv: N=158 2013 MAXQDA12
mentortandrok | nyitott Osszes valasz | online szOvegelem-
szoveges hossza: kitoltés 26 szoftver
kérdés Szavak szama:
4556
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Karakterek szama
sz0koz nélkul:
27040

Karakterek szama

szokozzel: 33769

Szakmai célok gyakornokok kérddiv: N=163 2013 MAXQDA12
mentortandrok | nyitott Osszes valasz | online szOvegelem-
szbveges hossza: kitoltés 26 szoftver
kérdés Szavak szama:
3676
Karakterek szama
szokoz nélkal:
24866
Karakterek szama
szokozzel: 28277
Maganélet célok | gyakornokok kérdGiv: N=145 2013 MAXQDA12
mentortandrok | nyitott Osszes valasz | online szOvegelem-
szbveges hossza: kitoltés 26 szoftver
kérdés Szavak szama:
2059
Karakterek szama
sz0koz nélkul:
12614
Karakterek szama
szOkozzel: 14901
a) Nehéz | gyakornokok kérddiv: N=134 2013 MAXQDA12
életszakasz mentortanarok | nyitott Osszes valasz | online szovegelem-
b) szbveges hossza: kitoltés z6 szoftver
Kévetkezménye kérdés Szavak szama: 902

Karakterek szama
szokoz nélkal:
5104

Karakterek szama

sz0kozzel: 5712

N=134

Osszes valasz
hossza:

Szavak szama:
1424

Karakterek szama
szokoz nélkal:
8627

Karakterek szama
szdkozzel: 9806
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Maganéleti diakok kérddiv: N=123 2017 MAXQDA12
jellemzék nyitott Osszes vélasz | online szbvegelem-
megjelenése  a szbveges hossza: kitoltés z6 szoftver
tandran kérdés Szavak szama:

3735

Karakterek szama

szokoz nélkal:

22485

Karakterek szama

sz0kozzel:25486
A palya veszélyei | tandrok kérdGiv: a) N=71 2013 MAXQDA12
a) milyen nyitott Osszes valasz | online szOvegelem-
foglalkozasuakat szbveges hossza: kitoltés z6 szoftver
fenyeget a kiégés kérdés Szavak szama: 470
veszélye? Karakterek szama
b) mik a tlinetei sz0koz nélkal:
c¢)  megklzdési 3561
stratégiak Karakterek szama

szokozzel: 4027

b) N=71

Osszes valasz

hossza:

Szavak szdma: 516

Karakterek szama

sz0koz nélkul:

2963

Karakterek szama

szOkozzel: 3429

c) N=71

Osszes valasz

hossza:

Szavak

szama:1079

Karakterek szama

szokoz nélkal:

7752

Karakterek szama

szOkozzel: 8841
12 tandrinterju | tandrok félig N=12 2016-2017 | MAXQDA12
szakmardl| és strukturalt | Osszes valasz | hangfel- szOvegelem-
maganéletrdl interju hossza: vétel 26 szoftver

Id6tartam: 12 éra | (MP4) és

41 perc atirat
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Oldalak szama:

157

Szavak szama:
94173

Karakterek szama
sz0koz nélkul:
480361

Karakterek szama
sz0kozzel: 591113

Kovet6 kérdGiv interjualanyok

kérdagiv:
nyitott

N=9
Osszes  szoveges
valasz hossza:

MAXQDA12
szbvegelem-
26 szoftver

szoveges
kérdés

Szavak szdma:466
Karakterek szama
szokoz nélkal:
2690

Karakterek szama
szokozzel:3153

31. tablazat A kvalitativ adatkorpusz jellemzGinek 6sszegzése

32. tablazat

Hallgatéi valaszok a pdlyamotivacios kérdésre: kériilmények hatdsdra kategoria

az iskola kozelsége miatt

lakhelyemhez ez az intézmény van kézel

Mivel (mdst) csak legkézelebb X vdrosban
tanulhattam volna, ahol kollégiumban kellett
volna laknom. Ezért vdlasztottam Y vdrost, és
a tanitoképzét.

X vdrosban élek, és mindenképpen itt is
szerettem volna tovdbbtanulni.

kényszerit6 kortilmények miatt

Mast szerettem volna tanulni.

Elészér utolséként jelsltem meg még a
jelentkezési lapon, majd ugy ddéntéttem,
bizonyos okokndl fogva, hogy inkdbb a
legelsére teszem. Az ok pedig az, hogy kézben
volt egy balesetem és egy mdsik
intézményben ezt nem taldltak
elfogadhatdnak.

mas intézménybe nem nyertek felvételt

Azért vdlasztottam ezt a féiskoldat, mert csak
itt hirdettek potfelvételit. Nem bantam meg a
déntésemet, szeretek ide jarni.

Ahova mennj szerettem volna, onnan pdr
ponttal lemaradtam, ezt pedig menté6vként
jeléltem, mert biztos voltam benne, hogy ide
felvesznek.
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Ment66vként jeléltem meg.

32. tablazat Hallgatok palyavalasztasi motivaciora vonatkozé valaszai: koriilmények hatasara kategoria

33. tablazat

Segit6 foglalkozas jellegébdl ered6 motivaciés indokok:

proszocialitas, altruizmus

jOo érzés, ha valaki az én segitségem dltal jut el céljai
megvaldsitdsdhoz

tudasatadas

jo érzéssel tolt el, hogy dtadhatom nekik azt, amit én tudok

Mert szeretek olvasni és tanulni és ezt a megszerzett tuddst

dtadni mdsoknak is. Boldoggd tesz, ha megértik, amit

elmagyardzok.

a tuddst is at tudom nekik adni

mliveltségi értékek dtaddsdt végzem nap, mint nap

nincs szebb dolog anndl, mint egy irni-olvasni nem tudd
kisgyermeket megtanitani a "szépre és a jora"

emocionalis involvalédas

Amikor azt latom, hogy az 6rdm hatdsdra magukénak éreznek
egy problémdt, beszélnek rdla, tovabbgondoljdk pl. az adott
miivet. Ugy érezem, hogy ez az én feladatom.

veliik lesz teljes az életem

jutalom: elismerés, hdla

Oszinteséget, szeretetet kapok téliik.

oromet szerez

Edesanyém munkdja miatt teljes mértékben rdldtdsom volt,
hogy ez mivel jdar, milyen nehézségekkel és milyen pozitiv
visszajelzésekkel.

jO érzéssel tolt el

Egyéb szakmai motivacids indokok, a szakma szeretete:

a szaktargy szeretete

Mert szeretem a tantdrgyat.

a szak szeretete

érdekelt ez a szakma

a matematika szeretete

Mindig is szimpatikus volt a testneveléi munka.

33. tablazat Gyakornokok palyavalasztasi motivacidja: a szakma vonzasa

34. tablazat

Miét valasztotta a pedagdégusszakmat?

kortlmények hatasara

- El6sz6r azért, mert nem vettek fel az orvosi
egyetemre. gy arra ,kényszeriiltem", hogy

munkadt vdllaljak.
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az élet is ide sodort

Nem vettek fel a szinmdiivészetire, képesités
nélkiil dolgoztam gyermekotthonban, majd
nappalin elvégeztem a féiskoldt.

- Az ,én idémben" nem volt sok vdlasztdsi

lehetéség. Aki nem tudott egyetemre menni,
annak maradt a tandrképzé.

Nem ez volt az dimom, de megszerettem, s
maradtam a pdlyadn.

masok hatasara

Sziileim és nagysziileim is pedagdgusok
voltak, tehdt mdr az anyatejjel ezt szivtam
magamba.

Az Ovonénim odajétt, megsimogatta a
fejemet, adott egy puszi, levette a kosaram a
gomba tetejérél. Azt hiszem ott indult a
pdlydm, nem volt kérdés mi leszek, ha nagy
leszek! Sokszor eszembe jut! Szeretnék én is
ilyen jé 6vo néni lenni! 36 éve, mindennap ez
a célom!

Sziileim is tandrok voltak.

A csalddom egy pedagdgus dinasztia.

Kivalo pedagdgusaim voltak, az 6 példdjuk
vonzott.

a szakma szeretete miatt

Ez volt gyermekkoromtdl a vagyam, soha nem
is gondolkoztam mds szakmdban.

Mdr gyermekkoromban tanitvdnyaim voltak,
akiket korrepetdltam.

Kislanykorom Jta vonz a segité szakma
valamelyik dga, hogy pont a
gyogypedagdgidra esett a vdlasztdsom,
abban a fiatalkori olvasmdnyélményeim
meghatdrozdak voltak.

mert nagyon szeretek tanitani, dtadni a
tuddsomat, a szeretetemet

34. tablazat Mentortanar palyavalasztasi motivacid: a szakma vonzasa

35. tablazat

NEM

Nem, mert ugy érzem, hogy naprdl napra
jobban élvezem ezt a munkadt.

Nem szeretnék mdssal foglalkozni. Ez az a
szakma, amiben jol érzem magam.
Magabiztos vagyok, és tudom, hogy jo helyen
vagyok.
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Nem szeretnék mdst végezni, pedagdgus
szeretnék maradni.

Semmi mdst. 16 év Gyes utdn ez volt az életem
dima.

Nem szeretnék mdst csindlni, mindig is a
nevelés és tanitds (német nyelvtandri
végzettségem is van) dllt hozzam kézel. Ezért
tetszik ez a mentori tevékenység is, mert itt is
tuddst és tapasztalatot adhatok dt a fiatalabb
kollégdknak.

IGEN

mdvészet

Szinészné lennék, mert imddok szinészkedni,
énekelni, tancolni.

Fuvolatandr lennék vagy fuvolista egy
zenekarban.

Képzémiivészettel szivesen foglalkoznék.

mas intézmény

Mostandban gondolkodom a vdltdson. Elég
sok a kiizdelem a mai iskoldkban,
megvdltozott a tanuldk hozzddlldsa, a
motivdltsdg, a fegyelem, mind a didkok
részérél, mind a kollégdk részérél, akik mar
inkabb engednek, mint felvegyék a harcot a
didkok nyomdsaval szemben. Pl.
mobilhaszndlat  az  iskoldban.  STB!!!
Mostandban, bdr a fizetésiink magasabb,
tobb a fesziiltség az iskoldban. Mindenki
fesziiltebb, rosszabb a hangulat.
El szeretnék menni egy egyhdzi iskoldba, ahol
a fegyelem és tanuldsi mordl még
hagyomdnyosabb.

A felnéttoktatdsban szeretnék folyamatosan
részt venni. Igy adhatnék dt tébbet a sajdt
tuddsombdl, tapasztalatombal.

kisebb leterheltség

Olyan munkdt, ahol hasonld szerepet kap a
kreativitds, a tanulds, de nem a magdnélet
terhére. JO lenne a nagyobb szabadsdg és a
kevesebb adminisztrdcid.

Szeretek tandr lenni, de sokkal igényesebb
lehetne a munkdm, ha nem lenne ennyire
tulterhelt a heti 6raszam.

Néha olyan szakmai felkésziilést szeretnék,
amikor nem kell szétszakadni munka, csalad
és képzés kozott.
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Csak jo lenne, ha tébb idét szdnhatnék rd,
mint ami adott.

szakma mdsképp Ha mindenképpen vdltani kellene, akkor
nekidllnék alsés segédanyagokat késziteni a
tanitdshoz, ugyanis erre nagyon kevés az
aktivan dolgozd pedagdgusok ideje. Persze
ekkor is vallalnék korrepetdldst,
tehetséggondozdst.

De szivesen kiprobdlndm a szaktandcsaddst,
tébb mint 10 éve modszertant tanitok az
egyetemen.

Szeretnék taneszkézfejlesztésben részt venni
(nem digitdlis, hanem valddi, finommotoros
készségfejlesztésre is alkalmas eszkézékre
gondolok. Szeretnék tankényveket,
munkafiizeteket irni (mert soha sem elég
Gtletesek és célszerliek a meglévdk).

Torténész végzettségemnek készénhetben
szivesen dolgoznék muzeumban, vagy
végeznék kutatomunkdt.

Személyi edzé. Nagyobb szakmai sikert és
kihivdst jelenté munka.

kreativ munka Olyan munkdt, ahol hasonld szerepet kap a
kreativitds, a tanulds, de nem a magdnélet
terhére. J6 lenne a nagyobb szabadsdg és a
kevesebb adminisztrdcio.

Lakberendezd vagy kertész. Mindkét terlileten
kiélhetném a kreativitdsomat.

segiteni, emberekkel foglalkozni ...ott is emberekkel és az & problémdikkal
foglalkoznék.

Szivesen vezetnék egy iddsotthont, ahol
mindenféle olyan dolgot prébdlhatndnak ki az

ott lakok, amit régebben elmulasztottak.

35. tablazat Valaszok a ,Szeretne-e mast csindlni? Ha mas munkat végezhetne, mi lenne szivesen? Miért?”
kérdésre.

36. tablazat

Palyammal részben elégedett vagyok

Kevés fizetés Amiben igen: Ott dolgozom, ahol szerettem volna
és viszonylag korrekt fizetésért! Amiben nem:

Lehetne tébb a fizetés!
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Hdrom évig mds tipusu munkdt végeztem, mert
pénzre volt sziikségem. Ellenben a tandri pdlya
meglepéen testhezdllonak tlinik, és érdekes.

Gyenge fizetés.

Szakmailag igen, anyagilag nem.

Megbecsilés, elismerés hianya, rossz
munkakornyezet

Sikerként kényvelhetem el, hogy tanitvdnyaim
mindig szerettek, felsGsként is napi kapcsolatban
maradtak velem, sikeresen vették az akaddlyokat.
Még sosem buktattam.
Annyit azonban szerettem volna elérni, hogy ne
vegye koriil a kicsinyesség, a mdsoknak vald
beszdlds, gdncsoskodds a munkdmat. Ez sajnos
nem sikertilt.

Részben. A szakma tdrsadalmi megbecsiilése
jelenleg nagyon alacsony szint.

A sors hozta ugy, hogy folyamatosan olyan
helyzetekbe keriiltem, ahol mindig fejlédni kellett.
fgy jutottam el az 6vonétél a tanitéi pdlydn
keresztiil az ének-zene szak elvégzéséig, majd a
torténelem mesterpedagogusi diploma
megszerzéséig. Ami hidnyzik, az az emberi
elismerés, megbecsiilés.

Igen, sikereim voltak a gyerekekkel kapcsolatban,
elére tudtam lépni, mindig volt ambiciom tanulni,
képezni magam, amiben kudarcaim voltak, azok a
kollégdkkal valo kapcsolatban nyilvanultak meg,
de szinte csak olyan kollégdk esetében, akik -
hangsulyosan az én véleményem szerint — nem
igazan valdk erre a pdlydra. Sok esetben a
motivdlatlan  gyerekek magas ardnya s
elkeseritett, illetve a nem korrekt vagy
nemtért6dém sziil6k. Végiil: a dilettdns vezet6k
illetve iranyitok.

Tulterheltség

Pdlyam kezdetén sosem hittem volna, hogy ilyen
hihetetlentil nagy terhelésnek teszik ki a tandrokat.
(Lasd uj NAT, egyre magasabb oraszam, stb.) A
didkokkal vald kapcsolat és a munka 6réme az, ami
ugy alakult, ahogy reméltem.

Palyam alakulasaval nem vagyok elégedett

Tehetetlenség

Nehéz bel6le megélni, a tdrsadalom sziikséges
rosszként tekint rd. A csalddokkal olykor nagyon
nehéz, és a visszafordithatatlan  rossz
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folyamatokkal nehéz szemben harcolni (olykor
egyediil). Az frusztrdl igazdn, ha egy gyerek sorsdt
Idtom rosszra fordulni, és barmit probdlok, nem
sikertil megforditanom a folyamatot.

Nem, egydltaldn nem ugy alakult. A szakmai célok
megvaldsitdsdra téredéknyi id6 és energia jut.
Helyette életpdlydzok, 32 dJrdkat szdmolok,
informdcidkat gylijtok, hogy mi kell a mindsitéshez;
probdlom kivonni magamat a kézhangulat aldl, és
egyre kevésbé reménykedek abban, hogy eredeti
céljaim szerint fogok egyszer tanitani.

Stressz, elismerés hianya Sajnos, kevesebb a sikerélmény, és ez kiégéshez
vezet. Nem gondoltam, hogy néha nehezen
birkozom meg a stresszel, és ennyi energidt kell
forditanom erre. Azt gondoltam, jobban fognak
hallgatni a tapasztalataimra.

Tulterheltség Kezdetben heti 18 ©ora volt kételez6 és a
teherbirdsa is mds egy fiatalnak. Ma 26 kételezé
ordm van és az iskolai elfoglaltsigom még
legaldbb 10-12 ora hetente. Ez nagyon sok, és
rengeteq az adminisztrdcio és tandran kiviili

tevékenység.
36. tablazat A ,Palydja a kezdeti elvarasoknak megfelel6en alakult-e?” kérdésre adott részben és nem vagyok
elégedett valaszokbol vett idézetek

37. téblazat
szaktargyi tudas, felkésziilés hianya nem késziilt az érdra, pontatlan
felkésziiletlen
kistuddsu

felolvasta a kényvet

a tuddsa megkérddjelezhetd volt (valéjgban nem
deriilt ki, hogy mekkora, mert szordl-szora a
tankdényv szévegét mondta fel

pedagdgiai, mddszertani hidnyossagok | a fekete pedagdgia mddszertani repertodrjat
széles kérben ismerte és alkalmazta

kévethetetlen

folyamatosan poénkodott, emiatt nem volt elég
hangsuly az drdn, és csak arra ment, hogy az év
tandra legyen és szeressiik, aztdn elmentem
fakultdciora és csak pislogtam, hogy mennyivel
tébbet tudnak a "szadista" tandr didkjai

képtelen volt barki érdeklédését felkelteni

szlklatokord, ujitdsra képtelen, savanyd, kiégett

rosszul magyardzott

168



rohant az anyaggal, nem magyardzott

sokat tudott, de nem tudta jol dtadni

szdmonkérés, értékelés

évente egyszer volt dolgozat, de elbtte szinte
semmit nem tanitott csak szdlt, hogy akkor
dolgozatot irunk (barmi lehetett benne)

tul magas elvdrdsu, inkorrekt, igazsdgtalan, nem
értékelte az igyekezetet

nehéz dolgozatokat iratott teljesithetetlen
feltételeket szabott

pofdra osztdlyozott (én a kedvencei kézé
tartoztam)

kivételezé

motivalatlansag

nem akarta megszerettetni a tantdrgydt

nem szerette a munkdjat

motivdlatlan

orakon nem tanitott

37. tablazat Negativ tanari szakmai jellemzG6k

38. tablazat

Code Coded seg... Co... % Cod... % Cod... Docu...
vezetd pozicid 4 4 1,36 1,36
életpdlyamodell kivetése 36 36 12,20 12,20
szakmai/mddszertani fejlddés, tovabbtanulas, kutatdmunka... a9 a9 23,39 23,35
jol tanitani / gyerekekkel jo kapcsolatot kialakitani 62 62 21,02 21,02
vezetni, irdnyitani, mentoralni, szakértdi [ tanfeligyeldi munk 43 43 14,58 14,58
munkahely egy ja iskoldban f kilféldén 3 3 1,02 1,02
felkésziteni a gyerekeket a kivetkezd iskolatipusra, versen. . 18 18 6,10 6,10
elismerés, megbecsiilés, plusz tevékenyséq megszervezése 35 35 11,86 11,86
nevelés 25 25 8,47 8,47

38. tablazat Szakmai célok, f6 kategdriak Forras: MAXQDA12

39. tablazat

jol végezni a munkat

Tanitani szeretnék. Gyermekkori dlmom volt, hogy tanithassak,
dm ezen a teriileten folyamatosan fejlédni kell. Szeretném a lehetd
leghatékonyabb és legvdltozatosabb mddszereket, szemléltetd
eszkézdket, stb. megismerni és haszndlni, hogy a gyerekek
élvezettel sajdtithassdak el mindazt, amire sziikségiik van.

Nagyon ériiltem, hogy a gyakornokommal egyiitt bekeriiltiink
ebbe a programba. Az itt megszerzett ismereteimet,
tapasztalataimat szeretném a késébbiekben is kamatoztatni,
ezért jelentkeztem szaktandcsadonak és tanfeliigyelének is. Ugy
gondolom, hogy azok a feladatok, amiket ebben a programban el
kell végezniink, nagyon sok munkdt igényelnek, de szeretem is
csindlni, mert olyan uj informdcidknak a megismerését teszi
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szamomra lehetévé, amelyekkel gyakorlatilag segithetem
kollégdim és az iskolavezetés munkdjdt is.

A magam és a gyerekek elvdrdsai a legfontosabbak szamomra.
Jo pedagdgus legyek, aki nem fdsul bele abba, amit csindl!

tovabbtanulas / palyan

beluli szakmavaltas

Hamarosan  gydgypedagdgiai  végzettséget szerzek, ezt
mindenképpen kamatoztatni szeretném a mindennapi munkdm
sordn. Jobban és szakszertlibben szeretnék bdnni az osztdlyomba
jaré sni-s tanuldkkal, hdtrdnyos helyzetlii gyermekekkel. A
késbébbiekben szivesen dolgoznék fejlesztéként is.

Folyamatos szakmai fejl6dés a célom. Szakvizsgdt szeretnék tenni.
(fejlesztépedagogus)

Folyamatosan képezni magam!

Sokszor olyan kimeriiltnek érzem magam, hogy nehéz egy
korosodo tanitonak tartani magdt a sajat maga dltal is elvdrt
fejlédéshez. Egész életemben tanultam, szakmai tuddsomat
igyekeztem névelni. Ezt ugy tudtam megtenni, hogy az édesanydm
mindig mellettem dllt, vigydzott a gyerekeimre.

tudasatadas

Elészér is: minél jobban végezni a munkdmat (a tanagyag
dtaddsan tul a matematika és a kémia megszerettetése,
értékkézvetités).

A gyermekek szamdra élményszeriien minél tébb tuddst dtadni.

elismerés

Kollégdim is elismeréen nyilatkozzanak munkdmrdél. Ertékeljen a
helyi énkormdnyzat, ill. valamilyen tandri elismerés jarjon annak
is, aki orszdgos versenyre juttat be versenyzéket.

Szeretném, ha munkdmat ezutdn is ugyanugy elismernék mint
eddig.

elismerés hianya

A pedagdgus életpdlya bevezetése miatt mdr nincsenek:
visszamindsitettek, miutdn madr 8 évem van a nyugdijig nincs miért
"hajtani". Csak a sajdt énértékelésem végett és elvdrdsaimnak
kivanok megfelelni.

Meéltésdggal befejezni a pdlyamat. Szakérts, szaktandcsado,
rengeteg képzést tréninget tartd, két diplomdval, plusz két
szakvizsgdval, igaz fbiskolai mind. 2014-ben 60 éves leszek és a

Ped. I-ben vagyok. Juliusban talan nyugdijba tudok menni ped |-
bgl????

Nagyon felhdboritonak tartom, hogy hidba a sok képzés, akdr
O6nkoéltségbdl is, ha nem veszik figyelembe a munkahelyen pl.:
tanitoé Neveléstudomdnyi MA végzettség.

39. tablazat Szakmai célok
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40. tablazat

Code System

(=g il tanitani f gyerekekkel i6 kapcsolatot kialakitani

(2 4 szakmai/mddszertani fejlddés, tovabbtanulds, kutatdmunka,
15 gyakornoki program

(=g tananyag/taneszkiz fejlesztés

=g kinyv irds

(24 kutatdmunka

(T tovabbtanulas

(= g médszertani/szakmai fejldés

=1 életpalyamodell kivetése

(2 g vezetd pozidd

= nevelés

(@ g elismerés, megbecsiilés,

(=g felkésziteni a gyerekeket a kiivetkezd iskolatipusra, versenye
(= g munkahely egy jé iskoldban [ kiilféldan

(&) vezetni, irdnyitani, mentoralni, szakértsi / tanfeligyeldi munk

L2 5UM

40. tablazat Két korcsoport szakmai céljaira vonatkozé kategoridk megoszlasa (M=mentortanar, GY=gyakornok)

Forras: MAXQDA12

41. tablazat

C=alad

Boldogsag, harmonia, biztonsag, nyugalom
Anyagi biztonsag

P

Siker, elismerés, sikeres karrier

M_szakmai célok...

28

e R B wBEe s

o
h

Freqguency

Tobb szabadidd (kiteljesedés, hobbi, kultira, tanulas, sport

Mar elértem, amit szerettem volna
Egyéb

TOTAL {walid)

Missing

TOTAL

103
71
249
25
23
17
15
2
285
0

285

GY_szakmai célok_. ..
34

Percentage | centage (valid)

35,1
24,9
10,2

8,8
8,1
6,0
5,3
0,7
100,0
0,0
100,0

41. tablazat Maganéleti célok kategoridinak szazalékos megoszlasa két kohorszon mérve Forras: MAXQDA12
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42. tablazat

Code System

(=4 Csalad

(= g Boldogsag, harmdnia, biztonsag, nyugalom

iz, Anyagi biztonsag

iz Siker, elismerés, sikeres karrier

(= g Egészség

(=4 Tébb szabadidd (kiteljiesedés, hobbi, kultira, tanulds, sport
(=) Mar elértem, amit szerettem volna

(=g Egyéh

3 sUM

GY_maganélet...
52
33

42, tablazat Maganéleti célok, két kohorszon kiilon mérve Forras: MAXQDA12

43. tablazat

Frequency
Maganelet 106
Munka 33
Nem volt/megoldhatc meérteki 18
Mindegyik/barmelyik 10
TOTAL (walid) 172
Missing 0
TOTAL 172

43, tablazat Nehézségek az életben, f6 kategoriak Forras: MAXQDA12

44. tablazat

Fregquency
MNegativ hatassal van &9
A vialaszadora hatott 61
Nincs hatassal 24
Pozitiv hatas=al van 14
A c=aladra hatott
A magansletre hatott
Egyeb 2
TOTAL (valid) 179
Missing 0
TOTAL 179

44, tablazat Nehéz id6szak hatasa Forras: MAXQDA12

45, tablazat

Percentage
61,6

22,1

10,5

5.8

100,0

0,0

100,0

Percentage
38,5
34,1
13,4

7.8
2,8
2,2
1,1
100,0
a,0
100,0

M_maganelet...
51 103
33 71
13 25
10 23
18 25
13 17

Percentage (valid)
61,6

77,1

10,5

5,8

100,0

Percentage (valid)
38,5

34,1

13,4

7,3

2,8

2.7

1,1

100,0

POZITIV HATAS

jobban értékelem a munkam eredményeit, a gyerekek szeretetét

SOKKAL empatikusabb lettem.
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Munkdmra pozitiv hatdssal volt, mert még jobban megerésitett a pedagdgus kiildetés

funkcidjdban, mdsrészt Iabadozdsom alatt volt idém egy azota is haszndlatban 1évé, révid kis

nyelvtani 6sszefoglald megirdsdra.

Még inkdbb belevetettem magam a munkdba, még jobban akartam dolgozni.

NEGATIV HATAS

dekoncentracié

Dekoncentraltabbad vdltam az iskolaban.

nehéz volt a magdnéletet kizarni az iskolai életbél, kicsit
szétszortabb lettem, a gyermekek is észrevették rajtam

odafigyelési nehézség, lerontott jegyek

Nehezen tudtam a haldlt feldolgozni, s be kellett pdtolni a
lemaraddst is. Nem tudtam teljes odaaddssal dolgozni, s csak
az iskolai munkdra koncentrdini.

nem megfelel6 reagdlds eqy problémdra (gyermek leesése a
székrél)

nehéz volt a magdnéletet kizdrni az iskolai életbdl, kicsit
szétszortabb lettem, a gyermekek is észrevették rajtam

depresszid gydszreakcio, depresszid, anyagi gond, uj
egzisztenciateremtéssel jaro rendkiviili terhek
faradtsag energiambdl révid idémre veszitettem

kimeriiltség

fesziltség, fizikai tlinetek

fesziiltség, idegesség, fdradtsdg, fizikai és pszichés tiinetek,
kevesebb energia a munkdra

Kicsit fesziilt, elkeseredett és ingeriiltebb voltam, ami a
gyerekek viselkedésén is érzékelhetd volt.

fesziiltség, idegesség, fdradtsdg, fizikai és pszichés tiinetek,
kevesebb energia a munkdra

rosszkedyv, kialvatlansdg, faradékonysdg

motivalatlansag

megszokdsbdl, kedvetleniil végeztem a munkdmat

Egy évre "leeresztettem". Elég meglepetten néztek a kollégdk,
hogy semmi plusz munkdt nem vdllalok. (Csak kevesen tudtdk
a valddi okot.)

kevesebb lelkesedés, faradtsdg, a tanitds alulértékelése

motivdlatlansdg, kedvetlenség, fdradtsdg

rossz hatas

gyerekek megfélemlitése, befolydsoldsa

Nagy eréfeszités ellenére sem tudtam az elvdrdsaim szerint
végezni a dolgomat, ami fokozta a negativ énértékelést.
Elszalasztottam lehetGségeket. Esetenként ezek ma is tényezék
a megitélésemnél.

nehezebb volt tartanom magam érzelmileg a gyermekek el6tt

Utdlattal menni a gyerekek kézé, mert az igazgaté nem
normdlis! Persze hogy kihat a tanitdsra is!

Nehéz munkakériilmények, dllandd stressz, rossz munkahelyi
légkér uralkodott.
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tlirelmetlenség

Olykor sajnos tiirelmetlenebb voltam, de szerencsére sikeriilt jo!
kezelnem. Csupdn 1-2 alkalommal volt Idthatd a fesziiltségem.

fesziiltebb voltam, kisebb volt a tiirelmem

45, tablazat Nehézségek hatasa a munkavégzésre

46. tablazat

Kiégésre  hajlamositd

korilmények

Szerintem minden szakmdban el6fordulhat, mert elsGsorban
személyiség kérdése.

Szerintem nem annyira szakmafiiggé, mint inkdbb a szakmdhoz
vald hozzadllds fiiggvénye, hogy szereti az a szakmabeli a szakmdt,
amiben dolgozik vagy nem.

Bdarmilyen szakmdban eléfordulhat, amit az ember tébb ideig
csindl, mint ameddig jol érzi magdt, amennyiben még kreativ tud
lenni, és a szakma felkelti az érdekl6dését.

akik megunjdk mindig ugyanazt csindlni

ott, ahol nagy fesziiltség alatt kell dolgozni, nagy odaaddssal, ahol
a munkaidé nem 8 dra

bdrmelyikben, ahol nincs olyan sikerélménye az embernek,
amilyenre sziiksége lenne

emberekkel kell foglalkozni

dltalaban nem sikerorientalt

rossz munkahelyi légkér

nem sziviigy

Veszélyeztetett

korcsoportok

kézépkoruak, amikor tobbfelé kell megfelelni, iddsek, amikor
tullépnek rajtuk, fiatalok, amikor tulzott intenzitdssal és elvdrdssal
probdlnak vilagot megvdltani

35-40-45 évesek, akik gyerekeket nevelnek és esetleg az id6s6dé
sziileik is kiilénleges figyelmet igényelnének. Néha korcsoporthoz
kétés nélkiil is el6fordulhat a jelenség.

Szerintem 50 év kériil, amikor mdr 25-30 évet lehuzott az ember,
de a nyugdij még viszonylag messze van. Es sokan ekkor jénnek rd,
hogy vagy esélyiik sem volt arra, hogy elérjék céljaikat, tehdt tkp.
felesleges volt a nagy hajtds, vagy elérték a kordbbi céljaikat, de
azota vdltoztak a prioritdsok.

Epp az, amelyik esetében mdr nem szivesen vdltanak pdlydt vagy
munkdt az emberek, azaz a 45-55 évesek kére. Hogy miért nem
vdltanak szivesen, az tébbtényezls kérdés.

ha dsszeslirtisédnek a dolgok

bdrmikor kialakulhat, bdrkinél

A n6k
veszélyeztetettebbek

(31,9%)

Otthon és a munkdban is meg kell felelniiik, és ez gyakran okoz
konfliktust.

A nék érzékenyebbek, és tébbfelé kell megosztani a figyelmiiket (pl.
csalad, munka, magdnélet). A tébbféle szerep megfelelé végzése
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maximalizmusra hajlamosit, igy jobban kihat az egyénre és
megterhel6bb.

megoldasi javaslatok keressen olyan uj kihivdsokat, amik 6rémet jelentenek

beszélgessen mds hasonld problémdkkal kiizdbkkel

vdltson - mds munka

vdrjon, mig elmulik

munkahelyvdltds, hobbi, sport

a megfelel6 kézbsségben lehet a kiégést kezelni (kibeszélés,
tandcsadds stb.), mentdlis terdpia (tréning), intellektudlis
felkésziilés, prevencio, mentdlhigiénés modszerek

46. tablazat Mit tudunk a kiégésr6l? Valaszrészletek.
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47. tablazat

Cide System Tandrl Tondr I Tondr 3 Tankd Tandd Tendrd Taak7 Tandrd Tendd Tendr 1) Tendrll Tandrll UM
d | g Machneet .
2 meghiirdds strabdpuiic . L] = 1 | u & = | L] . 1
ﬁ;l‘-"ﬂ!’ " " [l " - " 9 = n 9
g Ty bty et " . v . " " - .
* o hioldlog ks rak fubkerek . t - . - B ] . . - . .
a0 GYES IGYES il . g - . . - B .
5 nefeir . # . i
By e - * . - * . . = - * d
g mit cunding mishdpp ' . = . ' * . . ' k5
E g Punics &5 oEThan L] = L] L} a - L L L] a 8 L i
&g nehey ko flan ook - . ] [ | ] | . . . " a b2
2 SuM 15 = 53 + 32 = 3 2] 5 = -

47. tablazat 12 interju ,,maganélet” kategoéria kddolt szegmenseinek megoszlasa Forras: MAXQDA12
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48. tablazat

Negativ élethelyzet, rossz hangulat hatasa

A vezetés inkompetencidja miatt voltam diihés.

Amikor a gyermekem egészségével problémdk voltak, olyan iskolai probléma miatt, amit
egyébként egyszerlien megoldottam volna, sirva fakadtam.

Nem tudtam kezelni azt a helyzetet, amikor a feledékenységgel és agyldgyuldssal viccelb6dtek,
ezt hoztdk érvként a tanuldk az elmulasztott feladataikra. Itthon sulyosan demens
anydsommal kellett foglalkoznom.

Igazdbdl elsésorban a gyerekek szoktak felbosszantani, és attdl Idtom mdsképp a vildgot az
ora tovabbi részében.

elnézést, hogy csupa "sohd"-t jeléltem be, de én ilyen esetben inkdbb tulsdgosan vigydzok,
hogy a sajdt problémdim ne jelenjenek meg az ordn

Pozitiv élethelyzet, j6 hangulat hatasa

Lehetbséget adtam a potdolgozat javitdsdra is ugy, hogy benn maradtam késé délutdn az
iskoldban. Persze a gyerekek nem éltek a lehetdséggel.

Ha nem tanultdk meg pl. a verset, adtam még egy lehetbséget.

Amikor nem vagyok tulterhelve a feladatokkal és van idém tisztességesen az ordra késziilni.

Nem a jokedvem miatt, hanem mert dltaldban igyekszem (s tébbnyire sikeriil) jo kedvet
csindlni...

48. tablazat Negativ és pozitiv élethelyzetek hatdasai a tanéran

49, tablazat

Ha a tandrnak j6 a kedve

példak szégyakorisag
Tantdrgyat nyomokban sem érint6 | word Freguency o
témdkrdl beszélgettiink. jé 42 9,98
Nem feleltetett, nem iratott dolgozatot. | hangulat’ 28 6,55
informdcioval teli viddm 18 3,80
Az o6ra jobb voltt a tandr | porgds 15 3,56
engedékenyebb, dsszeszedettebben | vicces 1 2,61
magyardzott. érdekes g 2,14
Vicces, jo volt a hangulat mégis volt | felszabaduit L 1,66
fegyelem és haladtunk is az anyaggal. lendiletes L 1,66
16 hangulatban telt, igy mi is sokkal | Srthetd 6 1,43
egyiittmikédébbek voltunk. ) 6 1,43
Rendesen leadta az anyagot. izgalmas 6 1,43
& 1,43
Sokkal érthetébben tudta elmagyardzni kellemes
. | sokkal B 1,43
az anyagot, lehetett vele nevetni,
viccelédni gérdilékeny 5 1,19
— interaktiv 5 1,13
Viddm, a tandrnd sokat mosolygott. _
jobb g 1,19
4 0,95
Szivesen magyardzta el még egyszer, iyman . -
LUmoras H
amit nem értettiink.
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Bdtran  lehetett  kérdezni,  jokat

nevettiink.

Ha a tanarnak rossz a kedve

példak szogyakorisag
A didkokon téltétte ki a személyes | word Freguency ajy
frusztrdltsdagdt, igazsdgtalan, szigoru | unalmas 26 6,97
volt. fesziilt 25 &, 70
Mindenki sok egyest kapott. rossz i7 456
Feleltetett és mindenkinek egyest | monoton 10 2,68
adogatott. szigory g 2,4
Nem tanitott, gépezett helyette. hangulatl 8 2,14
Vagy unalmas és panaszkodott a tand,r | hangulat 7 1,88
vagy szigoribb volt és a didkokon | kiabalt 6 1,61
toltotte ki a mérgét. lassan 4 1,07
Sokkal szigorubb volt, olyan dolgokért is | Myomasztd 4 1,07
rdnk szolt, amit korébban megengedett. | Myemott 4 107
Mindenkit  feleltetett, —sorban  a | ©3Yest 3 0,80
naplébdl, 1-esre. egyhanal 3 0,80
Vontatott, és dolgozatot egész biztos | =emetes 3 Ll
irtunk. De ez csak két tandromra volt | 258 3 0,80
jellemz. lehangolé 3 0,80
Kiabdlt, fesziilt volt, rossz jegyeket stresszes 3 0,80
osztott, mindenkit puskdzdssal vadolt. EIliiar 2 0,54
Igazsdgtalanul biintetett, rosszul bdnt a
gyerekekkel, bdntalmazd tandraink is
voltak.
Az egész Ordt meghatdrozta, nem
koncentrdlt az adott érai anyagra.
Ondlléan feladatokat kellet megoldani.
Kiabdlt és ok nélkiil sértegette a
didkokat.

49, tablazat Milyen 6rat tartott a jo vagy rosszkedvii tanar Forras MAXQDA 12

50. tablazat
Ha a tanar jokedvii volt Valaszok megoszlasa
tirelmesebb volt, mint altaldban 63 = 18.8%
engedékeny volt 59 [~ 17.6%
engedékenyen osztilyozott 19 i 5.7%
nagyon jo orat tartott 99 — 29.5%
kedves volt 91 i 27.1%
Egyéb: 5 1.5%
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Gyorsabban telt az 6ra, jobb hangulatu volt az
Ora.

Humoros volt, persze csak mértékkel.

Tobbszér és jobban biztatta a gyengébben
teljesitd tanuldkat.

Jobban bevont minket az 6ra menetébe.

Osszes valasz

336

Ha a tanar rosszkedvdi volt

Valaszok megoszlasa

igazsagtalan volt 40 5 8.8%
tlrelmetlen volt 91 | 20%
szigorubb volt, mint altaldban 65 | 14.3%
szigorubban osztdlyozott 39 = 8.6%
varatlan dolgozatot iratott 37 | 8.1%
rossz o6rat tartott 57 | 12.5%
nem volt kedves 69 - 15.2%
kiabalt 47 | 10.3%
Egyéb: 10 I 2.2%
e Duzzogott.
e Nem tudta fenntartani azt az 4altalanos
hangulatot, amit a korabbi érain sikerdlt.
¢ Nem tudott koncentralni.
e Kevésbé tudott koncentralni, de az dra alig
észrevehet6 valtozast mutatott.
e Vontatott volt az dra. Mindenki csak azt varta,
hogy vége legyen. A tandron is latszott ez az
érzés.
e Nem volt felkésziilt, 6sszeszedett.
e Testi fenyitést alkalmazott.
e Kdaromkodott.
e Kotekedd volt.
e Arrogans volt.
Osszes valasz 455

50. tablazat Mi jellemz6 a tanarra, ha jokedvii vagy rosszkedvii Forras: kerdoivem.hu

51. tablazat

a magdnélete volt rd hatdssal.

e Amikor tul rossz kedve volt vagy tul jo kedve volt dltaldban

e Kevésszer fordult el6, de 6k is emberek és nem lehet elvdrni,
hogy minden problémdjukkal forduljanak magukba.
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Az egyik tandrné vdldsa nehéz volt neki. Bdr nagyon
igyekezett mindig mosolyogni, de nem mindig sikertilt neki.
Mi azokon a napokon igyekeztiink "j6" gyerekek lenni.

Volt, aki szenvedett a vdldsa sordn, alig volt képes drdt
tartani.

Valamilyen szinten egyik tandr sem képes kizdrni a
magdnéleti problémadit az iskoldban.

Volt egy tandr dltaldnos iskoldban, akirél mindig tudni
lehetett, hogy érzi magadt, az otthoni problémdkat behozta
Ordra.

Magdanéleti jellemz&k

Az egyik tandrom hetekig azért volt veliink szemben
ingerlékeny, mert vdltak a sziilei.

megjelenése a tandran

Van egy olyan emlékképen, mintha épitkeznének a
tandrnémék, és az sok gonddal jart.

A szitudciot nem ismertiik, csak ldttuk, hogy reggel a
parkoloban 6Gsszeveszett a férjével. Egész nap fesziilt és
tiirelmetlen volt.

Volt egy tandrném, aki éra kézben sirva fakadt.

amikor a vadlofélben Iévé tandr a fél iskoldt meg akarta
buktatni a tantdrgyabdl

Elég gyakran, ami eléggé Idtszott rajtuk, ami eléggé
rontotta a mi kedviinket is és az 6ra minGségét is.

Csak a viselkedésiikén, hangulatukon Idtszédott meg,
elmondani nem mondtdk el.

Magdnéleti problémdi kihatottak az iskolai dolgokra is.

rosszabb kedve volt és kevésbé volt segitbkész

Az egyik tandrunk rendszeresen otthagyta az osztdlyt az
egész ora id6tartamdra, ha rossz kedve volt valami miatt,
de feladatot adott elétte.

51. tablazat A tanar maganéleti jellemzéi a tanéran

52. tablazat

Mit oszt meg a tanar a

tanitvanyokkal

A tandrom folyton arrdl beszélt, hogy megcsalnd a
feleségét, ha tehetné.

e Egy mdsik elmesélte, mennyire kéhég reggelente a
cigitél. Volt, aki az elsé szerelmérdl mesélt.

e Unja az életét.

e Szerinte Magyarorszdg szemét hely.

e (..) bulik és mdsokrdl cikis tapasztalatok, vicces
helyzetek, mdsokrdl alkotott vélemény sokszor
beszédtémdk voltak.

e Az egész ora azzal ment el (1,5 dra) hogy elmesélte a
sajat kis életét, ami nem is volt érdekes, se szimpatikus,
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de megkdévetelte, hogy mindenki nézzen ra és azota is az
ora 3/4-e azzal telik, hogy mesél.

a feleségével livoltézétt a mobiljan

sokszor panaszkodtak otthoni dolgokra

Az elsé dratdl kezdve a "bizalmasai” lettiink. Csak minket
nem kérdezett meg, hogy szeretnénk-e ora helyett az 6
nyligjét hallgatni.

A problémdirdl beszélt egész dran

volt, aki az abortuszadt is elmesélte

52. tablazat Mit oszt meg a tanar a maganéletérdl a tanéran
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VIl. MELLEKLETEK

1. melléklet  Tandrképzésben résztvevé hallgatok a szakmardl (kérddiv, részlet)

1. Miért valasztotta a pedagdgusszakmat?

2. Hogyan keriilt az intézménybe? Ki vagy mi hatott a valasztasara? Kérem, irja le roviden!

3. Gondolt-e valaha arra, hogy elhagyja a képzést? Ha igen, mi volt ennek az oka? Kérem, irja le
réviden!

4. Milyennek latja a szakmai jovéjét, karrierjét? Kérem, irja le réviden!

5. Mennyire ért egyet az allitassal, hogy:

Tanarnak lenni hivatds, nem lehet akarkibdl tanar.

A pedagdgusképzésbe vald bekeriilést alkalmassagi vizsgahoz kellene kotni.

A  képzés lehet6séget biztosit az Onmegvaldsitdsra, a jeloltek személyiségének
kibontakoztatasara.

A tanari hivatas soran a személyiség meghatarozdbb, mint a képzettség.

A jov6ben biztos pedagdgusként fogok dolgozni.

6. Véleménye szerint min mulik, hogy valaki jo tanar lesz? Kérem, becsiilje meg szazalékosan
ugy, hogy az egyes teriiletek 6sszeadva 100 szazalékot tegyenek ki:

személyiség

korabbi tapasztalatok

pedagdgusképzés
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. melléklet Az idedlis tandr (kérddiv)

. Milyen (volt) a legjobb tanara? (maximum 5 tulajdonsag)
. A legjobb tandra mikor tanitotta?
. Milyen id&s volt a tanar?
. Milyen tantargyakat tanitott?
. Mennyire szerette azokat a tantargyakat?
. Milyen (volt) a legrosszabb tanara? (maximum 5 jelz6)
. A legrosszabb tandra mikor tanitotta?
. Milyen id6s volt a tandr?
. Milyen tantargyakat tanitott?
10. Mennyire szerette azokat a tantdrgyakat?
11. Mennyire fontos a tanar
e szaktdrgyi felkésziltsége?
szaktargya iranti lelkesedése?
igazsdgossaga?
segit6készsége?
személyisége?
e kovetkezetessége?
12. Mennyire ért egyet azzal az allitassal, hogy a fiatal, lelkes tandrok a legjobbak?

OO NOOULL S WN

3. melléklet  Mit tudunk a kiégésréI? (kérdGiv)

1. Midta tanitasz?
2. Hol tanitasz?
3. Hallottal mar a kiégés (burnout) szindromarél?
4. Ha igen (vagy ha ugy gondolod, tudsz valaszolni a kérdésekre):
Mennyire tartod fontosnak a kiégés problémajat?
5. Milyen szakmakban fordul el8? (maximum 5 példa)
6. A jelenség egyértelmlen negativ?
7. Miért? (A 6. kérdésre adott valasz indoklasa).
8. Van-e kllénosen veszélyeztetett korcsoport?
9. Ha igen, melyik az a korcsoport?
10. Elképzelhet6-e, hogy valamelyik nem jobban ki van téve a kiégés veszélyének?
11. Ha a 10. kérdésre barmelyik igen valaszt jel6lted, indokold par szdban.
12. Milyen tiinetei lehetnek a kiégésnek? (tobb valasz lehetséges)
o fizikai
e intellektualis
e szocidlis
e pszichologiai
o érzelmi
e egyéb
13. Milyen példakat tudnal emliteni a 12. kérdésben altalad megjelolt tiinetekre? (maximum 5-
6 példa)
14. Talalkoztal mar olyannal, aki a kiégés problémajaval kiizd?
15. Mit tanacsolnal annak, aki feltehet6en ilyen problémaval kiizd? (maximum 5 javaslat)
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4. melléklet Maganélet és munka (kérddiv)

Kutatdcsoportunk egyik tagja a koriilményeknek az iskolai munkdra gyakorolt hatasat kutatja.
Ehhez a kutatdshoz szeretnénk segitséget kérni. Kérjik, sziveskedjen valaszolni az alabbi
kérdésekre. A kérdGiv ezen része dnkéntes! Ha nem kivan valaszolni egyszer(ien tovabb léphet!
1. Milyen szakmai céljai vannak?

2. Mit szeretne elérni a maganéletben?

3. Miért valasztotta a pedagdgusszakmat?

4. Szeretne-e mast csinalni? Ha mas munkat végezhetne, mi lenne az?

5. Palyaja a kezdeti elvarasoknak megfelelGen alakult-e? (miben igen? miben nem?)

6-7. Eletében voltak nehézidSszakok (betegség, csaladtag betegsége, halaleset, valas, anyagi
gondok, munkahelyi fesziiltségek stb.)? Kérjiik, nevezze meg a nehézséget és annak On altal
tapasztalt kovetkezményeit az iskolai munkaban!

8. Karikazza be 1-5-ig terjed6 skaldn, mennyire tartja igaznak az allitdsokat, 1 egydltalan nem, 5
teljes mértékben igaz

Nagyon fontosnak tartom rovid tavu céljaim elérését.

Nagyon fontosnak tartom hosszu tava céljaim elérését.

Csak megvaldsithato célokat tlizok ki magam elé.

Céljaim elérése érdekében minden dldozatot meghozok.

Szamomra nagyon fontos a szakmai siker.

Szamomra nagyon fontos vezet8im elismerése.

Szamomra nagyon fontos a sziil6k elismerése.

Szamomra nagyon fontos, hogy szeressenek a tanitvanyaim.

Szamomra nagyon fontos, hogy anyagi biztonsagom meglegyen.
Szamomra nagyon fontos, hogy folyamatos fejlédésemet biztositva ldssam.
Szamomra nagyon fontos, hogy csaladi életem, maganéletem rendezett legyen.
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5. melléklet  Palyavalasztasi motivacid, maganélet és munka kolcsdnhatasa (interju)

Bevezet6 mondatok
Datum, alnév.

X Y-nal készitek interjut tandri palyafutdsarol és életérdl.

Az interjualany neme, életkora.

Hany éve vagy a palyan? Milyen intézményben dolgozol?
Palyavalasztasi motivacio

Fiatalkorodban mi szerettél volna lenni?

Meséld el, miért lettél tanar?

Szakmai elvarasok, sikerek, kudarcok

Szeretném, ha mesélnél a pdlyafutasodrél, nagyobb részletességgel az altalad fontosnak tartott

szakaszokrol.

Iv.

Segit6 kérdések:

Milyen elvardsokkal kezdted a palyat?

Mesélj arrdl, mennyiben alakult a palyad az elvarasaidnak megfelel6en.
Mesélj kilonb6z6 palyaszakaszaid sikereirdl.

Hogyan élted at a sikereidet?

Voltak-e szakmai nehézségeid, kudarcaid? Mesélj réluk.

Hogyan élted meg a kudarcokat?

Nou ks wNR

Tanitvanyaid hogyan jellemeznének?
8. Mit varsz a jov6tél?
A tanar mogott az ember: maganéleti elvarasok, sikerek, kudarcok

Arra kérlek, hogy mesélj az életedrdl, részletezve a fontosabb eseményeket.

vk wN e

10.

Segit6 kérdések:

Kisgyermekként milyennek képzelted el felnétt életed?

Hogyan alakult az életed? / Ugy alakult az életed, ahogy elképzelted?

Meséld el mennyiben alakult az elképzeléseid szerint és mennyiben nem.

Mit csindlnal masképpen?

Mesélj életed kiemelkedd idGszakairdl (boldog és nehéz id&szakokrdl palyakezdés,
gyerek, pdarkapcsolat, hdzassag, valas, munkahelyvaltas, koltozés, egészség, szllbk,
rokonok, baratok).

Mesélj boldog szakaszairdl az életednek. (Miért voltadl boldog? Meglatszott ez a
munkadon? Mennyiben?)

Hogyan élted meg ezeket az id6szakokat?

Mesélj nehéz szakaszairdl az életednek. (Milyen nehézségeid voltak? Meglatszott ez a
munkadon? Mennyiben?)

Hogyan élted meg életed nehéz szakaszait?

Mesélj arrdl, amikor kiilondsen nagy élvezettel és lelkesedéssel dolgoztal.

Volt-e olyan id6szaka az életednek, amikor nehezedre esett bemenni az iskolaba és az
osztaly elé allni? Meséld el, hogy élted ezt meg.

Munka és magdanélet kdlcs6nhatasa

Milyen kapcsolatot [atsz az iskolai munkad eredményei, nehézségei és az otthoni életed
kozott? Azaz, meg szokta-e terhelni a csaladi életedet, ha az iskoldban nehézségeid
vannak, tulsagosan elfaradsz?
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2. Miben nyilvanul meg? (Hangulatok, iskolai, iskolan kivili, egyéb tevékenységek,
testmozgas, testi tlinetek, kollégakkal valé kapcsolat, munkahelyi Iégkdr hogyan hatnak
egymasra.)

3. Tapasztalod-e azt, hogy az otthoni gondok nehezitik az iskolai munkdadat?

Mesélj arrél, hogy miben szokott ez megnyilvanulni. Tudsz-e barmelyikre markans
példakat mondai?

5. Az, hogy sokfelé kell megfelelni okozott-e problémat valaha? Hogyan kezelted ezt?
(csalad, iskola, gyerekek, szul6k, igazgatd, kollégak, baratok, szomszédok, tagabb
kornyezet)

6. Ha most kezdenéd Ujra, miben véltoztatnal? / Most miben valtoztatnal?

7. Szeretnél még valamirél mesélni?

V. Az interju lezarasa, koszonetnyilvanitas.

6. melléklet  Interjdt kdvetd kérdSiv

1. Kérlek, jelold a skalan (soha-...-gyakran), hogy palyad soran milyen gyakran fordult eld, hogy
maganéleti valsag, stressz, problémak, rosszkedv miatt az iskolaban:
e Szigorubban értékeltél az altalad megszokottnal:
Szigorubban biintetted a fegyelmezetlenséget az dltalad megszokottnal:
Rugalmatlanabb voltal az altalad megszokottnal:
Jobban felbosszantottak a tanuldk az altalad megszokottnal:
Kiabaltal a tanuldkkal:
Annyira felbosszantottak, hogy kimentél az 6rardél:
e ToObb rossz jegyet adtdl az ran, mint indokolt lett volna:
Ha emlékszel konkrét esetre barmelyik kérdéssel kapcsolatban, kérlek, ird le néhany
mondatban:
2. Palyad soran el6fordult-e valaha, hogy jokedved volt, és az iskolaban:
e Elnézébben értékeltél az altalad megszokottnal:
Kevésbé, vagy egyaltaldn nem biintetted a fegyelmezetlenséget:
Rugalmasabb voltdl az altalad megszokottnal:
Kevésbé bosszantottak fel a tanuldk, mint altalaban:
Megért6bb és kedvesebb voltal a tanuldkkal az dltalad megszokottnal:
e Nem adtal egyest az 6ran, pedig megérdemelték volna:
Ha emlékszel konkrét esetre barmelyik kérdéssel kapcsolatban, kérlek, ird le néhany
mondatban:
3. Palyad sordn milyen gyakran fordult el6, hogy a tanitvanyaiddal kialakult konfliktus miatt:
e Idegesebb voltal otthon a csaladdal, mint indokolt lett volna:
Sajat gyerekeddel kevésbé tiirelmesen viselkedtél:
Kevésbé jol lattad el otthoni feladataidat:
Testi tlineteket tapasztaltal:
Palyad soran milyen gyakran fordult el6, az iskolavezetéssel kialakult konfliktus miatt:
Idegesebb voltal otthon a csaladdal, mint indokolt lett volna:
Sajat gyerekeddel kevésbé tiirelmesen viselkedtél:
Kevésbé jol lattad el otthoni feladataidat:
e Testi tiineteket tapasztaltal:
4. Palyad soran milyen gyakran fordult el8, hogy kollégakkal kialakult konfliktus miatt:
e Idegesebb voltal otthon a csaladdal, mint indokolt lett volna:
e Sajat gyerekeddel kevésbé tirelmesen viselkedtél:
e Kevésbé jol lattad el otthoni feladataidat:
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e Testi tiineteket tapasztaltal:
Ha emlékszel konkrét esetre bdarmelyik kérdéssel kapcsolatban, kérlek, ird le néhany
mondatban:
5. El6fordult, hogy szakmai sikereid hatdsdara harmonikusabbad valt a maganéleted?
Ha emlékszel konkrét esetre, kérlek, ird le néhany mondatban:

7. melléklet Tanarok maganéletének hatdsa az iskolaban (kérdéiv)

. Mennyire szivesen emlékszik vissza az eddig elt6ltott iskolas éveire?
. Vannak/voltak olyan tandarai, akiket kedvel(t) az eltelt iskolai évek alatt?
. Vannak/voltak olyan tanarai, akiket nagyon nem kedvelt az eltelt iskolai évek alatt?
. Volt/van olyan tandra, akin a tanitasi 6ra alatt észre lehetett venni, hogy jé vagy rosszkedv(i?
. Milyen volt az 6ra, ha jékedvd volt a tanar?
. Milyen volt az 6ra, ha rosszkedvd volt a tanar?
7. Tanulmanyai soran tapasztalt olyat, hogy egy tanara (6rai/tanéran kivili) viselkedése egy
id6re megvaltozott?
8. Igen valasz esetén: [rjon példat.
9. Igen vdlasz esetén: Ha tudja, kérem, irja le, hogy mi volt az oka a tanar viselkedés
valtozdsanak?
10. A felsoroltak kozil mi fordult el6, ha a tanar gondterhelten, rosszkedviien ment be az
orara? (tobb valasz lehetséges)
e igazsagtalan volt
tirelmetlen volt
szigorubb volt, mint dltalaban
szigorubban osztdlyozott
varatlan dolgozatot iratott
rossz orat tartott
nem volt kedves
kiabalt
e egyéb
11. A felsoroltak koziil mi fordult el6, ha a tanar jokedviien ment be az drédra? (tébb valasz
lehetséges)
e tirelmesebb volt, mint altaldban

AUk, WN =

e engedékeny volt

e engedékenyen osztalyozott
e nagyon j6 orat tartott

e kedves volt

e egyéb

12. Ismeri/te valamelyik tanara maganéletét? Ha igen, honnan ismerte és kérem, irjon példat,
mit tudott tandarardl.

13. El6fordult-e, hogy tanara/i a maganéletikrél beszéltek az éran?

14. Ha el6fordult, hogy tandra a maganéletérdl beszélt az éran, kérem, irjon példat.

15. Erezte-e valaha, hogy a tandrai a magdanéleti problémaikat bevitték az iskolaba? Ha igen,
kérem, irjon példat.
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