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1. BEVEZETES

1.1. Az értekezés témavalasztasanak aktualitasa, jelentosége

A szabadid6s tevékenységhez kapcsolodo tanulas fontossaga napjainkban egyre
nyilvanvalobb, melyhez a nem formalis €s informélis tanulds kdrnyezetének gazdagitasa és
a tanulasi lehetoségek bovitése elengedhetetlen. Az egészség-magatartdsi mintdk vagy
koherens Osszefiiggd életmodot feltételeznek, vagy komplex jelenségként nem mindig
tudatos dontés eredményei, egészségvédd magatartasunkat pedig tudatosan vagy kevésbé
tudatosan, aktivan vagy passzivan, egészséglink meglrzése vagy fejlesztése koré
szervezzik (Piko, 2006). A szabadidds tevékenységek kiemelt szocializacios szerepe miatt
a szabadidd eltoltésének modja egészség-magatartasunkkal szorosan Gsszekapcsolddva,
olyan magatartasformakbol tevédik Ossze, amelyek pozitiv vagy negativ iranyban hatast
gyakorolnak egészségiinkre (Piko, 2006).

Napjainkban az egészségturizmus és annak kiilonbozd alfajai vilagszerte keresett és
kiemelt jelentdséggel bird turisztikai termékek (Jandala et al. 2011). Az egészség, mint
iparag idealis pozicionalasi alap (Kincses, 2010), hiszen tartds €s folyamatos novekedés,
megfeleld adottsag jellemzi, melynek hatékonysaga befolyasolja a lakossag egészségi
allapotat. Az egészséges élet egy cselekvd, tevékeny élet (Rokusfalvy, 1992). Feltételei
kozott ismeretek, helyes szemléletmod, megfeleld magatartasi szokdsok és egészséges
¢letvezetés szerepel. Ezeknek a tevékenységeknek személyiségalakité hatdsuk wvan,
melyeket képesek vagyunk irdnyitani, igy €életmodunk egészséges, illetve egészségtelen
mivoltat az értékrendszeriink értékitéletei alapjan, életviteliinkre vonatkozo alternativak
kozotti dontéseink hatarozzak meg. Egészségesen élni nem egyenld azzal, hogy az
egészséget, mint értéket Oonmagaban elfogadjuk. Az egészséges életvitel azon az —
egészséget is magaban foglald — értékrendszeren alapul, mellyel a benniinket koriilvevo
sziikebb ¢és tagabb kornyezethez viszonyulunk. Mivel az értékképzddési folyamatban a
szocializacids csatorndk kiemelt szerepet jatszanak, érdemes 1jbol atgondolni az
egészségérték épitésében, formalasaban adodo lehetoségeket, ezzel kapcsolatos
feladatatokat (Meleg, 1986). Az egészségturizmus az igénybe vett és Kiprobalt

szolgaltatdsai sordn felhalmozddott tapasztalatokra és ismeretekre tadmaszkodva olyan



tanulasi szintérré valhat, ami hozzajarulhat az intézményes formaban elsajatitott ismeretek
kiegészitéséhez, képességek fejlesztéséhez, valamint attitlidok alakitasahoz.

A magyar lakossag egészségmutatoi — foként a keringési €s rosszindulati daganatos
megbetegedések, valamint az elvesztett egészséges ¢€letévek szamaban — kedvezdtlenebbek
az EU fejlettebb tagallamaihoz képest (Varsanyi és Vitrai, 2016). Es bar az 1990-es évek
kozepétdl a tarsadalom életkilatasai javulnak, atlagosan elmaradnak az EU15 és a visegradi
orszagoktol (Orosz és Kollanyi, 2016).

Tekintettel arra, hogy a turizmus, mint aktiv szabadidds tevékenység, mind a
tarsadalom egészségi allapotanak javitdsaban, mind a Nemzeti Turizmusfejlesztési
Koncepcidban (2005), az Orszagos Teriiletfejlesztési Koncepeioban (2005),' valamint az
Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervben (2011) az életminGség javitasa révén kiemelt
jelentdséggel bir, a téma szempontjabol fontos olyan interventiv eszkdzok vizsgalata,
melyek az egészségmegdrzEs illetve jo kozérzet elémozditdsdhoz jarulnak hozzd. Az
egészségnevelés az emberi élet minden szakaszaban biztositott. Konnyebb fiatalabb
korban, intézményes keretek kozott, de fontos minden olyan lehetséges eszkozt
megragadni, mely akdr nem formalis illetve informalis médon valdsitja meg az egészség
kozvetitését. A koOzoktatasi  torvény modositasaval®  az egészségnevelés  és
egeszsegfejlesztés elmeleti és gyakorlati megvaldsitdsa intézményes keretek kozott
sziikségszerivé valt (OM, 2004), ami a felnovekvd korosztalyok ¢életmindségének
javitasat, hosszu tavon pedig a korrekciora szoruld rétegek ardnyanak csokkentését
szolgélja (Meleg, 2002).

llyen kornyezet lehet az egészségturizmus, mely sajatos eszkozeivel — az egészség
megtartasahoz és fejlesztéséhez felhasznalhato - ismeret-, és tapasztalatszerzésre biztosit
lehetGséget. Az egészségturizmus kapcsolodasanak fontossagat bizonyitja, hogy a fentebb
emlitett eredménytelen verbalis tevékenységek ellensulyozasara, kiegészitésére alkalmasak
azok az aktiv, személyesen kiprobalhato egészség-szolgaltatasok, melyek alapot adhatnak
a valtozashoz egy egészségesebb ¢letmdd felé. A turizmus metodoldgiai gazdagsdga miatt
valhat pedagogiaiva, mind a pedagodgiai ismeretgazdagitasra, mind a gyakorlati
problémamegoldasra vonatkozoan (Zsolnay, 1996). A teriilet nehézsége azonban abban

rejlik, hogy a jellem formaldsa a szokasok, életvezetési modellek és meggydzddések

1 97/2005. (XI1. 25.) OGY hatérozat
%2003. évi LXI. tévényben valé megjelenése a 1993. évi LXXIX. térvény médositasaval
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rendszerét hatja at. Es bar a jellem nem oleli ol a személyiség teljes motivacios rendszerét,
a hozza tartozo elemek — szokasok, életvezetési modellek, meggy6z6dések — egy kialakult
személyiség esetén nehezen megvaltoztathatoak. Minél kialakultabb valaki személyisége,
annal szilardabbak a szokésai, életvezetési modellhez kapcsolodd tevékenységformai,
valamint meggy6zodései (Babosik, 2004). A kialakult szokas uralkodik az egyénen, nem
megvaltoztathatatlan, de nehéz téle megszabadulni. Ahhoz, hogy a fentebb emlitett
szlikségletek megfeleld iranyba formalddjanak, bonyolult, a jellem Iényegét alkotd
elemekre vald hatadsok sziikségesek. Konkrét tapasztalatszerzés lehetdségével ugy
kiegésziteni a lelki, fizikai és szocialis egészség javitasanak és fenntartasanak eszkozeit,
hangsulyozni a mozgas, egészséges taplalkozas, stresszmenedzsment technikait, mentalis
frissesség elérésének eszkozeit, hogy annak kozéppontjat ne az egészségi allapot
visszaallitasa, hanem a betegségmegel6zés adja. Novelni az egészséges viselkedési mddok
fenntartdsanak ¢és a feleldsségérzés fokozasdnak fontossagat, melyek révén
megismerhetéek azok a viselkedési alternativak ¢és modszerek, amelyektdl fiigg az
egészség.

Ennek megvalosulasdhoz sziikségesek a kiilonbozd tanuldsi formak, koztik

Kiemelten a dolgozat cimében szerepld, szamos modszert felvonultatd informalis tanulas.

1.2. A disszertacié tudomanyagi besorolasa

Az értekezés célja az informalis tanulds egészségmagatartas-formalo hatasanak feltarasa az
egészségturizmus teriiletén. A téma a bolcsészettudomanyon beliil a neveléstudomanyhoz
sorolhatd, de kapcsolodva az egészség- és gazdasagtudomanyhoz az interdiszciplindris
szemlélet indokolt. A dolgozat bemutatja az egészségfejlesztés, egészségnevelés, az
egészségturizmus ¢és az informalis tanulds turizmusban valdo megjelenésének - a célok
elérésében meghatdrozd — elméleti megkdzelitéseit, metszéspontjait és jelentds
eredményeit, melyek gazdasagi, tarsadalmi, egészségiigyi, valamint oktatasi szempontbol

is értelmezhetdek.



1.3. A kutatas kiindulépontja, célkitiizések

Dolgozatomban az egészséggel kapcsolatos vélemény és az egészségmagatartas
befolyasold tényezdinek vizsgalatanal abbol a hipotézisbdl indulok ki, hogy amennyiben
mar a rovidebb turisztikai utazasok is befolyasolhatjdk az egyén mindennapos
tevékenységeit (Smith és Puczkd, 2011), akkor ez az egészségturizmus teriiletén
megjelenik az egészséggel kapcsolatos szemlélet, viselkedési szandék és magatartds
valtozasaban is. A kutatasi célok megvalositasaval lehetdségem nyilik kovetkeztetések

levonésara, javaslatok kidolgozésara.

Célkitlizéseim kozott a kovetkezok szerepeltek:

- feltdrni és elemezni a harom tudoményteriilet témahoz szorosan kapcsolodo

fogalmait,

- bemutatni és rendszerbe foglalni azok dsszefiiggéseit,

- kidolgozni és validalni a célok megvaldsitasahoz sziikséges mérdeszkozt,

- amérdeszkoz alkalmazasaval adatbazist 1étrehozni,

- reprezentalni az informalis tanulés jelenlétét €s annak egészségre gyakorolt hatasat.

Eredményeim altal a kutatasi téma elméleti hatterének feltarasaban, ismeretanyaganak
bdvitésében ¢€és a kapott eredmények gyakorlati hasznositdsaban kivanok gazdasagi,

tarsadalmi és tudomanyos szempontbdl is szerepet vallalni.

1.4. Az értekezés tartalmi felépitése

Az értekezés alapvetden két nagy — irodalmi attekintés, empirikus kutatas — részre
oszthato.

A szakirodalmi elemzés a harom tudomanyteriilet, téméhoz szorosan kapcsolodd
fogalmait, azok rendszerezését és a célok megvaldsitasahoz sziikséges kapcsolodési
pontjainak feltarasat tartalmazza. A turizmus elméleti hatterét ado irodalmak altal
bemutatasra kertilt 4ltalanos értelemben a turizmus €s a kutatasi teriiletet tovabb sziikitve

az egészségturizmus fogalmanak torténeti valtozasa, felosztasa, célcsoportjainak, valamint



a szolgaltatdsok keresleti — kinalati oldalanak jellemzése, lehatarolva ezzel a kutatas f6
teriiletét.

Az egészségfejlesztés, egészségnevelés fejezet irodalmi attekintése a témaban
hasznalt szakkifejejezések ¢és fogalmak értelmezésén til az egészségmagatartas
valtozasanak, befolydsold tényezdit, modelljeit tartalmazza.

Az elméleti rész harmadik szakasza az informdlis tanulas fogalménak
megkozelitéseit, gazdasagi, tarsadalmi jelentdségét és a teriileten végzett hazai és
nemzetkdzi kutatasi eredményeit foglalja 6ssze.

Az értekezés masik része a primer kutatds folyamatat, a mérdeszkoz (kérdoiv)
bemutatasat, tesztelését és az alkalmzésa soran kapott eredményeket targyalja.

Az eredmények értelmezését kovetden keriilnek megfogalmazéasra a lesziirhetd

konzekvencidk ¢és a kutatas tovabbi irdnyaira tett javaslatok.

Az értekezés az alabbi logikai sorrendet koveti:

Irodalmi attekintés: e Turizmus és ezen belil az egészségturizmus elméleti
megkozelitéseinek, célcsoportjainak, keresleti — kinalati
jellemzdinek ismertetése.

o FEgészség, egeszsegfejlesztés és egészségnevelés
értelmezése, az egészségmagatartas-valtozas elméleteinek
¢s modelljeinek bemutatésa.

e Informalis tanulds megjelenésének, értelmezésének és
gyakorlati alkalmazhatdsaganak Osszefoglalasa. Hazai ¢és
nemzetkozi kutatasi teriileteinek €s fobb eredményeinek
feltarasa.

Empirikus kutatas: o Meérdeszkéz  (kérdéiv)  bemutatésa. Tesztelésénél
alkalmazott (Cronbach alfa és faktoranalizis) modszerek
részletes ismertetése, valamint a kapott eredmények
értékelése, szemléltetése.

e Kutatasi modell és az alkalmazott (Kruskall-Wallis teszt,
median és modusz leird statisztikai) modszerek bemutatasa.

e Kérdoiv alkalmazasi modjainak, a minta jellemzésének,



Kovetkeztetések,

javaslatok:

hipotézisek tesztelési eredményeinek részletes,
szamszerlsitett, valamint abran tOorténd bemutatasa és
szoveges értékelése.

A kapott eredmények  alapjan = megfogalmazott
kovetkeztetések és tovabbi, a teriilet mélyebb megismerését

szolgalo kérdések, kutatasi iranyok meghatarozasa.



2. A KUTATAS ELMELETI HATTERE

2.1. A turizmus kutatasi teriiletei és értelmezése

Az értekezés f6 céljat jelentd hatasvizsgalat nem 10j keletii a turizmust kutatok
korében. Ugyan a kutatott teriiletek nem érik el a Michalko (2007) ,,lira modelljében”,
meghatarozott, eredményes vizsgalatokhoz sziikséges 20 tudoméanyteriilet elméleti
feltérképezését, a turizmus rendszerben torténd értelmezése és hatdsanak feltardsa mar az
1980-as évektdl elkezdddott. Altalanos modellek leirdi kozott Krippendorf (1980),
Mathieson ¢s Wall (1982), Mill és Morrison (1985), Jafari (1987, 2000) és Lengyel (1986,
1993) munkdi emlithetoek. Hatasvizsgalatok leggyakrabban a gazdasagtudomanyok
oldalarél kozelitenek, de a tarsadalomtudomanyok teriiletén Cohen (1984), Pizman és
Millman (1984), Smith (1987), valamint Pearce (1981, 1993) munkassaga érdemel
emlitést.

A turizmus altalanos értelmezése az 1900-as évektdl napjainkig tobbszor modosult.
Legkorabbi meghatarozasa 1929-ben Gliicksmann altal tortént, aki szerint személyek olyan
helyre valo utazasat jelentette, ahol allando lakassal nem rendelkeznek (In: Lengyel, 2004).
A fogalom alakulésa, a kiilonféle megkozelitések, valamint a kutatdsi célnak megfeleld
kiegészitések ellenére a Hagai Nyilatkozatban valdé megjelenéséig egy dologban nem
valtoztak. Ez pedig a lakohely legkevesebb 24 oran keresztiil vald ideiglenes elhagyasa
volt.

A Hagai Nyilatkozat 1989-ben a turizmust egy tagabb értelmezését jeleniti meg a
turizmusnak, mely alapjan ,,magaba foglalja, a személyek laké- és munkahelyén kiviili
szabad helyvaltoztatasat, valamint az azokbdl eredd sziikségletek kielégitésére 1étrehozott
szolgaltatdsokat.” (idézte: Michalko, 2008a:217)

A fogalom dimenzidjanak kiszélesedése a turizmus fejlddése és a megvaltozott
utazasi szokdsok miatt valt sziikségessé, am a téma szempontjabol egy ennél is pontosabb
fogalom hasznalatit is irdnyadonak vélem. , A turizmus Ilényege a személyek
¢lményszerzéssel parosuld  kornyezetvaltozasa, amelynek soran szolgéltatasok

igénybevételére keriil sor.” (Michalko, 2008b:18)



Az UNWTO (2014) kovetve az eldbbi nézetet, a turizmust olyan tarsadalmi,
kulturalis és gazdasagi jelenségként értelmezi, mely az emberek megszokott kornyezetén
kiviili mas orszdgokba vagy helyszinekre vald személyes vagy iizleti célu helyvaltoztatasat
foglalja magaba. A szojegyzék kiilon hangsulyt fektet az ember, turistaként, kiranduloként,
helybeli illetve nem helybeli lakosként valo értelmezésére is, ami maga utan vonja, hogy a
két kiemelt definicié a kordbbi turizmus felfogasokkal szemben mar a lakdson kiviili, a
napi szinten rendelkezésre allo, adott telepiilésen beliil végzett tevékenységeket is a
turizmus fogalomkoréhez sorolja, elotérbe helyezve ezzel annak tarsadalmi, kulturalis

aspektusait is.
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2.1.1. Az egészségturizmus, mint kutatasi szintér

Az egészségturizmus kutatdsok hazai viszonylatban foként az 1990-as évek végétol
kezdtek felélénkiilni. A vizsgalatok iranyai gazdasagi és tarsadalmi (Ratz, 1999, 2004),
foldrajztudomanyi (David, Bijdoso és Toth, 2008; David és Sziics, 2009; David és mtsai,
2011), egészségiigyi (Dézsy, 2001; Borbas és Kincses, 2007), szocioldgiai (Kopp és Piko,
2004) kérdéseket Olelnek fel. A turizmus €letmindség javitasat szolgald kutatasai korében
Pal és Uzzoli (1996, 2008), Michalké (2004, 2005, 2007, 2009, 2010), valamint Utasi
(2007) neve emlitendo.

Tovabb sziikitve a kutatas teriiletét, fontosnak tartom az egészségturizmus
fogalmanak tisztdzasat is, szem eldtt tartva azt a tényt, hogy annak Gsszetettsége miatt sem
a turisztikai, sem az egészségiigyi oldalarol kozelitve, nem alakult ki egységes konszenzus.

Az egészségturizmus értelmezésére eloszor a Turisztikai Szervezetek Nemzetkozi
Unioja altal keriilt sor, miszerint ,,az egészségturizmus nem mas, mint az orszag természeti
er6forrasait, de kiilondsen a gyogyvizeket €és az éghajlatot hasznositd egészségligyi
létesitmények kiakndzasa.” (IUTO, 1973:7) Goodrich és Goodrich (1987:217) szerint
egészségturizmus az, amikor a turisztikai létesitmények vagy desztinaciok egészségiligyi
szolgaltatasaik (orvosi vizsgélat, specialis diéta, vitaminkara, akupunkturas kezelés, vagy
valamilyen betegség gyodgykezelése) és létesitményeik tudatos népszerlisitése révén
probalnak latogatészamot novelni. Az eddigi, inkabb gyogykezeléseket eldtérbe helyezd
szemléletet 1992-ben Hall valtoztatta meg, aki az egészségturizmust szabadidds
kornyezetben zajlo, egészségmegdrzd tevékenységként értelmezi. Ebben a felfogdsban mar
megjelenik a prevencié is, am az egészséges ¢és gyogyulni vagyd latogatok nem
hatarolodnak el ¢élesen egymastdl. Viszont Miiller ¢és Kaufmann (2000) az
egészségturizmus fogyasztoit mar egyértelmiien kikapcsolodni, regeneralodni vagy
gyogyulni vagyd csoportokra bontja.

A népesség altalanos egészségi allapotanak romldsa, a kiilonféle civilizacios
kezdeti, inkabb egészségiigyl szolgaltatasokra fokuszald —megkozelitéseket a
betegségmegel6z0, egészségfejlesztd tevékenységeket eldtérbe helyezd fogalmak valtottak
fel. Myers, Sweeney ¢és Witmer (2000) megkozelitésében az egészségturisztikai utazasok
céljat az optimalis egészség ¢€s jollét kialakitasa adja. Pollock és Williams (2000:165)

megfogalmazasaban egészség ¢és turizmus kombinacidja ,,szabadidds, rekreacids és
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oktatasi tevékenységekben”, melynek célja a ,fizikai, mentalis valamint szocialis jolét
fejlesztése” (Schofield, 2004:137) és a jobb egészség elérése (Henderson, 2004:113).
Bennett et al. (2004) liberalis felfogasa alapjan az egészségturizmus olyan élménykdzponta
turisztikai termék, ami a szolgaltatdsok szorakoztatd és relaxalod jellege révén stressz
csokkentd elemeket tartalmaz.

Ezzel egy idoben megjelent az egészségturizmus fogalmanak magyarorszagi
meghatarozasa is, ami 2005-ben, a II. Nemzeti Fejlesztési Terv elokészitése folyaman, az
Egészségligyl Minisztérium és a Magyar Turisztikai Hivatal konszenzusa szerint tortént.
Mint a kutatashoz alapul szolgal6é fogalom, az ,,egészségturizmus a gyogy- €s wellness-
turizmust atfog6 fogalom, a turizmusnak azon teriiletét jelenti, ahol a turista utazasanak 6
motivacioja az egészségi allapotanak javitdsa és/vagy megOrzése, tehat a gyogyulas
és/vagy a megeldzés és ennek megfelelden a célteriileten tartdzkodasa alatt igénybe is vesz
egészségturisztikai szolgaltatas(oka)t.” (Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia,
2007:9)

Gytjtéfogalomként, tartalmaz minden egészséggel kapcsolatos utazast, ahol a
latogatok alapvetd motivacidja a gyogyulds, az egészségi allapot javitasa, megdrzése, a
betegségek megeldzése (Malovics, 2009), ezen feliil magdban foglalja a gydgy és wellness
iranyzatokat is (Pénzes és Priszinger, 2009).

Felosztasat tekintve a hazai és nemzetkézi szakirodalom a helyi sajatossagoknak
megfelelden tobbféleképpen tagolja az egészségturizmus teriileteit.

Voigt és Laing (2001) kategorizalasa szerint az egészségturizmus két f6 iranyzata
az orvosi valamint a wellness turizmus.

Kincses ¢és mtsai (2009) a prevencios, rekreacios, valamint a gydgyturizmust
hatarozzak meg két f6 iranyzatnak. Az egészségturizmusnak prevencios illetve rekreacios
jelleget 6lt6 tipusa, nem a betegek gyodgyulasat, hanem kifejezetten az egészséges emberek
egészségének megdrzését valamint fejlesztését célozza (ESKI, Kincses és mtsai, 2009).

Az egeészségturizmus felosztdsanak, szakirodalmi hivatkozasok tekintetében is
leggyakrabban hasznalt csoportositdsa Smith és Puczké (2010) nevéhez fiizédik, mely
adott tudas bazisan, a wellness és gydgyturizmus teriiletek kdzvetlen valamint kdzvetett

kapcsolddasi pontjait részletezi.
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1. abra: Egészségturizmus felosztasa

‘ Egészségturizmus
\ Wellness turizmus | \ Gy6gyturizmus \
Szabadidd és rekreédcio Terapias €s rekreacios
gyogyturizmus
Holisztikus wellness Orvosi tevékenységen
alapul6 gyogyturizmus

Selfness

| Medical wellness

Terapias rekreéacio

Munkahelyi egészségfej-
lesztés (worksite wellness)

Eletmédhoz kapcsolodo
rehabilitacio

Turisztikai szolgéltatasok

Egészségiigyi szolgaltatasok

Forras: Egészségturizmus felosztasa, Molnar (2011) alapjan sajat szerkesztés

Molnar (2011) alapvetéen a gyogy- ¢és wellness turizmust tekinti az
egészségturizmus kozponti elemeinek, de hangsilyozva az egyes motivaciok kozotti
atfedést, azok Osszefonoddsa révén, harmadik elemként a medical wellness is megjelenik
(1. abra).

Arpasi (2014) felosztasa alapjan az egészségturizmushoz kozvetleniil a gyogy-,
wellness turizmus, a medical wellness és a spa tartozik. A teriiletek sajatossagai a
kovetkezOképp foglalhatdak Ossze.

A gybgyturizmus hangsulyos, természeti tényezOkre - gyogyviz, gyogybarlang,
mikroklima, gyogyiszap - épiilé szolgaltatasai meglévé betegségek gyogyitasat, panaszok
csokkentését, a rehabilitaciot célozzak (S6rés, 2009; Doba és Zsigmond, 2013). Uti céljaik
kivalasztasa Pénzes és Priszinger (2009) szerint foként a vizre, illetve annak gyogyito

hatasara épiil. A gyodgyturizmus ,,fogyasztdi” tobbnyire beutalt betegek, akik kezelése
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OEP? 4ltal tamogatott, am a kiilonféle divatiranyzatok gyogyszallodakra gyakorolt hatdsa
révén, a kereslet kiegésziilt a gyogytényezOket preventiv céllal igénybevevo,
onfinanszirozo réteggel is (Hustiné, 2011).

A medical wellness, turisztikai szolgaltatasokkal kiegészitett, nem gyogyhelyhez
kotott, mutéti, fogaszati, szépészeti (Doba és Zsigmond, 2013), orvostudomany altal
igazolt, személyre szabott kezeléseket, csomagokat takar (Eski, 2009). A Német Medical
Wellness Szovetség altal kialakitott irdnyvonal ma mar az egészségturizmus 6nalld és
egyre népszeribb formdja, a természetgyogyaszat és az orvoslas tapasztalataira épiil,
id6tartama minimum egy hétben hatdrozhatdé meg. Az alapvetéen gyodgy ¢és wellness
turizmus keverékeként megjelend agazat elsddleges célja az orvosi hattérrel biztositott
prevenci6 (Arpasi, 2014).

A SPA* az egészséges életméd valamint a wellness meghatarozo tényezéje.
Altalanos jollét kialakitasat célzo olyan szolgaltatasi egység, amely szamos professzionalis
terméket kinal az értelem, a test és a 1¢lek megtjulasa érdekében (Halassy, 2007). A spa - a
fiirdd fogalmat kiszélesitve - olyan létesitményt jelent, amely szinte minden olyan
szolgéltatast kindl, ami a vendégeket megnyugtatja, felfrissiti, meggydgyitja,
kiegyensulyozza ¢és egészségesebbé teszi. Kozos jellemzd a wellness allapotanak

kialakitasara vald torekvés, a ,,4 R” — ,relax, reflect, revitalise, rejoice”5

— segitseégével
(Ratz, 2001). Hazankban gyogyaszati kezeléseket nyjto termalvizes flirdok hasznaljak ezt
a kifejezést (Albel és Tokaji, 2006).

A wellness turizmus olyan alland6 lakhelyen kiviili ideiglenes tartozkodast jelent,
mely sordn a cél az optimalis egészségi allapot elérése, a testi, lelki és szellemi egyensuly
megteremtése.

Ismérvei szerint az egyéni feleldsségtudat, rendszeres testmozgds, egészséges
taplalkozas, karos szenvedélyek keriilése, stresszkezelés ¢€s kornyezettudatossag jellemzi
(Ruszinko, 2006). A wellness prevencio, regeneracio, relaxacio €s rekreacid dsszessége.
Az egészség fenntartasat €s fejlesztését célozza olyan baziskompetencidk kialakitasaval,
melyek révén az egyén a fentebb emlitett teriiletek gyakorlasahoz sziikséges ismereteket

sajatitja el. Tulajdonképpen egy tanuldsi folyamat, mely sordn elsajatitva a kiilonféle

modszereket, jobb egészségi allapotra tehetiink szert. A wellness létesitmények aktiv,

* Orszagos Egészségiigyi Pénztar
* Sanitas Per Aqua — gyogyitas viz altal
% relaxécio, reflexio, revitalizacio, jokedv

14



valamint passziv szolgaltatasainak széles kinalata, mint az egészségmegodrzés eszkozei —
fitnesz, sportprogramok, személyi edzés, egészségiigyi allapotfelmérés, ¢Eletmod
tanacsadas, stresszkezelés, relaxacio, stb. -, pihenést, kikapcsolddast és igy kozvetve az
egészségi allapot javitasanak lehetségét biztositva allnak a turistdk rendelkezésére (Fritz,
2011).

A wellness egy ¢letforma, mely athatva a mindennapokat torekszik a betegségek
megelézésére valamint a testi-lelki harmoénia kialakitasara. Egyfajta életfilozofia.
Holisztikus szemléletmddja fogyasztoi oldalrdl olyan aktiv részvételt feltételez, melyben
az egyének Onkéntesen veszik igénybe a legujabb iranyzatokat kovetd egészség
szolgaltatasokat. Az egészségturizmusban vald proaktiv részvétel alapjan, ez az agazat az
egészségtudatossag komponenseként jelenik meg (Ratz és Michalko, 2011), melyben az
atmeneti ¢letmodvaltashoz elengedhetetlen, koncentraltan Osszeallitott
szolgéltatdscsomagokkal, gyakran luxuskoriilmények kozott, szakavatott személyzet
segitségével regeneraljak a vendégek szervezetét (Michalkd, 2012). De nem mindenki
érkezik hatarozott egészségmegorzo, egészségfejleszto célokkal.

Az egészségturizmus célcsoportjai a fentebb emlitett 4gazatok miatt széles spektrumon
mozognak. Aubert — Csap6 (2004) alapvetéen két csoportot, egészséges illetve beteg
fogyasztoi kort hataroz meg. Elobbiek relaxacios, rekreacidos élményszerzés, utdbbiak
gyogyulas céljabol veszik igénybe a szolgéltatasokat. Ezt az iranyvonalat mutatja Buday —
Székacs (2001) felosztasa is, aminek alapvaltozatat Arpasi (2014) tovabbi 2 (fiatal parok
kisgyermekkel, nagysziilok unokakkal) csoporttal egészitett ki. Ez a kategorizalas életkor

¢s szolgaltatas szerint rendszerezi az egészségturizmus résztvevoit (1. tablazat):

1. tablazat: Egészségturizmus célcsoportjai

Fitness Elményfiirdd Wellness Gyogyfiirdd
18 -35¢v aktiv szorakozast keresé | egészségtudatos
fiatalok fiatalok, fiatalok miitét utani
fiatal parok rehabilitaciora
kisgyermekkel szorulok
35-55¢v csalados egészségmegdrzd
kozépkortak koézépkortak
55 év folott nagysziil6k egészségtudatos | gydgyulni
unokakkal 1d6sek vagyo iddsek

Forras: Arpasi (2014) alapjan sajat szerkesztés
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Jellemzdik szerint (Arpasi, 2014):

o az aktiv fiatalok a medencével rendelkez6 1étesitményeket elonyben részesitik, de
nem feltétleniil termal vagy gydgyvizhez kotott helyeket keresnek, hiszen
els6dleges motivacioik kozott a fizikai aktivitds vagy sport szerepel;

o a szorakozast keresO fiatalok szélesebb valasztékkal rendelkezd helyszineket
igénylik, tartozkodasi idejiiket azonban befolydsolhatja a meglatogatott hely
¢lményfiirddje, cstiszdaparkja;

o a kisgyermekes fiatal parok célja a pihenés, gyermekbarat, animacios
programkinalattal;

o a csalados kozépkortiak tobbgeneracids programkindlattal szolgald 1étesitményeket
preferaljak;

o az egeészségtudatos fiatalok fOként gyermek nélkiil érkezd, szépségéapolasra,
pihenésre, regeneralddasra vagyo csoportot alkotnak;

o az egészségmegbdrzd kozépkoruak csendes helyet elonyben részesitd, tartalmas
pihenésre vagynak;

o az egészségtudatos iddsek egészségi allapotuk fliggvényében szinvonalas
szolgaltatasok fogyasztoi;

o a mitét utani rehabilitaciora szorulok célja a mielébbi gyogyulads valamint az adott
allapotuk tovabbi romlasanak megakadalyozdsa, melyhez kevésbé latogatott
helyeket keresnek;

o ¢€s veglil a gyodgyulni vagyod iddsek, akik gyakran unokaik érdeklddését is
figyelembe véve vesznek gyermekbarat szolgaltatasokat igénybe.

A fentebb emlitett jellemzdk alapjan is jol érzékelhetd, hogy a célcsoportok nem
hatarolhatdéak el élesen egymastol. Tapasztalatok bizonyitjadk, hogy beutaldo nélkiil,
gyogyhelyre érkezd vendégek onként is vallalnak orvosi allapotfelmérést és bizonyos
karadkat, igy viszont gyogy és wellness turistaként is szdmon tarthatoak. Ez a fajta
keveredés a wellness létesitmények esetén is megfigyelhetd. A wellness kinalatnak nem
feltétele a gyogytényezd megléte, ettdl fliggetleniil sok esetben a versenyképesség ¢és a
komplexitas miatt helyet kap a kinalatban (Molnar, 2011).

Ez a ,gyogy és wellness turista kozotti atmenet” (Sorés, 2013:38), valamint az
egészségturisztikai szolgéltatasok iranti kereslet dinamikus ndvekedése maga utadn vonta az

crer

igénybe vett komplex termékek mindségi diverzifikacidjat is. A tarsadalmi valtozasok
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megvaltoztattdk a kereslet Osszetételét is, igy a hagyomdnyos gyogy ¢€s wellness
szolgaltataisok mellett a kiegészitd szolgaltatasokra valamint az ugynevezett
haromgeneracios szolgaltatasokra is egyre nagyobb az igény (Molnar, 2011). Napjainkban
mar a fogyasztdi elvardsok szerint, személyre szabott, valtozatos, megfeleld fizikai
kornyezetben kialakitott komplex egészségturisztikai termékek, a test, szellem és a 1élek
egylittes egyensulyanak a megteremtését szolgaljak (Sorés, 2009).

Magyarorszag a vilag 5. legnagyobb gyogy- €s termalvizkészletével, kivalod alapot
biztosit a fiirdé és gyogy szolgaltatasok, valamint a gyogyvizre épiild egészségturisztikai
szolgaltatasok kialakitdsdhoz. Ezeket a szolgéltatasokat gyogy- és wellness szallodakban,
illetve szallast nem biztositdé wellness centrumokban vehetik igénybe, de a trendek
(Laczko, 2015a) és a piaci kereslet hatasara (Vamosing, 2013), atfedésben megtalalhatoak
gyogyszallok, termél- és élményfiirddk, erre létesitett részlegeiben is (Acs és Laczko,
2008; Laczko, 2015Db).

A kereslet valtozasahoz igazodd kinalat kialakitasat kezdetben egy 45/1998. (VI.
24.) IKIM (7§/C), majd egy 54/2003. (VIII. 29.) GKM rendelet a kereskedelmi és a
fizetévendéglatd szallashelyek osztdlyba sorolasardl, valamint a falusi szallashelyek
mindsitésérél, a minimum héaromesillagos wellness szalloddk szaméra kidolgozott —
szolgéltatasok tartalmi és szamszer(isitett - eldirdsa szabalyozta. Az ilyen tipust szallodak
ellatottsagdhoz, minimum kovetelmény szerint meghatarozott beltéri medence, szauna
vagy g0zflirdd, kozmetikai kezelések, masszazsfajtak, relaxacios és egyéb kozérzetjavitd
vizes €s szaraz szolgaltatasok, hagyomanyos, diétas és reform taplalkozas eldirdsai szerint
elkészitett ételek, kardiogépekkel rendelkezé fitness terem, szabadidds vagy keleti
mozgasprogram, valamint aerobik jellegii tréningek tartoztak (IKIM, 1998).

Jelenleg a 239/2009. (X.20.) Korményrendelet hatiarozza meg a szallashely-
szolgaltatasi tevékenység folytatdsanak részletes feltételeit és a szallashely iizemeltetési
engedély kiadasanak rendjét. 2012. junius 12-e ota pedig a Nemzetgazdasagi Minisztérium
és a Magyar Szallodak és Ettermek Szovetsége kozott tortént megallapodas szerint a
Hotelstars kritériumai szerint mindsitik a hazai wellness szalloddkat. Ez a mindsitd
rendszer a kordbbihoz képest a legalabb 3 és legfeljebb 5 csillagos mindsitéshez sziikséges,
részletesebb ¢és mar napjaink trendjeit kovetd szolgaltatdsokat (pl. egészségjavitd
kezelések, ritualék, ,,body and mind” tipustt mozgasformak, spa termékek, ételek kaloria,

tapanyag és allergén Osszetétele) is tartalmazza.
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Az Uj Széchenyi Terv (2011) ehhez az egészségiparhoz és egészségturizmushoz
szorosan kapcsolodd intézményrendszer, valamint a természetes gyogytényezokkel vald
gazdalkodasfejlesztés tamogatdsaval jarul hozzad. Tarsadalom-joléti szempontok
figyelembe vételével az Egészségiigyi Agazati Stratégia (2015) kiemelt jelentdséget
tulajdonit a tarsdgazatok  Osszehangolt —milkodésének, kiilon kiemelve az
egészségturizmusban rejlé potencidlok, egészségtudatossag és cselekvd hozzaallas
kialakitisdban jatszott szerepének. Igy az egyéni és munkéltatdi szinten is egyre
népszeriibb egészségmegoirzést és betegség megeldzést célzd szolgaltatasok innovacidja a
gazdasagi elonyokon tul, ahhoz a human tokéhez valo beruhazashoz is hozzajarul, melyben
az egészség nem csak fogyasztasi cikként, de termelési tényezdként is azonositott (Paar,
2015).

Az egészségturizmus kiilonféle meghatdrozésai, felosztasa és jellemz6i szerint
alapvetéen a turizmusnak egy olyan teriilete, ahol a cél a prevencio, rehabilitacio, valamint
az egészség megorzése illetve fejlesztése. Ezen sajatossagok figyelembe vételével,
valamint az altalam elfogadott definici6 szerint a kutatds alapvetéen a Molnar (2011) féle

egészségturizmus felosztas wellness turizmus teriiletére korlatozodik.
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2.2. Egészség

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO, 1986) megfogalmazasaban ,,az egészség a
teljes testi, lelki (szellemi), és szocialis jolét allapota, és nem csupan a betegség és
fogyatékossag hianya” (idézte: Kdsa, 2006:13) Az egészség a mindennapi ¢€let forrasa.
Pilléreit az er6forrasok szolgaltatasai (politika, tarsadalom, kozosségi cselekedetek) és az
egyén egészségmagatartasa (készségei, képességei) adjak. E tekintetben az egészség nem
statikus, hanem egy dinamikusan valtozé allapot, amit szdmos tényezd befolyasol (Gritzné,
2007). Az egészségre hatdo OsszetevOk kozott a genetikai tényezok, az életmod, a
kornyezet, a tarsas kozeg és az egészségiigyi ellatas szerepelnek (Kosa, 2006). LaLonde
(1981) megkozelitésében a kornyezeti és szocialis tényezok hangstlyosabb szerepet
kapnak, mint az egészségiigy. De egy ennél kordbbi hattértanulmany is foként az
egészséget karositd tényezOk csokkentésében, kiiktatdsdban és az egészség meglrzését
tamogatd helyes ¢életmoddbeli valtozdsokban latja a megoldast. A valasztott életmdd
gazdasagi, tarsadalmi, kulturdlis ¢és biologiai meghatarozottsagdn tul az egyén
mikrokornyezetének, muveltségi helyzetének, sajat maga és kornyezete értékrendjének
fliggvénye, melyhez normativ eldirasok helyett a koriilmények olyan kialakitasat javasolja,
melyben az egyén az egészsége szempontjabol leghelyesebb megoldast valasztja
(Egészséget Mindenkinek 2000-re! 1977).

Ez alapjan az egészség egyfajta reagdlasi készség a valtozdsokhoz vald
alkalmazkodasban. Ez az adaptidcio azonban csak optimalis egészségi allapotban
valoszintsitheté (Fritz, 2009). A fogalom modernebb értelmezése szerint ,,az egészség
optimalis allapota egyenld azon feltételek Gsszességével, amelyek megléte esetén az egyén
kibontakoztathatja a szamara adott lehet6ségek Osszességét” (Kosa, 2006:16). Ebben a
dinamikusan értelmezett felfogasban az egyén belsé kornyezete az 6t koriilvevo
kornyezettel allando kolcsonhatasban all (Gritzné, 2007).

Az Egészségiligyi Vilagszervezet egy bovebb megfogalmazasaban ,,az egészség
olyan allapot, melyet az anatomiai integritds, a teljesitményre vald képesség, a csaladi
munka ¢és a kozOsségi szerep, a jollét érzése, a betegség és a korai halal rizikotol vald
mentesség jellemez” (WHO, 1986:4). Ez a teljességre torekvd, holisztikus, tarsadalmi

megkozelités az egészségfejlesztés alapjat képezi.
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2.2.1. Egészségfejlesztés, egészségnevelés

Az egészség javitasat célzo tevékenységek valtozatos, tartalmat illeten is kiillonféle
szOhasznalattal jelennek meg a szakirodalomban. Ide sorolhatdé az egészségmiiveltség
(health literacy), egészségvédelem (health protection), egészségmegoOrzés (health
maintenance), egészségtudas (health knowledge), valamint a dolgozat szempontjabol
fontos egészségfejlesztés (health promotion), egészségnevelés (health education) és
egészségmagatartas (health behaviour) is.

Magyarorszagi  viszonylatban ez utébbi harom  kifejezés  értelmezése,
feladatkoreinek meghatarozasa sokszor atfedésben szerepel (Nagy — Barabas, 2011), igy
ebben a fejezetben ezek tisztazasa elengedhetetlen.

Terminologiai nehézséget jelent, hogy a neveléstudomany teriiletén talalhato
egészségfejlesztés €s egészségnevelés fogalmak koziil egyik vagy hidnyzik, vagy azok
egylittes megjelenése esetén nem hatarolddnak el élesen egymastol.

Naszakné (1996) Pedagogiai Kislexikonaban csak az egészségnevelés, az egészséges
¢letmdd céljait megvalositd pedagogiai tevékenységként jelenik meg.

Ezzel ellentétben a Pedagogiai Lexikon (Bathory ¢és Falus, 1997) az
egészsegfejlesztést és az egészségnevelést kiillon részletezi. Eldbbiben a lakossag
viselkedésvaltozasat generdlo tevékenységeket, illetve a tarsadalmi €s kornyezeti tényezok
negativ hatasanak kiiktatasat célozzak meg, utobbit azonban teljes mértékben az
egészséges €letmodra nevelés fogalmaval azonositjak és annak feladatat pontos, naprakész,
objektiv, valamint tajékoztatd jellegli ismeretterjesztésben és feleldsségteljes dontéshozas
kialakitdsaban hatarozzak meg.

Az  egészségtudomanyok  szakirodalméban  fellelhet6  diszciplinak  az
egészségfejlesztés meghatarozd részeként jelenitik meg az egészségnevelést és azok
tartalmat elkiilonitik. A kutatdsi teriilet pontos megéllapitdséhoz mindkét fogalom
tisztazéasa sziikségszert.

Az Ottawai Charta (1986; in: Health Promotion Glossary, 1998:1)
megfogalmazasaban ,,az egészségfejlesztés olyan folyamat, amely képessé teszi az
embereket arra, hogy fokozzak kontrolljukat egészségiik felett, illetve javitsak azt. A jollét
allapotanak elérése érdekében az egyén vagy csoport legyen képes azonositani és
megvalodsitani célkitiizéseit, kielégiteni sziikségleteit és / vagy megvaltoztatni kdrnyezetét,
vagy megkiizdeni azzal.” Koésa (2006) szerint az egészségfejlesztés azon feltételek —
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tervezett akcidk, cselekvési lehetoségek - megteremtése, melyek az egyén optimalis
kibontakoztatasat teszik lehetové. Nagy és Barabas (2011:181) leirasaban ,,az egészség
javitasara szant intézkedéseket” foglalja magaba.

Az egészségnevelés kiemelt moddszere az egészségfejlesztésnek. Megjelenését
tekintve ,,olyan valtozatos kommunikécios formdkat hasznald, tudatosan létrehozott
tanulasi lehetdségek Osszessége, amely az egészséggel kapcsolatos ismereteket, tudast,
¢letkészségeket boviti az egyén és a kozosség egészségének elémozditisa érdekében”
(Nagy ¢s Barabas, 2011:182).

Forray (2002:17) meghatarozasa szerint ,,az egészségnevelés célja egyéni és
kozosségi szinten az erre irdnyuld képességek, készségek, a magatartds fejlesztése, az
egészségkarositas elkeriilése, az artalomcsokkentés, valamint az egészség- és maganéleti
kultara szinvonaldnak novelése.”

A WHO (1998:4) definicidja alapjan az egészségnevelés ,,magaba foglalja a
tudatosan megalkotott lehetéségeket a tanulasra, beleértve néhany megtervezett
kommunikécids format az egészségmiiveltség fejlesztésére, amely tartalmazza a tudas
fejlesztését és a személyes és kozosségi egészséghez vezetd életkészségek kifejlesztését”.

Pontos feladatok tekintetében az el6bbi két fogalom kiilonbozik egymastol,
azonban tagabb célkitlizések érdekében folytatott tevékenységek részeként, mindkettd a
lakossag egészségi allapotanak pozitiv irdnya valtozasara torekszik. Mig az
egészségnevelés egyéni, személyes felelosség szintjén, addig az egészségfejlesztés
kornyezeti, politikai, populédcios szinten is hatast gyakorol.

Ko6z06s kapcsolodasi pont a fent emlitett definiciokban, hogy az egészségnevelést
tudatos és tervezett akcidk, ezen beliill is inkdbb egyéni képesség- €s készségtejlesztés
iranyitott formai révén igyekeznek megvaldsitani. Vannak azonban ennek a fogalomnak,
foként kiilfoldi szakirodalmakban talalhatd olyan meghatarozasai is, amelyek a
magatartasvaltozas oldalardl kozelitenek.

Az 1970-es években az egészségnevelés fogalma olyan tevékenységet takart, ami
az egészséggel kapcsolatos ismereteket Ugy boviti, hogy altala az egyén attitlidje és
viselkedése megvaltozzon (Ewles és Simnet, 2013).

Griffiths (1972) egészségnevelés megkozelitése az optimdlis és az aktualis
egészseégi allapot kozti ,,rés” megsziintetésére irdnyul. Sidmons (1976) egyéni, csoportos
valamint lakossagi szinten bekovetkezO olyan magatartasvaltozast céloz, ami

feltételezhetden a jelen és jovObeni egészség meghatirozdja. Tovabbi egészségnevelés
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definiciékban a barmilyen formaban kombinalt (Green, 1980), folyamatos (Whart Higgins
et al, 2009) tanulas eredményeként kialakuld magatartasvaltozasok is megjelennek,
amelyek eldsegitik az egyén onkéntes, egészsége érdekében torténd alkalmazasat is. Ebben
az ¢értelmezésben az egészségnevelés mar nem csak annak intézményesitett, hanem
sz¢élesebb korben alkalmazott barmilyen, esetenként azok egyiittesen hatd formait is
tartalmazza. Butler (2001) szerint az egészségmagatartds, egészségtudas ¢és attitiid
valamint a szervezet magasabb szinten valo miikkodését vonja maga utan.

Osszegezve tehat az egészségnevelés definicioit, annak hangsulyos teriiletei a kdvetkezd

tablazat (2. sz.) szerint foglalhat6 Gssze:

2. tablazat: Egészségnevelés kiemelt pontjai

Képesség-,
Ismeretszerzés készségfejlesztés Magatartasvaltozas
Sidmons (1976) X
Green et al. (1980) X X
WHO (1998) X X
Forray (2002) X X
Higgins et al. (2009) X X
Nagy ¢s Barabas X X
(2011)
Ewles és Simmet X X X
(2013)

Forras: sajat szerkesztés

Egyéni érdekeken tul, tarsadalmi és gazdasagi cél az egészség védelme és annak
hosszan tart6 megorzése. A betegségmegeldzés, egészség megdrzése, fejlesztése gazdasagi
¢s innovacios szempontbol is hangsulyos teriilet. Alapul véve a tényt, miszerint az
egészséggel kapcsolatos rendezvények hozzajarulnak ezen ismeretek terjesztéséhez
(Kalmar ¢és Kiss, 2009), az egészségturizmusban rejld potencidlok kihasznalasa is
hangsulyosabban jelenhet meg a témaéban érintett szakemberek szdmara. Az egészség
jegyében eltoltott turisztikai utazdsok a pihenés, a rekreacid, az energiatartalékok
feltoltésehez jarul hozza elsddlegesen, masodlagosan viszont szerepe lehet az intézményes

keretek kozott elsajatitott ismeretek aktualizalasaban, kibdvitésében, képességek
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csiszolasadban és kedvez0 attitidok kialakitdsaban (Zsolnay, 1996), értelmezésem szerint
szorosan kapcsolddva az egészségnevelés legfobb céljahoz, ami az ismeretek elsajatitasa

révén attitlid és magatartasvaltozast von maga utan.

2.2.2. Egészségmagatartas

Altalanosan elmondhatd, hogy minden cselekedetiink vagy megnyilvanulasunk
valamilyen értéket képvisel. Ezek szocializacionk soran alakulnak ki és fejlodnek. Az
értékek egymas fiiggvényében hatarozzak meg az egyéni preferencidkat, magatartasbeli
sajatossagokat. A jellemzok attol fiiggnek, milyen értékrendszer formalddik, és hogy ebbe
az egészség hogyan agyazodik be (Meleg, 2002). Vagyis a magatartas az adott
értékrendszer 6sszetevdinek gatlo vagy serkentd miikodésének kdvetkezménye.

Az egészségmagatartds ,o0lyan személyes attribliciok, mint amilyenek a
hitek/meggy6z0dések, varakozasok/sejtések, motivumok, értékek, percepciok és mas
kognitiv elemek; személyiségjegyek, magukban foglalva az érzelmi és emocionalis
allapotokat és egyéni sajatossagokat; €s bizonyos viselkedési mintdk, tevékenységek és
szokésok, amelyek az egészség fenntartdsara, helyreallitdsara €s fejlesztésére vonatkoznak™
(Gochman, 1982. idézte: Nagy és Barabas, (2011:195). Véleményem szerint ebben a
fogalomban az egészségturizmushoz valo kapcsolddasi pontokat a percepcidk €s kognitiv
elemek, mint utazas soran megjelend, lehetséges, sok esetben nem tudatos dontést segitd
tényezok jelenthetnek.

Az egészségmagatartas kiilsd és belsd hatdsok Osszetett eredménye. Ebben az adott
kor természeti és tarsadalmi tényez6i mellett az egyén mikro- és makrokdrnyezete,
személyes kapcsolatai valamint o6roklott tulajdonsagai egylittesen jatszanak szerepet
(Forray, 2002).

Ahhoz, hogy a csalad, az iskola, — mint az egyén legfobb szocializacios csatornai —,
valamint az iskolan kiviili tevékenységek egymast erdsitsék az egészség értékének
kozvetitésében, elengedhetetlen az a tudas, mely az egészségnek az egyén
értekrendszerében elfoglalt helyét jelenti. Az Egészségiigyi Vilagszervezet altal bevezetett
korszerli egészségmodellben a funkcionalitds csokkenésének harom kategoridja
kiilonboztethetd meg. Zavar, amely a test anatomiai szerkezetét és/vagy valamely
funkcidjat érintd probléma; tevékenység akadalyozottsaga, ami valamely fizikai vagy

mentélis tevékenység végrehajtdsdban jelentkezd probléma; részvétel korlatozottsaga,
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amely a tarsadalmi szerep betoltésében, a tarsadalmi élet részvételében megnyilvanuld
probléma. Kissé egyszertisitve, a zavar a testben vagy magédban a szervezetben, az
akadalyozottsdg a tevékenységben, a korlatozottsag, pedig a tarsadalmi életben valo
részvétel soran jelentkezd problémakat jelenti. A fentiek alapjan az egyén egészségének 3
szintjét nem érdemes elkiiloniteni: a szervezet, az egyéni, valamint a tarsas tevékenység
szintjét, hiszen ma mar altaldnosan elfogadott, hogy az egyének egészségligyi és szocialis
problémai nem elkiiloniilten jelentkeznek (Vitrai és Voko, 2004).

Az egészség, mint hagyomanyos érték (Koncz €s Nagy, 2004) tobbtényezds allapot.
Fenntartasa ¢és fejlesztése fiigg a biogén sziikségletek, mint taplalkozasi, pihenés és
mozgassziikséglet intenzitasatol, a jellemtol és az Onfejlesztd aktivitds rétegétdl, az
egészséges ¢letmod iranti sziikséglettdl (Babosik, 2004: 85).

Egy személy egészségét szamos egyéni és kornyezeti tényezd befolyasolja. Egyéni
tulajdonsagok, ugymint biologiai, pszichés, valamint a kornyezeti tényezok. gy az
egészségnevelés a pedagogia és a neveléselmélet olyan része, mely Osszegyljtve és
rendszerezve az egészség védelmére vonatkozd informéciokat, a {6 teriiletekkel
kolcsonhatasban allva biztositja a szomato-pszichoszocidlis egészség egyensulyat
(Nemessanyiné, 1998).

Az egészseégfejlesztés teriiletén beliil az egészségnevelés tobb teriiletet érintve tesz
erofeszitéseket. Egyik torekvésiikk kozott szerepel az egészségmagatartds ismereteinek
széles korben torténd terjesztése, hogy a lakossdg az elsajatitott szomatikus,
pszichohigiénés és szocialhigiénés kompetencidk szerint élje mindennapjait.

Az egészségmagatartas onuralom kérdése, egyfajta tudatos kontroll, ami feltételezi,
hogy az egészségért folyamatosan megerdsitd, fenntartd, tdimogatd, fejlesztd tevékenységet
kell tenni (Fritz, 2011, 2015).

A magatartads valtozasanak eldrejelzését, alakulasat tobb elmélet tamasztja ala.
Nagy ¢és Barabas (2011) alapvetden négy (egészséghit, szocidlis kognitiv, indokolt
cselekvés / szandékos viselkedés, integralt elméleti) modell alapjan értelmezi a varhatd
valtozasokat. Davies (2011) 6t, magatartast befolyasoldo elméletet (transzteoretikus,
szocidlis kognitiv, dndeterminacids, motivacids interju és az dkologiai) vél iranyadonak. A

WHO® (2012) a fentebb felsorolt elméleteken tul még egyéb modellek, személyen beliili

® World Health Organization
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(racionalis, egészséghit, kiterjesztett parhuzamos feldolgozasi, transzteoretikus, szdndékos
viselkedés elméletek), személykozi (szocialis kognitiv) és kornyezeti (kommunikacio,
innovacio ¢és terjesztés) kontextushoz kotott csoportositdsa alapjan is alatamasztja az
egészségmagatartas feltételezheto atalakulasat.

Nagy ¢és Barabas (2011) munkdjdhoz igazodva, ezek a modellek a kovetkezd
jelentéstartalommal rendelkeznek:

1. A Janz és Becker, valamint Rosentock egészséghit-modellje (Health Belief Model)
alapjan a tanécsolt egészségmagatartas végrehajtasdhoz eldszor hinni kell, hogy egy
valoban negativ egészségeredmény kialakulasa kockazatos, de emellett hinni kell
azt is, hogy a védd magatartas eldnyosebb, mint a koltségei.

2. A szocialis kognitiv elmélet (Social Cognitive Theory) Bandura munkassaganak
eredménye. Ez a modell azt tdmasztja ald, hogy az egészségvédd magatartas
adaptacioja csak akkor sikeres, ha annak pozitiv eredményei (egészségre gyakorolt
elényei) nagyobbak, mint a negativak (koltségei). Ez a modell hasonléan az
el6z6hoz, az egyén meggydzOodésén alapul. Kiilonbség abban mutatkozik, hogy itt
mar a meggy6zddésnek, a személyes kdzremitkddés és onhatékonysdg érzésével is
parosulnia kell, hogy az adott viselkedést valtozé koriilmények kozott is végre tudja
hajtani.

3. Az indokolt cselekvés elméletét (Theory of Planned Behaviour) Fishbein és Ajzen
dolgozta ki. E szerint az elmélet szerint az egészségvédd magatartés
kivitelezésének sikere a teljesitési szandék és attitlid Osszefliggésében all. A
szandékos viselkedés elméletét Ajzen egy harmadik, az észlelt kontroll fogalmaval
egeészitette ki.

Nagy és Barabas (2011) az elméletek Osszefoglalasaban kiemeli, hogy alapvetden
harom tényez6tdl fligg az egyén szandéka és magatartasa: attitlid, felismert normak és
Onhatékonysag, mely tényezok egy tjabb altaluk emlitett modellben 6sszegzddtek.

4. Az integrélt elméleti modell (Integrated Theoretical Model) kidolgozasa alapvetden

Fishbein nevéhez flizédik, aki barmilyen adott magatartds végrehajtasat a személy
erds szandékatol, az ahhoz sziikséges készségek és képességek meglététdl és a
kornyezeti kényszerek valamint korlatok hidnyatdl teszi fiiggévé.

A dolgozatnak nem célja elmélethez kapcsolva vizsgalni az egészségturizmus
egészségmagatartasra gyakorolt hatdsat, de a témaban alkotott elméletek mindenképpen

mérvadodak a vizsgalati modszer kidolgozasaban. Ezért tartom lényegesnek, hogy a Nagy
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¢s Barabas (2011) altal kiemelt elméletek mellett a WHO (2012) felsorolasabol is
kiragadjak egyet, ami hasonléan az eldbbiekben jellemzett modellekhez, az egyén
ismereteiben ¢és attitlidjében vald valtozas hozadékaként ismerteti a magatartdsban
bekdvetkezo valtozasokat.

5. A raciondlis modell az egészségre negativan hatd viselkedés bekovetkezésének
megeldzését valamint a pozitiv egészségmagatartasra vald Osztonzését az egyén
ismereteiben valamint hitében bekovetkezd valtozassal indokolja. Es bar az
ismeretbdviilést dnmagaban nem tartja elégségesnek, annak a magatartasban is
megjelend hatasat nem veti el egyértelmien.

Osszegezve az eldbbi elméletek tartalmi hasonldsigait a magatartasban vald valtozas a

kovetkez6 folyamatabraval jellemezhet6 (2. dbra):

2. abra: Racionalis modell az egészségnevelésben

3 ~

valtozas az valtozas az valtozas a
ismeretekben attitidben magatartasban

Forras: WHO (2012) alapjan sajat szerkesztés

A modellek témahoz valdé kapcsoldsat egyébirant nagyban neheziti, hogy az
egeészsegfejlesztés, és nevelés teriiletén, tudatosan és tervszerlien alkalmazott mddszerek,
eljarasok hatasat vizsgélja, azonban nem hagyhat6 figyelmen kiviil az a feltételezés sem,
hogy ezek a folyamatok sok esetben akar tudatossag (egészségturizmus, egészségturista
részérol egyarant) hidnydban is megtorténhetnek. Az elméletek értelmezésének
sziikségszerlisége igy ebbdl az aspektusbdl is alatamasztott.

Az egészségnevelés szinterei és alkalmazott modszerei gyakran az iskolai évekre
korlatozodnak (Meleg, 2002; Nagy, 2005; Deutsch, 2012). Glanz, Rimer és Viswanath
(2008) allaspontja ezzel szemben az, hogy manapsag az egészségnevelés szinte barhol
megtaldlhatd. Ezt alatdmasztva, hét napjainkban alkalmazhat6 olyan szinteret emel ki,
amely mind felhasznalhato arra, hogy az egészséges ¢letvitelhez sziikséges gyakorlatok és
moddszerek megismerését, elsajatitasat tamogassak. Ilyen szinterek az iskola, a kzosségek,
a munkahelyek, az egészségiigy, az otthon, a fogyasztéi piac és a kommunikécios

kornyezet.
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Osszefiiggést feltételezve az okoturizmusban fellelheté tanuldskutatasokkal (Isd.
4.3.1.1. fejezet), meglatasom szerint az elébbi felsorolashoz a k6zosségi élményeket ado és
mindennapi sziikségleteket kielégitd egészségturizmus kozvetleniil 6nallo elemként, de

mint a kézosségek, a fogyasztoi piac vagy a munkahely részeként, kézvetve is kapcsolhato
(3. abra).

3. abra: Turizmus lehetséges kapcsolodasi pontjai az egészségnevelés szintereihez
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Forras: Glanz et al. (2008) alapjan sajat szerkesztés

Tovabbi kapcsolodasi pontot jelent a témaban az UNESCO (2016) Lifelong
Learning Intézete altal kiadott nemzetkozi jelentés, melyben a tanulés a betegségmegel6zés
¢s az egészségtudatos magatarts kialakitasanak kulcsfontossdgu tényezdjeként segiti a
Feketéné¢ (2017) altal ,tanulhatoként” jellemzett egészségmagatartds pozitiv irdnya
fejlodésének folyamatat, ami a kovetkezd fejezetben bemutatott informadlis tanulas

szerepének felértékelddését is maga utan vonja.
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2.3. Informalis tanulas szerepének felértékelédése

A vilag folyamatos valtozasa 0j helyzeteket, a tanulas terén 1) elvardsokat alakitott
ki. Napjainkban a fejlédés felgyorsulasa mar a nemzedékek életén beliil is 0 ismeretek,
képességek, attitlidok és magatartasformak birtoklasat kivanja. A gazdasagi és tarsadalmi
¢let csaknem minden teriiletén ,,rendszeres attanulasra” (Zrinszky, 2002: 135) van sziikség,
igy a tudas folyamatos kiegészitése, aktualizaldsa sokak szdmara nélkiilozhetetlenné valik.
Ez 1j ismeretek elsajatitasaval vagy a mar meglévo tudas kiegészitésével vagy bovitésével
1s megtorténhet (Zrinszky, 2002). Tanulassal alakithato ki az a tudas- és viselkedéskészlet,
amely segit a technikai, tdrsadalmi és gazdasagi valtozasokhoz valo alkalmazkodasban
(Horvath H., 2011). Az 0j kihivasokra val6 valaszkeresés gyakran olyan dontéshelyzeteket
hozhat, melyek ¢letiink befolydsold tényezdi, mégsem rendelkeziink hozza megfeleld
ismerettel (Durkd és Szabd, 1999). A készenlét tudasunk és készségeink bovitésére
valamint az informalis tanulds soran elsajatitott ismeretek tudatositdsa meghatirozo
tényez6 az ember ¢élete folyaman (Horvath H. 2012). A kialakult helyzet sziikségessé teszi
tudéasszerzés megvaltozott helyszineinek (Csapd, 2002) felértékelddését, ahol az emberek
olyan kulcskompetencidkat sajatithatnak el, amelyek a globalis versenyben vald helytallast
segitik (Aradi és mtsai, 2007). Elsajatitasuk gyakran a formalis kereteken til, az iskolan

kiviili szinterekhez kapcsolddik.

2.3.1. Lifelong Learning koncepcié megjelenése

A tanulas fontossagat, a teljes életet atfogd jellegét rogziti a Lifelong Learning
(LLL), vagyis az egész élten at tartd tanulds paradigmaja. Az egész életen at tartd tanulas
koncepcidja, a 20. szazad elején, az egész életet atfogd (permanens) tanulas modosulasa
révén jelent meg (Horvath H., 2011). Meghatarozasai kiilonféle aspektusbol
értelmezhetdek.

Harangi (2003:225) megfogalmazasaban az élethosszig tartd tanulas egy ,,olyan
kora gyermekkortol késo oregkorig tarto kognitiv folyamat, amely magaban foglalja, a
formalis, azaz az iskolai oktatast, épp ugy, mint a nonformalis (bizonyitvanyt nem ado,
kotetlen, ontevékeny szervezetek keretei kozott vegbemend, ndlunk kézmiivelodes jellegii),

valamint az informalis (csaladi, munkahelyi, a széles tarsadalmi kérnyezetben torténo)
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tanulast”. Ebben értelmezésben inkabb csak a tanulas kognitiv oldala és annak formai
kapnak hangsulyos szerepet.

A Memorandum iddkeretre vonatkozé megkdzelitése ezt a folyamatot egy tagabb
értelmezésben vett, ,bolcsotél a sirig” (Eurdpai Bizottsdg, 2001:8) sziintelen tartd
tevékenységként tiinteti fel, mely minden olyan tanulasi fajtat magéaba foglal, ami az egyén
kiteljesedését és lehetdségeinek, a legnagyobb mértékben torténd kihasznalasat segiti.
Ugyancsak idokeret alapjan értelmezhetd valtozatat jeleniti meg Dohmen, aki az egész
¢leten at tartd tanulds folyamatat ,kiilonféle informaciok, benyomasok ¢és tapasztalatok
egész ¢€leten at tartd felvétele, feltarasa, értelmezése €és rendezése” (Dohmen, 2001. idézte:
Horvath H., 2011: 32) alapjan értékeli. Ebben a megkdzelitésben az informaciok felvétele
¢letlink végéig értendd, melyhez a mindennapi élet soran kapcsolodd percepcidok és
érzelmek is hozzatartoznak.

A Lifelong Learning koncepcioé megjelenése €s annak a kiilonféle tanulasi tipusokra
vonatkoz6 felfogdsa tette sziikségszeriivé, hogy a formalis, nem formalis és informalis

tanulas jelentését kiilon-kiilon is deklaraljak.

2.3.2. Formalis, nem formalis és informalis tanulas harmas tagolasa

A formadlis, nem formalis, informalis tanulds, magyarorszagi viszonylatban
legtobbet hivatkozott megkozelitése 2000-ben az Eurdpai Bizottsag Memorandum az egész
¢leten at tartd tanulasrdl sz616 munkaanyagaban jelent meg, melyben:

A formalis tanulas, oktatdsi és képzési alapintézményekben valosul meg, és elismert
oklevéllel, szakképesitéssel zarul.

A nem formalis tanulds az alapoktatasi és képzési feladatokat ellato rendszerek mellett
zajlik és altalaban nem zarul hivatalos bizonyitvannyal. A nem formalis tanulas lehetséges
szintere a munkahely, de megvalosulhat civil tarsadalmi szervezetek és csoportok (pl.
ifjusagi szervezetek, szakszervezet, politikai partok) tevékenységének a keretében is.
Megvalosulhat olyan szervezetek vagy szolgaltatasok réveén is (pl. képzomiivészeti, zenei
Kurzusok, sportoktatas, vagy vizsgara felkészité maganoktatas), amelyeket a formdlis
rendszerek kiegészitése céljabol hoztak létre.

Az informalis tanulds a mindennapi élet természetes velejardja. A formalis és nem formalis

tanulasi formdkkal ellentétben, az informalis tanulas nem feltétleniil tudatos tanuldsi
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tevékenység, és lehet, hogy maguk az érintettek sem ismerik fel tudasuk és készségeik
gvarapodasat” (Eurdpai Bizottsag, 2001: 9).

Jol érzékelhetd, hogy az egész életen 4t tartd tanulas paradigmajaban a tanulési
formak distinkcioi, a tanulas intézményes kereteken kiviili hangstlyos szerepe miatt valtak
sziikségszerivé. A Memorandum a tanuldsi tartalmak meghatarozasat alapvetden
céltudatos tevékenységként kozeliti, de az informalis tanulas hatarat kiterjeszti annak sok
esetben nem tudatos valtozatara is.

Komenczi (2001) a Memorandum bemutatasa céljabol készitett cikkében a tanulasi
torténd kezelése egyben mar a formalis kereteken tul létezd tanulds és tudasszerzés
szerepének er8sodését is mutatja. Allasfoglaldsa a fogalmak kiegészitéseiben (formalis,
informdlis tanulds) mutatkozik, melyek szerint a formadlis tanulds ,pontosan definialt
idobeosztasban, elore meghatarozott tanulasi tartalmakkal és szabalyozott belépési,
kilépési és a rendszeren beliili tovabbhaladasi feltételekkel” (Komenczi, 2001:124)
rendelkezik. Az informalis tanulas tartalmara vonatkozo tdbbletinformacidja pedig a
tudasgyarapodas ,,melléktermékként” (Komenczi, 2001:125) val6 feltiintetésében nyilvanul
meg.

Tot (2008) az egyéni tanuldsi kornyezetek tekintetében egyetért a harmas
tagoltsaggal, azonban, ha a tanulds mddjanak kiemelése kertil el6térbe, a tanuldsi formak
tovabbi kategorizalasat javasolja. Szerinte a formalis, nem formalis, informalis tanulés
nehezen szétvalaszthatd. Egyetemes jellegétdl fliggetleniil, a formalis képzéshez hasonlo
sajatossagokkal rendelkezik. fgy nem fogadja el ezt a tanulast teljes mértékben nem
tudatos és nem szandékos tanulasnak sem.

A tanulds formainak megkiilonboztetésére, eldbbiekben leirt allasfoglalasa ellenére
Tot (2009) is javaslatot tett, am az eddigiekkel ellentétben a harmas tagoldst a tanulas
szervezettségi foka mentén teszi, kitérve azok egyéb altipusaira is. Ertelmezése szerint:

., Formalis keretek kozott torténd tanulds (formdlis képzés) — az iskolarendszerii képzés
beleértve a felséoktatdst.

Nem-formalis kornyezetben valo tanulas (nem formalis képzés) — jelentds részben az un.
iskolarendszeren kiviili képzések (legjellemzobb formai a képzési piacon elérheto
tanfolyami képzések, vagy a szervezett munkahelyi képzés).

Informalis tanulas — az onképzés és a munkavégzés kozbeni tapasztalati tanulds (amely

folyhat munkahelyen, de azon kiviil is, lehet egyéni vagy tdarsas modon megvalosulo).
30



Mindketto tudatosan tanulasra iranyulo tevékenység. Ezért ezen a kategorian beliil tovabbi
kiilon altipusokként kell kezelni azokat a spontan tanuldsi modokat, amelyek hétkéznapi
tevékenységekhez kapcsolodnak, mikézben a tanulasra iranyulo tudatosult szandék mégis
jelen lehet (ilyen a generdaciok kozotti tudasatadas a csaladon vagy a lokalis kozosségen
beliil) és tovabbi onallo kategoriakeént kellene azonositani az olyan tanuldsi modot, ahol a
tudatossdag nincs jelen (szocializacio).” (Tot, 2009:5) Jol lathato, hogy az informalis
tanulast egyértelmlien tudatos tevékenységként értelmezi, annak hidnyaban lezajlo
folyamatat, elvalasztva attol, kiilon fogalommal (szocializacio) illeti.

Golding, Brown ¢és Foley (2009) kiilonleges ¢és egyedi jelzokkel illetik az informalis
tanuldst, azonban annak formalis fajtajatol vald elvalasztdsat nem tamogatjak, hiszen
hatasat tekintve hasonlonak vélik. Ami a két tanulasi forma esetén kiillonb6z6, a folyamat,
a kontextus, a tartalom ¢és a célokhoz viszonyitott végeredmény, &m az informalis tanulas
eredménye estén hangsulyozzak a tevékenységhez kotott tapasztalatok jelentdségét is.
Jellegét tekintve ezt a tanuldsi format kdzvetitd, alkalmazkodo, folyamatos, valamint kiilsé
vagy belsé haszon altal vezérelt jelzokkel illetik. Ez a megkozelités az egyén oldalarol
torténik, igy a tagolas szdmukra csak a tanuldsi kornyezet szempontjabol valik
meghatarozova.

Hodkinson, Colley és Malcolm (2003) a két tanulasi format, egymast segitd
viszonyaban vizsgalja. Véleményiik szerint Szinte minden szituacio tartalmaz formalis és
informalis tanulasra jellemzd jegyeket, melyek kiillonb6z6 tanulasi szituaciokban,
kiilonb6z6 moédon hatnak egymasra. Ezaltal szamos helyzetben és kiilonféle modon valo
kolcsonhatasa a tanulas természetét és hatékonysagat egyarant befolyasolja. Irodalmi
attekintésiik az informalis tanulds értelmezésének tobb iranybol torténd megkozelitésére
fekteti a hangsulyt.

A formalis és informalis tanulds kozotti kiilonbség - altalam szinterekkel

kiegészitett formaban - az alabbi tablazat alapjan lathato (3. tdblazat).
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3. tablazat: Formalis és informalis tanulas kiilonbségei

Szempont Formalis tanulés Informalis tanulas
Tanér Van tanar Nincs tanar
Hely Van oktatési helyiség Nincs oktatasi helyiség
Iranyito Tanar Egyén vagy csoport
Szervezettség Tervezett szervezett oktatas Nem oktatasszerii
Ertékelés Szamszeri értékelés Nincs
Cél Kiilso célok Ha van, akkor bels6 célok

Tudés tipusa

Tarsadalmi elfogadottsag
Mérhetdség

Iddkeret

Tanulasi szandék

Kontextus

Tarsadalmi érdek

Egyenldség

Tanulas kornyezete

Szinterei

Elméleti tudas
Magas
Mért eredmények
Meghatarozott
Elsddleges

tobb kontextusban
alkalmazhat6
Dominans
Nyilvénos kritériumok
szerint nyitott
Egyéni

Iskola, szakképzés,

Praktikus tudas
Alacsony
Nehezen mérhetd
Nincs
Masodlagos vagy
hallgatolagos
Kontextus-specifikus

Elnyomott érdekek

EgyenlGtlenség jellemzi

Egyéni és csoportos
Munkahely, média,

szabadidds tevékenységek

Forras: Golding et al., 2009. Idézte: Horvath H. (2011) alapjan sajat szerkesztés

A tanulas formalis, nem formalis és informalis jegyeinek feltarasara iranyuld

magyardzatokra tobb példat mutat a szakirodalom. Abban mindenki egyetért, hogy az

intézményes kereteken beliil és kiviil esé tanulasi formak elvalasztdsa indokolt, nincs

viszont egyetértés abban, hogy az informalis tanulas szandék vagy szandék nélkiil vezérelt

formdjat hogyan helyezzék be ebbe a strukturdba. A kovetkezd fejezetben, az erre tett

javaslatokat ismertetem.
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2.3.3. Informalis tanulas elméleti megkozelitései

Az informalis tanulas egy ,.¢lethosszig tarté folyamat, melyben a mindennapi
rutinok és az ahhoz tagabb értelemben kapcsolédd kornyezete (otthon, munkahely,
baratok, utazas, olvasas, telekommunikacios eszkozok) altal minden egyén ismereteket,
képességeket ¢€s attitidoket szerez és/vagy halmoz fel” (Coombs és Ahmed, 1974:8). Itt
egy szervezetlen és gyakorta tervszertitlen folyamattal allunk szemben.

McGyvney (1999) széles korben értelmezi az informalis tanulast. Véleménye
szerint ez a tanuldsi forma egyarant lehet véletlenszerli, elére el nem tervezett és lehet
szandékos, Oniranyitott folyamat. Kezdeményezés tekintetében egyén, csoport ¢és
valamilyen kiilsé hatas egyarant generalhatja, ezaltal a fogalom tisztazasakor annak
rugalmas értelmezésére fekteti a hangsulyt.

Tudatossag és szandékossag szintjén kozelit Schugurensky (2000). Azt a nézetet 6
is osztja, hogy a véletlenszerti tanulas, az informalis tanulas fogalomkoréhez tartozik, &m
azon belill a kategorizalast az Oniranyitott tanuldssal és a szocializacidval is kibdviti.
Ertelmezésében az informalis tanulast barmilyen helyszinen folytatott tevékenység kozben,
barmely életkorban, sziiletést6l a haldlig terjedd idészakban esetlegesen megjelend
jelenségként kezeli, am annak tovabbi csoportjait masként jellemzi. Tanulmanyaban az
Oniranyitott tanulast szandékos - tudatos, a véletlenszer(i tanulast szandék nélkiili - tudatos,
a szocializaciot pedig szandék és tudatossag nélkiili folyamatként értelmezi.

Coffield (2000) egy sajat jogan kezelendd, alapvetd, értékes €s sziikséges tanulasi
formaként tekint az informalis tanuldsra, ami mind a munka, mind egyéb tevékenységek
kapcsan jelentdségteljes szereppel bir. Kiilon megjegyzi, hogy semmiképp sem kezelendd
egy¢b tanuldsi formdktol eltérd, akar azoktdl alabecsiiltebb modon, hiszen eredményét
tekintve, nem kuilonbozik azoktol.

Livingstone (2001) definicigja szerint informalis tanulds minden olyan kiils6
tantervi kritérium nélkiili, egyén vagy csoport altal valasztott tevékenység, ami a megértés,
ismeretszerzés és képességfejlesztés céljaval torténik. Erzékelhetd, hogy a megkézelités az
informalis tanulas szandékos, eldre eltervezett formdjara fokuszal, de tanulméanyaban kiilon
értelmezi annak véletlenszeri forméjat is. Gondolatmente alapjan, az egyén barmikor,
barhol és barkivel tanulhat informalis uton, am ez a tanulas épp gy lehet elére megfontolt,

mint eldzetes cél nélkiili. Utobbira példaként azokat az ad hoc, esetleges tevékenységeket
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emliti, melyek szintén ismeretszerzéssel, képességfejlodéssel zarulnak, ennek felismerése
azonban csak utdlag torténik meg.

Marsick és Watkins (2001) a fogalom tisztazasakor ugyancsak szandékossag és
tudatossag szintjén tesz kiilonbséget azzal, hogy az informalis tanulas részeként feltiinteti a
véletlenszerli tanulast is. Mig az informalis tanuldst foként a tanul6 altal irdnyitott, nem
kifejezetten osztdlytermi, magasan szervezett, olyan intézményes vagy nem feltétleniil
tanulast segitd kornyezetben megjelend folyamatnak tekinti, addig a véletlenszeri tanulast
barhol és barmilyen tevékenység, adott személy szdmara sok esetben nem tudatosulo
melléktermékként értelmezi. Az informalis és véletlenszerli tanulds feltételeiként a
sziikségletet, motivaciot és a lehet6séget, jellemz6i kdzott a napi rutinba dgyazottsagat,
meglepetés okozta megjelenését, alacsony tudatossagat, esetlegességét és gondolkodasra,
valamint cselekedetre vald 6sztonz6 hatdsat jelolik. Ebben az értelmezésben, gondolkodas
¢s cselekedet vonatkozasaban kapcsolddasi pontot vélek felfedezni az egészségnevelésben
megjelend racionalis elmélettel (WHO, 2012), melyet az adott fejezetben folyamatabraval
is illusztralok (2. abra).

Az informalis tanulds értelmezése a Magyar Virtualis Enciklopédiaban - az
informécios és kommunikécios technologiai (IKT) eszk6zok megjelenésének, ezaltal a
tanulds formainak ehhez kapcsolhaté alkalmazasa - hangsulyozasdval is megtalalhato.
,lanulasra, tudasra ismeretek szerzésére és alkalmazasara irdnyuld, nem intézményi,
szervezeti keretekben megvaldsuld tevékenység. A csaladban és kortarscsoportokban,
valamint infokommunikicids eszk6zok segitségével egyéni moddon is megvaldsulo
informalis tanulds a képességek alakitasanak, a személyiségfejlodésnek (szocializacio)
alapvetd feltétele, eszkoze. Az informalis tanulds nem azonos az objektiv tartalmak
rendszerének, logikai struktirajanak merev kovetésével, hanem jellegébdl adoddan
rugalmassagot feltételez. Jellemzdje a tanuldsban résztvevok életkori sajatossdgainak,
egyéni kiilonbségeinek differencidltsaga, a kiilonb6z6 informacios forrasok igénybevétele,
az ¢élet kiilonb6zo szinterein szerzett tapasztalatok felhaszndladsa. A résztvevok életkorat
tekintve az informalis tanulds egyre fiatalabb korban kezddédik és egyre idésebb korig tart.
Az informalis tanulas technikai feltételrendszere az informatika térhoditasaval, a
szélessavu Internet és mobil halozatokhoz valé hozzaférés bdviilésével folyamatosan
atalakul. A szamitogép segitségével megvalosuld egyéni tanulds mellett egyre nagyobb
szerepet kap a mobil telekommunikacios eszkozokkel, s a vizualitds 1) technoldgiaival

(vizualitas az oktatasban) torténd kognitiv megismerés” (Benedek, 2004).
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Fényes és Kiss (2009), az informalis tanuladst tarsadalmi tanulas és szabadidds
tevékenységek keveredése kapcsan vizsgalja. Véleményiik szerint az informalis tanulés
felszines jellegli, eredménye rovid életii tudés is lehet. Jelentdsége azonban abban rejlik,
hogy hosszii tdvon maradand6 hatast fejt ki az egyén életére. Tanulményuk nem
kidolgozott eredményeket tar fel, hanem a fogalom gyakorlati hasznat probalja athelyezni a
felsGoktatas teriiletére, igy 6k az informalis tanulast a nem formalis tanulastol elhatarolva
nem tudatos, de tervezett tanulasként azonositjdk, ¢és mint minden mivel6édési
tevékenységet, fontos emberi tevékenységszférakat kisérd, spontan tapasztalatszerzésként
jellemzik. Ugyan o6nallo egységként kezelve illesztik a felsGoktatas teriiletéhez, nem
zarkoznak el annak komplex, formalis €s nem formalis tanuldssal keveredo jellegétdl sem.

Forray és Juhasz (2009), valamint autonom tanulas témajaban készitett vizsgalata
révén ismerteti az informalis tanulas 1ényegét, melyben annak mind spontan, mind tudatos
formajat is valosnak vélik.

Mivel az egészségturisztikai utazdsok egyarant torténhetnek kikapcsolodas és
ismeretszerzés céljaval, az informalis tanulas szandékos és szandék nélkiili forméjaval is
szdmolni kell. Ezen feliil, ha még a cselekedetre 6sztonzd (egészségnevelés célja) hatdsat is
figyelembe veszem, Marsick és Watkins (2001) meghatarozasat vélem iranyadonak.

Az informalis tanulds szintereire mar az el6z6 hivatkozasokban is talalhatoak
utalasok, de vizsgalati eredményekkel valo aldtamasztdsa alapjan ez a megkdzelités sem
hagyhato figyelmen kiviil. A tanulasi forma szabadidés tevékenységekben vald
megjelenésére — ugyan eltérd sulyozassal - szintén példat mutat a szakirodalom.

Horvath H. (2012) kozosségi szinterek (telepiilés, csalad, grund, vendégld, sportegyesiilet)
kapcsan tett kutatisa alapjan jutott arra a kovetkeztetésre, hogy a fentebbi teriilteken
szerzett tudasok a vizsgalt személyek késdbbi életére is hatast gyakorolnak.
Médiaandragogia és informalis tanulas kapcsolatat vizsgalta Stéber (2014), aki a média
szorakoztatd és egyben ismeretterjesztd funkciojara vilagitott ra. Kiilon hangstlyt fektetett
a mindennapokhoz kothetd, televizidos sorozatok felndttekre gyakorolt hatasara. A
képernyon latottak lényegét az érzelmekre, gondolatokra hatd reakcidok (megbeszélés
masokkal) révén allapitotta meg. Kutatasi eredményei a média személyiségre, ismeretekre
¢s tarsas élményekre gyakorolt hatasat tamasztottak ala.

Stéber és Kereszty az informalis tanulas szakirodalmi vonatkozasait idékeret, mod
¢és szintér szerint csoportositjadk. Megallapitasuk szerint az informalis tanulds gyakran a

nem formalis tanulas kisérdjeként, ugyan legtobbszor a munkéhoz és kevésbé a szabadidds
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tevékenységekhez kotik, am utdbbit ,,szinte kimerithetetlen lehetéségeket rejtdé tanulasi
formaként” jellemzik (Horvath H. 2012. Idézte: Stéber és Kereszty, 2015:53).

Fentebb emlitett kutatdsok révén a szabadidohoz kapcsolt informalis tanulds jelenléte
nyilvanvald. Igy az egészségturizmus teriiletének feltarasa alatdmasztott.

Az informalis tanulas validalas és gazdasagi jelentOsége szerint is megkozelithetd.
Csap6 (2006) szerint az informalis tanulas soran szerzett tudas detektalasa és a formalis
tanulassal egységben torténd kezelése személyes ¢és gazdasagi szempontok miatt is
sziikséges. Mivel az ily modon szerzett tudas birtoklasardl sokszor maga a képzésre
jelentkez6 egyén sem tud, annak felmérése, elismerése és integralasa a felsboktatasban,
feln6ttoktatasban és szakképzésben azzal a céllal jelenhetne meg, hogy egy 0 képzettség
idejét és koltségeit roviditve, a résztvevok mar csak arra koncentraljanak, amit nem tudnak.
Ezt a nézetet osztja Vehrer (2011) is, aki a képzés idejének lerdviditését azzal indokolja,
hogy az 0j szakma, adott esetben, atfedésben lehet més kordbbi képzettséggel.

Az informalis tanulds eredményeinek validalasara tett javaslata révén, ugyancsak
munkaerépiaci megkozelités kapcsan emliti Mihaly (2009) is a tanulas nem formalis és
informalis tipusat

Gazdasagi szempontok figyelembevételére utal Fényes és Kiss (2009) is, amikor

ezt a tanulasi format tudattalan, de tudatosithatd, felszinre hozhatd, és igy emberi
er6forrasként, human tékeként funkcionalo jelzokkel illeti.
Csoma (2011) olyan fejlesztési tartalmakra céloz, amelyek személyes ¢és tarsadalmi
kibontakozast segitenek, fokozva ezzel az emberi erdforrds mindségi javuldsat. A
megkozelités olyan munkaerdpiaci valtozasokra iranyuld tudas meguajulasra vonatkozik,
ami a gazdasagi €s tarsadalmi versenyképességet garantalja.

Elek (2012) az informalis uton szerzett tudas elismerésének, egyes eurdpai
orszdgokban mar mikodd példait emeli ki. Munkdjaban Finnorszadg, Hollandia,
Franciaorszag ¢s Luxemburg foglalkoztathatosdg és tarsadalmi befogadas noveld
gyakorlata mellett érvel. Franciaorszagban orvosok, mérnokok kivételével valamennyi
képesités megszerezhetd a nem formalis és informdlis Uton szerzett tapasztalatok,
kompetencidk validalasa révén. Hollandidban allamilag elismert, tapasztalatbizonyitvany-
kibocsato hivatal ismeri el az informalis Uiton szerzett tudast.

A kutatasi téma gazdasagi oldalrol is kozelithetd. Ugyan az egészség jegyében
eltoltott turisztikai utazasok a pihenés, a rekreacid, az energiatartalékok feltoltéséhez

jarulnak hozza elsédlegesen, masodlagosan Szerepiik lehet az intézményes keretek kozott
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elsajatitott ismeretek aktualizalasaban, kibdvitésében, képességek csiszolasdban ¢s
kedvez6 attitidok kialakitasaban (Zsolnay, 1996). Napjainkban mar a fogyasztoi elvarasok
szerint, személyre szabott, valtozatos, megfeleld fizikai kdrnyezetben kialakitott komplex
egészségturisztikai szolgaltatdsok a test, szellem ¢€s a Iélek egyiittes egyensulyanak a
megteremtését szolgaljak (Sérés, 2009). Az igénybe vett és kiprobalt egészségturisztikal,
gyogy- és wellness, medical wellness és spa (Arpasi, 2014) szolgaltatasok soran
felhalmozddott tapasztalatok és ismeretek az intézményes formaban elsajatitott ismeretek
kiegészitésével hozzajarulhatnak a képességek fejlesztéséhez, kedvez6 attitidok
alakitasahoz. gy egyéni érdekeken til, az egészség védelme és annak hosszan tartd
megOrzése tarsadalmi és gazdasagi cél egyarant.

Az informalis tanuléds teriiletén felsorolt megkozelitések kiillonb6zo aspektusok
szerint rendszerezhetéek. Azonban — figyelembe véve az eddigi meghatdrozasokat — a
kutatasi célok megvalositdsa érdekében sziikségesnek tartok egy, a vizsgalt teriilthez
szorosan kapcsolodo definicié megalkotasat is. Véleményem szerint az informalis tanulés,
olyan szabadidds tevékenységek soran végmend tudatos vagy nem tudatos tanulasi
folyamat (tapasztalatszerzés), mely adott kornyezethez kapcsolodoan 1 ismeretek
elsajatitasat, meglévd ismeretek aktualizalasat, boviilését, valtoztatasat, valamint a
szemlélet (attitid) alakulasat gy vonja maga utan, hogy az egyén mindennapi életére,

magatartasara rovid illetve hosszu tavon hatast gyakorol.

2.3.4. Tanulaskutatasok a turizmusban

A turizmus 4ltalanos értelemben vett formédjaban az informalis tanulds szocialis
kompetencidkra gyakorolt hatdsat vizsgalta Siméandi és Juhasz (2008), valamint Simandi
(2012). Turizmus fajtai alapjan pedig ,,szelid turizmus”, azon beliil kornyezetbarat és
OKO-turizmus (Ballantyne és Packer, 2005, 2009, 2010, 2011; Packer, 2006; Tisdell és
Wilson, 2005; Hughes, 2011; Orams, 1997, 2002; Kimmel, 1999), valamint a kulturalis
turizmus (Bamberger - Tal, 2006; Packer és Ballantyne, 2004) teriiletén jelentek meg
tanulmanyok. Részletes eredményeikre ebben a fejezetben térek ki.

Elébbiekben az informalis tanulds szintereit csak érintOlegesen, a csoportositds
részeként emlitettem, ebben a fejezetben azonban azokat a tanulményokat mutatom be,

melyek tovabbi, a témaban mar eddig elért, szamomra iranyado eredményeket tartak fel.
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A turizmus terliletén végzett tanulaskutatasok szakirodalmi megjelenése az utobbi
20 évre tehetd. Az intézményes kereteken tul l1étezd tanulasi formék és azok hatasanak
vizsgélatai azonban tobbféleképpen jelennek meg. A turizmus kontextusdban
rendelkezésre allo kutatasok egymassal sokszor atfedésben turisztikai termék, tanulds
fajtaja, modszer €és kutatd valamint kutatdcsoportok alapjan csoportosithatdak, ezért az
alabbi eredmények bemutatdsa, majd azok tablazatban torténd — pontos mérdeszkdzokkel

¢és idointervallumokkal bovitett — Osszesitése, tanulasi formak szerint torténik.

2.3.4.1. Tapasztalati és kornyezeti tanulas a turizmusban

Az aldbbiakban foként az 0koturizmus teriiletén rendelkezésre allé olyan kutatasok
eredményeit 0sszegzem, melyek bar nem célirdnyosan az informélis tanuldsra vonatkozdan
tarnak fel adatokat, a turistak részér6l annak véletlenszerli, ,melléktermékként”
(Komenczi, 2001:126) valdo megjelenése miatt sziikségesnek tartom ismertetni.

Az Okoturizmus olyan turisztikai termék, amely a kornyezet megovasat, a
természeti értékek megbrzését a turizmus érdekében hasznositja (Michalko, 2003). A
természet védelmére iranyulva céljat ugy valdsitja meg, hogy csokkentse a latogatok
negativ és erOsitse azok pozitiv hatisait Céljat illeten, ezzel parhuzamosan gyakran a
fenntarthatd ¢€s feleldsségteljes turizmus fogalma is megjelenik. Mindkét fogalom a
természeti értékek megdvasara irdnyul, de amig a fenntarthatd turizmus foként gazdasagi
célok érvényesitését helyezi eldtérbe, a feleldsségteljes turizmus a tarsadalmi
szemléletformalasra Osszpontosit, segitve altala a fenntarthatdsag megvaldsulasat (Happ,
2014). Ezt a folyamatot pedagogiailag megalapozott eljarasokkal igyekeznek a turizmus
szerepl6i hatékonyabbd tenni.

A kiilonféle tanulaskutatdsok megjelenése gyakran, egy a turizmusban alkalmazott
interpretacids modszer eredményeként értelmezhetd. ,,Az interpreticid olyan
kommunikécids folyamat, amely a latogatok szamara feltarja és bemutatja a természeti és
kulturalis orokségek tartalméat és jelentdségét eszkozok, targyak, tijak ¢és helyek
segitségével” (Puczkd és Ratz, 2000:122). Ennek a folyamatnak a célja, hogy informalas,
ismeretgyarapitas, szorakoztatas révén attitlid és viselkedésvaltozast generaljon. Az dko- és
kulturalis turizmus esetén az atlagnal nagyobb szamban jelennek meg azok a turistak, akik

konkrét tanulas szandékaval érkeznek az adott desztinacidba. Alabbi kutatasokban azonban
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figyelmet kapnak azok a latogatdk is, akik ettdl eltéré motivacidkkal rendelkeznek és
esetiikben igy a tanulds nem szdndékos formaja is észlelheto.

Ez alapjan turizmus menedzserek és interpretacios szakemberek szamara a vadvilag
védelme érdekében tett erdfeszitések hatékonyabbd tétele céljabol fogalmazott meg
javaslatokat Packer, Ballantyne és Sutherland (2011) vadasparkok latogatasa soran szerzett
tapasztalatok analizadlasa alapjan. A latogatds sordn szerzett ismeretek ¢és azok
kornyezetvédd magatartasra gyakorolt hatasat érzékszervi benyomasok, érzelmi viszony,
reflektiv és viselkedési valasz szerint azonositotta. Kutatasi eredményeik szerint a latogatas
utan feltart memoriatartalmak befolyasold tényez6i mind a négy, elébb emlitett szinten
megjelentek. A vadasparkban tapasztalt érzelmek kivaltoé okai, mint a csodalat, bamulat és
kivaltsag érzése, az érzelmi arousal fokozdodasa révén jarult hozza a kialakult élénk és
tartdos memoriatartalmakhoz. A tapasztalatok, ismeretek, viselkedés szintjén is valtozasokat
okoztak. A latogatok vadvédelemre irdnyuld viselkedési szdndéka és aktudlis magatartasa
is valtozott, mivel a megkérdezettek 7%-a mar konkrét, vadvédelemre iranyulo
tevékenységet is végzett a latogatast kovetd 4 honap alatt. A valaszadok majdnem fele
esetén, a természetben latottak és hallottak vagy a latogatds soran kapott informaciok
gondolkodast vagy kognitiv folyamatokat inditottak be.

Ugyancsak a vadvilag védelme iranti tudatossag novelés motivalta Ballantyne,
Packer ¢és Falk (2011) vizsgalatat, melyben a hossz tava tanulds és kornyezeti
magatartasvaltozas tényez0it keresték. A tényezOk azonositdsa hdrom lépésben, eldzetes
kornyezeti orientdciot, turisztikai motivaciot, révid és hosszi tavli tudast, valamint
viselkedésvaltozast feltard kérddivvel tortént. A hossza tavu tudas befolydsold tényezdi
kozott a vadaspark reklameszkdzeit, a latogatas eldtt mar fenndllé kornyezetvédelem iranti
elkotelezett magatartast, illetve a részvétel soran tapasztalt reflektiv élményt emlitették.
Utobbi esetén azonban kiemelték, hogy a reflektiv élmény inkdbb a révidtava tudas
meghatarozo tényezdje, és mint ilyen, kdzvetve gyakorol szignifikans, de gyenge hatést a
hosszitavon fennmarado valtozasokra.

Az intellektudlis, érzelmi €s spiritudlis viszony a személyek és a meglatogatott hely
kozott, 1ényeges alkotdeleme az dkoturisztikai élményeknek. A hozzéd kapcsolddd oktatési
tevékenységek sziikségszeriiek ahhoz, hogy a turistak lassak és értsé¢k a meglatogatott hely
miikodésének Osszefliggeseit (Weiler ¢s Ham, 2001), fokozva ez altal a kornyezettudatos
attitid kialakulésat. Ezt, vagyis az oOkoturizmus kornyezeti tanuldsra és fenntarthatd

természetvédelemre gyakorolt hatasat vizsgalta Tisdell és Willson (2005), akik tengeri
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tekndsok természetvédelmi teriiletére latogato turistakat vizsgaltak. Eredményeik szerint az
okoturisztikai élmény - kozvetlen allatokkal valo talalkozas, az alkalmazott interpretacios
eszk6zok -, pozitiv és statisztikailag szignifikans hatast gyakoroltak a latogatok révidtava
kornyezeti tudasara, valamint kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos viselkedési szandékara.

A taravezetések interpretaciés feladata adott természeti folyamatok miikddésének
megértése ¢és felelOsségteljes megbecsiilése. Informacidik ebben a vonatkozasban a
latogatok kornyezet iranti érzékenységét célozzak (Weiler és Davis, 1993). Kimmel
(1999) a travezetd szerepét vizsgalta, érintetlen természeti kornyezet latogatdi korében.
Eredményei szerint egy kiilonleges hely felkeresése, "nem garantalja" (p.1) a tanulas
¢lményét. Megitélése szerint az Okoturisztikai helyszinek latogatdsa soran alkalmazott
modszerek hatékonysaga akkor eredményes, ha azt valds, aktivitdshoz szorosan
kapcsolodo, szorakoztatod jellegli tevékenységek kisérik. Szerinte egy tira - tanuldsra
vonatkoz6 - lényeges eleme a program alapos mégis rugalmasan alakithatd tervezésében
valamint a tanulokozpontisagban rejlik. Kitér arra, hogy a tira résztvevoi amennyire lehet,
homogén csoportokban gy tapasztaljak meg a kivancsisag, felfedezés, problémamegoldas
érzését, hogy az magaban hordozza a reflexio és a sikerélmény lehetéségét is.

Delfinariumi latogatds ismeretre, viselkedési szandékra és viselkedésvaltozésra
gyakorolt hatasat vizsgalta Orams (1997), aki eredményei alapjan azt a kovetkeztetést
vonta le, hogy viselkedésvaltozas csak a szervezett programban résztvevok esetén mutatott
szignifikans kiilonbséget. Az élményértékelés, ismeretszerzés, viselkedési szandék mind a
vizsgalt, szervezett programban résztvevok, mind a kontroll, szervezett program nélkiil
latogatok korében azonos eredményeket hozott. Orams ezzel felhivta a figyelmet arra,
hogy hatékonyabb viselkedésvaltozas gondosan megtervezett interpretacids eszkozokkel
érhetd el.

Hughes, Packer és Ballantyne (2011) az 0koturisztikai interpretacios tevékenységek
¢és az azt kovetd, tovabbi ismeretek elsajatitasat segitd online anyagok természetvédelmi
ismeretekre, attitiidre és viselkedésre gyakorolt hatasat vizsgalta. Eredményeik alapjan a
latogatast kovetd vadaspark él6lényeire vonatkozo természetvédelmi ismeretekben nem,
azonban az azt kovetd hosszua tavu ismeretekre hato tizenetek, forumok az érzékelt tudas a
globalis természetvédelmi stratégiara, attitlidre és viselkedésre vonatkozodan szignifikans
kiilonbséget mutatott a kisérleti és kontroll csoport kdzott. A latogatast kovetd informéciok
ebben az értelmezésben a vadaspark éldvilagara vonatkozdan tobblet informéciot nem

adtak, &m a kornyezetvédelem tagabb értelmezését, annak mindennapi tevékenységeikbe
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valo integralasasat (szelektiv hulladékgytiijtés, energiatakarékossag, tomegkozlekedési
eszkozok preferalasa, dnkéntes munka, komposztalas) nagyban segitette.

Roberson (2002) idés utazok tanuldsi tapasztalatait vizsgéalta. A kutatdsi mintat
olyan 56 ¢s 89 év kozotti egyének alkottak, akik az utobbi 5 évben turisztikai utazas
barmely formdjaban vettek részt. Kutatasi célja a tanulasi tapasztalatok és a tanuldshoz
hozzéjaruld koriilmények azonositdsa volt. A vizsgalat jelentdségteljes pillanatokra, utazas
soran tapasztalt hatasokra, az wutazast kovetd, <¢letiikben megjelend valtozasokra,
onmagukra, vilagszemléletiikre €s hiedelmeikre irdnyult. Eredményei egy idegen orszagba
valo utazads eldtt torténd tervezés, utazas soran esetlegesen fellépd kommunikacios
nehézségek, foldrajzi ¢és kulturalis latnivalok, helyi lakosokkal vald taldlkozas,
tomegkozlekedési eszkozok, idegenvezetd altal szerzett tanuldsi tapasztalatokat tartak fel.
Ezek a tanulasi tapasztalatok a véalaszadok szerint tudasuk bdviilésén til még dnbizalmuk
novekedéséhez is hozzéjarultak. Roberson ezzel nem csak a kompetenciak bdviilésére, de
annak személyiségre gyakorolt hatdsara is felhivta a figyelmet.

Fentebb bemutatott, (4. tablazatban modszerek szerint is részletezett) kutatasok
kozos jellemzdje, hogy a tanuldst adott és metodoldgiailag gondosan megtervezett
kornyezetbe dgyazott formdjaban vizsgalja. Lathatd, hogy eltéré motivacioval érkezd és a
megkiilonboztetett latogatomenedzsment eszk6zok alkalmazasa ellenére, a tanulas élménye
nem tér el szignifikansan a kontrollcsoportos kutatdsokban sem. Feltételezhetd, hogy a
tanulasi folyamat ¢és a viselkedésvaltozasra iranyuld szandékbefolydsolod tényezdje a
latogatas soran kialakuld érzelmi befolyasoltsdg, mely tovabbi megerdsités nélkiil rovid
1don beliill nem okoz viselkedésbeli valtozast. Kiilonbség az aktualis, latogatas utan
tapasztalhatd kornyezetvédd magatartdsban mutatkozik, de ha a szandék mindkeét
csoportban megjelenik, felmeriil a kérdés, hogy vajon a kontrollcsoportok a tovabbi

tdmogato és kornyezetvédelmet erdsitd eszkdzokre hogy reagalnak?
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4. tablazat: Kiilonb6zo tanulasi formak megjelenése a turizmusban

Kutatok Tanulas formaja Modszer / Kutatas résztvevoi Ev/
Orszag
Roberson, D.N. Jr. tapasztalati tanuldas ~ kérddiv, interju 1x / utazas utan 2002
1x/ turizmus barmelyik
formajaban résztvevok CAN
Ballantyne, R. — tapasztalati tanulds ~ kérddiv 1x, 4 honappal késébb /2011
Packer, J. — vadaspark latogatok AUS
Sutherland, L.A.
Orams, M.B. kornyezeti tanulas kérddbiv, interji 1x / nemzeti 1997
park, vadaspark latogatoi NZL
Kimmel, J.A. kornyezeti tanulas interju 1x/ 6koturizmus 1999
résztvevoi USA
Tisdell, C. — Wilson, kornyezeti tanulas kérdGiv 1x, elmult 1 év / 2005
C. okoturizmus résztvevok AUS
Ballantyne, R., kornyezeti tanulas kérdoiv / vadaspark latogatok 2011
Packer, J., Falk J. USA/A
us
Hughes, K., Packer, kornyezeti tanulas kérdo6iv latogatas el6tt, utan és 2011
J., Ballantyne, R. kés6bb / vadaspark latogatok AUS

Forras: sajat szerkesztés

42



2.3.4.2. Informalis tanulas a turizmusban

Az informalis tanulds témajaban késziilt tanulmanyok egyarant hasznosithatd
eredményekkel szolgédlnak, azonban azok rendszerezése soran azt tapasztaltam, hogy a
kilfoldi irodalom nem egységesen hasznalja ezt a kifejezést. Szakirodalmi megjelenése
*informal learning’’ és ’free-choice learning’® formaban egyarant megtalalhaté. Bar utobbi
hangstlyozza a tanulds egyén altal valasztott és kontrollalt formajat (Falk és Dierking,
1998), terminoldgiai egyetértés hidnyaban azok hasznalatat egymas szinonimajaként (Tal
¢s Dierking, 2014), vagy annak a teriileten valo érvényessége révén az ’informalis’ szo
kifejezésével (Luke és mtsai, 2001) ajanljak. Ha alapul veszem, hogy az informalis tanulas
fogalmaban annak tudatos formaja is jelen lehet, a szinonima szerinti értelmezést és azok
eredményeit egyarant relevansnak tartom.

Az éltalanos képességek fejlodése jelentds hatast gyakorol a tanulési folyamatokra.
Ezt timasztja ala, a hatizsakos turistak korében végzett felmérése alapjan Pearce és Forster
(2007), akik ezekre a képességekre, mint tanulast segitd tényezOkre vilagitottak ra.
Kutatasukban a turistdkat motivaci6 szerint csoportositottak, igy a tanulasi tapasztalatokat
"borzongéast keres6k", "tarsasdgkedveldk", "megfontoltak" és "Onfejlesztok" szerint
kiilonboztették meg. Lényeges eltérést az "OnfejlesztOk" csoportjaban kimutatott tanulasi
szandek volt, mas orszag, mas kulttra és helyi lakosok felé. Az 6sszegyljtott tapasztalatok
szerint a "borzongast keresdk" altalaban kevesebb, mig az "Onfejlesztok" tobb altaldnos
képességiik  fejlodését is tapasztaltdk. A "megfontoltak" inkdbb nyelvi, a
"tarsasagkedvelok" pedig a nyomds, stressz €s érzelmek feletti uralom képességét emelték
ki. Abban viszont, hogy milyen otthon €és munkahelyen is hasznosithaté képességek
fejlodését tapasztaltdk, nem volt motivacid szerinti megoszlds. A nyelvi, a szocialis
képességek, az 6nallosadg, onbizalom, a szocidlis és kulturdlis tudatossag, nehézségekkel
valo megkiizdés és problémamegoldas minden csoportnal megjelent.

Az ecldbbiekben feltiintetett, utazas soran tapasztalt képességek fejlodése
alatamasztotta a turizmus tanuldsi lehetdségként vald értelmezését, ennek tagabb
kontextusban torténd megkozelitése pedig nem csak az egyén, de a tdrsadalom szamara

vald hasznos jellegét is bizonyitotta.

7. 1 ,
informalis tanulas
8 szabadon valasztott tanulas
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Winkle ¢és Lagay (2012) vizsgalata a turizmus soran tapasztalt tanulas folyamatanak
megértésére iranyult. Céljaik megvaldsitasahoz utazést megel6z0 tanuldsi szandékra,
tanulast befolyasold tényezdkre, kivaltdé okokra és eredményekre iranyuld informaciokat
kerestek. A kapott eredmények az utazas soran szerzett kognitiv és affektiv tudasra
egyarant felhivtdk a figyelmet. Tanulast befolyasolo tényezOként a kihivast, az eldzetes
tervezést, utdlagos tapasztalatot és biztonsagot emelték ki. Az utazas soran tapasztalt
tanulds élményének kivaltd okaiként pedig az ellentétet, szabadsagot, rugalmassagot,
szorakozast, hitelességet, reflexiot és felfedezést ismertették.

Packer ¢s Ballantyne (2002) muzeumban, képtarban és Oceandriumban végzett
kutatasa a motivacid, elégedettséggel és tanuldsi élménnyel vald Osszefliggését vizsgalta.
A héarom attrakcié eredményei a latogatast kovetd altalanos elégedettség szintjén nem
hoztak szignifikdns eredményeket. A latogatds eldtt feltart tanuldsi motivaciok és a
tapasztalt ¢élmények azonban kiilonbséget mutattak. A tanuldsi motivacid a
muzeumlatogatdk, tanuldsi és kikapcsolddasi szdndék a képtar latogatok, csak a
kikapcsolddas szandéka az dcenarium latogatok esetében jelent meg leggyakrabban. Ebben
a megkozelitésben a tanulds élménye érdekes (muzeum), érzelmekkel teli (képtar) és
szorakoztatd (6cenarium) volt.

A latogatok 4ltalanos élményéhez a tanulas €s a szorakozas egyarant hozzajarul.
Noha Falk, Moussouri és Coulson (1998) muzeumlatogatok korében végzett tanulmanya a
két tényezd kizardlagossagat eredményezte, Packer és Ballantyne (2004) kutatisa e két
elem egymadst kiegészitd hatasat tarta fel. Hat turisztikai attrakcié (muzeum, szabadidd
kozpont, vadaspark, dcendrium, természeti és kulturdlis tira) latogatoi korében végzett
vizsgalata alapjan a tanulds élményét nagyban befolyasolta annak szoérakoztatd jellege, a
szorakozas ¢lményét pedig gazdagitotta a tanulas. Kiemelték, hogy a tanulas és szorakozas
szinergidjahoz a felfedezés, a tobb érzékszervet érintd hatas, a valasztas lehetdsége és a
konnyedség is hozzajarult.

Hasonl6o cél motivalta Packert (2006) is, aki - a tanulds szorakoztato jellegét
hangsulyozva - eredményével a tanulds irant csekély mértékben motivalt turistdk
érdeklédésének esetleges felkeltéséhez is hozzajarult azzal, hogy a gazdag érzékszervi
hatéast, Gjdonsagot, meglepetést, csodalkozast, nosztalgiat, és a felfedezés szabadsagat,
mint a szorakozva tanulds sszetevdit azonositotta.

A turizmus altalanos értelemben vett forméjanak az informalis tanulas szocialis

kompetenciakra gyakorolt hatasat vizsgalta Simandi (2012), akinek kutatasi eredményei
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alatdmasztottak, hogy az utazas a megkérdezettek (kozépiskolasok) szocialis és egyéb
kompetencidik  fejlodéséhez és a  kulturalis  tevékenységekhez  kapcsolhato
ismeretszerzéséhez is hozzajarult.

A kapott eredmények alapjan elmondhatd, hogy a tanuldskutatdsok nem csak
modszertanilag kontrollalt folyamatok (interpretacio) eredményeként érthetdk tetten.
Ebben a fejezetben — nem egységes hangsullyal - motivacid szerinti megkiilonboztetés,
tanulast befolyasolo tényezok és a tanulas élményének azonositisa tortént. Es bar eltérd
turisztikai kornyezetben kapott adatok allnak rendelkezésre (5. tablazat), 0sszességében
megallapithatd, hogy a motivacidé ¢és a latogatas soran atélt impulzusok erdsen

befolyasoljak a tanulas, utdlagosan értékelt €lményét.

5. tablazat: Informalis tanulas megjelenése a turizmusban

Kutatok Tanulas formaja Moédszer / Kutatas Ev/
résztvevoi Orszag
Packer, J., Ballantyne, informadlis tanulds kérddiv latogatas elbtt, 2002
R. ko6zben, utana/muzeum, AUS
képtar, 6cenarium
latogatok
Packer, J., Ballantyne, informalis tanulas kérdoéiv latogatas elott, 2004
R. ko6zben, utana / szabadidd AUS
kozpont latogatoi
Pearce, P.L., Foster, F. informalis tanulas kérdoiv 1x, idGintervallum 2006
nélkiil / hatizsakos turistak AUS
Packer, J. informalis tanulas kérddiv latogatas elott és 2006
utana / mizeum USA
Simandi, Sz. informalis tanulas kérdoiv 1x, elmult 1 év / 2012
kozépiskolas turistak HUN
Winkle, C.M., Lagay, informalis tanulas interju 1x, idGintervallum 2012
K. nélkiil / szabadido CAN

turizmus résztvevoi

Forras: sajat szerkesztés
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3. ANYAG ES MODSZER

3.1. Az értekezés fo kérdései és hipotézisei

A kutatési kérdéseimet a kovetkezoképpen fogalmaztam meg:

1. Az utazds motivacidja befolyasolja-e a megkérdezettek egészséggel kapcsolatos
véleményét valamint viselkedési szandékat?

2. Az utazds gyakorisaga befolyasolja-e a megkérdezettek egészséggel kapcsolatos
véleményét valamint viselkedési szandékat?

3. Az utazas soran tanult ismeretek befolyasoljdk-e a megkérdezettek egészséggel
kapcsolatos véleményét, valamint viselkedési szandékat?

4. Az utazads soran kialakult viselkedési szandék befolyasolja-e a megkérdezettek

utazast kovetd aktudlis magatartasat?

A kutatasi kérdések eldzetes kutatasokban eddig nem szerepeltek, ilyen jellegli kutatas
sem az egészségturizmus, sem az egészségfejlesztés teriiletein nem tortént, igy azok
ujszerliek, a lakossag altalanos egészségi allapotdnak romlasa kovetkeztében pedig

aktualisak. A megfogalmazott kérdések mindegyikére két hipotézist allitottam fel.

Az els6 kutatasi kérdés alapjan felallitott hipotéziscsoportom:

H1. Az utazédsi motivacid hatdssal van az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra.

H 2. Az utazasi motivacio hatassal van az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra.

A masodik kutatési kérdés alapjan felallitott hipotéziscsoportom:

H 3. Az utazds gyakorisiga hatdssal van az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra.

H 4. Az utazéds gyakorisaga hatdssal van az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra.

A harmadik kutatési kérdés alapjan felallitott hipotéziscsoportom:

H 5. Az utazas sordn szerzett ismeretek hatassal vannak az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra.
H 6. Az utazas sordn szerzett ismeretek hatdssal vannak az egészséggel kapcsolatos

viselkedési szandékra.
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A negyedik kutatasi kérdés alapjan felallitott hipotéziscsoportom:
H7. Az utazds soran kialakult viselkedési szdndék az aktudlis magatartasra

ideiglenesen hatassal van.
H 8. Az utazas soran kialakult viselkedési szandék az aktuélis magatartasra hosszu
tavon hatéssal van.

3.2. Alkalmazott kutatasi moédszerek a méroeszkoz (kérddoiv) tesztelésére

3.2.1. Méroeszkoz (kérdoiv)

A kérddiv kérdései 3 csoportba sorolhatoak (1. fliggelék).

Az elso rész, altalanos, turisztikai szokasokkal kapcsolatos kérdéseket tartalmaz. Az
elmalt 1 évben wellness vagy gyogyturisztikai utazdson vett részt kérdésre egyszer,
kétszer, haromszor vagy tobb mint haromszor valaszlehetéségeket kaptak. Utazasi céljaik
kérdésben valaszaik: a pihenés, kikapcsolodas, szorakozas; egészségmegoOrzés, - fejlesztés;
gyogyulas; ismeretszerzés €s egyéb voltak (Tasnadi, 1998). Az utazds id6pontjara az
elmult egy, harom, hat, kilenc honapot illetve egy évet, a tartdzkodas idétartamara pedig
egy, ketté-négy valamint 6t vagy tobb napot jelolhették (KSH, 2016). Az utolsd, még
ehhez a részhez tartozd kérdés a szallashely Kkategoriajara kérdezett, amire a
haromcsillagos, négycsillagos, oOtcsillagos” szalloda, gydgyszalloda, panzid, kemping,
kozosségi szallashely, egyéb valaszlehetdségeket kaptak (KSH, 2016).

A kérddéiv masodik része az utazds sordn szerzett tapasztalatokra vonatkozo

kérdéseket tartalmazza.
Az utazds soran szerzett tapasztalatok a testi egészségre; mentalis egészségre;
stresszekezelésre; spiritualitasra, holisztikara; test- és szépségapolasra; taplalkozasra illetve
Uj sportagra, szabadidés tevékenységre vonatkoztak. Az ismeretszerzés modjait illeten 1)
ismeretszerzés, mar meglévd ismeretek aktualizalasat / felfrissitését, kibdvitését,
megvaltoztatasdt ¢és az egészséggel kapcsolatos szemlélet alakitasat jelolhették.
Informaciéforrasként internetes, nyomtatott (brosura, prospektus) anyagok, a szalloda
személyzete, vendégtarsak, személyes tapasztalat kertilt felsorolasra.

Az igénybe vett szolgaltataisok a wellness kritériumai szerint keriiltek bele a

kérddivbe (Korodi, 2011). Ennek megfelelden a gyodgyvizes flird szolgaltatasok, fitness
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terem, masszazskezelés, szépségkezelés, szauna - szaunaszeansz, allapotfelmérés -
tanacsadas, életmod — fogyokurds, méregtelenitd, fiatalitd, stb. — program és egyéb
szolgéaltatasok koziil valaszthattak.

A skalan mért (9, 10.) kérdések az utazast kovetd véleményvaltozast és viselkedési
szandékot tartdk fel (1. fliggelék). A valaszaik értékét 6 fokozatu Likert — skalan
fejezhették ki a valaszadok. A két kérdéskorhoz tartozé allitasok az egészséges életmod
azon kiemelt teriileteihez tartoztak, melyekkel a latogatok utazasaik sordn taldlkozhattak.
Ilyen kijelentések voltak: a munka és pihenés aranyanak kialakitasa, helyes taplalkozas €s
tevékenységeknek, valamint a kiilsé és belsd segitd illetve akadalyozo tényezOknek a
fontossaga.

Az utazédst kovetd aktudlis magatartas kijelentései (jelen idOére vonatkoztatva)
megegyeznek az utazds soran kialakult viselkedési szandék kijelentéseivel. Valaszaikban
azt fejezhették ki a megkérdezettek, hogy a tanult ismeretek, valamint a kialakult szandék
hogyan befolyasolta egészségmagatartasukat.

A kérddéiv a tovabbiakban még egészségmagatartasbeli akadalyokat és a szallodai
kornyezet, tobb tényezdre kitérd értékelésére irdnyuld kérédéseket tartalmazott.

A kérdbiv 3. nagy csoportjat a demografiai kérdések adjak. Ez alapjan a valaszadok
nemek, kor, megye valamint telepiilés szerinti lakhely, iskolai végzettség és foglalkozas

szerint valtak csoportosithatova.

3.2.2. A méroeszkoz (kérdoiv) tesztelése és annak eredményei

Ahhoz, hogy az egészségturisztikai utazasokkal esetlegesen egyiitt jaro informalis
tanulasrol adatok legyenek, kutatasi eredmények sziikségesek. Ennek a fejezetnek a célja,
egy olyan sajat mérdeszkoz (kérddiv) tesztelésének bemutatdsa, ami a teriilet adatokkal
valo alatdmasztasara lehetdséget biztosit.

A kérddiv kidolgozasanal a kovetkezd szempontok szerint dolgoztam:

- akérdoivtételeket az egészséges ¢letmddhoz kapcsoldddan fogalmaztam meg,
- az allitasokkal kapcsolatos vélemény kifejezésére 6 fokozatu skalat biztositottam,
- a terlilet alapos megismeréséhez csak feltétleniil sziikséges kérdésszdmmal

dolgoztam,
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- torekedtem arra, hogy a kérdések mindenki szdmadra érthetdek és egyértelmiiek

legyenek.

A skalak gyakorlati alkalmazasaval kapcsolatban moddszertani szempontbol gyakran
felmeriild probléma, hogy ordinalis vagy intervallumszintii mérésiinek tekintsiink-e egy
valtozot. A statisztikai programok elterjedése is felveti a kérdést, hogy a mérési skalak
befolyasoljak-e, és ha igen, mennyiben az alkalmazhat6 modszereket. Véleményem szerint
a 6 fokozatu skala a tarsadalomtudomanyi kutatasokban jol alkalmazhato, és - mint a
kutatok tobbsége -, elfogadom intervallumszintii skalanak, még akkor is, ha a valaszadok
un. asszociacion alapulé, sajat skalat alkalmaznak.

A kérdéiv validalasanak alapjat adé mintaba 73, az elmult évben egészségturisztikai
utazason részt vevd személyt sikeriilt bevonni. A minta elemszama alacsony, ugyanakkor a
levont kovetkeztetések iranymutatdak ¢és tovabbi kutatdsokhoz felhasznalhatéoak. A
mintavétel nem valdszinliségi eljarassal, konnyen elérheté egyénekkel tortént. (Babbie,
2001.)

A valaszadok kozel fele (49,3%) életkoruk szerint a 21-35, majdnem 40%-a a 36-55 és
11% a 56-74 éves korosztalyhoz tartozott, nemi megoszlasuk 49 n6 és 24 férfi. Az elmult
évben turisztikai utazason egyszer 47 0, kétszer 25 f6 és haromszor minddssze 1 f6 vett
részt. Elsddleges utazési céljaik kozott pihenés, kikapcsolodas (78,1%), egészségmegorzes,
-fejlesztés (13,7%), gyogyulds (5%) és ismeretszerzés (1%) szerepelt.

A tesztelésre két Likert skaldval mért kérdést valasztottam, melyek tesztelésére,
kategorizalasara faktoranalizist alkalmaztam. A faktoranalizis célja informacio- és
adattomorités. A Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) érték modell-megfeleldséget, azaz
faktorizacids lehetdséget mutat. Ez az egyik legfontosabb mérészam annak megitélésre,
hogy a valtozok mennyire alkalmasak az elemzésre. Ertéke 0 és 1 kozott, a parcialis
korrelaciok fliggvényében valtozik. Az analizis elfogadhatosagi értékét 0,6 folotti KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin) mutatonal és szignifikans Bartlett teszt eredmény esetén hataroztam
meg (Tabachnick és Fidell, 2007; Coetsee és mtsai, 2006; Celik ¢s mtsai, 2014; Janosa,
2011). A Bartlett-teszt a valtozok kozotti korrelaciokkal kapcsolatos és azt mutatja, hogy a
bevont valtozokra vonatkozdan nincs olyan mérhetd hibaszint, amely mellett a valtozok
korrelalatlanok lennének, tehat a nullhipotézis elvethetd. A varianciahdnyad értéke
tudoményaganként valtozhat. Mig a természettudomanyok elfogadott értéke 95%, addig a

tarsadalomtudomany teriiletén végzett vizsgalatok értéke, a kevésbé pontos informaciok
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miatt mar 60% folott elfogadhatd (Sajtos és Mitev, 2007). A reliabilitas kiszamitasat
Cronbach-alfa (koefficiens) segitségével végeztem. Ertéke 0,7 folott megbizhatd (Fabian,
2014; Fejes, 2012; Panayides, 2013). A belsé konzisztencia vizsgalat azt méri, hogy a
skalat alkoto allitasok, mennyire allandoak a mért fogalommal (Malhotra, 2008). A
faktorelemzés altal, egymassal korrelald valtozokbol, mesterséges valtozokat kapunk.
Véleményvaltozasra irdnyuld, eredetileg 13 egészséges életmoddal kapcsolatos allitast
tartalmazd kérdés eredményei, 11 elfogadhatd érték-kategoridhoz tartozo tétellel, a
kovetkezOképp alakultak. A Kaiser-Meyer-Olkin 0,607 (6. tablazat), a Bartlett teszt
szignifikans valamint a Cronbach-alfa 0,712 (8. tablazat) eredménye alapjan a kérddiv
véleményvaltozdsra vonatkozo allitasai a minimum kovetelményeknek megfelelnek

(Janosa, 2011).

6. tablazat: Véleményvaltozas KMO és Bartlett eredménye

KMO érték ,607

Khi-négyzet 250,175

Bartlett-teszt Szabadsagfok 55
Szignifikancia ,000

Forrés: sajat adatbazis alapjan

A kérdés varianciahdnyad értéke alapjan is megfeleld. A véleményvaltozas 4 faktora az

Osszes valtozo szorasnégyzetének 68,434%-at magyarazza (7. tablazat).

7. tablazat: Véleményvaltozas variancia értéke

Kezd§ sajatérték Rotalt varianciahdnyad
Variancia- Variancia-
Erék hanyad Kumulalt Erték hanyad Kumulalt
% % % %
1 3,353 30,481 30,481 2,629 23,900 23,900
2 1,540 14,000 44,481 1,973 17,939 41,838
3 1,439 13,080 57,561 1,489 13,541 55,379
4 1,196 10,872 68,434 1,436 13,054 68,434

Forras: sajat adatbazis alapjan

A fékomponensek ortogonalisak, azaz egymastol fliggetlenek és a megfigyelt

valtozok lineédris kombinaciojaként allnak eld. A jobb értelmezhetdséghez elvégeztiik az
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ortogonalis forgatast, mas néven rotaciot. Ez a rotalt komponens matrix (2. fiiggelék), azt

IS megmutatja, hogy a 4 kapott faktort melyik valtozo jellemzi. Ennek megfeleléen az

elkiilonitett 4 faktor:

1. faktor:
2. faktor:
3. faktor:
4. faktor:

meghatarozottsag (A belsé tényezOk meghatarozé értékiick az
egészségem megorzésében, fejlesztésében. A  kiilsé tényezdk
meghataroz6 értékiiek az egészségem megorzésében, fejlesztésében. A
szabadidé  eltoltési  szokdsok  meghatdrozoak az  egészség
szempontjabol. A test ¢és Iélek harmonidjanak kialakitasa a
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.

akadalyozottsag (A belsd tényezok kozott a motivaciod hidnya akadalya
lehet az egészséges életmdd kialakitasanak. A kiilsé tényezok
akadalyai lehetnek az egészséges ¢letmdd kialakitasanak.)
kiegyensulyozottsag (A test és 1¢lek harmonidja meghatarozé értékii az
egészségem szempontjabol. Tudatos ¢életmdddal egyes betegségek
kialakulasi esélye csokken.)

szdndékossag (Az egészség megtartasaért ¢és fejlesztéséért sokat
tehetlink. A munka és pihenés ardnya meghatirozd az egészség
szempontjabol. Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai

nehezen illeszthetdek be a mindennapok teend6i kozé.)

Végiil a kérdést a Cronbach-alfa segitségével is elemeztem. Ertéke (8. tablazat) nagyobb,

mint 0,7, igy ezzel a mutatoval is megfelel a minimum kovetelményeknek.

8. tablazat: Véleményvaltozas megbizhatosaga

Cronbach o Cronbach a Itemek szdma
standardizalt itemek
alapjan
712 124 11

Forras: sajat adatbazis alapjan

A viselkedési szandékkal kapcsolatos, eredetileg 9 allitast tartalmazd kérdés

eredményei, 8 tétellel az alabbiak szerint alakultak. Kaiser-Meyer-Olkin 0,624, a Bartlett

teszt szignifikans (9. tablazat) és a 0,813-as Cronbach-alfa (11. tablazat) eredménye
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alapjan ez az Aallitdssor is megfelel a megbizhatosag ¢és érvényesség minimum

kovetelményeinek. Varianciahdnyada szerint a kérdés, az Osszes faktor szorasnégyzetének

73,002%-4t magyarazza (10. tiblazat). Ertéke ebben az esetben is megfeleld.

9. tablazat: Viselkedési szaindék KMO és Bartlett eredménye

KMO érték ,624

Khi-négyzet 239,927

Bartlett-teszt Szabadsagfok 28
Szignifikancia ,000

Forras: sajat szerkesztés

A 10. tablazat a varianciahdnyad értéket mutatja. Ahogy azt mar emlitettem, a 3 faktor a

teljes variancia 73,002%-at magyarazza.

10. tablazat: Viselkedési szandék variancia értéke

Kezdd sajatérték Rotalt varianciahanyad
Variancia- Variancia-
hanyad hanyad
, Kumulalt , Kumulalt
Erték % Erték %
% %

1 3,562 44,519 44,519 2,272 28,399 28,399
2 1,205 15,068 59,587 1,824 22,800 51,199
3 1,073 13,416 73,002 1,744 21,803 73,002

Forras: sajat adatbazis alapjan

Hasonloan az el6z6 kérdéshez, a rotalt komponens matrix (3. fiiggelék) itt is megmutatja,

hogy melyik faktorhoz melyik valtoz6 tartozik. A faktorok a hozzajuk tartozo allitasok

szerint az alabbi harom nevet kaptak:

1. faktor

céltudatossag (A jovOben jobban odafigyelek a munka és a pihenés
aranyara, az egészséges ¢letvitel kialakitasara. A munkahelyi
koriilményeimet Ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak
figyelni fogok a  megfeleld

taplalkozni. A j6vOben

folyadékpotlasra. Kitaldlok egy technikat, hogy ne felejtsek
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2. faktor

3. faktor

elmenni a sziirGvizsgalatokra.)

valtozasra vald hajlanddsag (A jovOben igyekszem aktivan tolteni
a szabadidémet. Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé
koltséges formdjat az életem részévé tenni. Mar annyiszor
probaltam megszabadulni kéros szokasaimtol, most sikeriilni fog.)
cselekvésre val6 hajlandésdg (A  jovOben céliranyosabb
informaciokat és ismereteket szerzek majd a betegségmegel6zés,
egészségmeglrzes, gyogyulds egyes formairdl. Ahova lehet,

gyalog vagy kerékparral megyek.)

Ennek a kérdésnek a reliabilitasa is nagyobb, mint 0,7. A fentebb méar emlitett Cronbach-

alfa 0,813-as értéke a megfelel6 kategoriahoz tartozik (11. tablazat).

11. tablazat: Viselkedési megbizhatosaga

Cronbach a Cronbach a N
Standardizalt itemek
alapjan
,817 8

Elozetes

pontossaggal miikodik.

Forras: sajat adatbazis alapjan

tesztelések eredményei alapjan, az eredeti kérdések csekély
valtoztatasaval, a mérdeszkéz, mind érvényesség, mind megbizhatésag tekintetében
megfelel a kovetelményeknek. Az érvényességi vizsgalat faktoranalizise soran kapott, 4 (7.
tablazat) illetve 3 (10. tablazat) faktorstruktiraba min. 2, maximum 4 allitas tartozik. A két
rotalt komponens matrixon (2, 3. fiiggelék) lathaté eredmények alapjan elnevezett
faktorok, az eredetiek helyett hasznalhatéak tobbvaltozos elemzésekhez (Sajtos — Mitev,
2007). A megbizhatosagi mutatok értékei (8; 11. tablazat) alapjan pedig az is elmondhato,

hogy a két, véleményvaltozast és viselkedési szandékot vizsgalo allitdscsoport megfeleld
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Statisztikai szamitasok eredményei alapjan is megerdsithetd, hogy az altalam
fejlesztett mérdeszkoz az egészségturizmushoz kapcsolodo informalis tanulds jelenlétének

illetve hatasanak feltarasara alkalmas.
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3.3. Alkalmazott kutatasi modszerek a hipotézisek tesztelésére

A kutatas masodik szakaszaban, az eldzetesen tesztelt kérdGivet hasznaltam. A
hipotézisek tesztelésére alacsony mérési szinti (nomindlis és ordindlis skalan mért)
valtozok segitségével tobb fiiggetlen minta valtozoinak elemzésére alkalmas nem
paraméteres probat alkalmaztam. A modszer kivalasztdsat az indokolta, hogy a
paraméteres probakhoz képest a feltételek csekélyebb mértékiiek, alkalmazasdhoz nem kell
a sokasag paramétereinek becslése €s a vizsgalt valtozok elméleti eloszlasanak kovetése
sem. Elofeltétele az, hogy a vizsgalat céljadhoz egy vagy tobb fliggetlen eloszlasu (FAE)
minta alljon rendelkezésre, és hogy a fiiggetlen valtoz6 ne metrikus legyen (Csizmasné,
2016). A hipotézisek vizsgalatara a nem paraméteres probak koziil a Kruskall — Wallis
probat (K independent samples) alkalmaztam. Ez a proba az egyszempontos
variancianalizis nem paraméteres modszere, mely rangszamatlagok kiilonbségeinek
abszolut értékét, azaz tobb csoport egylittes Osszehasonlitdsat szolgalja (Fidy és Makara,
2005). Az eredmények tovabbi pontositasara pedig a leir6 statisztikai modszeren beliil
helyzetmutatokat tartam fel, melyek esetén a medidn az adott minta kozépértékét, a
modusz a mintaeloszlasban leggyakrabban el6forduld kdzépértéket mutatta meg (Malhotra,
2008).

3.3.1. Kutatasi modell

A kutatasi kérdések megvalaszolasara, hipotézisek tesztelésére (3.1. fejezet)
felallitott kutatasi modell (12. tablazat) a vizsgalatban alkalmazott fliiggetlen és fliggd
valtozokat tartalmazza (DE, 2006). A modellben feltiintetett fiiggetlen valtozokrol
feltételeztem, hogy a kutatasi problémaban szerepet jatszanak és hatast gyakorolnak a
skalan mért fliggd valtozokra. Az alkalmazott nem paraméteres, valamint leird statiszikai
szamitasok (3.4. fejezet) altal pedig feltarhatova valt, hogy milyen kapcsolat van a
tablazatban szerepld valtozok kozott.

A kutatasi hipotézisek tesztelése négy magyarazo valtozd felhasznalasaval tortént,
melyeket a véleményvaltozas esetén 11, a viselkedési szandék esetén, 8 skalan mért

valtozoval vizsgaltam (12. tablazat).
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12. tablazat: A vizsgalat magyarazo és fiiggd valtozoi

Filiggetlen (magyarazo)

Fiigg6 valtozok

valtozok
Véleményvaltozas:

= Az egészség megtartdsaért és fejlesztéséért sokat
tehetiink.

= A munka ¢és pihenés aranya meghatarozo az egészség
szempontjabol.

= Az egészség megtartdsanak, fejlesztésének modjai
nehezen illeszthetdek be a mindennapok teenddi koz¢E.

= A szabadidd eltoltési szokasok meghatarozdak az
egészség szempontjabol.

= Tudatos ¢letmoddal egyes betegségek (beleértve a
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.

= A test és lélek harmonidja meghatdrozo értéki az
egészségem szempontjabol.

Motivaciod = A belso tényezok (magatartas, oroklés,

Utazas gyakorisaga

Tanulas

Aktudlis magatartas
(utazds Ota, utazis utan

egy ideig)

ellenalloképesség, stb.) meghatarozo értékiiek az
egészségem megorzésében, fejlesztésében.

A kilsé tényezdk (lakohely, életkoriilmények,
kozegészségiigy, stb.) meghatdrozo értékiieck az
egészségem megdrzésében, fejlesztésében.

A test ¢és lélek harmoénidjanak kialakitdsa a
mindennapok teend6i mellett nehezen kivitelezhetd.

A belsd tényezOk kozott a motivacid hidnya akadalya
lehet az egészséges életmod kialakitasanak.

A kiilsé tényezOk (lakohely, életkoriilmények,
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges ¢letmod kialakitdsanak.

Viselkedési szandék:

A jovOben jobban odafigyelek a munka és a pihenés
aranyara, az egészséges ¢€letvitel kialakitasara.

A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy
tudatosabban tudjak taplalkozni.

A jovoben  figyelni  fogok a  megfeleld
folyadékpotlasra.

Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a
szlirévizsgalatokra.

A jovOben igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet.
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek.
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé
koltséges formajat az életem részévé tenni.

A jovoben céliranyosabb informéciokat és ismereteket
szerzek majd a betegségmegeldzés,

egészségmegdlrzeés, gyogyulas egyes formairol.

Forras: sajat kérd6iv alapjan
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3.3.2. Adatbazis és a vizsgalt minta

Empirikus kutatdsom kutatdsi mintdjat 393 {6 online, tovabbi 335 f6 személyes
megkérdezése adta. Az online felmérés az Unipoll Kérddivszerkesztd Rendszerén
elkészitett kérdoiv linkjének kozosségi portdlokon vald megosztasaval tortént, de az
alacsony valaszadasi hajlandosdg miatt, a minta bdvitése céljabol a személyes
megkérdezést is sziikségesnek tartottam, amit a budapesti (2017. méarcius 2.) és a szolnoki
(2017. aprilis 8.) Utazas Kiallitason, egy segitotars kozremitkodésével hajtottam végre. Az
online mdédon gyljtott kérddivek 100%-a, a személyes megkérdezés altal kapott kérddivek
92%-a volt értékelhetd, igy a kutatds mintajat végil 704, egészségturisztikai utazason
résztvevo személy alkotta. A kutatas korlatai kozott emlitendd, hogy anyagi okok miatt az
online lekérdezés ideje 2016. november 24 — 2017. marcius 04-ig terjedd iddszakra esett, a
megkérdezettek az egészségturizmuson beliil leginkdbb a wellness turistdkra
korlatozddtak, valamint életkori megoszlasuk tekintetében a vizsgalati eredmények a 21 év
folotti egyénekre érvényesek.

A megkérdezés sordn kapott minta — véletlenszerli mintavétellel - nagysagat alkoto
704 f6 - a KSH adott korosztalyra vonatkozd 2016-os eredményei alapjan a népesség
0,01%-4at, a magyar lakossag egészségturisztikai céllal utazdinak (566 000 &/ 2015)
0,12%-at adta. Mivel a turizmus teriiletén, nemzetkozileg elismert kutatdsok ennél
alacsonyabb nagysdgrendli mintdkat alkalmaztak: Sheldon — Var, 1984: 54 {6 (teljes
populacio adatainak hianya), Var — Kendall — Tarakcioglu, 1985: 98 {6 (teljes populacio
adatainak hianya) és Pizman, Milmann és King 1994: 41 {6 (0,0041%), jelen kutatas

szempontjabol a minta nagysagat elfogadhatoénak vélem.

3.3.3. A minta jellemzoi

A minta statisztikai jellemzdi foként a hipotézisekben megfogalmazottak (utazas
motivacidja, utazas gyakorisdga, ismeretszerzés) alapjan torténik, de kitérek egyéb, a
skalan mért valtozokkal szorosan dsszefliggésbe nem allitott, am a tanulds szempontjabol
fontosnak tartott tényezdkre (igénybevett szolgaltatasok, tanulds forrasai) is.

A felmérés egészségturisztikai utazdson résztvevok korében zajlott (4. fiiggelék). A

valaszadok 27%-a férfi, 73%-a nd volt. A kitolték két nagy csoportjat a 21-35 év (45%) és

a 36-55 év (44,6%) kozottiek alkottak, tovabbi 11,4%-0t a 56-74 éves korosztaly adta. A
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mintatagok a telepiilés jellege alapjan vald megoszlasa szerint 25% nagyvarosban, 32%
kozépvarosban, 25% kisvarosban és 18% kozségben ¢élok voltak. A kérddivet kitoltok
69,2%-a fels6foku, 30,8%-a kdzépfoku végzettséggel rendelkezett.

Utazasi szokdsaik terén a megkérdezettek 55%-a egyszer, 29%-a kétszer, 9%-a
haromszor és 7%-a tobb mint haromszor vett részt egészségturisztikai utazason az elmult
évben. A mintdban szereplék legnagyobb hanyada (621f0) a pihenés, kikapcsolddas,
szorakozas céljat jelolte meg motivacioként, de az egészségmegdrzés (1206), gyogyulas
(641f6) ¢és ismeretszerzés (41f0) motivaciok is megjelentek a célok kozott. A
megkérdezettek 27%-a az elmult egy évben, 17%-a az elmult 9 honapban, 32%-a az elmult
6 honapban, 17%-a az elmult 3 honapban és 7%-a az elmult 1 honapban vett részt
egészségturisztikai utazdson. Az utazas atlagos iddtartamat a 2-4 napos utazasok (78%)
jellemezték. Az egészségturisztikai utazasok soran a vendégek jellemzéen a magasabb
eredmények is alatamasztottak. A megkérdezettek ez esetben is a 3 (217f6), valamint a 4
csillagos (31710) szallodai kornyezetet valasztottak.

Az igénybe vett szolgaltatdsok (4. abra) koziil legnépszeriibbek a gydgyvizes
fiirdészolgaltatasok (89,6%) ¢és a kiilonféle szauna szolgaltatasok (59,5%) voltak.
Alacsonyabb aranyban vették igénybe a masszazskezeléseket (37,8%) valamint a fitness
termet (22,2%). Az elébb emlitett szolgaltatisok hasznalatdinak gyakorisagat
feltételezhetden nagyban befolyasolja, hogy azok a szallodai tartozkodas ideje alatt
ingyenesen allnak a vendégek rendelkezésére. A masszazskezelések esetében ez csak
akkor érvényes, ha a vendég olyan egészségturisztikai csomagot vasarol, melyben a
masszazs, mint alapszolgaltatas szerepel. A tovabbi szolgaltatdsok igénybe vételének
alacsony mértéke ugyancsak magyarazhatd azok térités ellenében torténd hasznalataval.
Kivételt képeznek ez alol a gydgyszolgaltatasok, melyeket az Orszdgos Egészségpénztar
(OEP) altal beutalt vendégek veszik igénybe. Bar az egészségturizmus résztvevoit magas
koltesi hajlandosag jellemzi (Boros €és mtsai, 2001), nem hanyagolhat6 el a latogatok
Osszetétele, jovedelmének szinvonala és koltési hajlandosaga (Molnar, 2011), mely a

szallodék altal kinalt kezelések igénybe vételét jelentdsen befolyasolhatja.
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4. abra: Egészségturisztikai utazas soran igénybe vett szolgaltatasok (%)

59,5

Forras: sajat szerkesztés

3.3.4. Turisztikai utazasok soran szerzett ismeretek

Az utazas személyiségformald — onmegvalositas, kiteljesedés, miivelddés - hatasara
mar a Turisztikai Vilagszervezet Manilai Nyilatkozata (1980) is felhivta a figyelmet. Ez
alapjan, ha az egészségturisztikai utazdsokat a tanuldsban betdltott szerepe szerint
jellemezziik, akkor mivel nem rendszerszeriiek és nem strukturaltak (Tot, 2002), az
informalis tanulds koréhez sorolhatoak. Ezen feliil, ha elfogadjuk az egészségturizmust,
mint természetes, egyéni tapasztalatszerzésre €s altaldnos tdjékozottsdg megszerzésére
(0sszefliggések atlatasa, alkalmazhatd tudas) lehetdséget biztositdo kozegként, a Csapo
(2002) szerint értelmezett kompetencidk fejlodését és boviilését is maga utan vonhatja. A
kérddiv az utazas sordn szerzett ismereteket is feltarta. E szerint a valaszadok a kiilonb6z6
teriiletekhez tartoz6 valaszok alapjan nyilatkozhattak tuddsgyarapodasuk kiilonb6zo
valtozatairol. Az elére megadott teriiletek kategorizaldsa az egészségturizmusban igénybe
vehetd szolgéltatasok alapjan tortént. Valaszadasi lehetdségeik a tanult ismeretek modjai —
Uj informaci6, meglévlé ismeretek aktualizalasa, boviilése, megvaltozasa, egészséggel

kapcsolatos szemlélet alakulasa — szerint is kiilonboztek (13. tablazat).
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13. tablazat: Utazas soran elsajatitott ismeretek teriiletei és a tanulas modja

. X < < 3
Tanulas i) L 3 2o N2
médja 2 x %go %g %% 2383 | o
22| ES S| EQ =N HE S| 2o
EL | 2R | 2% Z 9 205|908
SElgsi 22 |25 |gE3 |z
E2 | B EE 2T D B DLE2 | O
o = bﬁ'% an an O b E
Elsajatitott =) é) g é’ = 8
ismeret -
. 161 £6 146 16 11516 21 16 86 16 529
Testi egészség (22,9%) | (20,7%) | (163%) | (3.0%) | (12.2%)
Mentalis 74 £6 1165 | 9316 24 15 84 £ 391
egeszseg (105%) | (16,5%) | (13,2%) (3,4%) (11,9%)
117 16 119 f6 81 16 3316 66 fo 416
Stresszkezeles (16,6%) | (169%) | (115%) | (4,7%) (9,4%)
Spiritualitas, 43f8 26 £& 30 £& 258 37 £6 161
holisztika (6,1%) | (3.7%) @3%) | (3,6%) (5,3%)
Test-, 83 16 48 16 92 16 26 16 556 304
szepsegapolas (11,8%) (6,8%) (13,1%) | (3,7%) (7,8%)
116 16 74 16 92 16 30 16 75 16 387
Taplalkozas (16,5%) | (105%) | (13,1%) | (43%) | (10,7%)
Uj  sportdg, | 88f6 | 63f6 | 74f6 | 24f6 | 35f 284
szabadidos (125%) | (89%) | (105%) | (3,4%) (5%)
tevékenység
Osszesen (eset) 682 592 577 183 438 2472

Forras: sajat szerkesztés

60




A kiilonb6z6 kategdridkhoz tartozd valaszadasi lehetdségek koziil, a tanulas
pontosabb moddjainak  feltérképezése érdekében a  megkérdezettek  kiilonféle
valaszlehetéség koziil (tobbszords valasztassal) jelolhették be preferenciaikat. A 13.
tablazatban megnevezett teriiletekrél vald ismeretszerzési tipusok adatait elemezve
elmondhat6, hogy a legtobben — 20% folotti értékkel - testi egészséggel kapcsolatos
ismereteket szereztek, azon beliill csekély eltéréssel jelolték az 0j informaciok (22,9%) és a
mar meglévo ismereteik aktualizalasat (20,7%). Legalacsonyabb mértékben nyilatkoztak a
spiritudlis és holisztikus ismereteik (3,7%) gyarapodasardl. A tanulds formait tekintve a
valaszadok legtobb esetben 1j informaciokkal (682) gazdagodtak. Kozel azonos mértékben
jelent meg a teriiletekkel kapcsolatos, mar meglévd ismereteik aktualizaldsa, frissitése
(592) valamint meglévo ismereteik bovitése (577). Ezt kovette az egészséggel kapcsolatos
szemlélet alakitdsa (438), majd legalacsonyabb aranyban jelolték azt, hogy a szerzett
ismereteik mar meglévdeket valtoztattak meg (183).

A tanulasi forméak egy valtozoba vald tomoritése — melynek jelentdsége késébb a
nem paraméteres vizsgalatoknal is jelentkezik — alapjan Osszesitett eredmények

szemléltetése is lehetségessé valt. Az értékek a kovetkezdképp alakultak (5. dbra).

5. abra: Ismeretszerzés teriiletei egy valtozoban (%)

55,53 59,09

54,97

43,18

40,34

22,86

H testi egészség M mentalis egészség M stresszkezelés M spiritualitas M szépségdpolas M taplalkozas M Uj sportag

Forrés: sajat szerkesztés
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A tanulas valtozo alakulasa szerint a valaszadok haromnegyede testi egészséggel
(75,14%) kapcsolatos ismeretekkel gazdagodott. Kozel azonos aranyban szereztek
ismereteket stresszkezelés (59,09%), mentalis egészség (55,3%) valamint taplalkozas
(54,97%) terén. Ennél Kisebb aranyban jelolték a szépségapolas (43,18%) és az 0ij sportag
(35,4%) kategoridkat, majd legalacsonyabb arinyban jelent meg a spiritualitds és a
holisztika (22,86%). Az eredmények alakuldsa Osszefliggésbe hozhatdo az igénybevett
szolgaltatdsokkal. A legmagasabb ardnyban igénybe vett szolgaltatasok (gyogyvizes fiirdo,
szauna, fitness, masszazs), véleményem szerint az utazds soran megtapasztalt testi
egészségre gyakorolt hatdsa révén gyarapitotta a vendégek ismereteit. Ugyanezek a
szolgaltatasok a mentalis egészséget és a stresszkezelést is pozitiv iranyban befolyasoljak.
Alacsony hanyad nyilatkozott a spiritudlis és holisztikus ismeretszerzésrol, mely
magyarazhat6 azzal, hogy az ehhez kapcsolodd szolgdltatdsok népszeriisége ¢és
»fogyasztasa” is alacsony értékeket mutatott.

Az eredmények alakuldsa mas megkozelitésbdl is magyarazhat6. Meglatasom
szerint a folyamatos megujulésra torekvo egészségturisztikai l1étesitmények szolgaltatasait
a vendégek eldére nem ismerik pontosan. Utazasi céljaik kivalasztasat, az adott helyszinrdl
valé informacidk keresése el6zi meg, mely soran mar taldlkozhatnak olyan ismeretekkel
melyek szamukra ujak, vagy el6zetes tudasukban hoznak valtozast. Alabbi diagram (14.
sz.) alapjan a megkérdezettek 44,9%-a mar utazasa eldtt 0j ismeretek birtokaba jutott.
Széllodai tartdzkodasuk helyszinén a vendégek brosurakbol, prospektusokbdl (23,7%), a
szalloda személyzetétdl (30,7%), vendégtarsakkal valé kommunikacioik soran (23,4%)
valamint személyes, mar igénybe vett szolgéltatdsok utdn szerzett tapasztalataikbol
(59,2%) is tanulnak. Tovabbi, bar csekély mértékii eredményként (6,5%) jelenik meg,
hogy a vendégek a szallodai tartozkodasuk utan tovabbi egészséggel kapcsolatos ismeretek

keresésérdl is nyilatkoztak (6. abra).
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6. abra: Szerzett ismeretek forrasai (%)

59,2
44,9
30,7
23,7 23,4
i i i 6 : 5 6 , 4
) ~ > > X &> )
K<b ‘\‘} \06 & \_'b\rb \,50 *Q/
0 & 2 & & SN &
& 3 4 G &L N
N o) 9
Q S o\ \Z o
X5 S , < ,
& 3 ) K R 2
& B & & & N
> $ S g &
> ‘3
A M
2 %
N S

Forrés: sajat szerkesztés

Hallab (2006) szerint ,,az utazas és a turizmus teriiletein az egészséget a turisztikai
¢lmények az egyén jollétére gyakorolt hatdsai oldalarél kozelitik meg” (idézte: Smith —
Puczkd, 2011:25). Ryan (1997) a turizmust a regeneralodés, a pihenés, a nevelés és az
¢lvezetek folyamatanak tartja. A Nemzeti Wellness Intézet (National Wellness Institute,
2007) megfogalmazasaban a wellness olyan ,,aktiv folyamat, amely révén az emberek
tudatira ébrednek a sikeresebb létezésnek, s ennek érdekében hozzdk meg dontéseiket”
(idézte: Smith — Puczko, 2011:76). Ez azokra az egészségturistakra — foként a wellness
turizmus résztvevdire — vonatkozik, akik mindennapjaik sordn is egészségtudatosabb
¢letmodot folytatnak. Akik azonban nem tartoznak ehhez a korhoz, azok kozott is
tapasztalhat6, hogy az utazas soran kiprobalt tevékenységeket folytatni kivanjak (Smith —
Puczko, 2011). Ez a kijelentés azt jelenti, hogy akar rovidebb egészségturisztikai utazasok
is befolyasolhatjak az egyén mindennapos — egészséghez kotheto - tevékenységeit és mivel
ez bennem is a dolgozat f6 céljaként fogalmazddott meg, a kovetkezd fejezetben kutatasi

eredményekkel, az utazas sordn tanult ismeretek révén kivinom annak hatésat feltarni.
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3.4. A kutatasi eredmények és értékelésiik

A hipotézisek vizsgalatara az SPSS 25.0 program prébaverzidjat alkalmaztam, az
eredmények diagramon torténd szemléltetését Microsoft Excel segitségével végeztem.
Ebben a fejezetben a hipotézisek vizsgalati eredményei keriilnek bemutatasra. Az
eredmények konnyebb atlathatdésdgara hivatkozva azonban az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozas, valamint a viselkedési szandék eredményei koziil csak azokat tiintetem
fel és szemléltetem abrakkal, melyek szignifikans, illetve statisztikailag magyarazhaté
eredményeket mutatnak. A kapott értékek teljes tablazatait és leird statisztikai értékeit az
eredményekhez tartozo fliggelékben helyezem el (5-10. fiiggelék).

A hipotézisek mindegyikére (1-8) nem paraméteres probat (Kruskall — Wallis
tesztet) €s a leird statisztikai modszeren beliil, az eredmények megerdsitésére median és
moédusz szamitasokat alkalmaztam (15., 21., 30., 37., 47., 56., 83., 86. tablazat:
alkalmazott modszerek oszlop), melyekre igy kés6bb az adott fejezetek kapcsan mar nem

térek ki.
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3.4.1. Az 1. hipotézis vizsgalata és eredménye

1. hipotézis:
Az utazasi motivacio hatassal van az egészséggel kapcsolatos véleményvaltozasra.

14. tablazat: Mérési szintek, valtozok és alkalmazott médszerek az
1. hipotézis tesztelésében

Fliggetlen | Mérési Fligg6 valtozo Mérési Feltételek | Alkalmazott
valtozo szint szint teljesiilése | modszerek
motivacio | alacsony | egészséggel alacsony | igen nem  paraméteres
kapcsolatos proba  (Kruskall-
véleményvaltozas Wallis teszt), leird
mutatoi statisztikai moddszer
(median, modusz)

Forras: sajat szerkesztés

Az 1. hipotézis tesztelése (14. tablazat) esetén a motivacio, mint pihenés,
kikapcsolddas, szorakozds; egészségmeglrzés, -fejlesztés; gyodgyulds; ismeretszerzés;
egyéb fliggetlen valtozoit vetettem Ossze az egészséggel kapcsolatos véleményvaltozas -

Likert skalan mért - tizenegy fiiggd valtozodjaval (Isd. fentebb 6. tablazat vagy 1. fiiggelék).

3.4.1.1. Motivaci6 és az egészséggel kapcsolatos véleményvaltozas osszefiiggés
vizsgalata

A motivaciok egészséggel kapcsolatos véleményvaltozasanak Osszefliggései koziil
a pihenés, kikapcsolddas, szorakozas; gyogyulas, ismeretszerzés €s egyeb esetén kaptam

szignifikans eredményt. Alabbiakban ezekre térek ki részletesen.

A PIHENES, KIKAPCSOLODAS, SZORAKOZAS motivaci6 és az egészséggel
kapcsolatos véleményvaltozas kijelentései Osszefiiggésében 6t szignifikans kapcsolatbol,

kett6 statisztikailag magyarazhato értéket azonositottam (15. tablazat).
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15. tablazat: Pihenés, kikapcsolodas, szorakozas motivacio hatasa az egészséggel
kapcsolatos véleményvaltozasra (nem paraméteres préoba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos

Median

Szignifikancia

kijelentések teszt szint
Az egészség megtartdsaért és fejlesztéséért | 0,021 0,028
sokat tehetiink.
nem igen
Median 5 6
Modusz 5 6
A munka és pihenés aranya meghatarozo | 0,000 0,000
Pihenés, az egészség szempontjabol.
kikapcsol()dés, nem igen
szorakozas Medi4n 5 6
motivacio Moédusz 5 6
A szabadido eltoltési szokasok | 0,001 0,002
meghatarozoak az egészség szempontjabol.
A test és lélek harmoénidja meghatarozo | 0,164 0,015
értekill az egészségem szempontjabol.
A belsé tényezOk (magatartas, Oroklés, | 0,028 0,001

ellenalloképesség,  stb.)  meghatarozo
értéklick az egészségem megdrzésében,
fejlesztésében.

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A pihenés, kikapcsolddas, szorakozas motivacid szempontjabol vizsgalva az

egészség megtartdsaert és fejlesgtéséeért sokat tehetiink vélemény valtozasa esetén kaptam

statisztikailag magyarazhato szignifikdns eredményt (KW teszt eredménye: 0,028). Az

abran (7. sz.) jol lathato, hogy ezzel a kijelentéssel a valaszadok 46,6%-a teljes mértékben

egyetértett. Az eredmények tovabbi alatdmasztidsa érdekében végzett leird statisztikai

szamitasok a nem paraméteres proba eredményét megerdsitették (5/1. fliggelék). A pihenés

céljaval érkezd vendégek modusz értéke (6) nagyobb, mint a kérdéivben ettdl eltérd

motivaciot jelolé vendégeke (5).
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7. abra: Pihenés, kikapcsolodas, szorakozas motivacio és az egészséggel kapcsolatos -
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat tehetiink. - vélemeény osszefiiggése

(%0)
46,6
37,3
30 >
24,1
17,1,
Higen
1’8 1,2 0 8 1’2 3,7 3,6
Nem —
egyaltalan nem értek inkabb inkdabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A munka és a pihenés arinya meghatdrozo az egészség szempontjabol vélemény
értéke is (KW teszt: 0,000) igazolhaté eredményt mutat (15. tablazat). A valaszadok
58,2%-a alapvetd jelentGséget tulajdonit a pihenés egészségben betoltott szerepének (8.
abra). Ebben az esetben mind a medidn, mind a modusz értékek eltérést mutatnak a

crer

értéket (6) jeloltek a skalan (5/1. fiiggelek).

8. abra: Pihenés, kikapcsolddas, szorakozas motivacio és a vendégek egészséggel
kapcsolatos - A munka és pihenés aranya meghatarozo az egészség szempontjabol. -
vélemény osszefiiggése (%0)

58,2
,7
17,1
Higen
0236 050 3,2 _'6 .
Nem a— A —
egyaltalan nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A pihenés motivacioval érkezdk esetén kapott 5 szignifikans eredménybdl harom

értéket a medidn €s modusz szdmitds nem erdsitett meg. A kijelentések mindegyike
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valtozatlan, motivaciotol fiiggetlen skalan jelolt értéket mutatott (5/1. fiiggelék). A
diagramokon bemutatott eredmények estén elmondhatd, hogy a pihenés motivacidé épp
azokkal a kijelentésekkel mutatott magyarazhatd szignifikdns eredményt, amelyek az
egészséget a kikapcsolddas oldalardl kozelitik. Feltételezhet6, hogy a megkérdezettek
88,2%-a (4. fiiggelék) a hétkéznapokbdl vald ,kiszakadas” élményén tal, annak utdlag
érzékelt, egészségre gyakorolt hatasat tapasztalta.

A kérddiv vélaszai kozott az EGESZSEGMEGORZES, -FEJLESZTES
motivaciot is jeldlhették a megkérdezettek. A valaszhoz tartozo vélemények eredményei

(5/2. fiiggelék) azonban szignifikans eredményt nem hoztak.

GYOGYULAS motivaciéjaval a vélaszadok 9,1%-a (4/7. fiiggelék) utazott.
Esetiikben kapott harom szignifikans eredménybdél (16. tablazat) azonban egy sem mutatott
értelmezhetd kiilonbséget a skalan mért valtozokban. A kijelentések median és modusz
értéke vagy nem valtozott, vagy forditott eredményt hozott (5/3. fiiggelék). Vélhetben a
valaszadok utazdsuk sordn az egészségi allapotuk visszadllitisara koncentraltak, igy az
egészségi allapot altalanos értelemben megfogalmazott kijelentéseit nem jelolték magasabb

értékkel a skalan.

16. tablazat: Gyogyulas motivacié hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A munka és pihenés aranya meghatarozo6 az 0,000 0,000
egészség szempontjabol.
Gyogyulas A szabadid6 eltoltési szokasok | 0,047 0,021
motivacio meghatarozoak az egészség szempontjabol.
A bels6 tényezdk kozott a motivacid hidnya 0,023 0,046
akadalya lehet az egészséges ¢életmod
kialakitasanak.

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

ISMERETSZERZES motivacidjaval (5,8%) is utaztak a megkérdezettek (4/7.
fliggelék). Véleményvaltozasuk eredményei kozott 4 szignifikans, de nem értékelhetd
kapcsolatot talaltam (17. tablazat). Median és modusz értékeik (5/4. fiiggelék) esetenként

forditott eredményeket is hoztak.
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17. tablazat: Ismeretszerzés motivacio hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A kiils6 tényezok (lakohely, | 0,147 0,007
¢letkoriilmények, kozegészségiigy, stb.)
meghatarozo értékiieck az egészségem
megorzésében, fejlesztésében.
Ismeretszerzeés A test és lélek harmc')niéjénak kialakitasa a 0,003 0,008
motivacio mindennapok teendéi mellett nehezen
kivitelezhetd.
A bels6é tényezOk kozott a motivacio | 0,166 0,019
hidnya akadalya lehet az egészséges
¢letmod kialakitdsanak.
A kiils6 tényezok (lakohely, | 0,141 0,004

¢letkoriilmények, kozegészségiigy, stb.)
akadalyai lehetnek az egészséges ¢letmdd
kialakitasanak

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

Az EGYEB motivaci6 esetén kapott 6t szignifikans eredmény sem tamaszthat6 ala

(18. tablazat), ahogy azt a leir6 statisztikai szamitasok sem igazoljak (5/5. fiiggelék).

18. tablazat: Egyéb motivacio hatasa az egészséggel kapcsolatos véleményvaltozasra
(nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért | 0,298 0,015
sokat tehetiink.
A belsé tényezOk (magatartds, oOroklés, 0,530 0,040
ellenalloképesség,  stb.)  meghatarozo
érteklieck az egészségem megdrzésében,
fejlesztésében.
Egyéb A kiilso tényezOk (lakohely, 0,963 0,010
.., ¢letkoriilmények, kozegészségiigy, stb.)
motivacio meghataroz6 értékiiek az egészségem
megOrzésében, fejlesztésében.
A test és I¢élek harmonidjanak kialakitdsa a 0,074 0,018
mindennapok teend6i mellett nehezen
kivitelezhetd.
A belsé tényezok kozott a motivacio 0,543 0,044

hidnya akadéalya Ilehet
¢letmad kialakitasanak.

az egészséges

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan
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Az 1. hipotézis tesztelése pihenés motivacidval érkezdk esetén hozott igazolhatd
eredményeket. A tovabbi valaszlehetdségekhez tartozo szignifikdns eredmények viszont
nem tamaszthatéak ald. Meglatdsom szerint a pihenés céljaval utazék véleményét az
utazasuk utdn tapasztalt, altalanos egészségi allapotukra gyakorolt hatas befolyasolta.
Feltételezheté ezen feliil az is, hogy egyéb, a valaszlehetoségek kozott talalhatd
motivacioval utazok egészséggel kapcsolatos attitiidje utazasuk eldtt is hasonld volt,

melyet egészségturisztikai utazasuk nem befolyasolt.

19. tablazat: Véleményvaltozas eseteinek szama motivacio szerint

Pihenés, Egészségmegodrzés, | Gyogyulds | Ismeretszerzés | Egyéb
kikapcsolodas, -fejlesztés
szorakozas
Eset 2 0 0 0 0

Forras: sajat szerkesztés

Osszességében elmondhato (19. tablazat), hogy az egészségturizmus résztvevéinek
egészséggel kapcsolatos véleménye a kapott eredmények alapjan, utazdsi motivacid
fliggvényében pihenés, kikapcsolodas és szorakozas esetén valtozik, igy 1. hipotézisem a

kapott eredmények alapjan részben nyert igazolast.
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3.4.2. A 2. hipotézis vizsgilata és eredménye

2. hipotézis:

Az utazasi motivacid hatassal van az egészséggel kapcsolatos viselkedési szandékra.

20. tablazat: Mérési szintek, valtozok és alkalmazott moédszerek a
2. hipotézis tesztelésében

Fiiggetlen Meérési Fiiggd valtozo | Mérési Feltételek | Alkalmazott

valtozd szint szint teljesiilése | modszerek

motivacio alacsony | egészséggel alacsony igen nem paraméteres
kapcsolatos proba (Kruskall-
viselkedési Wallis teszt),
szandék leird statisztikai
mutatoi modszer (median,

mobdusz)

Forras: sajat szerkesztés

A 2. hipotézis vizsgalata (20. tablazat) sordn a motivacid, mint pihenés,
kikapcsolddas, szorakozas; egészségmeglrzés, -fejlesztés; gydgyulas; ismeretszerzés;
egy¢b fiiggetlen valtozoit vettem Ossze az egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék -

Likert skalan mért - nyolc fiiggd valtozdjaval (Isd. fentebb 6. tablazat).

3.4.2.1. Motivacié és az egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék osszefiiggés
vizsgalata

A motivacidk és egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék Osszefiiggései koziil
az egészségmeglOrzes, -fejlesztés; gyogyulds illetve ismeretszerzés esetén kaptam

szignifikans eredményt. Ezeket részletezem.
PIHENES, KIKAPCSOLODAS, SZORAKOZAS céljaval utazok esetében nem

volt kimutathaté kiilonbség a viselkedési szadndék wvaltozasaval kapcsolatosan (6/1.
fliggelék).
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Az EGESZSEGMEGORZES, -FEJLESZTES motivacio és az egészséggel
kapcsolatos viselkedési szandék kijelentései négy szignifikans kapcsolatbol, kettd
statisztikailag magyarazhato értéket tartalmaz (21. tablazat).

21. tablazat: Egészségmegorzés, - fejlesztés motivacio hatasa az egészséggel
kapcsolatos viselkedési szindékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos | Median | Szignifikancia
Kijelentések teszt szint

A jovében jobban odafigyelek a munka | 0,131 0,007
¢s a pihenés aranyara, az egészséges
¢letvitel kialakitésara.

Kitaldlok egy technikat, hogy ne| 0,139 0,009
felejtsek elmenni a szilirdvizsgalatokra.
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral 0,003 0,000
Egészségmegorzés | megyek.
motivacio nem igen
Median 4 5
Moédusz 4 6
A jovoben céliranyosabb informaciokat 0,002 0,000

és ismereteket szerzek majd a
betegségmegel6zés, egészségmegorzes,

gvogyulas egyes formairol.

nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5

Forras: sajat kutatas eredményei alapjan

Az ahova lehet gyalog vagy kerékparral megyek viselkedési szandék alakuldsat a
9. abran lathato fiiggd valtozok értékei mutatjak. A diagram eredményei alapjan a skalan
jelolhetd pozitiv irdnyu kijelentések (egyetértek vele (28,3%), inkdbb egyetértek vele
(28,3), teljes mértékben egyetértek vele (30,8%) mindegyike magasabb értéket hozott. A
szignifikans eredményt megerdsiti a kapcsolat modusz értéke is, ami egészségmegdrzés
céljaval utazok esetén hatos, ettdl eltérd motivacid esetén négyes értéket mutat. (6/2.

fiiggelek).
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9. abra: Egészségmegorzés, -fejlesztés motivacio és a vendégek egészséggel
kapcsolatos — Ahova lehet gyalog vagy kerékparral megyek. — viselkedési szandék
osszefiiggése (%0)

W Igen 3343 4293
Nem
egydltaldan  nem értek inkabb inkdabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatas eredményei alapjan

Az jovoben céliranyosabb informdciokat és ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozés, egészségmegorzés, gyogyulds egyes formdirol viselkedési szandék is

szignifikans eredményt hozott (10. abra). A valaszadok 37%-a egyetértett, 25,2%-a teljes

mértékben egyetértett a kijelentéssel. Leird statisztikai szamitasokkal is aldtdmasztott

eredmény alakuldsa ez esetben is magasabb értéket mutatott az egészségmegoirzés

motivaciojaval érkezok javara (6/2. fiiggelék).

10. abra: Egészségmegorzés, -fejlesztés motivacio és a vendégek egészséggel kapcsolatos —

A jovében céliranyosabb informaciokat és ismereteket szerzek majd a betegségmegel6zés,

egészségmegorzés, gyogyulas egyes formairol. — viselkedési szandék osszefiiggése (%)

14,4
M igen 8,2 9,2
Nem F
egydltalan  nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan
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Az egészségmegOrzés, -fejlesztés motivacional a valaszadok vélhetéen a

mindennapi életiik soran is egészségtudatosabb életmodot folytatnak, hiszen az egészség

megtartdsa tobb tényezd (testmozgds, taplalkozas, stresszkezelés) egylittes hatdsanak

eredménye. Céliranyos utazasaik sordn igy egészségi allapotukra jotékonyan hatod

szolgaltatdsokat keresik. Az eredmények alakuldsat befolyasolhatja, hogy szallodai

tartozkodasuk sordn igénybe vett szolgéltatasok, tapasztalatok a fizikai aktivitds valamint

egészségiikkel kapcsolatos tovabbi informacidk jelentdségében erdsitette meg dket.

GYOGYULAS motivaciojaval érkezé valaszadok esetében kettd szignifikans

eredményt kaptam, melybdl a tovabbi egészséggel kapcsolatos informacidok keresése

tamaszthat6 ala (22. tablazat).

22. tablazat: Gyogyulas motivacio hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral | 0,313 0,040
megyek.
A jovoben céliranyosabb informdciokat és 0,003 0,000
) ) ismereteket szerzek majd a
Gybgyulas betegségmegelozés, egeszsegmegorzes,
gvogyulas egyes formdirol.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 B

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan
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A kijelentéssel a véalaszadok 39,1%-a egyetértett, 28,1%-a pedig teljes mértékben
értett egyet (11. dbra). A modusz értékek alakulasa gydgyulas céljaval 6tos, egyéb célokkal
érkezok esetén négyes értéket mutatott (6/3. fliiggelék).

11. abra: Gyogyulas motivacié és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovoben
céliranyosabb informaciokat és ismereteket szerzek majd a betegségmegelozés,
egészségmegorzés, gyogyulas egyes formairol. — viselkedési szandék kapcsolata (%0)

39,1
28,27,8 2 28,1
A—
'3,5
14,4
Igen 7 47 I
3,3 )
0 % 0 ' —
Nem P p—

egyaltalan nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes

nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben

vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A tovabbi informéciokra, ismeretekre irdnyuld szandék valtozdsa a gyogyulas
motivacidjaval utazok esetén betegségiikkel kapcsolatos ismeretek, a szolgaltatas/terapia
hatdsaval valamint tovabbi az egészségiiket javitd ismeretekre vonatkozhat. Mivel ezek a
vendégek egészségi allapotuk visszadllitasara, illetve betegségiik tovabbi romlasanak
megallitasara torekszenek, meglatdsom szerint a szandék mogott alld ismeretek szerzése is

erre iranyul, ami mint viselkedési szdndék meg is fogalmazodik benniik.

Az ISMERETSZERZES motivacio (23. tablazat) esetén kapott szignifikans
eredményt a modusz érték (nem valtozott) nem igazolta (6/4 fliggelék).

23. tablazat: Ismeretszerzés motivacio hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
Ismeretszerzés | Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek | 0,020 0,002
motivacio elmenni a sziir6vizsgalatokra.

Forras: sajat kutatas eredményei alapjan
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EGYEB motivacié estén kapott szignifikans eredményeket az alabbi (24. sz.)

tablazat mutatja.

24, tablazat: Egyéb motivacio hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési szandékra
(nem paraméteres préoba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A jovbben jobban odafigyelek a munka és a | 0,658 0,005
pihenés ardnydra, az egészséges ¢életvitel
kialakitasara.
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral 0,726 0,026
Egyéb megyek.
motivacio nem igen
Median 4 3,5
Modusz 4 6
A jovoben céliranyosabb informéaciokat ¢és | 0,024 0,004
ismereteket szerzek majd a
betegségmegel0zés, egészségmegorzés,

gyogyulas egyes formairol.

Forras: sajat kutatas eredményei alapjan

A kijelentések koziil az ahova lehet gyalog vagy kerékpdarral megyek kijelentés

hozott igazolhatd szignifikans eredményt (12. 4dbra). Az egyetértés szignifikancia szintje

(0,026 — KW teszt) a vélemény valtozasat igazolja, melyet a modusz érték ala is tdmaszt

(6/5 fiiggelék).

12. abra: Egyéb motivacio és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Ahova lehet gyalog

Igen

Nem

vagy kerékparral megyek. — viselkedési szandék osszefiiggése (%0)

13,6 13, 18' 6,4
.I 45
n— l—

egyaltaldn nem értek  inkdbb inkdbb  egyetértek

nem értek vele egyet nem értek egyetértek
vele egyet vele egyet vele

vele

teljes
mértékben

egyetértek

Forras: sajat kutatas eredményei alapjan
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25. tablazat: Viselkedési szandék eseteinek szama motivacio szerint

Pihenés, Egészségmegorzés, | Gyogyulas | Ismeretszerzés | Egyéb
kikapcsolodas, -fejlesztés
szorakozas
Eset 0 2 1 0 1

Forras: sajat szerkesztés

Az 2. hipotézis tesztelése egészségmegolrzés, -fejlesztés, gyogyulds és egyéb
motivacioval érkezOk esetén hozott igazolhato eredményeket. A kialakult, statisztikailag is
magyarazhat6 értékek olyan teriileteken (motivacid) jelentek meg, ahol az egészség
kozponti szerepet toltott be. Pihenés motivacioval érkez6 vendégekben (6/1. fliggelék) nem
fogalmazodott meg egészséggel kapcsolatos viselkedési szdndék. Az eredmények
alakulasa szerint megallapithatd, hogy Osszességében az egészségturisztikai utazasok
motivacio fiiggvényében egészségmegorzés, -fejlesztés, gydgyulas és egyéb motivaciok
esetén alakitottak ki egészséggel kapcsolatos viselkedési szandékot a vendégekben. 2.

hipotézisem részben nyert igazoltast.
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3.4.3. A 3. hipotézis vizsgilata és eredménye

3. hipotézis:

Az utazas gyakorisaga hatassal van az egészséggel kapcsolatos véleményvaltozasra.

A 3. hipotézis tesztelése (26. tablazat) esetén az utazds gyakorisaga, mint egyszer,
kétszer, haromszor ¢és tobb mint haromszor fiiggetlen valtozokat vizsgaltam az egészséggel
kapcsolatos véleményvaltozas - Likert skalan mért - tizenegy fiiggd valtozodjaval (Isd.

fentebb 6. tdblazat vagy 1. fiiggelék).

26. tablazat: Mérési szintek, valtozok és alkalmazott modszerek a
3. hipotézis tesztelésében

Fliggetlen Mérési Fliggd valtozo Mérési Feltételek | Alkalmazott
valtozo szint szint teljesiilése | modszerek
gyakorisag alacsony | egészséggel alacsony | igen nem
kapcsolatos paraméteres
véleményvaltozas proba (Kruskall-
mutatoi Wallis  teszt),
leird statisztikai
modszer
(median,
modusz)

Forras: sajat szerkesztés

3.43.1. Utazas gyakorisaga és az egészséggel Kkapcsolatos véleményvaltozas
osszefiiggés vizsgalata

Egészségturisztikai utazason a megkérdezettek 55%-a (4. fiiggelek) EGYSZER
vett részt. Esetiikben egy szignifikans, am nem magyarazhatdé eredményt kaptam (27.
tablazat). A vizsgalat ebben a vonatkozasban nem tér ki arra, hogy egyszeri alkalommal
hany napot toltottek a valaszadok otthonuktdl tavol, az eredmények azonban azt mutatjak,
hogy ez a gyakorisdg nem alakitott ki egészséggel kapcsolatos véleményvaltozast. A
munka ¢és a pihenés egészségben betoltott szerepe kiemelkedett a véleménynyilvanitas
soran, am a median és modusz eredmények nem mutattak mérhetd kiilonbséget a

szamitasok soran (7/1. fliggelék).
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27. tablazat: Gyakorisag (egyszer) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
Kijelentések teszt szint
Egyszer A munka és pihenés aranya meghatarozo6 az 0,001 0,005
egészség szempontjabol.

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

Egészségturiszikai utazason KETSZER résztvevék esetén két szignifikans
eredményt (28. tdblazat) azonositottam, amit a leir6 statisztikai szamitasok ez esetben sem
tamasztottak ala (7/2. flggelék). Az eldz6 gyakorisagi tablazathoz képest eltérd
egészséggel kapcsolatos kijelentés — testi, lelki harmonia jelentdsége €s a kiilsé tényezok
hatasa - jelent meg a valaszadok véleményében, de median és modusz értékeik mind két

esetben azonos értéket mutattak (7/2. fiiggelék).

28. tablazat: Gyakorisag (kétszer) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A test és lélek harmoénidja meghatirozo 0,008 0,020
értekill az egészségem szempontjabol.
Kétszer A kiilsé tényezok (lakohely, 0,018 0,030
¢letkoriilmények, kozegészségiigy, stb.)
meghataroz6  értékiiek az egészségem
megOrzésében, fejlesztéseében.

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

Az eredmények értékelése soran az egy év alatt HAROMSZOR utazok
valaszaiban is két kijelentés jelent meg (29. tablazat), de ezek sem mutattak magyarazhato

valtozast a kérddivet kitdltdk véleményében (7/3. fiiggelék).

29. tablazat: Gyakorisag (haromszor) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért | 0,022 0,049
sokat tehetiink.
Haromszor A munka és pihenés aranya meghatarozé az 0,088 0,032
egészség szempontjabol.

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan
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A véleményvaltozas utolsé gyakorisagra vonatkozé fiiggetlen véltozoja a TOBB

MINT HAROMSZOR volt. A legtobb szignifikins eredmény ebben a vonatkozasban

jelent meg (30. tablazat). Koziilik kettd magyarazhatod statisztikailag, a tablazatban,

tovabbiakban eredményeik tekintetében vastagon kiemelt kijelentések median és modusz

eredményei azonos értéket mutattak.

30. tablazat: Gyakorisag (tobb mint haromszor) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
Kijelentések teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért | 0,000 0,000
sokat tehetiink.
A munka ¢s pihenés ardnya meghataroz6 az | 0,000 0,000
egészség szempontjabol.
A szabadido eltoltési szokasok 0,000 0,000
meghatarozoak az egészség szempontjabol.
nem igen
Median 5 6
Modusz 5 6
Tébb  mint T udat,OS életmo'c{da{ egyes {)etegségek 0,000 0,000
haromszor .(bele.ertve a gen?tzkazlcig meghatarozottakat
is) kialakulasi esélye csokken.
nem igen
Median 5 6
Moédusz 5 6
A test és lélek harmoénidja meghatarozd 0,007 0,006
értekii az egészségem szempontjabol.
A belsé tényezék (magatartas, Oroklés, | 0,296 0,026
ellenalloképesség, stb.) meghatarozo
érteklieck az egészségem megdrzésében,
fejlesztésében.
A belsd tényezdk kozott a motivacio hianya | 0,001 0,000

akadalya lehet az egészséges ¢letmod
kialakitasanak.

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

Statisztikailag aldtdmaszthaté eredmény jelent meg a szabadidd eltoltési szokdasok

meghatarozoak az egészség szempontjabol kijelentés esetén (13. abra). Ugyan a

valaszadok 6,5%-a (4/6. fiiggelék), vett részt tobb mint haromszor egészségturisztikai

utazason az elmult egy év alatt, feltételezhetd, hogy az utazas gyakorisaga dsszességében a
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szabadiddben végezhetd tevékenységeik egészségiikre vonatkozd véleménylik valtozasara
gyakorolt hatasat idézte eld. Esetiikben mind a medidn, mind a modusz eredmény

kiilonbséget mutatott (7/4. fiiggelék).

13. abra: Gyakorisag (tobb mint haromszor) és a vendégek egészséggel kapcsolatos —
A szabadido eltoltési szokasok meghatarozoak az egészség szempontjabol. —
véleményvaltozas osszefiiggése (%0)

60
39,9
35,
23,5 6
Higen
8,3
Nem 44
012 00,5 0
a——— P a—
egyaltalan  nem értek inkdbb nem inkabb egyetértek teljes
nem értek  vele egyet  értekvele egyetértek vele mértékben
vele egyet egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

Ugyancsak véleményiikben valtozast kimutathatdé eredményt hozott (7/4. fiiggelék)
a tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a genetikailag meghatdrozottakat is)
kialakuldsi esélye csokken kijelentés (14. dbra). A wellness utazasok - szolgaltatoi oldalrol
kozelitve — célja a fogyasztok igényeinek széles korli kiszolgdldsa. A szallodai
szolgaltatdsok az alapvetd fiziologids — pihenés, étkezés — sziikségletek kielégitésén tul
szamos, az egeszség szempontjabol jelentds terapias modszert kindlnak a vendégek
szamara. Az egy év alatt haromnal tobbszor utazd vendégek esetén — fOként ha eltérd
szallodakat latogatnak — nagyobb eséllyel vesznek igénybe, ismernek meg olyan
tevékenységeket, melyek az egészségtudatos életmod tényezdiként, egészségiikre pozitiv

hatast gyakorolva jelennek meg véleményliik valtozasaban.
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14. abra: Gyakorisag (tobb mint haromszor) és a vendégek egészséggel kapcsolatos —
Tudatos életmdoddal egyes betegségek (beleértve a genetikailag meghatarozottakat is)
kialakulasi esélye csokken. — véleményvaltozasanak osszefiiggése (%0)

53,3
31,7
24,4 ,3
M Igen
11,1
Nem 2.9
o 21 o 26
-q -q
egyaltalan  nem értek inkdbb nem inkabb egyetértek teljes
nem értek  vele egyet értekvele egyetértek vele mértékben
vele egyet egyet vele egyetértek
vele
Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan
31. tablazat: Véleményvaltozas eseteinek szama gyakorisag szerint
Egyszer Kétszer Haromszor Tobb mint
haromszor
Eset 0 0 0 2

Forras: sajat szerkesztés

A kapott eredményekben a valaszadok szubjektiv értékitélete jelenik meg.
Megallapithato, hogy a gyakorisag, csak az egy év alatt haromnal tobbszor utazok esetén
mutat az egészséggel kapcsolatos véleményben valtozast (31. tdblazat). Meglatdsom
szerint ez az utazasok sordn felhalmozodott tapasztalatok utdlagos, egészségtudatossagra
gyakorolt hatasaval magyarazhato. A haromnal kevesebbszer utazok esetében az
egészségturisztikai szolgaltatasok, valamint a koriilmények vagy nem valtottak ki a
gondolkodasukban valtozast vagy nem valtoztattak eddigi egészséggel kapcsolatos
attitidjeiken.

Osszegezve az adatokat, Kkijelentheté, hogy két magyarazhaté szignifikans
eredmény csak a tobb mint haromszor utazok esetén jelent meg, ami alapjan a 3. harmadik

hipotézis részben igazolt.
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3.4.4. A 4. hipotézis vizsgalata és eredménye

4. hipotézis:

Az utazas gyakorisaga hatassal van az egészséggel kapcsolatos viselkedési szandékra.

32. tablazat: Mérési szintek, valtozok és alkalmazott moédszerek a
4. hipotézis tesztelésében

Fiiggetlen Meérési Fliggd valtozo Meérési Feltételek | Alkalmazott
valtozd szint szint teljesiilése | modszerek
gyakorisag alacsony | egészséggel alacsony | igen nem paraméteres
kapcsolatos proba  (Kruskall-
viselkedési Wallis teszt), leird
szandék mutatoi statisztikali
moddszer (medidn,
modusz)

Forras: sajat szerkesztés

A 4. hipotézis tesztelését (32. tablazat) a gyakorisag, mint egyszer, kétszer,
haromszor ¢s tobb mint haromszor fliggetlen valtozokat az egészséggel kapcsolatos
viselkedési szandék - Likert skdldn mért - nyolc fiiggd valtozodjaval (Isd. fentebb 6.
tablazat) végeztem.

3.4.4.1. Utazas gyakorisaga és az egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék

osszefiiggés vizsgalata

A viselkedési szandék alakulasdban mar az EGYSZER részt vettek esetén is tobb
(3) esetben azonositottam szignifikdns eredményt. Az egyszeri utazas azonban a
véleményvaltozadshoz hasonléoan nem magyarazhatd (8/1. fiiggelék). A tablazatban (33.
sz.) kiemelt kijelentések a munka és a pihenés, a tudatos taplalkozas és a jovore vonatkozo
tovabbi informaciok keresésére vonatkoztak, viselkedési szandékuk ezzel ellentétben nem

jelent meg statisztikailag igazolhat6 kiilonbséggel.
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33. tablazat: Gyakorisag (egyszer) hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres préoba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint

A jovoben jobban odafigyelek a munka és a | 0,074 0,006

pihenés aranyéra, az egészséges ¢életvitel

kialakitasara.

A munkahelyi  korilményeimet ugy | 0,026 0,029
Egyszer szervezem, hogy tudatosabban tudjak

taplalkozni.

A jovOben céliranyosabb informéciokat és | 0,037 0,014

ismereteket szerzek majd a

betegségmegel6z¢és, egészségmegorzeEs,

gyogyulas egyes formairol.

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan
Egészségturisztikai utazason KETSZER résztvevok esetén két statisztikailag is

magyarazhat6 szignifikans eredményt (34. tablazat) kaptam (8/2. fiiggelék).

34. tablazat: Gyakorisag (kétszer) hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral 0,008 0,003
megyek.
nem igen
Median 4 5
Kétszer Modusz 4 6
A jovoben céliranyosabb informaciokat és
ismereteket szerzek majd a 0,001 0,002
betegségmegelozés, egeszsegmegorzes,
gvogyulas egyes formdirol.
nem igen
Median 4 )
Modusz 4 5

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

Egyik viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentés az ahovda lehet gyalog vagy
kerékparral megyek volt (15. abra). Az egyetértés szignifikancia szintje (0,003 — KW
teszt) a vélemény valtozasat igazolja, melyet a modusz érték ald is tamaszt. Kétszer utazok
modusz értéke hat, mig az eltéré gyakorisaggal utazok modusz értéke négy volt (8/2

fiiggelék). Az egészségre pozitivan hato tényezok kozott a mozgas jelentdsége — wellness
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kornyezet, szalloda fizikai aktivitasra létrehozott szolgaltatasai - sokakban tudatosul
utazasuk soran. Mint szabadtéri tevékenység, a turazas, kerékparozas alapvetd
szolgaltatasként jelenik meg a kinalatban. Véleményem szerint ilyen jellegi tevékenységek
gyakorlasa kialkithatja a valaszadokban azt a szandékot, hogy az utazas soran tapasztalt

hatas jelentdsége értékeléseikben is megjelenjen.

15. abra: Gyakorisag (kétszer) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Ahova lehet
gyalog vagy kerékparral megyek. — viselkedési szandékanak osszefiiggése (%0)

N Igen Nem

14,217'5
5 5 5,4 6,2
pa
egyaltalan  nem értek inkdbbnem  inkdbb egyetértek teljes
nem értek vele egyet értekvele egyetértek vele mértékben
vele egyet egyet vele egyetértek

vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A jovoben céliranyosabb informdciokat és ismereteket szerzek majd a
betegségmegelizés, egészségmegdrzés, gyogyulis egyes formdirdl kijelentés
szignifikanciaszintje is alatamaszthato (KW teszt: 0,003). Median és modusz értékeik
kiilonbséget mutatnak (8/2. fiiggelék). A valaszadok 35,5%-a egyetértését, 23,2%-a pedig
teljes mértékli egyetértését fejezte ki a tovabbi informécidok keresésére vonatkozodan.
Ugyan a szdndék kialakuldsa még nem garancia arra, hogy ez a jovOben meg is valdsul, az
azonban mindenképpen eredménynek szamit, hogy a megkérdezettek hajlandosagot
mutatnak arra, hogy egészségiikkel kapcsolatosan tovabbi ismereteket szerezzenek (16.

abra).
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16. abra: Gyakorisag (kétszer) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovoben
céliranyosabb informaciokat és ismereteket szerzek majd a betegségmegel§zés,
egészségmegoOrzés, gyogyulas egyes formairol.— viselkedési szandékanak osszefiiggése (%0)

N Igen Nem

35,5
24,6882
17,5
9,4
39 5 3,4 6,2 --'_l
egyaltalan  nem értek inkdbbnem  inkdbb egyetértek teljes
nem értek vele egyet értekvele egyetértek vele mértékben
vele egyet egyet vele egyetértek

vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

Egészségturisztikai utazason HAROMSZOR résztvevok eredményei (35. tablazat) két,

igazolhat6 eredményt hoztak. Az alabbiakban ezeket részletezem.

35. tablazat: Gyakorisag (haromszor) hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a 0,005 0,026
pihenés ardnyadra, az egészséges életvitel
kialakitasara.
nem igen
Haromszor | Median 5 5
Moédusz 5 6
Megprobalom a sport, fizikai aktivitas 0,011 0,012
kevésbé  koltséges formdjat az életem
részévé tenni.
nem igen
Median 5 5
Moédusz 5 6

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés ardanydra, az egészséges
életvitel kialakitasara viselkedési szandék KW teszt eredménye 0,026 (43. tablazat).

Ebben a kategoridban az igennel valaszolok mddusz értéke hat, a nemmel vélaszoloké ot
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(8/2. fiiggelék) volt. Az eredményben a motivacioé is befolyasold tényezoként jelenhet meg.
Az utazok 55%-a pihenés céljaval utazik, melynek hatdsa eredményeikben is
megmutatkozik (17. dbra). Az egészséges életmodhoz nem csak az aktiv szabadidd eltoltés
tartozik. Sok esetben annak passziv (tétlen pihenés) formajaval is tehetiink egészségi
allapotunk visszaallitasaért, fenntartasaért. Vélhetden a motivacioval Osszefiiggésben, a

pihenés szervezetiik miikodésében jatszott szerepe alapjan jeloltek magasabb értéket.

17. abra: Gyakorisag (haromszor) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovében
jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranyara, az egészséges életvitel kialakitasara. —
viselkedési szandékanak osszefiiggése (%0)

32,8 348 333
27,3 28,
,2
Higen
Nem
egyaltalan  nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

Megprobalom a sport, fizikai aktivitas kevésbé koltséges formdjat az életem
részévé tenni kijelentés eredménye (KW teszt — 0,012) is alatdmaszthato statisztikailag.
Ezzel teljes mértékben egyetértok ardnya 42,4% (18. abra). E16z06 kijelentéssel ellentétben
(17. abra) itt mar a szabadid6 aktiv eltoltése jelenik meg a valaszadok szandék szintjén.
Vélhetden a szallodai szolgaltatasok koziil a megkérdezettek olyan fizikai aktivitast is
igénybe vettek, melyek hatasat kedvezOnek értékeltek, és amit a jovOben ujra szeretnének
megtapasztalni. Az egészség jegyében végzett sporttevékenységek esetén dontd
jelentdségli a rendszeresség, melynek kialakitdsdhoz igy az utazds soran megtapasztalt
jotékony hatds motivald tényezoként hozzajarulhat. Akar annak az utazas soran kiprobalt

formajara, akéar annak hatasdban ugyanolyan sportag gyakorlasara vonatkozik a szandék.
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18. abra: Gyakorisag (haromszor) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Megprobalom
a sport, fizikai aktivitas kevésbé koltséges formajat az életem részévé tenni — viselkedési
szandékanak osszefiiggése (%0)

42,4
27 332'3 8
4,1 , ,
19,72 :
M Igen 9,110,7
8 1,533 28
Nem -
egyaltaldan nem értek inkdbb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

TOBB MINT HAROMSZOR utazok valaszai koziil egy viselkedési szandékra

iranyul¢ kijelentés jelent meg szignifikans eredményel (36. tablazat).

36. tablazat: Gyakorisag (tobb mint hiromszor) hatasa az egészséggel kapcsolatos
viselkedési szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A munkahelyi  koriilményeimet  ugy 0,004 0,004

szervezem, hogy tudatosabban tudjak
Tobb  mint | taplalkozni.

haromszor nem igen
Median 4 5
Modusz 5 6

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni viselkedési szandék KW teszt eredménye: 0,004. A kijelentéssel teljes
mértékben egyetértok aranya 40% (19. dbra). Modusz eredményeik eltérést mutatnak (8/4.
fliggelék). A fizikai aktivitds mellett az egészség meghatarozd tényezdje a taplalkozas
megfeleld modja. Az szdllodai éttermek kinalata a hagyomanyos ételeken kiviil a reform
taplalkozas elemeit is tartalmazza. A taplalkozésra iranyul6 viselkedési szandék valtozasat

a szallodaban kiprobalt ételek valtozatos kindlata is kivalthatta. A megvasarolt széallodai
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csomag fliggvényében pedig naponta akar haromszor is étkezhetnek, ami pedig a

rendszeres €s valasztékos taplalkozasra hivja fel a megkérdezettek figyelmét.

19. abra: Gyakorisag (tobb mint hiaromszor) és a vendégek egészséggel kapcsolatos —
A munkahelyi koriilményeimet Gigy szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni. — viselkedési szandék osszefiiggése (%0)

40

30,8 31,B1,6
1.1 . 914,7 .
. I 4 7’

gen 2,224 A4

Nem
egyaltalan nem értek inkabb inkdabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

37. tablazat: Viselkedési szandékvaltozas eseteinek szima gyakorisag szerint

Egyszer Kétszer Haromszor Tobb mint
haromszor
Eset 0 2 2 1

Forras: sajat szerkesztés

A viselkedési szandék valtozasa gyakorisag szempontjabodl a kétszer, haroszor és
tobb mint haromszor esetén is tetten érthetd (37. tablazat). A valtozas eseteinek szama a
vizsgalt szempontok egyiknél sem jelent meg kett6nél tobbszor, de ez nem jelenti azt, hogy
ennek jelentdségét el kell vetni. A viselkedési szandék kialakuldsa, valtozdsa dontd
tényezd az egészséges ¢letvitel kialakitisaban, igy az egészség fenntartasdban vagy
esetenként annak visszaallitasaban. Véleményem szerint a kapott eredmények
iranymutatoak lehetnek az egészséges életmodra nevelés motivald tényezdiben, még akkor
IS, ha azok annak passziv (pihenés, ismeretszerzés) formaira vonatkoznak.

Az eredmények Osszegzd értékelése alapjan atfogd hatas nem, de a viselkedési
szandék egyes elemeire vonatkozéan az utazds gyakorisiaga hatast gyakorolt. 4.

hipotézisem részben igazolt.
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3.4.5. Az S. hipotézis vizsgalata és eredménye

5. hipotézis:
Az utazas soran szerzett ismeretek hatassal vannak az egészséggel kapcsolatos

véleményvaltozasra.

38. tablazat: Mérési szintek, valtozok és alkalmazott moédszerek az
5. hipotézis tesztelésében

Fliggetlen Mérési Fligg6 valtozo Mérési Feltételek | Alkalmazott
valtozd szint szint teljesiilése | modszerek
ismeret alacsony | egészséggel alacsony | igen nem paraméteres
kapcsolatos proba  (Kruskall-
véleményvaltozas Wallis teszt), leiro
mutatoi statisztikai
modszer (median,
mobdusz)

Forras: sajat szerkesztés

Az 5. hipotézis tesztelését (38. tablazat) tanult ismeretek kiilonb6z6 teriileteit, testi
egészség, mentalis egészség, stresszekezlés, spiritualitas — holisztika, test- és
szépségapolas, taplalkozas, 0j sportdg — szabadidds tevékenység fiiggetlen valtozokat az
egészséggel kapcsolatos véleményvaltozas - Likert skalan mért - tizenegy fiiggd

valtozojaval (Isd. fentebb 6. tablazat) mértem.

3451 Az utazas soran szerzett ismeretek és az egészséggel Kkapcsolatos
véleményvaltozas osszefiiggés vizsgalata

Az egészségturizmusban szerezhetd ismeretek kategoriait a Magyar Szallodak és
Ettermek Szovetsége altal kidolgozott kovetelményrendszerben meghatarozott — a tanulési
teriiletekhez gyakran egymassal atfedésben is tartozo - kinalati elemek csoportositasa révén
allitottam 6ssze. Ennek megfelelden hét ismereteszerzésre lehetdséget ado — testi egészség,
mentalis egészség, stresszekezlés, spiritualitas-holisztika, test- és szépségapolas,
taplalkozas, 1) sportag — szabadidds tevékenység - teriiletet soroltam fel a kérddivben,
melyek kapcsan a tanulds modjait kiilonféleképpen jelolhették a valaszadok (1. fliggelék:
6. kérdés).
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A TESTI EGESZSEGGEL Kkapcsolatos ismeretek egy szignifikans (KW teszt —
0,019) eredményt hoztak (39. tdblazat), median és moddusz eredményeik azonban nem
mutattak kiillonbséget (9/1. fiiggelék). Feltételezhetd, hogy a testi egészséggel kapcsolatos
ismeretek véleménylikben valé megjelenése ebben a kategoriaban az egészsgéturisztikai és
otthoni kornyezetiik kiilonbségeinek tudatosulasat jelenti, ami viszont attitlidjiik valtozasat

nem befolyasolta lényegesen.

39. tablazat: Tanulas (testi egészség) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
Tanulas — A kiilsé tényezok (lakohely, | 0,808 0,019

testi egészség | ¢letkoriilmények, kozegészségiigy, stb.)
meghataroz6 értéklieck az egészségem
megorzésében, fejlesztésében.

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

MENTALIS EGESZSEGGEL kapcsolatos ismereteik béviilése esetén négy
szignifikans eredményt azonositottam, melyek koziil egy (40. tablazat) mutatott a

vélemény valtozasaban is alatamaszthato értéket.

40. tablazat: Tanulds (mentalis egészség) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A szabadido eltoltési szokasok | 0,178 0,022
meghatarozoak az egészség szempontjabol.
Tudatos  életmoddal  egyes  betegségek 0,099 0,001
(beleértve a genetikailag meghatarozottakat
Tanulas — is) kialakulasi esélye csokken.
mentalis nem igen
egészség Median 5 5
Moédusz 4 5
A Dbelsé tényezOk (magatartas, Oroklés, | 0,004 0,000
ellenalloképesség, stb.) meghatarozo
értékiiek az egészségem meglrzésében,
fejlesztésében.
A kiilsé tényezok (lakohely, | 0,151 0,025
¢letkoriilmények, kozegészségiigy, stb.)
meghataroz6  értéklick az  egészségem
megorzésében, fejlesztésében.

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan
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A tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a  genetikailag
meghatdarozottakat is) kialakulasi esélye csokken vélemény eredményét (KW teszt —
0,001) az abran lathat6 értékek is szemléltetik (20. abra). Az egészségturisztikai utazasok
elsédleges motivacidoja a pihenés, kikapcsolodas, szoérakozas, melyet kutatasom
eredményei is mutattak (4/7. fiiggelék). Az egészségturisztikai utazdsok a test, 1élek és
szellem egyensulyanak kialakitdsara, az utazas idejére koncentrdlt &atmeneti
¢letmodvaltassal torekszenek. Vélhetden az utazas ideje alatt megtapasztalt mentalis
egészségre gyakorolt hatas kovetkezményeképp alakult ki a valaszadok véleményében,

leir6 statisztikai szamitasokkal is kimutathat6 valtozas (9/2. fiiggelék).

20. abra: Tanulas (mentalis egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Tudatos
életmoddal egyes betegségek (beleértve a genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi
esélye csokken. — véleményvaltozasanak osszefiiggése

; 911,9
Higen 4
g 1,722 1,533
Nem
egyaltalan nem értek inkabb inkabb egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

STRESSZKEZELES terén szerzett ismeretek ugyancsak a tudatos életmod

jelentdsége terén hoztak szignifikdns eredményt (41. tablazat).

41. tablazat: Tanulas (stresszkezelés) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
Kijelentések teszt szint

Tudatos  életmoddal  egyes betegségek 0,665 0,024
(beleértve a genetikailag meghatarozottakat

Tanulas - is) kialakuldsi esélye csokken.

stresszkezelés nem igen
Median 5 5
Moédusz 4 5

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan
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Hasonloan a mentalis egészségnél kimutatott eredményhez, stresszkezelés szintjén
IS & tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a genetikailag meghatdrozottakat is)
kialakulasi esélye csokken vélemény mutatott kiilonbséget (21. abra). A szolgaltatok
szamos aktiv és passziv stresszkezeld eljarast biztositanak a vendégek szdmara, melyek

koziil csomagajanlat fiiggvényében allnak rendelkezésre.

21. abra: Tanulas (stresszkezelés) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Tudatos
életmoddal egyes betegségek (beleértve a genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi
esélye csokken. — véleményvaltozasanak osszefiiggése (%0)

35,1

26,70

11,1
8,9"
Higen 4
1,624 1,1 3,9
Nem o P
egyaltalan nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A vallas szerepe az egészségben, igy az egészségturizmusban is meghatarozo.
Napijaink trendjei mar a SPIRITUALITAS ES A HOLISZTIKA teriiletére is kiterjednek.
Magyarorszagon azonban ez az irany még nem képvisel jelentds teriiletet a wellnessben,
ami magyarazata lehet annak, hogy ezen a teriileten a valaszadok nem mutattak

véleményvaltozast (42. tablazat).

42. tablazat: Tanulas (spiritualitas) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
Tanulas - A kiils6 tényezok (lakohely, | 0,062 0,023
spiritualitas, | ¢letkoriilmények, kozegészségligy, stb.)
holisztika akadalyai lehetnek az egészséges életmod
kialakitasanak

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan
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TEST- ES SZEPSEGAPOLASSAL kapcsolatos ismeretek esetében egy
igazolhatdé eredményt sem azonositottam (9/5. fliggelék). Ez teriilete az
egészségturizmusnak jelentés diverzifikacios alapot biztosit a szallodaknak — bio- vagy
novényi eredeti kozmetikumok, adalékanyag mentes termékek -, meglatdsom szerint
azonban ezeknek a szolgaltatasoknak nincs olyan erejii hatasa, ami addigi - a teriilethez

kapcsolhat6 - véleményiik modosulasahoz vezethett volna.

A TAPLALKOZAS ismeretei az aldbbiakban (43. tablazat) feltiintetett
eredményeken kiviill nem mutattak kiilonbséget a megkérdezettek korében. A kiemelt,
egészségre altalanosan hatd tényezok bar szignifikdns eredményeket hoztak, skalan torténd

értékelésiikben azonban nem tapasztalhat6 jelentds eltérés.

43. tablazat: Tanulas (taplalkozas) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért | 0,009 0,001
sokat tehetiink.
Tanulas - A szabadido eltoltési szokasok | 0,143 0,040
taplalkozas meghatdrozoak az egészség szempontjabol.
A test és lélek harmodnidja meghatarozé 0,001 0,000
értékil az egészségem szempontjabol.

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

Az egészséges életmod egyik legfontosabb eleme a rendszeres, megfeleld6 modon
(intenzitas, terjedelem, gyakorisdg) tizott fizikai aktivitds, SPORTtevékenység. Ebben a
vonatkozasban a szélloddk széles korli kinélattal rendelkeznek. A vendégek sok esetben
utazasuk soran taldlkoznak elszor bizonyos, a piacon Ujnak szadmitd sportagakkal.
Ezeknek a tevékenységeknek az adott sportag népszerlisitésén kiviil, a sport egészségben
betoltott szerepének tudatositdsa, valamint a sporthoz vald viszony formalasa is célja.
Ebben a kérdéskorben ugyan 6t szignifikans eredményt talaltam (44. tablazat), de a
vélemény alakulasa kapcsan egyik esetben sem kiilonbozott a két csoport modusz értéke

(9/7. figgelék).
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44, tablazat: Tanulas (4j sportag) hatasa az egészséggel kapcsolatos
véleményvaltozasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Véleményvaltozassal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért | 0,002 0,001
sokat tehetiink.
A munka ¢€s pihenés aranya meghataroz6 az | 0,006 0,000
’!‘.anulzis’— egészség szempontjabol.
uj SPor.tag’ A szabadido eltoltési szokasok | 0,002 0,002
sza!)adldors meghatdrozoak az egészség szempontjabol.
tevekenys€g "7y datos  életmoddal egyes betegségek | 0,044 0,034
(beleértve a genetikailag meghatarozottakat
is) kialakulasi esélye csokken.
A test és lélek harmonidja meghatdrozo | 0,004 0,001
értékl az egészségem szempontjabol.

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

45. tablazat: Véleményvaltozas eseteinek szama tanulasi teriiletek szerint

Ismeretszerzés teriiletei

Esetszam

Testi egészség

0

Mentélis egészség

Stresszkezelés

Spiritualitas, holisztika

Test- és sz&pségapolas

Téaplalkozas

Uj sportag, szabadidés tevékenység

1
1
0
0
0
0

Forras: sajat szerkesztés

Az egészségturizmus kinalata szerint az ismeretszerzés tobb, a fentiekben felsorolt

teriileteken érhetd tetten. A valaszaddok a tanulds modjat tobbféleképpen jeldlhették (I1sd.

fentebb 13. tablazat), az Osszesitd tablazat (45. tablazat) azonban a tanulas egy valtozoba

valo tomoritésének véleményformald hatasat mutatja.

Megallapithato, hogy az

egészségturisztikai utazas soran tanultak atfogéan gyenge, de bizonyos — mentalis

egészség, stresszekezlés — teriileteken egy — egy esetben statisztikailag alatamaszthato

hatéast gyakoroltak a megkérdezettek egészséggel kapcsolatos véleményénének valtozasara.

Az 5. hipotézisem részben nyert igazolast.
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3.4.6. A 6. hipotézis vizsgalata és eredménye

6. hipotézis:
Az utazés soran szerzett ismeretek hatassal vannak az egészséggel kapcsolatos viselkedési

szandékra.

46. tablazat: Mérési szintek, valtozok és alkalmazott modszerek a
6. hipotézis tesztelésében

Fliggetlen Mérési Fliggo valtozo Mérési | Feltételek Alkalmazott
valtozo szint szint | teljesiilése modszerek
gyakorisag | alacsony | egészséggel alacsony | igen nem paraméteres
kapcsolatos proba  (Kruskall-
viselkedési Wallis teszt), leiro

szandék mutatoi statisztikai
moddszer (median,
modusz)

Forras: sajat szerkesztés

A 6. hipotézis vizsgalata (46. tablazat) tanult ismeretek kiilonbozo teriileteit, testi
egészség, mentalis egészség, stresszekezlés, spiritualitas — holisztika, test- és
szépségapolas, taplalkozas, 0j sportdg — szabadidds tevékenység fiiggetlen valtozok az
egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék - Likert skalan mért - nyolc filiggd

valtozojaval (Isd. fentebb 6. tablazat) tortént.

3.4.6.1. Az utazas soran szerzett ismeretek és az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandék osszefiiggés vizsgalalata

A tanulasi teriiletek, mint magyaraz6 valtozok, az el6z6 hipotézis (5.) kapcsan

emlitett kategorialasi formaban keriiltek felsorolasra.

A TESTI EGESZSEG terén szerzetet ismeretek esetében négy olyan szignifikans
eredményt azonositottam, melyek statisztikailag is alatdamaszthatéak voltak (47. tablazat).

Alébbiakban ezeket az eredményeket szemléltetem.
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47. tablazat: Tanulas (testi egészség) hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a 0,520 0,000
pihenés aranydra, az egészséges életvitel
kialakitdasara.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5
A munkahelyi  koriilményeimet  ugy 0,092 0,016
szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5
Kitaldlok egy technikat, hogy ne felejtsek 0,001 0,000
elmenni a szirovizsgalatokra.
Tanulas - nem igen
testi egészség | Median 4 4
Modusz 4 5
A jovoben igyekszem aktivan tolteni a 0,355 0,000
szabadidémet.
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral 0,006 0,000
megyek.
Megprébalom a sport, fizikai aktivitas 0,413 0,000
kevésbé koltséges formdjat az életem
részEve tenni.
A jovoben céliranyosabb informaciokat és 0,000 0,000
ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozés, egeszsegmegorzes,
gvogyulas egyes formairol.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés ardnydra, az egészséges
életvitel kialakitisdra kijelentés esetén kapott érték (KW teszt — 0,000) igen erdsen
szignifikdns kapcsolatot mutatott. A megkérdezettek szerzett ismereteik révén
véleményiikben magasabb értéket jeloltek a skalan (47. tablazat). Meglatasom szerint az
atmeneti, utazas ideje alatt, pihenés hatdsara bekovetkezett testi reakciodik keltették fel a
szandékot arra vonatkozoan, hogy a jovében ennek fontossagara nagyobb hangsulyt

fektessenek. Ezzel a kijelentéssel 38% egyetértett, 20,4% pedig teljes mértékben
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egyetértett, magasabb értéket hozva azokkal szemben, akik nem gazdagodtak utazasuk

alatt testi egészséggel kapcsolatos ismeretekkel (22. dbra).

22. abra: Tanulas (testi egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovoben
jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranyara, az egészséges életvitel kialakitasara. —
viselkedési szandék osszefiiggése (%0)

38

32,B2,4

11,6
Higen 39 6,2 7,6
Nem A P
egyaltalan nem értek inkabb inkabb egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni viselkedsési szandék KW teszt értéke (0,014) ugyancsak szignifikans
eredményt mutatott. A testi egészség alapvetd eleme a rendszeres €s valtozatos taplalkozas.
A szallodai tartozkodas alatt - utazasi céljaik fliggvényében - a vendégek erre az éttermi
kinalat révén lehetdséget is kapnak. A taplalkozas terén mutatott szandék kialakulasaban a
rendszeresség véleményem szerint mar dnmagéaban tudatositd erdvel hathat, foként azok
esetében, akik erre a mindennapjaik soran nem figyelnek kelloképpen. Befolyasolo
tényezoként jelenhet meg az is, hogy a testi egészség fenntartdsa az elfogyasztott tapanyag
Osszetételételének, mindségének is fliggvénye, mely ismeretek birtokdban az egyén mar a
szallodaban kiprébalhatja a tudatos taplalkozas testi egészségre gyakorolt hatasat, melyet
utazasa utan is folytatni kivan. Ezzel a kijelentéssel a valaszadok 36%-a értett egyet (23.

abra).
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23. abra: Tanulas (testi egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A munkahelyi
koriilményeimet gy szervezem, hogy tudatosabban tudjak taplalkozni. — viselkedési
szandék osszefiiggése

36

20,8
15,7

11,2
Higen
13%2 11
Nem N ' |
egyaltalan nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

A kitalalok egy technikdat, hogy ne felejtsek elmenni a sziirévizsgdalatokra
viselkedési szandék a KW teszt és a leird statisztikai eredmények alapjdn szintén
szignifikdns eredményt hozott (47. tablazat) azok korében, akik testi egészséggel
kapcsolatos informaciokat szereztek. A szlirdvizsgéalatok fontossaga kiemelt teriiletet képez
az egészségnevelési programokban. Esetenként egy idejében diagnosztizalt, kezdddd
illetve mar kialakult koros folyamat visszafordithatd vagy a szervezet komolyabb
karosodasa nélkiil kezelhetd. Konkrét sziirdvizsgalatokkal az egészségturizmusban féként
azok taldlkoznak akik valmamilyen életméd programban vagy gyogykezelésen vesznek
részt, de ennek szandékban vald6 megnyilvanuldasa azok korében is megjelenhet, akik
altalanos egészségi allpotuk feltérképezését megeldzés vagy adott sportag gyakorlasanak
lehetdségei céljabol vennének részt ilyen jellegli vizsgalatokon. A szandék az egyetértés

mind a hdrom szintjén (24. dbra) nagyobb értéket mutat.
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24, abra: Tanulas (testi egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Kitalalok
egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a sziirévizsgalatokra. — viselkedési szandék
osszefiiggése

26,959 27,2

2019,7
13,5

11,6
M igen 4,9 58
Nem /-
egydltaldan  nem értek inkabb inkdabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

A jovében céliranyosabb informdciokat és ismereteket szerzek majd a
betegségmegelizés, egészségmegorzés, gyogyulds egyes formdirdl kijelentés KW teszt
eredménye 0,000 (47. tabldzat). Ebben az esetben is megnyilvanul, hogy a szerzett
ismeretek az abra utolsd harom oszlopaban magasabb értéket képviselnek. A kijelentéssel
legnagyobb aranya (33,7%) a valaszadoknak egyetértett (25. dbra). Az informéaciokra
iranyuld szandék kialakuldsa azt feltételezi, hogy az utazas a megkérdezettek érdeklddését
- akar altalanos egészségre, akar annak valamilyen specialis tényezd6jére vonatkozdan -
felkeltette.

25. abra: Tanulas (testi egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovében
céliranyosabb informaciokat és ismereteket szerzek majd a betegségmegel9zés,
egészségmegorzés, gyogyulas egyes formairol. — viselkedési szandék osszefiiggése (%)

33,7

28,1374

13,1
Higen
5,8
egyaltalan nem értek  inkdbb nem inkabb egyetértek teljes
nem értek vele egyet értek vele  egyetértek vele mértékben
vele egyet egyet vele egyetértek

vele
Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan
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A MENTALIS EGESZSEGGEL kapcsolatos ismeretek bdviilése és a viselkedési
szandék kijelentése kozott ot esetben volt igazolhaté kapcsolat (48. tablazat). Ezeket

mutatom be.

48. tablazat: Tanulas (mentalis egészség) hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a 0,168 0,000
pihenés aranyara, az egészséges életvitel
kialakitasara.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5
A munkahelyi  koriilményeimet  ugy 0,011 0,014
szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5
Tanulas - Kitaldlok egy technikat, hogy ne felejtsek | 0,013 0,000
mentalis elmenni a sziir@vizsgalatokra.
egészség A jovében igyekszem aktivan tolteni a | 0,001 0,000
szabadidémet.
Ahova lehet, gyalog vagy kerékpdrral 0,000 0,000
megyek.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 6
Megprobalom a sport, fizikai aktivitas 0,110 0,000
kevésbé koltséges formdjat az életem részéve
tenni.
nem igen
Median 5 5
Modusz 4 5
A jovoben céliranyosabb informaciokat és 0,000 0,000
ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozes, egeszsegmegorzes,
gyogyulas egyes formdirol.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan
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A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés ardnydra, az egészséges
életvitel kialakitasdara viselkedési szandék kialakulasa a leird statisztikai szdmitasok
alapjan is aldtdmaszthatd (26. dbra). A mentalis egészség apolasa nem csak a pszichés
megbetegedések megeldzésére, hanem lelki egészségvédelemre 1is iranyul. Az
egészségturisztikai utazasok szervezetre gyakorolt hatasa kapcsan a pszichés tényezoket is
magaba foglaljadk. Véleményem szerint egy ilyen utazds mar pusztan a megszokott
kornyezetbdl valo kiszakadas révén pozitiv hatast gyakorolhat az egyén lelki allapotara. Az
utazas soran megtapasztalt, pszichés allapotra vonatkozo jotékony hatas magyardzata lehet
annak, hogy a megkérdezettek pihenésre vonatkozd viselkedési szandéka ez esetben

kiilonbséget mutatott.

26. abra: Tanulas (mentalis egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A
jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranyara, az egészséges életvitel
kialakitasara. — viselkedési szandékanak osszefiiggése (%0)

Higen 3 53 7,610'5
0,6 0,6 =
Nem .‘q—"—-'_-
egyaltalan nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

A TAPLALKOZAS mennyisége és mindsége a lelkiallapotra is hatassal van. A
széallodai kornyezet ebben is segiti a vendégeket. Napjaink taplalkozasi iranyelvei alapjan
sok esetben az étel neve mellett mar feltiintetik annak Osszetételét (allergén anyagok)
valamint kaloriatartalmat/ 1 adag. A svédasztalos valaszték lehetéséget biztosit arra, hogy
a taplalkozas rendszeressége €s mindsége a mentalis egészségre gyakorolt hatdsa révén is a
figyelem kozéppontjaba keriiljon. 36,7%-a a megkérdezetteknek ezzel a viselkedési

szandékkal egyetértett (27. abra).
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27. abra: Tanulas (mentalis egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A
munkahelyi korillményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak taplalkozni.—
viselkedési szandékanak osszefiiggése (%0)

36,7

17,9.7,7

HIgen 15 33
Nem
egyaltalan nem értek inkabb inkdabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

Ahova lehet gyalog vagy kerékpdrral megyek Xkijelentés a szerzett mentalis
egészséggel kapcsolatos ismeretek kapcsan szignifikdns eredményt hozott (KW teszt —
0,000). A kapcsolat alakulasanak magyarazata lehet, hogy a fizikai aktivitds mentalis
egészségre gyakrolt hatdsa az utazds soran a rendelkezésre alld szabadtéri és termi
szolgaltatasok altal megtapasztalhatova valik, melynek folytatasi szandéka napi szinten —

pl. konkrét sportag gyakorlasara nincs id6 - beépithet6 formaban jelenik meg (28. abra).

28. abra: Tanulas (mentalis egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Ahova
lehet gyalog vagy kerékparral megyek. — viselkedési szandékanak osszefiiggése

2
24,
15,217'7
7,5
M Igen 53 5,8 4,4
Nem /--|_-

8,8 29,2

egydltaldn  nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes

nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben

vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan
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Fentebb megjelent viselkedési szandék adott sportagra vonatkozd formédjara irdnyul
a megprobdalom a sport, fizikai aktivitas kevésbé koltséges formdjat az életem részévé
tenni kijelentés. Szignifikancia szintje (KW teszt): 0,000 (48. tablazat). Mentalis
egészségre gyakorolt hatdsa kapcsan, mint viselkedési szandék azok esetében jelenhet meg,
akik lehetéségeik (diszkreciondlis jovedelem, 1d6) fliggvényében ¢életmodjuk részévé
kivanjak a sport valamilyen fajtajat tenni. A kijelentéssel 37,3% egyetértett, 31,2% pedig
teljes mértékben egyetértett (29. abra).

29. abra: Tanulas (mentalis egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos —
Megprobalom a sport, fizikai aktivitas kevésbé koltséges formajat az életem részévé
tenni. — viselkedési szandékanak osszefiiggése

37,3

10,20,8
M Igen 5,5 09 42
0 6—' ,9 &
Nem . F
egyaltalan nem értek inkabb inkabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

A jovoben céliranyosabb informdciokat és ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozés, egészségmegorzés, gyogyulds egyes formdirdl viselkedési szandék
KW teszt eredménye (0,000) igen erdsen szignifikans kapcsolatot mutatott. A szerzett
ismeretekkel Osszefliggésben feltételelezhetd, hogy a valaszadok szandéka - 33,2%
egyetértésével, 254%  teljes mértékli  egyetértésével - tovabbi  mentalis

egészségvédelemmel Osszefiiggésbe hozhato informaicidkra iranyul (30. abra).
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30. abra: Tanulads (mentalis egészség) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovoben
céliranyosabb informacidkat és ismereteket szerzek majd a betegségmegel6zés,
egészségmegoOrzés, gyogyulas egyes formairol. — viselkedési szandékanak osszefiiggése
(%)

1
10,5 9,9
M Igen 5,3 32 1_.
0,6 4
Nem e --'_-

egyaltalan nem értek inkabb inkabb  egyetértek teljes

nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben

vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

STRESSZKEZELKS vonatkozasiban egy igazolhatd eredményt sikeriilt

azonositani (49. tablazat).

49. tablazat: Tanulas (stresszkezelés) hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A jovOben jobban odafigyelek a munka és a | 0,058 0,000
pithenés aranydra, az egészséges ¢letvitel
kialakitisara.
A munkahelyi koriilményeimet Ggy szervezem, | 0,191 0,027
hogy tudatosabban tudjak taplalkozni.
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek 0,001 0,000
Tanulas - | olmenni a sziirévizsgalatokra.
stressz- nem igen
kezelés Median 4 4
Moédusz 4 5
A jovoben igyekszem aktivan tolteni a | 0,159 0,001
szabadidOmet.
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,001 0,000
Megprobalom a sport, fizikai aktivitas kevésbé | 0,988 0,030
koltséges formajat az életem részéveé tenni.
A jovében céliranyosabb informaciokat és | 0,010 0,000
ismereteket szerzek majd a betegségmegeldzés,
egészségmeglrzeés, gyogyulas egyes formairol.

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan
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Kitaldlok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a sziirovizsgalatokra kijelentés
szignifikancia szintje (KW teszt) 0,000. A szadndékkal valo egyetértés a megkérdezettek
28,6%-a esetében nyilvanult meg (31. abra). A stresszkezeleléshez fiiz6d6 ismeretek
kapcsan megjelend szlirdvizsgalatokra iranyuld szandék feltételezésem szerint azok
esetében jelenhet meg, akik munkdjukbol, életviteliikbdl fakadoan a mindennapi stresszt
intenzivebben ¢lik meg (menedzserek, vezetd beosztasban, esetleg tobb munkahelyen
dolgozok) és ismereteik gazdagodasa altal tudatosulnak azzal, hogy sok esetben a stressz
nyilvanval¢ tiinetek nélkiil okozhat elvaltozasokat a szervezet miikodésében. Azonban a
szandék megfogalmazddhat azokban is, akik a mindennapjaik soran tapasztalt testi illetve
szellemi reakcidikat, szerzett informacidik utélagos tudatosuldsa révén a stresszel hozzak

Osszefliggésbe.

31. abra: Tanulas (stresszkezelés) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Kitalalok
egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a sziirévizsgalatokra. — viselkedési
szandékanak osszefiiggése

28,4 28,6

23,1
17
11,7 10’2
Higen 4,9 u
Nem /-

egyaltalan nem értek inkabb inkabb  egyetértek teljes

nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben

vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A SPIRITUALITAS és HOLISZTIKA teriilete a véleményvaltozasnal emlitett
mivolta (feltérekvd iparag) ellenére a viselkedési szandék kialakuldsdban 3 igazolhat6

szignifikans kapcsolatot mutatott (50. tablazat).

106



50. tablazat: Tanulas (spiritualitas) hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres préoba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A jovOben jobban odafigyelek a munka ésa | 0,046 0,001
pihenés ardnyara, az egészséges ¢letvitel
kialakitisara.
A munkahelyi  koriilményeimet tugy | 0,001 0,000
szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni.
A jovOben figyelni fogok a megfeleld | 0,016 0,002
folyadékpotlasra.
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek 0,000 0,000
elmenni a szurdovizsgadlatokra.
Tanulas - nem igen
spiritualitas | Median 4 5
Modusz 4 5
A jovében igyekszem aktivan tdlteni a | 0,001 0,000
szabadidémet.
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral 0,028 0,000
megyek.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 6
A jovoben céliranyosabb informdciokat és 0,015 0,000
ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozés, egeészségmegorzes,
gvogyulas egyes formairol.
nem igen
Median 4 )
Modusz 4 5

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

Kitaldlok egy technikdt, hogy ne felejtsek elmenni a sziirovizsgalatokra szandék

ebben a kérdéskorben is igazolhato értékkel (KW teszt — 0,000) jelent meg. A spiritualitas

és holisztika megkozelitése az egészségturisztikai utazasoknak a test — szellem — lélek

dimenzidjaval foghatdo meg. Ebben az értelmezésben az eredmények alakuldasdban szerepet

jatszhatott, hogy a testi értelemben vett egészség allapotat a szlirdvizsgalatok eredményei,

szlikség esetén tovabbi életmodbeli, taplalkozasbeli valtoztatasok a fent emlitett harmas

egység kialakitasdban segitdleg hathatnak. Ezzel a kijelentéssel a megkérdezettek 32,2%-a

értett egyet (32. dbra).
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32. abra: Tanulas (spiritualitas) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Kitalalok egy
technikat, hogy ne felejtsek elmenni a sziirévizsgalatokra. — viselkedési szandékanak
osszefiiggése

32,2

25,96,4

21,9

98 98, LI
Higen 4
1,4
Nem pa
egyaltalan nem értek inkabb inkdabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

Ahova lehet gyalog vagy kerékpdrral megyek viselkedési szandék KW- teszt
eredménye 0,000 lett (50. tdblazat). A spritualitds valamint holisztika teriilet¢éhez kothetd
informéciok ez esetben az alacsonyabb intenzitasu fizikai aktivitasok (szalloddk altal kinalt
keleti, body & mind tipusi mozgasformak, zarandok utak) testre és szellemre gyakorolt
hatdsa révén alakithattak ki, hatasat ugyanugy kivalto, de otthon (feltételek hianya) is
megvalosithatd viselkedési szandékot. Ezzel kijelentéssel a valaszadok 32,2%-a teljes

mértékben egyetértett (33. abra).

33. abra: Tanulas (spiritualitas) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Ahova lehet
gyalog vagy kerékparral megyek. — viselkedési szandék osszefiiggése

32,2

29,4

17,8
11,

W igen 5,2 4,204
0
Nem -H
egydltalan  nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan
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A jovoben céliranyosabb informdciokat és ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozés, egészségmegorzeés, gyogyulds egyes formadirdl kiejentés szandékban
vald megnyilvanulasa ugyancsak a test — szellem — 1élek harmas egységének kialakitasanak

megvaldsitdsaval magyarazhato, melyhez a szallodai csomagok szamtalan szolgaltatassal

hozzéjarulnak (masszazs, aromaterdpia, ajurvéda, életvezetési tandcsadds, stb).

ismeretek tovabbi bdvitése irdnyulhat a szolgaltatisban megtapasztalt hatds részletes

megismerésére valamint az adott szolgaltatds akat a mindennapokban is gyakorolhato

(aromaterapia, gyogynovények, relaxacios technikak) formaira is (34. abra).

34. abra: Tanulas (spiritualitas) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovoben
céliranyosabb informaciokat és ismereteket szerzek majd a betegségmegelozés,
egészségmegOrzés, gyogyulas egyes formairol. — viselkedési szandékanak osszefiiggése

M Igen

Nem

34,3

32,2

8,4 8,4
3,7
20 8
a—m

egyaltalan nem értek inkabb nem inkabb egyetértek teljes

nem értek vele egyet értek vele  egyetértek vele mértékben

vele egyet egyet vele egyetértek
vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan
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TEST- ES SZEPSEGAPOLAS ismeretei két statisztikailag alatamaszthato
eredményt mutattak (51. tablazat).

51. tablazat: Tanulas (test- és szépségapolas) hatasa az egészséggel kapcsolatos
viselkedési szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A jovében jobban odafigyelek a munka és a 0,062 0,000
pihenés aranyara, az egészséges életvitel
kialakitasara.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5
A munkahelyi  koriilményeimet ugy | 0,110 0,023
szervezem, hogy tudatosabban tudjak
Tanulis — taplalkozni.
test- és A jovoben figyelni fogok a megfelelé | 0,484 0,012
szépségapolis folyadékpotlasra.
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek | 0,008 0,001
elmenni a sziir6vizsgalatokra.
A jovbében igyekszem aktivan tolteni a | 0,044 0,003
szabadidémet.
Ahovéa lehet, gyalog vagy kerékparral | 0,313 0,002
megyek.
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds | 0,246 0,013
kevésbé koltséges formajat az életem
részévé tenni.
A jovoben céliranyosabb informaciokat és 0,019 0,002
ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozés, egészségmegorzes,
gyogyulas egyes formairol.
nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés ardnydra, az egészséges
életvitel kialakitasara vislekedési szandék eredménye 0,000, igen erds szignifikans
kapcsolatot adott. A szépségkezelések soran alkalmazott eljarasok soran alkalmazott
termékek a borre gyakorolt hatdsan tul élettanilag is felfrissitik is a szervezetet. A bor
allapotanak fenntartdsaban nem csak ezek a termékek, de a pihenés is szerepet jatszik, amit

viszont nem csak a kezelés alatt, de az utazds egésze alatt is megtapasztalhatnak. Az
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eredmények alakuldsanak masik feltételezett oka lehet, hogy sokszor kozmetikai
kezelelések nélkiil, a szaunak illetve a gyogyviz borre (arc és test egyarant) gyakorolt
hatasat akar mar egy alkalom utdn is érezhetik a megkérdezettek, viselkedési szandékot
kiakitva ezaltal benniik. A valaszadok tobbsége (38,2%) egyetértett a kijelentéssel (35.
abra).

35. abra: Tanulas (test- és szépségapolas) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovoben
jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranyara, az egészséges életvitel kialakitasara. —
viselkedési szandékanak osszefiiggése (%0)

30,533

17,27,2

11,2
Higen 4 5,8
0726 1,5
Nem e -.'_-
egyaltalan nem értek inkabb inkabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

A jovoben céliranyosabb informdciokat és ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozés, egészségmegorzés, gyogyuldas egyes formdirol kijelentéssel a
valaszadok 32,4%-a egyetértett. Kruskall — Wallis teszt eredménye: 0,002 (51. tablazat). A
megismert kezelési eljarasok (parafin és szulfatmentes, illatanyagmentes, bio,
natirtermékek) hatdsa valamint azok mélyebb megismerési szandéka a valaszadokat az
adott termékrol, dsszetételérdl vald tovabbi informaciokeresésre is sarkallhatja. Sokakban
felmertilhet a természetes Osszetevokbdl (ndvények, gydgyfiivek, gyiimdcesok, tengeri so)
allo termékek otthoni eldallitdsa, melyek ugyancsak tovabbi, a teriileten torténd

tajekozodas igényét alakitja ki a megkérdezettekben (36. abra).
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36. abra: Tanulas (test- és szépségapolas) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A
jovoben céliranyosabb informacidkat és ismereteket szerzek majd a betegségmegel6zés,
egészségmegorzés, gyogyulas egyes formairol. — viselkedési szandékanak osszefiiggése

(%)

9,6
Higen 4,9 29
Nem / -H
egyaltalan nem értek inkabb inkabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

TAPLALKOZAS korében szerzett ismeretek altal egy (52. tablazat) szignifikans
esetet sikeriilt azonositanom.

52. tablazat: Tanulas (taplalkozas) hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint

A munkahelyi  kériilményeimet  ugy 0,030 0,012
szervezem, hogy tudatosabban tudjak

Tanulas - taplalkozni.

taplalkozas nem igen
Median 4 5
Moédusz 4 5
A jovoében figyelni fogok a megfelelo | 0,197 0,013
folyadékpotlasra.

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

A munkahelyi kéviilményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni kijelentés épp a taplalkozasra irdnyuld szandék kialakulasaban segitette a
valaszadodkat. Erre utald szignifikancia szint: 0,012 (52. tdblazat). Az egészségturisztikai
utazasok résztvevoi az éttermi kindlat révén diétds, reform, vegetdrianus taplalkozas
elemeivel, bio és wholefood ételekkel ismerkedhetnek. Azok szervezetre gyakorolt hatdsa
meghatarozo tényezdje lehet a szandék kialakuldsanak. A tudatos taplalkozasra vald

torekvés 33,7%-ban a valaszadok egyetértésével jelent meg (37. 4bra).
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37. abra: Tanulas (taplalkozas) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A munkahelyi
koriilményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak taplalkozni. - viselkedési
szandékanak osszefiiggése (%0)

27,6

14,514,2
7,8
HIgen ‘

g 2,62,2 1,7

Nem Ny an
egyaltalan nem értek inkabb inkdabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

UJ SPORTAG, SZABADIDOS TEVEKENYSEG ismeretei altal négy
statisztikailag igazolhatd viselkedési szandék fogalmazodott meg a kérddivet Kkitoltd
korében (53. tablazat). A kapott eredményekkel kapcsolatos feltételezéseimet az

alabbiakban fogalmazom meg.

53. tablazat: Tanulas (aj sportag) hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Median | Szignifikancia
kijelentések teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a 0,001 0,001
pihenés aranydra, az egészséges életvitel
kialakitasdra.
nem igen
Median 4 5
Moédusz 4 5
A munkahelyi  koriilményeimet  ugy 0,017 0,003
Tanulas — szervezem, hogy tudatosabban tudjak
uj  sportag, | taplalkozni.
szabadidés nem igen
tevékenység | Median 4 S5
Modusz 4 5
A jovoben figyelni fogok a megfelelo 0,000 0,001
folyadékpotlasra.
nem igen
Median 5 5
Modusz 5 6
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek 0,171 0,030
elmenni a szlir@vizsgalatokra.
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A jovében igyekszem aktivan tolteni a 0,000 0,000
szabadidémet.
Ahovad lehet, gyalog vagy kerékparral 0,130 0,029
megyek.

nem igen
Median 4 5
Moédusz 4 6

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés ardnydra, az egészséges
életvitel kialakitdsara szandék kialakuldsara utal a Kruskall — Wallis teszt 0,001-es értéke
(53. tablazat). Ebben a kategoriaban az 10j sportagak mellett a szalloda szinte minden
egészségturisztikai szolgaltatasa, mint otthoni kornyezetben (feltételfiiggd) egyarant tizhetd
szabadidds tevékenységeket kinal a vendégek szdmara. Ezek igénybevétele, kiprobalasa a
mindennapi élet sordn kovetendd tudatossag igényét keltheti a megkérdezettekben. A

kijelentéssel valo egyetértést 34,5%-a nyilvanitotta ki a valaszadoknak (38. abra).

38. abra: Tanulas (4j sportag) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovoben
jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranyara, az egészséges életvitel
kialakitasara. — viselkedési szandék osszefiiggése (%0)

35,2 34,34,1

26,9 26,5
,8
Higen
Nem
egyaltalan nem értek inkabb inkabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni kijelentés (KW teszt — 0,003) a taplalkozassal kapcsolatos tudatossag, a
mindennapok soran torténd kovetésére iranyul (53. tablazat). Ebben a vonatkozasban, mint

a sportos ¢letmod fontos részét képezheti. Feltételezésem szerint sporttal, szabadidds
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tevékenységgel kapcsolatos ismeretekkel parosulva akkor jelenik meg a taplalkozas
¢letmodban is tudatos kovetése, amikor valaki adott sportag, fizikai aktivitds Uzését
rendszeress¢ kivanja tenni, vagy azok esetében, akik teststlyuk alakuldsa kapcsan
szembesiilnek a fizikai aktivitds €és taplalkozas egymassal Osszefiiggésben allo hatasaval
(39. abra).

39. abra: Tanulas (.ij sportag) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A munkahelyi
koriilményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak taplalkozni. — viselkedési
szandék osszefiiggése (%0)

33,2 33,2
28, 26,9
22,1
,5
Higen
2 2,6 2,8
Nem 4y
egydltalan  nem értek inkabb inkabb egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan

A jovoben figyelni fogok a megfelelé folyadékpotlasra kijelentéssel valo teljes
mértékil, 46,6%-0s egyetértés fizikai aktivitds hianyaban is fontos tényezdje az egészségi
allapot kialakitdsaban. Ebben a kérdéskorben a Kruskall Wallis teszt értéke 0,001-es
értéket mutatott (53. tablazat). Uj sportaggal, szabadidés tevékenységgel vald
Osszefiiggésében (ahogy azt az eredmények is mutatjdk) még inkabb eldtérbe keriil. A
szervezet folyadékpotlasa fizikai aktivitas eldtt, soran, utan a teljesitményt és a szervezet
helyreallito folyamatait is befolyasolja. Megfelelé6 mennyiségli folyadék hianyaban egy
nagyobb intenzitasu sporttevékenységet akar testi tiinetek (pl. fejfajas, hdartalom, kipirult
bor, gorcsok, stb.) is kdvethetnek, mely bekovetkezésének elkeriilése mar utazas soran is

tudatosulhatott a valaszadokban (40. abra).

115



40. abra: Tanulas (dj sportag) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — A jovoben
figyelni fogok a megfelel6 folyadékpotlasra. — viselkedési szandékanak odsszefiiggése

(%0)
46,6
34,3 8
22,244 23,3
7,66,8
Higen 0 2 0 15
Nem - -
egyaltalan nem értek inkabb inkabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

Ahova lehet gyalog vagy kerékpdrral megyek viselkedési szandék (KW teszt —
0,029) kialakulasaban (53. tablazat) hasonldan a stresszkezelés ismereteinél emlitett okok
kozott az jatszhatott szerepet, hogy a fizikai aktivitas alacsonyabb intenzitdsu mddja is a
szervezet mitkodését befolyasold tényezoként jelenhet meg. Ez a szdndék meglatdsom
szerint arra utal, hogy ha adott sporttevékenység gyakorldsdra nem is, de a fizikai aktivitas
egy kevésbé megterheld, hatasat tekintve azonban ugyancsak jotékony hatasti mozgasra a
megkérdezettek - a szdndék kialakulasanak megjelenésével — hajlandova valtak. Teljes

mértékii egyetértés a 31,5%-ban jelent meg (41. abra).

41. abra: Tanulas (ij sportag) és a vendégek egészséggel kapcsolatos — Ahova lehet
gyalog vagy kerékparral megyek. — viselkedési szandékanak osszefiiggése (%0)

28,8 31,5
23,4 24,4
17,716 19 7
Higen 28 4
Nem pd

egyaltalan nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forrés: sajat kutatasi eredmények alapjan
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54. tablazat: Viselkedési szandékvaltozas eseteinek szama tanulasi teriiletek szerint

Ismeretszerzés teriiletei Esetszam

Testi egészség 4

Mentalis egészség

Stresszkezelés

Spiritualitas, holisztika

Taplalkozas

5
1
3
Test- és szépségapolas 2
1
4

Uj sportag, szabadidés tevékenység

Forras: sajat szerkesztés

Fentebb (46. tablazat) felsorolt tanulasi teriileteken tetten érhetd viselkedési
szandékvaltozasok, a szerzett ismeretek tiikrében, minden teriileten tapasztalhatdak.
Vizsgalataim alapjan, a tanult ismeretek legtobb esetben a mentalis egészség, legkevesebb
esetben pedig stresszkezelés és taplalkozas kategoridkban mutattak szignifikans
kapcsolatot (54. tablazat). Leggyakrabban megjelent viselkedési szandékvaltozas a munka
¢és pihenés megfeleld aranyara, a tudatos taplalkozasra valamint a céliranyos informaciok
keresésére iranyult. A hipotézis tesztelésére alkalmazott vizsgalat eredményei alapjan
megallapithatd, hogy a viselkedési szandék valtozasira az egészségturizmus teriiletén

szerzett ismeretek mindegyike hatast gyakorolt. 6. hipotézisem igazolt.
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3.4.7. A 7. hipotézis vizsgalata és eredménye

7. hipotézis:

Az utazas soran kialakult viselkedési szandék az aktualis magatartasra ideiglenesen

hatassal van.

55. tablazat: Mérési szintek, valtozok és alkalmazott modszerek a
7. hipotézis tesztelésében

Fliggetlen Mérési | Fligg6 valtozod Meérési | Feltételek | Alkalmazott

valtozo szint szint teljesiilése | modszerek

aktualis alacsony | egészséggel alacsony | igen nem paraméteres

magatartas kapcsolatos proba  (Kruskall-

viselkedési Wallis teszt), leird

(ideiglenes) szandék mutatdi statisztikai
modszer (median,
modusz)

Forras: sajat szerkesztés

A 7. hipotézis tesztelése (55. tablazat) esetén egyenként vetettem Ossze az aktualiS
magatartas fliggetlen valtozoihoz tartoz6 egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék -

Likert skalan mért - fliggd valtozoit.

3.4.7.1. Az utazas soran kialakult viselkedési szandék és az aktualis magatartasra valo
ideiglenes hatasanak osszefiiggés vizsgalata

Az utazés soran kialakult viselkedési szandék és az aktudlis magatartds iddleges

hatasanak kapcsolataban egy igazolhat6 szignifikans kapcsolatot talaltam (56. tablazat).

56. tablazat: Utazas soran kialakult egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék
ideiglenes hatasa az aktualis magatartasra (nem paraméteres proba, Kruskall-Wallis

teszt)

Viselkedési szandék Aktualis magatartas Median | Szignifikancia
(utazasom utin egy teszt szint
ideig igaz volt ram)

A jovbben jobban odafigyelek a | Odafigyelek a munka és 0,565 0,353
munka ¢€s a pihenés aranyara, az | a pihenés aranyara, az
egészséges ¢letvitel kialakitasara | egészséges ¢letvitel

kialakitisara.
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A munkahelyi koriilményeimet | Tudatosabban 0,151 0,139
u szervezem, ho 12
tug(i;tosabban tudjak téplélkozn%y taplalkozok.
A jovoében figyelni fogok a | Figyelek a megfeleld 0,000 0,031
megfeleld folyadékpodtlasra folyadékpotlasra.
Kitaldlok egy technikat, hogy ne Rendszeresen  eljarok 0,003 0,011
felejtsek elmenni  sziirévizsgalatokra.
sziirovizsgalatokra

nem igen
Median 4 5
Mobdusz 4 5
A jovoben igyekszem aktivan | Aktivabban t6ltom a| 0,004 0,071
tolteni a szabadidomet szabadidémet.
Ahova lehet gyalog vagy | Ahova lehet gyalog vagy 0,078 0,067
kerékparral megyek kerékpérral megyek.
Megprobdlom a sport, fizikai | A sport, fizikai aktivitds | 0,822 0,359
aktivitds  kevésbé  koltséges | az életem része.
formajat az életem részévé tenni
A jovoében  céliranyosabb | Tudatosabban keresem a | 0,507 0,929
informéaciokat, ismereteket | betegség-megel6zés,
szerzek majd a | egészségmegirzés,
betegségmegel0zés, gyogyulas egyes
egészségmeglrzes egyes | formaihoz  kapcsolodo
formairdl ismereteket.

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

A kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni sziirévizsgalatokra kijelentés
ugyan csak idélegesen, de ebben a kérdéskorben is szignifikans (KW teszt — 0,011)
értékkel jelent meg az eredmények kozott (56. tdblazat). Az ismeretek hatdsara kialakult
viselelkedési szandék teriiletén mar az okoturizmus jeleskedik vizsgélati eredményekkel
(Ballantyne ¢és mtsai, 2011, Hughes, 2013). Esetiikben a kutatasi eredmények azt
tdmasztjak ald, hogy az utazas sordn kialakult szandék foként érzelmi meghatarozottsag
alatt all, ami gyenge tényez6 annak hossztavu, viselkedésben valdé megnyilvanulasaban.
Az eredmények alakuldasdban valdszintisithetd, hogy hasonloan a kiilfoldi adatokhoz, a
valaszadok a rendszeres szlirdvizsgalatok latogatasa estén, a magatartasuk fenntartasdhoz
szlikséges motivalo hatas nélkiil visszallnak utazasuk eldtti szokédsaikhoz. Iddleges hatas a
megkérdezettek egyetértésével 39,2%-ban, teljes mértékii egyetértésével 13,5%-ban alakult
ki (42. abra).
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42. abra: Utazas soran kialakult egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék -
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni sziirévizsgalatokra. - ideiglenes
hatasanak osszefiiggése (%0)

39,3
27,2
20,29,8 20,2 ,8
— a— 13 515,8
Igen 8,9 45 8,5 =
20 =)
Nem pd
egyaltalan nem értek inkabb inkabb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

Ebben a fejezetben az egészségturisztikai utazas soran kialakult viselkedési szandék
aktudlis magatartasra valo ideiglenes hatdsat vizsgaltam. A sziirévizsgalatok jelentOsége a
szerzett ismeretek kapcsan is tObbszor megjelent. Ennek hatdsa véleményem szerint
ugyancsak befolyasold tényezdként jelent meg annak iddleges fennmaradésaban. A
kiilfoldi szakirodalom a viselkedés iddleges valtozdsdra az Okoturizmus teriiletén
rendelkezik adatokkal (Ballantyne és mtsai, 2011; Hughes és mtsai, 2011; Hughes, 2013).
Kutatasaik azt tamasztjak ala, hogy a kornyezetvédelemre iranyuld viselkedési szandék
valtozasai érzelmi meghatarozottsaguak, melyek hatasa csak adtmeneti viselkedésvaltozast
eredményez. Az eddig elért eredmények ebben a vonatkozasban is megerdsitést nyertek és
bar a vizsgalat a viselkedési szdndék valtozdsanak kivaltdo tényezdire nem tér ki,
feltételezhetd, hogy az egészségturisztikai utazasok soran atélt tapasztalatok hatasa ennél a
teriiletnél is csak olyan mértékiiek, melyek a valaszadok viselkedésében atmeneti motivalo

tényezoként vannak jelen. 7. hipotézisem igazolast nyert.
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3.4.8. A 8. hipotézis vizsgilata és eredménye

8. hipotézis:
Az utazas soran kialakult viselkedési szandék az aktudlis magatartasra hosszl tavon

hatassal van.

57. tablazat: Mérési szintek, valtozok és alkalmazott modszerek a
8. hipotézis tesztelésében

Fliggetlen Mérési Fligg6 valtozo Mérési Feltételek | Alkalmazott

valtozo szint szint teljesiilése | modszerek

aktualis alacsony | egészséggel alacsony | igen nem paraméteres

magatartas kapcsolatos proba  (Kruskall-

(hosszu viselkedési Wallis teszt), leird

tavi) szandék mutatoi statisztikai
moddszer (median,
modusz)

Forras: sajat szerkesztés

3.4.8.1. Az utazas soran kialakult viselkedési szandék és az aktualis magatartasra valo
hosszu tavu hatasanak odsszefiiggésvizsgalata

Az utazas soran kialakult viselkedési szandék és az aktudlis magatartas hosszatava
hatasanak kapcsolataban két alatimaszthato szignifikans kapcsolatot kaptam (58. tablazat).
A kapott adatok feltétetelezhetd okat, az egyenként rovid szoveges értékelést €s abran

torténd illusztralast kovetden Gsszesitve magyardzom.

58. tablazat: Utazas soran kialakult egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék hosszu tava
hatasa az aktualis magatartasra (nem paraméteres préba, Kruskall-Wallis teszt)

Viselkedési szandék Aktualis magatartas Median | Szignifikancia
(utazdsom 6ta igaz szint
ram)
A jovoben jobban odafigyelek a | Odafigyelek a munka ¢s | 0,695 0,784
munka és a pihenés ardnydra, az | a pihenés ardnyara, az
egészseges ¢letvitel kialakitasara | egészséges ¢letvitel
kialakitasara.
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A munkahelyi koriilményeimet | Tudatosabban 0,136 0,171
u szervezem, ho 12
tug(iatosabban tudjak téplélkoznigy taplalkozok.
A jovoben figyelni fogok a | Figyelek a megfeleld | 0,005 0,001
megfeleld folyadékpodtlasra folyadékpotlasra.
Kitaldalok egy technikat, hogy ne Rendszeresen eljarok 0,146 0,012
felejtsek elmenni  sziirévizsgalatokra.
sziirovizsgalatokra

nem igen
Median 4 5
Modusz 4 6
A jovoében igyekszem aktivan | Aktivabban toltom a | 0,907 0,263
tolteni a szabadidomet szabadidémet.
Ahova  lehet  gyalog  vagy Ahova lehet gyalog vagy 0,004 0,001
kerékparral megyek kerékparral megyek.

nem igen
Median 4 5
Modusz 4 5
Megprobalom a sport, fizikai | A sport, fizikai aktivitas | 0,954 1,000
aktivitdas  kevésbé  koltséges | az életem része.
formajat az ¢életem részEévé tenni
A jovében céliranyosabb | Tudatosabban keresem a | 0,002 0,000
informéaciokat, ismereteket | betegség-megel6zés,
szerzek majd a | egészségmegirzés,
betegségmegeldzés, gyogyulas egyes
egészségmegOrzes egyes | formaihoz  kapcsolodo
formairol iIsmereteket.

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

Kitaldlok egy technikdt, hogy ne felejtsek elmenni sziirévizsgdalatokra kijelentés
(KW teszt — 0,012) hosszl tava hatasaban is szignifikans eredményt adott (58. tablazat).
Ebben az értékelésben a kijelentéssel 44,4% a kérddivet kitdltoknek teljes mérteékben
egyetértett. A viselkedési szandék idoleges hatdsa mellett annak hosszitavon fennmarado

formajat is sikeriilt a megkérdezettek skalan torténd értékelésében azonositanom (43. abra).
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43. abra: Utazas soran Kialakult egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék -
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni sziirévizsgalatokra. - hosszu tavu
hatasanak osszefiiggése (%)

44,4

20,1
W lgen 8,2 8,1
-' 0 -' 0
Nem /% a—m p—

egydltaldan  nem értek inkabb inkdabb  egyetértek teljes

nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben

vele egyet vele egyet vele egyetértek
vele

Forras: sajat kutatdsi eredmények alapjan

Ahova lehet gyalog vagy kerékpdrral megyek kijelentés ugyancsak az el6z0hoz
hasonloan tobbszor is megjelent a hipotézisek tesztelése soran. 0,001-es Kruskall Wallis
teszt eredményével itt is szignifikdns eredményt mutatott (58. tdblazat). A kijelentéssel a

valaszadok 39,3%-a egyetértett, 35,7%-a teljes mértékben értett egyet (44. abra).

44, abra: Utazas soran kialakult egészséggel kapcsolatos viselkedési szandék - Ahova
lehet gyalog vagy kerékparral megyek. - hosszu tava hatasanak osszefiiggése (%0)

39,3 35,7
17,3
M igen 43 6,3
0 ﬂ’ 0 0
Nem p— a—m p—
egydltalan  nem értek inkabb inkdbb  egyetértek teljes
nem értek vele egyet nem értek egyetértek vele mértékben
vele egyet vele egyet vele egyetértek

vele

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

A kialakult viselkedési szandék magatartdsban hosszutavon is megnyilvanuld
formdjara a kiildoldi irodalom szintén hoz fel példat (Ballantyne és mtsai, 2011; Hughes,

2013), azonban esetiikben olyan magatartds azonositasa tortént, melyet tervezett
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interpretacios tiravezetés segitett, és utazas utan tovabbi online viselkedésre irdnyuld
tamogatas kovetett. A kutatasom interpretacids eszkozkei korébe a szalloddk honlapjai, az
egészségturizmus szakemberei, valamint a rendelkezésre allo brossurak €s reklamanyagok
tartozhatnak, am ezek koziil egyik sem olyan tudatosan alkalmazott informécioforras, mint
az Okoturizmus teriiletén pedagdgiailag is szakszerlien megtervezett taravezetések.
Tovabba a kapott eredményeket utdlagos altalam rendelkezésre bocsatott anyagok sem
befolyasoltak. Ezek az eredmények fentebb emlitett hatasok nélkiil jelentek meg a
valaszadok korében, mely arra enged kovetkeztetni, hogy az utazas soran (gyakorisag €s
iddétartam adatai nélkiil) kialakult viselkedési szandék bizonyos esetekben (43, 44. abra)
hosszutavon fenntarthato, akar szokassa is alakithatdo magatartasi formakat is general. Ezen
feliil a megnyilvanuld magatartasformakrol véleményem szerint még az is megallapithato,
hogy mind az idéleges mind a hossztdva hatds olyan tevékenységek esetén muatott
kapcsolatot, ami az egyének részérél konnyen végrehajthatd, vagyis nem igényel
kiilondsebb ¢letmddbeli valtoztatast és kitartast az egyén részérdl, mely tényezdk a

magatartas fenntartasat megnehezitenék. 8. hipotézisem igazolast nyert.
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4. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

4.1. Az Gj tudomanyos eredmények

Az empirikus kutatds eredményeinek értékelése utan ebben a fejezetben az
eredmények 0Osszegzd értékelése, az egészségnevelés elméleti, a turizmus ¢és tanulés
teriiletén kapott eddigi eredményeivel vald Osszehasonlitdsa, eredmények gyakorlati
alkalmazhatdsaga, valamint tovabbi kutatasi irdnyokra tett javaslataim megfogalmazasa
kovetkezik.

A kutatas kérdései az egészségturizmus olyan tényezdit kivantak feltarni, melyek az
informadlis tanuldsra valamint az egészségmagatartas valtozasara hatast gyakorolnak. Ilyen
szolgaltatasok alapjan rendszerezett tanulasi teriileteket. Az eredmények alapjan levont

kovetkeztetések €s javaslatok a hipotézisek sorrendjében keriilnek bemutatasra.

Hipotézis Eredmény Tézis
H1. T1.
Az egészségturizmus
Az utazasi motivacio hatassal résztvevdinek egészséggel
van az egészséggel kapcsolatos RESZBEN kapcsolatos vélményvaltozasara
véleményvaltozasra. IGAZOLT a pihenés, kikapcsoldodas,

szorakozas utazasi motivacid

van hatassal.

H1: Ilyen jellegli kutatdssal sem a kiilfoldi, sem a hazai szakirodalom nem
rendelkezik, a motivacido ¢és az egészséggel kapcsolatos  véleményvaltozas
Osszefiiggéseinek feltdrdsa ujszerti a teriilleten. Az utazasi motivaciok tesztelése soran
kapott eredmények a pihenés, kikapcsolodads szorakozds motivacidval érkezd valaszadok
esetén mutattak két igazolhato értéket. Ebben a kategoridban ,,az egészség megtartdasaért és
fejlesztéséért sokat tehetiink” €s ,,a munka és pihenés aranya meghatarozo az egeészség

szempontjabol” vélemények valtozasa mutatott kiilonbséget. Tovabbi motivaciok
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tesztelése esetén az egészséghez szorosan kapcsolodd kijelentések vagy nem, vagy olyan
szignifikans eredményt mutattak, melyet a leir6 statisztikai szamitasok nem tdmasztottak
ala (6. fiiggelék). A statisztikailag nem igazolhat6 eredmények szamomra azt az lizenetet
hordozzak, hogy noha a valaszadok a kinyilatkoztatott véleményiik alapjan tisztdban
vannak a kérdéivben megfogalmazott kijelentések jelentéségével, nem valtoztattak az
ahhoz val6é hozzaallasukon. Az eredmények alakuldsdnak okéat abban latom, hogy, az
egészségturizmusban résztvevd pihenés, kikapcsolodads, szoérakozds motivacidjaval
rendelkezd egyének egészséghez vald attitlidje olyan szintli volt, melyen az utazés
valtoztatni tudott, az ettdl eltérd motivacidval érkezd egyének pedig azért nem mutattak
értékelésiikben kiilonbséget, mert mar olyan kialakult egészséghez valé viszonnyal
rendelkeztek, melyen az utazas — a megtapasztalt élmények Osszessége - nem okozott
mérhetd kiillonbséget. Az egészségmagatartds valtozasanak egyik alapvetd meghatdrozdja a
személy attitlidje (raciondlis és integralt modell) és meggy6zO0dése a tervezett magatartés
pozitiv vagy negativ hatasair6l (Nagy és Barabas, 2011). Ez a valtoz6 (motivacid) ebben
az esetben az egészségmagatartas valtozasanak attitlidjére a pihenés céljaval érkezok
esetén kiviil nem gyakorolt hatast.

Javaslat: Erdemes lenne az egészségturizmus fogyasztdinak az utazas eldtt és

utolagosan tapasztalt egészséghez kapcsolodo viszonyat is mérni.

Hipotézis Eredmény Tézis
H2. T2.
Az egészségturizmus
Az utazasi motivacio hatassal résztvevdinek egészséggel
van az egészséggel kapcsolatos RESZBEN kapcsolatos viselkedési
viselkedési szandékra. IGAZOLT szdndékara az

egészségmegorzes, -fejlesztés és
a gyogyulas utazasi motivacio

van hatéssal.

H2: A vizsgéalati eredmények annak a turizmus mas teriiletein valo feltarasa
hidnydban nem hasonlithatoak 0Ossze, Ujszerliségét azonban az tdmasztja ald, hogy az
egészségmagatartas elmletei alapjan értelmezhetéek. A felsorolt motivacidk tesztelése

soran kapott eredmények egészségmegorzés, -fejlesztés, gyogyulas és egyéb motivacioval
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érkezOk esetén mutattak szignifikans eredményt. A kialakult viselkedési szandékok koziil
az ,,ahova lehet gyalog vagy kerékpdarral megyek”, valamint ,,a jovében céliranyosabb
informaciokat és ismereteket szerzek majd a betegségmegelozés, egészségmegorzes,
gyogyulas egyes formairol” kijelentések jelentek meg. Az egészségmagatartas
valtozasanak az attitidon kiviill masik meghatdrozé tényezdje az egyénben kialakult
szandék szintje a magatartds végrehajtasara (Nagy és Barabas, 2011). A szandék
kialakuldsat az integralt egészségmodell szerint (Isd. 3.2. fejezet) megeldzi az attitiid
valtozasa. Ebben a kérdéskorben az elért eredmények szdmomra azt jelentik, hogy a
véleményvaltozas nem sziikségszeri feltétele az utazas soran kialakuld viselkedési szandék
valtozasanak. Tovabba meglatadsom szerint — visszacsatolva az el6z6 hipotézishez — az ott
kialakult véleményvaltozas nem gyakorolt hatast a viselkedési szandék egyénekben valo
megfogalmazddasara (pihenés motivaciondl nem sziiletett viselkedési szandékban
bekovetkezd valtozas). Az egészségmeglrzés, gyogyulas és egyéb motivacional kapott
eredmények azt mutatjdk, hogy az utazids soran tapasztalt élmények, igénybevett
szolgaltatasok motivacioik fiiggvényében tovabbi egészségiik érdekében, életmodjukban
torténd valtoztatasok igényét keltették fel a valaszadokban, vagyis utazasi céljaik mellett,
tovabbi egészséghez kithetd megerdsitéseket kaptak.

Javaslat: Az eredményekben mutatkozo kiilonbségek az egészségnevelés elméleti
keretének bovitésében jatszhatnak szerepet, nevezetesen, hogy tervezett programok nélkiil
is kialakithatd a valtozéasra irdnyuld szandék, és jelenthet tovabbi kutatdsi alapot abban,
hogy azon motivaciok esetében ahol nem jelent meg ilyen jellegli valtozas, annak milyen

okai lehetnek.

Hipotézis Eredmény Tézis
Ha3. T3.
Az egészséggel kapcsolatos
Az utazas gyakorisaga hatassal RESZBEN véleményvaltozasra a nagyobb
van az egészséggel kapcsolatos IGAZOLT gyakorisagu, haromnal tobbszori
véleményvaltozasra. utazason valo részvétel van
hatéssal.
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H3: Ebben a vizsgalati részben, gyakorisdg tekintetében a tobb mint haromszor
turisztikai  utazdson  résztvevOk  esetén  tapasztalhato — egészséghez  kothetd
véleményvaltozas. Esetiikben ,,a szabadido eltoltési szokasok meghatdrozoak az egészség
szempontjabol” és a ,tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a genetikailag
meghatarozottakat is) kialakulasi esélye csokken” egészséggel kapcsolatos vélemény
valtozasa jelent meg a valaszadok értékelésében. Megitélésem szerint a vélemény
valtozasa azért csak a tobb mint haromszori gyakorisdggal utazok esetén jelent meg, mert
egy olyan szegmens vizsgalati adatait tartuk fel, akik feltételezésem szerint mar adott
egészségtudatossaggal rendelkeznek ¢és vélhetden az utazdsok soran akkumuldlodott
tapasztalatok hatdsa révén jelentek meg a vélemény valtozasdban. Ezek a kijelentések a
tudatos életmodra iranyulva, az egészségvédd magatartas (Pikd, 2006) tényezdiként
azonositva jatszanak szerepet a magatartds pozitiv irdnyl valtozasdnak befolyasoldsaban.
Az eredmények az egészségmagatartas teriiletei koziil a tudatos életmdd egészséget

"o

befolyasold hatéasa tekintetében nyertek megerdsitést.

Hipotézis Eredmény Tézis
H4. T4
Az egészséggel kapcsolatos
Az utazas gyakorisdga hatéssal viselkedési szandék valtozasara
van az egészséggel kapcsolatos RESZBEN gyakorisag szerint mar a kétszer,
viselkedési szandékra. IGAZOLT egészségturisztikai utazason vald

részvétel hatassal van, azonban
azok kialakulési ardnya az utazas
gyakorisaganak novekedésével

nem valtozik aranyosan.

H4: Az utazas gyakorisaganak viselkedési szanédékra irdnyuld hatdsa a kétszer,
haromszor, valamint t6bb mint haromszor egészségturisztikai utazdson résztvevok esetén
megjelent, de a kialakult szdndék aranya nem ndvekedett az utazas gyakorisaganak
valtozasaval. Az egészségnevelés fejlesztési teriiletei koziil gyakorisag fiiggvényében a

kovetkez6 szandékok alakultak ki:
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o kétszer utazoék szandékai az ,,ahova lehet gyalog vagy kerékparral megyek,
valamint ,,a jovoben céliranyosabb informaciokat és ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozeés, egészsegmegorzes, gyogyulas egyes formairol”,

e haromszor utazok szandékai ,,a jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés
aranyara, az egeszseges életvitel kialakitasara™ és a ,,megprobalom a sport, fizikai
aktivitas kevésbé koltséges formdjat az életem részéve tenni”,

e tobb mint haromszor utazdk szandékai ,,a munkahelyi koriilményeimet ugy

szervezem, hogy tudatosabban tudjak taplalkozni” kijelentésekre vonatkoztak.

A kutatasi értékekkel is alatimaszthaté szandékok az egészségmagatartas teriiletei kapcsan
a taplalkozasi szokdasok, fizikai aktivitas alacsonyabb intenzitast és mennyiségii részén és a
fizikailag passzivan eltoltott szabadidds tevékenységek teriiletein alakitottak ki mérthetd
valtozasokat. Ezek a tevékenységszandékok, mint ahogy azt mar fentebb emlitettem (8.
hipotézis tesztelése), azokba a tevékenységkorokbe tartoznak, melyek nem igényelnek
nagy erofeszitést az egyén életmodjaban vald valtozastatisahoz, nem elhanyagolhatd
eredménynek szamitanak azonban abban a tekintetben, hogy szandékukat a mindennapi
viselkedés preventiv értékii kategdridiban (Nagy ¢és Barabas, 2011) fejezték ki. A
kijelentésekre vonatkozo, altalam jellemzett , konnyen végrehajthatosadg™ a cselekvés irant
érzett Onhatékonysdg (meglévdé vagy konnyen kiépithetd képességek, készségek)
fliggvényében nagyobb eséllyel nyilvanulhat meg a viselkedésben, igy annak jelentdsége
az egészségvedo és betegségmegeldzd magatartasban vitathatatlan.

Javaslat: Tovabbi kutatasi kérdések bennem a kinyilatkoztatott viselkedési szandék

erdsségére vonatkozoan alakultak ki.

Hipotézis Eredmény Tézis
H5. T5.
Az utazas soran kialakult
Az utazés soran szerzett egészséggel kapcsolatos
ismeretek hatdssal vannak az RESZBEN véleményvaltozasra a mentalis
egészséggel kapcsolatos IGAZOLT egészség ¢s a stresszekezelés
véleményvaltozasra. terliletén szerzett ismeretek

vannak hatassal.
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H5: Az egészségturisztikai utazdsok soran kialakitott tanuldsi teriiletekhez az
igénybe vehetd szolgaltatasok korét vettem alapul. Ez alapjan a tanulasi kategoridkat 7
csoportra osztottam (1. fiiggelék). Véleményvaltozds a mentalis egészség és a
stresszkezelés altal szerzett ismeretek kapcsdn mutattak szignifikans eredményt. Az
egészséghez vald viszony a , tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a
genetikailag meghatdarozottakat is) kialakuldsi esélye csokken” Kkijelentésre iranyuldan
mutatkozott. Az egészségnevelés teriiletei kozott kiemelt helyen szerepelnek a mentalis
egészségre €s a stresszkezelésre iranyuld programok. Fo feladatai kozott megtalalhato a
hatékony problémamegoldas, mentalis artalmak és mentalis rendellenességek elharitasa
(Nemessanyiné, 1998). Egy 1970-es megfogalmazasban az egészségnevelés az egészséggel
kapcsolatos ismereteket tigy boviti, hogy altala az egyén attitlidje megvaltozzon (Ewles és
Simmet, 2013). Butler (2001) szerint az attitid fejlesztése kulcsfontossagu az egészséges
¢letvitelre nevelésben. Az egészségnevelési programok valtozatos modszerekkel
igyekeznek a fentebb emlitett, egyénben bekdvetkezd valtozasokat megvalositani. Az
egészségturizmus teriiletén azonban ennek nem a tudatosan, tervszerlien alkalmazott
form4janak, hanem annak informalis Gton torténd attitudinalis bekdvetkezését vizsgaltam.
Ebben a vonatkozdsban az egészségturizmus résztvevOi a két (mentalis egészség ¢és
stresszekezelés) terlileten szerzett ismeretek hatisara a tudatos életmdd jelentdségének
felismerésében hoztak igazolhatdé eredményt. Zsolnay (1996) elmélete a turisztikai
utazasok ismeretszerzési potencialjait emeli ki. Szerinte ezek az utazdsok ismeretszerzésre
és kedvezd attitiidok kialakitasara is lehetéséget biztositanak. Igy a kérdéskor vizsgalata
alapjan kapott eredményekkel pedagogiai vonatkozasban is 1j, relevans eredményekre
vildgitottam rd. Az egészségturisztikai utazasok informalis uUton ismeretszerzési
lehetGséget biztositottak, megvaltoztatva ezaltal a tudatos életmod egészséget befolyasold
hatéséra irdnyulo attitidot.

Javaslat: Az attitiid valtozasanak kinyilvanitasa mellett célszerti lenne tudni azt is,
milyen konkrét szolgéltatasok és altala milyen ismeretek gazdagodésa vezetett attitudinalis

valtozashoz.
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Hipotézis Eredmény Tézis
H6. T6.
Az utazés soran szerzett Az egészséggel kapcsolatos
ismeretek hatassal vannak az IGAZOLT viselkedési szandékra az utazas
egészséggel kapcsolatos soran szerzett ismeretek hatdssal
viselkedési szandékra. vannak.

H6: Ennél a kérdésnél ugyncsak az elébbi hipotézis eredményeinél meghatarozott 7
tanulasi teriileten szerzett ismeretek hatasat vizsgaltam a viselkedési szandék kialakuldséara
(1. fuggelék). Vielkedési szandékok megjelenése - eltérd kijelentések kapcsan-, de mind a
hét teriileten tetten érhetdek voltak. A 1étrejott szandékok a szerzett ismeretek

figgvényében a kovetkezOk szerint nyilvanultak meg a valaszadokban:

o Testi egészség (4):
A jovében jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranydara, az egészséges életvitel
kialakitasara. A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni. Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a sziirévizsgalatokra. A
jovoben céliranyosabb informaciokat és ismereteket szerzek majd a betegségmegelozés,
egészségmegorzes, gyogyulas egyes formairol.

e Mentalis egészség (5):
A jovében jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranydra, az egészséges életvitel
kialakitasara. A munkahelyi kériilményeimet ugy Szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni. Ahova lehet gyalog vagy kerékparral megyek. Megprobalom a sport, fizikai
aktivitas kevésbé koltséges formdjat az életem részévé tenni. A jovoben céliranyosabb
informaciokat és ismereteket szerzek majd a betegségmegelozés, egészségmegorzes,
gvogyulas egyes formdirol.

e Stresszekezelés (1):

Kitaldlok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a sziirévizsgalatokra.
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e Spiritualitas és holisztika (3):
Kitaldalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a sziirévizsgalatokra. Ahova lehet
gvalog vagy kerékparral megyek. A jovoben céliranyosabb informdciokat és ismereteket
szerzek majd a betegségmegelozés, egészségmegorzes, gyogyulds egyes formairol.

e Test- és szépségapolas (2):
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranydara, az egészséges életvitel
kialakitasara. A jovoben céliranyosabb informdciokat és ismereteket szerzek majd a
betegségmegelozés, egészsegmegorzes, gyogyulas egyes formairol.

e Taplalkozas (1):
A munkahelyi kériilményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak taplalkozni.

o Uj sportag és szabadidés tevékenység (3):
A jovében jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranydra, az egészséges életvitel
kialakitasara. A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni. A jovoben figyelni fogok a megfelelo folyadékpotlasra. Ahova lehet gyalog
vagy kerékpdrral megyek.

Az egészségmagatartds viselkedésben vald megnyilvanulasanak egyik meghatarozé
tényezdje, a kialakult szandék erdssége, masik, hogy az egyén korlatozo tényezOk nélkiil
rendelkezzen olyan Onhatékonysaggal, ami magaba foglalja a végrehajtashoz sziikséges
képességet, készségeket, vagy azokat kiilondsebb erdfeszités nélkiil kialakitsa magaban
(Nagy és Barabas, 2011). Fentebb, ismeretszerzés hatasara format o61t6 viselkedési
szandékok az egészségturizmusban rejld lehetdségek altal az egészségmagatartds javitasat
célzd programok tobb teriiletén (fizikai aktivitas, fizikailag passziv szabadidd eltoltési
szokasok, mentalis egészség, taplalkozas) is hatast gyakoroltak. A kapott eredmények
alatamasztjak, hogy az informalis uton szerzett ismeretek, egészségre pozitivan hato,
¢letmodbeli valtoztatasra iranyuld szdndék kialakulasat befolyasoljak. Az dkoturizmusban
Orams (1997) vizsgalata szolgaltat szdmomra sszehasonlitasi alapot. Kutatasi eredménye
azt tdmasztja ald, hogy a viselkedési szdndék kialakuldsa az interpretacios modszek
alkalmazasaval és anélkiil is 1étrejon, kiilonbség annak magatartasban vald
megnyilvanulasaban kovetkezik be. Ezzel az eredménnyel az egészségmagatartasra hato
viselkedési szandék megjelenése is megerdsithetd és kijelenthetd, hogy kiilonféle
pedagbgiailag megalapozott méodszerek nélkiil, az ismeretszerzés viselkedési szandékra

gyakorolt hatdsa beazonosithato.
132



Javaslat: A viselkedési szandék érzelmi befolyasoltsaganak szintje, valamint a
szerzett ismeretek feltdrdsa, Onmagaban ¢és a mar meglévé kiilfoldi irodalmak
eredményeivel vald Osszehasonlitasaban is mélyebb megismerését biztositand a vizsgalt
teriiletnek. Ezen kiviil, ha az egészségturizmusban alkalmazott reklamanyagokat,
brossurakat, személyzetet elfogadjuk interpretacios eszkoznek, érdemes lenne azt is
vizsgélni, hogy mi a kiilonbség azok viselkedési szandékanak alakulasa terén akik utazasuk

soran ezaltal szereztek informaciokat azokkal szemben, akik ilyen jellegli eszkdzoket ,,nem

vettek igénybe”.
Hipotézis Eredmény Tézis
H7. T7.
Az utazas soran kialakult

Az utazas soran kialakult viselkedési szandék az aktualis
viselkedési szandék az aktudlis IGAZOLT magatartdsra ideiglenesen a

magatartasra ideiglenesen szlirdvizsgalatok esetén van

hatéssal van. hatéssal.

H7: Az utazés soran kialakult viselkedési szandék aktualis magatartasra gyakorolt
hatasa a szlir@vizsgalatok terén, atmeneti fennmaradassal ugyan, de igazolast nyert. A
hetedik hipotézis tesztelésénél mar emlitett vizsgalatok (Ballantyne és mtsai, 2011,
Hughes, 2013) a kornyezetvédelemre iranyuld viselkedési szandék iddleges,
kornyezetvédd magatartdsban megnyilvanildo formdjat mar kimutattdk. Eredményeik
magyardzatat abban lattak, hogy az adott turisztikai helyszinen, élmények hatasara kivaltott
érzelmek jatszanak szerepet a viselkedési szandék kialakuldsaban, mely gyenge, vagyis
rovid tdvon befolyasolja annak konkrét kornyezetvédd tevékenységekben is megjelend
formgjat. Kiilon emlitést érdemel, hogy a kutatdsi eredmények interpretacids eszkozok
segitsége mellett sziilettek, mig esetemben ezek az eredmények annak hidnyaban is
megjelentek.

Az egészségmagatartads pozitiv iranyl megnyilvanulasainak feltételei elébbiekben
értelmezett eredmények kapcsdn mar ismertté valtak (attitlid erdssége, Onhatékonysag,

képességek, készségek, korlatozo tényezok). Bebizonyosodott, hogy a szerzett ismeretek
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befolyasoltdk a szandék kialakulasat, mely szadndék, az egészség javitdsara iranyulod
tevékenységet csak rovid ideig tartotta fent. Az egészségmagatartds kedvezd iranyu
befolyasolasa tobb tényezd egylittes hatasanak fiiggvénye, igy az egészségnevelés tobb
iranybol  kész  kiilonféle intervenciokkal hatast gyakorolni azokra, akikben
megfogalmazodik a szandék, de képtelenek azt végrehajtani, valamint akikben gyenge
vagy ki sem alakult a szandék (Nagy és Barabas, 2011). A kutatisom soran kapott
eredmények azt tamasztjak ala, hogy az utazas, természetébdl fakadodan, tudatosan
alkalmazott interpretacios eszkozok alkalmazéasa nélkiil is képes az egészségvédod
magatartas szandékdnak kialakitdsara, azonban annak megnyilvanuldsara, vélhetéen a
teljesitéshez sziikséges feltétel/feltételek megsziinésével, rovid ideig gyakorol hatést.
Javaslat: A tevékenység rovidtavon torténd fennmaradasanak okaira is célszerii
lenne ravildgitani. Milyen feltételek hidnya okozza a tevékenység megsziinését? A szdndék

erdssége vagy az onhatékonysag mértéke jelenik meg akadalyozé tényezdként?

Hipotézis Eredmény Tézis

H8. T8.

Az utazas sordn kialakult Az utazas soran kialakult

viselkedési szandék az aktualis viselkedési szandék az aktudlis

magatartasra hosszl tdvon IGAZOLT magatartasra a sziirvizsgalatok

hatassal van. és a tudatos fizikai aktivitas
kapcsan van hosszu tavon

hatassal.

H8: Az eredmények két viselkededési szdndék tevékenységben vald
megnyilvanulasara is ravilagitottak. A ,rendszeresen eljarok sziirévizsgalatokra” ¢€s
,,ahova lehet gyalog vagy kerékparral megyek” tevékenységek az utazas ota (vizsgalat 1
éves id6tartamara vonatkozoan) a valaszadok életének részét képezik. A 8. hipotézis
tesztelése sordn, példaként felhozott kiilfoldi kutatasi eredmények (Ballantyne és mtsai,
2011; Hughes, 2013) a kornyezetvédd magatartas hosszutavon megnyilvanuld formait, a

vizsgalt minta 7%-anal is azonositottak. Emlitést tettem arrol is, hogy mindezt helyszini
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interpretacios és utdlagos, a turisztikai szolgaltatd részér6l biztositott, magatartas
fennallasat tdamogatd eszkozok segitsége mellett kaptak. Esetemben sem az utazas soran,
sem azt kovetden nem kaptak megerdsitést a valaszadok. Ennek kovetkeztében a Naidoo és
Wills (1999. idézte: Nagy és Barabas, 2011:180) szerint megfogalmazott egészségnevelés
definicié ,,barmilyen kombinacioja a tervezett tanulasi tapasztalatoknak, amelyek a hallott
elméleten alapulnak, és amelyek az egyedek, csoportok, kozosségek fejlesztéséhez
biztositjdk a mindségi dontésekhez sziikséges informaciok és készségek elsajatitasanak
lehetOségét” kiegésziilhet annak nem tervezett tanuldsi tapasztalatai altal is. Az
eredmények alakuldsa magyarazhato a viselkedési szandék erdsségével, de magyarazhato
azzal is, hogy az egyének rendelkeznek a végrehajtashoz sziikséges képességekkel és
készségekkel (6nhatékonysag), melyek a magtartas fennallasat segitik. Az eredmények
Ujszeriségét a tudatosan alkalmazott interpretacios modszerek nélkiil vald fennallésa,
rdadésul annak egészségturizmus teriiletén valé feltérképezése adja.

Javaslat: Tovabbi kutatasi lehet6ség, ebben a kérdéskorben a tevékenység
fennmaradasanak tényezdire vonatkozna. Milyen befolyasold tényezok jatszanak szerepet

abban, hogy ezt a magatartast utazasuk ota fenn tudjak tartani?
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5. OSSZEFOGLALAS

Ertekezésem kozéppontjaba az informalis tanulas egészségmagatartast befolyasold
tényezoinek vizsgalatat allitottam.

Hazankban az egészségturizmus sok aspektusbol — gazdasdg, munkahelyteremtd
képesség, versenyképesség €s €letmindség javitas — vizsgalt teriilet, azonban annak konkrét
egészségre gyakorolt hatasa eddig feltaratlan része volt az 4gazatnak.

A téma feldolgozdsdhoz primer ¢és szekunder kutatdsi modszereket egyarant

alkalmaztam.
Szekunder moédszerrel harom tudomanyteriilet — turizmus, egészségnevelés, informalis
tanulas — hazai és nemzetko6zi elméleti hatterét és fogalomrendszerét feldolgozva, esetleges
elméleti Osszefliggéseket tartam fel. Ugyancsak szekunder informacidkat alkalmaztam a
kutatési teriilet kiilfoldi vizsgélatainak bemutatdsara, melyek a turizmus egy masik
agazatdban ugyan, de irdnyadd informacidkat biztositottak a kutatdsi célok
megvalositdsdhoz. Az egészségnevelés szintereinek bemutatisa mellett, &braval
illusztraltam annak egészségturizmussal vald lehetséges kapcsolodasi pontjait. A
szakirodalmi attekintés utan az eddig érvényben 1évo definiciok felhasznalasaval egy 1j
informalis tanulas fogalom megalkotasara tettem javaslatot.

Els6ként készitettem ¢és validaltam egészségturizmusban alkalmazhato, az
informalis tanulas egészségmagatartast befolydsold hatdsat feltdr6 kérddivet, melynél a
felhasznalt irodalmak irdnyelvei alapjan dolgoztam.

A primer kutatast, a mar elézetesen tesztelt mérdeszkdzzel, online és nyomtatott
forméaban végeztem el, és statisztikai modszerekkel azonositottam az informalis tanulas
jelenlétét, valamint annak attitlidre, viselkedési szandékra és aktualis egészségmagatartasra
gyakorolt hatasat.

A hipotézisek tesztelésére nem paraméteres probak koziil a Kruskall — Wallis
tesztet, annak megerdsitésére pedig a leird statisztikai modszereken beliill median és
modusz vizsgalatokat végeztem. Az eredmények bemutatasat és kutatasi kérdések tiikrében
valo értékelését a témaban eddig elért kutatdsi eredményekkel vald Osszehasonlités,
gyakorlati alkalmazhatdsag és tovabbi kutatdsi javaslatok megfogalmazéasaval végeztem.
Kutatasi eredményeimmel nyilvadnvalova valt a szabadidds tevékenységhez kapcsolodd
tanulas fontossaga €s egészségmagatartasra gyakorolt hatdsa. Bebizonyosodott, hogy a

szabadid6 eltoltésének modja, esetemben az egészségturisztikai utazdsok, intézményes
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kereteken kiviil, a rendelkezésre all6 vagy a megszerezhetd képességek és készségek
fliggvényében hatast gyakorolnak az egészséges ¢letmod kialakitasdnak folyamatara.
Beigazoldodtak a  bevezetésben megfogalmazott feltételezéseim, miszerint az
egészségturizmus a rendelkezésre allo és igénybe vehetd szolgéltatasai révén, informalisan
hozzajarul 1) ismeretek szerzéséhez, kiegészitéséhez, attitidok és viselkedési szandékok
kialakuldsédhoz, befolyasolva ezzel az egyén egészségre iranyuld magatartasat.

A témaban megfogalmazott téziseimmel az egészségturisztikai agazat, az
egészségnevelés, valamint az informalis tanulds szakemberei, kutatdi szamara egyarant

hasznosithat6 informacidkat és tovabbi kutatasi célok megvaldsitasanak lehetdségeit tartam
fel.
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SUMMARY

Focus of my dissertation was to examine factors of informal learning influence for
health behaviour.

In Hungary health tourism is a stutied area form many aspect — economy, job
creation, competitiveness, improvemnt of life quality — but its effect for health was an
unexplored part of this sector till now.

For elaboration this theme | used primery and secondory ways equally. Secondory
method was used for exploration three disciplines’ — health tourism, health education,
informal learning — system of definitions to find possible theoretical connection points. By
similar way | used to show international publications that were authoritative for
implementation of my study aims. Over presentation of health education scenes |
illustrated their connection points with health tourism. After literature review by using
valid definitions I made recommendation for a new informal learning’s concept.

I was the first in preparation and validation of questionnaire that can be used for
exploration of influental factors in health behaviour.

Primary method was used to identify presence of informal learning in health tourism and
its influential impact for attitude, intention of health behaviour, and actual health
behaviour.

To test hypothesis | used non parametric test — Kruskall — Wallis — and to affirm
them | used descriptive statistical, including median and modus tests.

Summary of results was shown through main questions of dissertation, | made comparison
with international results, | study them from practical adaptibility and | composed further
study reccomendations.

By these results importance of learning connected to leisure activites and its
influence for health behaviour is verified. And also it was established that way of leisure
time activities, notedly health touristic travels depending on possesed or obtaniable skills
have an effect on process of performing healty living.

My assumptions composed in introduction were proved whereas health tourism services
contribute infomally to creation of new knowledge, variation of health attitude, and health
behaviour.

Composed thesis are beneficial equally for health tourism industry, healht
education sector and also for experts of informal learning area.
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FUGGELEK

1. Fiiggelék - Kérdoiv

Kérdoiv

A KERDOIV KITOLTESE ONKENTES!

Kérdoiv

Kedves Valaszado!

Kérddives felmérésiink az Eszterhazy Karoly Fdiskola, Neveléstudoméanyi Doktori Iskola
keretein beliil késziil, azzal a céllal, hogy az egészségturizmus egészségmagatartas formalo
hatasat felmérje. A kutatds megvalositdsdhoz olyan Onként jelentkezd személyeket
kérdeziink meg, akik az elmult 1 évben wellness vagy gyodgyszalloda vendégei voltak. A
kérddiv kitoltése anonim modon torténik. Az eredmények Osszesitve a doktori

értekezésben keriilnek felhasznélasra.

Vilaszaival munkank sikerét nagyban segiti, ezért segitségét eldre is kdoszonjlik!

Eger, 2016. November 23.

Savella Orsolya

doktorjelolt

1. On az elmult 1 évben wellness vagy gyogyturisztikai utazason vett részt.

[

[
[]
[]

egyszer

kétszer

haromszor

tobb mint haromszor

2. Mi volt utazasanak célja?

pihenés, kikapcsolodas, szorakozas
egészségmegOrzeés, - fejlesztés
gyogyulas

3. Mikor utazott?

]
]
]

ebben a honapban
az elmilt 3 honapban
az elmilt 6 honapban
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ismeretszerzés
egyéb:

az elmult 9 honapban
az elmult 1 évben



4. Tartdzkodas idétartama:
0 1nap
U 2-4nap
[J 5 vagy tobb nap

5. Szallashely kategoriaja:

[0 3*- 3* superior szalloda [l kemping

[0 4%*- 4% superior szalloda [0 kozosségi szallashely
[0 5%*- 5% superior szalloda [0 egyéb

[0 panzid

6. Az eldzdekben felsorolt teriiletekkel kapcsolatosan milyen tapasztalatokat szerzett? Kérem,
valaszat a tablazatban X-szel jeldlje!

NNAQQIY
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110pE JONOAUQWI[Y SesIe],
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UaA|l Wa)zalazs WaN

Testi egészség

Mentalis egészség

Stresszkezelés

Spiritualitas,
holisztika

Test-, szépségapolas

Taplalkozas

Uj sportag, szabadidds
tevékenység

7. Hogyan, milyen forrasokbol szerezte ezeket az ismereteket? Tobb valasz adhato!

[1 utazas el6tt internetes forrasokbol

[J utazas soran olvasott brosurakbol, prospektusokbol

[J utazas soran a szalloda személyzetétdl (gyogy, wellness részleg dolgozdja,
dietetikus, orvos)
utazas soran vendégtarsakkal valo beszélgetésbol
utazas sordn szerzett személyes tapasztalatbol
utazast kovetden tovabbi, egy adott témarol meélyebb informaciok keresésébdl
egyéb:

[ I A B

8. Milyen szolgaltatasokat vett igénybe? Tobb valasz is adhato! Valaszat X-szel jeldlje!
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Gyogyvizes fiirdé szolgaltatasok

Fitness terem

Masszazskezelés

Szépségkezelés

Szauna, szaunaszeansz

Allapotfelmérés, tanacsadas

Eletmod — fogyokuras, méregtelenito, fiatalitd, stb. - program
Gydgyszolgaltatas

Egyéb:

OoOooOooooogog

9. Wellness vagy gyogyturisztikai utazasa az alabbi kijelentésekkel kapcsolatosan milyen
mértékben valtoztatta meg véleményét? Valaszat kérem, X-szel jeldlje! (1 - egyaltalan nem
értek vele egyet , 6 - teljes mértékben egyetértek vele)

112 |3 |4 |5 |6

Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat tehetiink.

A munka ¢és pihenés aranya meghatarozd az egészség
szempontjabol.

Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai nehezen
illeszthetéek be a mindennapok teendéi kozé.

A szabadid6 eltoltési szokasok meghatarozoak az egészség
szempontjabol.

Tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a genetikailag
meghatarozottakat is) kialakulasi esélye csokken.

A test és lélek harmonidja meghatarozo értékii az egészségem
szempontjabol.

A belsoé tényezok (magatartas, oroklés, ellenalloképesség, stb.)
meghatarozd  értékliek az  egészségem  megbrzésében,
fejlesztésében.

A kiilsé tényezok (lakohely, életkoriilmények, kozegészségiigy,
stb.) meghataroz6 értékiek az egészségem meglrzésében,
fejlesztésében.

A test és 1élek harmoniajanak kialakitasa a mindennapok teend6i
mellett nehezen kivitelezheto.

A belsé tényezok kozott a motivacido hidnya akadalya lehet az
egészséges életmod kialakitasanak.

A Kkiilsé tényezOk (lakohely, életkdriilmények, kozegészségiigy,
stb.) akadalyai lehetnek az egészséges életmad kialakitasanak.

10. Wellness vagy gyogyturisztikai utazas utan el6fordul, hogy a résztvevokben
megfogalmazodik, valtoztatnanak eddigi szokasaikon. Kérem, jelolje a skalan, hogy
mennyire ért egyet a kijelentésekkel! Valaszat X-szel jelolje! (1 - egyaltalan nem értek vele
egyet, 6 - teljes mértékben egyetértek vele)

1 12 |3 14|56

A jovOben jobban odafigyelek a munka és a pihenés aranyara, az
egészséges ¢€letvitel kialakitasara.

A munkahelyi koriilményeimet Ggy szervezem, hogy tudatosabban
tudjak taplalkozni.

A jovoben figyelni fogok a megfeleld folyadékpotlasra.

Kitaladlok egy technikdt, hogy ne felejtsek elmenni a
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szlirbvizsgalatokra.

A jovoben igyekszem aktivan t6lteni a szabadidOmet.

Ahov4 lehet, gyalog vagy kerékparral megyek.

Megprobalom a sport, fizikai aktivitas kevésbé koltséges formajat
az életem részEvé tenni.

A jovbében célirdnyosabb informdciokat és ismereteket szerzek
majd a betegségmegeldzés, egészségmegdrzés, gyogyulds egyes
formairol.

11. Az alabbiakban aktualis egészségmagatartassal kapcsolatos mondatokat olvashat. Kérem,
jeldlje X-szel , amelyik allitas igaz Onre!
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Odafigyelek a munka és a pihenés aranyara, az
egészséges €letvitel kialakitasara.

Tudatosabban taplalkozok.

Figyelek a megfeleld folyadékpotlasra.

Rendszeresen eljarok szlirGvizsgalatokra.

Kevesebb karos szokdsom van.

Aktivabban toltom a szabadidémet.

Ahova lehet, kerékparral vagy gyalog megyek.

A sport, fizikai aktivitas az életem része.

Tudatosabban keresem a betegség-megeldzes,
egészségmegOrzes, gyogyulas egyes formaihoz
kapcsolodo ismereteket.

12. Milyen akadalyat érzi a sajat életében a fentebb felsorolt egészségmagatartasbeli tényezok
megvaldsitasanak?

egészségi allapot

pénzhiany

id6hiany

tarsasag

motivacid hianya

egyéb:

N B

13. Hatott-e Onre mésok példaja, tapasztalt-e masoknal olyat, amit On is szivesen kdvetne?
0 lgen
[0 Nem

14. Mennyire kedveli a wellness és gyogyturisztikai kdrnyezetben az alabbiakat? Valaszat X-
szel jelolje! (1 - egyaltalan nem kedvelem, 6 —nagyon kedvelem)
1 |2 |3 |4 |5 |6

A teljes kikapcsolodas lehetOségét.
A széllashely kényelmi lehetdségeit.
A szolgaltatdsok minOségét.
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A dolgozok szakmai hozzaértését.

Az arakat.

A tarsasdgot.

Egyéb:
15. Neme: L) N6 0 Ferfi
16. Kora: 1 16-20¢v
1 21-35¢v
[l 36-—55¢v
1 56-74¢év
0 75-90év
1190 folott
17. Lakhelye (1 Bacs-Kiskun megye "1 Komarom-Esztergom
(megye): [ Baranya megye megye
[l Békés megye 1 Nograd megye
[1 Borsos-Abatj-Zemplén [ Pest megye
megye [J  Somogy megye
[l Csongrad megye 1 Szabolcs-Szatmar-Bereg
[1  Fejér megye megye
[1  Gy6r-Moson-Sopron megye 1 Tolna megye
[l Hajda-Bihar megye 1 Veszprém megye
"] Heves megye 1 Zala megye
1 Jasz-Nagykun-Szolnok
megye
18. Lakhelye (telepiilés [1  Nagyvaros (100 ezer felett)
jellege szerint): 1 Kbdzépvaros (20 — 100 ezer kozott)
[1  Kisvaros (5- 20 ezer kozott)
[1  Kozség (5 ezer alatt)
19. Iskolai végzettség: 1 nem fejeztem be az 1 altalanos iskola
altalanos iskolat
[l szakmunkasképzd, | szakkozépiskola
szakiskola
[l gimnazium ' technikum
[l fels6foka szakképzés | foiskola
[1 egyetem | tudomanyos fokozat
[J  egyéb:
20. Foglalkozas: L
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2. Fiiggelék - Rotalt komponens matrix véleményvaltozas esetén (a kapott 4 faktorral

kiegészitve)

Rotated Component Matrix®

Component

1 2 3 4
A bels0 tényezOk (magatartas, Oroklés,
ellenalloképesség, stb) meghatarozé értékiiek az ,841 ,027 ,134 ,041
egészségem megorzése szempontjabol.
A kiilsé tényezdk (lakohely, életkoriilmények,
kozegészségiigy, stb) meghatarozé értékiick az ,838 ,005| -,249 ,210
egészségem megdrzésében, fejlesztésében.
A sza}bad}do eltoltem‘ ’SZ(’)kasok meghatarozoak 661 125 344| -069
az egészség szempontjabol.
A. test és lélek h?.I’InOI’lla_]al’ljdk. klalaklfasa a 623 465| -052| -089
mindennapok teenddi mellett kivitelezhetd. F1
A belsdé tényezdk kozott a motivacido hianya
akadalya lehet az egészséges életmod ,033 9071 -,057 ,010
kialakitdsanak.
A kiilsé tényezok (lakohely, életkoriilmények,
kozegészségiigy) akadalyai  lehetnek  az ,153 ,876 ,168 ,100 F2
egeészseges ¢letmaod kialakitasanak.
A tes:c és ’lelek harmo‘r’naga meghatarozo értéki _118| -072 772 095
az egészség szempontjabol.
Tudatos ¢letmoddal egyes betegségek (beleértve
a genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi 429 ,298 586 -,112
es¢lye csokken. F3
Az egeszs"eg megtartasaért ¢és fejlesztéséért 156| -.001 222 759
sokat tehetiink.
Az egészség megtartdsanak, fejlesztésének
modjai nehezen illeszthetéek be a mindennapok | -,180 ,105( -,216 ,690
teendoi kozé.
A ,mut}ka és pihe'n,és, aranya meghataroz6 az 342 195 472 51| Fa
egészség szempontjabol.

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: VVarimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.
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3. Fiiggelék - Rotialt komponens matrix viselkedési sziandék esetén (a kapott

faktorokkal kiegészitve)

Rotated Component Matrix®

Component
1 2 3 Faktor

A munkahelvi Korilmenveimet G

munkahelyi kori mfenye}mc? gy szervezem, 860 085 036
hogy tudatosabban tudjak taplalkozni.
A ]oYobfen, figyelni fogok a megfeleld 809 175 340
folyadékpotlasra.
A jovében jobban odafigyelek a munka és a
pihenés aranyara, az egészséges <¢letvitel ,647 ,548 ,015
kialakitasara.
Kitalélc?k e%y” t'echrrlikét, hogy ne felejtsek 600 122 496 F1
elmenni a sziir6vizsgalatokra.
M dbal fizikai aktivast kevésbé

"egrfroba om 2,1.§p0rt<?t, 1Z1 a’l a’tlyast évesbe 075 859 272
koltséges formajat az életem részévé tenni.

... 174 . 4 .. . F2

A JoYo?en igyekszem aktivan tolteni a 203 829 100
szabadidémet.
A jovlében céliranyosabb informaciokat és
ismereteket szerzek majd a betegségmegel6zés, -,007 ,137 ,834
egeészségmegirzEs, gyogyulas egyes formairol.
Ahova lehet gyalog vagy kerékparral megyek. ,228 ,163 75 F3

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 5 iterations.
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4. Fiiggelék - Vizsgalt minta jellemzoi

4/1. Valaszad6 neme

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 1 A A A
valid N6 509 72.3 72.5 72.6
Férfi 192 27.3 27.4 100.0
Total 702 99.7 100.0
Missing System 2 3
Total 704 100.0
4/2. Valaszado kora
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
21-35 év 317 45.0 45.0 45.0
valid 36-55 év 314 44.6 44.6 89.6
56-74 év 73 10.4 10.4 100.0
Total 704 100.0 100.0
4/3. Valaszadé iskolai végzettsége
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
szakmunkésképzc’i, 13 18 18 18
szakiskola
szakkdzépiskola 56 8.0 8.0 9.8
gimnazium 89 12.6 12.6 22.4
valid technikum 59 8.4 8.4 30.8
felséfoku szakképzés 99 141 141 449
foiskola 267 37.9 37.9 82.8
egyetem 112 15.9 15.9 98.7
tudomanyos fokozat 9 1.3 1.3 100.0
Total 704 100.0 100.0
4/4. Lakhelye telepiilés jellege szerint
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Nagyvaros 172 24.4 24.4 24.4
Kozepvaro 227 322 32.2 56.7
lid .
Valid i svaros 179 254 25.4 82.1
Kozség 126 17.9 17.9 100.0
Total 704 100.0 100.0
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4/5. Valaszadé iskolai végzettsége

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
szakmunkésképzc’i, 13 18 18 18
szakiskola
szakkozépiskola 56 8.0 8.0 9.8
gimnéazium 89 12.6 12.6 22.4
valid technikum 59 8.4 8.4 30.8
felséfoku szakképzés 99 14.1 14.1 44.9
foiskola 267 37.9 37.9 82.8
egyetem 112 15.9 15.9 98.7
tudomanyos fokozat 9 1.3 1.3 100.0
Total 704 100.0 100.0

4/6. Az elmult évben wellness vagy gyogyszalloda vendége

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
egyszer 387 55.0 55.0 55.0
kétszer 204 29.0 29.0 83.9
. . haromszor 67 9.5 9.5 93.5

Valid —, ,

{6bb mint 46 6.5 6.5 100.0

haromszor

Total 704 100.0 100.0

4/7. Motivacio
Cél - pihenés, kikapcsolodas, szorakozas
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent

0 83 11.8 11.8 11.8
Valid igen 621 88.2 88.2 100.0

Total 704 100.0 100.0

Cél - gyogyulas
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent

0 640 90.9 90.9 90.9
Valid igen 64 9.1 9.1 100.0

Total 704 100.0 100.0
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Cél - ismeretszerzés

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 663 94.2 94.2 94.2
Valid igen 41 5.8 5.8 100.0
Total 704 100.0 100.0
Cél - egyéb
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 682 96.9 96.9 96.9
Valid igen 22 3.1 3.1 100.0
Total 704 100.0 100.0
4/8. Utzas ideje
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
ebben a honapban 46 6.5 6.5 6.5
az elmalt 3 122 173 17.3 23.9
honapban
az elmult 6
Valid hénapban 227 32.2 32.2 56.1
az elmalt 9 120 17.0 17.0 732
honapban
az elmult egy évben 189 26.8 26.8 100.0
Total 704 100.0 100.0
4/9. Utazas atlagos idétartama
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 4 .6 .6 .6
1 nap 40 5.7 5.7 6.3
valid 2-4 nap ) 550 78.1 78.1 84.4
> vagy tobb 110 156 15.6 100.0
nap
Total 704 100.0 100.0
4/10. Szallashely
Szallashely - 3*
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 487 69.2 69.2 69.2
Valid igen 217 30.8 30.8 100.0
Total 704 100.0 100.0
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Szallashely - 4*

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 387 55.0 55.0 55.0
Valid igen 317 45.0 45.0 100.0
Total 704 100.0 100.0
Szallashely - 5*
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 634 90.1 90.1 90.1
Valid igen 70 9.9 9.9 100.0
Total 704 100.0 100.0
Szallashely - panzi6
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 573 81.4 81.4 81.4
Valid igen 131 18.6 18.6 100.0
Total 704 100.0 100.0
Szallashely - kemping
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 673 95.6 95.6 95.6
Valid igen 31 4.4 4.4 100.0
Total 704 100.0 100.0
Szallashely - kozosségi szallas
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 693 98.4 98.4 98.4
Valid igen 11 1.6 1.6 100.0
Total 704 100.0 100.0
Szallashely - egyéb
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
0 637 90.5 90.5 90.5
Valid igen 67 9.5 9.5 100.0
Total 704 100.0 100.0
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5. Fiiggelek — Teljes tablazatok, statisztikailag nem magyarazhato Kkijelentések
median és
szorakozas;
egészséggel kapcsolatos véleményvaltozasanak esetén

modusz értékeivel az utazasi
egészségmegorzés, -fejlesztés; gyogyulas;

motivacio (pihenés,

5/1. Pihenés, kikapcsolédas, szorakozas motivicié hatisa a véleményvaltozasra

kikapcsolodas,
ismeretszerzés; egyéb)

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért ¢és fejlesztéséért sokat 0,021 0,028
tehetiink.
A munka és pihenés aranya meghatarozo az egészség 0,000 0,000
szempontjabol.
Az egészség megtartdsanak, fejlesztésének modjai 0,903 0,428
nehezen illeszthetdek be a mindennapok teend6i kdze.
A szabadid6 eltoltési szokasok meghatarozoak az 0,001 0,002
egészség szempontjabol.
Tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a 0,946 0,856
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmoénidja meghatarozo értékii az 0,164 0,015
Pinens, cxészségom szemponiiblL. e
. L s A belsé tényezok (magatartas, oroklés, 0,028 0,001
kikapcsolodas, lenalloké . tb.) meghatarozé értékiick
szérakozis cllenalloképesség, - stb. eghatdroz6  értékiiek  az
motivacié egészségem meglrzésében, fejlesztésében.
A kiils6 tényezdk (lakohely, életkdriilmények, 0,915 0,459
kozegészségiigy, stb.) meghatarozd értékiek az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és Iélek harmoéniajanak kialakitisa a 0,891 0,747
mindennapok teend6i mellett nehezen kivitelezhetd.
A bels6 tényezok kozott a motivacio hianya akadalya 0,048 0,060
lehet az egészséges életmdd kialakitasanak.
A kiils6 tényez6k (lakohely, életkoriilmények, 0,999 0,163
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges életmod kialakitasanak
Statistics Statistics
Az egészség megtartasaért és A munka és pihenés aranya meghatarozo
fejlesztéséért sokat tehetiink. az egészség szempontjabol.
N Valid 83 N Valid 83
0 Missing 0 0 Missing 0
Median 5.00 Median 5.00
Mode 5 Mode 5
Valid 620 Valid 621
N — N —
. Missing 1 . Missing 0
igen - igen -
Median 5.00 Median 6.00
Mode 6 Mode 6
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Statistics

Statistics

A szabadid¢ eltoltési szokasok
meghatarozoak az egészség

A test és Iélek harmodnidja meghatarozo
értékii az egészség szempontjabol.

szempontjabol.

N Valid 83 N Valid 83
0 Missing 0 0 Missing 0
Median 5.00 Median 5.00
Mode 5 Mode 6
Valid 621 Valid 621

N — N —
igen _ Missing 0 igen _ Missing 0
Median 5.00 Median 5.00
Mode 5 Mode 6

Statistics

A belsé tényezok (magatartas, roklés,
ellenalloképesség, stb) meghatarozo
értékiliek az egészség megdrzése

szempontjabol.

N Valid 83
0 Missing 0
Median 4.00
Mode 5
Valid 618

N —
igen . Missing 3
Median 5.00
Mode 5

5/2. Egészségmegérzés motivacio hatasa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,929 0,827
tehetiink.
A munka és pihenés aranya meghatarozd az egészség 0,947 0,339
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,683 0,075
nehezen illeszthetéek be a mindennapok teenddi
kozéE.
A szabadidé eltoltési szokasok meghatarozoak az 0,261 0,126
egészség szempontjabol.
Tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a 0,991 0,152
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulédsi esélye
csokken.
L, . . | A test és lélek harmonidja meghatarozo értekii az 0,429 0,471
Egészségmegorzés o i
. o, egészségem szempontjabol.
motivacio A belsé  tényezSk  (magatartds,  Oroklés, 0,362 0,469
ellenalloképesség, stb.) meghatarozo értékiiek az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A kiilsé tényezék (lakohely, életkoriilmények, 0,249 0,676
kozegészségiigy, stb.) meghatarozo értékiiek az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és lélek harmoénidjanak kialakitasa a 0,757 0,863

mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.
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A belso tényezok kozott a motivacié hianya akadalya 0,953 0,340
lehet az egészséges életmdd kialakitasanak.
A Kkiils6 tényez6k (lakohely, életkoriilmények, 0,553 0,919
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges ¢letmod kialakitasanak
5/3. Gyégyulas motivacio hatasa a véleményvaltozasra
Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,029 0,122
tehetiink.
A munka és pihenés aranya meghataroz6 az egészség 0,000 0,000
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,590 0,267
nehezen illeszthetdek be a mindennapok teend6i kdze.
A szabadid0 eltoltési szokasok meghatarozdak az 0,047 0,021
egészség szempontjabol.
Tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a 0,014 0,066
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmoénidja meghatarozod értékli az 0,061 0,053
i , egészségem szempontjabol.
ﬁ(y)‘t’lgvya‘gzs A belsé  tényezdk  (magatartds,  Oroklés, 0,326 0,057
ellenalloképesség, stb.) meghatarozod értékiiek az
egészségem meglOrzésében, fejlesztésében.
A kils6 tényezék (lakohely, életkoriilmények, 0,404 0,695
kozegészségiigy, stb.) meghatarozd értéklick az
egészségem meglOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és lélek harmonidjanak kialakitisa a 0,877 0,408
mindennapok teend6i mellett nehezen kivitelezhetd.
A belsé tényezOk kozott a motivacid hianya akadalya 0,023 0,046
lehet az egészséges életmad kialakitasanak.
A kiils6 tényez6k (lakohely, életkoriilmények, 0,464 0,252
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges életmod kialakitasanak
Statistics Statistics

A munka és pihenés ardnya meghatarozo
az egészség szempontjabol.

N

Median
Mode

N

igen

Median
Mode

A szabadido6 eltoltési szokasok

meghatarozoak az egészség szempontjabol.

Valid 640 N Valid
Missing 0 0 Missing
6.00 Median
6 Mode
Valid 64 N Valid
Missing 0 e Missing
5.00 Median
5 Mode

640
0
5.00
5

64

0
5.00
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Statistics
A belsé tényezok kdzott a motivacid
hianya akadalya lehet az egészséges
¢életmad kialakitasanak.

N

Median
Mode

N

igen
g Median

Mode

Valid 640
Missing 0
5.00

6

Valid 64
Missing 0
5.00

5

5/4. Ismeretszerzés motivacié hatasa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint

Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,729 0,922
tehetiink.
A munka és pihenés ardnya meghatarozo az egészség 0,325 0,769
szempontjabol.
Az egészség megtartdsanak, fejlesztésének modjai 0,220 0,401
nehezen illeszthetdek be a mindennapok teend6i kdze.
A szabadid6 eltoltési szokasok meghatarozoak az 0,925 0,571
egészség szempontjabol.
Tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a 0,521 0,505
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmoénidja meghatarozd értékii az 0,417 0,451

Ismeretszerzés egészségem szempontjabol.

motivacié A belsé tényezok (magatartas, oroklés, 0,924 0,315
ellenalloképesség, stb.) meghatarozd értékiek az
egészségem meglOrzésében, fejlesztésében.
A kils6 tényezOk (lakohely, életkoriilmények, 0,147 0,007
kozegészségiigy, stb.) meghatarozd értékiick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és Iélek harmoéniajanak kialakitdsa a 0,003 0,008
mindennapok teend6i mellett nehezen kivitelezhetd.
A bels6 tényezék kozott a motivacid hianya akadalya 0,166 0,019
lehet az egészséges életmdd kialakitasanak.
A kiils6 tényezdk (lakohely, életkdriilmények, 0,141 0,004

kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges életmod kialakitasanak
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Statistics

A kiils6 tényezok (lakohely,
¢letkoriilmények, kdzegészségiigy, stb)
meghatarozo értékiick az egészség
megodrzésében, fejlesztésében.

N Valid 663
0 Missing 0
Median 5.00
Mode 5
N Valid 41
igen _ Missing 0
Median 4.00
Mode 5
Statistics

A bels6 tényezdk kdzott a motivacio
hianya akadalya lehet az egészséges
¢életmod kialakitasanak.

Valid 663
Missing 0
Median 5.00
Mode 6
Valid 41
Missing 0

N

Statistics

crer

mindennapok teend6i mellett
kivitelezhetd.

N Valid 663
0 Missing 0

Median 4.00

Mode 5

N Valid 41
. Missing 0
igen -

Median 4.00

Mode 4

Statistics

A kiilsd tényezok (lakohely,

¢életkoriilmények, kdzegészségiigy)
akadalyai lehetnek az egészséges életmod
kialakitasanak.

N Valid 663

Missing 0
Median 5.00
Mode 5
Valid 41
Missing 0

igen
g Median

Mode

4.00 'gen Median

4 Mode

4.00

5/5. Egyéb motivacié hatdsa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések

Median
teszt

Szignifikancia
szint

Egyéb motivicio

Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat
tehetiink.

0,298

0,015

A munka és pihenés ardnya meghatarozo az egészség
szempontjabol.

0,525

0,217

Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai
nehezen illeszthetéek be a mindennapok teend6i kozé.

0,764

0,760

A szabadidd eltoltési szokasok meghatarozéak az
egészség szempontjabol.

0,928

0,507

Tudatos életmdddal egyes betegségek (beleértve a
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.

0,896

0,804

A test és lélek harmonidja meghatarozé értékli az
egészségem szempontjabol.

0,892

0,552

A belsé tényezok (magatartas, oroklés,
ellenalloképesség, stb.) meghatarozo értékliek az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.

0,530

0,040

A kiilsé tényez6k (lakohely, életkdriilmények,
kozegészségiigy, stb.) meghatarozo értékiiek az
egészségem meglrzésében, fejlesztésében.

0,963

0,010
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kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az egészséges
¢letmdd kialakitdsanak

A test és lélek harmonidjanak kialakitisa a 0,074 0,018
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.

A bels6 tényezdk kozott a motivacio hianya akadalya 0,543 0,044
lehet az egészséges életmadd kialakitasanak.

A kilsd tényez6k (lakohely, életkdriilmények, 0,946 0,352

Statistics
Az egészség megtartdsaért és fejlesztéséért
sokat tehetiink.

Valid 681
N —
0 Missing 1
Median 5.00
Mode 6
N Valid 22
. Missing 0
igen -
Median 4.00
Mode 4
Statistics

A kiils6 tényez6k meghatarozo értékiiek az
egészség megorzésében, fejlesztésében.

N Valid 682
0 Missing 0

Median 5.00

Mode 5

N Valid 22
. Missing 0
igen -

Median 4.00

Mode 1°

Statistics

A bels6 tényezdk kozott a motivacio
hianya akadalya lehet az egészséges
életmod kialakitasanak.

N Valid 682
0 Missing 0
Median 5.00
Mode 6
N Valid 22
igen Missing 0
Median 4.50
Mode 6

Statistics
A belsé tényezok meghatarozo értékiiek az
egészség meglrzése szempontjabol.

Valid 679
N —
0 _ Missing 3
Median 5.00
Mode 5
N Valid 22
igen Missing 0
Median 4.00
Mode 5
Statistics

A test és 1élek harmodnidjanak kialakitisa a

mindennapok teenddi mellett kivitelezhetd.

Valid 682
N —
0 _ Missing 0
Median 4.00
Mode 5
N Valid 22
igen Missing 0
Median 3.00
Mode 3
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6. Fiiggelék — Motivacio kapcsolata az egészséggel kapcsolatos viselkedési szandékkal

6/1. Pihenés, kikapcsolodas, szorakozas hatasa a viselkedési szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,267 0,469
aranyara, az egészséges ¢életvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet Ggy szervezem, hogy 0,763 0,971
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A  jovoében  figyelni fogok a  megfeleld 0,675 0,353
folyadékpotlasra.
Pihenés, Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,973 0,805
kikapcsolodas, sziirdvizsgalatokra.
szérakozas A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a szabadidémet. 0,255 0,113
motivacio Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,345 0,118
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,992 0,801
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jovében céliranyosabb informaciokat és ismereteket 0,927 0,796

szerzek majd a betegségmegel6zés, egészségmegorzés,
gyogyulas egyes formairol.

6/2. Egészségmegorzés, -fejlesztés motivacio hatasa a viselkedési szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovében jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,131 0,007
aranyara, az egészséges életvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy 0,613 0,141
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovoében  figyelni fogok a  megfeleld 0,505 0,564
folyadékpdtlasra.
Egészségmegérzés | Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,139 0,009
motivacié szlir6vizsgalatokra.
A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a szabadidémet. 0,851 0,815
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,003 0,000
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,308 0,029
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A  jovében  céliranyosabb  informaciokat  és 0,002 0,000

ismereteket szerzek majd a betegségmegeldzés,
egészségmegOrzeés, gyogyulds egyes formairol.
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Statistics
Ahova lehet gyalog vagy kerékparral
megyek.

Valid 579
N —
0 _ Missing 5
Median 4.00
Mode 4
N Valid 120
igen _ Missing 0
Median 5.00
Mode 6
Statistics

A jovében jobban odafigyelek a munka és
a pihenés aranyara, az egészséges életvitel
kialakitasara.

Statistics
A jovoben céliranyosabb informacidkat és
ismereteket szerzek majd a
betegségmegeldzés, egészségmegorzés,
gyogyulas egyes formairol.

Valid 584
N —
0 Missing 0
Median 4.00
Mode 4
Valid 119
N —
. Missing 1
igen -
Median 5.00
Mode 5
Statistics

Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek
elmenni a sziirvizsgalatokra.

N Valid 584
Missing 0 Valid 584
0 - N —
Median 5.00 0 Missing 0
Mode 5 Median 4.00
N Valid 120 Mode 4
igen Missing 0 N Valid 120
g Median 5.00 igen Missing 0
Mode 5 Median 4.00
Mode 4
Statistics
Megprobalom a sportot, fizikai aktivast
kevésbé koltséges formajat az életem
részEéve tenni.
Valid 584
N —
0 _ Missing 0
Median 5.00
Mode 5
N Valid 120
. Missing 0
igen -
Median 5.00
Mode 5
6/3. Gyogyulas motivacié hatasa a viselkedési szandékra
Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovOben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,315 0,665
aranyara, az egészséges ¢letvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy 0,787 0,484
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovében  figyelni fogok a  megfeleld 0,114 0,108
folyadékpotlasra.
Gyogyulas Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,243 0,091
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motivacié szlirdvizsgalatokra.
A jovbben igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet. 0,201 0,693
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,313 0,040
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,863 0,436
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jovében céliranyosabb informaciokat €s ismereteket 0,003 0,000
szerzek majd a betegségmegel6zés, egészségmegorzés,
gyogyulas egyes formairol.
Statistics
A jovoben céliranyosabb informaciokat és Statistics
ismereteket szerzek majd a
betegségmegeldzés, egészségmeglrzes, Ahova lehet gyalog vagy kerékparral
gyogyulas egyes formairol. megyek.
Valid 639 Valid 635
N — N adhe
0 ___Missing 1 0 Missing 5
Median 4.00 Median 4.00
Mode 4 Mode 4
Valid 64 Valid 64
N — N adhe
igen ___Missing 0 : Missing 0
Median 5.00 9N "Median 5.00
Mode 5 Mode 4
6/4. Ismeretszerzés motivacio hatasa a viselkedési szandékra
Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovOben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,828 0,418
aranyara, az egészséges életvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet gy szervezem, hogy 0,394 0,808
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A  jovoben  figyelni fogok a  megfeleld 0,416 0,093
folyadékpotlasra.
Ismeretszerzés Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,020 0,002
motivacio sziirdvizsgalatokra.
A jovében igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet. 0,975 0,856
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,419 0,790
Megprobalom a sport, fizikai aktivitas kevésbé 0,697 0,496
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jovében céliranyosabb informaciokat és ismereteket 0,080 0,353
szerzek majd a betegségmegeldzEs, egészségmegorzes,
gyogyulas egyes formairdl.
Statistics

Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek
elmenni a szlir6vizsgalatokra.
Valid 663

0 N
Missing 0
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Median
Mode

N

igen
g Median

Mode

4.00

Valid 41
Missing 0

3.00

6/5. Egyéb motivacié hatasa a viselkedési szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,658 0,005
aranyara, az egészséges életvitel kialakitasara.
A munkahelyi korilményeimet Ggy szervezem, hogy 0,892 0,745
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovoben figyelni fogok a megfeleld folyadékpotlasra. 0,826 0,520
Kitaldlok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,717 0,352
Egyéb motivacié | sziirgvizsgalatokra.
A jovbben igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet. 0,944 0,277
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,726 0,026
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,730 0,239
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jovoben céliranyosabb informaciokat és ismereteket 0,024 0,004
szerzek majd a betegségmegeldzés, egészségmegorzés,
gyogyulas egyes formairol.
Statistics Statistics
Ahova lehet gyalog vagy kerékparral A jovoben jobban odafigyelek a munka és
megyek. a pihenés aranyara, az egészséges életvitel
kialakitasara.
Valid 679 Valid 682
N — N —
0 _ Missing 3 0 _ Missing 0
Median 4.00 Median 5.00
Mode 4 Mode 5
N Valid 20 N Valid 22
igen . Missing 2 igen . Missing 0
Median 3.50 Median 4.00
Mode 5 Mode 1°
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Statistics
A jovében céliranyosabb informacidkat €s
ismereteket szerzek majd a
betegségmegeldzes, egészségmegdrzés,
gyogyulas egyes formairol.

Valid 681
N —
0 _ Missing 1
Median 4,00
Mode 5
N Valid 22
igen _ Missing 0
Median 3.50
Mode 3
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7. Fiiggelék — Utazas gyakorisaganak kapcsolata az egészséggel kapcsolatos

véleményvaltozassal

7/1. Gyakorisag (egyszer) hatasa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,018 0,096
tehetiink.
A munka ¢és pihenés aranya meghatarozo az egészség 0,001 0,005
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,279 0,596
nehezen illeszthet6ek be a mindennapok teend6i k6zé.
A szabadidd eltdltési szokasok meghatdrozoak az 0,553 0,141
egészség szempontjabol.
Tudatos életmdddal egyes betegségek (beleértve a 0,722 0,657
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmodnidja meghatarozd értéki az 0,914 0,893
Egyszer egészségem szempontjabol.
A belsé tényezok (magatartas, oroklés, 0,659 0,855
ellenalloképesség, stb.) meghatarozo értékiick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A kiilsd tényez6k (lakohely, életkdriilmények, 0,159 0,067
kozegészségiigy, stb.) meghatarozo értékiick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és lélek harmoénidjanak kialakitasa a 0,486 0,443
mindennapok teend6i mellett nehezen kivitelezhetd.
A bels6 tényezok kozott a motivacio hianya akadalya 0,386 0,110
lehet az egészséges életmdd kialakitasanak.
A kiils6 tényez6k (lakohely, életkoriilmények, 0,782 0,592
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az egészséges
¢életmdd kialakitasanak
Statistics Statistics
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért A munka és pihenés aranya meghatarozo
sokat tehetiink. az egészség szempontjabol.
N Valid 317
N Valid 316 Missing 0
— 0 -
0 Missing 1 Median 6.00
Median 5.50 Mode 6
Mode 6 N Valid 387
N Valid 387 1 Missing 0
1 Missing 0 Median 5.00
Median 5.00 Mode 6
Mode 6
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7/1. Gyakorisag (kétszer) hatasa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,336 0,142
tehetiink.
A munka és pihenés ardnya meghatarozé az egészség 0,387 0,105
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,357 0,451
nehezen illeszthetéek be a mindennapok teendéi kozé.
A szabadid6 eltdltési szokasok meghatarozoak az 0,017 0,105
egészség szempontjabol.
Tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a 0,048 0,625
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmoénidja meghatarozé értékli az 0,008 0,020
. egészségem szempontjabol.
Kétszer A belsé  tényezk  (magatartds,  Oroklés, 0,843 0,469
ellenalloképesség, stb.) meghatarozd értékiiek az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A kilsé tényezOk (lakohely, életkoriilmények, 0,018 0,030
kozegészségiigy, stb.) meghatarozd értékiick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és Iélek harmodnidjanak kialakitasa a 0,508 0,886
mindennapok teend6i mellett nehezen kivitelezhetd.
A belsé tényezok kozott a motivacio hidnya akadalya 0,280 0,369
lehet az egészséges életmdd kialakitasanak.
A killsé tényez6k (lakohely, életkoriilmények, 0,291 0,578
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az egészséges
¢életmod kialakitdsanak
Statistics Statistics
A kiils6 tényez6k (lakohely,
A test és lélek harmdniaja meghatarozo ¢életkoriilmények, kdzegészségiigy, stb)
értékii az egészség szempontjabol. meghataroz6 értékiiek az egészség
megobrzésében, fejlesztésében.
Valid 500 Valid 500
N — N —
0 Missing 0 0 Missing 0
Median 5.00 Median 5.00
Mode 6 Mode 5
N Valid 204 N Valid 204
1 Missing 0 1 Missing 0
Median 5.00 Median 5.00
Mode 6 Mode 5
7/3. Gyakorisag (haromszor) hatasa a véleményvaltozasra
Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,022 0,049
tehetiink.
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A munka és pihenés ardnya meghatarozd az egészség 0,088 0,032
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,188 0,311
nehezen illeszthetdek be a mindennapok teendoi kozé.
A szabadidd eltoltési szokasok meghatarozoak az 0,464 0,379
egeszség szempontjabol.
Tudatos életmdoddal egyes betegségek (beleértve a 0,264 0,120
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test ¢és lélek harmonidja meghatarozo értéki az 0,040 0,104
Haromszor egészségem szempontjabol.
A belso tényezok (magatartas, Oroklés, 0,730 0,388
ellenalloképesség, stb.) meghatarozd értékiick az
egészségem megoOrzésében, fejlesztésében.
A kiils6 tényezék (lakohely, életkoriilmények, 0,089 0,484
kozegészségiigy, stb.) meghatarozd értéklick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és lélek harmonidjanak kialakitisa a 0,923 0,549
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.
A bels6 tényezok kozott a motivacié hianya akadalya 0,794 0,614
lehet az egészséges életmdd kialakitasanak.
A kiils6 tényezék (lakohely, életkoriilmények, 0,656 0,660
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges ¢életmod kialakitasanak
Statistics Statistics
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért A munka és pihenés ardnya meghatarozo
sokat tehetiink. az egészség szempontjabol.
Valid 637 Valid 638
N — N —
0 . Missing 1 0 . Missing 0
Median 5.00 Median 5.00
Mode 6 Mode 6
N Valid 66 N Valid 66
1 _ Missing 0 1 _ Missing 0
Median 6.00 Median 6.00
Mode 6 Mode 6
7/1. Gyakorisag (tobb mint hairomszor) hatasa a véleményvaltozasra
Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,000 0,000
tehetiink.
A munka és pihenés aranya meghatarozd az egészség 0,000 0,000
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,425 0,174
nehezen illeszthetdek be a mindennapok teendéi kozé.
A szabadid6 eltoltési szokasok meghatarozoak az 0,000 0,000
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egészség szempontjabol.
Tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a 0,000 0,000
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmonidja meghatarozo értékli az 0,007 0,006
egészségem szempontjabol.
To6bb mint | A belsé tényezok (magatartas, oroklés, 0,296 0,026
haromszor ellenalloképesség, stb.) meghatarozd értékiick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A kilsd tényezOk (lakohely, életkoriilmények, 0,739 0,789
kozegészségiigy, stb.) meghatarozo értékiiek az
egészségem megolrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és lélek harmonidjanak kialakitdsa a 0,026 0,057
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.
A bels6 tényezOk kozott a motivacid hianya akadalya 0,001 0,000
lehet az egészséges életmadd kialakitasanak.
A kiilsd tényez6k (lakohely, életkoriilmények, 0,032 0,443
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges ¢letmod kialakitasanak
Statistics Statistics
Tudatos életmoddal egyes betegségek
A szabadid¢ eltdltési szokasok (beleértve a genetikailag
meghatarozoak az egészség szempontjabol. meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
Valid 659 Valid 657
N — N —
0 _ Missing 0 0 _ Missing 2
Median 5.00 Median 5.00
Mode 5 Mode 5
N Valid 45 N Valid 45
1 Missing 0 1 Missing 0
Median 6.00 Median 6.00
Mode 6 Mode 6
Statistics Statistics
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért A munka és pihenés aranya meghatarozo
sokat tehetiink. az egészség szempontjabol.
Valid 658 Valid 659
N — N —
0 _ Missing 1 0 _ Missing 0
Median 5.00 Median 5.00
Mode 6 Mode 6
N Valid 45 N Valid 45
1 Missing 0 1 Missing 0
Median 6.00 Median 6.00
Mode 6 Mode 6
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Statistics

A test és 1élek harmdnidja meghatarozo

értékl az egészség szempontjabol.

N Valid 659
0 Missing 0
Median 5.00
Mode 6
N Valid 45
1 Missing 0
Median 6.00
Mode 6
Statistics
A belsé tényezok (magatartas, roklés,
ellenalloképesség, stb) meghatarozo
értékiliek az egészség megdrzése
szempontjabol.
Valid 657
N —
0 Missing 2
Median 5.00
Mode 5
N Valid 44
1 Missing 1
Median 5.00
Mode 5

Statistics

A belsé tényezok (magatartas, oroklés,

ellendlloképesség, stb) meghatarozo

értékliek az egészség megdrzése
szempontjabol.

N Vgliq

0 Missing
Median
Mode
N Vgliq

1 Missing
Median
Mode

657

5.00

44

5.00
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8. Fiiggelék — Utazas gyakorisaganak kapcsolata az
viselkedési szandékkal

8/1. Gyakorisag (egyszer) hatasa a viselkedési szandékra

egészséggel kapcsolatos

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,074 0,006
aranyara, az egészséges ¢letvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet gy szervezem, hogy 0,026 0,029
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovében figyelni fogok a megfeleld folyadékpotlasra. 0,204 0,084
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,966 0,907
Egyszer sziirbvizsgalatokra.
A jovbben igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet. 0,284 0,952
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,172 0,086
Megprobalom a sport, fizikai aktivitas kevésbé 0,750 0,908
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jovében céliranyosabb informacidkat és ismereteket 0,037 0,014
szerzek majd a betegségmegeldzés, egészségmegorzes,
gyogyulas egyes formairol.
Statistics Statistics
A jovoben jobban odafigyelek a munka és A munkahelyi koriilményeimet Ggy
a pihenés aranyara, az egészséges ¢életvitel szervezem, hogy tudatosabban tudjak
kialakitasara. taplalkozni.
Valid 317 Valid 317
N — N —
0 . Missing 0 0 . Missing 0
Median 5.00 Median 5.00
Mode 5 Mode 5
N Valid 387 N Valid 387
1 Missing 0 1 Missing 0
Median 4.00 Median 4.00
Mode 4 Mode 4
Statistics

A jovében céliranyosabb informacidkat €s
ismereteket szerzek majd a
betegségmegeldzés, egészségmegorzés,
gyogyulas egyes formairol.

N Valid 316
0 Missing 1
Median 5.00
Mode 5
N Valid 387
1 Missing 0
Median 4.00
Mode 4
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8/2. Gyakorisag (kétszer) hatasa a viselkedési szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovOben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,465 0,377
aranyara, az egészséges ¢letvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy 0,837 0,497
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovében figyelni fogok a megfeleld folyadékpotlasra. 0,179 0,728
Kitaldlok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,808 0,459
Kétszer sziirévizsgalatokra.
A jovében igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet. 0,927 0,658
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,008 0,003
Megprobalom a sport, fizikai aktivitas kevésbé 0,186 0,566
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jovoben céliranyosabb informaciokat és ismereteket 0,001 0,002
szerzek majd a betegségmegeldzes, egészségmegorzes,
gyogyulas egyes formairol.
Statistics Statistics
A jovoben céliranyosabb informacidkat és
Ahova lehet gyalog vagy kerékparral ismereteket szerzek majd a
megyek. betegségmegeldzés, egészségmegorzés,
gyogyulas egyes formairol.
Valid 497 Valid 500
N — N —
0 . Missing 3 0 . Missing 0
Median 4.00 Median 4.00
Mode 4 Mode 4
Valid 202 Valid 203
N — N —
1 _ Missing 2 1 _ Missing 1
Median 5.00 Median 5.00
Mode 6 Mode 5

8/3. Gyakorisag (haromszor) hatasa a viselkedési szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint

A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,005 0,026
aranyara, az egészséges ¢életvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy 0,428 0,677
tudatosabban tudjak taplalkozni.

Haromszor A jovoben  figyelni  fogok a  megfeleld 0,082 0,078
folyadékpotlasra.
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,907 0,665
szlirdvizsgalatokra.
A jovében igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet. 0,409 0,872
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,870 0,798
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,011 0,012
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jovbben céliranyosabb informacidkat és ismereteket 0,233 0,227
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szerzek majd a betegségmegel6zés, egészségmegdrzes,
gyogyulas egyes formairol.

Statistics
A jovbben jobban odafigyelek a munka és
a pihenés aranyara, az egészséges ¢életvitel
kialakitasara.

Statistics

Megprobalom a sportot, fizikai aktivast

kevésbé koltséges formajat az életem

részévé tenni.

Valid 638 Valid
N — N —
0 Missing 0 0 Missing
Median 5.00 Median
Mode 5 Mode
Valid 66 Valid
N — N —
1 Missing 0 1 Missing
Median 5.00 Median
Mode 6 Mode

638
0
5.00
5

66

0
5.00

8/4. Gyakorisag (tobb mint haromszor) hatasa a viselkedési szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos Kkijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,153 0,218
aranyara, az egészséges életvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy 0,004 0,004
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovében  figyelni  fogok a  megfeleld 0,009 0,088
folyadékpotlasra.
Taobb mint | Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,873 0,716
haromszor sziirbvizsgalatokra.
A jovbben igyekszem aktivan tolteni a szabadidémet. 0,0128 0,271
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,098 0,100
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,790 0,193
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jov6ben céliranyosabb informacidkat és ismereteket 0,904 0,277
szerzek majd a betegségmegel6zés, egészségmegdrzés,
gyogyulas egyes formairol.
Statistics

A munkahelyi koriilményeimet 0gy
szervezem, hogy tudatosabban tudjak

taplalkozni.

N

Median
Mode

N

Median
Mode

Valid 659
Missing 0
4.00

5

Valid 45
Missing 0
5.00

6
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9. Fiiggelék - Tanulas kapcsolata az egészséggel kapcsolatos véleményvaltozassal

9/1. Testi egészség tanulas valtozo hatasa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint

Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,0236 0,780
tehetiink.
A munka és pihenés ardnya meghatarozo az egészség 0,037 0,225
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének madjai 0,998 0,366
nehezen illeszthetéek be a mindennapok teendéi kozé.
A szabadid6 eltoltési szokasok meghatarozdak az 0,023 0,198
egészség szempontjabol.
Tudatos ¢életmdddal egyes betegségek (beleértve a 0,274 0,644
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmoénidja meghatarozd értékii az 0,474 0,632

Tanulas testi | egészségem szempontjabol.

egészség A belsd tényezék  (magatartds, oroklés, 0,762 0,115
ellenalloképesség, stb.) meghatarozo értékick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A kiils6 tényez6k (lakohely, életkoriilmények, 0,808 0,019
kozegészségiigy, stb.) meghatarozé értékiick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test és lélek harmodnidjanak kialakitasa a 0,948 0,483
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.
A bels6 tényezO6k kozott a motivacid hianya akadalya 0,606 0,898
lehet az egészséges életmod kialakitasanak.
A kils6 tényezok (lakohely, életkdriilmények, 0,118 0,286

kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az egészséges
¢letmad kialakitasanak

igen

Statistics

A kiils6 tényezok (lakohely,
¢életkoriilmények, kdzegészségiigy, stb)
meghatarozo értékiiek az egészség
megodrzésében, fejlesztésében.

N

Median
Mode

N

Median
Mode

Valid 259
Missing 0
5.00

5

Valid 445
Missing 0
5.00

5

191




9/2. Mentalis egészség tanulas valtozo hatasa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,961 0,355
tehetiink.
A munka ¢és pihenés aranya meghataroz6 az egészség 0,599 0,463
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,040 0,051
nehezen illeszthet6ek be a mindennapok teenddi kdzé.
A szabadid0 eltdltési szokasok meghatarozdak az 0,178 0,022
egészség szempontjabol.
Tudatos életmoddal egyes betegségek (beleértve a 0,099 0,001
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmoénidja meghatarozé értékii az 0,078 0,022
Tanulés egészségem szempontjabol.
mentilis A belsd tényezok (magatartas, oroklés, 0,004 0,000
egészség ellenalloképesség, stb.) meghatarozé értéklick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A kilsé tényezék (lakohely, életkoriilmények, 0,151 0,025
kozegészségiigy, stb.) meghatarozo értékiiek az
egészségem meglrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és lélek harmonidjanak kialakitisa a 0,982 0,642
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.
A bels6 tényezdk kozott a motivacio hidnya akadalya 0,849 0,804
lehet az egészséges életmadd kialakitasanak.
A kiilsd tényez6k (lakohely, életkoriilmények, 0,956 0,574

kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az egészséges
¢életmoéd kialakitasanak

Statistics
Tudatos életmdddal egyes betegségek
(beleértve a genetikailag meghatarozottakat is)

kialakulasi esélye csokken.

Valid 359
N
Missing 2
0
Median 5.00
Mode 4
Valid 343
N
Missing 0
igen
Median 5.00
Mode 5
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Statistics
A szabadido eltoltési szokasok

meghatdrozoak az egészség szempontjabol.

Statistics
A test és 1¢lek harmonidja meghatarozo
értékll az egészség szempontjabol.

Valid 361 Valid 361

0 Missing 0 0 Missing 0
Median 5.00 Median 5.00

Mode 5 Mode 6

Valid 343 Valid 343

o Missing 0 S Missing 0
Median 5.00 Median 5.00

Mode 5 Mode 6

Statistics Statistics

A bels6 tényezok (magatartas, oroklés,
ellenalloképesség, stb) meghatarozo
értékiliek az egészség megdrzése
szempontjabol.

A kiils6 tényez6k (lakohely,
¢életkoriilmények, kdzegészségiigy, stb)
meghatarozé értékiick az egészség
megodrzésében, fejlesztésében.

Valid 360 Valid 361

0 Missing 1 0 Missing 0
Median 5.00 Median 5.00

Mode 5 Mode 5

Valid 341 Valid 343

s Missing 2 o Missing 0
Median 5.00 Median 5.00

Mode 5 Mode 5

9/3. Stresszkezelés tanulas valtozo hatasa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért ¢s fejlesztéséért sokat 0,116 0,624
tehetiink.
A munka ¢€s pihenés aranya meghataroz6 az egészség 0,035 0,050
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,497 0,548
nehezen illeszthetéek be a mindennapok teenddi kozg.
A szabadid6 elt6ltési szokasok meghatarozoak az 0,824 0,185
egészség szempontjabol.
Tudatos életmdddal egyes betegségek (beleértve a 0,665 0,024
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmonidja meghatirozo értékli az 0,980 0,394
Tanulas egészségem szempontjabol.
stresszkezelés A belsd tényezok (magatartas, oroklés, 0,041 0,056

ellenalloképesség, stb.) meghatidrozd értékiiek az
egészségem megorzésében, fejlesztésében.
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A kilsé tényezOk (lakohely, életkoriillmények, 0,428 0,253
kozegészségiigy, stb.) meghatarozd értékiiek az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és lélek harmoénidjanak kialakitisa a 0,857 0,594
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezheto.
A belsé tényezok kozott a motivacio hianya akadalya 0,486 0,956
lehet az egészséges ¢letmod kialakitasanak.
A kils6 tényezOk (lakohely, életkoriilmények, 0,988 0,162
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges ¢letmod kialakitasanak
9/4. Spiritualitas tanulas valtozo hatasa a véleményvaltozasra
Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,818 0,445
tehetiink.
A munka és pihenés aranya meghatarozd az egészség 0,970 0,831
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,420 0,176
nehezen illeszthetéek be a mindennapok teenddi kozé.
A szabadidd eltoltési szokasok meghatarozoak az 0,923 0,529
egészség szempontjabol.
Tudatos életmdoddal egyes betegségek (beleértve a 0,997 0,685
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmonidja meghatarozo értékli az 0,810 0,698
Tanulas egészségem szempontjabol.
spiritualitas A belsé tényezok (magatartas, oroklés, 0,290 0,581
ellenalloképesség, stb.) meghatarozd értékiiek az
egészségem meglrzésében, fejlesztésében.
A kils6 tényezOk (lakohely, életkoriilmények, 0,406 0,616
kozegészségiigy, stb.) meghatarozd értékliek az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és lélek harmonidjanak kialakitisa a 0,935 0,760
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.
A bels6 tényezOk kozott a motivacio hidnya akadalya 0,283 0,236
lehet az egészséges életmod kialakitasanak.
A Kkiils6 tényezOk (lakohely, életkoriilmények, 0,062 0,023

kozegészségligy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges ¢életmod kialakitasanak

Statistics

A jovoben céliranyosabb informaciokat és
ismereteket szerzek majd a
betegségmegeldzés, egészségmegorzés,
gyogyulas egyes formairol.

0 N

Valid 334

194




Missing 0

Median 4.00

Mode 5

Valid 369

. Missing 1
igen -

Median 5.00

Mode 4

9/5. Test- és szépségapolas tanulas valtozoé hatasa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,654 0,150
tehetiink.
A munka és pihenés ardnya meghatarozd az 0,056 0,106
egészség szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,981 0,787
nehezen illeszthetéek be a mindennapok teend6i
kozé.
A szabadidé eltoltési szokasok meghatirozoak az 0,681 0,387
egészség szempontjabol.
Tudatos ¢életmoddal egyes betegségek (beleértve a 0,268 0,565
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
Tanulas A test és lélek harmonidja meghatarozd értékli az 0,340 0,112
szépségapolas egészségem szempontjabol.
A bels6é  tényez6k  (magatartas,  Oroklés, 0,083 0,264

ellenalloképesség, stb.) meghatirozo értékiiek az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.

A kiilsé6 tényezok (lakohely, életkdriilmények, 0,188 0,713
kozegészségiigy, stb.) meghatarozé értékiiek az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.

A test ¢és Iélek harmoénidjanak kialakitdsa a 0,057 0,113
mindennapok teend6i mellett nehezen kivitelezhetd.
A belsé tényezOk kozott a motivacido hianya 0,942 0,730
akadalya lehet az egészséges ¢letmod kialakitasanak.
A kiils6 tényezok (lakohely, életkoriilmények, 0,418 0,200

kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az
egészséges ¢életmod kialakitasanak

9/6. Taplalkozas tanulas valtozo hatasa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,009 0,001
tehetiink.
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Tanulas
taplalkozas

A munka és pihenés ardnya meghatarozd az egészség
szempontjabol.

0,548

0,548

Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai
nehezen illeszthetdek be a mindennapok teend6i kozé.

0,992

0,413

A szabadidd eltoltési szokasok meghatarozoak az
egeszség szempontjabol.

0,143

0,040

Tudatos életmdoddal egyes betegségek (beleértve a
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.

0,689

0,636

A test és lélek harmonidja meghatirozo értékli az
egészségem szempontjabol.

0,001

0,000

A bels6 tényezok (magatartas, oroklés,
ellenalloképesség, stb.) meghatarozd értékiick az

egészségem megoOrzésében, fejlesztésében.

0,170

0,427

A Kkilsé
kozegészségiigy,
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.

tényezOk  (lakohely, életkoriilmények,
stb.) meghataroz6 értékiick az

0,858

0,127

A test ¢és lélek harmonidjanak kialakitisa a
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.

0,924

0,796

A bels6 tényezok kozott a motivacid hianya akadalya
lehet az egészséges életmod kialakitasanak.

0,981

0,764

A kilsé tényez6k (lakohely,
kozegészségligy, stb.)  akadalyai

életkdriilmények,
lehetnek  az

egészséges ¢életmod kialakitasanak

0,986

0,705

Statistics
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért
sokat tehetiink.

Statistics
A szabadid6 eltoltési szokdsok

meghatarozoak az egészség szempontjabol.

Valid 360 Valid 360

0 Missing 0 0 Missing 0
Median 5.00 Median 5.00

Mode 6 Mode 5

Valid 343 Valid 344

S Missing 1 S Missing 0
Median 6.00 Median 5.00

Mode 6 Mode 5

Statistics

A test és 1¢élek harmdnidja meghatarozo
értekll az egészség szempontjabol.

Valid 360

0 Missing 0
Median 5.00

Mode 6

igen N Valid 344
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Missing
Median
Mode

6.00

9/7. Uj sportag, szabadids tevékenység tanulas valtozé hatisa a véleményvaltozasra

Véleményvaltozassal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért sokat 0,002 0,001
tehetiink.
A munka és pihenés ardnya meghatarozo az egészség 0,006 0,000
szempontjabol.
Az egészség megtartasanak, fejlesztésének modjai 0,388 0,648
nehezen illeszthetéek be a mindennapok teend6i kozé.
A szabadid6 eltoltési szokasok meghatarozoak az 0,002 0,002
egészség szempontjabol.
Tudatos ¢életmoddal egyes betegségek (beleértve a 0,044 0,034
genetikailag meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
A test és lélek harmoénidja meghatarozd értéki az 0,004 0,001
Tanulas 0j | egészségem szempontjabol.
sportag A belsd tényezok (magatartas, oroklés, 0,074 0,232
ellenalloképesség, stb.) meghatarozo értékick az
egészségem meglrzésében, fejlesztésében.
A kils6 tényezok (lakohely, életkdriilmények, 0,448 0,233
kozegészségiigy, stb.) meghatarozd értékiick az
egészségem megOrzésében, fejlesztésében.
A test ¢és lélek harmonidjanak kialakitisa a 0,554 0,918
mindennapok teenddi mellett nehezen kivitelezhetd.
A bels6 tényez6k kozott a motivacid hianya akadalya 0,204 0,253
lehet az egészséges életmod kialakitasanak.
A kils6 tényezok (lakohely, életkdriilmények, 0,322 0,383
kozegészségiigy, stb.) akadalyai lehetnek az egészséges
életmod kialakitasanak
Statistics Statistics
Az egészség megtartasaért és fejlesztéséért A munka és pihenés aranya meghatarozo
sokat tehetiink. az egészség szempontjabol.
Valid 454 Valid 455
0 Missing 1 0 Missing 0
Median 5.00 Median 5.00
Mode 6 Mode 6
Valid 249 Valid 249
igen Missing 0 igen Missing 0
Median 6.00 Median 6.00
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Mode

Statistics
A szabadid6 eltoltési szokdsok

meghatarozoak az egészség szempontjabol.

. Valid 455
0 Missing 0
Median 5.00
Mode 5
N Valid 249
o Missing 0
Median 5.00
Mode 5
Statistics

A test és 1élek harmonidja meghatarozo

értékil az egészség szempontjabol.

Valid
0 Missing
Median
Mode
Valid
o Missing
Median
Mode

455
0
5.00
6
249
0
6.00

Mode 6
Statistics
Tudatos életmoddal egyes betegségek
(beleértve a genetikailag
meghatarozottakat is) kialakulasi esélye
csokken.
Valid 453
0 Missing 2
Median 5.00
Mode 5
Valid 249
e Missing 0
Median 5.00
Mode 5
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10. fiiggelék — Tanulas kapcsolata az egészséggel kapcsolatos viselkedési szandékkal

10/1. Testi egészség tanulas valtozé hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovében jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,520 0,000
aranyara, az egészséges életvitel kialakitasara.
A munkahelyi kortilményeimet Ggy szervezem, hogy 0,092 0,016
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovében  figyelni fogok a  megfeleld 0,801 0,063
folyadékpotlasra.
Tanulds  testi | Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,001 0,000
egészség szlirbvizsgalatokra.
A jovbben igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet. 0,355 0,000
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,006 0,000
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,413 0,000
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jovoben céliranyosabb  informaciokat  ¢és 0,000 0,000

ismereteket szerzek majd a betegségmegel6zés,
egészségmegOrzEs, gyogyulas egyes formairol.

Statistics
A jovében jobban odafigyelek a munka és

Statistics
A munkahelyi koriilményeimet 01gy

a pihenés aranyara, az egészséges ¢életvitel szervezem, hogy tudatosabban tudjak

kialakitasara. taplalkozni.
Valid 259 Valid 259
Missing 0 N Missing 0
0 Median 4.00 0 Median 4.00
Mode 4 Mode 4
Valid 445 Valid 445
) Missing 0 ) Missing 0
1oen Median 5.00 oen Median 5.00
Mode 5 Mode 5

Statistics

Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek

elmenni a szlir6vizsgalatokra.

Valid
Missing
Median
Mode

259
0
4.00
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Valid 445

) Missing 0
igen )
Median 4.00
Mode 5
Statistics Statistics
A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a Ahova lehet gyalog vagy kerékparral
szabadidomet. megyek.
N Valid 258 N Valid 259
0 Missing 1 0 Missing 0
Median 4.00 Median 4.00
Mode 5 Mode 4
Valid 445 N Valid 440
e Missing 0 o Missing 5
Median 5.00 Median 5.00
Mode 5 Mode 4
Statistics

Megprobalom a sportot, fizikai aktivast
kevésbé koltséges formajat az életem
részévé tenni.

Valid 259
N —
0 Missing 0
Median 5.00
Mode 6
N Valid 445
s Missing 0
Median 5.00
Mode 5

10/2. Mentalis egészség tanulas valtozé hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,168 0,000
aranyara, az egészséges ¢letvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy 0,011 0,014
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovoben figyelni fogok a megfeleld folyadékpotlasra. 0,759 0,130
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,013 0,000
Tanulas szlirdvizsgalatokra.
mentalis A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a szabadidémet. 0,001 0,000
egészség Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,000 0,000
Megprobalom a sport, fizikai aktivitas kevésbé 0,110 0,000

koltséges formajat az életem részévé tenni.

A jovoben céliranyosabb informaciokat és ismereteket 0,000 0,000
szerzek majd a betegségmegeldzes, egészségmegorzeEs,
gyogyulas egyes formairol.
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Statistics

A jovében jobban odafigyelek a munka és

a pihenés aranyara, az egészséges életvitel

Statistics

A munkahelyi koriilményeimet G1gy

szervezem, hogy tudatosabban tudjak

kialakitasara.
Valid 361
Missing 0
0 Median 4.00
Mode 4
Valid 343
) Missing 0
. Median 5.00
Mode 5
Statistics
Ahova lehet gyalog vagy kerékparral
megyek.
Valid 357
Missing 4
0 Median 4.00
Mode 4
Valid 342
) Missing 1
9en Median 5.00
Mode 6
Statistics

A jovoben céliranyosabb informaciokat és

ismereteket szerzek majd a

betegségmegeldzés, egészségmegorzés,

gyogyulas egyes formairdl.

Valid
Missin
0 : g
Median
Mode
Valid
) Missing
igen )
Median
Mode

360
1
4.00
4
343
0
5.00

taplalkozni.
Valid 361
Missing 0
0 Median 4.00
Mode 4
Valid 343
) Missing 0
o Median 5.00
Mode 5

Statistics

Megprobalom a sportot, fizikai aktivast

kevésbé koltséges formajat az életem

részévé tenni.

Valid
Missin
0 : g
Median
Mode
Valid
) Missing
igen )
Median
Mode

361

5.00

343

5.00
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Statistics

Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek

elmenni a sziirdvizsgalatokra.

Valid
Missing
0 -
Median
Mode
Valid
T Missing
Median
Mode

361
0
4.00
4
343
0
4.00
4

360
1
5.00
5
343
0
5.00

Statistics
A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a
szabadidémet.
Valid
Missing
0 -
Median
Mode
Valid
e Missing
Median
Mode

5

10/3. Stresszkezelés tanulas valtozé hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovoében jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,058 0,000
aranyara, az egészséges ¢€letvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet Ggy szervezem, hogy 0,191 0,027
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovoben  figyelni fogok a  megfeleld 0,984 0,298
folyadékpdtlasra.
Tanulas Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,001 0,000
stresszkezelés sziirévizsgalatokra.
A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a szabadidémet. 0,159 0,001
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,001 0,000
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,988 0,030

koltséges formajat az életem részévé tenni.

A jovében céliranyosabb informaciokat és ismereteket 0,010 0,000
szerzek majd a betegségmegeldzés, egészségmegOrzes,
gyogyulas egyes formairol.

Statistics
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek

elmenni a sziirévizsgalatokra.

Valid 334

; Missing 0
Median 4.00

Mode 4

Valid 370

) Missing 0
9en Median 4.00
Mode 5

202




Statistics
A jovében jobban odafigyelek a munka és
a pihenés aranyara, az egészséges ¢életvitel
kialakitasara.

N Valid 334

0 Missing 0
Median 4.00

Mode 5

Valid 370

o Missing 0
Median 5.00

Mode 5

Statistics

A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a
szabadidémet.

N Valid 333
0 Missing 1
Median 5.00
Mode 5
N Valid 370
e Missing 0
Median 5.00
Mode 5
Statistics

Megprobalom a sportot, fizikai aktivast
kevésbé koltséges formajat az életem
részévé tenni.

N Valid 334
0 Missing 0

Median 5.00

Mode 6

N Valid 370
: Missing 0
igen -

Median 5.00

Mode 5

Statistics
A munkahelyi koriilményeimet G1gy
szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni.

Valid 334

0 Missing 0
Median 4.00

Mode 5

Valid 370

S Missing 0
Median 5.00

Mode 5

Statistics

Ahova lehet gyalog vagy kerékparral
megyek.

Valid 334

0 Missing 0
Median 4.00

Mode 4

Valid 365

o Missing 5
Median 5.00

Mode 4

Statistics

A jovoben céliranyosabb informacidkat és
ismereteket szerzek majd a
betegségmegeldzés, egészségmegdrzés,
gyogyulas egyes formairol.

Valid 334

Missing 0

0 Median 4.00
Mode 5

Valid 369

S Missing 1
Median 5.00

Mode 4
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10/4. Spiritualitas tanulas valtozé hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,046 0,001
aranyara, az egészséges ¢letvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet Ggy szervezem, hogy 0,001 0,000
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovében  figyelni fogok a  megfeleld 0,016 0,002
folyadékpotlasra.
Tanulas Kitaldlok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,000 0,000
spiritualitas szlirévizsgalatokra.
A jovében igyekszem aktivan tdlteni a szabadidémet. 0,001 0,000
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,028 0,000
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,666 0,088

koltséges formajat az életem részévé tenni.

A jovOben céliranyosabb informaciokat és ismereteket 0,015 0,000
szerzek majd a betegségmegel6zés, egészségmegorzes,
gyogyulas egyes formairol.

Statistics Statistics
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek Ahova lehet gyalog vagy kerékparral
elmenni a szlir6vizsgalatokra. megyek.
Valid 561 Valid 557
Missing 0 N Missing 4
0 Median 4.00 0 Median 4.00
Mode 4 Mode 4
Valid 143 Valid 142
) Missing 0 ) N Missing 1
e Median 5.00 e Median 5.00
Mode 5 Mode 6
Statistics

A jovében céliranyosabb informacidkat és
ismereteket szerzek majd a
betegségmegeldzés, egészségmegorzés,

gyogyulas egyes formairdl.

Valid 560
Missing 1
Median 4.00
Mode 42
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Valid 143

) Missing 0
igen )
Median 5.00
Mode 5

a. Multiple modes exist. The smallest
value is shown

Statistics
A jovében jobban odafigyelek a munka és
a pihenés aranyara, az egészséges életvitel

Statistics
A jovoben figyelni fogok a megfeleld
folyadékpotlasra.

kialakitasara. Valid 560
N Valid 561 9 Missing 1
0 Missing 0 Median 5.00
Median 5.00 Mode 6
Mode 5 Valid 143
Valid 143 ) Missing 0
N — igen -
e . Missing 0 Median 5.00
Median 5.00 Mode 6
Mode 5
Statistics Statistics
A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a Megprobalom a sportot, fizikai aktivast
szabadidomet. kevésbé koltséges formajat az életem
N Valid 561 rész¢évé tenni.
0 Missing 0 N Valid 561
Median 5.00 0 Missing 0
Mode 5 Median 5.00
Valid 142 Mode 5
: N Missing 1 N Valid 143
e Median 5.00 T Missing 0
Mode 5 Median 5.00
Mode 5

10/5. Test- és szépségapolas tanulas valtozo hatasa az egészséggel kapcsolatos
viselkedési szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovoben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,062 0,000
aranyara, az egészséges ¢letvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet Ggy szervezem, hogy 0,110 0,023
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovoben  figyelni fogok a  megfeleld 0,484 0,012
folyadékpotlasra.
Tanulas test- és | Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,008 0,001
szépségapolas szlirbvizsgalatokra.
A jovOben igyekszem aktivan tdlteni a szabadidémet. 0,044 0,003

205




szerzek majd a betegségmegel6zés, egészségmegOrzes,
gyogyulas egyes formairol.

Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,313 0,002
Megprobdlom a  sport, aktivitdas kevésbé 0,246 0,013
koltséges formajat az életem részévé tenni.

A jovOben céliranyosabb informaciokat és ismereteket 0,019 0,002

Statistics
A jovében jobban odafigyelek a munka és

a pihenés aranyara, az egészséges ¢életvitel

Statistics
A jovoben céliranyosabb informacidkat és

ismereteket szerzek majd a

betegségmegeldzés, egészségmegorzés,

gyogyulas egyes formairol.

kialakitasara.
Valid 429
G Missing 0
Median 4.00
Mode 4
Valid 275
) Missing 0
igen )
Median 5.00
Mode 5
Statistics
A munkahelyi koriilményeimet Ggy
szervezem, hogy tudatosabban tudjak
taplalkozni.
Valid 429
0 Missing 0
Median 4.00
Mode 5
Valid 275
ioen Missing 0
. Median 5.00
Mode 5

Statistics
Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek
elmenni a szlir6vizsgalatokra.

N Valid 429

0 Missing 0
Median 4.00

Mode 4

Valid 275

igen Missing 0
Median 4.00

Valid 429
. Missing 0
Median 4.00
Mode 4
Valid 274
) Missing 1
igen )
Median 5.00
Mode 5
Statistics
A jovoben figyelni fogok a megfeleld
folyadékpotlasra.
Valid 428
0 Missing 1
Median 5.00
Mode 6
Valid 275
icen Missing 0
9N "Median 5.00
Mode 6
Statistics
A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a
szabadidémet.
N Valid 428
0 Missing 1
Median 5.00
Mode 5
Valid 275
igen Missing 0
Median 5.00
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Mode 4 Mode 5

Statistics Statistics
Ahova lehet gyalog vagy kerékparral Megprobalom a sportot, fizikai aktivast
megyek. kevésbé koltséges formajat az életem
Valid 425 rész¢évé tenni.
0 Missing 4 N Valid 429
Median 4.00 0 Missing 0
Mode 5 Median 5.00
Valid 274 Mode 5
. Missing 1 Valid 275
igen - N —
Median 4.00 i Missing 0
Mode 4 Median 5.00
Mode 5

10/6. Taplalkozas tanulas valtozo hatiasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovOben jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,056 0,066
aranyara, az egészséges ¢életvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriillményeimet ugy szervezem, hogy 0,030 0,012
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A jovében  figyelni  fogok a  megfeleld 0,197 0,013
folyadékpotlasra.
Tanulas Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,102 0,368
taplalkozas szlir6vizsgalatokra.
A jovében igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet. 0,811 0,087
Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,941 0,333
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,428 0,910

koltséges formajat az életem részévé tenni.

A jovbben céliranyosabb informacidkat és ismereteket 0,583 0,157
szerzek majd a betegségmegel6zés, egészségmegdrzes,
gyogyulas egyes formairol.

Statistics
A munkahelyi koriilményeimet Ggy Statistics
szervezem, hogy tudatosabban tudjak A jovében figyelni fogok a megfeleld
taplalkozni. _ folyadékpotlasra.
L 360 Valid 359
0 : Missing 0 N Missing 1
Median 4.00 0 -
Mode 4 Median 5.00
Valid 344 Mode 6
igen Missing 0 . Valid 344
Median 5.00 'gen N Missing 0
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Mode 5 Median 5.00
Mode 6

10/7. Testi egészség tanulas valtozo hatasa az egészséggel kapcsolatos viselkedési
szandékra

Viselkedési szandékkal kapcsolatos kijelentések Median Szignifikancia
teszt szint
A jovében jobban odafigyelek a munka és a pihenés 0,001 0,001
aranyara, az egészséges életvitel kialakitasara.
A munkahelyi koriilményeimet ugy szervezem, hogy 0,017 0,003
tudatosabban tudjak taplalkozni.
A  jovében  figyelni  fogok a  megfeleld 0,000 0,001
folyadékpotlasra.
Tanulas Uj | Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek elmenni a 0,171 0,030
sportag, szlirdvizsgalatokra.
szabadidés A jovbben igyekszem aktivan tolteni a szabadidomet. 0,000 0,000
tevékenység Ahova lehet, gyalog vagy kerékparral megyek. 0,130 0,029
Megprobalom a sport, fizikai aktivitds kevésbé 0,471 0,245
koltséges formajat az életem részévé tenni.
A jovOben céliranyosabb informaciodkat és ismereteket 0,315 0,054
szerzek majd a betegségmegel6zés, egészségmegdrzes,
gyogyulas egyes formairol.

Statistics Statistics
A jovében jobban odafigyelek a munka és A munkahelyi koriilményeimet 01gy
a pihenés aranyara, az egészséges életvitel szervezem, hogy tudatosabban tudjak
kialakitasara. taplalkozni.
Valid 455 Valid 455
Missing 0 N Missing 0
0 Median 4.00 0 Median 4.00
Mode 4 Mode 42
Valid 249 Valid 249
) Missing 0 ) N Missing 0
igen . Igen .
Median 5.00 Median 5.00
Mode 5 Mode 5
Statistics Statistics
A jovoben figyelni fogok a megfeleld Ahova lehet gyalog vagy kerékparral
folyadékpotlasra. megyek.
. N Valid 454 . N Valid 451
Missing 1 Missing 4
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Median 5.00

Mode 5
Valid 249
) Missing 0
igen )
Median 5.00
Mode 6
Statistics

Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek
elmenni a sziirdvizsgalatokra.

Valid 455

0 Missing 0

Median 4.00

Mode 4

Valid 249

. Missing 0
igen -

Median 4.00

Mode 4

Median 4.00
Mode 4
Valid 248
) Missing 1
igen )
Median 5.00
Mode 6
Statistics
A jovoben igyekszem aktivan tdlteni a
szabadidémet.
Valid 454
0 Missing 1
Median 5.00
Mode 5
Valid 249
. Missing 0
igen -
Median 5.00
Mode 5
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11. Fiiggelék — Viselkedési szandék és aktualis magatartas kapcsolata

Viselkedési szandék

A jovOoben jobban
odafigyelek a munka
¢s a pihenés aranyara,
az egészséges ¢Eletvitel
kialakitisara

A munkahelyi
koriilményeimet gy

szervezem, hogy
tudatosabban  tudjak
taplalkozni

A jovbében figyelni

fogok a megfeleld
folyadékpotlasra
Kitalalok egy
technikat, hogy ne
felejtsek elmenni
szlirdvizsgalatokra

A jovOben igyekszem
aktivan  tOlteni a
szabadidOmet

Ahovéa lehet gyalog
vagy kerékparral
megyek

Megprobalom a sport,

fizikai aktivitas
kevésbé koltséges
formajat az életem

részEvé tenni

A jovoben
célirdnyosabb
informaciokat,
ismereteket  szerzek
majd a
betegségmegeldzés,
egeszsegmegorzes
egyes formairol

Aktualis magatartas

Utazasom oOta igaz Ram

Median

0,695

Szignifikancia
szint

0,784

Utazasom utan egy ideig igaz volt
Ram

Utazasom Ota igaz Ram

0,565

0,136

0,353

0,171

Utazasom utdn egy ideig igaz volt
Ram

Utazéasom oOta igaz Ram

0,151

0,005

0,139

0,001

Utazasom utdn egy ideig igaz volt
Réam

Utazéasom oOta igaz Ram

0,000

0,146

0,031

0,012

Utazasom utdn egy ideig igaz volt
Ram

Utazéasom oOta igaz Ram

0,003

0,907

0,011

0,263

Utazasom utan egy ideig igaz volt
Ram

Utazasom Ota igaz Ram

0,004

0,004

0,071

0,001

Utazasom utan egy ideig igaz volt
Ram

Utazasom Ota igaz Ram

0,078

0,954

0,067

1,000

Utazasom utdn egy ideig igaz volt
Réam

Utazasom Ota igaz Ram

0,822

0,002

0,359

0,000

Utazésom utan egy ideig igaz volt
Ram

0,507

0,929
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Statistics

Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek

elmenni a sziirGvizsgalatokra. — utazas ota

Valid 695
N
Missing 0
0
Median 4.00
Mode 4
Valid 9
N
Missing 0
igen
Median 5.00
Mode 6
Statistics
Ahova lehet gyalog vagy kerékparral megyek.
— utazas oOta
Valid 671
N
Missing 5
0
Median 4.00
Mode 4
Valid 28
N
Missing 0
igen
Median 5.00
Mode 5
Statistics
A jovoben figyelni fogok a megfeleld
folyadékpotlasra. — Utazas ota
Valid 668
0 Missing 1
Median 5.00
Mode 6
Valid 35
. Missing 0
igen -
Median 6.00
Mode 6

Statistics

Kitalalok egy technikat, hogy ne felejtsek
elmenni a szlirdvizsgalatokra. — egy ideig

Valid 615
N
Missing 0
0
Median 4.00
Mode 4
Valid 89
N
Missing 0
igen
Median 5.00
Mode 5
Statitics

A jovében céliranyosabb informaciokat és
ismereteket szerzek majd a
betegségmegeldzés, egészségmegbrzés,
gyogyulas egyes formairol. — utazas ota

Valid 676

0 Missing 1
Median 4.00

Mode 5

Valid 27

W Missing 0
Median 5.00

Mode 5

Statistics

A jovdben figyelni fogok a megfeleld
folyadékpotlasra. — egy ideig

igen

Valid 592
Missing 1
Median 5.00
Mode 6
Valid 111
Missing 0
Median 5.00
Mode 5
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